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Resumen

La presente investigacion aborddé como objetivo el andlisis de las percepciones de los
espacios de participacion comunitaria y el bienestar psicosocial en pobladores de 18 a
35 afios en el barrio de Carapungo durante la pandemia por Covid 19. Desde una
perspectiva cualitativa y un disefio fenomenoldgico se realizaron entrevistas
semiestructuradas a dos grupos poblacionales: los coordinadores de los espacios de
participacion y los pobladores que asisten a los espacios.

Como principales hallazgos se encontré que las percepciones sobre los espacios de
participacion comunitaria guardan estrecha relacion con las caracteristicas del bienestar
psicosocial, en un espacio se satisfizo una necesidad no material (cultural, de educacion
y de participacién) y en el otro se satisficieron ambas: la material (el derecho al trabajo)
y la no material (percepcion de apoyo mutuo e integracion social), en ambos espacios el
bienestar psicosocial esta presente en el &mbito individual y colectivo, en el individual
entanto las valoraciones positivas que se perciben entre las relaciones socio — afectivas,
crecimiento personal y seguridad, y en el colectivo en tanto los procesos de organizacion
y participacién comunitaria son valorados, positivamente, como recursos para afrontar
problemas y solventar necesidades.

Palabras clave: percepcion, espacios de participacion comunitaria, bienestar psicosocial.

Abstract

The objective of this research was to analyze the perceptions of community participation
spaces and psychosocial well-being in residents aged 18 to 35 in the Carapungo
neighborhood during the Covid 19 pandemic. From a qualitative perspective and a
phenomenological design, conducted semi-structured interviews with two population
groups; the coordinators of the participation spaces and the residents who attend the
spaces.

As main findings, it was found that the perceptions about community participation
spaces are closely related to the characteristics of psychosocial well-being, in one space a
non-material need(cultural, educational and participation) was satisfied and in the other
both were satisfied; the material (the right to work) and the non-material (perception of
mutual support and social integration), in both spaces psychosocial well-being is present
in the individual and collective sphere, in the individual sphere as the positive
evaluations that are perceived between the socio- affective relationships, personal
growth and security, and in the collective insofar as the process of organization and
community participation are valued, positively, as resources to face problemsand solve
needs.

Keywords: perception, spaces for community participation, psychosocial well-being.
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l. Datos informativos del proyecto

e Nombre de la practica investigacion: Espacios de participacion
comunitaria y bienestar psicosocial, analisis de las percepciones de los
pobladores de 18 a 35 afios del barrio de Carapungo, Quito, sobre el
periodo de pandemia por Covid — 19.

e Nombre del grupo de investigacion: Percepciones de bienestar de los
pobladores de 18 a 35 afios que asisten a los espacios de participacion
comunitaria del barrio de Carapungo.

e Tema que aborda la experiencia (categoria psicosocial u objeto de
conocimiento): percepciones, bienestar psicosocial y espacios de
participacion comunitaria

e Localizacion: ciudad Quito, Carapungo, durante el periodo de pandemia
por Covid — 19.

CASA COMBATIVA PUNKU
Direcdén : Rio Chimbo y Rio Maraion

(2 cuadras detras del parque de la juventud- diagonal a la escuela
Nahim Isaias Barquet) / Para mas informadon: 0982577994

@
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A : Pide de EL
GOLOSO BURGUER

Google. (2022). [Direcciones de Google Maps para llegar a los espacios de
participacion comunitaria]. Recuperado el 21 de febrero del 22, de Entrada
CarapungoPark - Google Maps y Casa Combativa Punku - Google Maps




Objetivo

Analizar las percepciones sobre el bienestar psicosocial y los espacios de participacion
comunitaria que tienen los adultos entre 18 y 35 afios del barrio de Carapungo.

Eje de la intervencion o investigacion

e Teoria socio critica.
o Enfoque: Psicologia social comunitaria

Objeto de la intervencidn o de la practica de investigacion

Bienestar psicosocial percibido en dos espacios de participacion
comunitaria (Casa combativa Punku y La Feria Popular) del barrio de
Carapungo ubicado en la ciudad de Quito, en el afio 2021- 2022
duranteel periodo de pandemia por Covid — 19.

Metodologia

Enfoque Cualitativo

Sampieri (2014) postula que el enfoque cualitativo utiliza la recoleccion de
datos para “reconstruir” la realidad tal como la perciben los actores de un
sistema social definido previamente.

El enfoque cualitativo no generaliza de manera probabilistica los resultados
a poblaciones mas amplias, su objetivo consiste en la expansion de los datos
e informacion (Sampieri, 2014).

Proporciona profundidad a los datos, dispersion, riqueza interpretativa,
contextualizacion del ambiente, detalles y experiencias significativas, el
proceso es flexible y desarrolla entre los eventos y su interpretacion, entre las
respuestas y el desarrollo de la teoria (Sampieri, 2014).

Disefio: Fenomenoldgico

Puesto que el propdsito principal es explorar, describir y comprender las
experiencias de las personas respecto de un fenémeno y descubrir los
elementos en comun de tales vivencias (Sampieri, 2014), para la presente
investigacion el comprender las experiencias de las personas acerca de su
participacion en estos espacios y las percepciones de bienestar psicosocial
nos permitid encontrar los elementos comunes de esas vivencias,
experiencias compartidas, emociones similares y percepciones en conjunto.



VI.

Preguntas clave

Preguntas de inicio: ¢Qué significa para ti estar bien contigo mismo?
¢Queé significa para ti estar bien con los demas?

Preguntas interpretativas: ¢Consideras que este espacio estd para
apoyarte si lo necesitas? ;Qué aspectos positivos consideras que tiene
este espacio?

¢Consideras que este espacio solo busca el bienestar individual o también
el colectivo? ¢Consideras que este espacio ayuda a mejorar la calidad de
vida de los comparfieros que asisten? Y si lo consideras ¢(De qué
manera?

¢Has notado algin tipo de cambio o aprendizaje a partir de tu
participacion? ;Como valoras la relacion con tus compafieros dentro del
espacio? ¢Tienen alguna experiencia que haya sido gratificante? Y si la
tienen ;Cual?

Preguntas de cierre: ;Coémo te has sentido desde que has participado en
este espacio? ¢ Ha satisfecho alguna necesidad tuya? ;Consideras que este
espacio ha generado una mayor integracion entre los compafieros que
asisten?



VI1I. Organizacion y procesamiento de la informacion

Matriz de analisis por categoria: Participantes

Categoria

Pregunta

Datos participantes

BIENESTAR
PSICOSOCIAL

¢Qué significa para ti estar
bien con uno mismo?

Para dos participantes estar
bien con ellos mismos parte
de la idea de autenticidad

(“amarse tal como es uno”
Y “no ser (..) Sino yo
misma”), para tres de ellos
implica poder solucionar

las situaciones y para otra
significa la sensacion de

tranquilidad y el vinculo
con el medio social. Una de
las participantes menciona
también que estar bien
incluye la salud mental.

Otro participante considera
que ocupar el tiempo en

actividades de interés
personal implica estar bien
con uno mismo.

¢Qué significa para ti estar
bien con los demas?

Para tres participantes
estar bien los demas
significa  convivir  en
armonia, para una de ellas
relacionarse bien a nivel
emocional y personal, para
la otra ayudarse y buscar el
bien comun. Para otra
implica trabajar. Una de
ellas reitera en la
autenticidad, cuyo limite
es elotro, para la dltima la
tranquilidad es lo
principal. Se  destaca
adicionalmente que el
rango de edad en el
espacio les ha resultado
interesante y Util.
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¢Consideras que estar bien
con uno mismo te permite
estar bien con los demas?

Todos los participantes
coinciden en que es
necesario estar bien con
uno mismo para estar bien
con los demés. Mencionan
el estado emocional en el
proceso, la empatia y la
tolerancia; otro la energia
gue contagias y otra las
relaciones sociales como el
reflejo de la relacion
consigo misma.

11




CARACTERISTICAS
DE LOS
ESPACIOS
DE

PARTICIPACION

COMUNITARIA

¢Puedes describir el
espacio en el que
participas?

Todos los participantes
afirman sentirse bien en el

espacio,  destacan la
libertad y el desafio,
ademas de los

conocimientos, las formas

de aprendizaje y lo
enriquecedor de la
interaccion.

¢Qué aspectos positivos | Cuatro participantes

consideras que tienen estos
espacios?

consideran la interaccion y
la posibilidad de
expresarse sin limitaciones
CcoOmo un aspecto positivo.
Dos de ellos consideran el
bienestar comin como un

aspecto  positivo,  otra,
considera positivo
el

compromiso e interés por
parte de los coordinadores
asi como la gratuidad de
los talleres. Otra considera
positivo el hecho de poder
trabajar en un espacio sin
una amenaza latente.

Dentro  del espacio
¢Consideras que eres libre
de participar y dar tu
opinion?

Los  participantes se
sienten libres de participar
y opinar en el espacio,
debido  al ambiente.
Existen coincidencias en la

confianza en el grupo,
incluso pese a las
dificultades individuales

de expresion.

¢Consideras que  este
espacio solo busca el
bienestar  individual o

también el colectivo?

Todos los participantes
consideran que el espacio
no solo busca el bienestar
individual sino también el
colectivo, con mas énfasis
en el bienestar colectivo.

12




¢Consideras que  este
espacio ayuda a mejorar la
calidad de vida de los
compafieros que asiste? Y
si lo consideras ¢(De qué
manera?

Tres de los participantes
establecen una afirmacién
rotunda debido a Ila
posibilidad de compartir,
socializar, convivir. Una
de ellas considera que el
tiempo en que asisten es
limitado, por lo cual no
considera posible conocer
si ayuda a mejorar la
calidad de vida. Dos de los
participantes menciona
que, ademas de los
talleres, el grupo apoya
con donaciones a
comerciantes informales,
conflictos, educacion,
artes; adicionalmente,
destaca la salud
mental que esto
conlleva y le consideran un
"escape". Otro
comenta que, el
hecho de cambiar su
forma de pensar, le ha
permitido dejar de pensar
solo en él y preocuparse
por sus seres cercanos.
Dos participantes
comentan que si debido a
que el espacio les genera
tranquilidad y estabilidad
laboral para poder
mantener a sus familias.

¢Consideras que  este
espacio ha generado una

mayor integracion entre
los  compafieros que
asisten?

Los participantes
consideran que si se ha
generado  una  mayor
integracion  entre  los
comparieros que asisten.

13




Percepciones sobre los
espacios de participacion
comunitaria y el
bienestar psicosocial

¢Coémo valoras la relacion
con tus compafieros dentro
de este espacio de
participacion?

Uno de los participantes
valora de la relacion con
sus  compafieros  los
conocimientos, dos de
ellos el equilibrio, el
respeto y el ambiente
(libre de discriminacion,
juicio o burlas). Una de
ellas plantea la comodidad
y la comprension de las
diferencias, cuatro valoran
el respeto mutuo entre los
comparfieros.

¢Consideras que  este
espacio esta para apoyarte
si lo necesitas? Y de (Qué
manera?

Se evidencia gran
confianza y percepcién de
apoyo en los
coordinadores, debido a la
linea que siguen, a las
caracteristicas del trabajo
voluntario 'y a la
admiracién, un participante
no lo percibe asi,

considera que se
respalda individualmente

¢Qué significa para ti
participar en este espacio?

(iComo ha sido tu
experiencia?
¢Ha  satisfecho  alguna

necesidad tuya?

Para los seis participantes
pertenecer al espacio no
implica Unicamente
conocimientos, sino sobre
todo vinculo. Se resalta la
metodologia de trabajo y
la construccion colectiva,
ademas del ambiente y el
contexto en que ocurre.
Para las otras dos ha
significado alegria

y
sentimientos de felicidad
puesto que pueden trabajar
sin ser molestadas.

14




¢Has notado algun tipo de
cambio o aprendizaje
personal a partir de tu
participacion aqui?

Una de las participantes
aborda su aprendizaje
personal en contexto de
pandemia, debido al
encuentro con otros, otro
propone como ideal la
diversidad del grupo y el
evitar  pre-  juzgarse.
Finalmente, una de las
participantes destaca la no
obligatoriedad del
aprendizaje y las mejorias
que ha hallado en su
proceso personal y de
escritura, seis participantes
evidencian un cambio a
nivel personal desde que
han participado en los

espacios comunitarios.

.Como te llevas con los
demas compafieros del
espacio comunitario?

Todos los participantes
afirman relacionarse bien
con los deméas compafieros
del espacio comunitario, e
incluso conectar con ellos.

15




¢La relacion con tus
compafieros ha mejorado
desde que comparten esta
actividad en comdn?

Todos los participantes
mencionan haber creado
afinidad en los talleres,
debido a las
particularidades del mismo
y la posibilidad de
CONOCEerse mas.

¢Tienen alguna
experiencia que haya sido
gratificante? Y si la tienen
¢Cual?

Para todos los
participantes la experiencia
més gratificante fue Ia
grabacion de una cancién
de rap, debido al desafio
que implicaba, el proceso
de creacion en comun y las
nuevas posibilidades que
ello trajo. Una de ellas
incluso destaca lo
interesante que le resultd
que los resultados fueran
comunes y no
individuales. Para dos de
ellas destacan los eventos
por Navidad y la canasta
solidaria que  hicieron
como miembros de la
Asotrab

;Como te sientes desde
que has participado en
estas actividades?

¢Te has sentido apoyado/a
por los comparfieros y los
coordinadores del espacio?

Todos los
manifiestan
sentido bien
participacion en  estos
espacios, asi  mismo
expresan que han sentido
bastante apoyo por parte
de los coordinadores y de
los  compafieros del
espacio

participantes
haberse
desde su

16




Matriz de analisis por categoria: Coordinadores.

Categoria

Pregunta

Datos coordinadores

CARACTERISTICAS DEL
ESPACIO , DE
PARTICIPACION
COMUNITARIA.

¢Qué significa para_ ti estos
espacios _de participacion
comunitaria?

En general para los
coordinadores los espacios
de participacion. comunitaria
significan espacios donde se
encuentran varios sectores
populares como; estudiantes
y vendedores ambulantes
para conocer sus
necesidades, organizarse Yy
accionar en pro de las
reivindicaciones de cada uno
de ellos.

- Para tres de los
coordinadores
significa también un

espacio  libre  de
transferencia del
conocimiento y
aprendizaje.

- Para el coordinador

(5) no solo significa
el intercambio _de
conocimientos,  sino
que también debe
tener la finalidad de
crear aJgo “que tenga
una direccion hacia
crear algo, que no sea
una mera exposicion
de conocimientos,
que tenga un fin”

- Para el coordinador
(4) los EPC significan
una alternativa dentro
de los barrios para la
prevencion en el
consumo de drogas
"también que hay una
influencia  un “poco
dentro de los barrios
por el alcohol los
estupefacientes y que
a Veces es por eso,
por la falta de un
espacio donde la
gente.  se  pueda
vincular y realizar
este  tipo de
actividades mas
deportivas, culturales,
cines foros,

talleres,
eso"

- Para  todos los
coordinadores son un
espacio e
organizacion y_lucha
por satisfacer
necesidades como
educacion y trabajo.

17




¢Qué necesidades se

plantearon

ara abrir estos

espacios _de participacion

comunitaria?

Las principales
necesidades que se
plantearon para abrir estos
espacios fueron la
alimentacion, el trabajo,
*Para los coordinadores
(1) (2) (3) las principales
necesidades surge a raiz de
la crisis por Covid-19 y
fueron; el desempleo, el
hambre y la dificultad para
trabajar de los vendedores
ambulantes (2) "la
necesidad que vimos fue a
raiz de la pandemia tanto
desempleo” (1) "mucha
gente  fue  despedida”
"entonces veiamos esta
necesidad en la gente de la
comida™ (3) "habia un
montén de gente que se
quedaba aislada en su casa,
pero habia otro grupo de
gente que no lo podia hacer
como es en este caso los
vendedores

ambulantes”

* Para la coordinadora (2)
otra necesidad que surgio
fue el de buscar un espacio
libre de violencia frente al
aumento de la violencia

doméstica " a raiz de la

pandemia aument6 la

violencia en las
casas"

* para el coordinador (5)
la necesidad que encontrd
fue la de generar un
espacio de union de la
comunidad "las
necesidades que vimos fue
exactamente eso, que la
gente pueda identificarse
con algo™ "la necesidad de
tener cerca a la

comunidad”

Para el coordinador (3)
otra necesidad fue la de
organizacion ‘“necesidad de
organizarse  colectivamente
con la g%ente de los barrios,
estudiantes, trabajadores”.

18




¢Qué actividades realizaron
para . satisfacer esas
necesidades?

En general las actividades
se definieron segln las
necesidades  que los
coordinadores de los EPC
habian encontrado;
alimentacién, trabajo y
educacion

* Se definieron dos
actividades a realizar; La
feria popular de Carapungo
y la Casa combativa Punku
(centro de  educacion

popular)
* Para la feria, primero
se realizaron ollas

comunitarias,

Para_ la casa Punku las
actividades se buscé una casa
en elbarrio para establecer el
espacio, y las actividades se
dividieron  por  sectores;
artisticos y _culturales, se
buscaron actividades que no
necesiten mucho dinero y que
unan a la gente

¢Cuales necesidades
buscaron satisfacer? Y
,Como la satisficieron?
¢Qué otras?

¢Cuales? Y ;Cémo?

Las principales
necesidades materiales a
satisfacer, en un principio,,
fue la alimentacion, a raiz
de esto se evidencia una
necesidad aun mas
relevante; el trabajo, para
lo cual se empieza por
realizar ollas comunitarias
para organizarse con los
vendedores ambulantes (
coordinador 1) " no era
como una cuestion como
tampoco  asistencialista,
sino que era con la
intencion organizativa y
que todos los comparieros
se junten”, para eso se
visitaron los mercados de
Carapungo, Carcelén y la
Ofelia para pedir la ayuda
con alimentos y se
realizaron huertos
comunitarios para sembrar
otros, una vez reunida la
gente se organizo la feria
popular de Carapungo

" todos los

19




comerciantes se acercaban
y almorzabamos juntos y
ahi discutiamos todo el
diario  vivir de los
compafieros, entonces es
un impulso de los compas
organizarse para poder eh
dividirnos funciones como
el empezar a comprar
nuestros propios tableros,
el empezar a comprarnos
nuestros propios caballetes
, vendiendo y juntado
fondos,  vendiendo
comidita o autogestiones,
entonces asi  pudimos
como levantar este
espacio, eh, con la
organizacion y lucha de la
gente" (coordinadora 2)

* Frente a las necesidades
no materiales se abre la
casa "Combativa Punku
(centro de  educacion
popular)" juntandose entre
la gente del barrio para
solventar las necesidades,
en un principio materiales,
de los mismos,
(coordinador 4) ™ nos
juntamos con  distintos
moradores, estudiantes,
ambulantes  mismo, e
hicimos un pensum de
talleristas que  podian
compartir su conocimiento,
teniendo en cuenta que hay
habilidades =~ como la
serigrafia que lo da un
ambulante de aqui mismo,
que el objetivo de eso es
aprender profesiones,
carpinteria, aprender para
poder defenderse en este
tipo de crisis”

El (coordinador 5) considero
que otra necesidad a
satisfacer fue la cultural ya
gue considera que el barrfio
e Carapungo siempre ha
luchado por sus derechos

20




¢Qué objetivos tienen estos
espacios de participacion
comunitaria

Un objetivo en comun
entre los coordinadores es
que los EPC faciliten la
organizacion entre la gente
para que puedan conocer la
realidad en la que se vive
(en tanto estructura
econdmica, politica, social
y cultural) para accionar
frente a ella y generar
cambios positivos para los
mismos, coordinador (4)
"seguir desarrollando un
trabajo de bienestar en la
comunidad” , coordinadora
(2) " la gente pueda
conocer la realidad que
estamos vinculados por
fendmenos patriarcales de
la sociedad”, coordinador
(5) "una corriente mas
claraen las necesidades de
la sociedad"  *

Otro
objetivo en comdn es que
los EPC sean espacios de
constante aprendizaje, de
libre  transferencia  del
conocimiento sobre varios
temas, ya sean derechos,
coordinadora (2) "el que la
gente pueda conocer, como
le coment¢ hace un
momento, sus derechos” o
elementos culturales,
coordinador
(5) "ya sea con mdusica,
danza, poesia, todo eso",
pero con el objetivo de
defender y luchar por esos

derechos, coordinador
1)

"defender nuestros
derechos, que han sido
vulnerados también

histéricamente  por las
élites econOmicas quienes
manejan el Estado y la
sociedad y ese es como
nuestros principales
objetivos como 0
la gente misma estd
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cansada, pierde el interés
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de unirse, porque dicen
“no estan aliados con el
municipio, ellos estan
lucrando, de ley hay un
interés de por medio” Yy
hay gente que incluso no
asiste a esos  espacios
por esa cualidad"

* Los coordinadores (3) (4)
y (5) consideran que otro
objetivo de los EPC es

generar union en el barrio,
(5) " unir a la comunidad
porque por ciertas
actividades =~ se _ha ido
olarizando las opiniones de
0s vecinos, sean de A o B
tematica haciendo que no
puedan congeniar, haciendo
otra vez esta union entre los
habitantes de una zona, Yy
obviamente también hacerles
gque .no solo se unan en
felicidad y algarabia sino
también én problematicas
cuando algun vecino le pase
algo o cuando tengan alguna
situacion que les afecta los
bolsillos también puedan
cogerse de las manos y salir
:jgual, asi como pueden
disfrutar que puedan luchar
juntos”.
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VII1. Analisis de la informacion

Para el analisis de la informacion se realizaron los siguientes pasos:

e Realizacion de matriz de anélisis de elementos comunes y divergentes.

e Realizacion de matriz de analisis por categorias: bienestar psicosocial, caracteristicas
del espacio de participacion comunitaria y percepciones sobre los espacios de
participacion comunitaria y bienestar psicosocial.

o Clasificacion de preguntas de la entrevista con relacion a las categorias.
e Clasificacion de datos a interpretar segun las preguntas en relacion a las categorias.

e Interpretacion

SEGUNDA PARTE

IX. Justificacion

Frente al contexto de pandemia por Covid-19 muchos problemas sociales se
acrecentaron, especialmente el desempleo, esto ocasiond que la reproduccion social,
entendida como las dinamicas sociales entre la produccion — consumo, que interviene en
la determinacion de perfiles de salud enfermedad, profundice la desigualdad social e
incremente los efectos negativos en salud mental (Campafa et al., 2018). Por lo que,
frente a ello, diversos espacios de participacion comunitaria se levantaron para solventar
algunas necesidades. La presente investigacion se planted el objetivo de analizar las
percepciones sobre bienestar psicosocial en los espacios de participacion comunitaria de
los adultos de 18 a 35 afios del barrio de Carapungo, con la finalidad de poder conocer si
las percepciones de bienestar psicosocial se relacionan con el espacio de participacion
comunitaria, los resultados muestran que, en efecto, las percepciones de bienestar
psicosocial se relacionan con el espacio de participacion comunitaria, puesto que, los
espacios presentan como caracteristicas la satisfaccion de necesidades, la calidad de
vida y el bienestar social.

El reconocer estos espacios como promotores de bienestar psicosocial permite

contribuir, dentro de la rama de la psicologia social y comunitaria, un area de
intervencionfutura para los estudiantes y profesionales de la psicologia.
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X. Caracterizacion de los beneficiarios

Se distinguen dos tipos de beneficiarios:

Directos: Pobladores que asisten a los espacios de participacion
comunitaria: La participacion de este grupo fue muy colaborativa, para la
mayoria el proceso de recoleccion de datos fue percibido como una
retroalimentacion de su proceso dentro de los espacios, asi como una
valorizacion de las redes socioafectivas que mantienen con los demas
miembros.

Indirectos: Coordinadores de los espacios de participacion comunitaria:
De igual forma su participacion fue muy colaborativa, el ejercicio de
recoleccion de informacion tuvo otro enfoque en este grupo, ya que la
retroalimentacion les permitié reconocer las falencias y los aspectos
positivos de los espacios que coordinan, de igual forma, al comparar sus
objetivos iniciales con los actuales pudieron identificar las tareas
pendientes para mejorar dichos espacios.

Un elemento a tomar en cuenta para otros practicantes en esta area de investigacion es la
del tiempo que llevan los participantes en este tipo de espacios, los limites de la
informacion estan relacionados al tiempo de duracién que comparten los pobladores en
los espacios de participacion comunitaria.
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XI. Interpretacion

Definicion de los participantes sobre el bienestar psicosocial

El bienestar psicosocial es percibido principalmente como un estado de bienestar
individual, este incide directamente en el bienestar colectivo, Para (V. Rubio,
comunicacion personal, 12 de febrero del 2022) significa: “amarte tal y como es uno” es
decir, existe una tendencia hacia la auto aceptacion y la autonomia que influye en el
desarrollo de relaciones positivas con otros (Rodriguez Rosa & Berrios Quifionez,
2012).

La autonomia se relaciona con el bienestar en tanto se puede elegir libremente como ser
“uno mismo”, (E. Romero, comunicacion personal, 12 de febrero del 2022) sefiala:
“Tratar de lo mas posible de no ser alguien porque alguien mas quiera, sino yo misma,
estar bien parami”, se rescata también la no dependencia emocional hacia otra persona.

Consideran que la calidad de las relaciones interpersonales que mantienen con sus
semejantes es un reflejo de su estado emocional interno, sin embargo, se mantiene una
necesidad de reciprocidad con las personas del medio para percibir una sensacion de
bienestar individual. Frente a eso (R. Bastidas, comunicacion personal, 12 de Febrero del
2022) menciona: “Estar bien conmigo misma, también el hecho de tener personas cerca
que te hacen bien”.

De la misma forma, consideran que para que exista el bienestar individual y colectivo
no solo esnecesario el estado emocional interno, (E. Romero, comunicacion personal,
12 de Febrero del 2022), sefiala: “la parte emocional es fundamental, porque si tu te
sientes bien contigo misma novas a tratar mal a nadie”, sino la empatia y conocimiento
entre las personas que los rodean ya que genera la sensacién de sentirse comprendidos
lo que se valora positivamente.

La definicién en conjunto hace especial énfasis en el bienestar individual como
antecesor del bienestar colectivo, el mismo es definido como la capacidad de las otras
personas para comprenderse desde la empatia, frente a eso (W. Ayala , comunicacion
personal, 12 de Febrero del 2022) sefiala : “la empatia va el conocernos, saber quién esta
alado de nosotros” y el reconocimiento de las cualidades individuales sin que estas
afecten al resto en una convivencia tranquila, y en las diferencias o problemas contribuir
para al bien comun.

Frente a eso, (S. Armijos, comunicacion personal, 11 de febrero del 2022) sefiala: “Si de
alguna manera se puede colaborar para la tranquilidad y estabilidad de los demas con
todo gusto”.
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Caracteristicas de los espacios de participacion comunitaria

Los espacios de participacion comunitaria son percibidos como espacios de organizacion
y lucha por derechos sociales, es decir, son procesos de organizacion que estan
asociadosa la transformacion social (Hidalgo Media & Arias Riquelme, 2020), también
entre los coordinadores existe una percepcion de interdependencia y niveles de
compromiso (Rosaet al. 2015). (C. Quinapallo, comunicacion personal, 12 de febrero
del 2022) al referirse a lo que significa para €l los espacios de participacion comunitaria
menciona: “Lo que significa para nosotros, para todos los que conformamos la Pobla,
gue hemos generado este tipo de espacios”.

Una caracteristica fundamental que tienen estos espacios es la de poder transferir
conocimientos y aprenderlos también, ya que se considera al conocimiento como un
factor que permite conocer la desigualdad, la injusticia y accionar en conjunto para
cambiar esa realidad.

(W. Vega, comunicacion persona, 12 de febrero del 2022) referente a esta caracteristica
menciona “Poder comprender esa realidad para poder accionar”, es decir, estos espacios
se articulan bajo un objetivo comun; la transformacion social que por la busqueda de
generar cambios empieza por conocer los problemas comunes de la gente del entorno
cercano.

Otra de las caracteristicas de los espacios de participacion comunitaria es que se
generaron actividades a raiz de la pandemia por Covid — 19 para satisfacer necesidades
materiales, socio — afectivas y culturales de la poblacion (Musitu et al., 2004).

La caracteristica de las actividades que se desarrollaron, fueron llevadas a cabo mediante
la toma de decisiones en conjunto, esto les permitid conocer otras necesidades y
emprender acciones para satisfacerlas. Especialmente en la alimentacion y el trabajo
prim@ el bienestar social, puesto que una olla comun y un espacio en la Feria Popular de
Carapungo incluyen una distribucion equitativa de los recursos (Musitu et al., 2004), es
decir, estas actividades tienen el objetivo de mejorar la calidad de vida de las personas
que participan a estos espacios, ya que también se contemplan actividades culturales
(artisticas de educacion y participacion) (Musitu et al., 2004).

De igual forma la participacion es imprescindible para que estos espacios funcione, sin
embargo,la participacion de un espacio a otro distan mucho, en la Feria la participacion
es mas constante debido a que el derecho al trabajo esta amenazado por el Municipio de
Quito y los agentes de control municipales, en cambio, en el espacio cultural, la Casa
Punku, la participacion no responde a una necesidad de subsistencia sino al crecimiento
personal (Rodriguez, Y. R., & Berrios, A. Q., 2012)., y a la calidad de vida en tanto el
bienestar en las redes socio — afectivas y culturales (Musitu et al .,2004).

Los objetivos que caracterizaron el planteamiento de la Feria Popular de Carapungo
tuvieron como ejes de articulacion; un problema compartido (desempleo y la dificultad
de ejercer el derecho al trabajo), una necesidad material (alimentacion) y un interés
colectivo (que la gente al comprender la realidad social se una para transformarla), en el
caso de la Casa Punku los ejes de articulacién fueron; una necesidad no material (crear
un espacio de aprendizaje y desarrollo de actividades artisticas — culturales) un
problema en comun (falta de espacios que se rijan por la libre transferencia del
conocimiento) y un interés colectivo (que la gente se una para hacer frente a los

problemas sociales). 26



Percepciones sobre los espacios de participacidbn comunitaria y el bienestar
psicosocial de los pobladores.

Los espacios de participacién comunitaria son percibidos como espacios donde se puede
desarrollar el bienestar colectivo e individual, a nivel individual se percibe un aumento
en la seguridad y el crecimiento personal (Fajardo Salvatierra, 2019) de los pobladores
especialmente con un cambio en la timidez y cohibicion previo a la participacion en
estos espacios, (E. Navas, comunicacion personal, 12 de febrero del 2022) menciona un
cambio a nivel personal: “me ha ayudado a expresarme de mejor manera y a no ser tan
cohibido, son chéveres los panas, es bacano estar aqui”, la socializacion e integracion al
realizar una actividad en comdn ha generado esta percepcion que se valora
positivamente en tanto la relacién con el espacio y sus miembros, es decir la
participacion comunitaria se concibe de manera contextualizada e implica una
incorporacion del espacio que actua a nivel de los procesos cognitivos y afectivos de los
sujetos participantes (Rosa et al., 2015).

Otro ejemplo es el desarrollo de la habilidad de escritura por parte de dos participantes
asi como el aumento de su interés por varios temas, el medio resultdé un factor
determinante en el estancamiento o desarrollo de esta habilidad, (R. Bastidas,
comunicacion personal, 12 de febrero del 2022) menciona: “Tenia ciertos bloqueos,
escribia lo mismo, pero me di cuenta de que era por mi contexto, en este espacio
entiendes lo que puedes aprender en conjunto, hasta aprendi a escribir desde otra
perspectiva” bajo el mismo sentido (E. Navas, comunicacion personal, 12 de febrero del
2022) comenta: “eh empezado a escribir mas, me ha llamado la atencion este tema
(transformacién social), a partir de eso uno se exige también”.

Otro cambio a nivel personal es la percepcion de cambio en la expresion que se
correlaciona con la pérdida de la timidez y cohibiciéon, (W. Ayala, comunicacion
personal, 12 de febrero del 2022) comenta: “Me he vuelto mas expresivo, mas honesto
conmigo mismo, con todos y mas fuerte” asi mismo, a nivel colectivo, existe una
valoracion positiva de las relaciones socioafectivas entre los miembros dentro del
espacio (Rosa et al., 2015), consideran positivo el equilibrio, el respeto y el ambiente
(libre de discriminacidn, prejuicios o burlas).

(E. Romero, comunicacion personal, 12 de febrero del 2022) menciona: “Ha sido una
relacion bien equilibrada, nunca faltd el respeto, pero también llegamos a un punto en el
que podemos compartir, nos reiamos y todo, es realmente un ambiente ameno”.

A nivel colectivo se percibe que el espacio de participacion comunitaria “Casa Punku”
ayudan a mejorar la calidad de vida de los pobladores que asisten, principalmente por el
vinculo que se forma al compartir actividades en comun, se percibe como un estado de
bienestar la socializacion, convivencia libre, expresion y el hecho de compartir intereses
dado el aislamiento que ha provocado la pandemia por Covid — 19.

La expresion y socializacion son una necesidad fundamental en los participantes, un
motivo fue por el aislamiento debido a la pandemia por Covid — 19, frente a esto (V.
Rubio, comunicaciéon personal, 12 de febrero del 2022) senala “te ayuda a salir de tu
zona de confort, porque con esto de la pandemia uno pasa encerrada, entonces al
conocer gente y estar con ella abres tus horizontes”

La libre expresion es valorada positivamente por los participantes, ya que no se
consideran juzgados, discriminados o inseguros dentro del espacio, lo que reduce
tensiones y miedos de los participantes y da peso a la comprobacion del cambio de la
timidez y cohibicién previa a la participacion dentro del espacio.
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Referente a esto (E. Navas, comunicacion personal, 12 de febrero del 2022) menciona
“puedes expresarte libremente y saber que no vas a ser juzgado ni se van a estar
burlando, que es uno de los miedos de las personas”, asi mismo, dada la variedad de
criterios que existe en un mismo espacio no es visto como un obstaculo o un factor que
desencadene tensiones o algun tipo de malestar por la divergencia, sino como un factor
que ayuda para poder percibirse precisamente libres de expresar y participar dentro de
los espacios, referente a eso (S. Armijos, comunicacion personal, 12 de febrero del
2022) menciona: “es un espacio abierto en el cual no importa el hecho de que no se
piense igual, al contrario, eso nos ayuda, cada quien es libre de expresarse sin sentirse
discriminado”.

Con referencia a la calidad de vida en ambos espacios se evidencian la satisfaccion de
necesidades pero siendo complementarias solo en un espacio, ya que, mientras un espacio
propicia las necesidades no materiales o culturales (educacion, actividades artisticas y
participacion) en el otro se satisfacen las materiales (distribucion de los recursos de la
sociedad, el derecho al trabajo y la alimentacion) y a su vez la relacion constante va
generando vinculos socio afectivos que repercuten en el bienestar emocional, esto se debe
al grupo poblacional que participa en cada espacio, en uno son jovenes, sin distincion de
edad, mientras que en la Feria son en su totalidad vendedores ambulantes, no obstante
ambos, generan una percepcion de satisfaccion de necesidades.

(E. Romero, comunicacion personal, 12 de febrero del 2022) menciona “De alguna
manera ayudan a que uno tenga salud mental” la sensacion de bienestar se relaciona al
espacio de participacion porque implica una actividad fuera de la rutina cotidiana, (E.
Navas, comunicacion personal, 12 de febrero del 2022) menciona “Antes, solo al trabajo
y a la casa y otras actividades bien desligadas de este asunto y ahora si, se siente mejor”.

A nivel colectivo, en la casa punku, resalta una experiencia en comun que ha generado
un bienestar psicosocial, en tanto crecimiento personal (Rodriguez Rosa & Berrios
Quinonez, 2012) y calidad de vida en tanto estado de bienestar en el aspecto cultural
(actividades artisticas y participacion) para crear algo nuevo que ha sido realizado de
manera colectiva, hecho que ha sido puesto en énfasis en la entrevista.

“Teniamos que grabar, que rapear y yo la verdad nunca habia hecho eso, porque
fue algo divertido y lo hicimos entre todos y algo que también me llevo es que
nada le pertenece a nadie, es lo que siempre nos ensefid y nos recalcaba, y
haciamos algo y no era tuyo sino de que era también del resto y no tiene nada de
malo porque es algo bueno,” (E. Romero, comunicacion personal, 12 de Febrero
del 2022).
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Dado que la represion es constante e indiscriminada para este grupo poblacional (S.
Chusi, comunicacion personal 11 de febrero del 2022) comenta “Me ayuda bastante
porgue ya no tengo que estar recorriendo o escondiendome y aqui si llevamos para la
casita, para el pan del dia”.

En tanto significacién de necesidades materiales, en distribucion, en la medida de lo
posible, equitativa de los recursos en la sociedad, denota un grado de bienestar en el
aspecto economico de subsistencia, ahora bien, debido a que se necesita una fuerte union
y organizacion para sostener un espacio a largo plazo se han ido generando vinculos
socio — afectivos entre los participantes, una percepcion de apoyo mutuo que repercute
en el bienestar psicosocial percibido, que como la teoria sefiala, es percibido en tres
niveles, individual, colectivo y en relacion al espacio donde se desarrolla (Fajardo
Salvatierra, 2019)

Frente al nivel colectivo, la percepcion de apoyo mutuo, integracion y aceptacion social
(Rosa et al., 2015) (S. Armijos, comunicacién personal, 11 de febrero del 2022)
menciona: “me siento totalmente acompafiada, pero la gente acd, los muchachos, han
estado ahi, con una mano amiga, con un escuchar, han hecho que yo me sienta no sola,
he conocido gente extraordinaria, tengo vecinos que son, podria decirlo tranquilamente,
como familia, me he sentido asi” esta fuerte percepcion de bienestar esta relacionado
con la caracteristica del grupo y la necesidad que satisfacen, pero también las
experiencias gratificantes que comparten generan estas percepciones, frente a eso (S.
Chusi, comunicacion personal, 11 de febrero del 2022) comenta ““Si, bastante apoyo se
tiene entre cada uno de nosotros, aqui se hacen en los dias diciembre, se compartié una
linda fiesta, con concursos que muchas veces ya no se hace, si, es muy lindo”.

En sintesis, se pueden identificar que las percepciones sobre los espacios de
participacion comunitaria guardan estrecha relacion con las caracteristicas del bienestar
psicosocial, en un espacio se satisface una necesidad no material (cultural, de educacion
y de participacion) y en el otro se satisfacen ambas; tanto la material (el derecho al
trabajo) y la no material (sensacion de apoyo mutuo e integracion social), en ambos
espacios el bienestar psicosocial esta presente en el &mbito individual y colectivo, en el
individual en tanto las valoraciones positivas que se perciben entre las relaciones socio —
afectivas, crecimiento personal y seguridad (Fajardo Salvatierra, 2019) y colectivo en
tanto estos proceso de organizacion y participacion comunitaria son valorados,
positivamente, como recursos para afrontar problemas y solventar necesidades (Rosa et
al., 2015).
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XIl. Principales logros del aprendizaje

Se aprendio que los espacios de participacion comunitaria, al plantearse objetivos en
comunes para sus actividades permiten agrupar gente que comparten intereses en
comudn, permitiendo que las relaciones interpersonales se desarrollen con mayor
facilidad, reduciendo tensiones y propiciando un ambiente de integracion y apoyo
mutuo entre sus miembros. Mi formacion académica se ha orientado hacia la psicologia
social comunitaria lo cual permitié abordar el problema de investigacién desde un
enfoque comunitario que a su vez propicio el analisis y procesamiento de la
informacion. Una experiencia negativa fue el hecho de reiterar en ciertas preguntas lo
que limito la profundidad de la entrevista, asi mismo el hecho de realizarlo en pandemia
dificultd el tiempo de entrevista asi como la imposibilidad de obtener mas datos de
informacion, en cambio, una experiencia positiva es que, dado el confinamiento de los
participantes la informacion recolectada no se encuentra alterada por terceros factores
de otros espacios que hayan incidido en la percepcidn sobre el bienestar psicosocial, asi
mismo la colaboracion de los participantes asi como de los coordinadores fue muy
colaborativa y amena, en situaciones similares considero necesario revisar
exhaustivamente las preguntas previo a la toma de informacion y corregirlas si es
necesario para obtener la mejor informacion posible, lo que considero que se haria igual
seria buscar espacios de participacion comunitaria independientes y auto gestionados,
pues por su propia légica de trabajo, prima el bienestar colectivo lo que vuelve més
enriquecedor la informacion a obtener.

La presente practica de investigacion no ha generado ningln producto/os, mas alla de
las retroalimentaciones que a futuro servirdn a los coordinadores para mejorar los
espacios de participacion comunitaria.

En general considero que se logré cumplir con los objetivos especificos y por ende con el
general de la investigaciéon, ya que el proceso de sistematizacion y analisis de la
informacion permitié definir la definicién de bienestar psicosocial de los pobladores,
reconocer las caracteristicas de los espacios de participacion comunitaria e identificar
las percepciones del bienestar psicosocial en relacion a los espacios de participacion
comunitaria.
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El principal elemento de riesgo en la practica de investigacion fue que se desarrolld
durante el contexto de pandemia y se hizo en espacios donde transcurre gente
constantemente por lo que la posibilidad de contagio fue latente.

Considero que un elemento innovador consiste en el hecho de considerar estos espacios
independientes, es decir, que estudiantes, vendedores ambulantes, trabajadores
desempleados, lo realizan con el objetivo de que la gente se una para poder resolver
problemas comunes implica un aporte para la psicologia social comunitaria en la ciudad
de Quito.

No se pudo determinar algin impacto acerca de este elemento innovador, puesto que los
espacios de participacion comunitaria son relativamente nuevos y se realiz6 una practica
de investigacion, no de intervencion.

A raiz de la investigacion se evidencid que los espacios de participacion comunitaria
influyen en el bienestar psicosocial de los pobladores que asisten, es decir, en su salud

mental, no de un modo determinante, pero si importante en tanto redes de apoyo.

XI11. Conclusiones y recomendaciones

La definicion de bienestar psicosocial de los participantes se compone de
elementos individuales y colectivos interdependientes, donde el bienestar
individual antecede al colectivo y el colectivo complementa al individual, el
bienestar individual comprende factores como la autonomia y la auto
aceptacion y el colectivo la empatia y el conocimiento de esa autonomia y
auto aceptacion, esto permite generar la sensacién de comprension lo que
permite desarrollar una convivencia que se valora positivamente, y en las
diferencias o problemas aportar al bien comun.

Los niveles de participacion comunitaria guardan relacion con la necesidad
que los espacios buscan satisfacer, si la necesidad es mas apremiante la
participacion serd constante, en el caso de las necesidades no materiales la
participacion guarda relacion con la calidad y valoracion de las relaciones
socio - afectivas que se han formado mediante la interaccion de los
miembros, mismas donde el apoyo, la comprension e integracion social
constituyen factores mantenedores del vinculo y por ende de la participacion.

Los espacios de participacion comunitaria estan asociados a la idea de
transformacion social, es decir, que parte de una necesidad, material o
inmaterial, y buscan la satisfaccion de necesidades de un problema en
comun, dentro de sus caracteristicas se encuentra la fundamental el
conocer la realidad (en tanto estructura politica, econémica y cultural)
concientizar sus contradicciones (desigualdad, injusticia, pobreza,
necesidades materiales o culturales) y organizarse para accionar frente a
ella, que, mediante la toma de decisiones en conjunto, aspiran al bien
comun, es por estas caracteristicas que las personas que participan en
estos espacios modifican su percepcidn acerca del bienestar psicosocial,
y, por los objetivos que se plantean estos espacios, prima el bienestar
colectivo sobre el individual, generando una valoracion positiva en las
redes socio afectivas que son inherentes a la interaccion humana, pero
que, al propiciar el bienestar comdn tienden a generar una
complementacién constante entre las demandas individuales y las
satisfacciones colectivas que %eldesarrollan, asi mismo el hecho de



compartir actividades en conjunto ha generado una percepcion de apoyo e
integracion entre sus miembros, sin embargo, depende de la necesidad a
satisfacer la satisfaccion de otras en mayor o menor medida, por ejemplo;
el satisfacer la necesidad material de la alimentacion y el trabajo, dentro
de un espacio de participacion, no solo permite el acceso a los recursos,
bienestar economico, sino que también implico un bienestar en las
relaciones socio afectivas de quienes participan, valorandose
positivamente y permitiendo concluir que en uno de los dos espacios el
bienestar psicosocial percibido satisface tanto una necesidad material
como una cultural, es decir mejora la calidad vida.

Se recomienda a los talleristas que la vinculacion del espacio de
participacion comunitaria no se centre solo en los pobladores que asisten
sino que busguen mecanismos de integracidon con la gente del barrio o
sector donde se encuentran.

Se recomienda seguir desarrollando practicas de investigacion bajo la
perspectiva social comunitaria en estos espacios de participacion
comunitaria, para profundizar y ampliar el conocimiento en beneficio de
los estudiantes y de la academia en general.
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Para comenzar la entrevista me gustaria hacerle unas preguntas muy generales para tenerlas
como datos adicionales:

¢Qué edad tiene?

¢Desde hace cuanto participa en el espacio?
¢Cbémo decidio participar?

¢Como participa en el espacio?

OEZ1: Determinar la definicion de los pobladores sobre bienestar psicosocial

¢Qué significa para usted estar bien con uno mismo?

¢Qué significa para usted estar bien con los demas?

¢Considera que estar bien con uno mismo permite estar bien con los deméas? ;Por qué?
¢Como valora la relacion con sus vecinos dentro del espacio comunitario?

OEZ2: Reconocer las caracteristicas sobre los espacios de participacion comunitaria

¢Puede describir como es el espacio comunitario?

¢Qué considera positivo del espacio comunitario?

Dentro del espacio, ¢se siente usted libre de participar y dar su opinién?

¢Considera que el espacio comunitario esta para apoyarlo si lo necesita?

¢Considera que las actividades que se realizan en el espacio solo buscan el beneficio
individual o también el colectivo?

¢Considera usted que el espacio comunitario ayuda a mejorar la calidad de vida de los
vecinos que asisten? ;De qué manera?

OE3: Identificar las percepciones sobre los espacios de participacion comunitaria y el
bienestar psicosocial de los pobladores

¢Qué significa para usted participar en estos espacios comunitarios?
¢Cdémo ha sido su experiencia?
¢El espacio comunitario ha satisfecho alguna necesidad suya? ;Cual?
¢Considera que la actividad en la que participa le ha ayudado a mejorar aspectos de su vida?
¢Cuales?
¢Ha notado cambios o logrado algin aprendizaje personal a partir de su
participacion en el espacio comunitario?
¢COmo se lleva con los deméas comparieros que asisten al espacio?
¢La relacién con sus vecinos/compafieros ha mejorado desde que comparten
actividades en comun?
¢ Tienen alguna experiencia compartida que sea gratificante?, ;cual?
¢Cémo se siente desde que ha participado en las actividades? ;Se ha sentido
apoyado/a por los vecinos y coordinadores del espacio?
¢Considera que el espacio ha generado una mayor integracion entre los vecinos que
asisten?
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OE2: Reconocer las caracteristicas que tienen los espacios de participacién comunitaria

¢Qué significa para ti el espacio de participacion comunitaria?

¢Qué necesidades se plantearon para abrir el espacio de participacion comunitaria?
¢Qué actividades realizaron para satisfacer esas necesidades?

¢Buscaron satisfacer alguna necesidad del barrio?, ;cual? Y ;Como la satisficieron?
¢QuEé objetivos tiene el espacio de participacion comunitaria?
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