UNIVERSIDAD POLITECNICA SALESIANA

SEDE QUITO

CARRERA DE PSICOLOGIA

Trabajo de titulacién previo a la obtencién del titulo de:
PSICOLOGA

Tema:
LA IMPORTANCIA DE LA CREACION DE REDES DE APOYO Y UN SISTEMA DE
SEGUIMIENTO PARA LA REINSERCION DE JOVENES QUE CUMPLEN LA MAYORIA

DE EDAD EN LAS INSTITUCIONES DE ACOGIMIENTO RESIDENCIAL.

AUTORAS
ELVA NICHOL HIDALGO GARCIA

DIANA SHAKIRA UNDA MORALES
DIRECTORA

CATYA TORRES

Quito, enero 2022.



CESION DE DERECHOS DE AUTOR

Nosotras, Elva Nichol Hidalgo Garcia con documento de identificacion N: 175157788-1; y Diana
Shakira Unda Morales con documento de identificacion N: 172510676-7 manifestamos la voluntad
y cedemos a la Universidad Politécnica Salesiana la titularidad sobre los derechos patrimoniales
en virtud de que somos autores del trabajo de titulacion intitulado: “La importancia de la
creacion de redes de apoyo y un sistema de seguimiento para la reinsercién de jovenes que
cumplen la mayoria de edad en las instituciones de acogimiento residencial.” mismo que ha
sido desarrollado para optar por el titulo de: Psicéloga, en la Universidad Politécnica Salesiana,
guedando la Universidad facultada para ejercer plenamente los derechos cedidos anteriormente.

En aplicacion a lo determinado en la Ley de Propiedad Intelectual, en nuestra condicion de autoras
nos reservamos los derechos morales de la obra antes citada. En concordancia, suscribo este
documento en el momento que hacemos entrega del trabajo final en formato impreso y digital a la

Biblioteca de la Universidad Politécnica Salesiana.

Elva Nichol Hidalgo Garcia Diana Shakira Unda Morales
175157788-1 172510676-7

11/01/2022 11/01/2022



DECLARATORIA DE COAUTORIA DEL DOCENTE TUTOR/A
Yo declaro que bajo mi direccién y asesoria fue desarrollado el trabajo de titulacién, “La
importancia de la creacidn de redes de apoyo y un sistema de seguimiento para la reinsercion
de jovenes que cumplen la mayoria de edad en las instituciones de acogimiento residencial”
realizado por (Elva Nichol Hidalgo Garcia y Diana Shakira Unda Morales), obteniendo un
producto que cumple con todos los requisitos estipulados por la Universidad Politécnica Salesiana,

para ser considerados como trabajo final de titulacion.

Quito, enero 2022.

i

g

éa{éé( B

TR
Tl

S

Msc. Catya Torres

Cl: 171262862-5



DEDICATORIA

Dedico el presente trabajo de titulacion a Dios, que me ha brindado las herramientas
fundamentales en este camino, se lo dedico a mi esposo quien ha sido mi compafiero, amigo
incondicional aquel soporte que ha estado ahi para levantarme, en cada paso que he logrado dar,
con sus consejos, su ayuda, sobre todo su esfuerzo y dedicacion dia a dia, a mis hijos quienes con
su amor y entendimiento en el orden del respeto me han apoyado de manera incondicional para
cumplir una meta mas, dedico a mis padres quienes han estado ahi con su apoyo y tiempo, a mi
abuela materna que ha sido como mi segunda madre a lo largo de mi vida quien ha sacrificado
todo por mi bienestar, a mi hermano quienes me han dado su apoyo y su tiempo para seguir y no
rendirme, finalmente dedico a mis suegros los cuales me brindaron su tiempo y animos para
culminar este paso.

Elva Nichol Hidalgo Garcia.

La presente investigacion la dedico especialmente a Dios, quien ha sido quien me ha
brindado la oportunidad y las fuerzas para continuar en este largo proceso de conseguir uno de mis
deseos méas anhelados de ser profesional. A mis padres, por el apoyo, amor y sacrificio durante
toda esta trayectoria estudiantil, ya que gracias a ustedes he conseguido llegar hasta aqui. A mis
Gussines por siempre confiar en mi, brindandome su amor y apoyo incondicional durante toda esta
etapa.

Diana Shakira Unda Morales.



AGRADECIMIENTO

Muy agradecida con Dios por haberme permitido cumplir una meta, pese a cada una de las
circunstancias que se atravesaron en el camino. Agradezco a mi esposo por su apoyo econémico
y sobre todo por ser ese soporte que me inspiro a cumplir mi mas grande deseo de convertirme en
psicologa, agradezco a mis hijos quienes han sido ese motor lleno de amor y ternura que me han
dado fortaleza para no rendirme y seguir cumpliendo cada una de mis metas.

Mis padres quienes me han ayudado econémicamente, brindandome su amor, su apoyo y
su tiempo el cual agradezco inmensamente, ya que durante este camino me ha servido para poder
superarme como persona y profesional. A mi segunda madre y a mi hermano les agradezco su
amor, su tiempo y sobre todo su aliento que me daban dia tras dia para ser ese soporte ante los
demas, muy agradecida con ustedes por brindar parte de su vida a que este suefio se cumpla hoy
en dia. Agradezco a mis suegros por el sacrificio y el tiempo brindado hacia mi persona, por el
apoyo dado durante mi camino a ser una profesional. A la Msc. Katya Torres quien ha sido el
soporte fundamental en el presente trabajo de investigacion ya que ha aportado sus conocimientos
y su tiempo, el cual nos deja ensefianzas y experiencias muy gratas para nuestra vida profesional.

A Shakira Unda mi comparfiera de tesis quien ha formado un excelente equipo con mi
persona para sacar adelante este trabajo de investigacion y asi cumplir una meta mas.

Elva Nichol Hidalgo Garcia.



Agradezco a Dios por haberme bendecido durante toda esta etapa, por guiarme, apoyarme
y fortalecerme en los momentos tanto buenos como dificiles. Gracias a mis padres: Marco y
Mariana, quienes son mis pilares fundamentales, porque con su sustento, valores, principios y
ensefianzas que han inculcado en mi, me permitieron cumplir una de mis metas. No puedo estar
mas agradecida con mi hermano Gustavo, que, con su amor, consejos, paciencia y su ejemplo me
encamino durante toda esta trayectoria, pues fue quien estuvo en los momentos mas dificiles
dandome apoyo, escuchandome y no dej6 que me diera por vendida en ningin momento. Gracias
por ser mi confidente, mi amigo, por amarme, por darme esos sobrinos maravillosos y no dejarme
sola en ninguin momento, pero sobre todo por siempre confiar en mi. Este logro fue graciasati. Te
amo. A mis amigos y ahora colegas, por todo lo que hemos compartido dentro y fuera de clases,
por brindarme su ayuda, carifio y apoyo durante este trayecto. A mi tutora Msc. Catya Torre, que
con su conocimiento, experiencia y orientacion nos permitié culminar con éxito el presente trabajo
para la obtencidon del titulo como Psicéloga. Y finalmente a mi compafiera de tesis Nichol, porque
logramos ser un gran equipo y conseguimos llegar a la meta.

Diana Shakira Unda Morales.



Tabla de contenido

R [ 011 {0 (8 oTox o] o USSP PP PR PSRRI 1
2 Planteamiento del problema ............ooviiiiic i 2
TN 1151 1) o= Tod o o TSRS 5
I © o] =1 () LSRR PRTSS 6
4.1 ODJEIVO GENEIAL ..ottt 6
4.2 ODJEtiVOS ESPECITICOS ... ciuieiiiiieiieeie sttt ettt te e e sraeste e e e aneenne s 6

5 MArCO CONCEPLUAL ..ottt e s e ae e beereesteenee e 7
5.1 REUES U8 ADPOYO ...ttt ittt b ettt bbbttt bbb 7
5.1.1  Tip0S de redes 08 @POYO0....cc.eiiiieeiiieiesiee ettt sttt besre e nre e 7

5.2 DesintegraCion FamMIlIar..........ccooouiiiiieiie e 9
5.3 Intervencion de CentroS 08 APOYO ......couiiuiiiiieeiieiie e eitesee e sre e sre e re e sae e e e re e e 9
5.4 Proceso de ReiNSErcion SOCIAl .........cccceiviieiiiieiee e 10

6 VariableS 0 GIMENSIONES ........ciiiiiiiieieie ettt e et st sbesbe b e neeneas 11
7 HIPOLESIS O SUPUBSLOS. .....euevititisieteste sttt sttt sttt sttt sttt ettt et et e eneane e 12
S |V -V (oo I 1 T=1 (0T (o] (o To | o J SRS 13
8.1  Perspectiva MetOdOIOGICA. ........ccerveiriirieieisese s 13
8.2 TIPO e INVESTIGACION .....eviiiieiieieieeie ettt bbbt 13

O PODIACION Y MUESTIA. ... eeveeieie ittt sttt e s e s et eaeseestesbenreaneeneaneas 15
10  Descripcion de 10S datos ProduCITOS. ..........coveieiieieineeiee st 17
11 Presentacion de 10s resultad0s deSCriPLiVOS .........coeeviiieiiiic e 19
11,1 REAES B APOYO ..ottt bbbttt b bbb 20
11.2  Sistema de SEQUIMIENTO ...cc.ecviiieiie ettt e e e sneenne s 21
11.3  CriSIS FAMIIIAT ..ottt e nne s 23
11.4  CondUucCtas PSICOIOQICAS ........cveiueeiiieiesieeitecie s ettt e s ste e sre e e ae e e snaenae s 24
115 REINSEICION.....iiiiiiietiiieiie sttt ettt e st et e beebeebeene e s e e e stesbestesreeneeneanes 25
12 ANALISIS de 10S FESUITAUOS ........eeuieieieiie sttt 28
I R B (=T o (oo 3 AN 00}V USSP 28
12.2  Sistemas de SEQUIMIENTO.........uiiiiiiiieie ettt 31
12.3  CriSIS FAMIIIAT ..o e 33
12.4  CoNAUCEAS PSICOIOQICAS ......cviuieiiieieiieic ettt 35
12.5  REINSEICION.....iiiiiiiiiiiie ittt b ettt b e bbb e b e s e et e sbesbenbeenenneanean 37

13 Interpretacion de 10S reSUITATOS .........covoiiiieiiie e 39



CONCIUSIONES ... ettt e e e e e e e e ettt eee e e e e e et eeeeee e e e e e eeeeeeeeeeaaennnes

Referencias



indice de tablas

TADIA L bttt 8
TADIA 2 ..ttt 11
TADIA 3 s 15
TADIA G ..o 20
TADIAS .o 22
TADIA B ... bbb 23
TADIA 7 et 24



indice de graficas

1o U USSR 16
100 PSSR 17
T U= RSSO P P PPPR 18
T U= R ST P PSPPI 20
T 1U = T RSP PPPPR 21
T U= T ST PPOPR 22
T U= ST PSSP 23
T 1U = TR RSSO P PSSP 25

o0 USSR 26



RESUMEN

El presente trabajo plantea la importancia de las redes de apoyo, seguimiento y plan de
reinsercién para aquellos jovenes que cumplen la mayoria de edad y abandonan las instituciones
de acogimiento residencial, mediante una investigacién documental que aborda sus respectivas
dimensiones y subdimensiones respecto a los temas indicados.

Las redes de apoyo son de suma importancia para cualquier tipo de poblacion con el
objetivo de priorizar su salud mental y su desarrollo psicosocial. Gracias a este tipo de ayuda, los
individuos logran identificar el lugar a donde pertenecen, compartir sus experiencias o intereses
en un ambiente de confianza y logran ser parte de su circulo social. El objetivo terapéutico
principal es conseguir que los jovenes en estado de vulnerabilidad logren ser resilientes ante
eventos propios, familiares o sistémicos.

Este trabajo expone también, la negligencia que existe dentro de las instituciones de
acogimiento, por la falta de profesionales capacitados ante los procesos de reinsercion; ademas,
el servicio brindado lo hacen de manera temporal y no acorde a la necesidad terapéutica del
individuo.

Palabras clave: redes de apoyo, sistemas de seguimiento, acogimiento residencial,
derechos humanos, conductas psicoldgicas, familias en reinsercion, desintegracion familiar,
jévenes ex tutelados, adaptacion psicoldgica, desarrollo personal y apoyo social.



ABSTRACT

The present work shows the importance of support networks, monitoring and
reintegration plan for those young people who have reached the age of majority and have left
residential care institutions, through a documentary research that mention some dimensions and
sub-dimensions respect to the indicated issues.

Support networks are very important for all the people in order to prioritize their mental
health and psychosocial development. Thanks to this type of help, people are able to identify
where they belong, share their experiences or interests in a zone of trust and become part of a
social circle. The main therapeutic objective is to get young people who es in a state of
vulnerability to be resilient to their own, family or systemic events.

This work also exposes the negligence that exists within the foster care institutions, due
to the lack of trained professionals in reintegration processes; in addition, the service provided is
not according to the individual therapeutic needs.

Keywords: support networks, monitoring systems, residential care, human rights,
psychological behaviors, families in reintegration, family disintegration, former foster youth,
psychological adaptation, personal development and social support.



1 Introduccion

Las redes de apoyo, el sistema de seguimiento y los procesos de reinsercién son un
conjunto de relaciones que se encargan de integrar a un individuo con el objetivo de que pueda
identificarse y reconocer el lugar donde pertenece. De igual manera, ayudan a crear vinculos de
confianza y vinculos sociales con aquellos que los rodean.

En el presente trabajo se escogié una poblacion, la cual pertenece a los jévenes que estan
por cumplir la mayoria de edad y deben abandonar las instituciones de acogimiento residencial.
Por lo tanto, como se indicara durante la investigacion, estos sistemas de apoyo les brindan a
aquellos jovenes vulnerables una perspectiva de vida y un propésito diferente, con el fin de evitar
que el individuo tome malas decisiones y no pueda alcanzar una resiliencia.

En un estudio las ONG’S mencionan que los procedimientos y protocolos con respecto a
las redes de apoyo y al plan de seguimiento que se da, no tienen ningln inconveniente, mientras
que, en los articulos estudiados mediante la revision documental por parte de las autoras, se ha
identificado que existe negligencia en las instituciones, ya que estos planes de seguimiento no se
ejecutan de una manera adecuada y quien lo hace solo lo realiza por un tiempo determinado, el
cual no favorece a una intervencion terapéutica eficaz para el desempefio del sujeto, porque no se
cuenta con un personal capacitado acorde a las necesidades de la poblacion estudiada.

Dentro de la investigacion documental se pudo evidenciar que los factores que se
presentan en aquellos jovenes que estan por abandonar los establecimientos de acogida,
provienen del manejo que se le dé con las redes de apoyo y el seguimiento adecuado, como se
menciond anteriormente en el caso de que no se dé un 6ptimo acompafiamiento puede inferir en

el desarrollo del individuo.



2 Planteamiento del problema

La normativa legal del Ecuador esta encaminada a la adecuada formacion de los nifios,
nifias y adolescentes en funcion de sus derechos segun el Congreso Nacional (2003) del Cadigo
de la Nifiez y Adolescencia de la republica en el Art. 233.- Terminacion del acogimiento
institucional, el cual manifiesta la reinsercion del nifio, nifia o adolescente en su familia o de
manera autbnoma y emancipacion legal del acogido, no obstante se considera indispensable
sefialar que se puede hallar cierta negligencia por parte de las instituciones de acogimiento
residencial hacia los jovenes que estan por cumplir la mayoria de edad que no han tenido un
seguimiento adecuado hacia su reinsercién social optima, teniendo como resultado problemas
psicosociales y emocionales.

En el caso de que la equidad y el desequilibrio no se evidencien dentro del proceso que se
lleva a cabo con un sujeto que se encuentra en reinsercion familiar, puede ser gravemente
penalizado, porque se encuentra vulnerando sus derechos de acuerdo con el Codigo de la Nifiez y
Adolescencia de nuestro pais. Esta problematica ocurre frecuentemente en los menores de edad,
porque se puede evidenciar incumplimiento de la proteccion hacia el individuo, por lo tanto, la
institucién debe proporcionar un desarrollo integral y pleno en el cumplimiento de sus derechos.

La estadia del infante dentro de la institucion de acogimiento debe tener una medida de
proteccion segura, porque de esto depende el desarrollo de las relaciones sociales como
familiares a largo plazo en su resiliencia. Con esto se da a conocer la importancia de las redes de
apoyo Yy un seguimiento de reinsercién que se brinda dentro de las instituciones de acogimiento.

Segun Jiménez, Ramos, Gutiérrez y Céceres (2019), manifiestan que las redes de apoyo
son aquellas que promueven y facilitan a las personas a mantener su identidad social, reciben
apoyo emocional y espiritual, ademas, servicios de asistencia material e informacion. Partiendo
desde un punto histérico desde la década de los 70, el estudio de las redes sociales y los sistemas
de apoyo social de las personas, que sufren de problemas psicosociales particulares, ha
despertado un gran interés. Numerosos estudios han demostrado la eficacia del apoyo social
frente a los problemas y conflictos de los adultos. Aceptacion de consejos, orientacion,
compaferismo, ayuda, carifio, el sentimiento de ser escuchado y valorado son algunas de estas
expresiones proporcionado por los miembros de nuestra red social (Bravo & Fernandez del
Valle, 2003).



Actualmente en el Ecuador se puede evidenciar que el 8,65% de los nifios del pais no
residen con su familia bioldgica, teniendo como consecuencia un alto indice de nifios que se
encuentran en acogimiento institucional, lo que conlleva a un incumplimiento de los derechos
por no efectuar una reinsercion familiar, ya que en algunos casos este tipo de contextos se queda
prolongado por varios afios sin ningun tipo seguimiento adecuado por parte del personal
encargado (Pacheco, 2018).

En efecto, la desproteccion que existe en aquellos jovenes que pertenecen a una
institucion de acogida luego de su salida por cumplir la mayoria de edad, es un problema
significativo. Es fundamental ofrecerles redes de apoyo o un sistema de seguimiento para puedan
empezaran su vida independiente y sin acompafiamiento institucional, se exponen a condiciones
de riesgo ya sea por inestabilidad laboral, conflicto para acceder a una vivienda digna o no tener
acceso a sus necesidades fisioldgicas.

Asimismo, no cuentan con recursos suficientes, por lo que los puede llevar a actos
delictivos o a su vez crece la posibilidad de ser victimas por el mismo entorno de amenaza.
Ademas, si el joven decide llevar su vida autdbnoma, sin acompafiamiento de la institucion a la
que pertenecia, se enfrentara a riesgos debido a la inestabilidad laboral, la dificultad para obtener
una vivienda digna y los pocos beneficios que necesita.

Para proyeccion del futuro y formular estrategias, la red de apoyo a los jovenes es
fundamental. Un estudio muestra que la confianza, una familia estable, la educacion y el entorno
comunitario son propicios para construir y consolidar la representacion futura (Lavatelli,
Aisenson y De Marco 2014).

Otro estudio relacionado con perspectivas a futuro involucré conductas de jovenes que
presentan falta de personalidad y conductas problematicas que se evidencian por las perspectivas
a futuro que tienen. Dentro de las conductas positivas que se espera son: desarrollo
socioemocional, optimismo, responsabilidad, autocontrol, pertenencia a la escuela y rendimiento
académico y se estima prevenir conductas negativas como consumo de alcohol, drogas y
conductas de riesgo (Lavatelli, Aisenson y De Marco 2014).

La forma en que los jovenes anticipan y proyectan el futuro esta intimamente relacionada
con el trasfondo social de pertenencia, las necesidades actuales, la red de apoyo que tienen y el
proceso subjetivo de cada sujeto. Estos factores desempefian un rol en la construccion de la

trayectoria diferencial.



Debido a la importancia de esta transicion de la adolescencia a la futura adultez, la
experiencia de los jovenes depende de la efectividad del proceso que ha ido llevando, haya sido
positiva 0 negativa durante su acogimiento en la institucién, puesto que, una vez alcanzada la
mayoria de edad deberan tomar decisiones aceleradas y obligatorias. Por lo tanto, las
instituciones deben tener y proporcionar las herramientas adecuadas para que los jovenes
afronten la vida adulta e independiente.

Es significativo mencionar que desde el momento en que ingresa al sistema de
acogimiento, cada nifio o adolescente debe elaborar un plan, el que establezca sus propios
objetivos y determine la ayuda a través de consultores profesionales y psicologos, porque se
necesita desarrollar cada proceso en diferentes etapas, pues es un requisito legal en muchos
paises y regiones designar consultores privados y psicologos para el momento de la graduacion,
que es la etapa final o etapa de salida, porque desempefia un rol fundamental en la mejora del
trabajo. Ademas, permite a los jovenes contar con el apoyo de otro adulto, individuo
comprometido para cuidar de su salud fisica como emocional y desarrollo sostenible a largo
plazo (Jiménez, Ramos, Gutiérrez, & Caceres, 2019).

Por lo tanto, las redes de apoyo y seguimientos de reinsercion consisten en que el
consultor y el psicologo escucharan, participaran y apoyaran el desarrollo y la evaluacién del
plan de salida, brindandoles sugerencias sobre varios servicios que se puede utilizar, les
informaran sobre el progreso y el estado de salud del joven, y mantendra un registro de este, que
en casos de emergencia pueden prevenir la vulneracion de derechos del joven una vez que esta
fuera de la institucion.

En funcion de todo lo mencionado, las preguntas que se van a responder en esta
investigacion son: ¢cudl es la importancia de las redes de apoyo y un sistema de seguimiento
para la reinsercion de jovenes que cumplen la mayoria de edad y salen de la institucion de

acogimiento residencial? ¢Como la psicologia interviene en el mismo?



3 Justificacién

Los motivos que nos llevaron a investigar la importancia de la creacion de redes
de apoyo y un sistema de seguimiento para la reinsercion de jovenes que cumplen la mayoria de
edad y salen de la institucion de acogimiento residencial fue a nivel profesional, nos pudimos
percatar que la carencia de redes de apoyo y el proceso de seguimiento que se le da a cada sujeto
es descuidado.

A veces cuentan con apoyo familiar, mientras que en otros casos tienen la oportunidad
de recibir otro tipo de atencion, ya sea acompafiamiento social o emocional, sin embargo, hay
que tener en cuenta que muchos de ellos han regresado a sus familias de origen, las cuéles se han
evidenciado en procesos previos actuar con negligencia y desamparo hacia los nifios, nifias y
adolescentes.

De acuerdo con la revision bibliografica que se efectud durante el proceso de
investigacion en el contexto ecuatoriano existen algunas instituciones que no cumplen con un
proceso éptimo para aquellos individuos que necesitan prepararse hacia su autonomia propia. Al
hacer una revision de la literatura existente en torno al tema abordado en la investigacion se ha
tomado como referencia estudios relacionados con redes de apoyo y acompafiamiento en la
preparacion para la vida independiente de los adolescentes que cumplen la mayoria de edad en
centros de proteccion social del SENAME (Servicio Nacional de Menores: organismo
gubernamental centralizado, colaborador del sistema judicial y dependiente del Ministerio de
Justicia y Derechos Humanos) experiencia que se vio el Chile. La experiencia del hogar
residencial de nifias y adolescentes Santa Maria, Jiménez et. al., (2019), (Bravo & Fernandez del
Valle, 2003), (Lavatelli, Aisenson y De Marco 2014), asi mismo se encuentran articulos que
ponen su atencion sobre las redes de apoyo es que pueden prevenir problemas de salud mental en
los jovenes (México, 2015) y finalmente, estudios relacionados con la evaluacion de los
programas de capacitacion laboral para jovenes en Sudameérica (Abdala, 2009).

En este sentido, se considera relevante nuestra propuesta de estudio, pues su intencién
es contribuir con informacion para que las instituciones cumplan con este requerimiento
indispensable en este tema especifico, que es, la importancia de la creacidn de redes de apoyo
y un sistema de seguimiento para la reinsercion de jovenes que cumplen la mayoria de edad,

ya que no hay alguna investigacion exhaustiva de este tema en particular en nuestro pais.



4 Objetivos
4.1 Objetivo General
Analizar la importancia de la creacién de redes de apoyo y un sistema de
seguimiento para la reinsercion de jovenes que cumplen la mayoria de edad y salen de la
institucion de acogimiento residencial.
4.2 Objetivos Especificos
o Identificar las diferentes redes de apoyo Yy el sistema de seguimiento que
necesitan los jovenes al salir de la institucion de acogida.
o Conocer la situacion psico-social de los jovenes desde que deben salir de
la institucion de acogida.
o Determinar cuéles son los diferentes factores que se deben considerar en

las redes de apoyo y sistemas de seguimiento para jovenes que estan en situaciones de

reinsercion.



5 Marco conceptual

Dentro de este estudio se considero las siguientes dimensiones que son las redes
de apoyo las cuales consisten en brindar acompariamiento emocional, social y laboral, a aquellos
individuos en estado de vulnerabilidad y dentro de esta se enlazara a los sistemas de seguimiento
hacia la reinsercion familiar o auténoma. Por lo tanto, se sobrentiende que el adulto esta
totalmente preparado para sobrevivir a su medio, existen varias situaciones dentro de cada
individuo que pertenece a los centros o instituciones de acogimiento residencial, cuyo propésito
es brindar un hogar temporal a aquellos nifios, nifias y adolescentes en situacion de
vulnerabilidad que han atravesado por alguna experiencia o situacion de violencia fisica, sexual o
psicoldgica que perjudique el desarrollo adecuado del individuo dentro de sus hogares.

5.1 Redes de Apoyo

En un sentido amplio, el apoyo social es el conjunto de recursos humanos y materiales
con que cuenta un individuo o familia para superar una determinada crisis (enfermedad, malas
condiciones econdmicas, rupturas familiares, entre otros). Los sistemas de apoyo social se
pueden constituir en forma de organizaciones interconectadas entre si, lo que favorece su eficacia
y rentabilidad. Por esta razdn, se considera las redes de apoyo social indispensables para el
desarrollo integral del individuo (Ortego, L6pez, & Alvarez, s.f.).

Dentro de la psicologia el apoyo social es considerado como un grupo social que
brinda apoyo a los individuos y sus relaciones sociales, entre las que se encuentran las
familiares. (Aranda & Pando, 2013). Es decir, que debemos analizar los tipos de redes de
apoyo con el objetivo de direccionar la investigacién de manera adecuada, para lo cual las
redes de apoyo se clasifican en los siguientes.

51.1 Tipos de redes de apoyo
Gallar (como se cit6 en Ortego et al., s.f.) las principales redes de apoyo para obtener una

resiliencia en el sujeto que abandona las instituciones de acogida son:



Tabla 1

Tipos de redes de apoyo

Redes de apoyo social natural Redes de apoyo social
organizado
La familia Organizaciones de ayuda al
enfermo
Amigos allegados Seguridad Social
Comparieros de trabajo Empresa para la que se

trabaja: muchas cuentan con sistemas

organizados de ayuda al empleado.

Vecinos Instituciones de acogida

Comparieros espirituales Organizaciones de

voluntariado

Elaborado por: Hidalgo, N; Unda, S (2021)

Dentro del desarrollo de la investigacion nos enfocaremos en casos de
organizaciones de voluntariado y especificamente en organizaciones de apoyo social —
familiar. Debido a que las instituciones de acogimiento se centran en pacientes que llegan
a las mismas debido a la falla de su red social familiar.

En tal sentido debemos analizar el siguiente concepto que trata sobre una crisis
familiar, que obliga a los jovenes a permanecer en una institucion de acogimiento
residencial, estando temporalmente alejados de sus familias biologicas. Tal como lo
menciona en el marco legal ecuatoriano la violacion de los derechos hacia nifios, nifias y
adolescentes.

1.1.  Crisis Familiar

Gimeno (como se cito en Ortego et. al., s.f.) plantea que los diferentes niveles de
tension que vive la familia en cada momento del ciclo evolutivo van a variar en funcion
de los factores desencadenantes y de los recursos que posea la familia para hacerles

frente. Al igual que la crisis, es una situacién de conflicto, pero con una tension mas



elevada, de mayor impacto en la vida familiar y que se experimenta, en un periodo relativamente

breve, unas semanas 0 quizas meses.

5.2 Desintegracion Familiar

La desintegracion familiar se manifiesta con la ruptura de los lazos principales que unen
el nucleo familiar, situacion que sin duda cobra influencia en el desarrollo de sus miembros,
provocando asi el quiebre en los roles de sus integrantes, por su incapacidad de desempefiarlos
en forma consciente y obligatoria dando como resultado la insatisfaccion de las necesidades
primarias de sus miembros (Galarza & Solano, 2010).

La desintegracion familiar se puede ocasionar por factores tales como,

o Econdmico. - Debido a la escasez de recursos las familias pierden estabilidad
financiera, obligando en algunos casos a cometer actos delictivos.

o Cultural. - Cuando no ha existido un entorno adecuado a obtener valores en
conjunto con una educacion basada en el respeto y la moralidad.

o Social. - Cuando la familia se ve afectada por vicios sociales especificamente por
sustancias que producen cambio en la conducta de cualquier familiar en casos de consumo
recurrente.

o Religion. - Se da una desintegracion familiar cuando los miembros de la familia

corresponden a diferentes tipos de religion dando como resultado conflictos por desacuerdos.

5.3 Intervencion de Centros de Apoyo

La postura al considerar la relacion entre los profesionales y los grupos de apoyo debe
ser, como muy bien plantea Katz et al. (como se cit6 en Ortego et. al., s.f.) flexible, abierta, de
respeto mutuo, buscando conjuntamente el éxito en la resolucion de los problemas. En
consecuencia, no hay un patron unico acerca de cual debe ser la relacion entre ambos con el
proposito de ayudar a los individuos, familias y comunidades. En algunos casos, los grupos de
apoyo pueden suplir perfectamente la ayuda profesional, no siendo esta necesaria o relevante.

En otros casos, puede que lo 6ptimo sea que ambos se complementen, proporcionandose
informacion mutuamente, y, por supuesto, hay situaciones médicas y psiquiatricas donde el
conocimiento técnico de los profesionales, sus habilidades y sus cuidados son necesarios,

dejando para momentos posteriores la intervencion grupal Ortego et. at., (s.f.).



5.4 Proceso de Reinsercion Social

Abordando el tema de investigacion se da a conocer la problematica que existe a
nivel de las instituciones de acogimiento residencial, en el cual, los jovenes que cumplen
la mayoria de edad disponen de algunas opciones como: apoyo familiar, mientras que en
otros casos pueden utilizar otros recursos de atencion, como lo son las redes de apoyo
(Misis Criado, 2019).

Hay que tener en cuenta que muchos de ellos han regresado a sus familias
bioldgicas, de las que fueron retirados por las instituciones de acogimiento residencial
debido a varias situaciones negligentes, que alteran el desarrollo del infante como
maltrato familiar, violencia fisica y sexual. De acuerdo con estas opciones que se
presentan en la vida de los jovenes, es notorio que el seguimiento que se da a cada uno no
es el adecuado (Misis Criado, 2019).

Por otro lado, cuando los jovenes cumplen la mayoria de edad, pasan por una
preparacion acompafados del profesional, con el objetivo de afrontar una realidad fuera
de la institucién de acogimiento residencial, en algunas instituciones, si los jovenes se
unen al plan de educacion por parte de la institucion, mantienen el beneficio de culminar
sus estudios, caso contrario, existe la posibilidad de que los jovenes opten por volver a
sus familias bildgicas con el riesgo de que las mismas no hayan sido rehabilitadas.

Son muy pocos los jovenes que acceden a esta oportunidad, que les presentan
ciertas instituciones. Otro beneficio en caso de decidir continuar con sus estudios es la
posibilidad de seguir viviendo en la red de apoyo.

Ademas, si el individuo se independizara por su propia voluntad, corre el riesgo
de no tener una oportunidad de crecimiento positivo, ya sea como individuo o como
profesional, ya que, no podra obtener una vivienda digna, pues pasara por la experiencia
de tener una inestabilidad laboral con un ingreso basico y no podra acceder correctamente
a los derechos de ley. Esta es una situacion muy compleja, puesto que, la decision que el
individuo tome para su vida significativo como mencionamos anteriormente, si opta por
independizarse sin el sistema de acogimiento corre el riesgo de caer en actos delictivos

para poder sobrevivir, convirtiéndose en personas poco productivas.
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6 Variables o dimensiones
Con respecto a las dimensiones, que se manejara en este proyecto, se basan en la
sistematizacion de las experiencias de cada uno de los sujetos que se encuentran expuestos a una
red de apoyo social — familiar dentro de las cuales se identificaran.
Tabla 2

Tabla de dimensiones

Dimensiones Tema

Redes de apoyo Redes de familia nuclear
Redes con miembros de la familia
externa (amigos)
Redes de miembros de la institucion de
acogida.

Redes de consultores profesionales

Sistema de seguimiento Psicologo
Sociologo

Asistentes sociales

Crisis familiar Problema Social
Problema Cultural
Problema Econ6émico

Problema Religion

Conductas Psicoldgicas Déficit de atencion
Ansiedad
Agresividad
Reinsercion Familiar
Del individuo

Del circulo social

Elaborado por: Hidalgo, N; Unda, S (2021)




7 Hipotesis o supuestos

Nuestro supuesto es que, luego de la investigacion documental se justifique la
importancia de la existencia de redes de apoyo debido a los problemas que pueden existir
con los jovenes que estan en proceso de salida de la institucion que brindé acogida
temporal. Particularmente las redes de apoyo consisten en tener un régimen evaluativo
que les permita preparar al individuo a su nuevo entorno, es decir ayudar a los jovenes
que estan por cumplir la mayoria de edad, a poder independizarse de manera adecuada

que favorezca los intereses propios (Fuentes , Mella, Monroy, Reyes, & Vasquez, 2019).
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8 Marco metodoldgico

8.1 Perspectiva metodologica

Esta investigacion se basa en una perspectiva fenomenologica, cuyo enfoque se
considera sistémico, con un tipo de estudio correspondiente a investigacion documenta,
en el cual se va a realizar una exploracion descriptiva de corte cualitativo.

El enfoque cualitativo busca principalmente iniciar con una teoria y luego “voltear” al
mundo empirico para confirmar si ésta es apoyada por los datos obtenidos, el investigador
comienza examinando los hechos en si y en el proceso desarrollard una teoria coherente para
representar lo que se observo Esterberg (como se citd en Hernandez, Fernandez, & Baptista,
2014, pag. 8)”. En este caso se realizara la recopilacion de datos desde diversas publicaciones
dentro de esta investigacion, considerando que la informacion que se obtenga se basara en la
investigacion bibliografica y experiencias sistematicas que traten la problematica de los jovenes
que hayan cumplido o estén por cumplir la mayoria de edad y que se encuentren atravesando el
proceso de preparacion para independizarse con o sin la institucién de acogimiento residencial.

Es por eso que la investigacion cualitativa en la que trabajaremos sera deductiva, por lo
tanto, nos brindara un marco conceptual que facilitara el analisis de las diferentes problematicas
que existen alrededor de cada individuo, con el propdsito de evaluar el todo con sus partes, es
decir su sistema y sus relaciones (Macedo, Gndolfo, & Mitjans, 2016).

Ademas, se analizard qué importancia tienen las redes de apoyo y un plan de seguimiento
de reinsercién para los jovenes que llegaran a cumplir la mayoria de edad dentro de las
instituciones de acogimiento residencial, junto con las dimensiones que se destacan como
problematica o beneficio para el individuo, todo basado en el levantamiento permanente de
informacion conceptual de datos e incorporarla a la técnica de observacion aplicada a redes de
apoyo.

8.2 Tipo de investigacion

El presente trabajo se fundamenta en la investigacién documental, fuentes bibliogréaficas,
consultas realizadas a través del Internet en base de datos cientificas como; Dialnet, Redalyc,
Scielo, Google académico, ademas, en informacion de publicaciones periddicas de caracter
cientifico y tecnoldgico como topicos en la informacion educativa, tales como Redes,
Psicothema y Cedoc, desde las que se han acogido articulos cientificos. Ademas, la investigacion

bibliografica nos permite enriquecer un marco tedrico para el tema de la investigacion.



Por esta razén el tipo de investigacion que se realizara es descriptivo, teniendo
como fin describir la problematica que existe dentro de la poblacién seleccionada que
forma parte del estudio, con respecto al déficit de redes de apoyo y sistemas de
seguimiento en familias de reinsercion, que se encargara de brindar la importancia
necesaria a las caracteristicas de la misma (Question Pro, 2021). Se detalla
informacion de la problematica a partir de datos estadisticos y teoria que se consulta a
través de la bibliografia.

Instrumento y técnicas de produccion de datos

Considerando el enfoque planteado, cualitativo, se aplicara técnicas e
instrumentos particulares de este enfoque a través de la investigacion bibliografica como
lo es recoleccion y andlisis de informacion empirica, matrices, cuadros comparativos,
graficos y arqueo bibliografico.

Plan de andlisis

En el plan de analisis del trabajo se considera de tipo descriptivo como su nombre
lo indica, se describen los datos correspondientes de acuerdo con el tema de investigacion
(Formacion Sanitaria Especializada, 2016). En primer lugar, se selecciond las bases de
datos fiables como: DIALNET, REDALYC, SciELO, Google Académico, REDES,
PSICOTHEMA 'y CEDOC.

Asi mismo, se propuso ciertos criterios de busqueda que permiten ubicar la
investigacion a una orientacion fiable para la seleccion del material de estudio, de los
cuales se han elegido los siguientes: seleccidn de articulos relacionados con Redes de
Apoyo, Sistemas de Seguimiento e Insercidn de jovenes que cumplen la mayoria de edad
y salen de una institucion de acogida y, ademas, se consideré el tiempo de publicacion de

los articulos.
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9 Poblacion y muestra

En este caso se eligiéo muestra documental, dado que es una investigacion
bibliografica que nos va a permitir adquirir conocimientos especificos y explicaciones sobre el
objetivo central de la investigacion. Ademas, la fuente de informacidn es secundaria porque nos
proporcionard las referencias correspondientes a las investigaciones sobre experiencias que se
han hecho con personas que han salido de las instituciones de acogimiento residencial y no se
tendra ningln tipo de acercamiento.

Acorde a los recursos documentales con mas importancia por su contenido se ha tomado
en cuenta 50 articulos, de los cuales 27 son tesis doctorales, asi mismo se seleccionaron 15
articulos cientificos y 8 articulos cientificos validados (Tabla 1 y gréfica 1), como muestra de
investigacion deductiva para establecer, evaluar, comparar y extraer informacion del objeto de
estudio “creacion de redes de apoyo y un sistema de seguimiento”, y asi, corroborar el tema de
anclaje, interrogante y alcances de la investigacion documental, para luego ser sistematizada en
la Matriz de Revision Documental y en los cuadros comparativos, destacando datos similares a la
publicacidn, autor e investigacion.

Tabla 3

Tabla de porcentajes y tipos de articulos

Tipo de articulo Cantidad Participacion
Tesis 27 54%
Articulos cientificos 15 30%
Articulos cientifico-validados 8 16%
Total, general 50 100%

Elaborado por: Hidalgo N.; Unda S.; 2021



Figura 1

Porcentajes de revision bibliogréafica
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Elaborado por: Hidalgo, N; Unda, S (2021)
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10 Descripcion de los datos producidos

De acuerdo con la investigacion bibliografica, se ha expuesto que las redes de
apoyo en aquellos joévenes que cumplen la mayoria de edad y deben abandonar las
instituciones de acogimiento residencial constan con un plan de seguimiento, porque
atraviesan por un proceso de preparacion hacia su independencia, en tal sentido que la pregunta
de investigacion esta dirigida hacia una estructura clara para la obtencion de informacién
adecuada con las fuentes adquiridas por la investigacion, las cuales presentan un nivel alto en
jerarquia en busqueda (Moreno, Mufioz, Cuellar, Domancic, & Villanueva, 2018).

La investigacion se centra en diferentes referencias bibliograficas, las mismas que datan
con diferentes afios de produccidn y se constituyen en un total de cincuenta referencias, mediante
el proceso de investigacion se tomd en cuenta que cada articulo o tesis doctoral se basa en la
importancia de las redes de apoyo en el individuo, las instituciones de acogimiento residencial,
apoyo psicosocial las cuales se detalla a continuacion.

Figura 2

Porcentaje de participacion anual en bibliografia

Porcentaje de Participacion Anual en Bibliografia

1,96% _
1,96% | 1,96% 1.96%

=35
3.92% 1,96%
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5,88%

7,84%

Elaborado por: Hidalgo, N; Unda, S (2021)

En la siguiente figura, se detalla el porcentaje de participacion anual bibliogréafica, de
acuerdo con el tema de investigacion; los resultados nos describen que en el afio 2019 hubo
mayor publicacion bibliogréfica sobre los criterios de busqueda mencionados anteriormente;

como la importancia de las redes de apoyo en el individuo y su salida de las instituciones de
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acogimiento residencial, de igual manera podemos mencionar que en dicho afio se dio
mayor publicacion de articulos sobre las redes de apoyo, puesto que segln la
investigacion realizada por las autoras, fue uno de los temas méas acogidos por los
investigadores al igual que los Gltimos tres afios, porque se pudo constatar que los
individuos que estan por salir de las instituciones se encuentran vulnerables ante la
sociedad, por lo tanto, es indispensable que cuenten con una red de apoyo con el fin de
adquirir una resiliencia que favorezca su salud mental, ademas, los autores hicieron
hincapié en dicho tema, ya que se pudieron percatar del déficit profesional por parte de
las instituciones.

Figura 3

Porcentaje de participacion en palabras claves

Porcentaje de Participacion de Palabras Clave
v, 2,00% __ 2,00% 2,00% Redes de apoyo
= > ® Acogimiento residencial
m Derechos Humanos
H Apoyo Social
m Violenda Intrafamiliar
Reisercion
Factores de riesgo
Acogimiento institucional
Tentativa de homicidio
Proteccion a la infanda y adolecendia

Jovenes extutelados

Desintegracion familiar

Adapatacion Psicoldgica
W Capacitacion laboral

m Desarrollo personal

Elaborado por: Hidalgo, N; Unda, S; (2021)

Dentro de la indagacion bibliogréfica, con respecto a las palabras clave, las cinco
primeras con mayor exploracion son: (redes de apoyo, acogimiento residencial, derechos
humanos, apoyo social y violencia intrafamiliar). Mientras que (desarrollo personal,
capacitacion laboral, adaptacion psicoldgica, desintegracion familiar y jovenes ex
tutelados) se encuentran en un rango con bajo porcentaje de repeticion ante la grafica de

acuerdo con la necesidad de las autoras.



19

11 Presentacion de los resultados descriptivos

En funcion de lo que se ha planteado como pregunta para el andlisis en el presente
estudio se clasificaron los documentos explorados, para esto se establecieron criterios que se
sefialan a continuacion: 1) estudios acerca de jovenes mayores de edad y redes de apoyo; 2)
articulos que contemplaban descripcion de sistemas de seguimiento; 3) articulos sobre procesos
de reinsercién social; 4) articulos sobre reinsercion de jovenes que cumplen la mayoria de edad y
salen de una institucion de acogida.

Se propone como criterios de exclusion del analisis: 1) Se apartaron las investigaciones
que en el resumen o abstract no incluian la temética de redes de apoyo o temas similares; 2)
aquellas investigaciones en los que se aplicé sistema de seguimiento solo en adultos mayores; 3)
se reviso exclusivamente los articulos cuyo texto completo esté en espafiol.

En este apartado luego de realizar una busqueda bibliografica considerando los criterios
sefialados, continuamos revisando para obtener informacion relevante sobre dimensiones ya
propuestas, que se utilizan para la lectura de investigacion. A continuacion, se unifico la
informacion de los articulos en la (Tabla 2).

Como se ha sefialado en el anterior acapite se ha recopilado 50 de los articulos en la base
de datos que se explicé anteriormente, todos estos articulos publicados en espafiol y analizados
para su posterior inclusion, cuyo rango de afios tuvo mayor aceptacion en el 2019.
Posteriormente, se descart6 las referencias que no cumplian con los parametros de la
investigacion, puesto que, al revisar la informacidn, se excluyeron 2 articulos que no cumplian
con los criterios de inclusion, que son los siguientes: el proceso de investigacion correspondia a
estudios no empiricos, se aplico el sistema de seguimiento a otro tipo de poblacion y que no
incluia analisis de las redes de apoyo ni temas similares.

Finalmente, se pudo concretar la revision de la informacién relacionada en el presente
trabajo, de acuerdo con los protocolos establecidos dentro de la investigacion. En la (figura 1) se
muestran los resultados obtenidos tras el proceso de busqueda, seleccion y exclusion de articulos
en esta revision.

A continuacion, se presentaran cada una de las dimensiones que fueron usadas en el
abordaje del proyecto con los articulos revisados, los cuales estan distribuidos de la siguiente

manera para que asi se tenga una mayor claridad.
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Figura 4

Dimensiones de los articulos revisados
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Elaborado por: Hidalgo, N; Unda, S; (2021)
11.1 Redes de Apoyo
Como articulos de Redes de Apoyo fue uno de los més prevalentes encontrados
incluyendo 18 articulos enfocados en plantear estas redes desde las necesidades

principales de aquellos jovenes que abandonan dichas instituciones.
Tabla 4

Resultados de subdimensiones asignados como redes de apoyo

Redes de apoyo
Familia nuclear 7
Institucion de acogida 3
Consultores profesionales 4
Familia externa 4
Total 18

Elaborado por: Hidalgo, N; Unda, S (2021)
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Figura 5

Resultados de subdimensiones asignados como redes de apoyo
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Elaborado por: Hidalgo, N; Unda, S (2021)

El 39% de los articulos sefialan prevalencia como subdimension relacionada con familia
nuclear y con el 17% de menos prevalencia con familia externa.

Por consiguiente, las redes de apoyo favorecen en la condicion de vida del joven, ademas
de suministrar sustento con estrategias y herramientas, les brindan sustento en el area emocional,
servicios y proteccion dependiendo de las necesidades, juntamente con un sistema de
seguimiento, en el cual, pueda mejorar el trabajo y atender las privaciones de los jovenes
logrando su autonomia e independencia a nivel personal, social y laboral siendo asi un
compromiso colaborativo.

11.2 Sistema de Seguimiento
En los 10 articulos y en funcion de lo que se estableci6 en las dimensiones y variables se
identificd que para promover atencion con el sistema de seguimiento se requiere de la
participacion de los profesionales que estan formados en disciplinas como psic6logos, socidlogos

y asistentes sociales.



Tabla s

Resultados de subdimensiones asignados como sistemas de seguimiento

Sistemas de Seguimiento

Asistentes sociales 4
Sociologo 3
Psicdlogo 3
Total 10

Elaborado por: Hidalgo, N; Unda, S (2021)
Figura 6

Resultados de subdimensiones asignados como sistemas de seguimiento
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Elaborado por: Hidalgo, N; Unda, S (2021)

El 40% de los articulos sefialan prevalencia como subdimension relacionada con
asistentes sociales.

De esta manera, se puede mencionar que el sistema de seguimiento cubre las
necesidades del joven con el fin de evaluar el progreso que se ha conseguido. Ademas,
accede a prevenir problemas ya sean emocionales, familiares o sociales, que se pueden
presentar por las condiciones vulnerables en las que se encuentran, teniendo asi un apoyo

que les permita superar este tipo de crisis que se puede presentar.
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11.3 Crisis Familiar
Se encontrd 7 articulos que mencionan las principales crisis dentro de la familia,
considerando entre ellos a los problemas mas comunes como: social, cultural, econémico y
religion.
Tabla 6

Resultados de subdimensiones asignados como sistemas de seguimiento

Crisis Familiar

Cultural 2
Religion 1
Econdmico 1
Social 3
Total 7

Elaborado por: Hidalgo, N; Unda, S (2021)
Figura7

Resultados de subdimensiones asignados como sistemas de seguimiento
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Elaborado por: Hidalgo, N; Unda, S (2021)
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El 43% de los articulos sefialan prevalencia como subdimensidn relacionada con
problemas sociales.

Por esta razdn, no se considera aceptable que algunos jovenes al salir de la
institucion regresen con su familia de origen, porque aln presentan este tipo de crisis
sociales, también, por las condiciones complicadas como la baja calidad de vida de su
familia y el tipo de crianza que tuvo, ya que puede afectar directamente en el
comportamiento llevandolo a adoptar conductas negativas durante todo el trayecto que ha
estado en la institucién de acogida, mismos que ya no saben como manejarlo.

11.4 Conductas Psicologicas

Se encontrd 7 articulos que indican una limitante de habilidades sociales adoptado
conductas agresivas y delictivas, que en ocasiones promueven la fuga de los jovenes de la
institucién de acogida.

Tabla 7

Resultados de subdimensiones asignados como conductas psicoldgicas

Conductas Psicoldgicas

Deficit de atencion 2
Agresividad 3
Ansiedad 2
Total 7

Elaborado por: Hidalgo, N; Unda, S (2021)
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Figura 8

Resultados de subdimensiones asignados como conductas psicolégicas
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Elaborado por: Hidalgo, N; Unda, S (2021)

El 43% de los articulos sefialan prevalencia como subdimension relacionada con
conductas agresivas y el 28% representa el déficit de atencién.

Segun el autor Cardenas (2012) menciona que las conductas estan filtradas por normas
sociales forjadas por el contexto sociocultural en el que se encuentra el joven. Por ello, las
instituciones de acogida y el equipo encargado de los jovenes deben asumir hacia donde esta
orientada su atencion, para el mantenimiento institucional o para la integracion del menor en la
sociedad. De la misma forma, se debe comprender la realidad y los comportamientos en caso de
que exista un contexto problematico, para asi poder descubrir habilidades y oportunidades al
reinsertarse en la sociedad. Mismo proceso con varias dificultades que puede presentar conductas
psicologicas positivas o negativas dependiendo la causa de rehabilitacion, pues la situacion de
cada joven es diferente y no le permite suscitar y fortalecer sus beneficios en las que se pueda
desarrollar, siendo este una gran limitante.

11.5 Reinsercion

Se logré justificar 6 articulos que analizan como factores fundamentales dentro de la

reinsercion social del joven: factor familiar, del individuo y del circulo social que son los que

consideran para la reintegracion con la familia.
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Tabla 8

Resultados de subdimensiones asignados como reinsercion

Reinsercion
Factor familiar 1
Circulo social 2
Individuo 3
Total 6

Elaborado por: Hidalgo, N; Unda, S (2021)
Figura 9

Resultados de subdimensiones asignados como reinsercion

m FACTOR FAMILIAR
® CIRCULO SOCIAL
= INDIVIDUO

Elaborado por: Hidalgo, N; Unda, S (2021)

El 50% de los articulos sefialan prevalencia como subdimension relacionada con
reinsercion del individuo y el 17% representa el factor familiar.

Durante los procesos llevados por las instituciones es posible la reintegracion a la
familia y deba ser bajo la custodia de una entidad publica o privada hasta que alcance la
mayoria de edad, por lo tanto, debera estar preparado para ser independiente y poder
integrarse a la comunidad. Asimismo, brindar soporte para la obtencién de empleo,
educacion, capacitacion, vivienda y apoyo psicologica, conjuntamente, participar en
actividades de rehabilitaciéon con sus familiares con el fin de iniciar un plan apropiado de
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reinsercion. Ademas, animar a los nifios que estan a punto de terminar su cuidado a participar en

la planificacion de su reintegracion a la sociedad (Aldeas Infantiles S.0.S., 2015).
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12 Anadlisis de los resultados

En la presente investigacion documental, se llev6 a cabo un analisis en el que se pudo
identificar y conocer como es el sistema de las instituciones de acogimiento residencial con
respecto a las redes de apoyo y sistemas de seguimiento que se brinda a los jovenes al salir del
establecimiento, mismos que les permitan saber los tipos de preparacién que requieren para su
independencia, asi mismo, se pudo determinar en la indagacién ciertos puntos que se consideran
mas relevantes, los cuales son: los problemas psicosociales, conductas psicologicas negativas y
la crisis familiar, siendo asi una problematica en cuanto a su salud mental. De igual manera, se
logré observar en los articulos que los principales resultados se destacaran en conjunto con el
marco legal vigente en el Ecuador, sefialando aspectos de las ONG’S con el fin de corroborar en
funcién de lo planteado y sefialar puntos de convergencia y de divergencia.

Tal es el caso, que dentro de nuestro contexto de investigacion se ha identificado cinco
dimensiones, de las cuales se obtuvo ciertas subdimensiones en funcion de los articulos
estudiados que abarcaron los criterios de busqueda correspondientes ante el proceso de
indagacion, teniendo en cuenta que entre los mas relevantes se obtuvo a las redes de apoyo con
un 38%, dando como resultado, que los autores consideren que las redes de apoyo son
fundamentales en la vida del individuo que permanece y sale de una institucion de acogimiento
residencial. A continuacidn, se encuentra nuestra segunda dimension, que es sistema de
seguimiento con un 21% abordando el mismo pensamiento de cudn importante son estos
procesos en la vida del sujeto que pertenece a dichos establecimientos. La conducta psicoldgica y
la crisis familiar arrojan un 15% de participacion entre los autores y los criterios de busqueda,

finalmente teniendo a la reinsercion con un 13% de acogida.

12.1 Redes de Apoyo
En relacion con las redes de apoyo los articulos que fueron analizados plantean la
problematica mencionada anteriormente en los jévenes institucionalizados, porque al no contar
con redes de apoyo que les permitan ser orientados, asi como ser guiados, dificulta su proceso de
insercion en los establecimientos, por no lograr integrarse en la sociedad de forma correcta y asi
no podran conseguir su resiliencia. Ademas, se menciona que el apoyo social es indispensable
para que puedan resolver problemas o conflictos que se presentan en la transicion de la

adolescencia a la vida adulta.
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Segun los autores Fuentes et. al., (2019)“Las nifias salian a los 18 afios y no salian
preparadas para nada, y muchas de ellas salian repitiendo los mismos ciclos de violencia y al
final cuando uno hace el analisis te das cuentas que son trancas nacionales en las dindmicas que
se dan que facilitan el ingreso a los chiquillos a la red proteccional”. Como mencionan estos
autores, el propdsito de contar con una red permite evitar repetir patrones conflictivos que han
venido acarreando los jovenes de sus familias de origen. De esta manera, las personas encargadas
de la red les proporcionaran apoyo emocional y facilitan instrumentos que les permiten
desarrollar sus identidades de forma positiva y asi eviten repetir patrones de comportamiento
desfavorables. Por otra parte, es considerable mencionar que la red de apoyo es diferente a la red
social que tienen los jovenes, puesto que no es lo mismo tener su grupo de amigos y educadores,
a considerar a sus comparfieros de residencia o personal que trabaja dentro de la institucion y este
encargado de otras areas a manera de red de apoyo.

De la misma manera, en un estudio comparativo con el articulo “¢Como funciona las
redes de apoyo familiar y social en México?”, por los autores Guzman et al. (2010) se analizd las
redes de apoyo social entre los jovenes acogidos en hogares y residencias de proteccion en donde
se contrastaron algunas dimensiones en cuanto al apoyo que reciben los jovenes dentro de sus
redes, considerando una de ellas que es la ayuda institucional, donde se indica que hace
referencia a valorar si los miembros de la red son competentes para asistir a los jovenes para la
resolucion de problemas. Se puede inferir que “una faceta relacionada con el apoyo emocional,
destacabamos el papel del educador como figura en quienes los adolescentes encuentran un
referente para compartir sus problemas. Los resultados obtenidos en la valoracion de la ayuda
percibida de esta figura son incluso mas positivos, ya que ocupa el segundo puesto en la red”
(Bravo & Fernandez, 2003, pag. 6). Lo que se analizo en estos articulos sobre las redes de apoyo
es pertinente para nuestro entorno, por ello, se consider6 mencionar acerca del contexto nacional
ecuatoriano donde alude en el marco legal fundamentado en leyes gubernamentales que se
enfocan en la toma de decisiones sobre el bienestar biopsicosocial del joven que pasa por un
proceso de insercidn familiar con el fin de brindar una mejor calidad de acogida, en el cual
logren ofrecer contencidén emocional y acompafiamiento cuando los jévenes ingresen al proceso.
Asimismo, el equipo que este encargado del proceso debe brindar lenguaje claro y preciso, en el
que logren comprenden y conocer como funciona el acogimiento institucional y el retorno a una

familia (Ministerio de Inclusion Econémica y Social, 2019, pag. 14).



30

Por tanto, en el Ecuador se cuenta con varias ONG’S, que se responsabilizan por el
bienestar de los NNA. Estas organizaciones cuentan con proyectos encaminados a la autonomia e
independencia, las cuales crean planes para mejorar la calidad de vida de los jovenes vulnerables
enfocados en la educacion, salud, economia y habilidades sociales (World Vision Ecuador, 2020,
pag. 2).

Por otro lado, en el Codigo de la Nifiez y Adolescencia en el capitulo Il donde sefialan
acerca del acogimiento familiar, dentro del Art. 221 menciona que existen ciertas condiciones
que se deben cumplir, en primera instancia indican que el hogar debe ser previamente calificado
por las autoridades asignadas, asimismo, la ubicacion de la vivienda debe permitir que participen
con normalidad en la comunidad y asi obtengan ser participes de los servicios que se les otorgue,
también, fortalecer su salud mental y seguridad mediante un proceso de socializacion que sea
apropiado y como Ultima instancia, asegurar mediante la adaptacion de sus necesidades que les
permita instaurar su identidad y autodesarrollo, para que las relaciones sociales se puedan
desarrollar correctamente en el contexto familiar (Congreso Nacional, 2003, pag. 45).

Por ende, notamos que en funcion de lo que sé plantea en la literatura hay puntos de
convergencia y puntos de divergencia. En cuanto a los puntos de convergencia serian: a) el
proceso de reinsercion esta encaminado en establecer métodos, reglamentos y técnicas que se
enfoquen en la autonomia, fortalecer sus intereses personales, adaptacion a su nueva vida y
reforzar habilidades sociales, b) garantizar las capacidades de los profesionales aptos para el
proceso de reinsercion de los jovenes, ¢) asistir con el marco legal en la toma de decisiones, y d)
brindar proteccidn fisica como salud mental en un ambiente sano. Los de divergencia serian los
siguientes: a) no hay un reglamento integro en el propio procedimiento de reinsercion que pueda
favorecer en su totalidad para las redes de apoyo, b) las experiencias que sefialan las ONG’S en
relacion en lo que esta expuesto en los articulos vemos que no se ha pensado en las redes de
apoyo, porque en las instituciones no cuentan con suficientes profesionales para el cuidado del
joven, y c) dentro de las instituciones de acogida los profesionales encargados brindan atencion
psicoldgica temporalmente.

Sin embargo, con todo lo anteriormente planteado se puede deducir que no todos tienen
el privilegio de tener el respaldo de todas estas redes de apoyo, por ello, es necesario establecer
una red para atender las necesidades emocionales a lo largo del proceso de afrontar el futuro, por

las condiciones en las que se encuentran, las estrategias que se implementen y las decisiones que
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vayan a tomar estan sesgadas por carencias de autodesarrollo y acceso diferencial a
oportunidades, incidiendo en la conformacion de su identidad y en la posibilidad de construir un
proyecto de futuro. Pues, el proyecto de vida del joven reside en continuar con sus estudios y en
tener un trabajo estable, que les permita, forjar su identidad, mejorar sus condiciones y
expectativas de vida. Para ello es indispensable contar con redes de apoyo que les encaminen a
conseguirlo.

Al realizar la lectura de los articulos a diferencia de lo que tenemos planteado como
busqueda, surgen dos categorias que no estaban contempladas en este analisis que ha llamado la
atencion. Las caracteristicas de estas subcategorias estan relacionadas con la necesidad de hallar
individuos importantes que satisfagan esas necesidades de conexién, en dos sentidos; primero,
reorganizando o reasignando roles dentro del contenido que brinda el contexto (colegas,
cocineros, profesores), y segundo, encontrar un sujeto que oriente y acomparie la toma de
decisiones y brinde apoyo emocional.

12.2 Sistemas de Seguimiento

En cuanto a los sistemas de seguimiento, se pudo analizar en los articulos que se propone
como problematica en funcion de que la reinsercion no se atribuye de forma repentina y menos
aun el paso final que es el proceso de restitucion de derechos, porque es necesario un
seguimiento periddico (Jordan , 2017). Igualmente, se indica que la formacién del joven en la
institucion le imposibilite acoplarse a su nuevo medio independiente por la carencia de
herramientas y recursos. Por esta razdn, en nuestra indagacion hacemos alusién a la importancia
de que el joven cuente con un seguimiento y no se encuentre expuesto a precariedades, a causa
de hallarse vulnerable, falta de empleo o0 no poder contar con un sustento econémico. Por ello, al
encontrarse indolente y sin medios en este nuevo entorno refiido le puede llevar a cometer actos
delictivos con el fin de subsistir. Por consiguiente, las acciones de seguimiento pueden controlar
las circunstancias de los jovenes y sus familias para prevenir o detectar temprano el deterioro de
las condiciones de vulnerabilidad moderada no identificadas. Por lo tanto, a través de la revision
bibliogréfica se han identificado ciertas caracteristicas similares, que pudieron optimizar la
informacion.

En un estudio que se realizd en Espafia donde se iba a comprobar si el seguimiento que se
les daba a los jovenes era oportuno para su integracion sociolaboral, aseguran brindar un

seguimiento constante que incluya la formacion que necesita para obtener la integracion social y
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profesional, ademas proponen un acompafiamiento para el proceso de autonomia y cubrir con sus
necesidades. Sin embargo, en los resultados aluden que el vinculo con los protectores de
menores, que son encargados de los jévenes que cumplen la mayoria de edad disminuyen los
requerimientos dependiendo de la salida de los mismos, o sea ejecutan la normativa, pero no se
involucran directamente y el seguimiento no se puede conseguir con eficacia (Lépez, 2011, pag.
11).

Otro estudio sefiala que el seguimiento que se le da al joven para su proceso de
autonomia es para favorecer la independencia, en la que se les aporte en el &rea individual,
domiciliaria, profesional y financiera, mediante herramientas que aporten en su autodesarrollo.
Por ello, desarrollan un plan con el fin de obtener un considerable crecimiento y rendimiento que
sea personalizado, asi como adecuado a las necesidades de los jovenes (Collada & Navascués,
2012, pags. 43-70).

Por su parte, el Ministerio de Inclusion Econémica y Social del Ecuador tiene en
consideracién un seguimiento post reinsercion y post autonomia, con el fin asegurar la
sostenibilidad del progreso que se puedo lograr, mediante un seguimiento durante un periodo que
sea necesario. Una vez que se haya culminado el tiempo estimado de seguimiento se procede a
evaluar, en primer lugar, un ambiente adecuado en que la familia brinde estabilidad y seguridad.
Asimismo, inclusion educativa o insercion a un trabajo, este aspecto a los jévenes autbnomos.
Finalmente, es indispensable que los vinculos afectivos sean reforzados con su entorno social o
sostenibilidad en autonomia al alcanzar el proyecto de vida previamente planificado.
Posteriormente, se deberé elaborar un informe de seguimiento donde refleje los resultados, ya
sea, cerrar el caso o prolongarlo (Ministerio de Inclusién Econdmica y Social, 2017).

No obstante, en un articulo hace referencia que no hay suficientes estudios donde
sustenten sistemas de seguimiento que cuenten para planificar sus aspiraciones a futuro en el
contexto ecuatoriano. Se sostiene que “se ha trabajado desde la Psicologia de la Orientacion,
sobre los recursos y obstaculos para la elaboracion y concrecion de los proyectos de vida, no hay
suficiente material tedrico que dé cuenta, a lo largo del tiempo, de qué es lo que ocurre
efectivamente con las intenciones que enuncian los jovenes al inicio de la transicion” (Lavatelli,
Aisenson, & De Marco, 2014, pag. 13). Por ello, crear proyectos de intervencion y prevencién
para la planificacion del futuro para los jévenes que se encuentran en este proceso de insercion,

les resulta favorable el poder contar con sustento y redes que les permita construir su proyecto de
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vida, el cual les brinde mejores posibilidades tanto en el area personal, profesional y familiar,
que les ofrezca nuevas oportunidades con la ayuda de estrategias y herramientas que se les
asigna el profesional establecido con un adecuado sistema de seguimiento.

Asimismo, en otro estudio se destaca que los jovenes no tienen un seguimiento donde se
pueda probar los resultados a corto o largo plazo al momento de reincorporarse con sus familias
de origen. Pues no hay sustento publico que manifieste efectos del acogimiento, porque solo en
pocas ONG’S en el contexto ecuatoriano se lleva a cabo el seguimiento y apoyo, puesto que es
una practica reciente para los jovenes que egresan de las instituciones de acogida (Aldeas
Infantiles, 2016, pag. 33).

Recapitulando lo antes ya mencionado, el propdsito del sistema de seguimiento es
orientar e incrementar la autonomia de los jovenes a la sociedad al permitir la elaboracion de
planes que brinden las herramientas necesarias para su vida autbnoma, en conjunto con proyectos
gue sean delegados a tomar medidas en un futuro independiente, mismos que les brindan un
seguimiento particular, en el cual proponen contribucion financiera y profesional.

Sin embargo, se puede inferir que los proyectos de seguimiento delegados con relacion al
futuro de estos jovenes, en realidad segun investigaciones no hay suficientes estudios que
sustenten los sistemas de seguimiento, ya que las instituciones encargadas no tienen
intervenciones directas y resulta desfavorable realizar un seguimiento eficaz para los mismos.

12.3 Crisis Familiar

En relacién con la crisis familiar, se consiguié inferir en los siguientes articulos que se
dara a conocer posteriormente, los cuales sostienen a modo de problematica que no haya un
correcto reconstructor en la estructura de la familia por el que se sostuvo el retraimiento del
joven. Asimismo, por el tipo de formacion que tuvo en el establecimiento no se pueda adaptar a
la familia de origen o entorno social. Ademas, cuando el joven decide efectuar su independencia
sin el seguimiento de la institucion, se esta exponiendo a varias eventualidades como:
delincuencia, consumo de sustancias ilicitas y entre otras que lo llevaria a situaciones de
vulnerabilidad. En consecuencia, en nuestra investigacion pone en conocimiento los conflictos
que se generan por salir de una institucion y lo complejo de lograr la reconciliacion familiar o a
su vez por no contar con suficientes recursos econdmicos. Cabe sefialar que, por esa razén, tiene
como consecuencia no obtener la reunion de los jovenes con sus familias por la ruptura del

vinculo que enlazan al nacleo familiar, teniendo como resultado no alcanzar la integracion con
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sus familias. De tal forma, por medio del analisis se han determinado particularidades
semejantes, mismas que potencian la indagacion.

Para empezar, en cuanto a las crisis hay que sefialar que son normales, porque los
humanos somos seres en constante crecimiento y proceso de cambio, con un autodesarrollo
oportuno se extiende a los mecanismos de induccidn que suelen ser cuidadosamente disefiados
sin dejar trauma (Galarza & Solano, 2010, pag. 31). Asimismo, cabe mencionar que la crisis que
se presenta dentro de la familia se la puede considerar innata, ya que no consigue mantenerse
estable todo el tiempo porque la familia no se la considera estatica, pues se encuentra en
constante cambio.

Brevemente se mencionaran algunas de las causas que se destacan internamente de la
crisis familiar en el contexto ecuatoriano que favorecieron la desintegracion que mencionan los
autores. En primer lugar, se estima lo econémico partiendo de la ruptura o desamparo del padre,
pues en nuestro pais en estos casos, quien se encarga del hogar es la mama, aunque en el Art. 1
de la Constitucién de la Nifiez y adolescencia mencione lo contrario, ya que debe existir una
igualdad entre obligaciones paternas hacia el menor (2003). Por tanto, al no considerar las
obligaciones propias y de su familia por parte del padre, la progenitora debe salir a trabajar y
dejar a sus hijos en casa que es donde comienza la inestabilidad dentro del hogar, considerando
en primera instancia que el machismo en el Ecuador aun se sigue sosteniendo y en segunda
instancia que la ley ampara a la mujer para que se quede con los hijos segun el Art. 106 del
Cadigo Organico de la Nifiez y Adolescencia, el cual establece confiar la patria potestad al que
se encuentre con la autoridad judicial en el caso de que uno de los progenitores no pueda cumplir
con su funcion parental (2003). En segundo lugar, se encuentra lo afectivo donde hace alusién a
la carencia de afecto en la familia llevando a la falta de comunicacién. En tercer lugar, la causa
social enlaza algunos factores como consumo de alcohol que se le considera a manera de
problema social, falta de empleo y financiero. También, en el factor cultural a partir de su nivel
socioeconomico se podria percibir limitado por falta de conocimiento por parte de los padres en
la resolucidn de problemas, asumiendo como causa la desintegracion familiar (Galarza & Solano,
2010, pag. 32).

Por su parte, en el Cédigo de la Nifiez y Adolescencia en el Art. 227 dentro de los
deberes y derechos de la familia del nifio, nifia 0 adolescente, establecen que los progenitores

tienen como derechos y deberes lo siguiente, primero colaborar en las decisiones que no
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perjudiquen al menor, ser participes en particularidades que procuran progresar en la familia,
contribuir en la resolucién y cumplimiento de aspectos educativos, emocionales, fisicos,
psicoldgicos y afectivos para el adecuado crecimiento y desarrollo del menor, aportar
financieramente segun sus posibilidades en el sustento del menor y conservar una relacion,
vinculos, visitas y atenciones con el mejor (2003, pags. 27-28).

Con todo lo anteriormente mencionado, se puede aludir que las instituciones encargadas
del acogimiento institucional cumplen un papel indispensable dentro del desarrollo del joven, ya
sea fisico, psicoldgico, educativo y social, teniendo en cuanta que se debera cumplir con
funciones ejecutivas para el individuo. Ademas, deben reforzar los métodos de ensefianza y
brindar herramientas con las que puedan enfrentarse a su nueva vida al momento de la
reinsercion, manejando correctamente su desarrollo conductual, con el proposito de poder
reconocer conscientemente cada uno de estos factores para asegurar un progreso emocional, ante
su personalidad, de este modo, podran diferenciar, manifestar y conocer sus conductas ya sean
positivas 0 negativas y de esta manera seran mas responsables de su salud mental.
Conjuntamente, con las familias de origen brindando programas que les permita capacitarse y asi
favorecer el impacto al abandonar la institucion, volver a sus hogares potenciando la integracion
de la familia en un entorno saludable y seguro, 0 a su vez empezar con su vida auténoma. Con la
finalidad de evitar las crisis dentro del hogar y de esta forma, no se repitan los patrones que la

familia ha venido acarreando (Ostorga, 2018, pag. 13).

12.4 Conductas Psicoldgicas

En los articulos que se presentaran a continuacion se pudo considerar el analisis que
encamina la problematica a partir de los conflictos emocionales que puede presentar o que
presenta el joven, ya sea por problemas cognitivos, emocionales, conductuales o situaciones que
vivieron dentro del hogar, por vulneracion de sus derechos o maltrato intrafamiliar por las que
tuvieron gue ser acogidos y se hallan expuestos a alteraciones en su salud mental. Ademas, al
salir de la institucién y no contar con un seguimiento adecuado se encuentran vulnerables, asi
como pueden ser incitados a realizar actos delictivos con el fin de subsistir, dando lugar a que
estén expuestos a consumir sustancias toxicas y sean propensos a la exclusion social por el
entorno en el que se estan desenvolviendo.

En relacién con la problematica expuesta, existen varios estudios psicosociales donde se

menciona los avances de los jovenes, donde obtuvieron diferentes aptitudes, surgimiento de
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conductas negativas, ademas, inconvenientes a nivel cognitivo, emocional y social dentro de la
institucién de acogida.

Smyke et al. (como se cité en Turmequé et al., 2019) plantean que el proposito de las
instituciones de acogida es garantizar el desarrollo y seguridad de los jovenes, sin embargo, se
pudo constatar que permanecer durante un largo tiempo institucionalizados genera un impacto
negativo en le autodesarrollo del individuo y no puede alcanzar la resiliencia para un desarrollo
optimo.

Por su parte, el joven necesita ser orientado teniendo un modelo de conducta que le
facilite formar su personalidad. Precisamente no debe ser conforme a lo que los padres tienen
establecido de forma tradicional, méas bien contar con un modelo que le provea herramientas para
su autodesarrollo, pues esta etapa se encuentra en constante cambio, por esta razon es necesario
que cuenten con todas las herramientas esenciales para una correcta formacion (Bascuas, 2020,
pag. 23). Para los jévenes que se encuentran en una institucion de acogida tienen atribuidos
como ambito social el contexto familiar e institucional. En el familiar se le considera como un
sistema que se caracteriza por ser el primer medio social y de formacion del joven, lugar donde
se forman varios tipos de relaciones o patrones sociales como valores, reglas y perspectivas para
el futuro que forman parte inseparable del desarrollo personal, sin embargo, en la mayoria de
casos de menores en la institucion de acogida, la familia pierde su valor social, ya que es la
causante de conductas desintegradoras, que ha descuidado el papel protector y educativo que se
le ha concedido. Como afirma el autor Abdala (2009), de igual manera menciona que es
necesario tener en cuenta el cambio de actitudes y capacidades que denoten la adquisicion de una
cultura de trabajo, estudios y componentes psicosociales que intervengan en una relacion social
adecuada con el individuo y su entorno.

Por otro lado, se encuentran los habitos y sucesos que van en torno a la calle donde pasan
su cotidianidad e interacttan con otros y aprenden valores de cada sujeto dependiente del
contexto en el que se halla, por lo que es un gran restrictivo de habilidades sociales y creador de
conductas agresivas o delictivas que usualmente se dan al salir de la institucion. Ademas,
aprende de conductas negativas en la que en ciertas cuestiones le adquieren complicaciones
legales, reformatorios o penitenciaria al cumplir la mayoria de edad (Sénchez, 2011).

Por su parte, en el Ecuador existen ciertos problemas sociales que podrian afectar a los

jévenes que se encuentran vulnerables al salir de la institucion y no contar con las herramientas
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adecuadas para sobrellevarlos. Entre ellos esta el desempleo, pobreza, acto delictivo, trata,
transgresion, atraco, homicidio y alcoholismo (Uyaguari & Zari, 2013, pag. 55). Aungue estén
estos jovenes en condicién de calle, no necesariamente desarrollan conductas delictivas, porque
también en la calle ellos van encontrando factores protectores como mentores, educadores
sociales de la calle, fundacién golazo (Colombia), PMT (Centro del muchacho trabajador),
lugares donde generan estrategias para jovenes en condicion de calle.

Ademas, en la atencidn integral de la nifia, nifio y adolescente acogidos, en uno de sus
procedimientos manifiestan que implementan programas para la formacion de los profesionales
encargados de la institucion para garantizar las necesidades de salud con el fin de fomentar
conductas beneficiosas y asi impulsar la formacion del menor, promocionar la salud, preveniry
controlar enfermedades que se dan frecuentemente en la nifiez, evitando enfermedades,

emergencias y atencion primaria (Ministra de Inclusién Econémica y Social, 2017, pag. 23).

12.5 Reinsercion

Por lo que concierne a la reinsercion, del analisis de los datos presentados (figura 9) se
infiere como problematica encaminada a resolver los inconvenientes familiares que fueron
causantes de que el joven sea institucionalizado, asi mismo, la exposicion del joven a la
exclusion social de que puede ser ignorado socialmente. Y, ademas, constatar si no se cumplen
con los derechos del joven al reinsertarse con la familia o la sociedad. Asi pues, en nuestra
investigacion se sitda con base en las pocas opciones de ayuda al salir de la institucion de
acogida, por esta razén al realizar un favorable proceso de reinsercion social, ya sea mediante el
apoyo familiar o de otro procedimiento de atencidn. Por este motivo, a traves de la revision
bibliografica se han detallado ciertas particularidades comparables, que consiguieron
proporcionar el desarrollo de la investigacion.

Para empezar, dentro de la reinsercion social del joven se considera el ambito familiar
como primordial y posteriormente su medio social, teniendo una relacion permanente con la
institucion de acogida, beneficiando la desinstitucionalizacion y ejerciendo con juicios
reeducativos tanto en las entidades cercanas a los jovenes como en la sociedad en general, ya sea
cualidades auténticas y de esta manera, proporcionar la aprobacién social.

Como Mufioz alude (2019, pag. 69) el analisis de los resultados dentro de su
investigacion se puede afirmar la posibilidad de reinsercion familiar de los adolescentes en el

contexto ecuatoriano es del 60%, mientras que el 30% estiman que por su caso en particular no
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es probable regresar con sus familias de origen y finalmente el 10% ignora lo que puede suceder.
Esto da como resultado que los jovenes son conscientes de las circunstancias en las que se
encuentran y, ademas, que las familias no se preocupan de su proceso

Esto es comparable con los hallazgos en la investigacion de que el 8,65% de los infantes
no viven con sus padres, en consecuencia, de las condiciones que vive el pais, ya que el proceso
de reinsercién familiar no se efectlia dentro del tiempo establecido por la ley. Eso se debe a las
condiciones de vida a nivel socioeconémico de los padres, prefieren que permanezcan
institucionalizados o en otros casos no se aprueba la reinsercion familiar porque pueden vulnerar
los derechos del joven (Pacheco 2018).

Por otro lado, comparando las conclusiones que se encontraron en investigaciones
bibliograficas de una adecuada reinsercion en el Ecuador, se evidencié una divergencia, en los
estudios, los cuales reflejan que la reinsercion hacia la sociedad les resulta dificil, porque no
existir un seguimiento adecuado por parte de los profesionales (Flores, 2020), sin embargo, en
otros refleja que ha resultado favorable para el desarrollo integral de la familia gracias al
seguimiento que les brinda las ONG’S, después que fueron reinsertados con las familias de
origen (Franco, 2016).

Los argumentos identificados en el andlisis de los resultados puntualizan que las
dimensiones establecidas en el presente trabajo nos dan a conocer la importancia sobre el
desarrollo adecuado del individuo, ya sea en familias bioldgicas o temporales,

independientemente del establecimiento en el que se encuentren.
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13 Interpretacion de los resultados

A simple vista de los resultados obtenidos se puede mencionar que entre los tiempos mas
representativos ante la busqueda bibliografica que abarca el contexto, en relacion con los jovenes
que salen de instituciones de acogimiento residencial al cumplir la mayoria de edad, nos refleja
los afios; 2019 y 2018 refiriendose a las redes de apoyo, factores de riesgo y sobre todo como
seria el proceso de los individuos que abandonan estos establecimientos con el propésito de
obtener un plan de seguimiento para que puedan acceder a un buena calidad de vida, con el
objetivo de cuya autonomia sea exitosa, cabe recalcar que dichos procesos forman parte de
buenas acciones y decisiones de los sujetos que han sido retirados de sus familias bioldgicas
desde muy pequefios, incluso cuando eran recién nacidos sin ninguna figura paternal en medio de
los acontecimientos que presenta cada individuo.

Walter (como se cité en Guzman et al. 2003), las redes sociales, es uno de los factores
mas importantes en el individuo, con el objetivo de recibir apoyo emocional por parte de
aquellos profesionales que se encargan de unir vinculos; como identidad social, ayuda material y
servicios de acuerdo con la necesidad del sujeto.

Como se menciond anteriormente las redes de apoyo se desempefian fundamentalmente
en la reinsercion o en el plan de seguimiento en los individuos desprotegidos, que necesitan su
propia independencia, sin una familia de origen o a su vez sin ninguna intencién, existen varias
técnicas que se adhieren a la necesidad de aquellos que pertenecen a esta situacion, segln
(Gallar,2006) las redes de apoyo se basa en la ayuda emocional que se brinda al nacleo familiar,
amigos, allegados, vecinos, comparieros (laborales, espirituales o estudiantiles), cuyo soporte se
da a todo el entorno del individuo que lo necesite con el intento de brindar la iniciativa ante una
buena toma de decisiones, es decir; mantener un propdésito estudiantil, conseguir un trabajo legal,
encontrar una vivienda y de cierta manera el sujeto ira independizandose de acuerdo con sus
esfuerzos y propositos de existencia, generalmente las redes de apoyo tratan de evitar que el
sujeto caiga en consumo de sustancias ilicitas, y en actos delictivos que perjudiquen su vida y sus
emociones se encuentren vulnerables.

Es muy importante tener en cuenta que es lo que el sujeto desea hacer con su vida una
vez que salga de las instituciones de acogimiento residencial, ya que el plan de seguimiento seria
importante si los jovenes aceptan este proceso, caso contrario no se los puede obligar a que

formen parte de este plan de seguimiento de reinsercion.
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El plan de seguimiento consta de procesos y resultados significantes, ya que a través de
este proceso se realiza un rastreo de aquellas familias y jovenes que entran en un juicio de
reinsercion; es decir deben cumplir con algunas reglas impuestas por la ley para mantenerse
cerca de sus hijos, y que no sean retirados permanentemente por un juez bajo via legal (Rojas &
Sotomayor, 2013).

De tal manera que el plan de seguimiento no solo se mantiene para estos casos, Si no
también actta al momento de que los jovenes salen de la institucion de acogimiento residencial y
les brinda ese apoyo para que puedan obtener una independencia sin ningun tipo de actos
negligentes (Rojas & Sotomayor, 2013).

Con respecto a los resultados obtenidos en los articulos mas destacados como se puede
observar en la (figura 2), con relacién a los afios 2019 y 2018 tenemos; redes de apoyo,
acogimiento residencial, derechos humanos que forman parte del proceso de aquellos jovenes
que cumplen la mayoria de edad y deben finalizar su estadia en las instituciones de acogimiento.

Los derechos humanos de cada individuo deben ser respetados como lo registra la ley,
“Art. 2.- Sujetos protegidos. - Las normas del presente Codigo son aplicables a todo ser humano,
desde su concepcidn hasta que cumpla dieciocho afios. Por excepcion, protege a personas que
han cumplido dicha edad, en los casos expresamente contemplados en este Codigo.” (Registro
Civil, 2017).

Todo individuo tiene derecho a un plan correcto de vida, evaluando la situacion de los
jévenes que han cumplido la mayoria de edad y deben abandonar las instituciones de acogida es
necesario que se proponga un proceso en el cual prepare al individuo a poder continuar con su
vida en un contexto diferente al que estaba acostumbrado.

El tiempo de estadia que tenga el individuo en los centros de acogida es de suma
importancia ante su desarrollo emocional e individual, sobre todo ante la construccion de
aquellas percepciones de la familia, el hogar, el amor y el respeto que tenga el sujeto presente,
para D.W. Winnicott (1998) describe que el tiempo de separacion del sujeto con su familia de
origen deberia ser menor a dos afios, ya que si este tiempo se excede o es tratado
negligentemente se puede producir desajustes o un mal funcionamiento del proceso de
reunificacion (De la Herran, Garcia, & Imafia, 2008).

De acuerdo a una investigacion sobre los ex residentes de instituciones nos arroja que la

situacion econdmica de la mayoria de los individuos que salieron de centros de acogimiento es
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precaria, de acuerdo a los resultados obtenidos solo el 30 % de ellos mantiene un trabajo fijo, el
resto se mantiene en resultados laborales inestables, de igual manera este estudio nos menciona
que el 11,4% de 344 casos de ex residentes han ingresado en algin momento de su vida a un
centro penitenciario posteriormente de dejar la residencia De la Herran et. al., (2008).

De acuerdo a los procesos y protocolos que se debe llevar a cabo con cada uno de los
integrantes de las instituciones de acogimiento residencial, es de suma importancia lograr
acceder en conjunto con el individuo y la institucién, al mismo tiempo llevar un control de los
avances 0 negativas que se ha dado tras el seguimiento, con el propoésito de evitar que el ex
residente no actlie de una manera desorganizada e irresponsable que perturbe su independencia
como menciona (Silvana Alvarez, 2015) la autonomia viene hacer un papel importante en la vida
de cada individuo, en especial es conocida con gran relevancia dentro de la filosofia moral y

politica.
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Conclusiones

Una red de apoyo es de suma importancia para el bienestar psicosocial de los jovenes que
se encuentran en el proceso de salida de instituciones de acogimiento, debido a conflictos
familiares, que afecten el desarrollo del infante, por lo tanto, una red de apoyo desde el inicio del
proceso en el que forma parte de las instituciones de acogimiento residencial es fundamental,
hasta que haya logrado una independencia autonoma y pueda valerse por si solo, los jévenes que
pasan practicamente desde la primera infancia en estos centros de acogida lo hacen hasta que
cumplen su mayoria de edad, en este caso se debe tener en cuenta que son individuos que
carecen de vinculos biolégicos, como; el primer vinculo materno que ayuda al infante a tener un
desarrollo integro y adecuado para toda su vida, de tal manera, que con el apoyo psicolégico y
trabajo terapéutico se podra desarrollar estrategias en las cuales el sujeto logre aceptar su
realidad y fomentar habitos positivos que contribuyan a su desarrollo.

Del analisis e interpretacion de los datos producidos, se pudo concluir que las redes de
apoyo y un sistema de seguimiento son importantes e indispensables para los jovenes que
cumplen la mayoria de edad y salen de una institucion de acogida, con el fin de obtener una
independencia organizada a través de sus buenas acciones como: trabajo estable, continuar con
sus estudios, evitar repetir patrones negativos generacionales y priorizar su salud mental.

Mediante el trabajo de investigacion se logré identificar que las redes de apoyo mas
utilizadas en el proceso de reinsercion en los jovenes fueron; el apoyo institucional y apoyo
educativo con el objetivo de brindar una guia cognitiva en relacion con una independencia con
éxito, con el fin de mejorar su calidad de vida en el ambito personal, psicosocial, educativo y
laboral.

De igual manera, si no se da un seguimiento adecuado a estos individuos pueden estar
expuesto a diferentes situaciones negativas como: delincuencia, consumo de sustancias ilicitas,
situacion de calle, no contar con un trabajo legal o a su vez ser victimas de prostitucion o trata de
blanca. Por otro lado, en el caso de que los jovenes elijan volver con sus familias de origen no se
considera éptimo, como se menciond anteriormente, las familias de origen pueden afectar el
tratamiento psicoldgico que ha recibido el individuo en los establecimientos de acogida, por lo
tanto, puede verse afectada su resiliencia, por que en algunos casos se ha podido verificar que la

familia no ha sido parte de un proceso de reinsercion.
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Se identifico que los factores involucrados en el sistema de red de apoyo y sistemas de
seguimiento por los cuales atraviesan los jovenes en reinsercion se centran en atender procesos
vinculados a: crisis familiar, por vulneracion de derechos de NNA, la desintegracion familiar que
da como resultado la negligencia en cuanto al cuidado y garantia del ejercicio de derechos de
NNA, asi como el desarrollo emocional de NNA.

También se refleja las conductas psicoldgicas como lo son: déficit de atencion,
agresividad y ansiedad que presenta el joven, debido a situaciones que vivid dentro de su hogar
donde se vulneraban sus derechos. Cabe recalcar que en las instituciones existe el rol que se
encuentra vinculado al proceso de autonomia de aquellos jovenes que han estado en condiciones
de acogida, permite que cuenten con el apoyo de otro adulto responsable, que ademas de sus
trabajadores sociales puedan identificarse con alguien comprometido con su bienestar y su
progreso razonable a lo largo de su desarrollo para evitar que el individuo proceda de manera
ilicita en sus acciones de acuerdo con su nueva vida.

Finalmente, los articulos estudiados describen el rol que cumplen las ONG’S en el
contexto ecuatoriano con los nifios, nifias y adolescentes, de acuerdo al Cédigo legal de la
constitucion del Ecuador, porgue son las que ofrecen métodos y técnicas que brindan soporte a la
autonomia, reforzando sus habilidades cognitivas, ofreciendo acompafiamiento psicoldgico por
parte de profesionales capacitados, para llevar a cabo un cumplimiento efectivo, sin embargo, en
los articulos mencionados anteriormente, se pudo observar que existe un déficit en desarrollar
un seguimiento en conjunto con las redes de apoyo, por parte de los establecimientos de acogida
temporal, porque no disponen de suficientes profesionales capacitados para corresponder con
estos procesos, mientras que, las institucionan que logran brindar estos servicios solo lo hacen de
manera temporal. Como conclusién final, dentro de la revision documental existe una
negligencia por parte de las instituciones al no ofrecer un servicio completo y acorde al
tratamiento terapéutico que deben seguir los jovenes que cumplen la mayoria de edad y deben
abandonar las instituciones de acogimiento residencial, ya sea individualmente o con sus familias

bioldgicas.
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