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RESUMEN EJECUTIVO

La creacion de una microempresa dedicada a la elaboraciéon y comercializacién de
alcohol para uso médico, constituye un proyecto personal, que me permitird
constituir una microempresa en la industria médica y de la salud, especificamente en
la linea de antisépticos, donde los alcoholes son subproductos normales de la
digestion y de los procesos quimicos en el interior de las células. Por consiguiente
son los mds relevantes y constituyen uno de los productos mds utilizados a nivel

local, nacional y mundial.

Es por ello, que esta empresa producird tres tipos de alcohol para uso médico, de
acuerdo al estudio de mercado que se realizard para determinar aquellos que posean

mayor demanda en el mercado de los antisépticos.

Este proyecto estd orientado a satisfacer las necesidades de aprovisionamiento de
antisépticos, “alcohol para uso médico”, en Centros Médicos, Areas de Salud,
Hospitales, Clinicas, de indole tanto publico y/o privado; Farmacias, Laboratorios
Clinicos y toda institucion o empresa que posea un lugar destinado para chequeo

médico en la ciudad de Quito.

Por otro lado, la empresa utilizard instrumentos de comercializacion y estrategias de
ventas que se refieren a: clientes, canales de distribucién, producto, precio,
promocién y distribucién, mismos que deben ser combinados en forma éptima para

lograr los objetivos planteados.

Adicional, para constituir este tipo de negocio se procederd acorde a la base legal y
normas ambientales vigentes, se obtendrdn permisos de funcionamiento y permisos
sanitarios; asi también se cumplird con todos los requisitos necesarios la puesta en

marcha de este proyecto.

Finalmente, este proyecto contard con la participacion de mi persona como
inversionista, mediante el aporte econdmico inicial necesario para la creacidn de esta
microempresa, lo cual constituye el principal financiamiento para iniciar este
negocio.



CAPITULO 1

1.1 INTRODUCCION

En el Ecuador, se ha creado una potencial oportunidad para emprendedores en los
ultimos meses; como consecuencia del desarrollo de la produccion nacional que se ha
convertido en un dmbito interesante para la inversién, debido principalmente a las

medidas de restriccién de importaciones tomadas por el actual mandatario.

Quito ha logrado un significativo desarrollo empresarial; debido a la concentracién
econdmica en el medio urbano y a la presencia de importantes actividades vinculadas
con el sector secundario, los servicios y el comercio, éstos se han convertido, con méas

del 50%, en el eje de las actividades econémicas de la ciudad.

La economia regional de Quito estd constituida por un espacio econdémico y
territorial que integra, dinamiza y articula de forma complementaria a diversos
cantones y provincias; es también un centro para la operacién de actuales y

potenciales “nichos” de mercado.

Durante las ultimas décadas, la economia de la ciudad ha consolidado su influencia
regional y ha diversificado la producciéon y los servicios. Por todo ello, se ha
convertido en un centro econdmico que presenta interesantes perspectivas
comerciales, lo que indica que se ha entrado en una nueva etapa histdrica de su
desarrollo. Estos procesos han derivado en la conformacién de una base productiva
que puede constituirse en la plataforma para enfrentar los retos de la globalizacion,
siempre y cuando se produzcan cambios cualitativos en la productividad y

competitividad de la industria y los servicios.

Al intervenir en el drea de la salud, se cuenta con una apertura para nuestro producto
“alcohol para uso médico”, el cual integra la linea de antisépticos utilizados en un
amplio mercado, que incluye Centros Médicos, Areas de Salud, Hospitales, Clinicas,
de indole tanto publico y/o privado; ademds, Farmacias, Laboratorios Clinicos y toda

institucion que internamente posea un lugar destinado para chequeo médico.



Por ello, el estudio de factibilidad es indispensable para desarrollar un anélisis amplio
de los aspectos financieros, econdmicos y sociales de la inversién que se pretende
realizar. Adicional, contamos con los medios econémicos, logisticos e iniciativa

suficientes para emprender en este proyecto.

Por otro lado, la creacién de esta microempresa nace de la necesidad y deseo de
alcanzar nuevas metas académicas y profesionales, a la vez que constituye un

requisito indispensable para la obtencion del titulo en Ingenieria Comercial.

1.2 OBJETIVOS

1.2.1 Objetivo General

e Realizar un estudio de factibilidad para la creacién de una microempresa
dedicada a fabricar y comercializar alcohol para uso médico, con el fin de
emprender en un negocio propio y generar empleo, contribuyendo al

desarrollo socioecondmico de la ciudad.

1.2.2 Objetivos Especificos

e Identificar claramente el mercado objetivo para el producto, en la ciudad
de Quito.

e Identificar las empresas que fabrican y comercializan este producto, por
medio de andlisis de competencia.

e Obtener las bases necesarias por medio del estudio de mercado para poder

generar estrategias de venta.

e Buscar las mejores ofertas de materia prima para consolidar una empresa
productora de alcohol para uso médico, ofreciendo un producto éptimo y

rentable.



e Satisfacer las necesidades o deseos de nuestros clientes acordes al
mercado inmobiliario actual.

e Establecer un sistema de comercializacién y ventas.

e Reactivar el sector de la produccién implementando un nuevo proyecto
emprendedor y creativo.

e Obtener al menos un 20% de rentabilidad en la venta de los productos.

e Recuperar el 100% de la inversion en el lapso de un afio.

1.3 ESTUDIO DE MERCADO

El estudio de mercado permite descubrir lo que la gente quiere, necesita o cree;
también puede implicar el descubrir cémo actdan las personas. Una vez que la
investigacion estd completa, se puede utilizar para determinar cémo comercializar el

producto.

Es por ello, que es necesario que el proyecto sea desarrollado en base a lo que

requiere el mercado para poder definir su viabilidad, sostenibilidad y crecimiento.

1.3.1 DEFINICION DEL ESTUDIO DE MERCADO

El estudio de mercado “consiste en reunir, planificar, analizar y comunicar de
manera sistemdtica los datos relevantes para la situaciéon de mercado especifica
que afronta una organizacién”. ' Un buen estudio de mercado nos ayudard a
identificar las necesidades de nuestro producto hacia los clientes y asi poder
posicionar el alcohol para uso médico en el mercado en funcién de la demanda,

calidad y precio.

! KOTLER Philip, Bloom Paul y Hayes Thomas, «El Marketing de Servicios Profesionales»,
Primera Edicién, de Ediciones Paidds Ibérica S.A., 2004, Pag. 98.



1.3.2 EL PRODUCTO

Esta microempresa se dedicard a la produccién y comercializacion de alcohol para
uso médico, mismo que pertenece a la linea de Antisépticos; esto es, alcohol

antiséptico y alcohol yodado.
Un antiséptico es un producto quimico que se aplica sobre los tejidos vivos con la

finalidad de eliminar los microorganismos patégenos o inactivar los virus. No

tienen actividad selectiva ya que eliminan todo tipo de gérmenes.

1.3.2.1 Caracteristicas, Clasificacion y Usos del Producto

1.3.2.1.1 ALCOHOL ANTISEPTICO

Es un bactericida. Muy utilizado como antiséptico cutdneo previo a las
inyecciones o extracciones sanguineas. No debe utilizarse en las heridas por
su efecto irritativo y porque puede formar un codgulo que protege las

bacterias supervivientes.

= Caracteristicas:

- El alcohol etilico al 70% (etanol) es el que mas cominmente se encuentra

en el ambiente hospitalario.

- Es un buen bactericida pero la eficacia es variable frente a hongos y virus,

y nula frente a esporas.

- El alcohol al 70% puede matar al 90% de las bacterias de la piel si se

mantiene himeda durante dos minutos.



- La clésica friega con el algodon empapado en alcohol, que se deja secar,

mata como maximo el 75% de las bacterias.

» Clasificacion:  Antiséptico

= Usos:

- Antisepsia de la piel en pacientes alérgicos al Iodo.

- Desinfeccion de termOémetros axilares y rectales.

- Desinfeccion de endoscopios fibro-6pticos.

- El uso de alcohol al 70% en las manos es un excelente método que
reemplazaria en situaciones de emergencia el lavado con soluciones
jabonosas, dada su alta eficacia. No tiene accién residual, pero varios
estudios demostraron que es capaz de reducir en un 99,7% la

concentracion microbiana de la piel de las manos.

1.3.2.1.2 ALCOHOL YODADO

Desinfectante y antibacteriano. Es una combinacién de yodo con alcohol al
70%. Se debe utilizar en concentraciones al 2%. Se lo utiliza como antiséptico

de eleccion para la preparacion de la zona operatoria de la piel.

= Caracteristicas:

- Son buenos agentes de limpieza, pero actualmente no se recomiendan
como antisépticos de piel y tejidos, ya que diversos estudios han
documentado que en ellos sobreviven y desarrollan bacterias, que han
podido relacionarse con brotes de infecciones hospitalarias. Materiales
como el algodén y las gasas disminuyen su actividad, porque absorben los

ingredientes activos.



Aplicar sobre el drea afectada tantas veces como sea necesario.

Debe mantenerse lejos del alcance de los nifios, mantener en su envase

original, protegido del calor, luz y humedad.

No usar este producto después de la fecha de vencimiento indicada en el

envase.

Debe mantenerse en recipientes opacos y tapados para evitar que por
evaporacion se alteren las concentraciones iniciales con que el producto

llega proveniente de la farmacia del hospital.

Si provoca reacciones alérgicas (irritacion) suspender su uso, consultar al

médico.

No ingerir, evitar contacto con los o0jos, no aplicar en zonas extensas y/o

purulentas.

Clasificacion: Antiséptico y Germicida.

Usos:

Se usa para la asepsia del ombligo de los bebes y para aplicar en las

heridas.

Para la desinfeccion de lesiones leves de la piel.

Es de uso externo, aplicacion local.



1.3.3 INVESTIGACION DE MERCADO

1.3.3.1. TAMANO DEL UNIVERSO

A continuacién se detallan los valores histéricos correspondientes al nimero de

establecimientos médicos en el Ecuador:

TABLA 1: ESTABLECIMIENTOS MEDICOS EN EL ECUADOR

Aios No. Establecimientos
a nivel nacional
1998 2929
1999 3519
2000 3582
2001 3652
2002 3623
2003 3501
2004 3790
2005 3912
2006 3681
2007 3847
Fuente: INEC

Elaborado por: La Autora

En base a estos valores se realiza una proyecciéon del nimero de

establecimientos médicos para los afios: 2008, 2009, 2010, 2011, 2012, 2013,
2014 y 2015; tal como sigue:



GRAFICO 1: TENDENCIA DE ESTABLECIMIENTOS MEDICOS
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Elaborado por: La Autora

Esto se lo maneja mediante una regresion lineal, donde los resultados obtenidos
corresponden al 93% de confiabilidad, mismo que estd representado en el
grifico de tendencia; asi como su respectiva ecuacién, con la cual se

obtuvieron los siguientes resultados:

TABLA 2: PROYECCION DE ESTABLECIMIENTOS MEDICOS EN EL ECUADOR

Afo No. Establecimientos
a nivel nacional
2008 3896
2009 3938
2010 3979
2011 4020
2012 4062
2013 4103
2014 4144
2015 4186

Elaborado por: La Autora



1.3.3.2. SEGMENTACION DEL MERCADO

En el afio 2010 en el Ecuador existen alrededor de 3.979 establecimientos de
salud, mientras que en la ciudad de Quito para este mismo afio existen 513
establecimientos de salud, lo cual significa que el 12,89% de establecimientos

de salud del pais se encuentran en la ciudad de Quito.

Adicional, se presenta la tabla de proyecciones de los establecimientos de

salud para la ciudad de Quito:

TABLA 3: PROYECCION DE ESTABLECIMIENTOS MEDICOS EN QUITO

Ailo | No. Establecimientos
Ciudad de Quito
2008 502
2009 508
2010 513
2011 518
2012 524
2013 529
2014 534
2015 540

Elaborado por: La Autora

1.3.3.3. DETERMINA CION DEL TAMANO DE LA MUESTRA

Para el célculo de la muestra se han determinado los siguientes pardmetros a

ser tomados en consideracion:



n = tamafio de la muestra (?)
E = error esperado 7.9%

Z = nivel de confianza, 1.96 (tabla de distribucién normal para el 95%

de confiabilidad y 5% error)
N= Poblacién (513 establecimientos en Quito, afio 2010)
p=0.90

q=0.10

Por ello, para determinar el tamafio de la muestra utilizaremos la siguiente

formula:

@) (prqrN)
TTE2N—D + (prq*22)]

n

A continuacion se realiza la aplicacion de la férmula:

_ (1.962) (0.90 * 0.10 = 513)
~10.0792(513 — 1) + (0.90 * 0.10 % 1.962)]

n

n=50

Se realizardn cincuenta encuestas a entidades pertenecientes al sector publico y

privado del 4rea de la salud que se encuentren en la ciudad de Quito, provincia

de Pichincha.

1.3.3.4. DISENO DE LA ENCUESTA

Se realiz6 el disefio de la encuesta, formulada con once preguntas dirigida para

los establecimientos de salud de la cuidad de Quito, provincia de Pichincha,

como lo muestra el Anexo No. 1.
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1.3.3.5. TABULACION Y ANALISIS DE LA ENCUESTA

Para desarrollar el estudio de mercado, se realizaron 50 encuestas a
establecimientos de salud del sector publico y privado, de las cuales
corresponden 18 encuestas al sector publico y 32 encuestas al sector privado,

para una mejor ilustracién tenemos el siguiente grafico:

GRAFICO 2: ESTABLECIMIENTOS DE SALUD ENCUESTADOS

® Empresas del Sector
Pdblico

u Empresas del Sector
Privado

Elaborado por: La Autora

Pregunta 1. ;Con qué frecuencia su institucion adquiere alcohol para uso

médico?

A continuacién se presenta la frecuencia con que las instituciones de salud

adquieren alcohol para uso médico:

GRAFICO 3: FRECUENCIA DE ADQUISICION

B Mensual
B Trimestral
= Semestral

B Anual

Elaborado por: La Autora



Como resultado se obtiene que la mayoria de las instituciones encuestadas
adquieren este producto mensualmente, lo cual corresponde al 42%, seguido de
la compra semestral con un 28% y trimestral con un 22%. Por ello, se puede

concluir que existe una demanda continua a lo largo de todo el afio.

Pregunta 2. ;A través de qué medios adquiere este producto?

A continuacién se presenta los medios con que las instituciones de salud

adquieren alcohol para uso médico:

GRAFICO 4: MEDIOS DE ADQUISICION
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= PROFORMAS
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Elaborado por: La Autora

El 42% de los establecimientos de salud solicita proformas para adquirir este
tipo de producto, correspondiente a empresas privadas; ya que el 36% que lo
efectia por Compras Publicas lo realizan uUnicamente instituciones

pertenecientes al sector publico.

Pregunta 3. ;En qué mes o meses del afio usted realiza la adquisicion de

alcohol para uso médico?

A continuacion se presenta el mes o meses en que las instituciones de salud

adquieren alcohol para uso médico:



GRAFICO 5: PERIODO DE ADQUISICION

MES O MESES DE ADQUISICION

No. Empresas

Elaborado por: La Autora

De acuerdo al grafico presentado podemos ver que este tipo de producto se lo
adquiere durante todo el afio, teniendo una mayor demanda en el mes de Enero
y Julio, ya que existe un considerable porcentaje de instituciones que

adquieren el alcohol para uso médico semestralmente.

Pregunta 4. ;Con qué presupuesto contaria para la adquisicion de este tipo

de producto?

Al ser una pregunta abierta, se obtuvieron varios valores que serdn
referenciales para el estudio que se realiza, dicho presupuesto corresponde
indistintamente a empresas del sector publico y privado, y de diferentes
tamafios. Por ello, el volumen demandado de este producto deberd ser

tomando dependiendo del sector y tamaiio de la empresa.



A continuacién se detallan los resultados obtenidos, tomado un presupuesto

referencial mensual desde $33,33 a $1.120, como sigue:

GRAFICO 6: PRESUPUESTO REFERENCIAL MENSUAL
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Elaborado por: La Autora

Pregunta 5. A la hora de comprar alcohol para uso médico, ;qué aspecto

considera el mds importante?

A continuacién se presenta los aspectos que las instituciones de salud

consideran mas importantes a la hora de adquirir alcohol para uso médico:

GRAFICO 7: ASPECTOS CONSIDERADOS AL MOMENTO DE LA COMPRA
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Elaborado por: La Autora



A la hora de comprar este tipo de producto las instituciones de salud
consideran que el aspecto mas importante es la calidad del alcohol, seguido de
su precio y durabilidad. Es por ello, que se deberd hacer énfasis en los

capitulos siguientes para ofrecer un producto de calidad.

Pregunta 6. Seleccione los aspectos que considere mds importantes en su

proveedor.

A continuacién se presenta los aspectos que las instituciones de salud

consideran mas importantes en los proveedores de este producto:

GRAFICO 8: ASPECTOS IMPORTANTES DEL PROVEEDOR
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Elaborado por: La Autora

Para las instituciones de salud el tiempo de entrega es el aspecto mds
importante, seguido de la seriedad y trayectoria del proveedor. El porcentaje
de agregado nacional, se enfoca solamente a las entidades del sector piiblico,
por ello no posee en general un alto grado de importancia, pero no se debe

descuidar este aspecto.



Pregunta 7. ;Cudntos proveedores de alcohol para uso médico posee su

institucion?

A continuacién se presenta el niimero de proveedores que las instituciones de

salud poseen para este producto:

GRAFICO 9: NUMERO DE PROVEEDORES DEL PRODUCTO
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Elaborado por: La Autora

En general, los establecimientos de salud mantienen de uno a tres proveedores
para alcohol de uso médico, mostrando que para este producto no tienen una
gran variedad de oferentes de los cuales se pueda escoger, o prefieren

manejarse con proveedores que mantienen una trayectoria con la institucion.

Pregunta 8. Por favor, enumere las marcas que ha utilizado en los iiltimos

aiios, referentes a este producto.

A continuacién se detallan las marcas que las instituciones de salud han

utilizado en los tltimos afios, referentes a este producto:



GRAFICO 10: MARCAS DEL PRODUCTO
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Elaborado por: La Autora

Dentro del mercado del alcohol se puede observar que son pocas las marcas
existentes de este producto, donde QUIMFAS y LUPERA son las mads
consumidas; también se pudo constatar que en la mente del consumidor no
existe una marca predominante o no le dan mayor importancia a la marca de

alcoholes para uso médico.

Adicional, los establecimientos de salud enlistaron los nombres de algunos de
sus proveedores, los mismos que son: DISMED, UNILIMPIO, EDECA,
LATURI, SUMEDICAL’S, QUIFATEX, MEDIQUIN y FARMACENTROS.

Pregunta 9. ;Cudntos pacientes atiende mensualmente su institucion?

Al ser una pregunta abierta, se obtuvieron varios valores que serdn
referenciales para el estudio que se realiza, mismo que corresponde
indistintamente a empresas del sector publico y privado, y de diferentes
tamafios. Por ello, la demanda de este producto deberd ser tomando

dependiendo del sector y tamafio de la empresa.



A continuacién se detallan los resultados obtenidos, tomado cantidades
referenciales desde 60 pacientes a 130 pacientes atendidos mensualmente, tal

como sigue:

GRAFICO 11: PACIENTES ATENDIDOS MENSUALMENTE
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Elaborado por: La Autora

En general, se observa que la mayoria de establecimientos de salud atiende

entre 90 y 100 pacientes al mes.

Pregunta 10. ;Para qué utiliza el alcohol yodado y antiséptico?

Se obtuvieron los siguientes usos para nuestro producto:

TABLA 4: USOS DE ALCOHOL ANTISEPTICO Y YODADO

USOS ALCQHOL ALCOHOL
ANTISEPTICO YODADO
Para curaciones X
Para limpieza de muebles médicos X
Para limpieza de la piel cuando quedan restos de esparadrapo X
Para limpieza de piel al inyectarse o se introducir catéteres X X
Para limpieza de equipos médicos (maquinas de dialisis) X
Para limpieza de paredes de quiréfanos X
Para mantener las torundas (algodén) mojadas en frascos X
Para la limpieza de la piel intacta X
Para desinfectar la piel X
Para desinfectar material quirurgico pequefio X
Elaborado por: La Autora




De acuerdo a los usos que los establecimientos de salud le dan al producto, se
puede determinar que el 20% corresponde a la utilizacién de alcohol yodado

y la diferencia para alcohol antiséptico.

Pregunta 11. ;Qué presentaciones adquiere su empresa de alcohol para

uso médico?

A continuacién se detallan las presentaciones de alcohol para uso médico més

demandadas por este tipo de instituciones:

GRAFICO 12: PRESENTACIONES DE ALCOHOL PARA USO MEDICO
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Elaborado por: La Autora

Las dos presentaciones mas demandadas por los establecimientos de salud
son en Galén y en Litro; nuestra empresa producird alcohol antiséptico y

alcohol yodado en presentaciones de: 500ml, 1000ml y galén.

1.3.3.6. CONCLUSIONES DE LA INVESTIGACION DE MERCADO

Como resultado de la Investigacién de Mercado se obtiene que la mayoria de
las instituciones encuestadas adquieren este producto mensualmente, seguido

de la compra semestral y trimestral. Por ello, se puede concluir que existe una



demanda continua a lo largo de todo el afio, teniendo un incremento

representativo en los meses de Enero y Julio.

El 42% de los establecimientos de salud solicita proformas para adquirir este
tipo de producto, correspondiente a empresas privadas; y el 36% que lo efectiia
por Compras Publicas lo realizan tinicamente instituciones pertenecientes al
sector publico. El porcentaje restante lo adquiere por recomendaciones u otros

medios.

A la hora de comprar este tipo de producto las instituciones de salud
consideran que el aspecto mds importante es la calidad del alcohol, seguido de
su precio y durabilidad. Adicional, el tiempo de entrega es el aspecto mds
importante, seguido de la seriedad y trayectoria del proveedor; por otro lado, el
porcentaje de agregado nacional, se enfoca solamente a las entidades del sector
publico, por ello no posee un alto grado de importancia, pero no se debe

descuidar este aspecto.

En general, los establecimientos de salud mantienen de uno a tres proveedores
de alcohol para uso médico, mostrando que para este producto no poseen una
gran variedad de oferentes de los cuales se pueda escoger, o prefieren
manejarse con proveedores que mantienen una trayectoria con la institucion.
Dentro de este mercado, se puede observar que son pocas las marcas existentes
de este producto, donde QUIMFAS y LUPERA son las mds consumidas;
también se pudo constatar que en la mente del consumidor no existe una marca
predominante o no le dan mayor importancia a la marca de alcoholes para uso
médico. Ademds, las presentaciones mas demandadas por los establecimientos

de salud son alcohol para uso médico en Galén y en Litro.
Finalmente y de acuerdo a los usos para este producto, se concluye que el

alcohol es utilizado tanto en pacientes como en quiréfanos, maquinas y

muebles médicos.
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1.34

ANALISIS DE LA DEMANDA

1.3.4.1 FACTORES QUE DETERMINANA LA DEMANDA

a)

b)

¢)

La renta: En el caso de los establecimientos de salud, cada uno cuenta con
su propio presupuesto de acuerdo al tamafio y necesidad de cada

institucion, como lo demuestran las encuestas realizadas.

Los precios de otros bienes: Se refiere a los bienes sustitutivos, y en el

caso del alcohol antiséptico y yodado, ambos poseen un uso especifico, lo

cual elimina la posibilidad de escoger otro tipo de bien.

Los gustos v expectativas del consumidor: En este caso, los

establecimientos de salud adquieren nuestro producto por necesidad de
limpieza, desinfeccién y curaciones para sus pacientes e instalaciones; mas

no por gustos o preferencias.

1.3.4.2 DEMANDA INSATISFECHA

Para determinar la demanda insatisfecha, se va a tomar como medida base al

GALON de Alcohol para uso médico; por ello, se relaciona al nimero de

pacientes con la cantidad de alcohol que requiere de acuerdo a su necesidad, tal

como sigue:
TABLA 5: RELACION PACIENTES/GALON UTILIZADO
Pacientes| Galones Gal/Pac Relacion
60 28 0,474863 0,026879 sin
70 55 0,783631 0,335647 quiréfanos
80 68 0,853226 0,405242
90 256 2,849519 2,401535| pocos
100 427 4,274194 3,826210
120 581 4,844086 4,396102| muchos
130 946 7,274442 6,826458

Elaborado por: La Autora
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De acuerdo a la informacidén anterior, se puede concluir que cuantitativamente
no existe una demanda insatisfecha, ya que los establecimientos de salud
continuamente se abastecen de alcohol para uso médico, tanto para sus
pacientes como para la desinfeccion de sus quiréfanos y equipo médico. Es
por ello, que se ha establecido de acuerdo al tamano de cada empresa,
entidades con grandes quirdfanos, pocos quirdfanos y sin quirdfanos de

acuerdo a la cantidad de alcohol que utilizan.

Sin embargo, para este negocio existe una demanda insatisfecha de tipo
cualitativo, ya que este mercado cuenta con una carencia de servicio al cliente;
lo més importante para los establecimientos de salud, de acuerdo a este estudio,
es el tiempo de entrega y la seriedad de sus proveedores, asi como la calidad y
precio del producto, lo cual se convierte en el principal enfoque de esta
microempresa. Tomando también a nuestro favor la falta de fidelidad a una
marca y proveedor especifico, motivo por el cual tendremos exhaustivas
estrategias de penetracion en el mercado, con nuestro excelente servicio y

marca:

ELABORACION Y
COMERCIALIZACION
DE ALCOHOL

ECODAL

1.3.4.3 DEMANDA ACTUAL DEL PROYECTO

1.3.4.3.1 MARCO REFERENCIAL

A continuacion se presenta un andlisis de las ventas promedio mensuales de

alcohol para uso médico, en base a la experiencia de una empresa de

similares caracteristicas a la nuestra, de la siguiente manera:
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TABLA 6: PORCENTAJE DE VENTAS DE CADA TIPO DE ALCOHOL

J_'gg:gl_ No. GALONES | % DE VENTAS
Alcohol Yodado 59 21%
Alcohol Antiséptico 225 79%
TOTALES 284 100%

Elaborado por: La Autora

TABLA 7: VENTAS MENSUALES

TIPO DE PRECIO
ALCOHOL No. GALONES GALON VENTAS AL MES
Alcohol Yodado 59 7,80 460,20
Alcohol Antiséptico 225 6,20 1.395,00
TOTALES 284 14,00 1.855,20
Elaborado por: La Autora
TABLA 8: DEDICACION REAL DEL VENDEDOR
% DEDICACION
VENDEDOR No. GALONES | VENTASAL |, probucTO AL
MES
MES
Vendedor 1 284 1.855,20 10
Elaborado por: La Autora
TABLA 9: DEDICACION ESPERADA DEL VENDEDOR
% DEDICACION AL
VENDEDOR PRODUCTO AL No. GALONES
MES
Vendedor 1 100 2.840

Elaborado por: La Autora

En base a esta informacién obtenida, podemos establecer que se demanda
mayor alcohol antiséptico que yodado, y que un vendedor que dedique el
cien por ciento de su tiempo en ventas de alcohol para uso médico, estd en

capacidad de vender 2.840 galones en promedio.
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1.34.3.2 DETERMINACION DE LA DEMANDA ACTUAL

A continuacién se presenta el presupuesto mensual obtenido de acuerdo a la

muestra de los establecimientos de salud en la ciudad de Quito:

TABLA 10: PRESUPUESTO MENSUAL

EMPRESAS
VARIABLES | Establecimientos de | Establecimientos de
salud encuestados salud de Quito
Cantidad 50 513
Presupuesto $ 15.180,00 $ 155.746,80

Elaborado por: La Autora

De acuerdo a la extrapolacidon realizada, los establecimientos de salud
situados en la ciudad de Quito, estan dispuestos a destinar $155.746,80 al mes

para la adquisicion de alcohol para uso médico, de la siguiente manera:

TABLA 11: PRESUPUESTO PARA CADA TIPO DE ALCOHOL

Presupuesto Total $ 155.746,80 | PRECIO
% A. YODADO 20% $ 10,80

% A. ANTISEPTICO 80% $ 870
Elaborado por: La Autora

En base a la experiencia y al estudio de este tipo de mercado, existe una
demanda para nuestros productos del 80% de alcohol antiséptico y de un 20%
para alcohol yodado. Adicional, con los datos de la tabla 11, se puede
establecer un precio ponderado de los productos “alcohol antiséptico mds
alcohol yodado por galon”, mismo que es de $9,12; y si relacionamos el

presupuesto total para el precio ponderado, obtenemos lo siguiente:

$ 155.746,80

Demanda Actual del proyecto en Galones = -----------=----—------

Demanda Actual del proyecto en Galones = 17.078
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Para esta microempresa existe una demanda actual de 17.078 galones
mensuales de alcohol para uso médico. Para efectos de introduccién de
nuestro producto en el mercado de la salud, se empezard cubriendo el 6% de
la Demanda total, esto es, una produccién de 1.025 galones mensuales,
estableciendo un 80% para la elaboracién de alcohol antiséptico y el 20%

restante para alcohol yodado.

Cabe sefialar que los precios reales de venta estdn dados por tipo de alcohol y

por presentacion del producto, tal como lo muestra la siguiente tabla:

TABLA 12: PRECIOS DE VENTA POR PRESENTACION

500ML 1000ML GALON
ANTISEPTICO 1,29 2,38 8,70
YODADO 1,59 2,98 10,80

Elaborado por: La Autora

1.3.4.4 PROYECCION DE LA DEMANDA

La empresa ECODAL, trabajard en su inicio al 60% de su capacidad;
estableciendo un crecimiento promedio anual del 2%, en base a su capacidad
instalada y tamafio de negocio. Por ello, se presenta la proyecciéon de la

demanda para cinco anos:

TABLA 13: PROYECION DE LA DEMANDA EN UNIDADES VENDIDAS Y VENTAS NETAS

PROYECCION UNIDADES VENTAS USD
ANO 1 49.200 121.689,86
ANO 2 50.184 124.123,66
ANO 3 51.188 126.606,13
ANO 4 52.211 129.138,25
ANO 5 53.256 131.721,02
TOTAL 256.039 633.278,92

Elaborado por: La Autora
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1.3.5 ANALISIS DE LA OFERTA Y CONDICIONES DE LA
COMPETENCIA

1.3.5.1 DETERMINACION DE LA OFERTA DEL PRODUCTO
Mediante este andlisis, se determinardn los principales competidores en el
mercado de antisépticos, para ello se ha realizado una investigacién de campo,

en la cual se recolectd informacién primordial, que permitird establecer

aspectos relevantes para desarrollar una ventaja competitiva.

1.3.5.2 PRINCIPALES COMPETIDORES

A continuacién se presentan, datos representativos de los principales

competidores de nuestra empresa:

LUPERA EDECA

500ML | 1000ML | GALON 500ML | 1000ML | GALON
ANTISEPTICO 0,90 1,48 4,20 ANTISEPTICO 1,48 2,42 | 6,90
YODADO 1,10 1,60 | 4,70 YODADO X X X

QUIMFAS LATURI

500ML | 1000ML | GALON 500ML | 1000ML | GALON
ANTISEPTICO 0,99 1,69 |5,25 ANTISEPTICO 2,10 3,20 | 8,90
YODADO 1,05 1,80 |5,43 YODADO X X 11,13

MEDIQUIN LIRA

500ML | 1000ML | GALON 500ML | 1000ML | GALON
ANTISEPTICO 0,95 1,62 | 5,00 ANTISEPTICO 1,68 2,60 | 8,72
YODADO 1,21 2,07 |6,44 YODADO 2,00 3,76 12,40
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1.3.5.3 PROYECCION DE LA OFERTA DEL PRODUCTO

A continuacién se presenta el nimero de empresas que se dedican a la
fabricacion y venta de productos farmacéuticos para uso humano, que se

encuentran registradas en la Superintendencia de Compaiiias desde el afio 2001

hasta el afio 2010, en la ciudad de Quito provincia de Pichincha.

TABLA 14: NUMERO DE COMPANIAS EN FUNCION DE DISTINTAS VARIABLES

Afio:

Numero de compaiiias:

Codigo:  D2423.0.00
Fabricacién de productos
farmacéuticos para uso humano,
sean genéricos o de marca
registrada, de venta al piblico en
general o reglamentada por las
autoridades: ampollas, tabletas,
ungiientos, soluciones, productos
botéanicos pulverizados,
graduados,...

Elaborado por: La Autora

Dentro de este grupo de compaiiias dedicadas a la fabricacion de productos
farmacéuticos para uso humano tenemos a nuestros principales competidores:
“LABORATORIOS LATURI” y “LIRA LABORATORIOS”, mismos que de
acuerdo a los balances de los afios 2006, 2007, 2008 y 2009 enviados a la

Superintendencia de Compaiifas poseen una tasa de crecimiento anual del

61 62 67 64 68 71 76

5.61% y 15.19% respectivamente.

Por ello, en base a este andlisis tenemos que nuestra empresa tendra una tasa de

crecimiento del 8% anual a partir del afio dos en forma sostenida, tal como se

muestra a continuacion:
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TABLA 15: PROYECCION DE LA OFERTA

VENTAS usb

ANO 1 144.447,60
ANO 2 156.220,08
ANO 3 168.952,02
ANO 4 182.721,61
ANO 5 197.613,42

Elaborado por: La Autora

1.3.6 ESTUDIO DE COMERCIALIZACION

1.3.6.1 PRECIO

Para este estudio se ha tomado en cuenta un precio competitivo, basado
en la oferta y la demanda dentro de una competencia perfecta, en la cual

no hay un monopolio que altere los precios de los bienes.

En comparacién con los precios actuales de los competidores, se ha
establecido un precio para alcohol yodado de $10,80 (galén), $2,98
(1000ml), $1,59 (500ml); y para alcohol antiséptico de $8,70 (galon),
$2,38 (1000ml), $1,29 (500ml); tomando en consideracién los costos de

produccién en que se incurren dentro de este proyecto.

Este precio mantiene la percepcidon del valor que tiene la calidad del
producto frente a los bajos y altos costos de sus competidores, ya que
sin ser un precio alto el cliente obtiene la mejor calidad y servicio

dentro del segmento.

Para ECODAL, el precio se convierte en una ventaja competitiva por la
calidad del producto y servicio ofertado a los establecimientos de salud,
ya que pueden adquirir nuestros productos sin necesidad de elevar

considerablemente su presupuesto.
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Para determinar este precio también se considera que el producto cuenta
con una demanda satisfecha la cual permite manejar un rango
relativamente estable acorde a los precios establecidos del mercado. Se
calcula que de acuerdo a la inflacién los precios permanecerdn

constantes y sin una alta variacion.

Adicional, con el precio establecido se cumplirdn con las metas de

ingresos proyectados.

1.3.6.2 POLITICAS DE VENTAS

Las politicas de ventas se basan en negociaciones firmes e innovadoras

que permitan obtener ingresos para beneficio de la empresa.

Estas politicas son el conjunto de actuaciones encaminadas a establecer y

conservar el equilibrio de la empresa con el entorno.

Dentro de las politicas establecidas estdn:

e Buen conocimiento del producto por parte del vendedor

¢ Comunicaciones claras y concisas a todo nivel.

e (Capacidad de negociacidn basados en la técnica ganar-ganar

e Conocimiento de la demanda y los competidores.

e Capacidad para explicar los atributos del producto.

e Eficiencia en la colocacién del producto ofrecido en el mercado.

e Manejo de cartera.

1.3.6.3 DIFERENCIACION DEL PRODUCTO

La diferenciacién que ofrece ECODAL, se basa en la calidad al mejor

precio, dando alternativas al mercado para adquirir un mejor producto.
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La diferenciacion estd en la marca innovadora y llamativa que se ofrece,
dando un disefio fresco y conceptual en cada etiqueta, la cudl se

diferenciard en cualquier sitio donde se muestre y utilice.

La marca busca posicionarse por su imagen y envases ergonémicos que
den mayor facilidad en su utilizacién, los envases serdn hechos con

materiales reciclables que contribuyan a cuidar el medio ambiente.

La composicién del producto hace que rinda de mejor manera en cada
aplicacion, haciendo el producto preferido por los establecimientos de

salud.

La entrega del producto al consumidor final en menos tiempo que la
competencia serd un factor diferenciador para crear una lealtad con la

marca.
1.3.6.4 ESTRATEGIAS DE DISTRIBUCION
= La distribucién serd manejada a través de comunicacion push to talk
con las personas encargadas de despachar el producto, para mantener
una interconexidn con los diferentes canales de distribucidn.
= Se asignard a mensajeria capacitada el trabajo de llevar el producto
inmediatamente al lugar donde se hizo el pedido, con su respectiva

factura y logos de la empresa.

= Se manejard la distribucién por zonas, las cuales deben ser cubierta

en: norte, centro y sur.

= Los ejecutivos de ventas visitaran cada zona y asignaran sus pedidos.

= Se asignardin motos para mayor rapidez en la entrega a los

mensajeros.
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1.3.6.5 PUBLICIDAD

La publicidad se realizard mediante el marketing directo, entregando
dipticos en cada visita que el representante de ventas realice en cada
establecimiento. Previa explicacién de la calidad y haciendo énfasis en el

precio.

Esto también se realizard mediante campafias via mail a una base de

clientes determinados.

El material tendrd un disefio que de notoriedad a la marca e indicard el

punto de venta para pedidos, con sus respectivos contactos.

Dentro de esté marketing directo estd planificado crear una pdgina web
que promocione el producto e indique los descuentos por cantidades.
Esta pagina servird de medio para obtener una base de datos de
potenciales cliente, para ello se establecerd un campo en el que se solicité

al cliente llenar sus datos para envio de descuentos y promociones.

El objetivo de la publicidad es poner en la mente de los clientes la marca

ECODAL, para referirse a la categoria de alcohol en general.

1.3.6.6 ESTRATEGIAS DE COMERCIALIZACION

Para conseguir los objetivos de ingresos y beneficios, se implementardn

las siguientes estrategias:

Corto Plazo:

Estrategia de Tiempos de respuesta.- Todos los pedidos serdn entregados
en el menor tiempo posible en base a la planificacién y coordinacién con

la persona encargada del despacho del producto. Se dotard de una
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camioneta en perfectas condiciones para evitar tener retrasos y se

impartird capacitaciones motivacionales a los empleados.

Objetivo.- Conseguir un nivel de servicio del 98% en la entrega de los
pedidos, en un plazo de 3 meses mediante la eficacia de los empleados en

despachar y entregar los pedidos.

Indicador.- Total de equipos entregados en menos de 24 horas/ Total de

pedidos existentes

Mediano plazo:

Estrategia de Penetracion.- En base al precio establecido se quiere lograr
penetrar en el mercado, por la calidad que ofrece el producto y la
efectividad de la fuerza de ventas. Durante los primeros 6 meses se
implantard una publicidad agresiva que llegue al segmento de mercado

escogido

Objetivo.- Llegar a ser la empresa referente en la elaboraciéon vy
distribucion de alcohol, obteniendo un 40% de participacion en el plazo
de 6 meses mediante un adecuado plan de ventas que refuerce la calidad

y precio del producto.

Indicador: Cantidad de Galones vendidos / Cantidad de Galones

ofertados.

Lago Plazo:
Estrategia de posicionamiento.- Se dard énfasis en el logo y la marca

ECODAL, para que sea la preferida por los establecimientos de salud,

mediante la colocacion de afiches didacticos en los establecimientos de
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salud, en los cuales sea visible el nombre de ECODAL con su eslogan

“La calidad ahora a tu alcance”.
Objetivo.- Conseguir que el 95% de establecimientos conozcan la marca
y su publicidad en el plazo de 10 meses, mediante la colocacién de

afiches publicitarios y publicidad soporte.

Indicador.- Total de establecimientos que conocen la marca / Total de

establecimientos del sector definido.
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2

CAPITULO 2

ESTUDIO TECNICO Y ADMINISTRATIVO

2.1. ESTUDIO TECNICO

2.1.1 Determinacién del Tamaiio del Proyecto

A continuacién se determinard el tamafio de la empresa para establecer la
capacidad de produccién durante un periodo de tiempo de funcionamiento
que se considera normal de acuerdo a las circunstancias y tipo de proyecto
que se estd realizando; de tal manera que la decisién que se tome respecto al
tamafio del proyecto determinard el nivel de operacién que posteriormente

explicard la estimacion de los ingresos por venta.

Las variables determinantes del tamafio de un proyecto son:

e Ladimension y caracteristicas del mercado.

e Ladisponibilidad de la mano de obra.

e FEl abastecimiento de insumos y materia prima.

¢ FEl financiamiento y disponibilidad del recurso financiero del proyecto.

e Latecnologia del proceso productivo.

2.1.1.1. Mercado:

El mercado constituye el elemento més importante para determinar el tamafio
del proyecto, es generalmente la cuantia de la demanda actual y futura que ha
de atenderse; este factor se refiere a tres situaciones basicas en cuanto al
tamafio posible de la planta esto es, “Aquella en que la cantidad demandada

total sea claramente menor que la menor de las unidades productoras posibles
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de instalar; aquella en que la cantidad demandada sea igual a la capacidad
minima que se pueda instalar y aquella en que la cantidad demandada sea

superior a la mayor de las unidades productoras posibles’?

El mercado que se va a abordar corresponde al 6% del mercado total de
instituciones de salud de la cuidad de Quito; esto es, una demanda total de
204.936 galones al afio de alcohol para uso médico de los cuales se
elaborardn 12.296 galones anuales para cubrir nuestra demanda insatisfecha,
misma que radica en el aspecto cualitativo de servicio que nuestra empresa

manejara como eje base para satisfacer al cliente.

El tamano de produccién de este proyecto se definird en funcién de la
demanda mensual del mercado, misma que para el primer afio es de 1.025

galones mensuales; por lo que se elaborard segtin esta cantidad.

Siguiendo la misma premisa, la empresa tiene proyectado producir en lotes de

acuerdo a las presentaciones que mostramos a continuacion:

TABLA 16: PRESENTACION DEL PRODUCTO

Alcohol Antiséptico

Presentacion Cantidad/Afio
Envases de 500ml 22.491
Envases de 1000ml 13.120
Envase de Galdn 3.749
Total produccién 39.360

Alcohol Yodado

Presentacion Cantidad/Afio
Envases de 500ml 5.623
Envases de 1000ml 3.280
Envase de Galdn 937
Total produccién 9.840

Elaborado por: La Autora

*SAPAG, Chain , Preparacién y Evaluacién de Proyectos, 2000, pag. 172.
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2.1.1.2. Mano de Obra:

ECODAL, contard con cuatro personas fijas laborando ocho horas diarias de

lunes a viernes, quienes constituirdn la némina de la empresa y aportardn en

cada 4rea para conseguir los objetivos propuestos en base a un adecuado

desempefio y capacitacién permanente; adicional se contratard los servicios

profesionales de un Contador y un Ingeniero Quimico quien se encargard de

realizar un control de calidad semanal, realizar las funciones de regeneraciéon

del sistema de tratamiento de agua mdas las firmas de responsabilidad de la

produccién de alcohol para uso médico. Para la empresa, la mano de obra se

ha definido de la siguiente manera:

TABLA 17: MANO DE OBRA ECODAL (MES)

AREA CARGO SUELDO HONORARIOS
Gerencia/Compras Gerente General 700,00
Contabilidad Contador (Servicios Profesionales) 112,00
Comercial Vendedor 400,00
Produccion Operario 300,00
Distribucion Despachador/Mensajero 264,00
Produccion Ing. Quimico (Servicios Profesionales) 240,00

Elaborado por: La Autora

2.1.1.3. Insumos y Materia Prima:

Para el correcto funcionamiento de la planta y para la produccién de nuestro

producto “alcohol para uso médico”, es indispensable la adquisicién de los

siguientes insumos y materiales:

TABLA 18: INSUMOS DE PRODUCCION

INSUMOS COSTO UNITARIO
ENVASE 500ML 0,20
ENVASE 1000ML 0,28
ENVASE GALON 0,47

Elaborado por: La Autora
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TABLA 19: MATERIALES DE PRODUCCION

MATERIALES

COSTO

1 DESMINERALIZADOR

2237.76

(+)Instalacion y Arranque

200,00

1 TANQUE 110 LITROS

52,90

1 TANQUE 400 LITROS

209,48

2 PALETAS ACERO INOXIDABLE

180,00

1 MESAENLDE1X3,3X33M

380,80

1 TABURETE GIRATORIO

75,04

BALANZA ELECTRONICA

240,00

POTENCIOMETRO

32,69

PH-METRO DIGITAL 0-14

89,21

MEDIDOR DE CONDUCTIVIDAD

418,11

Elaborado por: La Autora

La empresa, producird dos productos: ALCOHOL ANTISEPTICO Y

ALCOHOL YODADQO, por ello se describe a continuacion la materia prima a

utilizarse de en este proceso de acuerdo a la formulacién requerida para

1000ml de cada producto:

TABLA 20: MATERIA PRIMA PARA LA PRODUCCION
DE ALCOHOL ANTISEPTICO (CADA 1000ML)

MP CANTIDAD | COSTO
Alcohol 96 700ML. 1,09375
Mentol 1GR. 0,065
Agua desmineralizada 1000ML 0,0022
COSTO DE MATRIA PRIMA............... $ 1,16095

Elaborado por: La Autora

TABLA 21: MATERIA PRIMA PARA LA
PRODUCCION DE ALCOHOL YODADO

(CADA 1000ML)
MP CANTIDAD | COSTO
Yodo metdlico 1000mg 0,0570
Yoduro de potasio 1500mg 0,0825
Alcohol 96 @ 500ml 0,5469
Agua desmineralizada 1000ml 0,0022
COSTO DE MATERIA PRIMA............ $ 0,6886

Elaborado por: La Autora
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2.1.1.4. Financiamiento v recurso financiero:

El recurso financiero con el que contard la empresa, estd determinado por los
aportes de los dos socios de ECODAL, mismo que estard distribuido para la
adquisicidn de aquellos activos fijos necesarios para el proyecto, constitucién
y puesta en marcha del negocio. Adicional se buscard un apalancamiento
financiero mediante un préstamo de $15.000,00, pagaderos en cinco afios a

una tasa del 15% anual, manejada en las instituciones bancarias del mercado.

2.1.1.5. Tecnologia:

Para la elaboracién de alcohol para uso médico, se iniciard con un subproceso
para obtener agua desmineralizada, la cual constituye la materia prima base
para la elaboracién de alcohol antiséptico y yodado, misma que cuenta con un
sistema de deionizacién, donde se obtendrd agua de alta pureza con la

tecnologia de un solo tanque a un sistema completo.

2.1.2 Capacidad instalada

A continuacién de detalla la capacidad instalada con la que contard el 4rea de

produccion de la empresa:

TABLA 22: CAPACIDAD INSTALADA DE LA EMPRESA ECODAL CIA. LTDA.

CAPACIDAD INSTALADA ETAPA 1

Capacidad Desmineralizador

| 1440 gl/dia(8horas) | 31680 gl/mes | 380160 gl/afio

CAPACIDAD INSTALADA ETAPA 2

Capacidad Tanque 1 (A. Yodado) 191 gl/dia(8horas) 4202 gl/mes 50424 gl/afio
Capacidad Tanque 2 (A. Antiséptico) | 236 gl/dia(8horas) 5192 gl/mes 62304 gl/afio
TOTAL PRODUCTO ELABORADO 427 gl/dia(8horas) 9394 gl/mes | 112728 gl/afio
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CAPACIDAD INSTALADA DE INFRAESTRUCTURA

AREAS LARGO (m) ANCHO (m) TOTAL (m2)
Administrativa 6,20 4,00 24,80
De Produccién 6,20 3,55 22,01
De Distribucion 6,20 3,65 22,63
Zona de Carga 5,00 3,65 18,25
Parqueadero 1 5,00 4,00 20,00
Parqueadero 2 5,00 3,55 17,75
TOTAL AREA DE INFRAESTRUCTURA 125,44

Elaborado por: La Autora

Para la empresa ECODAL, se considera la siguiente capacidad instalada:

a)

b)

Capacidad instalada Etapa 1: Realiza el proceso de deionizacién del

agua potable transformdndola en agua pura, de lo cual su maxima
capacidad es de 1440 galones diarios, tomando en cuenta un dia laborable
de ocho horas. Cabe mencionarse que la empresa en su inicio necesita de

47 galones diarios.

Capacidad instalada Etapa 2: Realiza el proceso de elaboracion de

alcohol antiséptico (80%) y alcohol yodado (20%), de lo cual su maxima
capacidad de produccion es de 236 y 191 galones diarios respectivamente
en una jornada de ocho horas laborables. ECODAL en su inicio requiere
elaborar 37 galones de alcohol antiséptico al dia y 9 galones de alcohol
yodado al dia de acuerdo al estudio de la demanda, donde nuestra empresa

empezard cubriendo el 6% de la demanda total.

Capacidad instalada de infraestructura: ECODAL cuenta con un drea
total para su funcionamiento de 125.44m2, de los cuales 24.80m?2 seran
utilizados por el Area Administrativa, 22.0lm2 para el Area de
Produccién y 22.63m2 para el Area de Distribucién; adicional posee dos

parqueaderos y un lugar para zona de carga.
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2.1.3 Localizacion del Proyecto

La localizacion 6ptima de un proyecto es la que contribuye en mayor medida
a que se logre la mayor tasa de rentabilidad sobre el capital u obtener el costo

unitario minimo.

Es importante analizar cudl es el sitio idoneo donde se puede instalar el

proyecto, incurriendo en costos minimos y en mejores facilidades de acceso.

El objetivo que persigue la localizacion de un proyecto es lograr una posicién
de competencia basada en menores costos de transporte y en la rapidez del
servicio. Esta parte es fundamental y de consecuencias a largo plazo, ya que

una vez instalada la empresa, no es cosa simple cambiar de domicilio.

Para definir la localizacién, se consideran dos aspectos:
* Localizacion a nivel macro.

¢ Localizacion a nivel micro.

2.1.3.1 Macro localizacion

Busca comparar alternativas entre las zonas de la ciudad de Quito y
seleccionar la que ofrece mayores ventajas para el proyecto. Los factores mds

importantes a considerar para la localizacién a nivel macro son:

e Costo de Transporte de Insumos y Productos: trata de determinar si,
la localizaciéon quedara cerca del insumo o del mercado. La
comparaciéon se debe hacer tomando en cuenta pesos, distancias y
tarifas vigentes. También se da el caso que el transporte de las
materias primas es menor que el del producto terminado, entonces es

necesario localizar la planta cerca del mercado.
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Disponibilidad y Costos de los Insumos: considerando la cantidad de
productos para satisfacer la demanda, se debe analizar las

disponibilidades y costos de la materia prima en diferentes zonas.

Recurso humano: existen industrias, cuya localizacién se determina
sobre la base de la mano de obra, esto es cuando se utilizan un gran

porcentaje de esta y el costo es muy bajo.
Politicas de Descentralizacion: se hacen con el objeto de

descongestionar ciertas zonas y aprovechar recursos de materia prima

que ofrecen el lugar geogréfico.

2.1.3.2 Micro localizacion

En este punto se estudian aspectos mds particulares a los terrenos ya

utilizados. Entre los factores a considerar para este estdn:

Vias de Acceso: se estudian las diversas vias de acceso que tendrd la

empresa.

Transporte de Mano de Obra: se analiza si serd necesario facilitar

transporte para la mano de obra a utilizar en los procesos productivos.

Energia Eléctrica: es uno de los factores mds importantes para
localizar la planta y es preferible ubicarla cerca de la fuente de
energia.

Agua: el agua en cantidad y calidad puede ser decisiva para la
localizacién. Es utilizada para todas las actividades humanas. En

especial para los procesos industriales de nuestro proyecto.

Calidad de mano de obra: investigar si existe la mano de obra

requerida de acuerdo a la industria.
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2.1.3.3. Ubicacion de la Empresa

En base a este andlisis, se ha determinado la ubicacién mds adecuada de las
oficinas y planta de la empresa ECODAL; misma que estard situada en el
norte de la cuidad de Quito sector La Delicia, en la Av. Real Audiencia N64-

48 y Nazacota Puento.
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2.1.4 Ingenieria del Proyecto

Se realizard un andlisis que comprende los aspectos técnicos y de
infraestructura que permitan el proceso de fabricacion del alcohol para uso
médico, determinando la funcién de produccién 6ptima para la utilizacién
eficiente y eficaz de los recursos disponibles para la produccién de este tipo

de bien.
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2.1.4.1 Definicion del proceso de produccion

Para fabricar alcohol para uso médico se utilizardn como materias
primas base al alcohol de 96° y agua desmineralizada. De acuerdo
al estudio realizado, la empresa partird con la fabricacién de dos
productos para ser comercializados, estos son: Alcohol Antiséptico y
Alcohol Yodado. En los siguientes cuadros se expresan las férmulas

para cada tipo de alcohol:

TABLA 23: FORMULAS

ALCOHOL ANTISEPTICO
Cada 100 ml contiene:
Ingredientes Cantidad
Alcohol 96 ° 70ml
Mentol 0,10gr
Agua desmineralizada c.s.p. 100ml
ALCOHOL YODADO
Cada 100 ml contiene:
Ingredientes Cantidad
Yodo metélico 100mg
Yoduro de potasio 150mg
Alcohol 96 ° 50ml
Agua desmineralizada c.s.p. 100ml

Elaborado por: La Autora

Para este proceso, la empresa con el fin de aprovechar recursos y
minimizar costos, implementard el proceso para obtener “Agua
desmineralizada”, la cual constituye un material indispensable para la
fabricacion de Alcohol para uso médico.

Es por ello, que a continuacién se detalla el proceso para la

desmineralizacion del agua:
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» La desmineralizacion es lograda por el uso de dos resinas de
intercambio  i6nico. Las  sales I ————
minerales ionizadas encontradas en el
agua son removidas con este proceso.

La resina de intercambio cationico

reemplaza todos los  cationes
metdlicos con iones hidrogeno. Los iones de calcio, sodio y
magnesio son removidos y reemplazados por iones hidrogeno del

material de la resina.

» Se utilizard una de las resinas de cationes organicos en las que el
grupo activo es un grupo de acido carboxilico o acido sulfirico.
El residuo de la resina es de tal naturaleza que es insoluble,

quimica y fisicamente estable, vy

permeable a la difusion de iones del Ir_l;

agua.

» Dos ecuaciones que representan el principio de las reacciones son

como sigue:

El simbolo R-SO3 es usado para representar la parte insoluble de la

resina.

R-SO3H + NaCl = R-SO2Na + HCl
Resina de sulfato resina acido

Hidrogeno  de calcio de calcio sulfurico



Las ecuaciones del principio de las otras reacciones son similares. Los
aniones permanecen en solucién en la forma de d4cidos y son

removidos por una resina anionica.

Las resinas de intercambio anionico son resinas orgdnicas que tienen
grupos amina terciario o cuaternarios como sitios de intercambio. Las
resinas de intercambio anionico estdn disponibles en dos tipos
conocidos como resinas débilmente basicas y fuertemente basicas. Las
débilmente basicas removerdn cloruros y nitratos pero no removeran
silice o diéxido de carbono. Entonces, la resina débilmente bésica se
usa en donde no hay silicatos o que estdn en muy pocas cantidades. La
resina fuertemente bdsica removerd silicatos, silfuros, y diéxido de

carbon en adicion a otros aniones comunes.

Dos ecuaciones que representan el principio de las reacciones del

intercambio anionico son como siguen.

Resina débilmente basica:

RNH-OH +HClI e a  RNH3-Cl +H20
Resina acido Resina Agua
Basica clorhidrico Cloruro

Resina fuertemente basica

R4N-OH +H2SiO3  --------- a R4N-HSiO3 + H20
Resina Acido Resina Agua
Basica Sililicilico Silice

Resina cationicafanionica
Aniones

H+

HCI

( Acicio Cationes

o
@
clorhidrica) . OH-
@

HzO (Agua)



En la operacidén de una resina fuertemente bdsica, los dcidos fuertes
absorberédn en la punta de la cama con silicatos representando uno de
los dltimos iones a ser absorbidos. La porcién de la cama que es titil
en la remocion de silicatos estd en la parte de abajo de la cama, asf el
paso del silice ocurrird antes que los otros aniones. El resultado es un
paso de silice antes de que haya un enjuague significante en la

conductividad del efluente.

La pureza del agua desmineralizada o destilada es frecuentemente
expresada en términos de conductancia especifica o resistencia
especifica.  Un microhomio de conductividad representara

aproximadamente 0.5-0.6 mg/l de sélidos disueltos.

El Agua completamente pura registrard una conductancia especifica de
aproximadamente 0.04 microhomios debido a la pequefa cantidad de
moléculas de agua disociadas. El agua pura se disociara en una
cantidad pequefia para formar los iones hidrogeno e hidréxido; asi el
agua desmineralizada contiene una pequefia cantidad de sdlidos

disueltos.

El agua desmineralizada sin remocion de silice ha probado ser util en
algunas aplicaciones industriales, como en la manufactura de

productos quimicos y farmacéuticos.

Los desmineralizadores de lecho mixto (cama mixta) producirdn
generalmente mejor agua que de unidades separadas. Los aniones son
removidos por la resina anionica antes de que se combinen para
formar 4cidos, por esto la reaccion de equilibrio es cambiada hacia la
remocion de aniones. La desventaja de usar lecho mixto de resinas es
que la resina cationica tiene que ser separada de la resina anionica
antes de que puedan ser regeneradas. Son separadas en el contra
lavado. Una de las resinas debe de tener una gravedad especifica mds

alta que la otra; por ello, son separadas de acuerdo a su gravedad.
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La mas ligera de las dos es llevada a otro contenedor antes de su

regeneracion.

La resina cationica es regenerada con un acido fuerte tal como el acido
clorhidrico. El exceso de iones hidrogeno cambia el equilibrio de la
reaccion hacia la absorcion del hidrogeno a la resina y liberacién de
los cationes metélicos. Los cationes son drenados. La resina tiene que
ser contra lavada para aflojar la cama y remover materia en
suspension. La cama es entonces enjuagada para remover el exceso de

acido antes de ser retornada a servicio.

La resina anionica es regenerada por una base fuerte tal como el
hidréxido de sodio. El exceso de hidréxido cambia el equilibrio de la
reaccién a la absorcidon de iones hidrogeno y la liberacion de los
aniones que son drenados. La resina también es contra lavada para
aflojar la cama. Asi este sistema que redine los requerimientos
optimos de calidad y cantidad de agua, manteniendo costos

considerablemente bajos de operacion.

Una vez con la produccién de agua desmineralizada y la adquisicion
de la siguiente materia prima: alcohol 96° mentol, yodo metélico y
yoduro de potasio, se inicia la elaboracién de alcohol antiséptico y
alcohol yodado en los tanques de 400lts. y 110lts. respectivamente en
base a la formulacién para cada tipo de alcohol. Es importante pesar
las sustancias quimicas para realizar una dosificacion exacta y obtener
un alcohol de alta calidad. El siguiente paso constituye el mezclado
de los materiales, mismo que dura entre diez y quince minutos,
dependiendo de los lotes a producirse; para revisar que el grado de
alcohol sea el adecuado se realizard un control de calidad de acuerdo a
los estdndares ya establecidos para este producto, de no cumplir con
este nivel se hardn correctivos en el proceso hasta llegar al pardmetro
aceptable para un alcohol de calidad. Una vez superada esta etapa se
colocard el lote de envases de 500ml., 1000ml. o galén segin sea el

caso, en el inicio de la mesa de trabajo para proceder al llenado,
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colocacién de la tapa de seguridad y etiquetado manual; con lo cual
culmina el proceso productivo y el alcohol para uso médico se

encuentra listo para ser despachado.

2.1.4.2 Especificaciones técnicas de maquinaria y equipo

Para desarrollar el proceso de fabricaciéon de alcohol antiséptico y

yodado se utilizar4 la siguiente maquinaria y equipo:

1MEG

LIGHT
. . D - -
1) Sistema Culligan de deionizaciéon para -}{ O
obtencion de alta pureza de agua. A -I-:—-
continuacion se presentan las caracteristicas ::

A4

técnicas de la unidad: VIXED SED

e (Capacidad: 11.300granos

¢ (Caudal minimo: lgpm @ 1 psi
e (Caudal miximo: Sgpm @ 0,2 psi
¢ Conexion de tuberia: 3/4 pulgadas

e (Cantidad de resina catiénica: 0,4 pies3

e (Cantidad de resina anidnica: 0,8 pies3

e Dimensiones del tanque: 9 x 44 pulgadas
e (Cantidad de tanques: 1
® Peso de envio: 75 libras

2) Un tanque de polietileno apilable rectangular de 400 litros de
capacidad, con tapa y una llave de paso.
3) Un tanque de polietileno con capacidad de 110 litros, con tapa y
una llave de paso para el tanque.
4) Dos Paletas mezcladoras de acero inoxidable para cada tanque.

5) Una mesaen L de 1 x 3,3 x 3,3 metros para la produccion.
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6) Un taburete giratorio para el operario en la mesa de
produccion.

7) Una balanza electrénica con capacidad de 1500 gramos y
sensibilidad de 0.1 gramos.

8) Un potenciémetro de rango 0-100%.

9) Un medidor de PH digital de 0-14.

10) Un medidor de conductividad 0-199 us/cm.

Para una mejor ilustracién se muestra la siguiente tabla de la
maquinaria y equipo requerida para la planta de la empresa ECODAL

y su costo de inversion:

TABLA 24: DESCRIPCION DE MAQUINARIA Y EQUIPO

MAQUINARIA Y EQUIPO COSTO
1 DESMINERALIZADOR 2198,00
1 TANQUE 110 LITROS 52,90
1 TANQUE 400 LITROS 209,48
2 PALETAS ACERO INOXIDABLE 180,00
1MESAENLDE1X3,3X3,3M 380,80
1 TABURETE GIRATORIO 75,04
1 BALANZA ELECTRONICA 240,00
1 POTENCIOMETRO 32,69
1 PH-METRO DIGITAL 0-14 89,21
1 MEDIDOR DE CONDUCTIVIDAD 418,11
Total Maquinaria y Equipo......... S 3876,23

Elaborado por: La Autora

2.1.4.3 Programa de produccion
Se han establecido los procesos de produccion de la siguiente manera

para nuestros dos productos, de acuerdo al diagrama presentado a

continuacion:
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GRAFICO 13: PRODUCCION DE ALCOHOL PARA USO MEDICO
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MATERIALES
CONTROL DE
CALIDADALCOHOL |——
ELABORADO

Proveedor

Elaborado por: La Autora

De acuerdo al flujograma presentado, el proceso de produccién de
alcohol cuenta con seis etapas, la primera se encargard de todo el
proceso de compras manteniendo disponible la materia prima vy
materiales requeridos para la elaboracién de alcohol; una vez con los
insumos adquiridos se inicia el filtrado del agua potable a través del

sistema de deionizacién para obtener agua desmineralizada; misma

que es la materia prima base para producir nuestro producto.
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Posteriormente, en cada uno de los dos tanques de produccién se

procede a mezclar todas las sustancias de acuerdo a la férmula descrita

anteriormente, luego de un control de calidad se procede a la etapa de

llenado del producto de acuerdo a los lotes solicitados (500ml, 1000ml

y galén). Finalmente los envases obtenidos pasardn por la etapa de

sellado y etiquetado para proceder al despacho requerido.

2.1.4.4 Distribucion de la planta

Para el funcionamiento de ECODAL, se distribuird la planta de la

siguiente manera:

a)

b)

9)

Area Administrativa, comprende un drea total de 24.80m2,
donde funcionard una oficina de Gerencia mds tres zonas para
Compras, Comercializacién y Contabilidad; también se contard
con lugar para archivo y un bafio. En esta drea se atenderd a los

clientes y proveedores de la empresa.

Area de Produccion, comprende un drea total de 22.01m2, donde
funcionard un equipo para el sistema de Deionizacién, mds la
instalacion de dos tanques, uno de 110 litros y otro de 400 litros de
capacidad; se contard con una mesa de produccién en forma de
“L” cuya drea serd de 3m2. En este espacio desempefiard sus

funciones un operario y un Ingeniero Quimico.

Area de Distribucién, comprende un drea total de 22.62m2, los
cuales servirdn para despachar el producto terminado y almacenar
los materiales para el proceso de elaboracién de alcohol para uso
médico. Este lugar cuenta con un bafio, espacio para bodegaje y
tendrd un acceso a la zona de carga para poder despachar la

mercaderia de acuerdo a los pedidos realizados.
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2.1.4.5 Instalaciones

Las instalaciones de ECODAL estardn distribuidas en tres dreas:
Administrativa, Produccién y Distribucién con dos parqueaderos para
clientes y una zona de carga para el despacho de pedidos, tal como se

observa en el siguiente gréfico:

GRAFICO 14: INSTALACIONES DE LA EMPRESA

&
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e

I
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FARQUEADERD CLIEMTES 2 Zi0MA DE CAROA

Elaborado por: La Autora
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2.2. ESTUDIO ADMINISTRATIVO

2.2.1 Descripcion de la empresa

Nombre de la empresa:

ECODAL se postula como una microempresa ecuatoriana que se constituird
en la ciudad de Quito, provincia de Pichincha. Su objeto es la elaboracién y
comercializacién de alcohol para uso médico, esto es alcohol antiséptico y
alcohol yodado, en sus diferentes presentaciones tales como: Galén, Litro,

500ml y 120ml; destinado al sector de la salud.

v Razoén Social: ECODAL CIA. LTDA.
v" Representante Legal: Lorena Yadira Aguilar Murillo
v Actividad Econémica: Elaboracién y Distribucién de alcohol

para uso médico.
v' Direccion: Av. Real Audiencia N64-48 y Nazacota Puento,
Quito — Ecuador.

v" Correo Electronico: ecodal@hotmail.com

2.2.2 Requisitos para el funcionamiento y constitucion de la empresa

2.2.2.1 Requisitos para el Funcionamiento de la Empresa

a) Registro Unico de Contribuyentes (RUC)

La principal funcién del RUC es registrar e identificar a los contribuyentes
con fines impositivos y proporcionar informacién a la Administracion

Tributaria.



El RUC corresponde a un ndmero de identificacidn para todas las personas

naturales y sociedades que realicen alguna actividad econémica en el

Ecuador, en forma permanente u ocasional o que sean titulares de bienes o

derechos por los cuales deban pagar impuestos.3 Los requisitos para una

sociedad se detallan a continuacidn:

REQUISITOS SOCIEDADES PRIVADAS
BAJO CONTROL DE LA SUPERINTENDENCIA DE COMPANIAS, INCLUSIVE

Documentos LAS COMPANIAS TENEDORAS DE ACCIONES O HOLDING,
ESTABLECIMIENTOS PERMANENTES
. RUC01-A y RUCO01-B (debidamente firmados por el representante legal,
Formulario

apoderado o liquidador)

Identificacion de
la sociedad:

Original y copia, o copia certificada de la escritura publica de constitucion o
domiciliacidn inscrita en el Registro Mercantil, a excepcion de los Fideicomisos
Mercantiles y Fondos de Inversion y Fondos Complementarios Previsionales

Original y copia de las hojas de datos generales otorgada por Ia
Superintendencia de Compaiiias (Datos generales, Actos juridicos y Accionistas)

Ubicacion de la
matrizy
establecimientos,
se presentara
cualquiera de los
siguientes:

Original y copia de la planilla de servicios basicos (agua, luz o teléfono). Debe
constar a nombre de la sociedad, representante legal o accionistas y
corresponder a uno de los Ultimos tres meses anteriores a la fecha de
inscripcién. En caso de que las planillas sean emitidas de manera acumulada y la
ultima emitida no se encuentra vigente a la fecha, se adjuntard también un
comprobante de pago de los Ultimos tres meses.

Original y copia del estado de cuenta bancario o de tarjeta de crédito o de
telefonia celular. Debe constar a nombre de la sociedad, representante legal,
accionista o socio y corresponder a uno de los Ultimos tres meses anteriores a la
fecha de inscripcién.

Original y copia de la factura del servicio de television pagada o de Internet.
Debe constar a nombre de la sociedad, representante legal, accionista o socio y
corresponder a uno de los Ultimos tres meses anteriores a la fecha de
inscripcion.

Cualquier documento emitido por una institucion publica que detalle Ia
direccion exacta del contribuyente por ejemplo: permiso anual de
funcionamiento, el mismo que debe corresponder al afio en el que se realiza la
inscripcion o del inmediatamente anterior. Para aquellos documentos cuyo
plazo de vigencia no sea de un afio, deben corresponder a uno de los ultimos
tres meses anteriores a la fecha de inscripcion.

Original y copia del contrato de arrendamiento.

Original y copia de la Escritura de Propiedad o de Compra venta del inmueble,
debidamente inscrito en el Registro de la Propiedad; o certificado emitido por el
registrador de la propiedad el mismo que tendra vigencia de 3 meses desde la
fecha de emision.

Original y copia de la Contrato de Concesién Comercial o Contrato en Comodato.

Se presentara como requisito adicional una Carta de cesidn de uso gratuito del
inmueble cuando los documentos detallados anteriormente no se encuentren a
nombre de la sociedad, representante legal, accionistas o de algun familiar
cercano como padres, hermanos e hijos. Se debera adjuntar copia de la cédula
del cedente. Este requisito no aplica para estados de cuenta bancario y de
tarjeta de crédito.

3 hitp://www.sri.gov.ec/web/10138/92
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b) Certificado por Guias de Practicas Ambientales

A continuacion se presentan los requisitos para la obtencion del certificado en

mencion:

1. Registro de establecimiento: Llenar el formulario, RUC y Clave

Catastral.

2. Orden de pago emitida por la Secretaria de Ambiente.

3. Inspecciéon de la Entidad de Seguimiento. (Solicite y verifique la
identificaciéon del técnico de la Entidad de Seguimiento, previa

inspeccion).

4. Informe de Inspeccion Favorable*.

W

Comprobante de cobro para la obtencion del Certificado Ambiental.

* El Informe Favorable es entregado por la Entidad de Seguimiento, y debe
tener la Lista de Verificacion con el cumplimiento total de los lineamientos

inspeccionados y sus firmas de responsabilidad. 4

c¢) Patente Municipal

Es el permiso necesario e imprescindible para emprender cualquier
actividad comercial que necesita un local fijo. Lo otorga la

municipalidad del lugar donde se instalaré el negocio.

Los requisitos para obtener la patente municipal para personas

juridicas son:

* http://www.quitoambiente.gob.ec/home/subcontenido.php?idSubContenido=15
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1. Formulario de Inscripcion de patente.

2. Original y copia de la escritura constitucion de constituciéon de

la sociedad, compaiiia y/o empresa.

3. Original y copia de la resolucién de la Superintendencia de

Compaiifas.’

d) Permiso de Funcionamiento

Cuando el permiso se solicita por primera vez, deberd cumplir con los

siguientes requisitos implicitos en la normativa nacional:

1.

Llenar el Formulario Unificado de Solicitud de Permiso sanitario de

funcionamiento y presentarlo en el Area Rectora de Salud respectiva.

Adjuntar a dicha solicitud, copia certificada de la Personeria Juridica

vigente.

Aportar copia de la Resolucion de Evaluacion de Impacto Ambiental
(EIA) emitida por la Secretaria Técnica Nacional del Ambiente
(SETENA), o en su efecto la viabilidad ambiental que establezca o
recomiende dicha instancia. De acuerdo a la Ley Organica del Ambiente,
en el Articulo 17 se establece que las actividades humanas que alteren o
destruyan elementos del ambiente o generen residuos, materiales toxicos
o peligrosos, deberdn contar con la evaluacién de impacto ambiental

realizada por parte de la Secretaria.

Las empresas que por Ley o reglamentacion especifica tengan establecido

contar con los servicios profesionales (regencias), deben aportar el

Shttp://www.lacamaradequito.com/index.php?option=com_content&task=view&id=541&Ite

mid=187
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10.

nombre del profesional responsable debidamente colegiado, asi como el

numero de inscripcion actualizado, emitido por el Colegio respectivo.

En caso de existir vertido de aguas residuales al alcantarillado, adjuntar
fotocopia de la Autorizacion de Conexién al Sistema de Alcantarillado

Sanitario, si el establecimiento esta conectado al mismo.

Las industrias que por sus procesos industriales requieren de un sistema
de tratamiento de aguas residuales, deberdn contar con la aprobacion
del proyecto por parte del Ministerio de Salud e implementado conforme
su Memoria de Célculo y sus respectivos Manuales de Operacion y

Mantenimiento.

Si la actividad va a generar desechos especiales o peligrosos, deberd
contar con la autorizacién del Ministerio de Salud para su disposicion y

tratamiento.

Las industrias que generen desechos peligrosos deberdn aportar el listado
de estos, segin lo que establece el articulo 316 de la Ley 7483 del
Convenio Basilea, ‘“Movimiento Transfronterizo de Desechos

Peligrosos y su Eliminacion”.

Los establecimientos dedicados al sacrificio o destace de animales, a la
industrializacién de alimentos cdrnicos de las diferentes especies, asi
como a la fabricacién de productos de origen animal, deberdn contar con

la inspeccion médico-veterinaria.
Todas aquellas actividades que utilicen calderas deberdn contar con el

Permiso de Ubicacién y Funcionamiento, emitido por el Ministerio de

Trabajo y Seguridad Social.
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11.

e)

En caso de industrias quimicas, los diagramas de proceso o diagramas de
flujo se aportardn debidamente firmados por un miembro activo del

Colegio de Ingenieros Quimicos.’

Registro Sanitario

Para la inscripcion de nuestros productos para la obtencién del Registro

Sanitario es necesario cumplir con los siguientes requerimientos:

1.

SOLICITUD dirigida al Director General de Salud, individual para cada

producto sujeto a Registro Sanitario.

PERMISO DE FUNCIONAMIENTO: Actualizado y otorgado por la
Autoridad de Salud de la jurisdiccion en la que se encuentra ubicada la

fabrica; (Original a ser devuelto y una copia).

CERTIFICACION OTORGADA POR LA AUTORIDAD DE SALUD
COMPETENTE de que el establecimiento redne las disponibilidades

técnicas para fabricar el producto. (Original a ser devuelto y una copia).

INFORMACION TECNICA RELACIONADA CON EL PROCESO DE
ELABORACION Y DESCRIPCION DEL EQUIPO UTILIZADO.

FORMULA CUALI-CUANTITATIVA: Incluyendo aditivos, en orden
decreciente de las proporciones usadas (en porcentaje referido a 100 g. 6

100 ml.). Original.

CERTIFICADO DE ANALISIS DE CONTROL DE CALIDAD DEL
PRODUCTO: Con firma del Técnico Responsable. Original.

® http://www.tramites. go.cr/manual/espanol/10/REQUISTOS_PF.pdf
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7. ESPECIFICACIONES QUIMICAS DEL MATERIAL UTILIZADO EN
LA MANUFACTURA DEL ENVASE. (Otorgado por el fabricante o

proveedor de los envases). Con firma del Técnico Responsable.

8. PROYECTO DE ROTULO A UTILIZAR POR CUADRUPLICADO:

Dos Originales.

9. INTERPRETACION DEL CODIGO DE LOTE: Con firma del Técnico

Responsable.

10.PAGO DE LA TASA POR EL ANALISIS DE CONTROL DE
CALIDAD, PREVIO A LA EMISION DEL REGISTRO SANITARIO:
Cheque certificado a nombre del Instituto de Higiene y Malaria Tropical”

Leopoldo Izquieta Pérez" por el valor fijado en el respectivo Reglamento.

e DOCUMENTOS QUE PRUEBEN LA CONSTITUCION,
EXISTENCIA Y REPRESENTACION LEGAL DE LA ENTIDAD
SOLICITANTE, cuando se de trate de persona juridica. Original.

e TRES (3) MUESTRAS DEL PRODUCTO ENVASADO EN SU
PRESENTACION FINAL Y PERTENECIENTES AL MISMO,
LOTE.]

f) Marca Registrada

Para la gestion de registrar la marca ECODAL CIA. LTDA, se realizard el
trdmite respectivo en el INSTITUTO ECUATORIANO DE PROPIEDAD
INTELECTUAL IEPI para ello se gestioné previamente que no exista una
marca similar registrada, a través de el formulario de Solicitud de Biisqueda

Fonética.

"http://comercioexterior.com.ec/qs/sites/default/files/Requisitos %20para%200brener %20el %20Permi
$0%?20Sanitario.pdf
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Requisitos para el registro de un signo distintivo:

10.

11.

12.

Formulario impreso a maquina de escribir o computadora, de lado y lado,
documento que lo podrd adquirir en la pagina web www.iepi.gob.ec, o
directamente en nuestras oficinas. Se requieren dos ejemplares para su
presentacion.

Denominacién del signo (casilla No. 3 del formulario).

Naturaleza del Signo (denominativo, figurativo, mixto, sonoro, olfativo,
tactil) (casilla No. 4 del formulario).

Tipo de signo (marca de producto, marca de servicio, nombre comercial,
lema comercial, Indicacién Geogrifica/Denominacion de Origen,
apariencia distintiva, marca colectiva, marca de certificacion, rétulo o
ensefia comercial) (casilla No. 5 del formulario).

Nombre, domicilio, nacionalidad del solicitante. (Casilla No. 6 del
formulario).

Nacionalidad del signo, es decir, pais donde se produce o presta sus
servicios o actividades.

En caso de firmar el Representante Legal (en caso de personas juridicas) o
Apoderado, enunciar los nombres, apellidos, direccion, teléfonos, entre
otros. (Casilla No. 7 del formulario).

Si la solicitud es presentada para legitimar el interés en el Ecuador
enunciar los datos pertinentes. (Casilla No. 8 del formulario).

Para el caso de marcas figurativas o mixtas adherir en la casilla No. 9 del
formulario, la etiqueta correspondiente.

Descripcion clara y completa del signo, es decir, si se trata de un signo
denominativo, enunciar que palabras lo conforman, si es figurativo,
describir las formas, colores, etc., y si es mixto, describir la parte
correspondiente a las letras y las figuras que lo conforman. (Casilla No.
10 del formulario).

Enunciaciéon de los productos, servicios o actividades que protege, de
acuerdo con la Clasificacién de Niza 9na Edicién. (Casilla No. 11 del
formulario).

Numero de la clasificacién de acuerdo con los productos o servicios que

ampara. (Casilla No. 12 del formulario).
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13.

14.

15.

16.

Para el caso de solicitar un Lema Comercial, deberd indicarse la marca a
la que acompaiia, enunciando la denominacién, nimero de solicitud o
registro, la fecha, clase internacional de la marca a la que acompaiia el
lema. (Casilla No. 13 del formulario).

En caso de solicitar un signo con prioridad, es decir, dentro de los 6 meses
de haberse solicitado un signo en cualquiera de los paises de la
Comunidad Andina, se deberd enunciar los datos del signo solicitado, la
fecha de presentacion, el niimero de tramite y el pais. (Casilla No. 14 del
formulario).

Toda solicitud de registro debe ser patrocinada por un Abogado,
enunciando su nombre, casillero IEPI (en Quito, Guayaquil o Cuenca) o
Judicial (s6lo en Quito), para el caso de abogados de otras provincias que
no sean Pichincha o Guayas, podrdn sefalar una direccién domiciliaria
para efecto de notificaciones. (Casilla No. 15 del formulario).

Como documentos anexos, deberdn incorporar: (casilla No. 16 del

formulario)

a) Comprobante original de pago de tasa. El comprobante deberd

constar a nombre del solicitante o el Abogado Patrocinador.

b) Para el caso de marcas figurativas o mixtas, 6 etiquetas en papel

adhesivo de 5X5 cm.

c¢) Copia de la cédula de ciudadania, para el caso de que el solicitante

sea persona natural.

d) Copia de la primera solicitud, en caso de reivindicar prioridad.

e) Poder, en caso de no firmar directamente el solicitante o su

Representante Legal

f) Nombramiento del Representante Legal

g) Para el caso de marcas de certificacion y colectivas, el reglamento
de uso de la marca, lista de integrantes, copia de los estatutos del

solicitante.
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h) Para el caso de denominaciones de origen, designacion de la zona
geogrifica, documento que justifique el legitimo interés, resefia de

calidades, reputacion y caracteristicas de los productos.

17. Firma del Solicitante (casilla No. 17 del formulario)
18. Firma del Abogado Patrocinador, nimero de matricula (casilla No. 18 del

formulario).®

g) Permiso del CONSEP

1. Solicitud para autorizacién de compra ocasional de sustancias quimicas
especificas.

2. Copias a color y legibles de las cédulas de ciudadania del solicitante y
de la persona que realiza el trdmite.
Copia actualizada del RUC de la persona natural o juridica.

4. Proforma original del proveedor de la sustancia quimica sujeta a
fiscalizacion.

5. Informe técnico del uso que dard el interesado a la sustancia quimica
sujeta a fiscalizacion.

6. Croquis de ubicacion del lugar en que se utilizard la sustancia.

7. Copia de la factura de pago al CONSEDP, por el trdmite.

2.2.2.2 Requisitos para la Constitucion de la Empresa
ECODAL, se constituird como una Compaifiia de Responsabilidad Limitada la
cual contard con dos socios, quienes aportardn con $400,00 para el inicio de

su operacion; los requisitos para constituir la empresa son:

1. El nombre: En esta especie de compaiiias puede consistir en una

razon social, una denominacién objetiva o de fantasia.

¥ http://www.iepi.gob.ec/index.php?option=com_content&view=article&id=76:requisitos-para-el-
registro-de-un-signo-distintivo&catid=38:propiedad-industrial &Itemid=101
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2. Solicitud de aprobacion: La presentacion al Superintendente de
Compaiiias o a su delegado de tres copias certificadas de la escritura

de constitucion de la compaiiia.

3. Socios:
e (Capacidad para contratar

e Nuimeros minimo y maximo de socios

4. Capital:
e (Capital minimo.- La compaiifa de responsabilidad limitada
se constituye con un capital minimo de cuatrocientos ddlares
de los Estados Unidos de América.

¢ Participaciones.- Comprenden los aportes del capital.

5. El objeto social: La compaiiia de responsabilidad limitada podra
tener como finalidad la realizacién de toda clase de actos civiles o de

comercio y operaciones mercantiles permitidos por la Ley.

6. Elorigen de la Inversién’

2.2.3 Régimen de constitucion

Las Sociedades son personas juridicas que realizan actividades econdmicas
licitas amparadas en una figura legal propia. Estas se dividen en privadas y
publicas, de acuerdo al documento de creacién. Las Sociedades estin
obligadas a inscribirse en el RUC; emitir y entregar comprobantes de venta
autorizados por el SRI por todas sus transacciones y presentar declaraciones

de impuestos de acuerdo a su actividad econémica.

Las Sociedades deberdn llevar la contabilidad bajo la responsabilidad y con la

firma de un contador publico legalmente autorizado e inscrito en el Registro

? Superintendencia de Compaiifas, instructivo_soc.pdf
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Unico de Contribuyentes (RUC), por el sistema de partida doble, en idioma

castellano y en délares de los Estados Unidos. "

En nuestro caso la empresa ECODAL corresponde al sector privado y se

encuentra bajo el control de la Superintendencia de Compaiiias.

A continuacién se presenta la minuta de constitucién de la empresa ECODAL

CIA. LTDA.

MINUTA DE CONSTITUCION DE COMPANIAS DE
RESPONSABILIDAD LIMITADA

SENOR NOTARIO:
En el protocolo de escrituras publicas a su cargo, sirvase insertar una de

constitucion de compaiiia, contenida en las siguientes cldusulas:

PRIMERA.- COMPARECIENTES.- Intervienen en el otorgamiento de esta
escritura comparecen por derecho propio Intervienen en el otorgamiento de
esta escritura la Srta. Lorena Yadira Aguilar Murillo, portadora de cédula de
ciudadania No. 1714777974; y el Sr. Luis Gonzalo Pefaherrera Velasco,
portador de cédula de ciudadania No. 1713258299. Ambos comparecientes
son solteros, mayores de edad, de nacionalidad ecuatoriana, domiciliados en
esta ciudad de Quito, por sus propios derechos y legalmente capaces para
contratar y obligarse.

SEGUNDA.- DECLARACION DE VOLUNTAD.- Los comparecientes
declaran que constituyen, como en efecto lo hacen, una compaiifa de
responsabilidad limitada, que se sometera a las disposiciones de la Ley de
Compaiifas, del Cédigo de Comercio, a los convenios de las partes y a las

normas del Cédigo Civil.

TERCERA.- ESTATUTO DE LA COMPANIA.

"% http://www.sri.gob.ec/web/guest/33 @public
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TITULO I

Del Nombre, domicilio, objeto y plazo

Articulo 1°.- Nombre.- El nombre de la compaiifa que se constituye es

ECODAL CIA. LTDA.

Articulo 2°.- Domicilio.- El domicilio principal de la compaiifa es en el
cantén Quito ubicada en la Av. Real Audiencia N64-48 y Nazacota Puento.
Se podréd establecer agencias, sucursales o establecimientos en uno o mads
lugares dentro del territorio nacional o en el exterior, sujetindose a las

disposiciones legales correspondientes.

Articulo 3°.- Objeto.- El objeto de la compaiifa consiste en la elaboracion y
comercializaciéon de Alcohol Antiséptico y Yodado.
En cumplimiento de su objeto, la compaiiia podra celebrar todos los actos y

contratos permitidos por la Ley.

Art. 4°.- Plazo.- El plazo de duracién de la compaiiia es de 5 afios, contados
desde la fecha de inscripcion de esta escritura. La compatfiia podrd disolverse
antes del vencimiento del plazo indicado, o podra prorrogarlo, sujetidndose, en

cualquier caso, a las disposiciones legales aplicables.

TITULO II
Del Capital

Articulo 5°.- Capital y participaciones.- El capital social es de $400 délares
de los Estados Unidos de América, dividido en 40 participaciones sociales de
$10 délares de valor nominal cada una.

TITULO III

Del Gobierno y de la Administracion
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Articulo 6°.- Norma general.- El gobierno de la compaiiia corresponde a la

junta general de socios, y su administracion al gerente y al presidente.

Articulo 7°.- Convocatorias.- La convocatoria a junta general efectuara el
gerente de la compaiifa, mediante aviso que se publicard en uno de los diarios
de mayor circulacién en el domicilio principal de la compaiia, con ocho dias
de anticipacién, por lo menos, respecto de aquél en el que se celebre la
reunién. En tales ocho dias no se contardn el de la convocatoria ni el de

realizacién de la junta.

Articulo 8°.- Quérum de instalacion.- Salvo que la ley disponga otra cosa,
la junta general se instalard, en primera convocatoria, con la concurrencia de
mads del 50% del capital social. Con igual salvedad, en segunda convocatoria,
se instalard con el nimero de socios presentes, siempre que se cumplan los
demds requisitos de ley. En esta dltima convocatoria se expresard que la junta

se instalard con los socios presentes.

Articulo 9°.- Quérum de decisién.- Salvo disposicion en contrario de la ley,
las decisiones se tomardn con la mayoria del capital social concurrente a la

reunion.

Articulo 10°.- Facultades de la junta.- Corresponde a la junta general el
ejercicio de todas las facultades que la ley confiere al 6rgano de gobierno de

la compaiiia de responsabilidad limitada.

Articulo 11°.- Junta universal.- No obstante lo dispuesto en los articulos
anteriores, la junta se entenderd convocada y quedara vadlidamente constituida
en cualquier tiempo y en cualquier lugar, dentro del territorio nacional, para
tratar cualquier asunto siempre que esté presente todo el capital pagado y los
asistentes, quienes deberdn suscribir el acta bajo sancién de nulidad de las

resoluciones, acepten por unanimidad la celebracion de la junta.

Articulo 12°.- Presidente de la compaiiia.- El presidente serd nombrado por

la junta general para un periodo de 1 afio, a cuyo término podra ser reelegido.
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El presidente continuard en el ejercicio de sus funciones hasta ser legalmente

reemplazado.

Corresponde al presidente:

a) Presidir las reuniones de junta general a las que asista y suscribir, con el
secretario, las actas respectivas;

b) Suscribir con el gerente los certificados de aportacion, y extender el que
corresponda a cada socio; y,

c¢) Subrogar al gerente en el ejercicio de sus funciones, en caso de que faltare,

se ausentare o estuviere impedido de actuar, temporal o definitivamente.

Articulo 13°.- Gerente de la compaiiia.- El gerente serd nombrado por la
junta general para un periodo de 1 afio, a cuyo término podré ser reelegido. El
gerente continuard en el ejercicio de sus funciones hasta ser legalmente

reemplazado.

Corresponde al gerente:

a) Convocar a las reuniones de junta general;

b) Actuar de secretario de las reuniones de junta general a las que asista, y
firmar, con el presidente, las actas respectivas;

c¢) Suscribir con el presidente los certificados de aportacion, y extender el que
corresponda a cada socio;

d) Ejercer la representacion legal, judicial y extrajudicial de la compaiifa, sin
perjuicio de lo dispuesto en el articulo 12 de la Ley de Compaiiias; vy,

e) Ejercer las atribuciones previstas para los administradores en la Ley de

Compaiiias.
TITULO IV
Disolucion y Liquidacion
Articulo 14°.- Norma general.- La compania se disolverd por una o mas de
las causas previstas para el efecto en la Ley de Compaiiias, y se liquidard con

arreglo al procedimiento que corresponda, de acuerdo con la misma ley.
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CUARTA.- APORTES

RAZON SOCIAL: RUC: | EXPEDIENTE:
ECODAL CIA. LTDA. 1791295617001
CAPITAL ]
SUSCRITO CAPITAL AUTORIZADO | PARTICIPACION (USD)
32.814,00 32.814,00 1,00
NOMINA DE
SOCIOS

Capital Capital | Participaciones

Cédula/RUC/Pasaporte | Apellidos y Nombres Completos | Nacionalidad Pagado | por Pagar | Valor Total

1713258299 Pefiaherrera Velasco Luis Gonzalo | Ecuatoriana 8.204,00 8.203,00 16.407,00
1714777974 Aguilar Murillo Lorena Yadira Ecuatoriana 8.204,00 8.203,00 16.407,00

QUINTA.- NOMBRAMIENTO DE ADMINISTRADORES.- Para los
periodos sefialados en los articulos 12° y 13° del estatuto, se designa como

presidenta de la compaiiia a la Srta. Lorena Yadira Aguilar Murillo

DISPOSICION TRANSITORIA.- Los contratantes acuerdan autorizar al
doctor Hernan Novillo Rodas para que a su nombre solicite al
Superintendente o a su delegado la aprobacion del contrato contenido en la
presente escritura, € impulse posteriormente el trdmite respectivo hasta la
inscripcién de este instrumento.

Usted, sefior Notario, se dignard afiadir las correspondientes cldusulas de

11
estilo.

2.2.4 Mision

Nuestra Mision:

Somos una empresa dedicada a la elaboracién y comercializacién de alcohol
para uso médico con altos estdndares de calidad, dirigidos a centros,
instituciones y dreas médicas y de la salud; para satisfacer las necesidades del
mercado ecuatoriano, brindando honestidad, seguridad, confianza,
asesoramiento oportuno y personalizado, fomentando desarrollo y nuevas

fuentes de trabajo en el Ecuador.

' Superintendencia de Compafifas, Minuta de Constitucién de una Empresa de Responsabilidad
Limitada.
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2.2.5 Vision

Nuestra Vision:

Convertirnos hasta el afio 2015 en una mediana empresa posicionada en el
mercado nacional, entregando antisépticos de calidad a la sociedad de forma
eficiente y a precios competitivos; con recurso humano calificado sustentado

en valores éticos, utilizando tecnologia de punta en todos los procesos.

2.2.6 Objetivos Estratégicos

e Ser la empresa mds competitiva en la elaboraciéon y distribucién de
alcohol para uso médico en la provincia de Pichincha, Quito; mejorando

y garantizando la calidad de atencidn al sector de la salud.

e Crear una linea de distribucion para la ciudad de Quito, que responda a
las necesidades de nuestros clientes a través de una politica de ventas

eficiente que garantice el abastecimiento de los productos.

® Mejorar la eficiencia en el desempefio de la gestion administrativa.

e Impulsar el desarrollo potencial del recurso humano, y mejorar el cédigo
de ética que se aplica a vendedores para mejorar los canales de venta;
fortaleciendo las acciones de capacitacion e identificando los aspectos

necesarios para el desarrollo y motivacion del talento humano.

e Ofrecer precios competitivos para la realidad del mercado ecuatoriano;
optimizando los tiempos y procesos de compras e impulsando el
acercamiento entre las dreas usuarias y las dreas ejecutoras del proceso

de compra.

® Mejorar la Infraestructura fisica y asegurar el equipamiento Yy

mantenimiento preventivo acorde con las necesidades y avances
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tecnoldgicos; desarrollando e impulsando los aspectos de mantenimiento

de equipos e infraestructura.

2.2.7 Politicas

El ingreso del personal a las instalaciones de la empresa serd a las 08h30
de la mafana hasta las 17h30 de la tarde, esta jornada comprenderd una
hora de almuerzo para los empleados.

El personal administrativo deberd acudir a trabajar en traje semi-formal.
El personal de produccién y distribucion utilizard ropa informal adecuada
para las funciones a su cargo.

El personal de produccién tendrd que utilizar durante toda la jornada de
trabajo los implementos de seguridad proporcionados por la empresa.

La empresa procedera con llamados de atencidn verbalmente si existiesen
tres impuntualidades injustificadas al mes, al cuarto llamado de atencién
se notificard por escrito a la carpeta de cada trabajador.

El control de calidad realizado al producto terminado deberd ser de
acuerdo a las normas de calidad establecidas para dicho efecto.

La remuneracién a pagarse a los empleados serd de acuerdo a lo
establecido en el cddigo de trabajo y se lo efectuard el dltimo dia
laborable de cada mes.

El pago de los proveedores se realizaran los dias viernes cada quince dias.
La politica de crédito serd de quince y treinta dias cuando la venta supere
los $50.00, caso contrario debera cobrarse en efectivo.

El uso de medios de comunicaciéon como el teléfono e internet deberan ser
utilizados exclusivamente para temas de trabajo, cualquier omision a esta
disposicion serd objeto de llamado de atencién verbal.

Los permisos y vacaciones serdn otorgados de acuerdo al cédigo laboral

vigente, previa validacién del Gerente.
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2.2.7 Analisis FODA

ANALISIS EXTERNO

OPORTUNIDADES

Apertura y ampliacidn de nuevas instituciones de salud.
Mercado mal atendido.

Ampliacién al mercado nacional.

Alianza con otras empresas.

Acceso a tecnologia para promocionar el producto via web.

Amplio mercado en el drea de la salud.

AMENAZAS

Competencia desleal en el sector de comercializacién de alcohol para uso
médico.

Crisis econémica mundial.

Medidas impositivas que tome la autoridad.

Competidores existentes en el mercado.

ANALISIS INTERNO

FORTALEZAS

Personal calificado.

Talento humano motivado.

Poder negociador con proveedores y clientes
Capacidad instalada.

Productos de alta calidad.

Distribucion directa.

71



DEBILIDADES

e Falta de distribucién fuera de la region.

e Minoritaria cobertura de agentes vendedores en el mercado.

e Falta de procesos automatizados.

e Falta de uso tecnolégico para la promocidn.

MATRIZ FODA

OPORTUNIDADES-0O

Apertura y ampliaciéon de
nuevas instituciones de
salud.

Mercado mal atendido.
Ampliacion al mercado
nacional.
Alianza con otras
empresas.

Acceso a tecnologia para

.Plan de

FORTALEZAS-F

Personal calificado.
Talento humano motivado.
Poder negociador con
proveedores y clientes.
Capacidad instalada.
Productos de alta calidad.

Distribucion directa.

ESTRATEGIAS F-O

desarrollo
proceso administrativo que
contenga  aspectos de
mejoramiento de la gestion
organizacional, estableciendo
una estructura divisional que
nos permita establecer las
funciones del personal vy

delegar responsabilidades.

promocionar el producto 2. A través del monitoreo del
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DEBILIDADES-D
Falta de distribuciéon
fuera de la region.
Minoritaria cobertura de
agentes vendedores en el
mercado.
Falta de procesos
automatizados.

Falta de uso tecnoldgico

para la promocion.

ESTRATEGIAS D-O

del 1. Creacion de una pégina

web en el mediano plazo,

la cual oferte y de
informacion de los

productos de la empresa.

. Programa de Mejora de las

Condiciones de Trabajo,
que involucre el trato,
infraestructura,

equipamiento y materiales



via web.
Amplio mercado en el

area de la salud.

AMENAZAS-A

e Competencia desleal en el
sector de
comercializacion de
alcohol para uso médico.

e (Crisis econdmica
mundial.

e Medidas impositivas que
tome la autoridad.

e Competidores existentes

en el mercado.

proceso de produccion, se
evaluard la gestion logistica y
operativa, retroalimentando
al personal, en base a

criterios de calidad.

. Aprovechar al 100% nuestra

capacidad instalada,
mediante la obtencion de
recursos para el crecimiento

de la empresa.

ESTRATEGIAS F-A

. Implementar en el personal

de ventas la distribucion de
afiches publicitarios a las
instituciones del sector de la

salud.

. Aplicar las mejores practicas

que apliquen las empresas
del sector y mejorarlas,
mediante un analisis

comparativo de su capacidad.

. Diferenciacion de la

competencia mediante la
entrega de productos de
calidad a un  precio

competitivo.
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3. Entrega

para el desarrollo con
bienestar del trabajador.

inmediata  del
producto terminado,
mediante a la elaboracion
de un plan eficiente de

entregas.

4. Contratacion de un

vendedor adicional en

mediano plazo.

ESTRATEGIAS D-A

1.Reordenamiento del
sistema de distribucion,
mediante el monitoreo de
visitas realizadas por el
vendedor, para garantizar
la atencién personalizada a
nuestros clientes.
2.Adquisicion  de una
mezcladora automadtica
para hacer mas eficiente el
proceso.
3.Implementar una

comunicacion en linea con

la fuerza de ventas
utilizando los  medios
tecnoldgicos de

vanguardia.



2.2.8 Organigrama

ORGANIGRAMA ECODAL

GERENCIA
AREA DE AREA DE AREA AREA DE AREA DE
CONTABILIDAD COMPRAS COMERCIAL PRODUCCION DISTRIBUCION
Funciones: Funciones: Funciones: Funciones: Funciones:
R bled
Contabilidad Responsable de espons.a ©de Recepcion de Recepcion del
las relaciones . .
General los proveedores . materiales producto final
con clientes
Gestion de facturas Gestion de
. Responsable Proceso Responsable
y documentos de precios y plazos . . . .
del Marketing productivo del inventario
cobro/pago de entrega
SO“CIt.u,d Y GeStI.Ol? Y . Responsable de
Impuestos seleccion de seguimiento de Control Final
. bodega
ofertas pedidos
Relaciones con Gestidon y Facturacion y Normas y
e - . L Responsable
instituciones seguimiento de seguimiento de procedimientos
. . . del despacho
financieras pedidos cobros del sector
Gestidony Responsable Normas y Responsable de

administracion de
recursos humanos

Conformidad a las
facturas

del
presupuesto
comercial

procedimientos
medio-
ambientales

la distribucion
al cliente




2.2.9 Descripcion de funciones y perfil del personal

GERENCIA
B Depositaria de la tecnologia - Cémo hacer
O Gestionar la Oficina Técnica
Estar al tanto de la evolucién tecnolégica
Definir los materiales
Definir Procesos de Fabricacion

Disefio de Utillajes y Herramentales

o 0O 0 0 o

Definir Métodos y Tiempos

AREA DE CONTABILIDAD

ADMINISTRACION Y FINANZAS
B Administracion
U Gestion de Facturas y Documentos de Cobro/Pago (Vencimientos)
U Contabilidad General
U Cuentas Anuales y Libros Oficiales
O Impuestos
B Finanzas
O Relaciones con Instituciones Financieras
O Control de la Tesoreria (Cobros+Pagos)
O Previsiones de Tesoreria
O Gestor de los Excedentes de Tesoreria
RECURSOS HUMANOS
B Gestion de Recursos Humanos
O Contratacion de Personal

O Promocién y Formacion
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O Evaluacion de Puestos de Trabajo

U NORMAS de Seguridad y Riesgos Laborales
B  Administracién de RR HH

U Nominas y Seguridad Social

U Control de Presencia y Ausencias

U Enfermedad y Accidentes

U Horarios y Calendario laboral

AREA DE COMPRAS

B Responsable de los Proveedores
U Homologacién de Proveedores y Subcontratistas
U Gestion de Precios y Condiciones
U Gestion de Plazos de entrega
U Gestion de Penalizaciones por incumplimientos
U Evaluacion de Proveedores y Subcontratistas

B Solicitud y seleccion de OFERTAS

B Gestion y Seguimiento de PEDIDOS

B Conformidad a las FACTURAS

AREA COMERCIAL
B Responsable de las relaciones con Clientes

U Busqueda y Seleccion de CLIENTES

U Gestion de Precios y Condiciones

U Gestor del cumplimiento de plazos de entrega
B Responsable de Marketing

U Imagen Comercial de la Empresa

U Publicidad - Empresa, Marcas, Productos
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O Acciones para abrir nuevos Mercados (geograficos, sectoriales)
Responsable de las OFERTAS y PRESUPUESTOS
Gestion y Seguimiento de PEDIDOS
FACTURACION y Seguimiento de COBROS

Responsable del PRESUPUESTO COMERCIAL

AREA DE PRODUCCION

B CONTROL DE LA CALIDAD

U Recepcion de Materiales
O Proceso Productivo
B Pautas de Control
B Fichas de Auto control

U Control Final = Certificados de calidad

B NORMAS Y PROCEDIMIENTOS

a ISO
U Otras especificas del sector

U Medio-ambientales

AREA DE DISTRIBUCION

Recepcidn del producto final
Responsable del Bodegaje
Responsable del Inventario
Despachador de mercaderia

U Coordinacién con ventas

O Despacho acorde a facturacion
Distribucién al cliente

U Hoja de rutas
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3

CAPITULO 3

ESTUDIO FINANCIERO

3.1. INVERSIONES

La inversién comprende la adquisicién de bienes que no son de consumo final,
bienes de capital que sirven para producir otros bienes. En un sentido mds
amplio la inversién es el flujo de dinero que se encamina a la creacién o
mantenimiento de bienes de capital y a la realizacidn de proyectos que presumen
lucrativos. La inversion es el uso de factores de produccién para producir bienes
de capital que satisfagan las necesidades del consumidor, de una forma indirecta

pero mas plena en el futuro.'?

3.1.1. Inversiones en Activos Fijos

Las inversiones en activos fijos son aquellas que se realizan en bienes que sirven
de apoyo a la operacion normal de la empresa, y por lo tanto no estidn destinados
para la venta, los activos tangibles son toda clase de bienes u objetos materiales
que tienen existencia fisica, que son adquiridos por las empresas durante la etapa
de instalacién del proyecto y se utilizan a lo largo de su vida util, los cuales para

efectos contables estdn sujetos a depreciaciones con excepcién de los terrenos.'

En las tablas siguientes se presentan los costos de inversion en activos fijos:

12 ARTUR SELDON. Diccionario de Economia. F.G. Pennance Ediciones. Villassar del Mar.

3 BRAVO Mercedes, Contabilidad General
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TABLA 25: INVERSIONES EN ACTIVOS FIJOS

MUEBLES Y ENSERES
COSTO
) COSTO
DESCRIPCION CANTIDAD UNITsARIO TOTAL S
Escritorio 2x1.50x60 1 280,00 280,00
Escritorio 1.50x1.50x1.50 3 250,00 750,00
Silla ejecutiva 1 90,00 90,00
Silla secretaria 3 60,00 180,00
Archivador horizontal 1.50x0.40 1 200,00 200,00
Archivador vertical , 4 cajones 1 140,00 140,00
Total Muebles y ENSEres.........ccceeeverveneerersnneeessnnsnesesssnnenes S 1640,00
Elaborado por: La Autora
EQUIPO DE COMPUTACION
COSTO
) COSTO
DESCRIPCION CANTIDAD UNITsARIO TOTAL $
Laptop 1 839,00 839,00
Computadores de escritorio 2 689,00 1378,00
Impresora multifuncion 99,00 198,00
Total Equipo de COmMputacion........ceccceevereereesnerssneesneensd 2415,00
Elaborado por: La Autora
EQUIPO DE OFICINA
COSTO
) COSTO
DESCRIPCION CANTIDAD UNITsARIO TOTAL S
Teléfono inaldmbrico digital 1 95,91 95,91
Teléfono fax 1 140,00 140,00
Teléfono sencillo 2 12,50 25,00
Sumadora 1 70,00 70,00
Calculadoras de bolsillo 4 3,90 15,60
Total EqUipo de OfiCina.......ccceeerrinreeeereeseeernneeesassnsnesassesnnnns S 346,51

Elaborado por: La Autora
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MAQUINARIA Y EQUIPO DE PRODUCCION

p COoSTO COSTO

DESCRIPCION CANTIDAD UNIT$ARIO TOTAL S
Desmineralizador con 2 tanques 1 2437,76| 2437,76
Tanque 110 litros 1 52,90 52,90
Tanque 400 litros 1 209,48 209,48
Paleta de acero inoxidable 2 90,00 180,00
Mesa en forma de L de
1x3,3x3,3m 1 380,80 380,80
Taburete giratorio 1 75,04 75,04
Balanza electrdnica 1 240,00 240,00
Potenciometro 1 32,69 32,69
Medidor de PH digital 0-14 1 89,21 89,21
Medidor de conductividad 1 418,11 418,11
Total Maquinaria y Equipo de produccion........cceceeeeenen$ 4115,99

Elaborado por: La Autora

VEHICULOS
COSTO
. COSTO
DESCRIPCION CANTIDAD | UNITARIO TOTAL $
$
Camioneta Luv D-Max 2.4 Cabina 1 18990,00 | 18990,00
Simple 4X2 Activa

Elaborado por: La Autora

3.1.1.1.Depreciacion de Activos Fijos

Los Activos Fijos pierden su valor por el uso o por la obsolescencia
disminuyendo su potencial de servicio. La Depreciacién es el proceso de
asignar a gasto el costo de un activo de planta o activo fijo, durante el periodo

que se usa el activo.'*

De acuerdo a los porcentajes de depreciaciéon de conformidad con la Ley de
Régimen Tributario Interno, se presenta la siguiente tabla de depreciaciones de

los Activos Fijos de la empresa ECODAL:

14 Mercedes Bravo Valdivieso, Contabilidad General, 5ta. Edicién.
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TABLA 26: DEPRECIACION DE ACTIVOS FIJOS

VALOR PORCENTAIJE DE | DEP. ANUAL DEP.
DETALLE usb DEPRECIACION usb MES SSI;J AL
Muebles y enseres 1.640,00 10% 164,00 13,67
Equipo de computacion 2.415,00 33% 796,95 66,41
Equipo de oficina 346,51 10% 34,65 2,89
Magquinaria y Equipo 4.115,99 10% 411,60 34,30
Vehiculos 18.990,00 20% 3798,00 316,50
Total Depreciacion.........eeenecrneenessesseesessessssnseecnes S 5205,20 433,77

Elaborado por: La Autora

3.1.2. Activos Diferidos

Toda empresa para constituirse legalmente realiza una serie de egresos o gastos
denominados de organizacién y constitucion. También es deducible Ia
amortizaciéon en relaciéon al periodo de expiracién de los gastos pagados por
anticipado en concepto de intereses o comisiones, primas de seguro, derechos de
llave, marcas de fabrica, nombres comerciales y otros similares, tal como se

describe a continuacidn:

TABLA 27: Gastos de Organizacion y Constitucion

DETALLE VALOR USD
Certificado Ambiental 55,00
Patente Municipal 60,00
Permiso de Funcionamiento 65,00
Registro Sanitario 3.700,00
Marca Registrada 300,00
Permiso del CONSEP 350,00
Gastos de Constitucion 500,00
Totales ....ecevverreeenene § 5.030,00

Elaborado por: La Autora
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3.1.2.1. Amortizacion de Activos Diferidos

TABLA 28: Amortizacion

oeraue | wnonuso | PORCETARDE | Aonnancos
Certificado Ambiental 55,00 20% 11,00
Patente Municipal 60,00 20% 12,00
Permiso de Funcionamiento 65,00 20% 13,00
Registro Sanitario 3.700,00 20% 740,00
Marca Registrada 300,00 20% 60,00
Permiso del CONSEP 350,00 20% 70,00
Gastos de Constitucion 500,00 20% 100,00
Total Gastos Diferidos 5.030,00 836,00

Elaborado por: La Autora

3.1.3. Otros Gastos

La empresa también debe tomar en cuenta gastos de seguridad industrial para el

operario, mismos que se detallan a continuacion:

TABLA 29: GASTOS DE SEGURIDAD INDUSTRIAL

VALOR VALOR

ARTICULOS CANTIDAD UNITARIO TOTAL

Mandil en gabardina 1 19,04 19,04

Par botas de caucho sin punta de acero

negra 1 7,84 7,84
Guantes de nitrilo 13" 1 2,24 2,24
Mascarilla para gases ref 18000 dos filtro 1 22,40 22,40
Gafas de seguridad modelo cuadrado 1 2,24 2,24
TOTAL $ 53,76

Elaborado por: La Autora
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3.2. CAPITAL DE TRABAJO

El capital de trabajo es el dinero que necesitaremos para poner en
funcionamiento el negocio durante el primer ciclo productivo, que es el tiempo
transcurrido desde que se inician las operaciones del negocio hasta que se
obtiene el dinero en cantidades suficientes como para seguir operando

normalmente.

Para el cédlculo del capital de trabajo se consideran rubros para dos meses de

funcionamiento de la empresa, tal como lo demuestra la siguiente tabla:

TABLA 30: CAPITAL DE TRABAJO

DESCRIPCION VR URLRh

ler. MES 2do. MES
Sueldos Administracion 812,00 812,00
Sueldos Ventas 664,00 664,00
Sueldos Produccién 700,00 700,00
Materia Prima 4.424,13 4.424,13
Suministros de produccion 53,76 -
Luz eléctrica 43,00 43,00
Agua Potable 20,00 20,00
Teléfonos 40,00 40,00
Utiles de Oficina 60,00 60,00
Utiles de Aseo 18,00 18,00
Arriendos 830,00 830,00
TOTALES......cccvverrrreerrrenee S 7.664,89 7.611,13

TOTAL CAPITAL DE TRABAJO................ $  15.276,02

Elaborado por: La Autora
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3.3. INVERSION TOTAL

En la siguiente tabla se resume la inversién total que necesita la empresa

ECODAL para poner en marcha el proyecto:

TABLA 31: Inversion

DETALLE VALOR USD
Muebles y Enseres 1.640,00
Equipo de Computacion 2.415,00
Equipo de Oficina 346,51
Maquinaria y Equipo 4.115,99
Vehiculos 18.990,00
Capital de Trabajo 15.276,02
Cargos Diferidos 5.030,00
Total Inversion.........ceceeeeee $ 47.813,52

Elaborado por: La Autora

3.4. ESTRUCTURA DEL CAPITAL

Para ECODAL el capital de trabajo estard formado por capital propio y por un
préstamo a realizarse en un plazo de cinco afios con una tasa del 15% anual

existente en una de las entidades bancarias reconocidas del pais.

TABLA 32: ESTRUCTURA DEL CAPITAL

DETALLE VALOR ESTRUCTURA
CAPITAL PROPIO 32.813,52 69%
APALANCAMIENTO 15.000,00 31%
TOTAL INVERSION 47.813,52 100%

Elaborado por: La Autora
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3.4.1. Amortizacion del Préstamo

TABLA 33: Amortizacion de Préstamo

Calculo de Amortizacion del capital
Dividendo de cuota fija
DATOS:
CAPITAL: 15.000,00
INTERES ANUAL: 15,00%
# DE CUOTAS : 5
PERIODO DE GRACIA
(meses) 0
Dividendo: 4.474,73
DETALLE FINAL
A recaudar: 22.373,65
Capital : 15.000,00
INTERES : 7.373,65
Elaborado por: La Autora
Tabla de Amortizacion
< SALDO SALDO
ANOS ANTERIOR INTERES | DIVIDENDO | AMORTIZACION FINAL
1 15.000,00| 2.250,00 4.474,73 2.224,74112.775,00
2| 12.7775,00| 1.916,25 4.474,73 2.558,49110.217,00
3 10.217,00| 1.532,55 4.474,73 2.942,19| 7.275,00
4 7.275,00 1.091,25 4.474,73 3.383,49| 3.891,00
5 3.891,00 583,65 4.474,73 3.891,09 0,00
TOTALES 7.373,70 22.373,65 15.000,00

Elaborado por: La Autora

3.5. COSTOS DE PRODUCCION

Los costos de produccién son los gastos necesarios para mantener un proyecto,

linea de procesamiento o un equipo en funcionamiento. Para la compaiia, la

diferencia entre el ingreso (por ventas) y el costo de produccién indica el
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beneficio bruto. Contablemente agrupa el conjunto de las cuentas que
representan las erogaciones y cargos asociados clara y directamente con la
elaboracién o la produccién de los bienes o la prestacion de servicios, de los
cuales un ente econémico obtiene sus ingresos. El costo de produccién
comprende los siguientes grupos: materia prima, mano de obra directa y costos
indirectos de fabricaciéon. A continuacién se realiza el andlisis de cada uno de
estos elementos, basados en una jornada laboral de lunes a viernes trabajando

ocho horas diarias.

3.5.1. Materia Prima Directa

Registra el valor de las materias primas, o materiales utilizados en el proceso de
produccién o fabricaciéon de los bienes destinados para la venta, los cuales
guardan una relacién directa con el producto, bien sea por la facil asignacién o
lo relevante de su valor. A continuacion se presenta la materia prima a utilizarse
en la producciéon de alcohol antiséptico y alcohol yodado en base a la

formulacién ya descrita:

TABLA 34: MATERIA PRIMA DIRECTA (ANO 1)

MATERIA PRIMA
(ALCOHOL ANTISEPTICO)
Para produccion de 13.114 galones al afio

CANTIDAD COSTO COSTO CANTIDAD COSTO
DETALLE MEDIDA PARA 1 MP USD UNITARIO 13114 ANUAL
GALON usD GALONES usD
Alcohol 96° Litros 2,8 0,800 2,24 | 36.720,32 | 29.376,26
Mentol Gramos 4,0| 0,065 0,26 | 52.457,60 3.409,74
Agua desmineralizada | Litros 4,0 0,035 0,14 | 52.457,60 1.830,50
TOTAL ... eeeeeceeteeeeceeeneeeseeenseesssaseses senassnsensasssnsasssn sennnn S 2,64 | TOTAL....S | 34.616,50

Elaborado por: La Autora
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MATERIA PRIMA

(ALCOHOL YODADO)

Para produccion de 3.279 galones al afio

CANTIDAD COSTO COSTO CANTIDAD COSTO
DETALLE MEDIDA PARA 1 MP USD UNITARIO 3279 ANUAL
GALON usD GALONES usD

Yodo metalico gramos 4 0,057 0,23 13.114,4 747,52
Yoduro de potasio gramos 6 0,055 0,33 19.671,6| 1.081,94
Alcohol 96° Litros 2 0,800 1,60 6.557,2| 5.245,76
Agua desmineralizada | Litros 4 0,035 0,14 13.114,4 457,63
TOTAL ....eeeeeeeteneeceetesneecrteesneesaessasessssesasaesssssasesnne ssnsesn saneeas S 2,30| TOTAL ..... S| 7.532,84

Elaborado por: La Autora

3.5.2. Mano de Obra Directa

En la siguiente tabla se presenta los valores anuales a pagar al Operario y al

Ingeniero Quimico, personal que participa en el proceso de produccién de

alcohol antiséptico y alcohol yodado.

TABLA 35: MANO DE OBRA DIRECTA (Afio 1)

APORTE | TOTALA
SUELDO | DECIMO | DECIMO TOTAL
AREA CARGO ANO TERCERO | CUARTO VACACIONES BENEFICIOS PATRONAL| PAGAR
12,15% ROL
Produccién | Operario | 3.600,00| 300,00| 264,00 150,00 714,00 437,40\ 4.751,40
TOTAL A PAGAR MANO DE OBRA DIRECTA........cccvvrerrenrrnnnnsenssesnns S 437,40 | 4.751,40

Elaborado por: La Autora
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3.5.3. Costos Indirectos de Fabricacion

A continuacién se detallan aquellos rubros que ingresan como costos indirectos

de fabricacién en el proceso de produccién de nuestros productos:

a) Materia Prima Indirecta

TABLA 36: MATERIA PRIMA INDIRECTA (ANO 1)

PRECIO
PRECIO CANTIDAD CANTIDAD | PRECIO ANUAL
LAl e UNITARIO USD | MENSUAL MElIJ\lSSI;JAL ANUAL usD
Envase 500ml Unidad | $ 0,20 792 S 158,40 9504 S 1.900,80
Envase 1000ml | Unidad | $ 0,28 1804 S 505,12 21648 S 6.061,44
Envase galdn Unidad | § 0,47 528 S 248,16 6336 S 2.977,92
TOTALES 3124 S 911,68 37488 $ 10.940,16

Elaborado por: La Autora

b) Costos Indirectos de Fabricacion

TABLA 37: COSTOS INDIRECTOS DE FABRICACION (Afio 1)

Orﬁgisg:ggs TOTALANO | ANTISEPTICO (77%) Yc(’z')g‘;'?o
DEPRECIACIONES 411,60 316,93 94,67
LUZ ELECTRICA 323,82 249,34 74,48
SUMINISTROS 53,76 41,40 12,36
ARRIENDO PLANTA 3.480,00 2.679,60 800,40
MATERIALES INDIRECTOS 10.940,16 8.767,44 2.172,72
MOI Ing. Quimico 2.880,00 2.217,60 662,40
TOTALES.....ccreereererrrenene $ 18.089,34 14.272,31 3.817,03

Elaborado por: La Autora
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3.5.4. Determinacion del Costo Unitario

En la tabla siguiente se observan los rubros que componen el costo de ventas,

exceptuando la materia prima indirecta que serd analizada en otra tabla, ya que

para obtener el costo unitario se lo debe realizar en base a la presentacion del

alcohol.

TABLA 38: COSTO DE VENTAS (ANO 1)

COSTO DE VENTAS TOTAL ANTISEPTICO | YODADO
Materia Prima Directa 42.149,35 34.616,50 7.532,85
Mano de Obra Directa 4.751,40 3658,58 1092,82
Costos Indirectos de Fabricacion 18.089,34 14.272,31 3.817,03
TOTAL COSTO DE VENTAS ......... S 64.990,09 52.547,39| 12.442,70

Elaborado por: La Autora

En base a la informacién presentada, ECODAL ha determinado el costo unitario

de acuerdo a la presentacion (500ml, 1000ml y galén) de nuestros productos

como sigue a continuaciéon

TABLA 39: DETERMINACION DEL COSTO UNITARIO POR PRESENTACIONES (ANO 1)

ALCOHOL ANTISEPTICO
500ML 1000ML GALON
;,NVASES 9,27% 42,17% 48,56% TOTAL
COSTO TOTAL 5.587,49 23.341,83| 23.618,07| 52.547,39
UNIDADES PRODUCIDAS 7.656 17.424 5.016 30.096
COSTO UNITARIO $ 0,73 1,34 4,71

Elaborado por: La Autora
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ALCOHOL YODADO

ENVASES 500ML 1000ML GALON TOTAL
% 8,86% 40,51% 50,63%

COSTO TOTAL 1.279,60 5.342,71 |  5.820,39 | 12.442,70
UNIDADES PRODUCIDAS 1.848 4.224 1.320 7.392
COSTO UNITARIO $ 0,69 1,26 4,41

Elaborado por: La Autora

3.6. GASTOS DE OPERACION

Son aquellos gastos necesarios para asegurar un adecuado manejo en las dreas de

la empresa, administrativa, ventas y financiera.

3.6.1. Gastos Administrativos

En la siguiente tabla se presenta los gastos administrativos correspondientes al

primer afio de funcionamiento de la empresa:

TABLA 40: GASTOS ADMINISTRATIVOS (ANO 1)

SUELDOS Y BENEFICIOS 10.734,60
HONORARIOS 1.344,00
UTILES DE OFICINA 480,00
UTILIES DE ASEO 120,00
TELEFONOS 300,00
LUZ ELECTRICA 144,00
AGUA POTABLE 168,00
DEPRECIACIONES 796,48
ARRIENDO 3.360,00
AMORTIZACIONES 461,80
TOTAL $ 17.908,88

Elaborado por: La Autora
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3.6.2. Gastos de Ventas

A continuacién se detallan los gastos de ventas de la empresa a considerarse

para el primer afio:

TABLA 41: GASTOS DE VENTAS (ANO 1)

SUELDOS Y BENEFICIOS 10.460,11
UTILES DE OFICINA 240,00
UTILIES DE ASEO 96,00
TELEFONOS 180,00
AGUA POTABLE 48,00
DEPRECIACIONES 72,00
DEPRECIACIONES 3.997,12
ARRIENDO 3.120,00
TOTAL $ 18.213,23

Elaborado por: La Autora

3.6.3. Gastos Financieros

De acuerdo al préstamo adquirido por la empresa, tenemos los siguientes gastos

financieros por concepto de intereses detallados a continuacion:

TABLA 42: GASTOS FINANCIEROS

ANOS INTERES
1 2.250,00
2 1.916,25
3 1.532,55
4 1.091,25
5 583,65
TOTAL S 7.373,70

Elaborado por: La Autora
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3.7. PRECIO DE VENTA

Precio de venta = Costo Total Unitario (costos fijos + costos variables) +

Utilidad razonable.

La determinacién del precio de venta en las diferentes presentaciones de

nuestros productos son competitivos con nuestra competencia de acuerdo al

estudio de mercado realizado, y es como sigue:

TABLA 43: PRECIO DE VENTA UNITARIO (Afio 1)

500ML | 1000ML | GALON
ANTISEPTICO 1,29 2,38 8,70
YODADO 1,59 2,98| 10,80

Elaborado por: La Autora

Estos son los precios correspondientes al afio 1, para los siguientes afios el
precio se calcula considerando un incremento en unidades de venta del 2%

anual en funcién del crecimiento de mercado para nuestra empresa.

3.8. PRESUPUESTO DE INGRESOS

Se tom6 como base el afio 1 y para la proyeccion de los siguientes afios se

establecio el siguiente pardmetro:

v Incremento de un 2% en las unidades de venta por producto y

presentacion.
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TABLA 44: PROYECCION DE VENTAS

o | uniDADES usD
ANO 1 49.200 121.689,86
ANO 2 50.184 124.123,66
ANO 3 51.188 126.606,13
ANO 4 52.211 129.138,25
ANO 5 53.256 131.721,02
TOTAL 256.039 633.278,92

Elaborado por: La Autora

3.9. ESTADO DE PERDIDAS Y GANANCIAS

Considerado como el mds importante, presenta el resultado de las
operaciones, el uso de los recursos durante un periodo determinado y

permite evaluar la eficiencia con la que dichos recursos han sido

administrados.

Para la subsistencia de la empresa, esta debe generar resultados operativos

ositivos, debido a que la permanencia en el mercado como empresa en

funcionamiento depende mucho de este factor.

Se presenta a continuacion el Estado de Pérdidas y Ganancias de la empresa

proyectado a 5 afos.
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ECODAL CIA. LTDA.
ESTADO DE PERDIDAS Y GANANCIAS PROYECTADO (délares USD)

Descripcion Afio 1 Afio 2 Ao 3 Afio 4 Afio 5
Ventas 121.689,86 | 124.123,66 | 126.606,13 | 129.138,25 | 131.721,02
Costos de

- Ventas 64.990,09 |67.045,62 |70.438,13 |74.002,30 |77.746,81
Utilidad

_ Brutaen 56.699,77 | 57.078,04 | 56.168,00 | 55.135,96 | 53.974,20

~ Ventas
Gastos

- Administrativos | 18.289,46 | 18.838,14 |19.403,28 |19.985,38 |20.584,94
Gastos de

- Ventas 18.214,83 |18.761,27 [19.324,11 |19.903,83 |20.500,95
Utilidad 20.195,49 | 19.478,63 | 17.440,61 | 15.246,74 | 12.888,31

= Operacional
Gastos

- Financieros | 2.250,00 1916251 53055 |1.091.25 583,65
Utilidad antes | |- o5 49 | 17.562,38 | 15.908,06 | 14.155,49 | 12.304,66

= de Reparto
15%

_ Participacion ), o ¢, 26343615 38621 [2.12332 | 1.845.70
Trabajadores
Utilidad antes | 5 )53 67 | 1492802 | 13.521,85 | 12.032,17 | 10.458,96

= de Impuestos
25% Impuesto

- alaRenta 3.813,42 373200\ 3 38046 3.008.04 | 2.614.74
Utilidad o

_ Pérdidn Neta | 11:440.25 | 1119601 | 10.141,39 | 9.024,13 | 7.844,22
Reserva Legal

oo 114403 L1960 | | oy 902,41 784,42
Utilidad o

_ Pérdida Neta | 10-296,23 | 1007641 | 9.12725 | 8.121,71  7.059,80

Elaborado por: La Autora
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3.10.FLUJO DE CAJA

Para realizar la evaluacién financiera del proyecto se debe estructurar el

flujo de caja, el cual muestra en un cuadro escalado en el tiempo, como

fluye el dinero desde y hacia el inversionista. En el cuadro al cual hacemos

referencia, se muestra en la dltima linea el Flujo de Efectivo Neto, que es el

resultado de restar las entradas menos las salidas, tal como sigue:

ECODAL CIA. LTDA.

FLUJO DE CAJA PROYECTADO

Concepto Afio 0 Ao 1 Afio 2 Ao 3 Ao 4 Afio 5
Ingresos (por ventas) 121.690 124.124| 126.606| 129.138| 131.721
(-) Egresos 112.952 117.647| 121.709| 126.713| 131.055
Inventarios (Stock de seguridad) 8.340 10.357 10.881 11.432 12.010
Materia Prima 42.149 43.482 45.683 47.994 50.423
Mano de Obra Directa 4.751 4.902 5.150 5.410 5.684
Costos Indirectos de Fabricacién 18.089 18.661 19.606 20.598 21.640
Gastos de Administracion 16.651 17.199 17.764 18.990 19.590
Gasto de Ventas 14.216 14.763 15.325 16.066 16.663
Gasto Financieros 2.250 1.916 1.533 1.091 584
15% Participacién Trabajadores 2.692 2.634 2.386 2.123 1.846
25% Impuesto a la Renta 3.813 3.732 3.380 3.008 2.615
DISPONIBLE EN EL BANCO 8.738 6.476 4.898 2.425 666
FLUJO DE EFECTIVO

NETO $ 15.276,02 24.014 30.490 35.388 37.813 38.479

Elaborado por: La Autora
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3.11.BALANCE GENERAL

Este Balance muestra a una fecha determinada, los datos resumidos de sus

activos (inversiones), pasivos (derechos de los acreedores sobre los

activos) y el patrimonio (derechos de los accionistas sobre el total de

recursos).

Para la proyeccion de este Balance se establecieron las siguientes politicas:

v' Politica de Inventarios: Un stock de seguridad para tres meses.

v Politica de Proveedores: El primer afio se realizardn compras a

contado y 15 dias plazo. Para el segundo afio en adelante se trabajard

con crédito a 30 dias plazo.

A continuacién se muestra el Balance General Proyectado de la empresa

para 5 afios:
ECODAL CIA. LTDA.
BALANCE GENERAL COMPARATIVO

CUENTAS ANO 0 ANO 1 ANO 2 ANO 3 ANO 4 ANO 5
ACTIVO CORRIENTE 15.276,02 | 39.073,73 | 46.582,26 |52.279,26 |55.537,13 |57.071,87
CAJA Y BANCOS 15.276,02 | 24.014,06 | 30.490,32 |35.387,87 |37.812,65 |38.479,06
INVENTARIOS 15.059,67 | 15.535,99 | 16.322,11 |17.148,00 | 18.015,69
MATERIA PRIMA 10.537,34 | 10.870,62 | 11.420,67 |11.998,56 |12.605,68
MATERIALES 452233 |4.66537 |4.90144 |5.149,45 |5.410,01
OTROS ACTIVOS - | 555,96 569,28 576,48 577,12
IMPUESTOS ANTICIPADOS - 155596 569,28 576,48 577,12
ACTIVO F1JO 27.507,50 | 22.294,33 | 17.081,16 | 11.867,99 |7.459,74 |3.051,49
ACTIVO FIJO DEPRECIABLES
COSTO PROPIEDAD PLANTA Y EQUIPO 27.507,50 | 27.507,50 | 27.507,50 |27.507,50 |27.507,50 |27.507,50
(-) DEP.ACUM. PROPIEDAD PLANTA Y EQUIPO (5.213,17) | (10.426,34) | (15.639,51) | (20.047,76) | (24.456,01)
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CARGOS DIFERIDOS 5.030,00 4.194,00 | 3.358,00 |2.522,00 |1.686,00 |850,00
OTROS ACTIVOS DIFERIDOS 5.030,00|  5.030,00|5.030,00 |5.030,00 |5.030,00 |5.030,00
(-) AMORTIZ ACUM. CARGOS DIFERIDOS (836,000 | (1.672,00) | (2.508,00) |(3.344,00) | (4.180,00)
TOTAL DE ACTIVOS 47.813,52 | 65.562,06 | 67.021,42 | 66.669,25 | 64.682,88 |60.973,37
PASIVO CORRIENTE i 12.23532 | 15.712,46 | 18.573,.85 |20.469,88 |16.919,87
ACREEDORES VARIOS 8.967,10 | 9.710,12 |9.214,10 |8.692,09 |8.144,64
SUELDOS POR PAGAR 123647127356 |1.311,77 |1.351,12 | 1.391,65
LE.S.S. APORTE PATRONAL 165,73 | 170,70 175,82 181,09 186,53
PROVISION BENEFICIOS SOCIALES 1.059,67 | 2.45546  |2.529,12  |2.604,99 |2.683,14
15 % PARTICIPACION TRABAJADORES 2.691,82]2.63436 |2.38621 |2.12332 |1.845,70
IMPUESTOS POR PAGAR 3.81342(3.17605 | 2.811,19 |2.431,56 |2.037,62
CUENTAS POR PAGAR PROVEEDORES 709,73 | 3.060,15 |5.97626 |7.886,70 |8.775,23
PROVEEDORES NACIONALES 709,73 |3.060,15 |5.97626 |7.886,70 |8.775.23
OBLIGACIONES FINANCIERAS CORTO PLAZO 2.55849 2.942,19 |3.38349 |3.891,09 -
PRESTAMOS BANCARIOS C/P 2.55849|2.942,19 |3.38349 |3.891,09 -
PASIVO LARGO PLAZO 15.000,00 | 10.217,00 | 7.275,00 | 3.891,00

PRESTAMOS BANCARIOS LARGO PLAZO 10.217,00 | 7.27500 | 3.891,00

CAPITAL Y PATRIMONIO 32.813,52 | 43.109,75 | 44.033,96 | 44.204,40 |44.213,00 |44.053,50
CAPITAL SOCIAL 32.813,52 | 32.813,52 | 32.813,52 |32.813,52 |32.813,52 |32.813,52
RESERVA LEGAL 10% o 1114403 226363 |3.27777 | 4.180,18
UTILIDAD y/o (PERDIDA) 10.296,23 | 10.076,41 |9.12725 [8.121,71 | 7.059,80
TOTAL PASIVO Y PATRIMONIO 47.813,52 | 65.562,06 | 67.021,42 | 66.669,25 | 64.682,88 | 60.973,37

Elaborado por: La Autora
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3.12.FLUJO NETO DE FONDOS

El estudio de los flujos de fondos, dentro de la empresa puede ser utilizado

para determinar:

+ Problemas de liquidez, €l ser rentable no significa necesariamente
poseer liquidez. Una compaiiia puede tener problemas de efectivo, ain
siendo rentable. Por lo tanto, permite anticipar los saldos o necesidad

de dinero.

+ Para analizar la viabilidad de proyectos de inversién, los flujos de

fondos son la base de célculo del Valor actual neto y de la Tasa interna

de retorno.

En el Flujo Neto de Fondos se determina la verdadera ganancia que tienen
los inversionistas de forma anual a lo largo del proyecto; dicho flujo se
proyecta a cinco afios, considerando al final de dicho periodo que la

empresa liquida sus inversiones como se muestra a continuacion:

ECODAL CIA. LTDA.

FLUJO NETO DE FONDOS CON FINANCIAMIENTO

Concepto Afo 0 Aiio 1 Aiio 2 Afo 3 Aho 4 Afho 5

Utilidad del Proyecto (Utilidad

Operacional) 20.195,49 | 19.478,63 | 17.440,61 | 15.246,74 | 12.888,31
Tasa impositiva impuesto 35% 6.505,24 6.366,36 5.766,67 5.131,37 4.460,44
Interés Préstamo 2.250,00 | 1.916,25| 1.532,55| 1.091,25 583,65
Pago Capital 2.224,74 2.558,49 2.942,19 3.383,49 3.891,09
Depreciacién Equipos Administracion 802,86 802,86 802,86 158,92 158,92
Depreciacién Equipos Ventas 3.998,71 3.998,71 3.998,71 3.837,73 3.837,73
Amortizacion Cargos Diferidos 836,00 836,00 836,00 836,00 836,00
Valor Residual Activos Fijos 3.051,49
Valor Residual Cargos Diferidos 850,00
Capital de Trabajo (15.276,02)
Inversion Inicial (47.813,52)

Préstamo Inicial (15.000,00)

FLUJO NETO DE FONDOS (32.813,52) | 14.853,08 | 14.275,10 | 12.836,77 | 10.473,29 | 27.963,29

Elaborado por: La Autora
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CAPITULO 4

4. ANALISIS FINANCIERO

4.1. Tasa Minima Aceptable de Rendimiento

El Nivel de riesgo que se expresa en una tasa estd dado por:

De acuerdo al sefior Allan Huang de la universidad de estado del San José de
Costa Rica, basdndose sobre la informacién de grados en enlace cambiantes,

sitia al Ecuador en un nivel de riesgo pais del 17 %.

El concepto de riesgo pais, se refiere a un incremento en los tipos de interés que
tendrian que ser pagados para los préstamos y los proyectos de inversién en un
pais particular comparado a un cierto estdndar. Una forma de establecer el riesgo
pais, es comparar el tipo de interés que el mercado establece para una seguridad
estdndar en el pais, deuda del gobierno central, a la seguridad comparable en el
pais de la prueba patrén. Para que las seguridades sean comparables deben tener

la misma madurez e implicar el pago en la misma modernidad, ddlares.

Factores que influyen en el riesgo pais:

4+ Prima por inflacién: Es la compensacién por la declinacién esperada del

poder adquisitivo del dinero prestado.

4 Prima por riesgo de incumplimiento: Es la recompensa por enfrentar el riesgo

de incumplimiento en el caso de un préstamo o bono.
+ Prima por liquidez: Es la recompensa por invertir en un activo que tal vez no

pueda ser convertido rdpidamente en efectivo a un valor de mercado

conveniente.
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+ Prima por devaluacién: Es la recompensa por invertir en un activo que no esta

nominado en la divisa propia del inversionista.

4 Prima por vencimiento: Entre mayor sea el plazo en que vence el bono menor

es la liquidez del titulo, y mayores los riesgos de volatilidad.

4+ Otros factores: Naturalmente entran en juego factores de andlisis de entorno
importantes: estabilidad politica, estabilidad macroecondémica y fiscal,

situacion del 4rea geografica del pafs, fortaleza bancaria.

De esta manera el porcentaje de la TM AR serd como se muestra a continuacion:

TABLA 45: DETERMINACION TMAR

TMAR
Inflacién anual pronosticada 3,88%
prima de riesgos 17,00%
TMAR ANUAL 20,88%
TMAR MENSUAL 1,74%

Elaborado por: La Autora

4.2. VALOR ACTUAL NETO

“VAN es aquel que descuenta los flujos a la tasa minima y le resta la
inversion necesaria para el proyecto. Si la diferencia es positiva el

proyecto puede resultar atractivo.”"”

A continuacidén se presenta el Valor Actual Neto para cinco afios,

calculado con una tasa del 20,88% anual.

15 MENESES Edilberto; Preparacion y Evaluacion de Proyectos; Tercera Edicion; Quito; 2001; pag.
119.
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TABLA 46: VALOR ACTUAL NETO

VAN con tasa: 20.88%
Inversién Inicial |(32.813,52)
Afio 1 14.853,08
Afio 2 14.275,10
Afio 3 12.836,77
Afio 4 10.473,29
Afio 5 27.963,29
VAN 12.250,99

Elaborado por: La Autora

El Valor Actual Neto, permitird determinar si la inversién cumple con el
objetivo bésico financiero de MAXIMIZAR la inversion. Si es positivo
significard que el valor de la empresa tendra un incremento equivalente al

monto del Valor Actual Neto.

Con lo antes expuesto, el V.A.N arrojado del flujo es de USD 12.250,99;
es decir, que el proyecto se paga a si mismo, proporciona un 20.88% de
costo de capital y ademds genera USD 12.250,99 a valor actual; por tanto

el proyecto es viable de acuerdo a este parametro.

4.3. TASA INTERNA DE RETORNO

La Tasa Interna de Retorno (T.L.LR.) se define como la tasa de descuento que
hace que el valor presente neto sea cero; es decir, que el valor presente de
los flujos de efectivo generados en el proyecto, sea igual a la inversion neta
realizada. La T.LR, representa la rentabilidad obtenida en proporcion

directa al capital invertido.
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TABLA 47: TASA INTERNA DE RETORNO

TIR %
Inversion
Inicial (32.813,52)

Afio 1 14.853,08
Afio 2 14.275,10
Afio 3 12.836,77
Afio 4 10.473,29

Afio 5 27.963,29

TIR = 36,00 %
Elaborado por: La Autora

La T.LLR. que se aprecia en la tabla es de 36%, que constituye la midxima

rentabilidad que se puede obtener en proporcidn directa al capital invertido.

El proyecto es factible y totalmente rentable, ya que la T.I.LR. del proyecto es

de 36% que es mayor que el 20.88% del costo de capital.

. PERIODO DE RECUPERACION DE LA INVERSION

Se define como el periodo que tarda en recuperarse la inversion inicial a

través de los flujos de efectivo descontados generados por el proyecto.

La inversion se recupera en el afio en el cual los flujos de caja acumulados

superan a la inversion inicial.
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TABLA 48: PERIODO DE RECUPERACION DE LA INVERSION

ECODAL CIA. LTDA.
Periodo Real de Recuperacion
ANOS FLUJO OPERACIONAL FLUJO NETO Periodo de Recuperacion
DESCONTADO ACUMULADO
0 -47.813,52
1 14.853,08 -32.960,44
2 14.275,10 -18.685,34
3 12.836,77 -5.848,58
3 afios, 6 meses y 24

4 10.473,29 4.624,71 dias
5 27.963,29 32.588,00

4.5.

Elaborado por: La Autora

La inversién inicial se estaria recuperando en tres afios, seis meses y
veinticuatro dias, este plazo de recuperacion presenta un plazo medio debido
a la vida util del proyecto que es de 5 afos. Sin embargo los flujos
subsiguientes son mucho mayores que el afio inicial, y habrd mayor liquidez

a partir del quinto afio.

PUNTO DE EQUILIBRIO

El anélisis del punto de equilibrio es una técnica util para estudiar las

relaciones entre los costos fijos, los costos variables y los beneficios.

El punto de equilibrio es el nivel de produccién en el que son exactamente
iguales los beneficios por ventas a la suma de los costos fijos y variables; la
utilidad general que se le da es que puede calcular con mucha facilidad el
punto minimo de produccién al que debe operarse para no incurrir en
perdidas, sin que esto signifique que aunque haya ganancias estas sean

suficientes para hacer rentable el proyecto.
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4.5.1. Costos Fijos

Los Costos Fijos son aquellos cuyo monto total no se modifica de acuerdo
con la actividad de produccién, varian con el tiempo mds que con la
actividad; es decir, se presentardn durante un periodo de tiempo aun cuando

no haya alguna actividad de produccidn.

4.5.2. Costos Variables

Los Costos Variables son aquellos que se modifican de acuerdo con el
volumen de produccién, es decir, si no hay produccién no hay costos

variables y si se producen muchas unidades el costo variable es alto.

En la siguiente tabla se presentan los costos fijos y variables de nuestra
empresa considerados para la produccién de alcohol antiséptico y alcohol

yodado como sigue:

TABLA 49: COSTOS FIJOS Y VARIABLES

COSTOS DE PRODUCCION

Materia prima directa (Alcohol Antiséptico) - 2.884,41 -| 34.612,90
Materia prima directa (Alcohol Yodado) - 627,66 - 7.531,94
Mano de obra directa (Alcohol Antiséptico) - 316,76 - 3.801,12
Mano de obra directa (Alcohol Yodado) - 79,19 - 950,28
Mano de obra indirecta (Ing. Quimico) 240,00 - 2.880,00 -
Materia prima indirecta (Alcohol Antiséptico) - 731,90 - 8.782,76
Materia prima indirecta (Alcohol Yodado) 179,78 2.157,40
Indumentaria de produccién 53,76 - 53,76 -
Luz eléctrica (Alcohol Antiséptico) - 21,59 - 259,06
Luz eléctrica (Alcohol Yodado) 5,40 64,76
Agua Potable (Alcohol Antiséptico) - 2,27 - 27,22
Agua Potable (Alcohol Yodado) - 0,57 - 6,82
Depreciacién Maquinaria y Equipo 34,30 - 411,60 -
Arriendo Planta 290,00 - 3.480,00 -
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COSTOS DE ADMINISTRACION

Némina Personal Administrativo 894,55 -| 10.734,60 -
Honorarios Servicios Profesionales 112,00 - 1.344,00 -
Servicios basicos (luz, agua, teléfono) 51,00 - 612,00 -
Utiles de Oficina 40,00 - 480,00 -
Utiles de Aseo 10,00 - 120,00 -
Depreciacion Muebles y Enseres 13,67 - 164,00 -
Depreciacidon Equipo de Computacién 66,41 - 796,95 -
Depreciacién Equipo de Oficina 2,89 - 34,65 -
Arriendo area administrativa 280,00 - 3.360,00 -
Amortizaciones 38,48 - 461,80 -
COSTOS DE VENTAS

Némina Personal de Ventas 871,68 -1 10.460,11 -
Servicios bdsicos (luz, agua, teléfono) 25,00 - 300,00 -
Utiles de Oficina 20,00 - 240,00 -
Utiles de Aseo 8,00 - 96,00 -
Depreciacién Vehiculos 316,50 - 3.798,00 -
Arriendo area distribucidn y ventas 260,00 - 3.120,00 -
COSTOS FINANCIEROS

Intereses préstamo 125,00 - 1.500,00 -
TOTAL COSTOS FlJOS... .S 44.447,47

TOTAL COSTOS VARIABLES... S 58.194,25
TOTAL COSTOS FIJOS + COSTOS VARIABLES....................... S AL

Elaborado por: La Autora

ECODAL CIA. LTDA. elabora dos tipos de productos esto es alcohol antiséptico y

alcohol yodado; por ello, a continuacién se desarrolla el Punto de Equilibrio por

producto para nuestra empresa:

a) Distribucion de Costos Fijos

VENTAS A. Antiséptico
CF A. Antiséptico = CFT *  ~m-mmmm e

VENTAS TOTALES
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113.348,40 1-(47.486,66/113.348,40)

CF A. Antiséptico = 44.447 47 * oo S —
144.447,60 1- (58.194,25 / 144.447,60)
113.348,40 1-(0.42)
CF A. Antiséptico = 44.44747 % oo S —
144.447,60 1- (0.40)
113.348,40 0,58
CF A. Antiséptico = 44.44747 % oo S
144.447,60 0,60

CF A. Antiséptico = 44.447,47 * 0,7847 * 0,97

COSTO F1JO Alcohol Antiséptico = $ 33.939,41

VENTAS A. Yodado 1-(CV A.Y. / Ventas A.Y.)
CF A. Yodado =CFT *  —oeoeeoee L —
VENTAS TOTALES 1- (CVT / Ventas Totales)
31.099,20 1-(10.712,10 / 31.099,20)
CF A. Yodado =44.44747 % e L —
144.447,60 1- (58.194,25 / 144.447,60)
31.099,20 1-(0.34)
CF A. Yodado = 44.44747 % oo R —
144.447,60 1- (0.40)
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31.099,20
Q4447 AT * *
144.447,60

CF A. Yodado

CF A. Yodado = 44.447,47 * 0,22 * 1,10

COSTO F1JO Alcohol Yodado = $ 10.505,74

b) Punto de Equilibrio por cada producto

COSTO FIJO Alcohol Antiséptico

PE Alcohol Antiséptico = -------------------—--———-

1- (CV A.A./Ventas A.A.)

33.939.41

PE Alcohol Antiséptico = -—----------------———-

1-(47.486,66/113.348,40)

33.939,41
PE Alcohol Antiséptico = --—-------—---—-——-—-

PE Alcohol Antiséptico =  $ 58.409.91
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COSTO FIJO Alcohol Yodado

PE Alcohol Yodado = —-------—------mmmmmmmem e
1- (CV A.Y./Ventas A.Y.)
10.505,74
PE Alcohol Yodado = --—----—--—--mmmmmmmm o
1-(10.712,10/31.099,20)
10.505,74
PE Alcohol Yodado = -------—-------—--—-
0,66

PE Alcohol Yodado =  $ 16.025.82

A continuacién se presenta la férmula para determinar el Punto de

Equilibrio Global en délares:

Punto de Equilibrio Global = CFT
1 - CVT/VENTAS

PUNTO DE
EQUILIBRIO - 44.447 47
1 — 58.194.25/144.447,60
PUNTO DE
EQUILIBRIO = $ 74.435,73

La empresa debe vender $74.435,73 al afno para cubrir sus costos fijos y
variables. Para una mejor ilustracion se presenta el grafico del punto de
equilibrio de la empresa ECODAL, donde se observa que cuando resulta un
ingreso de cero dolares, se vende $74.435.73 y sus costos totales son

$74.435,73 tal como sigue a continuacion:
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GRAFICO 15: PUNTO DE EQUILIBRIO
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4.6. INDICES FINANCIEROS

4.6.1. Indice de Solvencia

Verifica las disponibilidades de la empresa a corto plazo, para afrontar sus

compromisos, también a corto plazo.

Indice de Solvencia = Activos Corriente / Pasivo Corriente

TABLA 50: iINDICE DE SOLVENCIA

DESCRIPCION ANO 1 ANO 2 ANO 3 ANO 4 ANO 5
Activo Corriente 39.073,73 | 46.582,26 | 52.279,26 | 55.537,13 | 57.071,87
(/) Pasivo Corriente |12.235,32|15.712,46 | 18.573,85 | 20.469,88 | 16.919,87
= SOLVENCIA 3,19 2,96 2,81 2,71 3,37

Elaborado por: La Autora

Los valores obtenidos se encuentran dentro de los pardmetros estandar, lo cual

significa que existe disponibilidad a corto plazo y la capacidad para afrontar los

compromisos u obligaciones de la empresa a corto plazo.

4.6.2. Indice de Liquidez

Revela la capacidad de la empresa para cancelar sus obligaciones corrientes,

pero sin contar con la venta de sus existencias, es decir, basicamente con los

saldos de efectivo, el producido de sus cuentas por cobrar, sus inversiones

temporales y algiin otro activo de fécil liquidacidon que pueda haber, diferente

a los inventarios.

Indice de Liquidez = (Activos Corriente - Inventarios) / Pasivo Corriente
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TABLA 51: INDICE DE LIQUIDEZ

DESCRIPCION ANO 1 ANO 2 ANO 3 ANO 4 ANO 5
Activo Corriente 39.073,73 | 46.582,26 | 52.279,26 | 55.537,13 | 57.071,87
(-) Inventarios 15.059,67 | 15.535,99 | 16.322,11| 17.148,00 | 18.015,69
= Activo Corriente | 24.014,06 | 31.046,28 | 35.957,15 | 38.389,13 | 39.056,18
(/) Pasivo Corriente |12.235,32 | 15.712,46 | 18.573,85| 20.469,88 | 16.919,87
= LIQUIDEZ 1,96 1,98 1,94 1,88 2,31

Elaborado por: La Autora

La empresa posee disponibilidad (menos inventarios) a corto plazo para cubrir

sus deudas corto plazo.

1.1.1. Capital de Trabajo

Indica el valor que le quedaria a la empresa, representando en efectivo u otros
pasivos corrientes, después de pagar todos sus pasivos de corto plazo, en el

caso en que tuvieran que ser cancelados de inmediato.

Capital de trabajo = Activo corriente - Pasivo corriente

TABLA 52: CAPITAL DE TRABAJO

DESCRIPCION ANO 1 ANO 2 ANO 3 ANO 4 ANO 5
Activo Corriente 39.073,73 | 46.582,26 | 52.279,26| 55.537,13 [ 57.071,87
(-) Pasivo Corriente 12.235,32 [ 15.712,46 | 18.573,85| 20.469,88 | 16.919,87
= CAPITAL DE
TRABAJO 26.838,41 | 30.869,80 | 33.705,40 | 35.067,25 | 40.152,00

Elaborado por: La Autora

En el primer afio, la empresa cuenta con $26.838,41 para realizar sus

operaciones luego de satisfacer sus obligaciones o deudas a corto plazo.
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1.1.2. Margen operacional (de utilidad)

Nos indica si el negocio es o no lucrativo en si mismo, independientemente de la

forma como ha sido financiado.

Margen operacional = Utilidad Operacional / Ventas Netas

TABLA 53: MARGEN OPERACIONAL

DESCRIPCION ANO 1 ANO 2 ANO 3 ANO 4 ANO 5
Utilidad Operacional | 20.195,49| 19.478,63| 17.440,61| 15.246,74| 12.888,31
(/) Ventas 121.689,86 | 124.123,66 | 126.606,13 | 129.138,25 | 131.721,02
= MARGEN
OPERACIONAL 0,17 0,16 0,14 0,12 0,10

Elaborado por: La Autora

De acuerdo a la tabla podemos observar que vamos a obtener beneficios

econdmicos, ya que nuestro negocio se presenta como lucrativo.

1.1.3. Rendimiento del patrimonio (ROE):

El rendimiento del patrimonio promedio determina la eficiencia de Ia

administracién para generar utilidades con el capital de la empresa.

ROE = Utilidad Neta / Patrimonio

TABLA 54: RENDIMIENTO DEL PATRIMONIO

DESCRIPCION ANO 1 ANO 2 ANO 3 ANO 4 ANO 5
Utilidad Neta 10.296,23| 10.076,41| 9.127,25| 8.121,71| 7.059,80
(/) Patrimonio 43.109,75| 44.033,96 | 44.204,40| 44.213,00 | 44.053,50
= ROE 0,24 0,23 0,21 0,18 0,16

Elaborado por: La Autora
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Con los datos obtenidos se concluye que para el primer afio el beneficio logrado
serd del 24% en funcién de la propiedad total de los accionistas, socios o

propietarios.

1.1.4. Indice de Endeudamiento

Muestra la participaciéon de terceros en el capital de la empresa; es decir
compara el financiamiento originado por terceros con los recursos de los
accionistas, socios o duefios, para establecer cudl de las dos partes corre mayor

riesgo.

Indice de Endeudamiento = Pasivo Total / Patrimonio Total

TABLA 55: APALANCAMIENTO FINANCIERO

DESCRIPCION ANO 1 ANO 2 ANO 3 ANO 4 ANO 5
Pasivo Total 22.452,32| 22.987,46 | 22.464,85| 20.469,88 | 16.919,87
(/) Patrimonio Total | 43.109,75 | 44.033,96 | 44.204,40 | 44.213,00 | 44.053,50
= APALANCAMIENTO 0,52 0,52 0,51 0,46 0,38

Elaborado por: La Autora

Se obtiene que en todos los afios, menos de una vez el Patrimonio estd

comprometido en el Pasivo total.
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CAPITULO 5

S. CONCLUSIONES Y RECOMENDA CIONES

5.1. CONCLUSIONES

v' En la actualidad el éxito de las empresas depende, cada vez mds, en
ofrecer productos y servicios competitivos. Por ello, nuestra organizacion
adoptard un enfoque mads activo que pasivo en su industria, y se esforzard
por influir en los acontecimientos, anticiparse a ellos y tomar iniciativas

en vez de solo responder al entorno.

v" ECODAL CIA. LTDA. es una empresa que tiene sus funciones, procesos,
procedimientos, politicas, y objetivos establecidos, considerando su
prioridad la mejora continua, que difunde el desarrollo y progreso de la

organizacion.

v" Del estudio realizado, el desarrollo de las actividades empresariales se 1o
realizar con el direccionamiento estratégico acorde a las necesidades de la
entidad y a las exigencias del medio, asi como también a planes

orientados a la consecucion de objetivos.

v Con la tecnologia se espera tener un control efectivo en la utilizacion de
todos los recursos, para mejorar la calidad de los productos, precio y la

entrega del producto en la fecha que necesita el cliente.

v" Como indicadores financieros, el VAN, TIR vy el Periodo de Recuperacién
de la Inversién constituyen una importante herramienta en la toma de
decisiones, dados nuestros resultados, se obtendrd una utilidad, lo que

concluye en que el proyecto es viable.

114



v

v

El objeto del andlisis econdmico nos indica la determinacién del monto de
los recursos econdmicos necesarios para la realizacion del proyecto.

Incremento de Ventas: se estima que las ventas crecerdn en un 5% anual,
y la produccién y entrega de los productos serd sostenido por la eficiencia

del recurso humano capacitado de nuestra empresa.

Es importante concluir que para llegar a cumplir los objetivos propuestos
hay que concientizar que toda actividad a realizarse en la organizacion es
un trabajo en equipo, formado por emprendedores, que son personas
decididas, que tienen voluntad para iniciar y desarrollar algo y todos son

responsable de la planificacién y funcionamiento de la empresa.
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5.2. RECOMENDACIONES

v' Mantener comunicacién interna y externa en la organizacion,
aprovechando la tecnologia, los emails, comunicaciones escritas, entre

otros.

v Aprovechar, al maximo los beneficios tecnolégicos que ofrece el mundo
moderno y mantenerse actualizados para tener cada afio la mejor

productividad.

v’ Capacitar a todo el personal permanentemente de acuerdo a sus
requerimientos y desempeno de funciones, de tal manera que su trabajo

sea eficaz y eficiente.

v Motivar y capacitar al personal por dreas, impulsando el compromiso con

la organizacion.

v" Poner en préctica una cultura de planificacién y procesos en cada una de

las dreas de la organizacion, como lo planteado en la investigacion.
v" Establecer una cultura de mejora continua y estar siempre a la vanguardia
de los cambios de tecnologia y sistemas, sobre todo a ser proactivos para

responder eficientemente a un mercado competitivo.

v" Ejecutar y poner en préctica los procedimientos implantados y sugeridos

para mejorar el sistema productivo.
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Anexo N° 1 Formato de Encuesta
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UNIVERSIDAD POLITECNICA SALESIANA
FACULTAD DE CIENCIAS ADMINISTRATIVAS
ESTUDIO DE MERCADO DE ALCOHOL PARA USO MEDICO

(ALCOHOL ANTISEPTICO Y ALCOHOL YODADO)

Por favor, dedique unos momentos para completar esta encuesta.

Esta encuesta dura aproximadamente 10 minutos.

Indique si su empresa es: Publica Privada

1. ;Con qué frecuencia su institucién adquiere alcohol para uso médico?

Mensual Trimestral Semestral Anual

2. (A través de qué medios adquiere este producto?
Compras Publicas Solicitud de Proformas

Recomendados Otros

3. (En qué mes o meses del afio usted realiza la adquisicion de este producto?

4. (Con qué presupuesto contaria para la adquisicion de este tipo de producto?

5. A la hora de comprar alcohol para uso médico, ;qué aspecto considera el mds

importante?
Precio Durabilidad
Disefio Calidad

6. Seleccione los aspectos que considere mds importantes en su proveedor.

Porcentaje de Agregado Nacional Tiempo de entrega

Seriedad Trayectoria
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7. ¢Cudntos proveedores de alcohol para uso médico posee su institucion?
1-3
4-6

7-en adelante_

8. Por favor, enumere las marcas que ha utilizado en los ultimos anos, referentes

a este producto.

9. (Cuantos pacientes atiende mensualmente su instituciéon?

10. ;Para qué utiliza el alcohol yodado y antiséptico?

11. ;Qué presentaciones adquiere su empresa de alcohol para uso médico?
Galon Litro

500ml 120ml

GRACIAS POR SU GENTIL AYUDA
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Anexo N° 2 Proformas
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