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RESUMEN

Elacceso a la información como derecho humano,es reconocido tanto en los

instrumentosprincipalesdelosDerechoshumanos,comoenlaConstituciónylasleyes

secundariasvigentesenelEcuador.Ellibreaccesoalainformaciónesunagarantíaque

permite fomentarla transparencia delGobierno ylas Instituciones Públicas para

construirsociedadesdemocráticasencaminadasaldesarrolloylaequidad,mediante

unaadministraciónjustaendondeserespetaelpresupuestopúblicoconhonestas

prácticasdecontratacióndebienesoserviciosparabeneficiodelaciudadanía.

Enestainvestigación,seanalizalapáginawebinstitucionaldecincoPrefecturasdel

Ecuador:Pichincha,Guayas,Azuay,ManabíyElOroconlafinalidaddeindagaracerca

delosprocesosdecompraspúblicasqueseencuentranenlaseccióndetransparencia

delapáginaoficial,pueseselúnicocanaldeinformaciónycontactoconlaentidad,que

vaapermitirconocersilosmecanismosimplementadosporlosentesdecontrolson

suficientesparaevitaroalmenosdisminuirlacorrupciónenlasinstitucionespúblicas.

Enelcontextodepandemiaquenosencontramos,esimportantefortalecerloscanales

digitalesqueimpusola“nuevanormalidad”paraquetantolosfuncionariospúblicos,así

como la ciudadanía en general,puedan involucrarse directamente en todos los

procesosquesellevanacabodentrodelasPrefecturasparadeestaformaalcanzar

losobjetivosplateadosytrabajarenconjuntoparabeneficiodelacomunidad.

Palabrasclave:

Transparencia,participaciónciudadana,accesoalainformación,Ecuador.
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ABSTRACT

Access to information as a human righthas been recognized both in the main

instrumentsofHumanRights,aswellasintheConstitutionandsecondarylawsinforce

inEcuador.Freeaccesstoinformationisaguaranteethatallowsthetransparencyof

theGovernmentandPublicInstitutionstobepromotedtobuilddemocraticsocieties

aimedatdevelopmentandequity,throughafairadministrationwherethepublicbudget

isrespectedwithhonestpracticesofcontractinggoodsorservicesforthebenefitof

citizens.

Inthisresearch,theinstitutionalwebpageoffiveprefecturesofEcuadorisanalyzed:

Pichincha,Guayas,Azuay,ManabíandElOro inorderto inquireaboutthepublic

procurementprocessesfoundinthetransparencysectionoftheofficialpage,asitis

theonlychannelofinformationandcontactwiththeentity,whichwillallowtoknowif

themechanismsimplementedbythecontrolentitiesaresufficienttoavoidoratleast

reducecorruptioninpublicinstitutions.

Inthecontextofthepandemicthatwefindourselvesin,itisimportanttostrengthen

thedigitalchannelsimposedbythe"newnormal"sothatbothpublicofficials,aswellas

thegeneralpublic,canbedirectlyinvolvedinalltheprocessesthatarecarriedout

withinthePrefecturesinordertoachievethesilverobjectivesandworktogetherforthe

benefitofthecommunity.

Keywords:

Transparency,participation,accesstoinformation,Ecuador.
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1.INTRODUCCIÓN

Elmundoatraviesaporunadelascrisismásintensasregistradasenlos

últimostiemposyAméricaLatinanoeslaexcepción.Lapandemiaprovocada

porlanuevacepadelcoronavirusCOVID-19haterminadoporacentuarlas

problemáticaspreexistentescomolapobreza,inestabilidadpolítica-económica

ylaviolenciaurbana.Estonosedebeenloabsolutoalacarenciaderecursos,

dehecho,laregiónsecaracterizaportenerlamayorreservamundialde

petróleo;eselprincipalacuíferodelplanetayposeeungranterritoriodeselva

natural;sindudalamalaadministración,ladesigualdadsocialylacorrupción

enlagestiónpúblicasonlasresponsablesdelestancamiento.

EnEcuador,lasdemandasdelasorganizacionessocialesydelaciudadaníaen

general,exigentantoalgobiernocomoalasinstitucionespúblicasunareal

rendicióndecuentasquedetallelagestióndelosrepresentantespolíticos,

principalmenteenprocesosdecontracciónycompraspúblicas,siendoasíuna

intencióncomunicativaeinformativarelevanteparalegitimarsuaccionar.En

estesentido,seidentificandostiposdedirecciónencuantoalainformación

quesedifunde;enprimerlugarestálaqueseemiteporinteréspropio,seguido

delaquesepublicaporobligaciónéticaylegal(Bertot,Jaeger,&Grimes,

2010).

Latransparenciaesanalizadadesdedistintasperspectivas,hayquienesla

consideran cualidadfundamentaldelosprocesosadministrativosdecarácter

públicoyotrosquelaabordancomounametasocial.Comotodoprogreso,ha

tenidoquepasarporunprocesodeadaptaciónqueiniciaenlatransparencia

reactiva,caracterizadaporelciudadano enunasituaciónsubordinadaala

administración,parafinalmenteestablecersecomolatransparenciaproactiva,

endondeexisteelderechoalaccesoalainformación,graciasalademocracia

participativa(Manfredi,2010).



2

1.1. LatransparenciayelaccesoalainformaciónenlasPrefecturas

delEcuador

Estainvestigaciónpretende,analizarelsistemadecontrataciónpública

delaspáginaswebsdelas prefecturasdePichincha,Guayas,Azuay,Manabíy

elOro,para determinarelgrado de cumplimiento de la LeyOrgánica de

Transparencia y Acceso a la Información Pública por parte de estas

instituciones.Paraellosehatrazadolasiguientepreguntadeinvestigación¿La

informaciónpúblicaqueemitenlosrepresentantesdelacomunicaciónenlas

prefecturasdePichincha,Guayas,Azuay,ManabíyelOroenlosportaleswebs

encuantoacontrataciónpúblicaescompleta,detallada,verificadaeinteligible?

2.DETERMINACIÓNDELPROBLEMA

Lacrisissanitariaqueseviveanivelmundialsorprendióatodalahumanidad,

nosóloporelaltoíndicedemortalidadqueproduceelvirus,sinoquetambién

porlaineficienciadelosGobiernosyadministracionesmunicipalesencargadas

dereaccionaryhacerfrenteaestedesafío.

Unaoladecorrupciónsedesatódesdeeliniciodelconfinamientoimpuestopor

lasautoridades,encierroquefueaprovechadoporloscorruptosparahacer

negociosalejadosdelaéticaytraicionandolaconfianzadelosciudadanos.Las

primerasdenunciasaparecieronenelInstitutoEcuatorianodeSeguridadSocial

(IESS),endondeunamascarilla N95secompróconunsobrepreciodel150%

esdecirenUSD12,cuandoenelmercadoseloadquierelamismaenUSD3.

Similares inconsistencias se repiten sistemáticamente en otras

administracionesanivelnacional,loquellevóaquelajusticiainvestiguea185

involucradoshastaelmomentoporcohecho,peculado,enriquecimientoilícito,

concusión,tráficodeinfluenciasydelincuenciaorganizada.

SegúnunanotapublicadaporelDiarioElComercio,elserviciodeContratación

Pública(SERCOP)identificóenelpaís202procesosconanomalíassobre

adquisicionesrealizadasporMunicipios,Prefecturasyhospitalespúblicospara

atenderlaemergenciasanitaria.“Hastafinalesdeaño,losoperadoresde

justiciaprocesarona185personas.55estándetenidasyelrestoseencuentra

conarrestodomiciliarioynopuedensalirdelpaís”(ElComercio,2021,pág.11).
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Porlotanto,elproblemacentraleslacorrupciónyelobjetodeestudiodela

presenteinvestigaciónsonlaspáginaswebsdelasPrefecturasparaanalizarel

niveldetransparencia,claridadyusabilidaddelainformaciónquesepresentaa

laciudadanía.

Comociudadanosestamosenelderechoylaobligacióndedarseguimientoa

accionardelosrepresentantespolíticos,sinembargosonlasInstitucionesdel

Estado,lasllamadasarendircuentasclarasyverificadasdelasplanificaciones

ypresupuestodestinadoacadaproyecto,sindejardeladolaéticaylasnormas

quedebenprimarentodoslosprocesos.

Lasinstitucionespúblicasdebendotaralciudadanocomúndeherramientasy

mediossuficientesparaelacceso,conocimientoyposterioranálisisdeltrabajo

realizado porlos representantes políticos en determinado contexto;esto

ademásabrelaposibilidaddecontrastarlolegalmenteexigible,loéticoyloque

nodebeserconsideradocomotal.Portanto,latransparenciaenlagestión

públicaguardarelaciónconlademocraciainformativa,entendidacomoun

espaciodediálogo,evaluaciónyrendicióndecuentas,quepermitaconstruirun

paísjusto,endondelosrecursosnaturalesyeconómicosrespondanalas

necesidadesdelbiencomúnynodeunoscuantos(Medranda,2017).

Ecuador,cuenta con la Ley Orgánica de Transparencia y Acceso a la

Información Pública desdeel2004,queno sólo exigea lasinstituciones

públicasladifusióndelainformacióndesuadministración,enlasdistintas

páginaswebs,paraconvertirseenfuentesdeinformaciónparatodoaquel

desee o requiera recopilardatos coyunturales;sino que también es un

instrumentojurídicoquehaceefectivosotrosderechosfundamentalescomo

son:elbuscar,recibiryconocerdatosdeinterés,promoviendoademásla

participaciónciudadanaafindequelaspersonasprotagonicenlosavancesy

futurosretosqueenfrentaelpaís.

3.MARCOTEÓRICOREFERENCIAL

3.1. Latransparencia:unaporteparaconstruirlademocracia

Enunsistemademocráticocomoelecuatoriano,todoslosciudadanostienen

derechoasolicitaryrecibirinformaciónquelesfacultelegalmenteamonitorear
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loscontenidospolíticosyelaccionardelEstado,estoconlafinalidaddelograr

unagestiónpúblicaeficiente,transparenteyresponsablequerespondaalas

necesidadesdelasociedad.

De ahíque la información pública es reconocida jurídicamente como un

derechoinstrumentalyfundamentalanivelinternacional,contribuyendodeesta

formaalagobernabilidaddemocráticamediantelaparticipacióndetodos.Se

entiendealainformaciónpúblicacomounconjuntodehechos,registros,datos

oarchivosqueseencuentranenpoderdeinstitucionesdelEstado.

Endefinitiva,lademocraciacobraunanuevadimensiónconrespectoalacceso

alainformaciónporqueademásdeserunderecho,aportaalfortalecimientode

los gobiernos democráticos,puesto que se convierte en un poderoso

mecanismo de autocorrección yaprendizaje,en la medida que facilita la

interaccióndelosciudadanosconelgobierno(OrganizacióndelosEstados

Americanos,2013).

Porotro lado,la transparencia yacceso a la información esun derecho

ciudadano,obligacióndelEstadoyunrecursonecesarioparadignificarala

política,puesloquebuscaesdotardeconfianzaylegitimidadalosprocesoso

lasdecisionestomadasporlosrepresentantespolíticosquehansidoelegidos

democráticamenteporlasociedad.

ElOxford English Dictionary,define transparente,como “la propiedad de

transmitirluz,demanerataldehacercompletamentevisiblesaloscuerposque

se encuentran más allá” (Oxford English Dictionary,2021,pág. 125);

metafóricamente,seentiendealatransparenciacomolacapacidaddeser

observadosindistorsiónalguna.Enelcasodelainformación,deberáestar

disponibleparalarespectivainspecciónycontrol(OxfordEnglishDictionary,

2021,pág.125).

Engeneral,latransparenciaesunatributo,garantíalegalyvalororganizacional

que está enfocado en fortalecerlos valores democráticos y mejorarla

eficiencia delgobierno deturno,sin embargo,en la práctica esdifícilde

encontrar.Nuncaanteseltérmino“transparencia”habíasidotanmanoseado

comoenlaactualidad;senecesitadefuentesanónimasodelperiodismode

investigaciónparallegaralasupuestainformacióntransparente.
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Alrespecto,Ugalde(2002)definealatransparenciacomounacualidadque

muestra la información de las organizaciones políticas y burocráticas al

escrutiniopúblico,mediantediversoscanalesdeclasificaciónydifusiónque

reducenloscostosdeaccesoalainformacióndelgobierno.Agregaquese

tratadeuna“prácticadecolocarlainformaciónenlavitrinapúblicaparaque

aquellosinteresadospuedanrevisarla,analizarlay,ensucaso,usarlacomo

mecanismoparasancionarencasodequehayaanomalíasensuinterior”

(Ugalde,pág.17).

DeacuerdoconJesúsRodríguezZepeda latransparenciaenlosasuntosdel

Estado

Noesunamodaniunaocurrenciaacadémicadeúltimahora,todolocontrario,

latransparenciaesunconceptoquetieneunalargahistoriaintelectual,una

profundaraigambrefilosóficaquehallósulugarcentralenlasconstrucciones

delpensamientomásimportantes(RodríguezZepeda,2008,pág.137).

En consecuencia,la información deberá seraccesible,clara,oportuna y

sobretodo verificada. Esta incluye cuestiones como la publicación de

presupuestos,cuentasgubernamentales,estadísticasfinancieras,monetarias-

comerciales,contrataciónpública,compensacionesdefuncionariospúblicos/

privados,ydatossobrefinanciamientodecampañaspolíticasenelcontexto

electoral.

EnAméricaLatina,existeuncrecienteinterésporreconocerelderechoal

accesoalainformaciónatravésdenormativasquevanorientadasamejorarla

gestióndelosgobiernos,estocomorespuestaalosescándalosdecorrupción

que terminan porafectaraldesarrollo delpaís ya la estabilidad de la

democracia.

Enestesentido,laCIDH enelInformeanualdelaRelatoríaEspecialparala

LibertaddeExpresión(2018),haceunrepasocronológicodeincorporaciónde

lasLeyesdeTransparenciaenAméricaLatina,destacanBeliceyColombia

como los “pioneros”en desarrollarsu normativa jurídica interna,una ley

especialquetiene22añosdevigencia.Seguidodelospaíses“avanzados”que

cuentancon17añosdevalidezconsiderablerespectoalaleydetransparencia

yson:México,Brasil.Perú,Panamá,Argentina,Bolivia,Ecuador,Hondurasy
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Nicaragua.En tercerlugarlospaíses“intermedios”conformado porChile,

UruguayyGuatemalaqueincorporaronenelaño2008laleyespecialensu

normativalegal(CIDH,2018).

Deigualmaneralospaíses“iniciados”alosquepertenecenGuyana,Paraguayy

ElSalvadorquetienenunpromedio de9añosdecreación.Finalmenteelgrupo

“reciente”alquecorrespondeúnicamenteCostaRica,conuntotalde4añosde

vigencia.Encontraste,elcasodeVenezuelacuentacomounaexcepción,pues

hastalafechacarecedeunmarcolegalclaro,quepermitaasusciudadanos

conocerlagestióndelgobiernoyeldestinodeldineropúblico(CIDH,2018).

Ecuador,esunpaísavanzadoencuantoalaimplementaciónyreconocimiento

deestederecho,nosóloestápresenteenlaConstitución,sinoqueademás

existelaLOTAIPvigentedesdeel18demayode2004,conformadaporseis

títulosdeloscualessedesglosan23artículos,endondeseplasmaendetalle

lasgarantíasqueofrecealciudadanoparasuoportunaintervención.

Sinembargo,enelcontextodepandemiapresentedesdeel2020,hemossido

testigos de escandalosos casos de corrupción,delincuencia organizada y

enriquecimientoilícito,quealcanzanaimportantesautoridadescomosonel

Presidente,Vicepresidente,Ministrosydemásrepresentantespolíticosqueno

sólohanfaltadoalaconfianzadelosciudadanos,sinoquetambiénevadenla

justiciaynodevuelveneldineroilícitoconelquesebeneficiaron.

Enconclusiónnoessuficientetenerunmarcolegalestablecidoquegarantice

elaccesoalainformaciónpública,sinoqueesimportantetambiéntrabajary

desarrollar políticaspúblicasqueexijan alosrepresentantespolíticos,la

presentacióndelainformacióndeunamaneraclara,dejandodeladolastrabas

y trámites burocráticos que obstaculizan la intervención oportuna de la

ciudadanía.

3.2. Participaciónciudadanayciudadanosdigitales

Eltérmino“participación”paraTorres(2008)tienedossignificados,elprimero

es“tomarparte”dentrodeungrupoconformadopordosomáspersonas.Pero

tambiénsignifica“compartir”algoconalguien;demodoqueparticiparesun

actosocial,puesesimposibleparticipardeformaexclusivaoprivada,parasí
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mismo.

Paradefinirqueesciudadanía,secitaelart.6delaConstitucióndelEcuadoren

donde se establece que “todas las ecuatorianas ylos ecuatorianos son

ciudadanosygozarándelosderechosestablecidosenlaConstitución.Se

obtiene la nacionalidad ecuatoriana pornacimiento o pornaturalización

(ConstitucióndelaRepúblicadelEcuador,2008).

Porlotanto,laciudadaníaconstituyeunacredencialpolítica–jurídicaentreel

ciudadanoyelEstado,quedotaalindividuodederechosyobligaciones.En

estesentido,alhablardeciudadaníadigital,sehacereferenciaalconjuntode

prácticas,quesegúnJenkins(2011)ensanchanlademocraciaatravésdeluso

delasredesdigitalesyquesoncompetenciabásicaparadesenvolverseenlas

democraciasdeestacontemporaneidad.

Es importante resaltarque,vivimos en un mundo conectado donde la

informaciónfluyeenfraccionesdesegundoentrepuntosopuestosdelplaneta

yanohayfronterasparacomunicarnos,somosciudadanosdelmundodigital;

losniñosyniñassonquienesencabezanestasnuevasformasdeinteractuaren

sociedad.ElInternetofreceunsinfíndenuevasoportunidadesparaaprender,

participaryconectarconotros,sinimportarespacionitiempo;tambiénexige

unaresponsabilidadrespetoenlascríticas,comentariosygeneracióndenueva

información.

Seacualseaelcanaldemanifestaciónciudadana(presencialodigital),la

participaciónsocialesnecesariaporqueesunaoportunidadyunespaciode

diálogoentreelEstadoconlapoblación.Vistodeotraforma,esunprocesoen

elqueseinvolucralacolectividaddemaneradirectaenlasdecisionespúblicas,

queademásdevigilar,estánenlacapacidaddeaportarycorregirlosprocesos

enlosqueseempeladineropúblicodelosecuatorianos.

Laparticipaciónciudadanasuponeunodeloselementosindispensablespara

hablarde democracia;de hecho,consiste en la potestad que tienen los

ciudadanosdeexpresarsusideasenbuscadeunamejoraconrespectoala

gobernabilidad.Porotrolado,permitefortalecerlasorganizacionessocialesy

hasta se podría afirmarque eselremedio para la corrupción (Medranda

Morales,TorresToukoumidis,RomeroGuamán,&Caluguillin,2019,pág.368).
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Demaneraque,hablardeciudadaníadigital,suponelacomprensióndelas

relacionesculturalesysociales,quetienenqueverconelusodelossoportes

tecnológicos a su alcance,además de la aplicación de nuevos modos y

conductassobrelacomprensióndefenómenosyprincipiosquelaorientan

haciaeluso deladatosconética,legalidad,seguridad,responsabilidady

respeto.Porello,un ciudadano digitaltiene derecho a usarlas nuevas

tecnologías de información y comunicación en la medida que desarrolle

habilidadesdigitalesyacceso alainformaciónenlíneadeformasegura,

transparenteyprivada,asícomoaparticiparendiferentesplataformasdigitales

queensumayoríasonpúblicosydefácilacceso(EstupiñánVillanueva,Molina

Carmona,FloresGuevara,&MartínezBermeo,2016)

Enestesentido,Merino(2016)mencionaquelaparticipaciónciudadanaesuna

“formadeincluirnuevasopinionesyperspectivas.Seinvocalaparticipaciónde

losciudadanos,delasagrupacionessociales,delasociedadensuconjunto,

paradirimirproblemasespecíficos,paraencontrarsolucionescomunesopara

hacerconfluirvoluntadesdispersasenunasolaaccióncompartida.

Es gracias a los diversos colectivos y organizaciones sociales que,han

demandadoelcumplimientodelderechoalaccesoalainformaciónyala

participaciónciudadana,queelprotagonismo socialaparecehoyconmás

fuerza;deahíqueautorescomoMoncada(2012)aseguranquelaparticipación

ciudadanaenEcuador

Eselresultadodeunprocesoenconstrucciónapartirdeunrecorridohistórico,

frutodelaorganizaciónymovilizacióndelaspersonas,pueblosygrupos

socialesdiversos,enbúsquedademejorarsuscondicionesdevidaydeincidir

enlavidasocialypolíticadelpaís(Moncada,2012,pág.22).

3.3. Transparenciavscorrupción

Villanueva(2011),definealatransparenciacomo“laposiciónqueasumenlas

organizacionespúblicasoprivadasdemanejarsebajoestándareséticos,detal

formaqueloscriterios,decisiones,odemásinformacióncoyunturalpuedan

presentarseconclaridadalaspersonasquetenganderechoaconocerlos”

(Villanueva,pág.12).
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CriterioquetambiénescompartidoporUvalle(2007),quemencionaademás

lasimplicacionesquesedebenconsideraralabordareltérminotransparencia,

puesrequiereno solamentedelaconocidarendición decuentassino de

garantíadeacceso,aperturayvisibilidaddelainformaciónquepermitagenerar

prácticas de certidumbre entre las organizaciones ylos entes internos y

externosqueserelacionanconestas.

Laparticipaciónciudadanatambiénesunfactordeterminanteparaqueexista

transparencia,suconexiónesdirectaeimportanteyseestablecenenambos

sentidos.Porun lado,para mejorarla gestión delGobierno mediante la

transparencia,serequierepotenciarlaparticipacióndelaAsamblea(conlos

representantes políticos asambleístas) y de la sociedad civil(veedores

ciudadanosomovimientossociales)enlatomadedecisionesdelgobierno

paraejercerpresiónyseguimientoalosprocesosllevadosacabo.

Porotrolado,notodoslosciudadanostenemoselmismopoderenelejercicio

delapolítica,peroeslatransparencialallavequenosabrelapuertaalos

individuosparacontrolaryvigilareldestinodenuestrodinerogestionadoporel

Estado.

La transparencia y participación se complementan, se retroalimentan

mutuamente y se requieren juntas para tenermejores resultados en las

decisionesdelgastopúblico,perotambiénparacombatiraunenemigocomún,

lacorrupciónqueparecenodartreguanienunasituaciónextremacomolaque

estamosviviendoenlaactualidad.

Rowlandensutextodefinealacorrupcióncomo:

Unfenómenopormediodelcualunfuncionariopúblicoesimpulsadoa

actuardemododistintoalosestándaresnormativosdelsistemapara

favorecerinteresesparticularesacambiodeunarecompensa.Corrupto

es,porlotanto,elcomportamientodesviadodeaquelqueocupaun

papelenlaestructuraestatal.Lacorrupciónesunmodoparticularde

ejercerinfluencia:influenciailícita,ilegaleilegítima.Estaseencuadra

conreferenciaalfuncionamientodeunsistemay,enparticular,asu

mododetomardecisiones(Rowland,1998,pág.4).
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Enconclusiónlacorrupciónafectaatodos;anivelsocialeselmayorobstáculo

paraalcanzareldesarrollo,laigualdadyelbienestarcomún.Porendesocavala

gobernanza,lademocraciayafectaprincipalmentealosderechosbásicosdel

serhumano;portantoesunaproblemáticaquedebesercombatidadesde

todaslasinstanciasyorganizacionespuesademásdedebilitarelaccionarde

lasinstitucionespúblicas,impideconstruirunasociedadmásjustayequitativa.

4.MATERIALESYMETODOLOGÍA

Elpresentetrabajodeinvestigaciónsegúnsunaturalezatieneunenfoquemixto,

esdecirseempleanherramientasométodoscuantitativosycualitativosafin

derecabarinformaciónsobrelarealidaddelsistemaoficialdecontratación

públicaenlosportaleswebsinstitucionalesdelasPrefecturasdePichincha,

Guayas,Azuay,ManabíyelOro.Lariquezadeestetipodeinvestigación,

consisteenaprovecharlasfortalezasybondadesquebrindacadaenfoque,lo

quepuedecontribuiradisminuirlosposiblessesgosyasuvezfortalecerel

procesoinvestigativo(Barrantes,2014,pág.100).

Para este análisis de contenido se analizan 5 prefecturas,que han sido

seleccionadasporlacantidaddehabitantes,presupuestoanualyporserlas

másrepresentativasdecadaregiónCosta,SierrayOriente.

Elestudiosecentraenelinvestigacióndelainformaciónquesedespliegaen

laspáginasWebsoficialesacercadelosprocesosdecontrataciónycompras

ejecutadasporlasentidadesdesdemarzo2020hastaabril2021(períodode

pandemiaporCOVID-19)cuandoseadquirieroninsumosmédicos,medicina,

fundas de cadáveres y demás implementos necesarios para atenderla

emergenciasanitaria.

Paralocual,seaplican3detécnicasoherramientasparalarecoleccióninicial

delainformación.Enunprimermomentoseaplicóunafichageneral,endonde

sedetallaelanálisisycalificacióndelsistemaoficialdecontrataciónpúblicaen

losportaleswebsinstitucionalesdelasPrefecturasdePichincha,Guayas,

Azuay,ManabíyelOro.Elmismocuentacon6parámetrosysonlossiguientes:

Parámetro 1:Claridad,calidad y usabilidad de la información publicada

electrónicamente.En este punto se analizan las características de la

información expuesta porla Prefectura,para ello se aplican los criterios
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expuestos que son: información completa, detallada, contextualizada,

verificadaeinteligible.

Elparámetro2:Informacióndecompraspúblicasrelacionadasalaadquisición

demedicamentoseimplementosmédicosparalaatencióndelaemergencia

sanitaria provocada porelCOVID-19;este es uno de los puntos más

importantesqueseinvestigaenelpresenteestudiopuesanalizaelgradode

transparenciadelainformaciónduranteesteperíododepandemiaenelquese

hantenidoquedejardeladoinversiones,gastosyobrasparapoderadquirir

medicinas,respiradoresydemásimplementosimportantesquesalvanlavida

delosecuatorianos.

Elparámetro 3:Analiza los instrumentos ymecanismos que utilizan las

PrefecturasparalaParticipaciónciudadana.

YfinalmenteelParámetro4:ResponsablesycontactoconlaInstitución,que

analiza a los encargadosquepublican la información,deacuerdo a los

parámetrosexpuestosenelpunto1.Cadacategoríaserávalidadaconuna

escalade0a1donde0equivaleaque NO existeinformacióny1,quela

informacióncumpleconlosrequerimientosestablecidosenlosindicadores

planteados.Acontinuaciónsepresentaunaplantilladelafichadeanálisiscon

todoslosindicadoresconsideradosenelpresenteestudio.

Alfinalsesumaeltotaldelapuntuaciónytendremosunresultado más

objetivorespectoalcontenidoqueseráevaluadosobre20puntos,estotrasel

análisisdecadapáginaWebdelasPrefecturasdePichincha,Guayas,Azuay,

ManabíyelOro.



Afindecomplementarlaprimerapartedelestudiocuantitativo;fuenecesario

conocermediantetécnicascualitativaslalecturacoyunturaldelosactores

involucrados en este tema.Para lo cualse aplicó una entrevista con 5

preguntasguías(entreabiertasycerradas)conelpropósitodecontrastarlos

datosobtenidosenlasmatricesdeanálisispresentadasenpárrafosanteriores.

5.RESULTADOSYDISCUSIÓN

Esnecesariotenerpresentequeparaestetrabajoseaplicaronlaspreguntasa

dosexpertosenelcampodecontrataciónpública,lasrespuestassedetallana

continuación:

Enlapregunta1:Considerando queelEcuadortieneunmarco legalque

garantizaelderechoalaccesoalainformaciónpúblicaalosciudadanos,¿cree

ustedquesecumpleenlaprácticaconestosprocesosdeunamaneraeficiente?

PatriciaEcheverríaconsideraqueenlaprácticano secumpledemanera

eficienteconestosprocesos,pueselaccesoalainformaciónpúblicasigue

siendocontroladoylimitadodeacuerdoalasconvenienciasdecadainstitución;

porotroladoRamiroGarcíahaceunanálisismásdetalladosobreelmarcolegal

delpaísenmateriadetransparenciayaccesoalainformaciónymenciona,

desdemayode2004existenenEcuadorlaLeyOrgánicadeTransparenciayde

AccesoalaInformaciónPública,peronoescuestióndeleyesenelEcuador.Es

cuestióndevoluntadpolíticaparapoderponerenprácticatodalalegislación

presente.ElEcuadortienemuchasleyes,sinoquenoexistelavoluntadpolítica

dehacerlascumplir.Existenlospoderesocultos.Queestándetrásdelaleyy

queimpidenelplenocumplimientoylaplenavigenciadelaley.Entoncesno

existeeficiencia,no existevoluntad,no existecumplimiento delaley.En

muchoscasosesunaletramuerta,esunacosaqueexiste,peronosirveono

sirve plenamente.Lamentablemente esto le pasa a la Ley Orgánica de

TransparenciayAccesoalaInformación,queesunderechoquetenemospero

estásepultado.YelEstado,atravésdelaautoridad,tienelaobligaciónde

transparentaryhacervisible,dedarcuentaalosecuatorianosdequéestán

haciendodenuestropaís,en¿quéestángastandorecursos?Ambasposturas

coincidenenqueenlaprácticanosecumpledemaneraeficienteconelacceso



alainformaciónapesardequeexisteunmarcolegalquelosgarantiza.

Lasegundapreguntahacereferenciaa¿porquéaúnpodemosevidenciarcasos

decorrupciónyenriquecimientoilícitosisesuponequelosprocesosson

públicosycontroladosporlosentesdecontrol?Patriciarespondequeapesar

dequeexisteunsistemaendondesepresentanloscontratosycompras

realizadasporelsectorpúblico,aúnpodemosevidenciarcasosdecorrupcióny

enriquecimientoilícito;puesestesistemanohalogradobloquearocontrolarla

participaciónenlosprocesosdecontrataciónderedesorganizadasquesiguen

manipulandoycontrolandodichosprocesos.MientrasqueGarcíaatribuyea

que existe corrupción porque hay impunidad;hace un análisis sobre la

corrupciónyladescribecomounmalendémico,lamentable,enEcuadory

tambiéneshistórico.Peroenestasinstancias,enestosúltimostiemposha

sidomásevidente.Hasidomáscrudalacorrupción.Ahoramismoseestán

robando en plena pandemia los recursos de los ecuatorianos.Se han

distribuidohospitales,sehandistribuidounsinnúmerodeobras.Ytodavíano

haysancionesfirmes,ysilashay,sonleves,sonbenignasynoserecuperan

losrecursos.Todoparecequeestácalculado,todoparecequeestádiseñado

paraquelacorrupciónsigacampeandoylacorrupciónsigasiendopráctica

comúndenuestrosfuncionariospúblicosdealtonivelytambiéndelaempresa

privada en nuestro país. Lamentablemente, la corrupción. Permite el

enriquecimientoconnuestraplataaexpensasdelamuerte,aexpensasdela

inseguridadyaexpensasdelainjusticia.

Respecto a la tercera pregunta,cuando les comenté que para realizarla

presenteinvestigaciónyconsiderandoelcontextoactualdepandemianos

hemosencontradoconmuchastrabasyobstáculosparapoderaccederala

informaciónpública,lapreguntaconcretamentefue¿creeustedqueestos

inconvenientessepresentanúnicamenteporlabarreratecnológica,oquizáson

desfasespreexistentes?Patriciarespondióqueconsideraquelapandemiaha

servidodepretextoparajustificarlasdeficienciasytrabasdelsistemaqueya

existíanparaaccederalainformaciónpública,porotroladoRamirodijoque

cuandosequiereinvestigar,yaseaconfinesacadémicos,comoelcasoéste

quelesocupaconfinesperiodísticosyconotrosfinesdetransparencianohay

lafacilidadabsoluta.Sevuelvenlocos.Lasautoridades,paradarinformación,



culpanalsistema,culpanalatecnología.Entoncesnohaylaposibilidadde

conseguirlainformación.Así,contodoelderechoquelaConstituciónylaley

nosfacultan,noexiste,lamentablemente.Hayquebuscarporotrosmedios.

Hayquebuscarporotrasinstanciaslainformación.Peronocumplelaley.No

existelafacilidad.Siempresehabladeasuntosreservados.Unsoloejemplo,el

casodelosperiodistasdeDiarioElComercio.Nosetransparentótodala

información.NosehizopúblicalainformaciónapesardequeelPresidente

Morenoofreciólevantarlareserva.Nolohizo.Lemintióalagente,lemintióal

paísymintióalafamilia.Entonces,parainvestigarennuestropaísnoestan

fácil.Paralosacadémicos,paraelperiodista,paralosabogados,paratodos

aquellosquequieraninvestigarybuscarinformaciónpública.Nuestralabores

bastantedifícilporquehaytodacapacidaddeobstaculizarydeesconderla

información,respuestaquecompartomuchopuescuandosedioinicioala

investigaciónfueevidentelapocacolaboracióndelasautoridades,evadieron

llamadasycorreos.

Enlapreguntanúmerocuatro,¿Creeustedquelainformaciónsubidaporlas

Prefecturas a la página Web institucionalevita o almenos disminuye la

corrupciónenelsectorpúblico?Echeverríacontestaque nohaevitadoni

permitidodisminuirlacorrupción,puesconsideraqueexisteenelpaísun

sistemacorruptoaniveldetodaslasentidades,comandadoporsusmáximas

autoridadesquehanormalizadolosactosdecorrupción,cuyostentáculos

inclusohanalcanzadoalasentidadesdecontrolyjusticia.

Garcíaporsuparte,respondequeelhechoquelasinstituciones,enestecaso

lasPrefecturassubanlainformaciónalapáginaweb,estonogarantizaque

todoestátransparente,quetodoestéenorden,quetodoescorrecto,quees

puro.La tecnología como permite yfacilita las gestiones administrativas

también permiten a través delmanoseo,a través de expertos,alterarla

información, esconder la información. Entonces tampoco estamos

garantizadosconquesesubalainformaciónalaspáginas.Todossubenahora

odicenquesubenatrasadaotardíamenteperosuben.Peroesonogarantiza

queseaunainformaciónfidedignayreal.Siemprehayalgoqueesconde.

Siemprehayalgoqueoculta.Siempreestápordebajo.Lacorrupción.



Pormiparte,consideroqueloquemencionanambosentrevistadosesválido,

pormáspúblicosoexpuestosqueseencuentrenloscontratos,noesgarantía

dequenovaaexistircorrupción;hemossidotestigosdecómolasautoridades

ensumomentocometieronactosilícitosyluegofugaronconeldineroaotro

país,evadiendoalajusticia.

Finalmentelaquintapreguntaqueinterrogaacercadelaidoneidaddelsistema

decompraspúblicasydequesieselmásadecuadoparaaplicarseenla

“nuevanormalidad”,Patriciaaseguraquelosmecanismosimplementadospor

losentesdecontrolparavigilarlosgastosdelasentidadespúblicasnoson

idóneos,porloquenosedeberíanseguiraplicandoenlanuevanormalidad;

sinomásbienreplantearseenfocandolosmismosauncontrolovisadoprevio

asucontratación,porpartedeveedoresciudadanosrotativos,concapacidady

honestidadprobada.

Porotrolado,Garcíamencionaqueeslamentablequelosorganismosde

control,como la Contraloría de Organismos de Justicia,elConsejo de

ParticipaciónCiudadanayotrosentesencargadosdecontrolarelaccionar

públiconorepresentenalos ecuatorianos.Unasolamuestra,tenemosdos

ContraloresenentredichoelseñorPólitprófugoyelseñorCelienlacárcel.

TenemosalanteriorpresidentedelConsejodeParticipaciónCiudadana,elCura

Juárez,enlacárcel.Entonces,¿cómopodemosesperarquesetransparentey

que se haga justicia?se utilizan indebidamente los recursos cuando las

principales autoridadesparalasquepagaelpuebloecuatorianoaltossueldos

sededicanaesconderyarobar.NotenemosunaContraloría,notenemos

organismosquenosgaranticentransparencia,estamosen laindefensión.La

corrupciónhacedelassuyas.Elpaísseempobreceporqueserobanlos

recursos.Mientras elpodersiga permitiendo y siga siendo parte de la

corrupción,losecuatorianosseguiremosenesteniveldepobreza,deinjusticia,

decarencias,dedesigualdades.Entonceselpueblotendráquefijarsebien.El

pueblotendráquedefendersusrecursosysusderechos,instanciaspúblicase

instanciaspopulares.Caso contrario,nuestro paíssequedaráfueradela

historia.

Estamosanalizandodospuntosdevistadeexpertoseneltema,conamplia



experiencia que además representan la percepción yla indignación de la

ciudadaníaengeneral,elproblemadelacorrupcióndebeserabordadodesdela

éticaeinculcadodesdecadahogar.Desdepequeñoslosniñosdebensaber

que no existe nada más sagrado que elbuen nombre,la dignidad yla

honestidadeunapersonaíntegra;lomaterialpasaalsegundoplanosisetiene

laoportunidaddevelarporelbienestardetodos.

Lainterpretacióndelosresultadosdelniveldetransparenciadelainformación

públicaentiemposdepandemiaenlosportaleswebsinstitucionalesdelas

prefecturasdePichincha,Guayas,Azuay,ManabíyelOroeselprimerpunto

queseabordaenlosresultados,sepresentanenlassiguientesmatricesyson:

Tabla1:RepresentacióndelosresultadosenlafichadeanálisisdelaPrefecturadePichincha

Fichaparaelanálisisdelsistemaoficialdecontrataciónpúblicaenlos
portaleswebsinstitucionalesdelasPrefecturas

Investigador:ElaineSánchezValle

Prefectura:Pichincha

Fechadelaobservación:5demayode2021

Link:https://www.pichincha.gob.ec/

Parámetro1:Claridad,calidadyusabilidaddelainformaciónpublicada
electrónicamente(marcarconunaX)

Puntuación Valoresasignados

1.1.Existelainformación
completarequeridaenla

plataformawebacercadelas
comprasycontrataciónpública

porpartedelaInstitución

0 (0-1)

0-No

1-Sí

1.2.Lainformaciónpresentadaes 1 (0-1)



clara,verificada 0-No

1–Sí

1.3.Lainformaciónpresentadaes
decalidad,contextualizadae

inteligible

1 (0-1)

0-No

1–Sí

1.4.Lainformaciónestáordenada
yclasificada

1 (0-1)

0-No

1–Sí

1.5.Lainformaciónpresentadaes
accesibleparapersonascon

discapacidad

1 (0-1)

0-No

1-Sí

1.6.Lainformaciónse
abre/descargafácilmente

1 (0-1)

0-No

1-Sí

Parámetro2:Informacióndecompraspúblicasrelacionadasalaadquisición
demedicamentoseimplementosmédicosparalaatencióndelaemergencia

sanitariaprovocadaporelCOVID-19

Puntuación Valoresasignados

2.1.Existeinformaciónsobrela
compradeinsumosmédicos

durantelapandemia

0 (0-1)

0-No

1-Sí

2.2.Sedetallanlosnombres,
características,preciodelas
medicinasydemásinsumos

médicos

0 (0-1)

0-No

1-Sí

2.3.Lainformaciónestáordenada
cronológicamente

0 (0-1)

0-No

1-Sí

2.4.Sepresentaninformes
económicosclarosyverificados

0 (0-1)

0-No



1-Sí

2.5.Existeninconsistencias 1 (0-1)

0-No

1-Sí

Parámetro3:Instrumentosymecanismosparafomentarlaparticipación
ciudadana

Puntuación Valoresasignados

3.1.Lainformaciónpresentada
puedeserentendidaporcualquier

persona

0 (0-1)

(0-1)

0-No

1-Sí

3.2.Existenformatos
multimedialesparafacilitarla

comprensióndelainformacióna
losciudadanos

0 (0-1)

0-No

1-Sí

Parámetro4:ResponsablesycontactoconlaInstitución

Puntuación Valoresasignados

4.1.Sedetallanlosnombresdelos
responsablesencadainforme

subidoenlapáginaWeb

1 (0-1)

0-No

1-Sí

4.2.Existeuncanalde
comunicacióndirectoconla

Institución

0 (0-1)

0-No

1-Sí

4.3.Esposibleobtenerrespuesta
porpartedelaInstituciónencaso

dedudas

0 (0-1)

0–No

1–Si

4.4.LaInstituciónfacilitalosdatos
delosproveedoresycontratistas

0 (0-1)

0–No

1–Sí

4.5.Existeuninformeendondese
detallelasituaciónjudicialdelas

empresasconlasquese
concretancompras

0 (0-1)

0-No



1-Sí

4.6.Encasodedenunciaspor
inconsistenciassepuededaraviso

enlapáginaWeb

0 (0-1)

0-No

1-Sí

4.7.Sellevaunhistorialsobre
incumplimientosdeempresaso

proveedores

0 (0-1)

0-No

1-Sí

Resultadosglobales

Total: 7/20

Fuente:Elaboraciónpropia

Latabla1ofrecelosresultadosdelanálisisacercadelniveldetransparenciay

accesoalainformacióndeinteréspúblicoenlapáginawebinstitucionaldela

PrefecturadePichincha.Conuntotalde7sobre20,sepuedevisibilizarquela

informaciónpublicadaporlaInstituciónesdeficienteypococlararespectoa

losgastosquesehanllevadoacabodesdeeliniciodelaemergenciasanitaria.

Acasi1añodepandemialasprioridadesdelasPrefecturasanivelnacional

pasarondeserlasobrasyeltrabajosocial,alaadquisicióndemedicinae

implementos médicos para salvarvidas.Sin embargo la rapidez de las

transaccionesnodiotiempoalafiscalizaciónnialseguimientodelosprocesos

queseestándesarrollando.



Ilustración1:Resultadosdelos4ParámetrosenlaPrefecturadePichincha

Fuente:Elaboraciónpropiaconlosdatosobtenidosenlafichadeanálisis

En este gráfico se puede observaralparámetro 3 (los instrumentos y

mecanismosparafomentarlaparticipaciónciudadana)comoelpuntoquemás

seincumpleenlaPrefecturadePichincha.Situaciónquenosllevaareflexionar

acercadelosformatospocoamigablesycomplejosqueseentreganala

ciudadanía,loquedificultalaparticipaciónylacomprensióndeloslectoresque

muchasvecesnocuentanconinstrucciónsuperioroconlasherramientas

necesariasparadarseguimientoalosprocesosquesedesarrollancondinero

público.

Otrodatoimportantequellamalaatencióneselbajoniveldetransparenciaque

seobtuvoenlapáginawebdelaPrefecturadePichincha,puestrasrealizarla

investigaciónesevidentequelaInstituciónpresentairregularidadesrespectoa

las compras realizadas concretamente en la emergencia sanitaria;no se

presentanpreciosporvalorunitario,losinformessonsimplesynoseenfocan

directamente a las actividades nilas metas que se deben alcanzarpara

combatirlapandemia.

RealidadquesecontrastaconelanálisisdeRamiroGarcía,quienaseguraque



“lainformaciónpresenteenlosdiversosportaleswebnoesgarantíadequelos

procesossellevancontransparenciayhonestidad,muchasveceslatecnología

hasidomanipuladaparaocultarirregularidadesdelosqueestánenelpoder”.

SivemosmásalládelaPrefecturaynoscentramosenelcontextocapitalino,la

corrupción,lossobrepreciosyelpeculadoquesepresentaanivelnacionalse

repitesistemáticamente,a pesardequeelMunicipio yla Prefectura son

entidadespúblicasquesemanejanconelmismosistemadetransparenciaen

lapáginaweb,lasirregularidadesenlosprocesosdecompraocontratación

sonnovedadesdiariasquesalenareluciralaluzpúblicacuandolosimplicados

logranfugarseconel“dinerosagradodelosciudadanos”oasuvezlogran

evadiralajusticia.

Tabla2:RepresentacióndelosresultadosenlafichadeanálisisdelaPrefecturadelGuayas

Fichaparaelanálisisdelsistemaoficialdecontrataciónpúblicaenlos
portaleswebsinstitucionalesdelasPrefecturas

Investigador:ElaineSánchezValle

Prefectura:Guayas

Fechadelaobservación:2demayode2021

Link:https://guayas.gob.ec/

Parámetro1:Claridad,calidadyusabilidaddelainformaciónpublicada
electrónicamente(marcarconunaX)

Puntuación Valoresasignados

1.1.Existelainformación
completarequeridaenla

plataformawebacercadelas
comprasycontrataciónpública

porpartedelaInstitución

1 (0-1)

0-No

1-Sí



1.2.Lainformaciónpresentadaes
clara,verificada

1 (0-1)

0-No

1–Sí

1.3.Lainformaciónpresentadaes
decalidad,contextualizadae

inteligible

1 (0-1)

0-No

1–Sí

1.4.Lainformaciónestáordenada
yclasificada

1 (0-1)

0-No

1–Sí

1.5.Lainformaciónpresentadaes
accesibleparapersonascon

discapacidad

0 (0-1)

0-No

1-Sí

1.6.Lainformaciónse
abre/descargafácilmente

1 (0-1)

0-No

1-Sí

Parámetro2:Informacióndecompraspúblicasrelacionadasalaadquisición
demedicamentoseimplementosmédicosparalaatencióndelaemergencia

sanitariaprovocadaporelCOVID-19

Puntuación Valoresasignados

2.1.Existeinformaciónsobrela
compradeinsumosmédicos

durantelapandemia

0 (0-1)

0-No

1-Sí

2.2.Sedetallanlosnombres,
características,preciodelas
medicinasydemásinsumos

médicos

0 (0-1)

0-No

1-Sí

2.3.Lainformaciónestáordenada
cronológicamente

1 (0-1)

0-No

1-Sí

2.4.Sepresentaninformes 1 (0-1)



económicosclarosyverificados 0-No

1-Sí

2.5.Existeninconsistencias 1 (0-1)

0-No

1-Sí

Parámetro3:Instrumentosymecanismosparafomentarlaparticipación
ciudadana

Puntuación Valoresasignados

3.1.Lainformaciónpresentada
puedeserentendidaporcualquier

persona

1 (0-1)

(0-1)

0-No

1-Sí

3.2.Existenformatos
multimedialesparafacilitarla

comprensióndelainformacióna
losciudadanos

0 (0-1)

0-No

1-Sí

Parámetro4:ResponsablesycontactoconlaInstitución

Puntuación Valoresasignados

4.1.Sedetallanlosnombresdelos
responsablesencadainforme

subidoenlapáginaWeb

1 (0-1)

0-No

1-Sí

4.2.Existeuncanalde
comunicacióndirectoconla

Institución

0 (0-1)

0-No

1-Sí

4.3.Esposibleobtenerrespuesta
porpartedelaInstituciónencaso

dedudas

0 (0-1)

0–No

1–Si

4.4.LaInstituciónfacilitalosdatos
delosproveedoresycontratistas

1 (0-1)

0–No

1–Sí

4.5.Existeuninformeendondese
detallelasituaciónjudicialdelas

1 (0-1)



empresasconlasquese
concretancompras

0-No

1-Sí

4.6.Encasodedenunciaspor
inconsistenciassepuededaraviso

enlapáginaWeb

0 (0-1)

0-No

1-Sí

4.7.Sellevaunhistorialsobre
incumplimientosdeempresaso

proveedores

1 (0-1)

0-No

1-Sí

Resultadosglobales

Total: 13 /20

Fuente:Elaboraciónpropia

EnelcasodelaTabla2queanalizaelcasodelaPrefecturadeGuayas,se

puededeterminarqueencomparaciónalresultadofinaldelaPrefecturade

Pichincha esmásalta.Desdequeseabrela página web Institucionalla

informaciónsedespliegadeunamaneramásclara,ordenadaydidáctica.

CabedestacarquelapàginawebdelaPrefecturadelGuayas,cumplecon

todaslasexigenciasimpuestasporlosentesdecontrol,sinembargo,como

mencionabaPatriciaEcheverría“estetipodemecanismosnohanevitadoni

permitidodisminuirlacorrupción,pueslastimosamenteenelEcuadorexiste

un sistema corrupto a nivelde todas las entidades,comandado porsus

máximasautoridadesquehannormalizadoestosabominablesactos”.

FinalmentecomoresultadototalenlapáginawebdelaprefecturadelGuayas,

sellegóalaconclusióndequecumplecon13delos20puntosestablecidosen

lafichadeanálisis,siendoelparámetrodeclaridad,calidadyusabilidaddela

informaciónelquemássecumpleacomparacióndelresto.

Tabla3:RepresentacióndelosresultadosenlafichadeanálisisdelaPrefecturadelAzuay

Fichaparaelanálisisdelsistemaoficialdecontrataciónpúblicaenlos
portaleswebsinstitucionalesdelasPrefecturas



Investigador:ElaineSánchezValle

Prefectura:Azuay

Fechadelaobservación:2demayode2021

Link:https://www.azuay.gob.ec/

Parámetro1:Claridad,calidadyusabilidaddelainformaciónpublicada
electrónicamente(marcarconunaX)

Puntuación Valoresasignados

1.1.Existelainformación
completarequeridaenla

plataformawebacercadelas
comprasycontrataciónpública

porpartedelaInstitución

1 (0-1)

0-No

1-Sí

1.2.Lainformaciónpresentadaes
clara,verificada

1 (0-1)

0-No

1–Sí

1.3.Lainformaciónpresentadaes
decalidad,contextualizadae

inteligible

1 (0-1)

0-No

1–Sí

1.4.Lainformaciónestáordenada
yclasificada

1 (0-1)

0-No

1–Sí

1.5.Lainformaciónpresentadaes
accesibleparapersonascon

discapacidad

0 (0-1)

0-No

1-Sí

1.6.Lainformaciónse
abre/descargafácilmente

1 (0-1)

0-No

1-Sí



Parámetro2:Informacióndecompraspúblicasrelacionadasalaadquisición
demedicamentoseimplementosmédicosparalaatencióndelaemergencia

sanitariaprovocadaporelCOVID-19

Puntuación Valoresasignados

2.1.Existeinformaciónsobrela
compradeinsumosmédicos

durantelapandemia

0 (0-1)

0-No

1-Sí

2.2.Sedetallanlosnombres,
características,preciodelas
medicinasydemásinsumos

médicos

0 (0-1)

0-No

1-Sí

2.3.Lainformaciónestáordenada
cronológicamente

1 (0-1)

0-No

1-Sí

2.4.Sepresentaninformes
económicosclarosyverificados

1 (0-1)

0-No

1-Sí

2.5.Existeninconsistencias 1 (0-1)

0-No

1-Sí

Parámetro3:Instrumentosymecanismosparafomentarlaparticipación
ciudadana

Puntuación Valoresasignados

3.1.Lainformaciónpresentada
puedeserentendidaporcualquier

persona

0 (0-1)

(0-1)

0-No

1-Sí

3.2.Existenformatos
multimedialesparafacilitarla

comprensióndelainformacióna
losciudadanos

0 (0-1)

0-No

1-Sí

Parámetro4:ResponsablesycontactoconlaInstitución



Puntuación Valoresasignados

4.1.Sedetallanlosnombresdelos
responsablesencadainforme

subidoenlapáginaWeb

1 (0-1)

0-No

1-Sí

4.2.Existeuncanalde
comunicacióndirectoconla

Institución

0 (0-1)

0-No

1-Sí

4.3.Esposibleobtenerrespuesta
porpartedelaInstituciónencaso

dedudas

0 (0-1)

0–No

1–Si

4.4.LaInstituciónfacilitalosdatos
delosproveedoresycontratistas

0 (0-1)

0–No

1–Sí

4.5.Existeuninformeendondese
detallelasituaciónjudicialdelas

empresasconlasquese
concretancompras

0 (0-1)

0-No

1-Sí

4.6.Encasodedenunciaspor
inconsistenciassepuededaraviso

enlapáginaWeb

0 (0-1)

0-No

1-Sí

4.7.Sellevaunhistorialsobre
incumplimientosdeempresaso

proveedores

1 (0-1)

0-No

1-Sí

Resultadosglobales

Total: 10/20

Fuente:Elaboraciónpropia

ParaelanálisisdelapáginawebdelaPrefecturadelAzuay,fuenecesario

esperarvariosminutosparaquesecarguelainformacióneimágenessubidas

alaplataforma,deigualmanerasepudoevidenciarquelainterfazdela

Instituciónnoesadecuadaparalasnecesidadesdeloslectores.

Respectoalacalidaddelainformación,sedeterminóqueapesardequeestá



ordenadacronológicamente,noseencuentranlascomprasdemedicinaso

implementosmédicosconfacilidad,concretamenteenelmesdeabril2020la

informaciónsubidaporlosresponsableseserrónea,puesenlugardelos

informesdelasempresasquehanincumplidocontratos,seencontrabala

resolucióndeunareunióndeconsejoquenoteníaqueverconelpostuladode

lapáginaprincipal.Deigualmaneralasmatricesquesedesplieganaldarclic

resultanserextensasymuytécnicas,unpococomplicadasparaquiennotenga

lasherramientasoelconocimientobásicodelamateria.A pesardeelloy

dejandodeladoestasobservaciones,unpuntosobresalienteeslapuntualidad

conlaquesepublicanlosinformesomatricesinstitucionales.

Enlatalbasepuedeapreciarquesecumpleconlamitaddelosparámetros

establecidos,mientras.Porejemploenlaparte4quehacereferenciaalos

responsablesycontactoconlaInstitución,sepudodeterminarquenoexisteun

mínimocanaldecomunicaciónentrelaPrefecturaylaciudadanía,tampoco

existen espacios de diálogo o de debate ciudadano para conocerlas

problemáticasquevivelaciudadaníaenesteterritorio.

Tabla4:RepresentacióndelosresultadosenlafichadeanálisisdelaPrefecturadeManabí

Fichaparaelanálisisdelsistemaoficialdecontrataciónpúblicaenlos
portaleswebsinstitucionalesdelasPrefecturas

Investigador:ElaineSánchezValle

Prefectura:Manabí

Fechadelaobservación:2demayode2021

Link:https://www.manabi.gob.ec/

Parámetro1:Claridad,calidadyusabilidaddelainformaciónpublicada
electrónicamente(marcarconunaX)

Puntuación Valoresasignados



1.1.Existelainformación
completarequeridaenla

plataformawebacercadelas
comprasycontrataciónpública

porpartedelaInstitución

0 (0-1)

0-No

1-Sí

1.2.Lainformaciónpresentadaes
clara,verificada

0 (0-1)

0-No

1–Sí

1.3.Lainformaciónpresentadaes
decalidad,contextualizadae

inteligible

0 (0-1)

0-No

1–Sí

1.4.Lainformaciónestáordenada
yclasificada

1 (0-1)

0-No

1–Sí

1.5.Lainformaciónpresentadaes
accesibleparapersonascon

discapacidad

0 (0-1)

0-No

1-Sí

1.6.Lainformaciónse
abre/descargafácilmente

0 (0-1)

0-No

1-Sí

Parámetro2:Informacióndecompraspúblicasrelacionadasalaadquisición
demedicamentoseimplementosmédicosparalaatencióndelaemergencia

sanitariaprovocadaporelCOVID-19

Puntuación Valoresasignados

2.1.Existeinformaciónsobrela
compradeinsumosmédicos

durantelapandemia

0 (0-1)

0-No

1-Sí

2.2.Sedetallanlosnombres,
características,preciodelas
medicinasydemásinsumos

médicos

0 (0-1)

0-No

1-Sí



2.3.Lainformaciónestáordenada
cronológicamente

0 (0-1)

0-No

1-Sí

2.4.Sepresentaninformes
económicosclarosyverificados

0 (0-1)

0-No

1-Sí

2.5.Existeninconsistencias 1 (0-1)

0-No

1-Sí

Parámetro3:Instrumentosymecanismosparafomentarlaparticipación
ciudadana

Puntuación Valoresasignados

3.1.Lainformaciónpresentada
puedeserentendidaporcualquier

persona

0 (0-1)

(0-1)

0-No

1-Sí

3.2.Existenformatos
multimedialesparafacilitarla

comprensióndelainformacióna
losciudadanos

0 (0-1)

0-No

1-Sí

Parámetro4:ResponsablesycontactoconlaInstitución

Puntuación Valoresasignados

4.1.Sedetallanlosnombresdelos
responsablesencadainforme

subidoenlapáginaWeb

0 (0-1)

0-No

1-Sí

4.2.Existeuncanalde
comunicacióndirectoconla

Institución

0 (0-1)

0-No

1-Sí

4.3.Esposibleobtenerrespuesta
porpartedelaInstituciónencaso

dedudas

0 (0-1)

0–No

1–Si



4.4.LaInstituciónfacilitalosdatos
delosproveedoresycontratistas

0 (0-1)

0–No

1–Sí

4.5.Existeuninformeendondese
detallelasituaciónjudicialdelas

empresasconlasquese
concretancompras

0 (0-1)

0-No

1-Sí

4.6.Encasodedenunciaspor
inconsistenciassepuededaraviso

enlapáginaWeb

0 (0-1)

0-No

1-Sí

4.7.Sellevaunhistorialsobre
incumplimientosdeempresaso

proveedores

0 (0-1)

0-No

1-Sí

Resultadosglobales

Total: 2/20

Fuente:Elaboraciónpropia

Enlatabla6delaPrefecturadeManabíseobservaqueencomparacióndelas

anterioresInstitucionesrevisadas,eslaquemenorpuntajetieneyestosedebe

aquelainformaciónsubidaalapáginawebnoesdecalidadnipuedeser

revisadaporcualquierpersona,pueslosformatosenlosquesepresentanson

deficientesypococlaros,lasletrasynúmerossevendistorsionados,loque

dificultaelestudiodelasituaciónenestaprovincia.

Ramiro Garcíaexplicabaenlaentrevistarealizada“mientraselpodersiga

permitiendoysigasiendopartedelacorrupción,losecuatorianosseguiremos

enesteniveldepobreza,deinjusticia,decarencias,dedesigualdades”yes

precisamenteloqueseviveenManabí.

Tabla5:RepresentacióndelosresultadosenlafichadeanálisisdelaPrefecturadeElOro

Fichaparaelanálisisdelsistemaoficialdecontrataciónpúblicaenlos
portaleswebsinstitucionalesdelasPrefecturas



Investigador:ElaineSánchezValle

Prefectura:ElOro

Fechadelaobservación:2demayode2021

Link:eloro.gob.ec

Parámetro1:Claridad,calidadyusabilidaddelainformaciónpublicada
electrónicamente(marcarconunaX)

Puntuación Valoresasignados

1.1.Existelainformación
completarequeridaenla

plataformawebacercadelas
comprasycontrataciónpública

porpartedelaInstitución

1 (0-1)

0-No

1-Sí

1.2.Lainformaciónpresentadaes
clara,verificada

1 (0-1)

0-No

1–Sí

1.3.Lainformaciónpresentadaes
decalidad,contextualizadae

inteligible

1 (0-1)

0-No

1–Sí

1.4.Lainformaciónestáordenada
yclasificada

1 (0-1)

0-No

1–Sí

1.5.Lainformaciónpresentadaes
accesibleparapersonascon

discapacidad

0 (0-1)

0-No

1-Sí

1.6.Lainformaciónse
abre/descargafácilmente

1 (0-1)

0-No

1-Sí



Parámetro2:Informacióndecompraspúblicasrelacionadasalaadquisición
demedicamentoseimplementosmédicosparalaatencióndelaemergencia

sanitariaprovocadaporelCOVID-19

Puntuación Valoresasignados

2.1.Existeinformaciónsobrela
compradeinsumosmédicos

durantelapandemia

0 (0-1)

0-No

1-Sí

2.2.Sedetallanlosnombres,
características,preciodelas
medicinasydemásinsumos

médicos

0 (0-1)

0-No

1-Sí

2.3.Lainformaciónestáordenada
cronológicamente

1 (0-1)

0-No

1-Sí

2.4.Sepresentaninformes
económicosclarosyverificados

1 (0-1)

0-No

1-Sí

2.5.Existeninconsistencias 1 (0-1)

0-No

1-Sí

Parámetro3:Instrumentosymecanismosparafomentarlaparticipación
ciudadana

Puntuación Valoresasignados

3.1.Lainformaciónpresentada
puedeserentendidaporcualquier

persona

0 (0-1)

(0-1)

0-No

1-Sí

3.2.Existenformatos
multimedialesparafacilitarla

comprensióndelainformacióna
losciudadanos

0 (0-1)

0-No

1-Sí

Parámetro4:ResponsablesycontactoconlaInstitución



Puntuación Valoresasignados

4.1.Sedetallanlosnombresdelos
responsablesencadainforme

subidoenlapáginaWeb

1 (0-1)

0-No

1-Sí

4.2.Existeuncanalde
comunicacióndirectoconla

Institución

1 (0-1)

0-No

1-Sí

4.3.Esposibleobtenerrespuesta
porpartedelaInstituciónencaso

dedudas

1 (0-1)

0–No

1–Si

4.4.LaInstituciónfacilitalosdatos
delosproveedoresycontratistas

0 (0-1)

0–No

1–Sí

4.5.Existeuninformeendondese
detallelasituaciónjudicialdelas

empresasconlasquese
concretancompras

1 (0-1)

0-No

1-Sí

4.6.Encasodedenunciaspor
inconsistenciassepuededaraviso

enlapáginaWeb

0 (0-1)

0-No

1-Sí

4.7.Sellevaunhistorialsobre
incumplimientosdeempresaso

proveedores

1 (0-1)

0-No

1-Sí

Resultadosglobales

Total: 13/20

Fuente:Elaboraciónpropia

Enlatabla5,losresultadosdeevaluacióndifierendelosresultadosdelatabla

4quecorrespondenalaPrefecturadeelOro,sibienenelparametro3la

pàginawebtieneunclaificaciònde0,noasìenlosotrosparámetrosdondese

puede visibilizarque,la información difundida acerca de las compras de

medicinaseimplementossonclarosyseexpresandemaneraeficienteala



colectividad.Conrelaciónalosresultados,estaprefecturaalcanza13/20enla

evaluavión,loquecorrespondeal65%decumplimientodetransparencia.

6.CONCLUSIONES

Lametodologíaaplicadaenestainvestigaciónpermitióanalizarelnivelde

transparenciaycalidaddelainformaciónpresentadaporlasPrefecturasde

Pichincha,Guayas,Azuay,ManabíyelOrodemaneraeficienteyobjetiva.Sin

embargosellegóalaconclusióndequelosmecanismosqueseaplicanenla

actualidadparaevitarodisminuirlacorrupciónenlasPrefecturasnoesel

adecuado,puessetratadeunaproblemáticainstitucionalgravequedebeser

atendida desde varias aristas y replanteada porlas autoridades o entes

reguladores.

A pesardequeexisteunampliomarcolegalquegarantizaelaccesoyla

transparencia de la información,no se cumple en la práctica;los datos

publicados no son claros nide calidad,elformato en que se publica la

informaciónnoesidóneo.Lastimosamenteparaeldesarrollodelpresente

estudionoseobtuvorespuestanicolaboracióndelasautoridadesparala

entrevistaytampocoexistelaposibilidaddetenercontactoencasodedudaso

requerimientos.

Elpresupuesto que maneja cada una de las Prefecturas está centrado

actualmenteenlacomprademedicinaseimplementosmédicosparaatendera

loscontagiadosyelpreciovaríasegúnlademandadelmercado,sinembargo

hayqueconsiderarqueelprocesodecomprasedebedesarrollardelamisma

manera como se han venido ejecutando otras transacciones, pero

considerandola“nuevanormalidad”paraaplicarnuevasestrategiasquese

adapten a las condiciones actuales yque permitan darseguimiento a la

ciudadaníaatravésdelatecnología.
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