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RESUMEN

La presente investigacion tiene como proposito presentar un diagnostico de los talleres
automotrices de la ciudad de Cuenca, en materia de seguridad y salud ocupacional, sobre el
nivel de cumplimiento del SG-SST (Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo).
Con la herramienta Autoevaluacion del Sistema Unico de Trabajo, se identifico la situacion
actual de los talleres en cuanto al desempefio de la normativa en Seguridad y Salud en el
Trabajo (SST), al punto de identificar los factores que inciden en el incumplimiento del mismo.
El proyecto contiene una investigacion bibliogréfica que abarca las principales normas legales
relacionadas al tema de investigacion. La metodologia de estudio fue encaminada a la
aplicacion de una encuesta a una muestra de 210 talleres automotrices, para obtener la
informacion necesaria para el respectivo andlisis. Los resultados del andlisis, permitieron
revelar el estado actual de los talleres automotrices frente a la normativa vigente en SST
(Decreto Ejecutivo 2393. Reglamento de Seguridad y Salud de los Trabajadores, Decisidon 584.
Instrumento Andino de Seguridad y Salud en el Trabajo, Acuerdo Ministerial 0135. Instructivo
para el Cumplimiento de las Obligaciones de los Empleadores Publicos y Privados) y otros que
se encuentran expuestos en la plataforma del Ministerio de Trabajo, determinando que el nivel
de cumplimiento de los mismos no es el adecuado. Ademas, con la hoja de hallazgos se
identificd sucesos importantes que incurren en la Gestion de Seguridad y Salud, en los que se

resalto los datos mas significativos encontrados en las encuestas del presente diagnéstico.

Palabras claves: Sistema de Seguridad y Salud en el Trabajo, Autoevaluacion del Sistema

Unico de Trabajo, talleres automotrices.



ABSTRACT

The purpose of this research is to present a diagnosis of the automotive workshops in the city
of Cuenca, in terms of occupational safety and health, on the level of compliance with the SG
- SST (Sistema de Seguridad y Salud en el Trabajo). Using the Autoevaluacion del Sistema
Unico del Trabajo, the current situation of the workshops was identified in terms of the
performance of the Seguridad y Salud Ocupacional (SST) regulations, to the point of
identifying the factors that have an impact on non-compliance. The project contains a
bibliographic research that covers the main legal norms related to the research topic. The study
methodology was based on the application of a survey to a sample of 210 automotive
workshops, in order to obtain the necessary information for the respective analysis. The results
of the analysis revealed the current status of the automotive workshops in relation to current
OSH regulations (Decreto Ejecutivo 2393. Reglamento de Seguridad y Salud de los
Trabajadores, Decision 584. Instrumento Andino de Seguridad y Salud en el Trabajo, Acuerdo
Ministerial 0135. Instructivo para el Cumplimiento de las Obligaciones de los Empleadores
Publicos y Privados) and others that are exposed in the platform of the Ministerio del Trabajo,
determining that the level of compliance with them is not adequate. In addition, the findings
sheet identified important events that affect Health and Safety Management, highlighting the

most significant data found in the surveys of this diagnosis.

Key words: Sistema de Seguridad y Salud en el Trabajo, Autoevaluacion del Sistema Unico

de Trabajo, automotive workshop.
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l. INTRODUCCION

En el Ecuador la Constitucion de la Republica, exige a las empresas tanto publicas como
privadas, a realizar acciones de prevencion contra accidentes laborales, creando un ambiente
seguro para los empleados y empleadores que facilite la realizacion de actividades, mejorando

la productividad de sus empresas.

El Decreto Ejecutivo 2393, Reglamento de Seguridad y Salud de los Trabajadores y
Mejoramiento del Medio Ambiente de Trabajo, establece que “sera funcion del Instituto
Ecuatoriano de Seguridad Social: Vigilar el mejoramiento del medio ambiente laboral y de la
legislacion relativa a prevencion de riesgos profesionales utilizando los medios necesarios y
siguiendo las directrices que imparta el Comité Interinstitucional” (Decreto Ejecutivo 2393,

1986).

Para llevar a cabo el presente proyecto, se procedera a realizar un estudio de las
normativas vigentes con respecto a temas de seguridad y salud. Posteriormente, se determinara
la poblacion de los talleres automotrices de la ciudad de Cuenca, y con la formula estadistica
de poblacién finitas se obtendra el tamafio de la muestra, sobre el cual se recolectaran los datos,
con la ayuda de la herramienta autoevaluacion de la plataforma Sistema Unico de Trabajo
(SUT); consecutivamente se desarrollaran las encuestas que seran aplicadas directamente a los
responsables de cada uno de los talleres automotrices. Finalmente, con los resultados obtenidos
se realizara el analisis e interpretacidn de datos con la ayuda de un software estadistico, para
luego identificar los principales factores que influyen en el incumplimiento de la normativa
legal dentro de los talleres automotrices, para mejorar la seguridad y salud de los empleadores

y empleados.



1. PROBLEMA DE ESTUDIO

Segun (IESS, 2019), el Ecuador presenta un nimero importante en accidentes laborales,
en el 2019 cuenta con una totalidad de 14327 accidentes de trabajo, mismos que un 64.3%
presenta en el centro o lugar de trabajo habitual, un 19.2% al ir a trabajar o volver a casa del
trabajo (IN ITINERE), en prestacion de servicio 1.9 %, en traslado durante su jornada laboral
7.8% y zona laboral 6.7%. Estas cifras demuestran el incumplimiento de Gestion del Sistema

en Seguridad y Salud del Trabajo.

De acuerdo a lo descrito anteriormente existe un desconocimiento de las politicas de
prevencion y proteccién en seguridad, como en salud ocupacional por parte de los empleadores
y empleados de los talleres automotrices de la ciudad de Cuenca, lo cual conlleva a que los
empleados se exponen a varios riesgos ocasionados por la falta de gestién en temas de
seguridad, tales como: capacitacion o informacion, implementacién, control y evaluacion.
Ademas, la falta de seguimiento y control por parte de la autoridad competente, hace que se
desconozca el nivel de cumplimiento de este sistema en la industria automotriz (Ministerio de

Trabajo, 2017).

1.  IMPORTANCIAY ALCANCE

El presente documento pretende diagnosticar el nivel de cumplimiento del SG-SST
basandose en la Constitucion del Ecuador (2008) en su articulo 326, numeral 5 indica que “toda
persona tendra derecho a desarrollar sus labores en un ambiente adecuado y propicio, que
garantice su salud e integridad” (pag. 152). Ademas, la Decision 584 (2004) en su articulo 12
menciona que “los empleadores deberan adoptar y garantizar el cumplimiento de las medidas

necesarias para proteger la seguridad y salud ocupacional” (pag. 9), ya que son de vital



importancia para el buen desarrollo del giro econdmico de las organizaciones, ademas la
precaucion oportuna de peligros laborales y el cumplimiento de las normativas evita sanciones

en el empleador (IESS, 2019).

Por ende, con la evaluacion del nivel de cumplimiento en seguridad y salud en los
talleres automotrices, se pretende dar a conocer el estado actual de las organizaciones en cuanto
al SST, emitido por el Ministerio de Trabajo en el Ecuador y en consecuencia mejorando las
condiciones de la Gestion de Seguridad y Salud, mediante los habitos de trabajo seguro de
empresarios y empleados, asi como la reduccion de lesiones laborales y dafios a la salud, se
puede mejorar la productividad sobre la base de una gestion empresarial con perspectiva

preventiva.

IV. DELIMITACION GEOGRAFICA

El presente proyecto, se delimita en la investigacion y estudio de la situacion actual de
los talleres automotrices de la ciudad de Cuenca (Ecuador), principalmente en materia de
seguridad y salud, organizacién, con el objetivo de determinar el nivel de cumplimiento de los
mismos, basandose en la herramienta Autoevalucion de la plataforma del Sistema Unico de
Trabajo. Los resultados nos permiten determinar los factores que influyen en la falta de Gestion

de SST.

V. OBJETIVOS

a. Objetivo general

Diagnosticar el nivel de cumplimiento en seguridad y salud del Sistema Unico de

Trabajo de los talleres automotrices de la ciudad de Cuenca.



b. Objetivos especificos

e Revisar la normativa en seguridad y salud, en la que se basa la autoevaluacion de la
plataforma del Sistema Unico de Trabajo, para el desarrollo del marco tedrico.

e Determinar las situaciones de seguridad y salud en los talleres automotrices de la ciudad
de Cuenca, mediante la aplicacion de la autoevaluacion de la plataforma del Sistema
Unico de Trabajo, para determinar su nivel de cumplimiento, a través de un método
estadistico.

e Analizar los resultados de las encuestas, para dar a conocer el estado actual y mostrar
los factores que inciden en el incumplimiento de la normativa legal en seguridad y salud
en el trabajo de los talleres automotrices de la ciudad de Cuenca, mediante la estadistica

descriptiva e inferencial.



CAPITULO |

1. MARCO TEORICO

A continuacion, se detalla el fundamento teérico relacionado a la SST obtenidas de

fuentes bibliogréficas, que sustenten la Gestion de prevencion de riesgos laborales.

1.1.Sistema Unico de Trabajo (SUT)

El Ministerio de Trabajo a través del Sistema Unico de Trabajo en el médulo de higiene
y salud permite a los empleadores realizar el registro de trabajadores capacitados en materia de

SST, con el fin de evidenciar el SG - SST (Ministerio de Trabajo, 2017).

1.2. Autoevaluacion del Sistema Unico de Trabajo (SUT)

La plataforma SUT perteneciente al Ministerio de Trabajo, utiliza una herramienta
conocida como Autoevaluacién, misma que tiene como objetivo que las empresas e
instituciones visualicen su porcentaje de cumplimiento en funcién al SG - SST realizada, el
resultado no genera multas ni sanciones por parte de la Autoridad Laboral (Ministerio de

Trabajo, 2017).

1.3.Constitucién de la Republica del Ecuador

La Constitucion de la Republica del Ecuador garantiza el derecho a trabajar en un
entorno libre de riesgos, significa que las empresas deben gestionar SG — SST para reducir los

accidentes laborales.

Las normativas correspondientes al SG - SST se definen a continuacion.



La Constitucion del Ecuador (2008) en su articulo 326, numeral 5 indica que “Toda
persona tendrd derecho a desarrollar sus labores en un ambiente adecuado y propicio, que
garantice su salud e integridad, seguridad, higiene y bienestar” (pag. 152). Este es un derecho

primordial para el trabajador en las diferentes modalidades de trabajo.

1.4. Instituto Ecuatoriano de Seguridad Social (IESS)

El Registro Oficial N° 427, publicado el 30 de abril de 1986 que reforma el Titulo VII

de los Estatutos del IESS sobre el Seguro de Riesgos de Trabajo, establece que:

Las instituciones deben actualizar el sistema de calificaciones por accidentes de trabajo
y enfermedades profesionales, desarrollar y compensar sistemas, “en concordancia con la
técnica y los problemas actuales y mejoramiento, ademas, las prefaciones econémicas del
Seguro de Riesgos del Trabajo para los afiliados o para sus deudos, asi como impulsar las
acciones de prevencion de riesgos y de mejoramiento del medio ambiente laboral” (Resolucion

N° 741, 1990, pag. 1).

1.5. Decreto Ejecutivo 2393. Reglamento de Seguridad y Salud de los Trabajadores y

Mejoramiento del Medio Ambiente de Trabajo.

La normativa vigente sera de aplicacién a todas las actividades laborales y todos los
centros de trabajo, con el fin de prevenir, reducir o eliminar los riesgos laborales y mejorar el
ambiente laboral. Segun el (Decreto Ejecutivo 2393, 1986), en su articulo 11 establece las
obligaciones de los empleadores tanto de empresas publicas, como de empresas privadas, de

tal manera se toma en cuenta los siguientes numerales:



Numeral 2: “Adoptar las medidas necesarias para la prevencion de los riesgos que
puedan afectar a la salud y al bienestar de los trabajadores en los lugares de trabajo de su

responsabilidad” (pag. 8).

Numeral 3: “Mantener en buen estado de servicio las instalaciones, maquinas,

herramientas y materiales para un trabajo seguro” (pag. 8).

Numeral 4: “Organizar y facilitar los Servicios Médicos, Comités y Departamento de

Seguridad, con sujecion a las normas legales vigentes” (pag. 8).

Numeral 5: “Entregar gratuitamente a sus trabajadores vestido adecuado para el trabajo

y los medios de proteccion personal y colectiva necesarios” (pag. 8).

1.6. Instrumento Andino de Seguridad y Salud en el Trabajo - Decision 584

Dicho instrumento nace del Consejo Andino de Ministros de Relaciones Exteriores de
los paises miembros de la Comunidad Andina de Naciones (CAN). Esta normativa trabaja con
el objetivo de mejorar la SST de las naciones miembros de esta organizacion para prevenir

accidentes laborales y asegurar el bienestar de los empleados.

Articulo 11 del capitulo sobre el SG — SST. Establece que:

“En todo lugar de trabajo se debera tomar medidas tendientes a disminuir los riesgos
laborales. Estas medidas deben basarse, para el logro de este objetivo, en directrices sobre
sistemas de gestion de la seguridad y salud en el trabajo” (Instrumento Andino de Seguridad y

Salud en el Trabajo, 2004, pag. 8).



1.7. Codigo de Trabajo

Este es un instrumento legal que tiene como finalidad legislar la actividad laboral, para

proteger los derechos de los trabajadores.

En su articulo 38 indica:

“Los riesgos provenientes del trabajo son de cargo del empleador y cuando, a
consecuencia de ellos, el trabajador sufre dafio personal, estara en la obligacion de indemnizar

de acuerdo con las disposiciones de este codigo” (Ministerio de Trabajo, 2016, pag. 16).

En su articulo 410 indica:

Los empleadores deben asegurar a los trabajadores “condiciones de trabajo que no
presenten peligro para su salud o vida. Los trabajadores estan obligados a acatar las medidas
de prevencidn, seguridad e higiene determinadas en los reglamentos” (Ministerio de Trabajo,

2016, pag. 28).

1.8.Trabajo y Salud

Segun Diaz (2015), define que “una actividad profesional supone un esfuerzo y una
necesidad para la mayoria de la poblacion activa. EI desempefio de un trabajo implica, como

cualquier otra tarea, la exposicién a riesgos que pueden afectar a la salud de los trabajadores”

(pag. 2).

En el desarrollo de ciertas actividades laborales, el trabajador se expone a sustancias

quimicas, posturas inadecuadas, factores fisicos, psicoldgicos, entre otros que puedan afectar



la salud a corto, mediano y largo plazo. De igual forma se puede generar alguna enfermedad

patologica, como por ejemplo la carga de trabajo, el estrés, la insatisfaccion laboral, entre otras.

1.9.Riesgos Laborales

Se denomina riesgo laboral al “conjunto de factores fisicos, psiquicos, quimicos,
ambientales, sociales y culturales que acttan sobre el individuo; la interrelacion y los efectos

que producen esos factores dan lugar a la enfermedad ocupacional” (Enrique, 2021, pag. 117).

Ademas, se entiende “como toda situacion de la que puede derivarse un dafio para una
persona. Desde el punto de vista laboral son maltiples y de muy diverso origen los riesgos del
estado en que se encuentran los agentes materiales, instalaciones, equipamientos” (Menéndez,

y otros, 2009, pag. 42).

1.10. Tipos de Riesgos

Los tipos de riesgos laborales se definen de la siguiente manera segun el Reglamento de

Seguridad y Salud para la Construccion y Obras Pablicas (2008) articulo 1.

Tabla 1. Tipos de Riesgos Laborales

Riesgos Concepto

Fisicos Causados por iluminacién, humedad, ruido, vibraciones,

radiaciones, temperatura, electricidad y fuego.

Mecanicos Provocados por maquinaria, herramientas, instalaciones,

instrumentos de izar, areas de trabajo, orden y aseo.
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Quimicos Se deriva del polvo mineral y vegetal, polvo y humo de metales,
aerosoles, neblina, gases, vapores y liquidos presentes en el

proceso de trabajo

Bioldgicos Causados por el contacto con virus, bacterias, hongos, parasitos,
venenos Yy sustancias producidas por animales y plantas. También
se han agregado microorganismos propagados por insectos y

roedores.

Ergonémicos Es causado por una posicion incorrecta, fuerza excesiva, elevacion
insegura Yy el uso de herramientas, maquinarias y dispositivos que

no son adecuados para el usuario.

Psicosociales Contenido relacionado con la forma organizativa y el control del
flujo de trabajo. Pueden ir acompafiados de automatizacion,
monotonia, repeticion, division del trabajo, inestabilidad laboral,
jornadas laborales extendidas, turnos rotativos y trabajo nocturno,
nivel de remuneraciones, tipo de salario y relaciones

interpersonales.

Descripcion: Riesgos derivados de las condiciones de seguridad de la estructura del centro de trabajo. Tomado

de (Reglamento de Seguridad y Salud para la Construccién y Obras Publicas, 2008).

1.11. Factor o agente de riegos

Segun, el Reglamento de Seguridad y Salud para la Construccion y Obras Publicas (2008)
el factor de riesgos “es el elemento agresor o contaminante sujeto a valoracion, que actuando
sobre el trabajador o los medios de produccion hace posible la presencia del riesgo. Sobre este

elemento es que debemos incidir para prevenir los riesgos” (pag. 4).
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1.12. Cuidado de la salud de los trabajadores

Se entiende por cuidado de la salud de los trabajadores a las “estrategias preventivas
encaminadas a salvaguardar la salud fisica y mental de los trabajadores que permite poner de
manifiesto lesiones en principio reversibles, derivadas de las exposiciones laborales”

(Reglamento de Seguridad y Salud para la Construccion y Obras Publicas, 2008, pag. 5).

1.13. Higiene Industrial

Se denomina higiene industrial a “la ciencia o conjunto de ciencias no médicas
orientadas a la prevencion de enfermedades profesionales. La enfermedad profesional es
engendrada por la exposicion del organismo humano a contaminantes quimicos, fisicos o

biol6gicos” (Menéndez, y otros, 2009, pag. 51).

1.14. Darios ocasionados por el trabajo

Los dafios ocasionados por el trabajo segun Diaz (2015) se dan “con las alteraciones de
la salud de los trabajadores, que pueden ser provocadas por enfermedades, patologias o lesiones

sufridas durante el desarrollo de las actividades del trabajo” (pag. 6).

1.15. Accidente de trabajo

Diaz (2015) determina como “un suceso imprevisto que interrumpe o interfiere la
continuidad de las actividades laborales y se puede suponer un dafio para el trabajador o la

propiedad” (pag. 6).
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1.16. Enfermedad profesional

La Oficina Internacional del Trabajo (OIT) (2015) define la enfermedad profesional,
como a cualquier enfermedad contraida resultado de estar expuesto a un peligro derivado de

una actividad laboral.

1.17. Incidente del trabajo

Segun el Instrumento Andino de Seguridad y Salud (2004) es un “suceso acaecido en
el curso del trabajo o en relacion con el trabajo, en el que la persona afectada no sufre lesiones

corporales, 0 en que éstas solo requieren cuidados de primeros auxilios” (pag. 4).

1.18. Fatiga Profesional.

Segun Diaz (2015) es la fatiga de una persona a diferentes niveles, como mental,
neuroldgico, muscular, intelectual o sensorial, y suele conducir a un descanso inadecuado ante

el agotamiento fisico y mental del trabajo.

1.19. Estrés.

Provocado por una sobrecarga de trabajo fisico y mental, evitando la capacidad del
trabajador y no cumplir sus objetivos establecidos acompafiados de sensaciones de impotencia,

ansiedad, agresividad y frustracion (Diaz, 2015).

1.20. Insatisfaccion laboral.

Es el resultado de la inconformidad del trabajador en relacion a su expectativa, ya sean

econdmicas, sociales y descanso o ascenso (Diaz, 2015).
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1.21. Autoridad competente

Se entiende por autoridad competente a un “ministro, departamento gubernamental y
otra autoridad publica facultada para dictar reglamentos, 6rdenes u otras disposiciones con

fuerza de ley” (Reglamento de Seguridad y Salud para la Construccion y Obras Pablicas, 2008,

pég. 5).

1.22. Especialista en SST

Segun, Reglamento de Seguridad y Salud para la Construccion y Obras Pablicas (2008)
define a un Especialista en Seguridad y Salud en el Trabajo a un “profesional con formacion

de postgrado especifica y experto y perito en seguridad y salud en el trabajo” (pag. 6).

1.23. GTC 45 (Guia Téecnica Colombiana)

Esta guia presenta un macro integrado de principios, practicas y “criterios para la
implementacién de la mejor practica en la identificacion de peligros y la valoracion de riesgos
en el macro de la gestion del riesgo de seguridad y salud ocupacional” (ICONTEC, 2011, pag.

6).

1.23.1. Actividades para identificar los peligros y evaluar los riesgos

A continuacion, en la figura 1 indica las actividades necesarias para que las

organizaciones realicen la identificacidn de los peligros y la evaluacion de los riesgos.
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Figura 1. Actividades para identificar peligros y evaluar riesgos

Definir instrumentos y coger informacion

Ordenar los procesos, las diligencias y las tareas

Reconocer los peligros

Reconocer los controles existentes

Estimar el riesgo

Valorar
Definir los fundamentos para establecer la aceptabilidad del riesgo
| el riesgo

Definir si el riesgo es aceptable

Preparar el plan de accién para inspeccidn de los riesgos

Examinar la convivencia del plan de accion

Conservar y renovar

Fundamentar
Fuente: (ICONTEC, 2011)

1.24. Diagndstico

Segtin Victor (2017) “dentro de las empresas un diagnostico parte un de un problema,
con la intencion de hallar las causas y generar soluciones” (pag. 7). Este concepto se puede

emplear en el ambito empresarial a través de una recoleccién detallada de informacién por
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medio de un recurso humano que permita la recolecciéon de informacion. Ademas, Marshak
(2008) indica que es posible “evaluar la situacion de la organizacion, sus conflictos, determinar
que problemas existen, sus potencialidades y las vias de desarrollo que aseguren su

crecimiento” (pag. 23).

1.25. Talleres Automotrices

Los talleres automotrices son empresas industriales dedicadas a las operaciones de
mantenimiento y reparacion de los componentes que presentan alteraciones posteriores a
términos de su fabricacidn, para el buen funcionamiento de vehiculos automdéviles (Casanova,

2011).

1.26. Elementos necesarios para efectuar las normativas de seguridad y salud en

los talleres automotrices

Los talleres automotrices deberan efectuar con los siguientes requerimientos en materia

de SST.

1.26.1. Condiciones del Entorno

El taller debe mantenerse limpio y ordenado, y debe cumplir con las siguientes leyes y

normativas sobre ventilacién, humedad, temperatura, iluminacion y ruido.

e Decreto Ejecutivo 2393, del 17 de noviembre de 1986, sobre lugares de trabajo.
e Decreto Ejecutivo 2393, del 17 de noviembre de 1986, sobre ruido e iluminacion.

e Norma Técnica Ecuatoriana INEN — 1SO 3864 — 1: 2013, sobre sefializacion.
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Para las condiciones ambientales que debe reunir un taller acorde a lo que establece las
disposiciones legales vigentes, se debe de considerar las tareas que se ejecutan en diferentes

areas de trabajo que se detalla a continuacion (Laborda, Recalde, Tolsa, & Nieves, 2021).

e Tareas de gestion y formacion.

e Controlar, verificar e investigar operaciones en laboratorios de motores, laboratorios de
inyeccion, laboratorios de pruebas, salas de bombas y camaras de pintura.

e Trabajar en la sala de pruebas de motores, taller de soporte, suministro de energia maévil
y otras actividades tipicas del taller mecanico, como balanceo de ruedas, reemplazo de

Ilantas, cambios de aceite, cambio de refrigerante, etc.

Orden y limpieza: Deben ser esenciales en todas las actividades que se realizan. A

continuacion, se presenta las directrices especificas para los talleres automotrices:

Conservar limpio la zona de trabajo, impidiendo la acumulacién de desecho, restos
metalicos y particulas, principalmente en las partes de las maquinas con piezas moéviles. El piso

debe mantenerse limpio y libre de liquidos derramados para evitar caidas.

e Almacenar y asear las herramientas en su lugar, una vez terminado el trabajo.

e Arreglar las herramientas defectuosas o notificar el deterioro al encargado.

e Asear y mantener adecuadamente las maquinas, herramientas y dispositivos laborales
acorde con los programas de mantenimientos establecidos.

¢ No sobrecargar, zonas de almacenamiento de repuestos e insumos.

e No dejar tirado los objetos evitar que se viertan liquidos en el suelo.

e Ubicar los residuos en los recipientes adecuados.
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e Disponer de manuales de instrucciones y los utensilios generales en la zona de trabajo
de facil acceso.

e Conservar aseadas y correctamente sefializadas las escaleras y zonas de paso.

e Mantener los extintores, manguera y equipos contra incendios en un lugar visible y de

facil acceso.

Ruido: Las escalas de ruido en talleres automotrices deben ser controladas, establecido
en el Decreto Ejecutivo 2393, del 17 de noviembre de 1986, sobre la proteccion de la seguridad

y salud de los trabajadores ante los riesgos relacionados a la exposicion a ruido.

Segun Laborda, Recalde, Tolsa & Nieves (2021) para eliminar o reducir este riesgo,

tomando en cuenta los avances técnicos se considera lo siguiente:

e Otras técnicas laborales que conlleve a una minima exposicion de ruido.

e Seleccidon de herramientas que generen minimo niveles de ruido.

e Capacitacion a los trabajadores del correcto uso de los equipos de trabajo con objetivo
de reducir el ruido.

e Reduccién del ruido, a través de cerramientos, recubrimientos, pantallas de material
acusticamente absorbente o de tipo aislante que contrarreste el ruido proveniente de
maquinas o herramientas.

e Limitar la permanencia del personal en lugares con ruido.

e Sefialar correctamente las areas de trabajo que alcancen niveles de ruido

considerablemente elevados.

El Decreto Ejecutivo 2393, dispone los siguientes valores de exposicion:
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Tabla 2. Niveles de ruido

Escala sonora/dB Tiempo de exposicion por
(A-lento) jornada/hora
85 8
90 4
95 2
100 1
110 0,25
115 0,125

Fuente: Decreto Ejecutivo 2393

Es obligatorio usar los equipos protectores auditivos. Ningun trabajador debera
exponerse a valores superiores al limite de ruido admisible; si se suscita este caso se tomara las

siguientes acciones:

e Tomar eminentemente medidas que reduzcan la exposicion por debajo del limite.
e Comprobar las circunstancias de la sobreexposicion

e Correctas medidas preventivas y protectoras para evitar la recurrencia.

En caso de existir la exposicion que supere los valores permitidos, el empleado tendra
derecho al control de su fusién auditiva, ademas si se exponen a valores inferiores de

exposicion se realizara la inspeccion audiometrico preventivo.

Iluminacion: En talleres automotrices debe ser adecuada para las actividades que se

realizaran en ellos.
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Los diferentes tipos de iluminacion se utilizardn segun las situaciones, dicho de otra

manera:

e El taller debe utilizar iluminacion natural tanto como sea posible.

e lluminacién artificial serd el complemento de la natural

e La iluminacién localizada se debe manejar en zonas concretas que demanden niveles

elevados de iluminacién.

De acuerdo al Decreto Ejecutivo 2393 los niveles de iluminacidn permitida en las areas

de trabajo para talleres automotrices son los siguientes:

Tabla 2. Niveles de iluminacion

Tipo de talleres y actividad Niveles de iluminacién
(Lux)

Min. Medio Max.
Talleres de ensamble
Trabajo intermedio, ensamble de motores, 300 500 750
ensamble de carrocerias de vehiculos
Talleres de mecanicay de ajuste
Trabajo de soldadura, mecénica general 200 300 500
Talleres de pintura
Pintura ordinaria 300 500 750
Pintura fina, rociado, y terminado 500 750 1000
Correccion y balanceo de colores 750 1000 1500

Fuente: Autores, basados en la Norma 1SO 8995 y (Decreto Ejecutivo 2393, 1986)

La distribucion de las escalas de iluminacion debe ser iguales para evitar cambios

drésticos en la iluminacion del area de trabajo y su entorno circundante, y también debe evitarse

el deslumbramiento.
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“El alumbrado de emergencia de evacuacion y de seguridad se debe instalar en los
lugares en los que un fallo del alumbrado normal suponga un riesgo para la seguridad de los

empleados” (Laborda, Recalde, Tolsa, & Nieves, 2021, pag. 15).

“Se debe evitar el uso de sistemas o fuentes de luz que perjudiquen la percepcion de los
contrastes, profundidad o distancia entre objetos en las areas de trabajo, ademas estos no deben
generar riesgos eléctricos, de incendio o de explosién” (Laborda, Recalde, Tolsa, & Nieves,

2021, pag. 15).

1.26.2. Sefializacion

La sefializacion en el lugar de trabajo del taller pueden ayudar a indicar el riesgo de que
su naturaleza y caracteristicas no pueden eliminarse, teniendo en cuenta lo anterior, los rétulos

a considerar son los siguientes:

Sefales de aviso de un Peligro

Su marco es triangular y con el pictograma negro, encima de una base amarillo, las

mas usadas en talleres de automotrices son:

Tabla 3. Sefiales de advertencia

Sefales de advertencia
Seial de seguridad Descripcion Zonas de colocacion

Peligro por caida de Bodegas de repuestos e insumos, areas
objetos de reparaciones de motores y mecanica
en general, puentes elevadores



Peligro suelo reshaladizo

Peligro de incendio

Peligro area de ruido

Peligro productos
quimicos

Peligro de proyeccion de
particulas

Peligro de alto voltaje
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Bodegas de repuestos e insumos, areas
de reparacion de motores y mecanica
en general

Bodega de insumos, lugares que exista
presencia de materiales inflamables
como; disolventes y pinturas

Cuartos de compresor, laboratorios
diésel

Bodega de insumos

Areas de trabajos con soldadura,
lugares en donde se utilicen
herramientas de cortes para materiales
metalicos.

Debe situarse en todas las cajas de
distribucion eléctricos del taller.

Fuente: Autores, basados en la Norma Técnica Peruana (NTP 399. 010 - 1)



Sefiales de Obligacion
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Tienen un marco redondo, muestra el pictograma blanco encima de una base azul. Los

mas utilizados en los talleres automotrices son:

Tabla 4. Sefiales de Obligacion

Seial de seguridad

Sefiales de Obligacion

Descripcion

Zonas de colocacién

S

Uso obligatorio de
proteccion ocular

Uso obligatorio de
proteccion auditiva

Uso obligatorio de
proteccidn respiratoria

Uso obligatorio de
ropa de trabajo

Uso obligatorio de
guantes

Uso obligatorio de
calzado de seguridad

Areas de reparacion de motores y
mecénica en general

Areas que superen los 85 dB (A) de
ruido como son: Areas de reparacion
de motores y mecénica en general

Cabinas de pintura y zonas de trabajo
con disolventes, catalizadores, etc.

Preparacion y lijado de superficies

Cabinas de pintura, éareas de
mantenimiento y reparacion de
vehiculos

Areas de trabajo con productos

quimicos (disolventes y catalizadores)

En todo el taller

Fuente: Autores, basado en Norma Técnica Peruana (NTP 399. 010 - 1)
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Seriales de Prohibicion

Marco redondo, pictograma negro y encima de un fondo blanco. Tiene bordes
contorneados con banda horizontal descendente de izquierda a derecha en un angulo de 45°

con respecto a la horizontal de color rojo. Las mismas se presentan a continuacion:

Tabla 5. Sefiales de Prohibicion

Sefiales de Prohibicion

Seial de seguridad Descripcion Zonas de colocacion
Prohibido fumar Bodegas, areas de trabajo en
: general
Prohibido correr Pasillos, areas de trabajo en
general
Prohibido tirar del cable Areas de trabajo con

maquinas alimentadas con
corriente eléctrica

Fuente: Autores, basados en la Norma Técnica Peruana (NTP 399. 010 - 1)

Seflales de Recursos Contra Incendios

Con marco rectangular cuadrada, el pictograma de blanco encima de una base de color

rojo representa a los siguientes recursos mas frecuentes en los talleres automotrices:



Tabla 6. Sefiales de Recursos Contra Incendios
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Sefiales de Recursos Contra Incendios

Sefal de seguridad Descripcion

Zonas de colocacién

Extintores de incendios

Mangueras contra incendios

Detector de humo

Alarma contra incendios

O
9

Luces de emergencia

Bocina de emergencia

Zona visible en el taller
automotriz

Instalaciones del taller

Instalaciones del taller

Bodegas, instalaciones del
taller

Instalaciones del taller

Instalaciones del taller

Fuente: Autores, basados en la Norma Técnica Peruana (NTP 399. 010 - 1)

Sefiales de Evacuacion

De marco cuadrada o rectangular, presentada por el pictograma blanco encima de una

base de color verde. Los mas utilizados son:



25

Tabla 7. Sefiales de Evacuacion

Sefiales de Evacuacion

Seial de seguridad Descripcion Zonas de colocacion

Punto de reunion en caso de Patios de los talleres

emergencia
PUNTO
DE REUNION
EN CASO
DE EMERGENCIA
Salida Pasillos, areas de trabajo
Ruta de evacuacion Areas de trabajo y pasillos
Teléfono de emergencia Area principal del taller

Fuente: Autores, basados en la Norma Técnica Peruana (NTP 399. 010 - 1)

1.26.3. Manejo de Cargas

Las actividades de manejo de piezas u objetos pesados son muy comunes en los talleres
automotrices, estas pueden ser realizadas manualmente o mediante el uso de maquinas

mecanicas, dependiendo de la carga a transportarse.

Con base en la evaluacién de riesgos se deben seleccionar las medidas de seguridad

adecuadas para el trabajo para que los empleados puedan mantener su integridad fisica, al
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mismo tiempo que se les proporcionara informacion y capacitacion sobre cdmo manejar la
carga. A continuacion se plantea una técnica para levantar la carga, el principio basico es

mantener la espalda recta y seguir haciendo esfuerzo con las piernas (Hurtado & Solis, 2015).

Tabla 8. Técnicas de levantamiento de carga

Técnica de levantamiento de carga

Procedimiento llustracién

Sostener los pies
firmemente.

Distanciar los pies unos
50cm.

Doble las caderas y las
rodillas para agarrar la carga
cerca de su cuerpo.

Conservar la espalda recta y
hacer fuerza con las piernas.

Nota: Si existe excesiva carga, utilizar medios mecanicos. Tomado de (Laborda, Recalde, Tolsa, & Nieves, 2021)
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1.26.4. Herramientas manuales y maquinas portéatiles

Las herramientas manuales y las maquinas portatiles son indispensables en la labor
diario del taller automotrices. Es muy importante comprender los riesgos en sus operaciones.
Se recomienda prestar atencion al manual y resaltar algunos aspectos que se deben considerar

para poder minimizarlos y evitar dichos problemas presentes.

Herramientas manuales.

Las herramientas tales como: destornilladores, juego de llaves, martillos, etc., son
consideradas importantes, ya que gran parte de las operaciones incluso si son inofensivos,

provocando lesiones como contusiones y heridas.

A continuacion, se enlistan los origenes mas significativos que producen las lesiones.

e Mala calidad de los equipos de trabajo
e Uso inadecuado de la herramienta para el trabajo que se esta realizando.

e Los trabajadores carecen de experiencia en el manejo.

Con el fin de minimizar los accidentes se debe tomar en cuenta las siguientes

recomendaciones

e Almacene las herramientas en buenas condiciones de uso.
e Utilizar herramientas para cada tipo de trabajo a realizar.
e Prepare a los trabajadores para manejar los elementos de trabajo.

e Transportelos de forma segura, protegiendo las puntas y bordes.
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Maquinas portatiles

Las méquinas portatiles cada vez son mas relevantes en los talleres mecénicos, para
evitar al empleado la fatiga que son provocados por las herramientas manuales, contribuyendo

con la energia adecuada para elaborar el trabajo de forma rapida y segura.

Las causas de este tipo de accidentes son similares a las herramientas manuales, como
méaquinas de mala calidad, uso inadecuado y falta de experiencia en el manejo. Ademas, las
maquinas portatiles se derivan de la energia que se utiliza para moverlas, como las eléctricas,

neumaticas e hidraulico.

A continuacion, se detalla los peligros provocados por maquinas portatiles.

e Contusiones causadas por contacto directo con la maquina rota.
e Contusiones causadas por la fuente de alimentacién tales como: roturas, contacto
eléctrico o fugas de fluidos a alta presion.

e Alteracion en la funcién auditiva por el ruido que producen.

1.26.5. Guardar y manipular productos quimicos

Los motores automotrices se utilizan frecuentemente envases tales como spray, aceites,
grasa y combustibles. La mayoria de estos productos pueden ser peligrosos, dafiinos e

inflamables.
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Identificacion

Para caracterizarlo y almacenarlo, es importante que los empleados identifiquen
diferentes productos peligrosos. El Real Decreto 99/2003, de 24 de enero, distingue 15 clases

de sustancias peligrosas, las cuales se detallan en la siguiente tabla.

Tabla 9. Categoria de sustancias peligrosas.

Categoria de sustancias peligrosas

Detonante Corrosivos
Comburentes Irritantes
Extremadamente Sensibilizantes
inflamables
Simplemente inflamables Carcindgenos
Explosivos Mutagenos
Muy toxicos Téxicos para la reproduccion
Toxicos Peligrosos para el medio
ambiente
Nocivos

Fuente: Real Decreto 99/2003.

Ademas, dicho reglamento obliga a colocar el pictograma en negro encima de una base

de color amarillo-naranja.



Figura 2. Pictograma de sustancias peligrosas
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Fuente: Real Decreto 99/2003.

Almacenamiento

30

T+

MUY TOXICO

PELIGROSO PARA
EL MEDIO AMBIENTE

Para almacenar productos peligrosos de forma segura, es conveniente distribuir la

superficie del taller en diferentes areas claramente marcadas con letras 0 nimeros para el

almacenamiento seguro de productos peligrosos, se pueden considerar dos tipos de medidas.

e Almacenar en un lugar separado.

e Productos almacenados completamente separados.

Las sustancias y preparaciones peligrosas deben agruparse por categoria para evitar el

almacenamiento conjunto de productos incompatibles. Como se indica a continuacion.
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Figura 3. Almacenamiento de productos peligrosos

Fuente: (Laborda, Recalde, Tolsa, & Nieves, 2021)

Manipulacién de productos quimicos

Para llevar a cabo el almacenamiento en si y otros relacionados con €l que afecten al

manejo de los productos, se deben establecer las siguientes instrucciones:

e Identificacion de la sustancia peligrosa.

e Zonas de trabajo y actividad desarrollada.

e Riesgos para los seres humanos y el medio ambiente.
e Salvaguardia.

¢ El almacenamiento no es compatible.

e Accion en caso de peligro.

e Medidas de primeros auxilios en caso de accidente.

Cuando se necesite trasladar un producto quimico, desde un contenedor a un recipiente,

se debe considerar las siguientes consideraciones.
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e Si el recipiente original tiene un grifo, se abrira lentamente por gravedad.

e Si el envase original no tiene grifo, se utilizara una bomba de vacio disefiada para este
fin, y esté estrictamente prohibido succionarlo con la boca para crear un vacio a través
del tubo.

e Después de transferir el producto al contenedor de destino, el producto debe marcarse

de la misma manera que el contenedor original.

En caso de desbordamiento accidental, se procede de la siguiente manera.

e Si es un solido, recdjalo por succion y evite limpiarlo, ya que puede provocar que el
producto se esparza por el ambiente de la habitacion.
e Siesliquido, se protegera el desaglie, se tratara con materiales absorbentes y se colocara

en un recipiente adecuado para su eliminacién como residuo.

1.26.6. Equipos de Proteccion Personal (EPP) para talleres automotrices

Es imprescindible el uso de Equipos de Proteccién Personal, para prevenir los
accidentes o lesiones en el trabajo, el adecuado uso, seleccidn y estado de estos representan

una proteccion eficiente y trabajo seguro para el empleado.

Ropa de Trabajo

Los empleados deben proteger la mayor parte de sus cuerpos de los peligros, como la
exposicion al calor y la radiacion, metales calientes, liquidos hirviendo, liquidos orgéanicos,
sustancias peligrosas o desechos. Ademas, la ropa de trabajo debe ser de materiales que

retardan el fuego. Segun el (Decreto Ejecutivo 2393, 1986) en su articulo 176, numeral 3.
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La ropa de trabajo personal deber& cumplir las siguientes caracteristicas:

a) Que facilite la comodidad del trabajador y de su movimiento.

b) No poseer fragmentos sueltos, gastados.

c) No provoque efectos adversos cuando entre en contacto con la piel del usuario.

d) No dispongan de elementos que cuelguen o sobresalgan, cuando trabaje en
lugares donde exista riesgo de maquinaria o elementos moviles.

e) Disponer de un dispositivo de sujecion suficientemente fuerte.

f) Ser de telay confeccion adecuadas a las situaciones de temperatura y humedad

del puesto de trabajo.

Figura 4. Ropa de trabajo
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Nota: Overol normal con cuello de tipo camisa, 1 bolsillo en el pecho, 2 bolsillos en la cintura para meter las

manos al pantalén, 1 bolsillo trasero, abertura frontal con botones. Tomado de (INECPRO, 2021)
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Proteccion respiratoria
Segun el Decreto Ejecutivo 2393 (1986) en su articulo 180 numeral 1y 3 propone que:

1. “En todos aquellos lugares de trabajo en que exista un ambiente contaminado, con
concentraciones superiores a las permisibles, serd obligatorio el uso de equipos de
proteccion personal de vias respiratorias, que cumplan las caracteristicas siguientes”
(pég. 86).

a) Se adapta debidamente al rostro del trabajador.
b) No ocasione excesivo malestar al inhalar y exhalar.
c) Tenga la correcta capacidad de retencion de particulas.

3. “El trabajador esta obligado, a realizar las siguientes operaciones, para el uso
correcto del equipo de proteccion” (pag. 87)

a) Compruebe el equipo antes de su uso y en periodos de un mes.
b) Guardar adecuadamente la unidad de proteccion.

c) Conservar la unidad de proteccion en perfecto estado.

Figura 5. Mascarillas
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Fuente: (SERIPACAR, 2021)
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Proteccion auditiva

Segun el Decreto Ejecutivo 2393 (1986) en su articulo 179 numeral 2 propone que:

2. “Los protectores auditivos seran de materiales que no causen enfermedades en los
trabajadores que lo utilicen y sin ocasionar molestias innecesarias” (pag. 85).
Entre los diferentes dispositivos de proteccion auditiva se consideran tapones y

orejeras, para evitar posibles dafios ocasionados por el ruido.

Figura 6. Orejeras y tapones
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Fuente: (3M Productos, 2021)
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Proteccion visual y facial

Segun el Decreto Ejecutivo 2393 (1986) en su articulo 178 numeral 2 propone que:

2. “Los medios de proteccidn de cara y 0jos, seran seleccionados principalmente en

funcion de los siguientes riesgos” (pag. 84).

3)
b)

c)

d)

f)

El riesgo de impacto de particulas o sélidos.

Ambientes con presencia de particulas.

Exposicion al frio, calor, liquidos corrosivos y salpicaduras de metal
fundido.

Sustancias gaseosas irritantes, corrosivas.

Radiaciones peligrosas causadas por su fuerza o naturaleza.

Ceguera.

Figura 7. Equipos de proteccion facial
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Fuente: (SECOES, 2021)
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Proteccion para la cabeza
Casco de seguridad

La ANSI Z89. 1 — (2014), establece los tipos y clases de cascos de seguridad, que los

trabajadores deben utilizar, contra los riesgos presentes en los lugares de trabajo.

Estos cascos cumplen las exigencias establecidas para los cascos de Tipo | y Il de
impactos superiores y laterales, como lo indica la norma ANSI/ISEA Z89.1-2014 (Clase E) y

en CSA Z94.1-2015 (Clase E)”.

Figura 8. Cascos de seguridad
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ciones. 6. Llave de la hendidura tempral (central)
NORMA: ANSI Z891 vy 7. Hendudura importante occipital (atras)
CE.EN.397, HOMOLOGADO 8. Llave de la hendidura occipital (atras)

9. Atadura de la correa (atras)

Fuente: (INECPRO)

Colores de cascos de seguridad

Los colores no estan determinados por ninguna reglamentacion ecuatoriana, por lo

tanto, cada empresa tiene la autoridad de definir los colores segun su conveniencia. En las areas
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de talleres mecénicos se estableceran de acuerdo a la tarea realizada en cada puesto de trabajo

(Ludefia, 2017).

Tabla 10. Colores de cascos de seguridad

Imagen Color Personal
Blanco Jefe de taller, y personal
administrativo
o
Amarillo Personal operativo
P
Azul Visitas, estudiantes en
practicas, asesores

técnicos y electricistas

Verde Profesionales de Higiene
y Seguridad o de
servicios médicos

Rojo Inspectores de
seguridad, bomberos y
brigadas de emergencia

Fuente: (TRUPER, 2021)
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Proteccion de extremidades superiores.

Empleados exhibidos a sustancias perjudiciales para la piel, “a laceraciones y cortes
profundos, abrasiones serias, quemaduras quimicas, quemaduras térmicas y extremos de

temperatura nocivos deben proteger sus manos” (Ludefia, 2017, pag. 208).

El numeral 1 y 2 del articulo 181 del Reglamento de Seguridad y Salud de los

Trabajadores y Mejoramiento de Medio Ambiente de Trabajo (1986) menciona que:

“La proteccion de las extremidades superiores se efectuard, principalmente, mediante
el uso de, guantes, mitones, dediles, manoplas, y mangas seleccionadas de distintos materiales,

para los trabajos que impliquen, los siguientes riesgos” (pag. 87).

Contaminado por sustancias quimicas corrosivas o bioldgicas.
e Impactos peligrosos.

e Cortes, picaduras o llagas.

e Contacto eléctrico.

e Exposiciones a cambios de temperaturas.

e EXxposicion a la radiacion.

Equipo de proteccion de extremidades deberan reunir las siguientes caracteristicas:

e Se volveran flexibles, que permitira la facilidad de movimiento en el area protegida.
e No debera causar molestias, por presencia de cortaduras.

e Permitiran la transpiracion.
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Debido a los riesgos existentes en los talleres automotrices, las extremidades superiores
son las que estdn mayormente estan expuestos a incidentes o accidentes, por tal motivo es de
uso obligatorio de estos frente a los peligros que puedan generar los materiales calientes,
abrasivos, corrosivos, cortantes y disolvente, electricidad, etc. A continuacion, se indica el tipo

de guantes a utilizarse en un taller automotriz:

Guantes de proteccion de alta sensibilidad

Guante tricotado, pufio ribete, lycra, palma impregnada de poliuretano nitrilo. Para
manipulacion que exige gran destreza, resistentes a la abrasion, cortes, y desgarres. Norma CE.

EN 420, EN 388 para usos de mantenimiento, almacenaje, fabricacién, manejo de materiales

Figura 9. Guante de nitrilo sobre poli algodén de uso automotriz

Nota: Guante de uso general, almacenaje, estibaje, automotriz de nitrilo rugoso sobre poli algodén. Tomado de

(DEGSO, 2021)
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Figura 10. Guantes de nitrilo sobre nylon para mecénica, mantenimiento y electronica

i

i

Nota: Guante de uso general, apto para mecanica, electronica, mantenimiento / de nitrilo hasta los nudillos sobre

nylon, L, Tomado de (DEGSO, 2021)

En tareas en las que exista elevado riesgo térmico por jornadas prolongadas de

soldadura, se hara uso de guantes de cuero estandar para soldar.

Figura 11. Guantes de cuero estandar para soldar

Fuente: (DEGSO, 2021)
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Proteccion de Extremidades inferiores (pies)

El numeral 2 de articulo 182 del Reglamento de SST y Mejoramiento del Medio

Ambiente de Trabajo expuesto en (Decreto Ejecutivo 2393, 1986) menciona lo siguiente:

a)

b)

d)

En trabajos donde exista peligro de caida de objetos o protuberancias violentas o
lesiones en los pies, se debe utilizar calzado de seguridad adecuado, al menos una
puntera protectora.

Si existe el riesgo de ser perforado por objetos afilados o puntiagudos, se deben usar
zapatos de seguridad adecuados, al menos con suelas adecuadas.

Todos los componentes 0 equipos que deban proteger las extremidades inferiores de la
humedad o sustancias quimicas agresivas deben tener la suficiente estanqueidad al aire
y estar fabricados con materiales con propiedades resistentes a la corrosion.

Para evitar el contacto eléctrico, no debe contener partes metalicas. En proyectos
especiales, cuando la linea de transmision tenga el mismo potencial, se utilizaran
zapatos con excelente conductividad.

Para trabajar a altas temperaturas 0 equipos de proteccion utilizados serdn no

inflamables y tendran un bajo coeficiente de transferencia de calor.

En talleres automotrices el empleador debe proveer los zapatos de seguridad con las

siguientes caracteristicas:

Punta reforzada de acero, para proteger los pies de lesiones que pueden causar objetos.
Suela de goma resistente y antideslizante para protegerse de resbalones y cortes.
Forro de cuero resistente a cortaduras de materiales afilados o punzantes, ademas debe

proteger contra impactos y golpes.



Figura 12. Zapatos de seguridad
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Fuente: (DEGSO, 2021)
Otros Equipos de Proteccidn Personal

Seguln el articulo 184 del Decreto Ejecutivo (1986) menciona que “cuando el trabajo
asi lo requiere, se utilizaran otros equipos de proteccion, tales como redes, almohadillas,
mandiles, petos, chalecos, fajas, asi como cualquier otro medio adecuado para prevenir los

riesgos del trabajo” (pag. 89).
Gorras de Seguridad Industrial

Estas gorras estan fabricadas bajo los parametros que dicta la Norma Europea EN 812
y estan hechas con el fin de proteger el cuero cabelludo, de raspones y cortes menores, causados

por golpes menores en la cabeza.
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Figura 13. Gorras de seguridad

4 3m

DEQSO SEGUBDAD

-

QASP

Fuente: (DEGSO, 2021)

1.27. Matriz de actividades preventivas de riesgos para talleres automotrices

De acuerdo a la informacion obtenida de diversas investigaciones se considerd
pertinente establecer factor principal riesgos determinados para los empleados de los talleres
automotrices, con las posibles actividades preventivas para los mismos y con el respectivo

sustento legal.



Tabla 11. Actividades preventivas para los tipos de riegos en un taller automotriz
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Factores de

Acciones preventivas de obligatoriedad de

Riesgos Actividad . o Sustento legal
riesgos cumplimiento
Almacenamiento de repuestos e | Caidas de objetos | Los articulos deben apilarse en condiciones de seguridad | Decreto Ejecutivo
insumos en manipulacion | adecuadas. 2393 - Art. 129
Circulacién por éareas con El area de trabajo formara una superficie uniforme, lisa y
presencia de cables eléctricos, Caida de personal | continua. Estara con materiales consistentes, antideslizantes | Decreto Ejecutivo
mangueras de aire, etc., en zonas al mismo nivel 0 propensos a deteriorarse debido al uso y sera posible de | 2393 - Articulo 23
de paso o derrames de liquidos. limpiar.
Trabajo en espacios reducidos Choqu_e contra . . -
objetos Los pasillos y galerias deben ser lo suficientemente anchos
para su uso. El espacio entre maquinas u otros equipos debe
Operaciones en el vehiculo con el Atrapamiento ser lo suficientemente grande para que los trabajadores | Decreto Ejecutivo
Riesgos motor en marcha P puedan trabajar comodamente y sin riesgos. La distancia | 2393 - Articulo 24
Mecéanicos desde el punto mas convexo del recorrido de las partes

Utilizacion de elevadores de

Fallos mecanicos

moviles de cada maquina no sera inferior a 800mm.

vehiculos
Utilizacién de herramientas y . . - L
L . . Manejo de Instruya a los trabajadores para que utilicen correctamente | Decreto Ejecutivo
maquinas sin el debido . . X . ;
= herramientas corto | las herramientas de trabajo. Proporcionar a los trabajadores 2393 - Art 11 -
conocimiento de su
. : punzantes EPP. Cap. 5
funcionamiento
. . . Manual de
., . ., Atropellos, Durante la conduccidn de vehiculos, respeta tanto las areas .
Entrega, recepcion y circulacién . g . o ! Seguridad y Salud
. choques contra viales, como la sefializacion existente y vigilar la posible
de vehiculos : . > en talleres de
vehiculos presencia de personas y otros vehiculos.

reparacion de
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Conduzca a través de la instalacién mientras observa el
limite de velocidad establecido (la velocidad méxima es de
20 km/h), encienda la luz de cruce para mejorar el campo de
vision y toque la bocina al iniciar la operacion en reversa.

vehiculos de
FREMAP, basado
en el articulo 29 de
la Ley de
Prevencion de
Riesgos laborales

Se debe proporcionar iluminacion natural o artificial

Falta de adecuada en todos los lugares de trabajo y transporte para | Decreto Ejecutivo
[luminacién que los trabajadores puedan realizar su trabajo de manera 2393 - Art 56
Realizacion de actividades seguray no dafien la vision.
mecanicas En un lugar de trabajo cerrado, el suministro por hora de aire
Riesqos Temperatura fresco y de trabajadores debe ser de al menos 30 metros | Decreto Ejecutivo
ﬁsicgos ambiente cubicos, a menos que haya al menos 6 cambios de aire por 2393 - Art 53
hora.
Si el proceso de fabricacion lo permite, las maquinas o
Uso de combo o martillo, uso de herramientas que generen ruido o vibraciones se colocaran I
. Lo . A : o Decreto Ejecutivo
herramientas neumaticas, Ruido en una habitacion aislada y recibirdn un plan de
. . . o Lt 2393 - Art 55
motores encendidos mejoramiento adecuado para minimizar las emisiones de
dichos contaminantes fisicos y EPP.
Uso de la gasolina para lavar
piezas
. . Orientacion tedrica y practica sobre la manipulacion de N
Riesgos Exposicion a . P . . . Decreto Ejecutivo
P Uso de grasas S sustancias quimicas. Se han publicado directrices sobre el
Quimicos quimicos 2393 - Cap. 5.

Contacto con los residuos de
pastillas o zapatas

manejo de sustancias. Utilice EPP.
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Riesgos
Ergondmicos

Levantamiento incorrecto del
motor al momento de realizar una
reparacion

Mala posicion del trabajador al
momento de trabajar debajo del
vehiculo.

Uso de herramientas
improvisadas para realizar
trabajos de fuerza

Pantallas de visualizacién de
datos

Posturas forzadas

(mucho tiempo de | Ensefiar a los empleados
pie o sentados), | levantamiento de cargas, promover el uso de equipo de
Movimientos proteccion personal para extremidades tanto superiores
repetitivos, como inferiores y realizar capacitaciones sobre prevencion
levantamiento 0 | de riesgos ergondmicos.

empuje de cargas

las técnicas correctas de

Decreto Ejecutivo
2393 - Art 11 Art
181

Riesgos
Psicosociales

Sobrecarga laboral

Trabajo a presion

Malas condiciones del empleo
(salario, horario, contratacion y
descansos entre otros)

Tareas monétonas y o repetitivas
sin ninguna inspeccion.

Falta de adaptacion al ambiente
laboral

Insatisfaccion
laboral

Ejecutar un plan para prevenir los riesgos psicosociales

Decreto Ejecutivo
2393 - Art 11

Fuente: Autores
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1.28. Actividades administrativas para la gestion de seguridad y salud en los

talleres

A continuacion, se muestran las actividades generales para la buena gestion en materia

de SST, con base en el contenido de los lineamientos mostrados en el Decreto Ejecutivo 2393.

Tabla 12. Requerimientos para la prevencion de riesgos

Acciones generales de prevencion

Obligatoriedad de
cumplimiento

Sustento legal

Establecer un Comité de SST compuesto por tres
representantes de los empleados y tres de los
empleadores

Exéamenes médicos periddicos para trabajadores
que realicen actividades peligrosas
Establecer un departamento de seguridad y salud,
guiado por un técnico especializado en la materia
Contar con un botiquin de primeros auxilios y un

extintor de incendios

Contratar el servicio de un técnico de seguridad y
salud ocupacional.

Hacer cumplir las normas de seguridad y salud

Asignar un responsable de SST.

Implementar instalaciones de enfermeria

A partir de 15 trabajadores

A partir de 1 empleado

A partir de 100 0 mas
trabajadores estables.

A partir de 1 trabajador

De 51 a 99 trabajadores

A partir de 10 trabajadores

Hasta 50 trabajadores

A partir de 25 trabajadores

Decreto 2393
Art.14

Decreto 2393
Art. 11

Decreto 2393
Art. 15
Decreto 2393
Art. 46

Decreto 2393
Art. 15

Caodigo de
trabajo Art. 434

Decision 584 de
la CAN

Decreto 2393
Art. 46

Nota: Resumen de actividades que deben cumplir los talleres automotrices, en funcién del nimero de trabajadores.

Realizado por Autores, basados en (Ulloa, 2019)
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CAPITULO I

2. METODOLOGIA DE ESTUDIO

El presente estudio es de tipo descriptivo con enfoque cuantitativo, debido a que la
informacion seré recopilada sin modificar el entorno y se trabajara involucrando por una sola
vez a la muestra, donde se interactia con los participantes, empleando herramientas para

recopilar la informacion necesaria para la investigacion.

Para la recopilacion de datos cuantitativos, se realizara una investigacion de campo
directamente del sitio donde se localiza la entidad de estudio (talleres automotrices de la ciudad
de Cuenca), por otra parte, el enfoque involucra el andlisis de las investigaciones previas, lo
que ayuda a definir las hipotesis de estudio con sus variables, que posteriormente se contrastara
con los datos obtenidos en las encuestas, misma que se presentard mediante estadistica. La
investigacion sera aplicada para conocer y entender el problema en contexto, para luego poder

analizarla. A continuacion, se indica de manera grafica el procedimiento:

Figura 14. Método de proceso

Diagnaostico del nivel de cumplimiento en seguridad y salud del Sistema
Unico de Trabajo de los talleres Automotrices de la ciudad de Cuenca

Y

Analisis estadistico de los talleres

Aplicacion de las encuestas

h

Analisis de resultados

L 4

Interpretacion de datos

Fuente: Autores
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2.1. Zona de estudio.

La zona de estudio serén las 15 parroquias urbanas que conforman el cantén Cuenca,
provincia del Azuay, en la siguiente figura se muestra la ubicacion de cada una de las

parroquias.

Figura 15. Division territorial del cantén Cuenca

Fuente: (Municipalidad de Cuenca).

Tabla 13. Parroquias urbanas de la ciudad de Cuenca

Parroquias urbanas del cantén Cuenca.

1 San Sebastian 9. Sucre

2 El Batan 10. Huayna Cépac
3. Yanuncay 11. Hermano Miguel
4 Bellavista 12. El Vecino

5 Gil Ramirez 13. Totoracocha
Dévalos

6. El Sagrario 14. Monay

7. San Blas 15. Machangara

8. Cafaribamba

Fuente: (Municipalidad de Cuenca)
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Cabe resaltar que cada una de las parroquias del canton Cuenca, cuenta con talleres
automotrices los cuales se encuentran registrados en los registros del SRI, y Control Municipal

de la ciudad de Cuenca.

2.2. Universo de estudio

Para el universo de estudio se han tomado datos de los catastros de la provincia del
Azuay del servicio de rentas internas (SRI), donde muestra la existencia de 472 talleres
automotrices, los cuales estdn registrados con el nombre de la actividad comercial

“mantenimiento y reparacion de vehiculos automotores”.

Tabla 14. Cantidad de talleres por parroquias

NuUmero de talleres automotrices de la ciudad de Cuenca

Parroquia SRI
San Sebastian 38
El Batan 41
Yanuncay 74
Bellavista 29
Gil Ramirez Davalos 5

El Sagrario 0

San Blas 26
Cafiaribamba 16
Sucre 20
Huayna Capac 32
Hermano Miguel 11

El Vecino 60
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Totoracocha 75
Monay 24
Machéngara 21
Total 472

Fuente: (SRI).

2.3. Célculo y seleccion de la muestra

En este punto se realiza el calculo de la muestra de los 472 talleres automotrices, a los
cuales se aplicara la encuesta basada en la autoevaluacion del Sistema Unico de Trabajo (SUT),
que determina el SG — SST de las empresas. Para determinar el tamafio de la muestra del
universo presentado anteriormente se aplicara la siguiente formula.

Zz*p*q*N
T e2x(N—1)+Z2xp+*q

n

Ecuacidn 1. Férmula para el célculo de la muestra.
Fuente: (Vargas)

Donde:

N = Universo poblacion (472)

Z = Nivel de confianza (95% = 1.95)

p = Poblacion a favor (0.5)

g = Poblacion en contra (0.5)

e = Error de estimacion (5% = 0.05)
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n = Tamafo de la muestra
Aplicacion:

B 1.95% % 0.5 % 0.5 * 472
©0.052 % (472 —1) +1.952 0.5 % 0.5

n

n = 210.84 Encuestas

2.4. Técnicas de recoleccion de informacion

2.4.1. Trabajo de campo

A continuacion, se describen los parametros contenidos en la autoevaluacion del
Sistema Unico del Trabajo (SUT), para analizar el estado actual de los talleres de la ciudad de

Cuenca.

Gestion de Talento Humano. En esta area se analizara que las empresas cuenten con
un personal encargado de la gestion de SST, ademas que los empleados estén certificados para

su area laboral. Como se menciona en el Decreto Ejecutivo 2393 en su articulo 14.

e Empresas con méas de 15 empleados deberan contar con un Comité de SST.
e Las empresas con méas de un centro de trabajo, formaran un subcomité de SST, el cual
supere la cifra de 15 empleados.

e Lasempresas con menos de 15 empleados deben contar con un Delegado de Seguridad.

Segun la Decision 584 en su articulo 11 literal a, menciona que es obligacion del

empleador asignar un responsable en materia de seguridad y salud en el trabajo.
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Gestion Documental. Con este pardmetro se analiza que las empresas cuenten con
registros y documentos que soportan al SG - SST. Como lo menciona el acuerdo ministerial

0135 en su articulo 10, respecto de los siguientes temas:

e Identificacion y evaluacion de riesgos laborales.

e Planes de Seguridad, higiene, salud ocupacional, emergencia, contingencia, otros.
e Reglamento de Higiene y Seguridad

e Formacion y capacitacion del personal en como prevenir los riesgos laborales.

e Simulacros.

e Brigadas, etc.

Gestion en Prevencion de Riesgos Laborales. Dentro de este punto se evalta que los
trabajadores tengan equipos de proteccion personal apropiados y la sefializacion correcta del
lugar de trabajo, ademas que las empresas cuenten con métodos y control de riesgos los mismos

que se definen en el apartado 1.10 del capitulo anterior.

Amenazas Naturales y Riesgos Antropicos. En esta seccion se evalla que las
empresas cuenten con plan de emergencia, ante desastres naturales y riegos provocados por el

hombre.

Gestion de Salud en el Trabajo. Las empresas deben brindar un seguro médico a sus
empleados, los mismos que deben contar con un historial médico ocupacional y realizarse los
examenes ocupacionales segun lo indique el médico ocupacional de la empresa, los examenes

son de 5 tipos:

e Ingreso
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e Salida

e Periodico
e Reingreso
e Especial

Servicios permanentes. En este punto se evalla la disposicion de equipos de primeros

auxilios, servicios sanitarios y abastecimiento de agua para el consumo humano.

2.5.Aplicacion de la Encuesta

Las encuestas se realizaron con ayuda de la herramienta Autoevaluacion provista por
el Sistema Unico de Trabajo (SUT), sera aplicada a los talleres automotrices de la ciudad de
Cuenca, para conocer el estado actual de los mismos con respecto al desempefio de los

lineamientos de seguridad y salud industrial. (Ver Anexo B)

Tabla 15. Cantidad de talleres a ser encuestados por parroquias

N ° de Factor de

Parroquia Talleres segun el SRI  Encuestas Ponderacion
San Sebastian 38 17 5.52

El Batan 41 18 5.12
Yanuncay 74 33 2.83
Bellavista 29 13 7.24

Gil Ramirez Davalos 5 2 42

El Sagrario 0 0 0

San Blas 26 12 8.07



Canaribamba
Sucre

Huayna Capac
Hermano Miguel
El Vecino
Totoracocha
Monay
Machéangara

Total

16

20

32

11

60

75

24

21

472

14

27

33

11

210

13.125

10.5

6.56

19.09

3.5

2.8

8.75

10

Fuente: Autores

56
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CAPITULO 11l

3. RESULTADOS

3.1.Andlisis Descriptivo

Para la interpretacion de datos se utilizard informacion obtenida de la encuesta aplicada
(Ver anexo A), la cual permite la representacion de resultados en tablas y graficas que se
analizara en funcidn de las hipoétesis planteadas, para esto se solicito la colaboracion del total
de la muestra calculada (210 talleres automotrices de la ciudad de Cuenca). A los mismos se
realizo la visita de forma presencial, solicitando los datos generales de los talleres, tales como
la razon social, nimero de trabajadores, género de los trabajadores, continuando con las

preguntas de la herramienta Autoevaluacion a cada encuestado.

3.2.Resultados de las encuestas

Tabla 16. Cantidad de talleres encuestados de acuerdo al nimero de trabajadores.

N° de
trabajadores Mujeres Hombres Encuestas %
segin N° de
trabajadores
1 0 1 31 15%
2 0 2 48 23%
3 0 3 24 11%
4 0 4 37 18%
5 0 5 22 10%
6 1 5 25 12%
7 1 6 16 8%
8 2 6 4 2%
9 2 7 3 1%
Total 210 100%

Fuente: Autores.
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Figura 16. Porcentaje de talleres encuestados segun el nimero de trabajadores

7 8 9 1
8% 2% 1% 15%

23%
10%

11%

Fuente: Autores.

Analisis: Del total de la muestra el 15% (31 talleres automotrices) tiene un trabajador,
el 23% (48 talleres automotrices) tiene 2 trabajadores, el 11% (24 talleres automotrices) posee
3 trabajadores, el 18% (37 talleres automotrices) 4 trabajadores, el 10% (22 talleres
automotrices) 5 trabajadores, el 12% (25 talleres automotrices) 6 trabajadores, el 8% (16
talleres automotrices) 7 trabajadores, el 2% (4 talleres automotrices) 8 trabajadores y el 1% (3
talleres automotrices) 9 trabajadores. Con los datos obtenidos se puede concluir que se esta

trabajando con microempresas, ya que no superan los 10 trabajadores.

A continuacion, se procede a mostrar los datos por categorias y su analisis haciendo

énfasis en aquellos datos en los que el nivel de incumplimiento es mayor al 50%.



59

3.2.1. Gestion de talento humano

Tabla 17. Porcentaje de los criterios de evaluacion para la gestion de talento humano

Gestion talento humano Cumple No Cumple No Aplica
Responsable de Gestion de Seguridad 30% 70% 0%
Médico Ocupacional 0% 100% 0%
Certificacion para trabajos de construccion 0% 0% 100%
Certificacion para trabajos eléctricos 0% 0% 100%
Licencias de Conduccion 100% 0% 0%

Fuente: Autores.

Analisis: Del 100% (210) de los talleres encuestados, en cuanto a la gestion de talento
humano compuesta por 5 preguntas, donde la primera pregunta muestra que un 30% tienen un
responsable de gestién de SST, mientras el 70% no lo cumple, segun el acuerdo ministerial 135
en su articulo 11 menciona, que es obligacion del empleador designar a un responsable,

recursos materiales y humanos para realizar la gestién de SST.

Mientras tanto el 100% (210) de los talleres encuestados no cuentan con médico
ocupacional, debido que las empresas con menos de 10 trabajadores no tienen obligacion de
contratar un médico ocupacional de planta, sin embargo los empleadores deben realizar los
examenes ocupacionales a sus trabajadores, asi mismo el codigo de trabajo en su articulo 430,
menciona que en caso de emergencia, debido a accidentes laborales o enfermedades repentinas

comunes, el empleador debe tener un botiquin con medicamentos basicos para proteger la salud
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de los empleados. Si la ayuda requerida no se puede proporcionar en el lugar de trabajo, el

empleador cubrird el costo y trasladara al empleado al departamento o centro médico del IESS

mas cercano.

3.2.2. Gestidon documental

Tabla 18. Porcentaje de los criterios de evaluacién para la gestion documental

Gestion documental Cumple  No Cumple No Aplica
Delegado de Seguridad 33% 67% 0%
Politica de seguridad formulada 30% 70% 0%
Conocimiento de la Politica de Seguridad 28% 72% 0%
Registro de riesgos y plan de accion 30% 70% 0%
Registro de capacitaciones 30% 70% 0%
Reporte de capacitaciones 31% 69% 0%
Reporte de capacitados 29% 71% 0%
Registro de vigilancia de Salud 20% 80% 0%
Registro de promocion y prevencion 19% 81% 0%
Certificado de prevencion de amenazas 21% 79% 0%
Resolucion de jornadas especiales 86% 14% 0%

Fuente: Autores.

Analisis: Del 100% (210) de los talleres encuestados, en cuanto a la gestién documental

compuesta por 11 preguntas, donde la primera pregunta muestra que un 33% cuenta con un

delegado seguridad, mientras el 67% no lo cumple, por otro lado, la resolucion 957 en su
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articulo 13 y 14 menciona que el delegado en SST serd elegido por los trabajadores entre si y

cooperara dentro de la empresa para prevenir los riesgos laborales.

De igual manera, la segunda y tercera pregunta muestra que un 30% y 28%
respectivamente los talleres las politicas de seguridad han sido formuladas y dan a conocer a
todo el personal de la empresa, mientras el 70% y 72% no lo cumple, segun la decisién 584 en
su articulo 11, dicta que los empleadores estan obligados a formular politicas dentro de la

empresa y hacer que todo el personal conozca la misma.

Por otro lado, 30% de los talleres cuenta con un registro de riesgo y plan de accidn,
mientras el 70% no lo cumple, al no contar con un registro de riesgo, no se puede reducir o

controlar accidentes que se pueden suscitar durante su jornada laboral.

En el tema de capacitaciones se puede observar que el 30% de los talleres cuenta con
un registro para la empresa en el SUT, mientras que el 70% no lo cumple, segun el decreto
ejecutivo 2393 en su articulo 9 menciona, los empleadores introduciran la formacion en sus
planes a través de Servicios de Formacion Profesional (SECAP), las materias de seguridad e
higiene ocupacional, lo cual es una obligacién capacitar a todos los trabajadores. Finalmente,
con lo que respecta a registros, reportes y certificados existe un elevado porcentaje de
incumplimiento, lo cual es una obligacion de todo empleador, llevar un registro de forma
interna en la empresa e ir actualizando sus datos, y dar a conocer a las autoridades competentes

cuando los mismo los inspecciona.



3.2.3. Gestidn en prevencion de riesgos laborales

Tabla 19. Porcentaje de los criterios de evaluacién para la gestién en prevencion de riesgos laborales

Gestion en prevencion de riesgos laborales Cumple No Cumple No Aplica
Evidencias de capacitacion 30% 70% 0%
Examen de diagnostico de factores de riesgos 20% 80% 0%
Evaluacion y control de riesgos fisicos 30% 70% 0%
Evaluacién y control de riesgos mecanicos 28% 72% 0%
Evaluacion y control de riesgos quimicos 28% 72% 0%
Evaluacién y control de riesgos biolégicos 31% 69% 0%
Evaluacion y control de riesgos ergondmicos 29% 71% 0%
Evaluacién y control riesgos psicosociales 22% 78% 1%
Proteccidn individual para el craneo 59% 41% 0%

Uso correcto 100%

Buen estado 76%

Acorde a la exposicion 81%
Proteccidn individual para el cuerpo 88% 12% 0%

Uso correcto 98%

Buen estado 87%

Acorde a la exposicion 49%
Proteccion individual para cara y 0jos 93% 7% 0%

Uso correcto 62%

Buen estado 51%

Acorde a la exposicion 7%

Proteccion auditiva 59% 41% 0%



Uso correcto
Buen estado
Acorde a la exposicion
Proteccion para vias respiratorias
Uso correcto
Buen estado
Acorde a la exposicion
Proteccion para las extremidades superiores
Uso correcto
Buen estado
Acorde a la exposicion
Proteccion para extremidades inferiores
Uso correcto
Buen estado
Acorde a la exposicion
Ropa de trabajo
Uso correcto
Buen estado

Acorde a la exposicion

100%

65%

48%

93% 7%

100%

82%

92%

96% 4%

89%

50%

15%

100% 0%

71%

29%

5%

100% 0%

86%

48%

14%

0%

0%

0%

0%
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Fuente: Autores.

Analisis: Del 100% de los talleres encuestados, en cuanto a la gestion en prevencion

de riesgos laborales compuesta por 16 preguntas, donde la primera pregunta muestra que un

30% cuenta con evidencia de formacion de capacitacion a sus trabajadores, mientras el 70%

no lo cumple, cabe mencionar que la decision 584 en su articulo 11, menciona que los
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trabajadores deben ser informado por escrito o por otros medios de los riesgos laborales que se

enfrentan y reciben, para evitar que estén expuestos a estos.

De igual manera un 20% de los talleres realizan examenes de diagndstico de factores
de riesgos, mientras que el 80% no lo realizan, segin la decisién 584 en su articulo 11,
menciona que los empresarios deben evaluar e identificar de manera inicial y periodico todos

los riegos en base a los mapas de estos, para planificar correctamente las medidas preventivas.

Por otra parte, se puede observar en el control y evaluacion de los riesgos, donde existe
maés del 50% de incumplimiento en todos los factores, la decision 584 en su articulo 11, nos
dice que es obligacion de todo empleador realizar el control y prevencion de peligros laborales,
si las acciones preventivas colectivas son insuficientes, el empleador debe proporcionar

gratuitamente los EPP adecuados.

En cuanto a proteccién individual para el craneo un 59% cumple, mientras un 41% no
lo cumple, un 100% hace uso correcto, un 76% se encuentra en buen estado y un 81% utiliza
acorde a la exposicion. Proteccion individual para el cuerpo un 88% cumple, mientras un 12%
no lo cumple, un 98% hace uso correcto, un 87% se encuentra en buen estado y un 49% utiliza
acorde a la exposicion. Proteccion individual para cara y 0jos un 93% cumple, mientras un 7%
no lo cumple, un 62% hace uso correcto, un 51% se encuentra en buen estado y un 77% utiliza
acorde a la exposicion. Proteccion para vias respiratorias un 93% cumple, mientras un 7% no
lo cumple, un 100% hace uso correcto, un 82% se encuentra en buen estado y un 92% utiliza
acorde a la exposicion. Proteccion para extremidades superiores un 96% cumple, mientras un
4% no lo cumple, un 89% hace uso correcto, un 50% se encuentra en buen estado y un 15%

utiliza acorde a la exposicién. Proteccidn para extremidades inferiores el 100% cumple, un
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71% hace uso correcto, un 29% se encuentra en buen estado y un 5% utiliza acorde a la
exposicion. Ropa de trabajo, el 100% cumple, un 86% hace uso correcto, un 48% se encuentra

en buen estado y un 14% utiliza acorde a la exposicion.

Finalmente, la proteccién auditiva un 59% lo cumple, mientras que el 41% no lo cumple
el 100% hace uso correcto, un 65% se encuentra en buen estado y un 48% utiliza acorde a la
exposicion, la decision 584 en su articulo 11 literal c) menciona de forma general que el

empleador proveerd a sus trabajadores todos los equipos de proteccion individual adecuados.

3.2.4. Riesgos mecanicos.

Tabla 20. Porcentaje de los criterios de evaluacion de riesgos mecanicos.

Riesgos mecénicos Cumple No Cumple No Aplica
Buen estado de plataformas de trabajo 93% 7% 0%

Buen estado de barandillas y rodapiés 30% 9% 61%
Escaleras fijas y de servicio 30% 6% 64%

Buen estado de cuerdas, cables, eslingas, ganchos

" 93% 7% 0%
poleas
Limpieza de locales 55% 45% 0%
Ausencia de obstaculos en los pasillos 44% 56% 0%

Buen estado de los dispositivos de parada de
emergencia 90% 10% 0%
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Motores de transmisiébn se  encuentran
resguardados 94% 6% 0%

Buen estado de las herramientas 92% 8% 0%

Fuente: Autores.

Analisis: Del 100% de los talleres encuestados, en cuanto a riesgos mecanicos
compuestos por 9 preguntas, donde la sexta pregunta muestra que un 44% cuenta pasillos libres
de obstaculos, mientras el 56% no lo cumple, a pesar que el Decreto Ejecutivo 2393 en su
articulo 24, menciona que los corredores se mantendran despejados en todo momento, la
circulacion de todo personal quedara restringida preponderantemente por proteccion y debe ser
sefializada con marcas coloreadas en el piso y que se muestren los limites permitidos para

transitar.

Por otra parte, se puede observar que las escaleras fijas o de servicio, el 64% no aplican
ya que los talleres no cuentan con estos, el buen estado de las barandillas y rodapiés se cumple
en un 30% , el 9% no lo cumple y el 61% no aplica, debido que los talleres automotrices no

cuentan con varias plantas.

3.2.5. Riesgos fisicos

Tabla 21. Porcentaje de los criterios de evaluacion de riesgos fisicos.

Riesgos fisicos Cumple No Cumple  No Aplica

Medidas de prevencion por ruido 14% 86% 0%

Medidas de prevencion por vibraciones 14% 86% 0%
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Medidas de prevencion por iluminacion 93% 7% 0%
Prevencidn de temperaturas extremas 87% 13% 0%
Prevencion de radiaciones ionizantes 86% 14% 0%
Prevencion de radiaciones ultravioletas 92% 8% 0%
Gestion de ventilacion 89% 11% 0%

Fuente: Autores.

Analisis: Del 100% de los talleres encuestados, en cuanto a riesgos fisicos compuestos
por 7 preguntas, donde las medidas de prevencion por ruido y medidas de prevencion por
vibraciones, muestra que un 14% cuenta con medidas de prevencion por ruido, mientras el 86%
no lo cumple, cabe mencionar que el decreto ejecutivo 2393 en su articulo 55, en su numeral
4, prohibe la instalacién de maquinas o equipos de trabajo que generen vibraciones o ruidos,
adyacentes a muros. Exceptuando los aparatos de emergencia como alarma de la sefial sonora,
ademas en su numeral 6 menciona el limite permitido de presion sonora que es de 85 dB, para
la exposicién a ruido con 8 horas de trabajo continuo. No obstante, las zonas de trabajo de

regulacion, concentracion o calculo, no excederan de 70 dB.

3.2.6. Riesgo quimico

Tabla 22. Porcentaje de los criterios de evaluacién de riesgo quimico.

Riesgo quimico Cumple No Cumple No Aplica

Buen almacenamiento de materias inflamables 86% 14% 0%
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Rotulado de sustancias inflamables 81% 19% 0%

Rotulado de sustancias corrosivos 65% 35% 0%

Fuente: Autores.

Anélisis: Del 100% de los talleres encuestados, mas del 50% cumple con la normativa

en tema de riesgo quimico.

3.2.7. Riesgo bioldgico

Tabla 23. Porcentaje de los criterios de evaluacion de riesgo bioldgico.

Riesgo biolégico Cumple No Cumple No Aplica
Medidas de higiene personal 90% 10% 0%
Libre de materias organicas en putrefaccion 80% 20% 0%

Fuente: Autores.

Analisis: Del 100% (210) de talleres encuestados, mas del 50% cumple con la

normativa en tema de riesgo biolégico.

3.2.8. Riesgo ergondémico

Tabla 24. Porcentaje de los criterios de evaluacidn de riesgo ergonémico.

Riesgo ergonémico Cumple No Cumple No Aplica

Prevencién de levantamiento de cargas 93% 7% 0%
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Prevencion de posiciones forzadas 90% 10% 0%
Prevencién de movimientos repetitivos 71% 29% 0%
Prevencion a exposicion de pantallas PVD 79% 21% 0%

Fuente: Autores.

Analisis: Del 100% (210) de talleres encuestados, el nivel de cumplimiento en gestion
de riesgos ergondémicos el 93% cumple en prevencidn de riesgos de levantamiento de carga,
mientras el 7% no cumple; el 90% cumple en prevencion de posiciones forzadas, por otro lado,
el 10% no cumple; el 71% cumple en prevencion de movimientos repetitivos, y el 29% no lo
cumple; por ultimo, el 79% cumple en prevencion a exposicion de pantallas PVD, mientras el
21% no cumple con dicha obligacion. Por tanto, los talleres manifiestan tener un nivel de
cumplimiento mayor al 50% en cuanto a prevencion de riesgos ergonémicos practicando asi el
objetivo de prevenir, disminuir y mejorar el ambiente de laboral, expuesto por normativa de

SST.

3.2.9. Riesgo psicosocial

Tabla 25. Porcentaje de los criterios de evaluacion de riesgo psicosocial

Riesgo psicosocial Cumple  No Cumple No Aplica

Gestion en la prevencion riesgos psicosociales  17% 83% 0%

Fuente: Autores.
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Analisis: Del 100% (210) de talleres encuestados, en cuanto a la gestion riesgos
psicosocial, se muestra que un 17% cuenta con una gestion en la prevencion de riesgos
psicosociales, mientras el 83% no lo cumple. Interpretando estos resultados, Granja (2015)
menciona que “los factores de riesgos psicosocial son: el trabajo bajo presion, alta
responsabilidad, sobrecarga mental, minuciosidad de la tarea, trabajo monétono y la amenaza
delincuencial en una empresa” (pag. 65), por lo tanto, esto refleja que el empleador no cumple

con su obligacion en materia de prevencion de riesgo psicosocial.

3.2.10. Trabajos de alto riesgo

Tabla 26. Porcentaje de los criterios de evaluacion de trabajo de alto riesgo

Trabajo de alto riesgo Cumple No Cumple No Aplica
Gestion de trabajos en altura 0% 0% 100%
Gestion de trabajos en caliente 37% 63% 0%
Prevencidn de espacios confinados 0% 0% 100%
Gestion de trabajos eléctricas energizadas 100% 0% 0%
Gestidn de trabajos en excavacion 0% 0% 100%
Gestion de izajes de montacargas / grdas) 0% 0% 100%

Fuente: Autores.

Analisis: Del 100% (210) de talleres encuestados, en cuanto a trabajos de alto riesgo

compuestos por 6 pregunta, donde la segunda pregunta muestra que un 37% cuenta con una
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gestion de trabajos en caliente, mientras el 63% no lo cumple, interpretando de esta forma que

se el empleador no cumple con las obligaciones del Acuerdo Ministerial 135.

3.2.11. Sefalizacion

Tabla 27. Porcentaje de los criterios de evaluacién de sefializacion

Sefializacion Cumple No Cumple No Aplica
Sefalizacién preventiva 20% 80% 0%
Sefializacién prohibitiva 92% 8% 0%
Sefalizacion de informacion 51% 49% 0%
Sefalizacién de obligacion 73% 27% 0%
Sefalizacién de equipos contra incendios 91% 9% 0%
Sefializacion de evacuacion 50% 50% 0%

Fuente: Autores.

Analisis: En cuanto a las 6 pregunta de sefializacion, los talleres cumplen en un 20%,
con la sefializacién preventiva, mientras el 80% no cumple con lo que dicta el Decreto
Ejecutivo 2393 en su articulo 169 que indica que deben encontrarse compuesto por un
triangulo equilatero, el borde exterior del triangulo negro, con fondo amarillo y el simbolo de
advertencia del riesgo se dibujara en color negro sobre él; el 92% cumple, con la sefializacion
prohibitiva, mientras el 8% no cumple con la con esta obligacién, el 51% cumple con la

sefializacion de informacion, mientras el 52% no cumple con lo que dictada el Decreto
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Ejecutivo antes mencionado, que debe ser de forma cuadrada o rectangular con fondo de color
verde y forma especifica del borde blanco o todo la longitud del contorno ; el 73% cumple con

la sefializacion de obligacion, mientras el 27% no cumple con esta sefial de seguridad.

El 91% cumple con la sefializacion de equipos contra incendios y el 9% no cumple con
esta obligacion, descrita en la INEN 3864 “Principios de Disefio para Sefales de Seguridad e
Indicadores de Seguridad” que los requerimientos deben ser los siguientes, forma cuadrada con
el color de fondo rojo, que cubrira al menos el 50% el &rea de sefial y el simbolo grafico de
color blanco, el 50% cumple con la sefializacion de evacuacion, mientras el 50% no cumple
con lo descrito en la normativa antes mencionada, que las sefiales de evacuacién o de condicion
segura deben ser de forma cuadrada, el fondo de color verde, simbolo de seguridad de color

blanco.

3.2.12. Amenazas naturales y riesgos antrépicos

Tabla 28. Porcentaje de los criterios de evaluacién de amenazas naturales y riesgos antropicos

Amenazas naturales y riesgos antropicos  Cumple No Cumple No Aplica

Plan de emergencia 19% 81% 0%
Brigadas de emergencia 6% 94% 0%
Simulacros 16% 84% 0%
Puertas de salida de emergencia 90% 10% 0%

Sistemas de deteccion de humo 15% 85% 0%
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Facil acceso a los extintores 96% 4% 0%
Bocas de incendio 10% 90% 0%
Dispositivos de iluminacion de emergencia  18% 82% 0%

Fuente: Autores.

Analisis: Del 100% de los talleres encuestados, en cuanto a amenazas haturales y
riesgos antropicos compuestos por 8 preguntas, donde 19% cuenta con un plan de emergencia
[ autoproteccién, mientras el 81% no lo cumple, el decreto ejecutivo 2393 en su articulo 13,
menciona gque los empleados estan obligados a intervenir en el control y prevencion de peligros
laborales y mantener la higiene en su lugar de trabajo. Ademas, deberan participar en cursos
de control de desastres, prevencion de peligros, rescate y primeros auxilios organizados por la

empresa especializada en esta area.

Por otra parte, brigadas de emergencia y simulacros, cuenta con un 94% y 84% de
incumplimiento respectivamente, segln el decreto ejecutivo 2393, La empresa capacitara a los
empleados sobre planes de evacuacion de emergencia en caso de incendio y todo el personal

debe comprender el plan.

De igual manera en el sistema de deteccion de humo y dispositivos de iluminacion de
emergencia cuenta con un 85% y 82% de incumplimiento respectivamente, ciertos dispositivos
deberén estar situados en cada zona en de la instalacion. Sera de clase adecuada con

sensibilidad para detectar el tipo de incendio que se produzca.
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Finalmente, la mayoria de los talleres no cuentan con bocas de incendio con un 90% de
incumplimiento, segun el acuerdo ministerial 1257 en su articulo 165, las bocas de incendio se
encuentran equipadas, los establecimientos de superficie Util superior a quinientos metros

cuadrados (500 m?).

3.2.13. Gestidn en la salud trabajo

Tabla 29. Porcentaje de los criterios de evaluacion de gestion en el trabajo.

Gestion en el trabajo Cumple (Nlample No Aplica
Historial Médico Ocupacional 0% 100% 0%
Examen médico al ingreso del trabajador 0% 100% 0%
Examen médico periddico de los trabajadores 0% 100% 0%
Examen meédico de retiro a trabajadores 0% 100% 0%
Comunicacion de resultados de los exdmenes médicos 0% 100% 0%
Certificado de aptitud médica de ingreso, periddico 5% 95% 0%
Reporte al IESS accidentes laborales 7% 13% 80%
Reporte al IESS de presunciones de enfermedad profesional  13% 15% 2%
Formacion preventiva de la salud 13% 87% 0%

Identificacidn de grupos prioritarios 6% 94% 0%
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Registros de ausentismo de trabajo 7% 93% 0%
Mantenimiento de servicios sanitarios 97% 3% 0%
Programas de inmunizaciones de los trabajadores 9% 91% 0%

Fuente: Autores.

Analisis: Del 100% (210) de los talleres encuestados, en cuanto a gestion en el trabajo
compuestos por 13 preguntas, lo cual, en sus 6 primeras preguntas, cuentan con un 100% de
incumplimiento, como menciona en el acuerdo ministerial 1404 en su articulo 11, al no contar

con un meédico ocupacional, no cuentan con un historial de seguimiento meédico.

Con lo que respecta a formacién preventiva de la salud existe un 87% de
incumplimiento, segun la resolucion 957 en su articulo 5, menciona que los servicios de salud
ocupacional deberan cooperar para difundir informacién y capacitar a los empleados y

empleadores en cuestiones de SST.

Por otra parte, la identificacion de grupos prioritarios existe un 94% de incumplimiento,
el codigo de trabajo en su articulo 42, obliga a todo empleador de empresa publico o privado

con un nimero minimo de 25 trabajadores a contratar a una persona con discapacidad.

Mientras registros de ausentismo de trabajo cuenta con un 93% de incumplimiento,
segun el acuerdo ministerial 1404, en su articulo 11, numeral 5, literal b, menciona que las
estadisticas de ausentismo en el trabajo se deben elaborar, por enfermedades comunes,

profesional, accidentes laborales u otras razones.
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Finalmente, los programas de inmunizaciones de los trabajadores cuentan con 91% de
incumplimiento, en el acuerdo 1404 en su articulo 11, indica que el nivel de inmunidad debe
mantenerse vacunando a los trabajadores y a sus familiares, especialmente en respuesta a las

epidemias.

3.2.14. Servicios permanentes

Tabla 30. Porcentaje de los criterios de evaluacion de servicio permanentes.

Servicios permanentes Cumple No Cumple No Aplica
Botiquin de primeros auxilios 98% 2% 0%
Salubridad del comedor 0% 0% 100%
Salubridad de la cocina 0% 0% 100%
Agua para el consumo humano 99% 1% 0%
Vestuarios en buenas condiciones 98% 2% 0%
Servicios higiénicos 97% 3% 0%
Buenas condiciones de duchas 0% 0% 100%
Buenas condiciones de lavabos 85% 15% 0%
Buenas condiciones de campamentos 0% 0% 100%

Fuente: Autores.

Andlisis: Los resultados obtenidos en cuanto a la gestion de servicio permanentes,
muestra que el 98% cuenta con el botiquin de primeros auxilios, y solo un 2% no cuenta con
esta obligacion; el 99% cuenta con agua potable para el consumo humano y solo el 1 no cuenta
con este requerimiento; el 98% cuentan con vestuarios en buenas condiciones, mientras el 2%

no lo cumple; el 97% cuentan con servicios higiénicos, por otro lado el 3% no cuentas con
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estos servicios; el 85% cuenta con lavabos en buenas condiciones, mientras el 15% se

encuentran en malas condiciones.

3.3.Diagnostico e identificacion de factores

Para el diagnostico e identificacion de los factores que inciden en el incumplimiento de
la normativa legal se procedera a plantear hipotesis, mismas que serén rechazadas o aceptadas
a través de la estadistica de prueba de hipotesis, ademas se realizard una hoja de hallazgos
misma que permite identificar hechos o circunstancias importantes que incurren en la gestion

de SST, en los que se resaltara los datos mas significativos encontrados en las encuestas.
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Tabla 31. Matriz de consistencia.
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Problema
General

Objetivo General

Objetivos de investigacion

Obijetivos Especificos

Hipotesis

Variables

¢Cual es el nivel
de cumplimiento
en seguridad y
salud del Sistema
Unico de Trabajo
de los talleres
automotrices de
la ciudad de
Cuenca?

Diagnosticar el
nivel de
cumplimiento en
seguridad y salud
del Sistema Unico
de Trabajo de los
talleres
automotrices de la
ciudad de Cuenca.

1. Revisar la normativa legal en seguridad y
salud, en la que se basa la autoevaluacion de la
plataforma del Sistema Unico de Trabajo, para el
desarrollo del marco teorico.

2. Determinar las condiciones de seguridad y
salud en los talleres automotrices de la ciudad de
Cuenca, mediante la aplicacion de la
autoevaluacion de la plataforma del Sistema
Unico de Trabajo, para determinar su nivel de
cumplimiento, a través de un método estadistico.

3. Analizar los resultados de las encuestas, para
dar a conocer el estado actual en seguridad y salud
de los talleres automotrices de la ciudad de
Cuenca.

H1: El nivel de cumplimiento en
seguridad y salud del Sistema Unico
de Trabajo de los talleres
automotrices de la ciudad de Cuenca
es ineficiente.

H2: El nivel de cumplimiento en
seguridad y salud depende del
namero de trabajadores que tienen los
talleres automotrices.

H3: El nivel de cumplimiento de una
gestion en términos de seguridad vy
salud en el trabajo inciden en el
cumplimiento de las demas gestiones.

Variables
independientes: Las
preguntas de la
herramienta
Autoevaluacion del SUT.

Variable dependiente:
Nivel de cumplimiento

Fuente: Autores.
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3.5.Contraste de hipotesis H1

3.5.1. H1: El nivel de cumplimiento en seguridad y salud del Sistema Unico de

Trabajo de los talleres automotrices de la ciudad de Cuenca es ineficiente.

Para contrastar esta hipdtesis, es conveniente presentar los resultados obtenidos
en forma de graficas y porcentajes del nivel de cumplimiento en promedio de los 210

talleres automotrices.

Figura 17. Promedio del nivel de cumplimiento de los talleres automotrices de la muestra de estudio

60%

57%

50%

40%

30%

20%

10%

0%

NIVEL DE CUMPLIMIENTO

= Cumple BNo Cumple mENo Aplica

Fuente: Autores.

Varianza y desviacion estandar calculada para el promedio total del nivel de

cumplimiento del grupo de talleres.
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3.5.2. Varianza muestral

Ecuacion 2. Ecuacion de la varianza muestral.

SZ=M

n-—1

Fuente: (Devore, 2008)

s2 =0,046

3.5.3. Desviacién estandar

La desviacion estandar muestral, denotada por s, es la raiz cuadrada (positiva) de

la varianza

Ecuacion 3. Ecuacion de la desviacion estandar de la muestra.

s =52

Fuente: (Devore, 2008)

§s=0,21~=21%
Interpretacion.

De acuerdo a la figura 17, la normativa en SST, como lo estipula el Decreto

Ejecutivo 2393, Decision 584 y Acuerdo Ministerial 135.

3.5.4. Diagndéstico y pronostico de la situacion actual

Para fines investigativos se tomo como referencia a lo establecido en la resolucion

del Consejo Directivo del IESS No0.333 en el articulo 11, que el mecanismo para evaluar
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la eficiencia del SG — SST de una empresa, se realiza aplicando la formula que se muestra

a continuacion:

Ecuacion 4. Férmula de evaluacion de la eficacia del sistema de gestion.

IE = N° de requisitos técnico legales, integrados — implementados

100
N° Total de requisitos técnicos legales aplicables x

Fuente: (Reglamento General del Seguro de Riesgos del Trabajo, 2010)

En caso de que el valor “del Indice de Eficacia es igual o superior al 80%, la
eficacia del Sistema de Gestidén de Seguridad y Salud en el Trabajo de la empresa es

considerada como satisfactoria y se aplicard un sistema de mejoramiento continuo”

(Consejo Directivo Resolucion No.C.D.333, 2010, pag. 17).

Si el resultado es menor al 80%, se considera que la efectividad del SG- SST no
es ideal, por ende, el sistema debe ser formulado de acuerdo a las obligaciones del

Ministerio de Trabajo.

Los resultados de cumplimiento en promedio, revelan que el sistema actual de
SST, del total de talleres automotrices de la muestra de estudio, tienen un nivel de
cumplimiento del 57% con relacién a las exigencias de las normativas legales en SST. En
base a lo expuesto, es posible afirmar la hipdtesis de estudio H1, es decir que el nivel de
cumplimiento de los talleres automotrices con menos de 10 trabajadores de la ciudad de
Cuenca es ineficaz, con esto el desemperio de control de los riesgos, el cumplimiento de
las politicas y objetivos de SST no estan solidos. Por lo tanto, no se encuentran preparados

para afrontar la auditoria de riesgos del trabajo que realiza el Ministerio de Trabajo.
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Del mismo modo, estos talleres automotrices pueden estar sujetas a observaciones
y sanciones, de acuerdo a lo establecido en el articulo 189 del Decreto Ejecutivo 2393
“La Direccién General o Subdirecciones del Trabajo, sancionarén las infracciones en
materia de seguridad e higiene del trabajo, de conformidad con los Arts. 431 y 605 del

Codigo del Trabajo” (pag. 92).

3.6.Contraste de hipdtesis H2

3.6.1. H2: El nivel de cumplimiento en seguridad y salud depende del nimero

de trabajadores que tienen los talleres automotrices.

Para contrastar esta hipétesis, se vio conveniente utilizar el analisis ANOVA de
un factor, mismo que muestra la dependencia significativa existente entre las variables,

expuestas en la hipotesis 2.

3.6.2. Analisis ANOVA de un factor

El ANOVA de un factor es utilizado para contrastar diferentes conjuntos dentro
de una variable cuantitativa. Esta técnica estadistica comprueba la relacién en base a la
igualdad de medias entre dos variables; es decir comprueba si las medias de la variable
dependiente (nivel de cumplimiento) son similares para cada uno de las categorias de la
variable independiente (grupos de talleres seglin su numero de trabajadores), la hipotesis

de contraste se presenta a continuacion:

Ho: pl=p2=, =pk Todas las medias son iguales

Ha: Por lo menos dos medias son diferentes
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Si el valor critico (sig.) igual o menor al 0,05, se debe denegar la hipétesis de

igualdad de medias. Caso contrario, se acepta el supuesto de igualdad de medias.

Tabla 32. Prueba de homogeneidad de varianza

Estadistico de Levene gll gl2 Sig.

47,983 8 201 ,000

Fuente: Autores, datos SPSS 21.0.

Tabla 33. ANOVA de un factor

Suma degl Media F Sig.
cuadrados cuadratica
Inter - grupos 75335,751 8 9416,969 433,944 ,000
Intra - grupos 4361,873 201 21,701
Total 79697,624 209

Fuente: Autores, datos SPSS 21.0.
Interpretacion.

La Tabla 32, que contiene el valor estadistico de Levene, admite contrastar la
hipétesis de igualdad de medias poblacionales, para este analisis el nivel critico (Sig.) es
menor a 0,05 con esto se rechaza la hipotesis de la igualdad de medias, ademas la Tabla
33, de ANOVA de un factor nos muestra el estadistico F con su nivel de significancia
menor a 0,05, esto significa que se rechaza las hipotesis de la igualdad de medias; Con

esto se puede concluir que el nivel de cumplimiento depende del nimero de trabajadores
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que tienen los talleres, lo cual muestra diferentes niveles de cumplimiento para cada uno

de los grupos de talleres existentes dentro de la muestra de estudio.

Como la prueba F hace que Ho sea rechazada, se realiza un analisis mas amplio
para observar qué medias se difieren de otras, para este caso se utiliza el método post hoc
de Scheffé que es aplicado para las categorias que tienen nimeros diferentes de poblacion,

esto se puede apreciar en la siguiente Tabla 34.

Tabla 34. Prueba post hoc de Scheffé.

Grupo de N Subconjunto para alfa mayor a 0.05
trabajadores
1 2 3 4 ) 6
1 31 31,65 31,65
2 48 29,69
3 24 39,75 39,75
4 37 44,54
5 22 53,59
6 25 70,40
7 16 7781 7781
8 4 82,00
9 3 83,33
Sig. ,999 ,100 ,782 1,000 ,189 613

Fuente: Autores, datos SPSS 21.0.

Interpretacion.
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En la Tabla 34, Se muestra las medias homogéneas dentro de un subconjunto con
valores del nivel critico (sig.) mayores a 0,05, en el subconjunto 1 se observa que existe
igualdad de medias entre el grupo de uno y dos trabajadores con el valor critico (sig.) de
0,999, y se diferencia con las medias de los demas grupos de talleres, en el subconjunto
2, la media del grupo de tres trabajadores es homogénea con la de un trabajador, su valor
de relacion (sig.) es de 0,1 y se diferencia de los demas grupos; el subconjunto 3 muestra
la igualdad entre la media de los grupo de tres y cuatro trabajadores con el valor (sig.) de
0,782 ; en el subconjunto 4 la igualdad de medias es nula, por tanto se puede observar que
la media del grupo de talleres con cinco trabajadores es diferente de todos los grupos, el
subconjunto 5 muestra la igualdad entre la media del grupo de seis y siete trabajadores
con el valor (sig.) de 0,189. Por altimo, el subconjunto 6 muestra la igualdad de medias
entre los grupos de seis, ocho y nueve trabajadores con el valor (sig.) de 0,612, las demas

medias son diferentes.

La representacién grafica de las medias, del grupo de talleres encuestados se

muestra en la siguiente Figura 18.
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Figura 18. Representacion de medias del nivel cumplimiento
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Fuente: Autores.

Interpretacion.

La figura 18, muestra las medias del nivel de cumplimiento de la normativa en
SST de acuerdo al nimero de trabajadores que tienen los talleres automotrices de la
ciudad de Cuenca, se evidencia que la media més alta es el del 82% que representa a los
talleres de ocho y nueve trabajadores y la méas baja es el 30% que es del grupo de talleres

con dos trabajadores.
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3.7.Contraste de hipotesis H3

3.7.1. H3: El nivel de cumplimiento de una gestién en términos de seguridad y

salud en el trabajo inciden en el cumplimiento de las demas gestiones.

Para contrastar esta hipdtesis, se utilizo el método del Chi cuadrado, dentro de esta
se plantea analizar la existencia de relacion significativa entre las diferentes gestiones de

SST.

3.7.2. Analisis de hipotesis segun Pearson en la prueba Chi-cuadrado

Esta prueba se realiza a todos los casos en los cuales el analisis de datos esta
basado en el conteo de caracteristicas cualitativas y se desea saber si existe 0 no
dependencia estadistica entre dos variables. La misma requiere la comparacion del Xprueba

con el valor de la tabla X2 wpia (Ver Anexo C), con esto se puede interpretar lo siguiente:

Si X%prueba > X2 tabla, S€ rechaza la hipotesis nula (Ho) y aceptar la hipotesis

alternativa (Ha).

Si X%orueba > X2 tabla, S€ rechaza la hipotesis alternativa (Ha) y aceptar la hipotesis

nula (Ho).

Ademas, se describe que la significancia asintética (bilateral) es aceptada o
rechazada de acuerdo al margen de error estandar dispuesto, con esto para confirmar que

existe una correlacion entre variables o aceptar la hipotesis alternativa.

Si la significancia o el margen de error es < 0,05 se acepta Ha, demostrando

que si existe relacion entre las variables de estudio.
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Si la significancia o el margen de error es > 0,05 se acepta Ho, demostrando

que no existe relacion entre las variables de estudio.

Hipotesis nula (Ho): El nivel de cumplimiento de una gestion en términos de

seguridad y salud en el trabajo no inciden en el cumplimiento de las demés gestiones.

Hipétesis alternativa (Ha): El nivel de cumplimiento de una gestién en términos

de seguridad y salud en el trabajo inciden en el cumplimiento de las deméas gestiones

Gestion de talento humano — Gestion documental

Cuenta con responsable de la gestion de SST — Cumplimiento con el registro

del delegado de SST en el SUT

Tabla 35. Tablas cruzadas entre responsables de gestion de seguridad y delegado de seguridad

Delegado de Seguridad
Cumple No Cumple Total
Cumple 64 0 64
Responsable de
Gestion de seguridad
No Cumple 6 140 146
Total 70 140 210

Fuente: Autores, datos SPSS 21.0.



Tabla 36. Tabla valor de Chi cuadrado

89

Sig. asintdtica

Valor gl
(bilateral)
Chi-cuadrado de Pearson 184,110 1 ,000
Razon de verosimilitudes 217,284 1 ,000
Asociacion lineal por lineal 183,233 1 ,000
N de casos validos 210

Fuente: Autores, datos SPSS 21.0.

Interpretacion.

Segun los datos obtenidos en la Tabla 35 y Tabla 36, se observa el valor del Chi

cuadrado calculado de 184,110 con grado de libertad de 1, este al ser comparado con el

valor de la tabla (Anexo C), de valores criticos de distribuciones del Chi — cuadrada que

es de 3,843 resulta ser mayor, ademas el valor de significancia asintotica (bilateral) de

0,0 es menor a 0,05. Por lo tanto, segun los criterios de aceptacion de las hipotesis se

determina que existe una dependencia estadistica entre el responsable de SST vy el

cumplimiento del registro de un delegado de seguridad en el SUT, lo que es claramente

consistente con lo que dicta la normativa legal de seguridad y salud en cuanto las

actividades que debe desempefiar el responsable de SST dentro de la empresa.
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Cuenta con responsable de la gestion de seguridad y salud en el trabajo —
cumplimiento con el certificado de registro de riesgos de la empresa y plan de

accion.

Tabla 37. Tablas cruzadas entre responsables de gestion de seguridad y registro de riesgo y plan de accion

Registro de riesgos y plan de
accion
Cumple No Cumple Total

Responsable de Cumple 62 2 64
Gestion de seguridad

No Cumple 0 146 146
Total 62 148 210

Fuente: Autores, datos SPSS 21.0.

Tabla 38. Tabla valor de Chi cuadrado

Valor gl  Sig. asintética
(bilateral)
Chi-cuadrado de Pearson 200,688 1 ,000
Razo6n de verosimilitudes 237,046 1 ,000
Asociacion lineal por lineal 199,733 1 ,000
N de casos validos 210

Fuente: Autores, datos SPSS 21.0.

Interpretacion.
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En la Tabla 38, se observa el valor del Chi cuadrado de 200,688 con grado de
libertad de 1 comparando con el valor del Chi cuadrado de la tabla (Anexo C). Que es de
3,843 se logra interpretar que el valor es menor al calculado y el valor de nivel de
significancia asintotica (bilateral) es de 0,0 que es menor a 0,05. Esto refleja que existe
una relacion importante entre el responsable de SST y el cumplimiento con certificado de

registro de riesgos de la empresa y plan de accion.

Cuenta con responsable de la gestion de SST — Cuenta con el registro de

planificacion de capacitaciones para la empresa en el SUT

Tabla 39. Tabla cruzada entre responsable de gestion de seguridad y salud con registro de plan de
capacitaciones en el SUT

Registro de capacitaciones

Cumple No Cumple Total
64 0 64
Responsable de Gestion de Cumple
seguridad No Cumple 0 146 146
Total 64 146 210

Fuente: Autores, datos SPSS 21.0.

Tabla 40. Tabla valor de Chi cuadrado

Valor gl Sig. asintética
(bilateral)

Chi-cuadrado de Pearson 210,000 1 ,000

Asociacion lineal por lineal 209,000 1 ,000
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N de casos validos 210

Fuente: Autores, datos SPSS 21.0.

Interpretacion.

Como resultado del analisis de la Tabla 39 de contingencia de las variables, y la
Tabla 40, muestra el valor calculado del Chi cuadrado de Pearson corresponde a 210 con
grado de libertad de 1, con esto se procede a comparar el valor correspondiente de la tabla
(Anexo C), de valores criticos de distribuciones del Chi — cuadrado, el cual es de 3,843
lo cual significa que el valor calculado es mayor comparado con el de la tabla, a su vez
el valor significativo (bilateral) es de 0.0 que resulta ser menor al valor de significancia
de (0,05). Con esto se puede afirmar que existe una relacion significativa, es decir una
influencia directa del responsable de SST en cuanto al cumplimiento del registro de plan

de capacitaciones para la empresa en el SUT.

Gestion de talento humano — Gestion en prevencion de riesgos laborales

Cuenta con responsable de la gestion de SST - Cumplimiento con la matriz de

de identificacion de riesgos

Tabla 41. Tablas cruzadas entre responsable de gestion de seguridad y examen de diagndstico de factores
de riesgo

Examen de diagndstico de
factores de riesgos

Cumple No Cumple Total

Responsable de Gestion deCumple 43 21 64

seguridad
No CumpleO 146 146
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Total 43 167 210

Fuente: Autores, datos SPSS 21.0.
Tabla 42. Tabla valor de Chi cuadrado.
Valor gl Sig. asintotica
(bilateral)
Chi-cuadrado de Pearson 123,351 1 ,000
Razon de verosimilitudes 131,908 1 ,000
Asociacion lineal por lineal 122,764 1 ,000
N de casos validos 210

Fuente: Autores, datos SPSS 21.0.

Interpretacion.

Como resultado del analisis de la tabla de consistencia entre las variables de la

Tabla 41 y Tabla 42, muestra el valor del Chi cuadrado calculado de 123, 351 con grado

de libertad de 1 el cual se contrasta con el valor correspondiente de la tabla (Anexo C),

que es de 3,843 este resulta ser menor al valor calculado y a su vez el valor de significativo

(bilateral) es de 0,00 que es menor a 0,05.De acuerdo a los criterios de aceptacion de las

hipdtesis del Chi cuadrado se llega a aceptar la hipotesis alternativa o interpretar que

existe una relacion significativa entre estas dos variables, es decir que el representante de

SST sigue influyendo en el cumplimiento de la gestion en prevencion de peligros

laborales.
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Gestion de talento humano — Amenazas naturales y riesgos antropicos

Cuenta con responsable de la gestion de SST — Cumplimiento del plan de

emergencia/autoproteccion.

Tabla 43. Tabla cruzada entre responsable de gestion de seguridad y plan de accién

Plan de emergencia Total
Cumple No Cumple
Cumple 40 24 64
Responsable de Gestion de
seguridad
No Cumple 0 146 146
Total 40 170 210
Fuente: Autores, datos SPSS 21.0.
Tabla 44. Tabla valor de Chi cuadrado
Valor gl Sig. asintotica
(bilateral)
Chi-cuadrado de Pearson 112,721 1 ,000
Razon de verosimilitudes 119,823 1 ,000
Asociacion lineal por lineal 112,184 1 ,000
N de casos validos 210

Fuente: Autores, datos SPSS 21.0.
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Interpretacion.

En la Tabla 44, se observa el valor del Chi cuadrado de 112,721 con grado de
libertad de 1 que es comparado con el valor de la tabla (Anexo C), que es de 3,843 este
es menor al valor calculado y a su vez el valor de significancia asintética (bilateral) es de
0,00 que es menor a 0,05. Por lo tanto, refleja una dependencia estadistica entre estas dos
variables, es decir que el responsable de SST influye en cuanto al cumplimiento de tener

un plan de emergencia en los talleres automotrices.

Gestion de talento humano — Gestion de salud en el trabajo

Cuenta con responsable de la gestion de seguridad y salud en el trabajo —

cumplimiento con el historial de exposicidn laboral de los trabajadores.

Tabla 45. Tabla cruzada entre responsable de gestion de seguridad y examen médico al ingreso del
trabajador

Examen médico al ingreso delTotal

trabajador
Cumple No Cumple
Cumple 2 62 64
Responsable de Gestidn
de seguridad
No Cumple 0 146 146
Total 2 208 210

Fuente: Autores, datos SPSS 21.0.

Tabla 46. Tabla valor de Chi cuadrado

Valor gl Sig. asintética
(bilateral)
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Chi-cuadrado de Pearson 4,606 1 ,032
Raz6n de verosimilitudes 4,797 1 ,029
Asociacion lineal por lineal 4,584 1 ,032
N de casos validos 210

Fuente: Autores, datos SPSS 21.0.

Interpretacion.

Como el resultado del analisis de las tablas de contingencia de variables segun las
Tabla 45 y Tabla 46, se muestra el valor calculado de Chi cuadrado de Pearson de 4,606
que es comparado con el valor de la tabla (Anexo C.) que corresponde a 3,843 este resulta
ser mayor, a su vez el valor de significancia asintotica (bilateral) es de 0,032 que es menor
a 0,05. Con esto se puede determinar que si existe una relacion entre las dos variables y

por tal motivo se acepta la hipdtesis alternativa.

Con estas relaciones, se puede determinar que la variable de la gestion del talento
humano, representada por el responsable de la gestién de SST incide en el nivel de
cumplimiento de los lineamientos de normativa legal, de la mayoria de las acciones de

gestion en SST.

Sin embargo, los talleres no cuentan con un médico ocupacional representada por

el valor de 210 que es el 100% de incumplimiento para la variable independiente de la
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gestion de talento humano, que se considera como una constante, razén por la cual no se
puede realizar la prueba de hipotesis por Chi cuadrado de Pearson con las demés
gestiones, principalmente con las variables dependientes que se encuentran dentro de la

gestion en salud en el trabajo.

Por otra parte, existen talleres que demuestran tener cumplimiento en la gestion
de salud en el trabajo, lo que se refleja la responsabilidad del empleador en gestion de

seguridad y salud en los talleres automotrices.
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3.8.Hoja de hallazgos

La presente Tabla 47, muestra los hallazgos del elevado nivel de incumplimiento del diagnostico realizado.

Tabla 47. Hoja de hallazgos para el diagnéstico

HOJA DE HALLAZGO

PREGUNTA CONDICION CRITERIO CAUSA EFECTO
¢Cuenta con médico Del 100% (210) de las encuestas  Segun la Decision 584, en su
ocupacional para realizar la realizadas a los talleres articulo 14, menciona, los
gestion de salud en el trabajo?  automotrices, el 100% no cuenta empleadores son responsables de
con un medio ocupacional. garantizar que los trabajadores

se sometan a examenes médicos
de entrada, periddicos y de

jubilacién en funcion de los Falta de recursos

riesgos que enfrentan en el financieros para sustentar Mala gestion en salud en
trabajo. Es mejor que estas econémicamente al el trabajo, haciendo que
inspecciones sean realizadas por personal médico. los empleados estén
expertos en salud ocupacional y Falta de recursos expuestos a riesgos y

no implican ningln costo para  humanos, al ser empresas enfermedades laborales.
los trabajadores, y se llevarana  con menos de 10 Ademas, la productividad

cabo dentro de los dias habiles  trabajadores, el cual no es de los mismos se ve
en la medida de lo posible. conveniente contar con la afectada.



¢Cumple con el Historial
Médica Ocupacional?

Del 100% (210) de los talleres
encuestados, lo cual los talleres
automotrices, cuentan con un 100%

de incumplimiento

presencia de un médico
El acuerdo ministerial 1404 en  ocupacional.
su articulo 11, al no contar con
un médico ocupacional, no
cuentan con un historial de
seguimiento médico, quien es el
encargado de realizar exdmenes

médicos.
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¢Cumple con la gestién de
prevencion de riesgos
psicosociales?

Del 100% de los talleres

encuestados, en cuanto a riesgos
psicosocial, donde muestra que un
17% cuenta con una gestion en la
prevencion de riesgos psicosociales,
mientras el 83% no lo cumple.

Existe desconocimiento
de la norma por parte del
empleador.

La decision 584 en su articulo
11, es obligacion de los
empleadores identificar y
evaluar los riesgos, en forma
inicial y periédicamente, para  Falta de coordinacion y
controlar y combatir los riesgos  comunicacion entre areas
en su origen. administrativas como
técnicas.

El empleado esta expuesto
a sufrir una serie de
efectos negativos, que
pueden afectar en su salud
fisica y psiquica, asi
mismo repercutir a nivel
laboral lo que es el
despido, abandono.

Ademas, afectar las
relaciones sociales,
descenso del rendimiento
laboral, mayor
siniestralidad en el
trabajo, etc.

Fuente: Autores
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3.9.Factores que inciden en el incumplimiento de la normativa legal en SST de los

talleres automotrices de la ciudad de Cuenca

Una vez realizado las pruebas de hipotesis se logré evidenciar los posibles factores que
inciden en el incumplimiento de la normativa legal en SST, mismas que se detallan a

continuacion:
3.9.1. Recursos Humanos

Es el factor mas importante a la hora de gestionar el cumplimiento de la normativa,
debido a que el responsable de gestién en SST conjuntamente con el médico ocupacional
dirigen la adecuada gestion apegandose a la normativa legal, la falta de estos se ve reflejado en
una mala gestion, ademas el incumpliendo de las obligaciones del empleador hace que estos
tipos de gestiones sean malas. EI nimero de trabajadores que dispone un taller incide, mientras
menor sea el nimero de los mismos mayor es el nivel de incumplimiento; por otro lado, los

talleres con més de 7 trabajadores muestran menor porcentaje en cuanto al incumplimiento.

3.9.2. Meédico Ocupacional

El 100% (210) de talleres encuestados no cuentan con un médico ocupacional, lo que
demuestra que estos no cumplen con la normativa vigente, sobre la prevencion de riesgos
laborales, al no promocionar la salud en el lugar de trabajo y entorno laboral, esto hace que las
obligaciones del empleador en la gestion en salud en el trabajo sean vea afectada,

contribuyendo a que el nivel de cumplimiento de la misma sea nulo.
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3.9.3. Desconocimiento del empleador y empleado acerca del Sistema de Gestion de

Seguridad y Salud en el Trabajo

En la mayoria de talleres encuestados el responsable de esta gestion es el propio duefio,
su falta de capacitacion en estos temas hace que se pase por alto ciertas normativas legales,
haciendo que el ambiente de trabajo sea inseguro, provocando asi que la productividad de los

mismos se vea disminuida.

3.9.4. Equipos de Proteccion Personal (EPP)

La falta de estos, hace que el nivel de incumplimiento de la normativa legal sea mayor,
esto se ve reflejado en las encuestas realizadas, en su mayoria los EPP son usados de manera
correcta; sin embargo, algunos de estos estan en mal estado, la falta de cultura preventiva y
responsabilidad de los empleados al momento del uso correcto de estos equipos hace que estén

expuestos a accidentes, riesgos y enfermedades profesionales.

3.9.5. Infraestructura del lugar de trabajo

De acuerdo a los resultados de las encuestas, existen talleres que no cuentan con una
adecuada infraestructura, haciendo que el empleado este expuesto a riesgos laborales, algunos
ejemplos que se pudieron evidenciar al momento de visitar los talleres son: inexistencia de una
cubierta, piso inadecuado para mantener el area de trabajo limpio, instalaciones eléctricas en
mal estado. A través de los resultados de las encuestas se pone en evidencia que el 10% de los
dispositivos de parada de emergencia se encuentran en mal estado, con respecto a la

sefializacion preventiva la mayoria no cuentan con esta.
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3.9.6. Factor econdmico

La capacidad economica de los talleres encuestados no cubre con las exigencias que la
normativa legal dispone en cuanto al SG- SST, al no contar con este recurso importante existira
una inadecuada infraestructura del taller, herramientas y maquinas en mal estado o no cuentan

con la homologacion para cada tipo de trabajo a efectuarse.

3.9.7. Falta de un plan de emergencia y autoproteccion

En base a los resultados obtenidos en las encuestas realizadas a los talleres, se observd
gue no cuentan con un sistema de respuesta a emergencia derivadas de incendios o accidentes
mayores, haciendo referencia que no cuentan con procedimientos establecidos tanto de
evacuacion como de escape, en caso de un desastre natural, haciendo que el riesgo para el

empleado sea mayor y por ende el nivel de incumplimiento es mayor.
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CAPITULO IV

4. CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

4.1.Conclusiones

Se realizd una investigacion bibliografica sobre las normas vigentes en materia de
seguridad y salud ocupacional, que deben cumplir los talleres, identificando la
existencia de Normas, Decretos, Decisiones y Reglamentos Nacionales e
Internacionales, que orienten a un andlisis en cuanto a las obligaciones y derechos de
los empleadores y empleados.

Con el analisis de los datos obtenidos en las encuestas a través de la herramienta
Autoevaluacion del Sistema Unico de Trabajo, se procede a concluir que el 30% de
talleres cuentan con el Responsable de Gestidn de Seguridad y Salud en el Trabajo y la
diferencia no cumple, el 33% cumple con el registro de un Delegado de Seguridad y
Salud en el Trabajo. Segun, el Acuerdo Ministerial 135 en el articulo 11 menciona que,
sera obligacion del empleador la asignacién de un responsable en prevencion de riesgos
laborales y en su articulo 10 indica que los trabajadores elegiran de forma democratica
un Delegado de Seguridad y Salud en el Trabajo, quien colaboraré en la gestion de
prevencion de riesgos laborales durante un afio.

Del mismo modo, se pudo apreciar que los empleadores proveen los Equipos de
Proteccion Personal (EPP) necesarios para el desarrollo de las actividades; sin embargo,
algunos de estos se encuentran en malas condiciones, y no se usan correctamente, una
correcta informacion y orientacion por parte del empleador para con sus empleados

puede mejorar esta situacion.
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El nivel de cumplimiento en cuanto al uso de equipos de proteccion de vias respiratorias
es del 93%, este dato puede estar relacionado con lo establecido por el Ministerio de
Salud durante la emergencia sanitaria, en donde establece el uso obligatorio de una
mascarilla.

De la muestra encuestada, se encontré que la mayoria de talleres automotrices tienen
los dispositivos de paradas de emergencia; sin embargo, el 10% de estos se encuentran
en estado defectuoso, lo cual se traduce a que los empleados estén expuestos a riesgos
mecanicos muy graves.

En cuanto a la sefializacion, los talleres automotrices presentan el cumplimiento por
encima del 50% en sefiales prohibitivas, de informacién, de obligacion, equipos contra
incendio y de evacuacion; sin embargo, en la sefializacion preventiva muestran el 20%
de cumplimiento, mostrando asi su alto nivel de incumplimiento representado por el
80%. Segun, la Norma Técnica Ecuatoriana INEN — ISO 3864 - 1, establece los colores
para identificar la seguridad y los principios de disefio que deben ser utilizadas en areas
de trabajos, para prevenir los accidentes, informacidn sobre riesgos, proteccion contra
incendios y evacuacion de emergencia.

Los datos obtenidos, muestran que el 0% de los talleres automotrices cuentan con un
historial médico ocupacional de los trabajadores, sin embargo, se evidencié que el 5%
de los empleados cuentan con un certificado de aptitud médica de ingreso. Segun el
Acrticulo de la Revista Movimiento Cientifico de Carvajal & Molano publicada en el
afio 2012, menciona que el SG — SST es una herramienta que puede aplicarse a las

necesidades hasta en las pequefias empresas; no obstante, la principal limitante para el
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desarrollo del mencionado sistema es la dificultad para destinar los recursos,
especialmente del personal capacitado en materia de SST.

De los talleres automotrices encuestados, el 7% menciona la existencia de accidentes
laborales mismos que han sido reportados al IESS y el 13% no son reportados y la
diferencia no ha incurrido en accidentes laborales. El 13% de los encuestados menciona
la presuncion de enfermedades profesionales mismas que son reportadas al IESS y el
15% no son reportadas, la diferencia no presenta presuncion de enfermedades
profesionales.

De acuerdo a las encuestas realizadas, se pudo observar el entorno laboral de los
talleres, en donde la mayoria de los encuestados mencionaron que tenian un ambiente
espacioso, despejado, accesible, iluminacion apropiada, con salidas de emergencias,
limpio y libre de obstaculos; sin embargo, se pudo evidenciar los siguientes riesgos
(mecénicos, fisicos, quimicos, bioldgicos, ergondémicos y psicosociales), estos
hallazgos son similares las afirmaciones del Articulo de la Revista INNOVA Research
Journal de Laverde, Puente, Norofia & Bustillos publicada en 2018 sobre los tipos de
riesgos laborales en los talleres automotrices. Por su parte el Articulo de la Revista
Journal of Physics de Cut Khairunnisa publicada en 2018, menciona varias actividades
que pueden conllevar a riesgos elevados para los empleados tales como: la actividad de
realizar el cambio de aceite, servicios de maquinaria, desborde de neumaéticos y
levantamiento de neumaticos, los mismos que pueden causar trastornos en la
respiracion, piel, auditivo y musculoesquelético.

Mediante la investigacion realizada, se puede apreciar que los talleres automotrices

presentan en promedio un nivel de cumplimiento del 57%, por lo tanto, estos pueden
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estar sujetas a observaciones y sanciones, segun lo establecido en el articulo 189 del
Decreto Ejecutivo 2393 “La Direccidon General o Subdirecciones del Trabajo,
sancionardn las infracciones en materia de seguridad e higiene del trabajo, de
conformidad con los Arts. 431 y 605 del Codigo del Trabajo”.

Mediante la prueba estadistica de la hipétesis (H2) y el anélisis de resultados se
evidencid que los talleres que tienen mas de seis trabajadores muestran un nivel de
cumplimiento por encima del 50%, con esto se puede concluir que a mayor numero de
trabajadores mejor es la asignacion de funciones, cabe mencionar que la investigacion
esta dirigida a talleres con menos de 10 trabajadores, poniendo en consideracion que si
la investigacion se basara en empresas con mas de 10 trabajadores este dato podria
cambiar.

La contrastacion de la hipotesis (H3), permitio concluir que el nivel de cumplimiento
de las demas gestiones de SST, depende de la presencia de un responsable de gestion
de SST quien realiza las actividades segun la Decision 584 articulo 11 literal a).

Los factores que inciden en el incumplimiento de la normativa legal en SST de los
talleres automotrices son: Recursos Humanos, desconocimiento del empleador y
empleado acerca del SG -SST, Equipos de Proteccion Personal (EPP), infraestructura
del lugar de trabajo, factor econdmico y falta de un plan de emergencia y
autoproteccion. Estos hallazgos son similares a la publicacion de la Revista Elsevier de
Kvorning, Hasle & Christensen del afio 2015, en donde menciona que los factores
contextuales que influyen en la intencién de implementar un programa de Seguridad y
Salud Ocupacional en pequefias empresas de construccion y reparacion de automaviles

son: la experiencia de los propietarios en trabajar con empleados, las actitudes generales
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de los propietarios y empleados frente al Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en
el lugar de Trabajo, la economia de los propietarios, la falta de instalaciones fisicas de
los talleres. Por su parte, la publicacion de la Revista Dialnet de Carvajal & Molano
publicada en el afio 2012 afirma que los factores politicos, econémicos y sociales
siempre han sido decisivos para marcar los desarrollos en materia de seguridad y salud

en el trabajo.

4.2 .Recomendaciones

Para realizar el analisis descriptivo, es importante referirse a las normativas vigentes en
temas de Seguridad y Salud Ocupacional, a fin de obtener un correcto resultado e
interpretacion de los datos, considerando una fuente sustentable para que la informacion
sea veridica.

Para que los talleres mejoren los puntos débiles en seguridad y salud ocupacional, los
empleados deben tener compromiso dentro de las actividades laborales en cuanto al
autocuidado que es el mejor método en prevencion de riesgos, accidentes y
enfermedades laborales, esto se consigue mediante capacitaciones enfocadas a
concientizar a los trabajadores.

Previo a la visita de campo, es recomendable realizar un plan de accién en donde se
determine los horarios accesibles de visita a los talleres y acudir con informacion

oportuna, recursos necesarios y buena actitud para la eficiente recoleccion de datos.
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s F l 2 l\.} e
DATOS GENERALES DE LA EMPRESA
TIPO DE EMPRESA: [] EMPRESA PUBLICA [] EMPRESA PRIVADA
RUC:
RAZON SOCIAL:
ACTIVIDAD ECONOMICA:
NUMERO TOTAL DE TRABAJADORES DE LA EMPRESA:
HOMBRES: MUJERES: PERSONAS CON DISCAPACIDAD: ADOLECENTES / NINOS (NNA):
LISTA DE VERIFICACION DEL CUMPLIMIENTO DE NORMATIVA LEGAL EN SEGURIDAD Y SALUD EN EL
TRABAJO
NORMATIVA LEGAL ES SEGURIDAD Y SALUD CUMPLIMIENTO LEGAL INSPECCION
GESTION TALENTO HUMANO CUMPLE NO CUMPLE NO APLICA
Decision 584. Art. 11. Literal a). 1. ¢Cuenta con Responsable de la Gestién de Seguridad,
Acuerdo Ministerial 135. Art. 11. Literal ¢). 1 |Salud en el Trabajo y Gestioén Integral de Riesgos?
Decisién 584. Art. 14 2. ¢Cuenta con médico ocupacional para realizar la gestion
Codigo del Trabajo. Art. 430. de salud en el trabajo?
Decreto Ejecutivo 2393. Art. 16.
ACUERDO INTERMINISTERIAL No. MDT-MSP-2016- 2
00000104 reformado con el ACUERDO INTERMINISTERIAL
MSP-MDT-2018-0001.
Acuerdo Ministerial 0174. Art. 16.
Acuerdo Ministerial 1404. Art. 6.
Acuerdo Ministerial 0174. Reformado por el Acuerdo 3. ¢El personal que realiza trabajos de construccion y obral
Ministerial 067. civil, cuenta con la certificacion de competencias laborales
en prevencion de riesgos laborales o licencia de prevencion
de riesgos laborales?
Acuerdo Ministerial 013. Reformado por el Acuerdo 4. ¢ El personal que realiza trabajos eléctricos cuenta con la|
Ministerial 068. % certificacion de \cias en p ion del
riesgos laborales o licencia de prevencién de riesgos
laborales?
Reglamento a Ley de Transporte Terrestre, Transito vy 5. ¢(El personal que opera vehiculos (Motorizados,
Seguridad Vial. Art. 132. 5 |automéviles, equipo pesado, montacargas, etc.) tiene la
Decreto Ejecutivo 2393. Art. 132. Numeral 3. licencia respectiva de conduccién?
GESTION DOCUMENTAL CUMPLE NO CUMPLE NO APLICA
Resolucién 957. Art. 13, 14. 6. ¢Cuenta con el registro del Delegado de Seguridad |
Acuerdo Ministerial 135. Art. 10. 1 [Salud en el Trabajo en el en el Sistema Unico de Trabajo?
Decisién 584. Art. 11. Literal a). 2 7. ¢La politica de Seguridad y Salud en el Trabajo a sido
formulada?
Decision 584. Art. 11. Literal a). 3 8. ¢Se ha dado a conocer a todo el personal de la empresa
la politica de seguridad y salud en el trabajo?
Acuerdo Ministerial 135. Art. 10. 4 9. ¢Cuenta con el certificado de registro de riesgos de la|
empresa y plan de accién?
Acuerdo Ministerial 135. Art. 10. 5 10. ¢Cuenta con el registro de planificacion de|
capacitaciones para la empresa en el SUT?
Acuerdo Ministerial 135. Art. 10. 11. ¢Cuenta con el reporte de nimero de capacitaciones|
realizadas?
Acuerdo Ministerial 135. Art. 10. 7 12. ¢Cuenta con el reporte de numero de trabajadores|
capacitados?
Acuerdo Ministerial 135. Art. 10. 8 13. ¢Cuenta con el registro de vigilancia de salud de los|
Folac 2
Acuerdo Ministerial 135. Art. 10. 9 14. ¢ Cuenta con el registro de actividades de la promocion yj|
prevencion de salud en el trabajo?
Acuerdo Ministerial 135. Art. 10. 10 15. ¢Cuenta con el certificado de prevencién de amenazas
naturales y riesgos antrépicos?
Decisién 584. Art. 11. Literal e). 16. ¢Cuenta con la resolucién de aprobacién de jornadas|
Resolucion 957. Art. 1. 11 |especiales de trabajo?
Acuerdo Ministerial 136. Jornadas especiales de trabajo.
GESTION EN PREVENCION DE RIESGOS LABORALES CUMPLE NO CUMPLE NO APLICA
Decision 584. Art. 11. Literal h), i), Art. 23 17. Evidencia de capacitacion, formacion e informacion|
Resolucion 957. Art 1. Literal c). 1 |recibida por los trabajadores en Seguridad y Salud en el
Decreto Ejecutivo 2393. Art. 11. Numeral 9, 10. trabajo.
Decision 584. Art. 11. Literal b). 18. Examen inicial o diagndstico de factores de riesgos
Resolucion 957. Art. 1. Literal b). 2 |laborales cualificado o ponderado por puesto de trabajo.
Decreto Ejecutivo 2393. Art. 15. Numeral 2. (matriz de identificacién de riesgos laborales).
Decision 584. Art. 11. Literal b) y c). 19. Riesgos fisicos (metodologias, métodos, norma técnica)
Resolucién 957. Art. 1. Literal b). Numeral 1, 2. 3 |para la evaluacién y control del riesgo.
Decreto Ejecutivo 2393. Numeral 2. Literal a).
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Decision 584. Art. 11. Literal b) y c).

20. Riesgos mecénicos (metodologias, métodos, normal

Resolucién 957. Art. 1. Literal b). Numeral 1, 2. 4 |técnica) para la evaluacion y control del riesgo.
Decreto Ejecutivo 2393. Numeral 2. Literal a).
Decision 584. Art. 11. Literal b) y c). 21. Riesgos qufmicos (metodologlas, métodos, norma
Resolucién 957. Art. 1. Literal b). Numeral 1, 2. 5 |[técnica) para la evaluacion y control del riesgo.
Decreto Ejecutivo 2393. Numeral 2. Literal a).
Decision 584. Art. 11. Literal b) y ). 22. Riesgos biologicos (metodologias, métodos, norma
Resolucién 957. Art. 1. Literal b). Numeral 1, 2. 6 |[técnica) para la evaluacién y control del riesgo.
Decreto Ejecutivo 2393. Numeral 2. Literal a).
Decision 584. Art. 11. Literal b) y ). 23. Riesgos ergondmicos (metodologias, métodos, norma
Resolucién 957. Art. 1. Literal b). Numeral 1, 2. 7 |técnica) para la evaluacién y control del riesgo.
Decreto Ejecutivo 2393. Numeral 2. Literal a).
Decision 584. Art. 11. Literal b) y ¢). 24. Riesgos psicosociales (metodologias, métodos, normal
Resolucién 957. Art. 1. Literal b). Numeral 1, 2. 8 |técnica) para la evaluacién y control del riesgo.
Decreto Ejecutivo 2393. Numeral 2. Literal a).
Decision 584. Art 11. Literal ¢). 25. Equipos de proteccion individual para el créneo.
Decreto Ejecutivo 2393. Art. 11. Numeral 5, Art. 177. 9 O uso correcto [0 BuenEstado

[0 Acorde a la Exposicion
Decision 584. Art 11. Literal ¢). 26. Equipos de proteccién individual para el cuerpo.
Decreto Ejecutivo 2393. Art. 11. Numeral 5, Art. 176. 10 0 vssicaises [ suenstado

[ Acorde a la Exposicion
Decision 584. Art 11. Literal ). 27. Equipos de proteccién de para cara y ojos.
Decreto Ejecutivo 2393. Art. 11. Numeral 5, Art. 178. 11 O usocCorrecto O suen tstado

[0 Acorde a la Exposicion
Decision 584. Art 11. Literal c). 28. Equipos de proteccién auditiva.
Decreto Ejecutivo 2393. Art. 11. Numeral 5, Art. 179. 12 O uso correcto O euenestado

O Acorde a la Exposicion
Decision 584. Art 11. Literal c). 29. Equipos de proteccién para vias respiratorias.
Decreto Ejecutivo 2393. Art. 11. Numeral 5, Art. 180. 13 O uso correcto O BuenEstado

[0 Acorde a la Exposicion
Decisién 584. Art 11. Literal ¢). 30. Equipos de proteccién para las extremidades superiores.
Decreto Ejecutivo 2393. Art. 11. Numeral 5, Art. 181.

14 O uso Correcto [0 Buentstado

[ Acorde a la Exposicion
Decision 584. Art 11. Literal c). 31. Equipos de proteccion para extremidades inferiores.
Decreto Ejecutivo 2393. Art. 11. Numeral 5, Art. 182. i O usocorrecto O suenestsds

O Acorde a la Exposicion
Decision 584. Art 11. Literal ¢). 32. Ropa de trabajo.
Decreto Ejecutivo 2393. Art. 11. Numeral 5, Art. 184. 16 O uso correcto [0 BuenEstado

O Acorde a la Exposicion

RIESGO MECANICO

Estructura de prevencion contra caida de objetos y personas

Decreto Ejecutivo 2393. Art. 29.

17

33. ¢ Las plataformas de trabajo estan en buen estado y bajo|
norma?

Decreto Ejecutivo 2393. Art. 32.

18

34. ;Las barandillas y rodapiés estan en buen estado y bajo|
norma?

Decreto Ejecutivo 2393. Art. 26.

19

35. ¢ Las escaleras fijas y de servicio estan en buen estado y|
bajo norma?

Decreto Ejecutivo 2393. Art. 104, 105, 106, 107, 108, 109,

36. ¢Las cadenas, cuerdas, cables, eslingas, ganchos,|

20 |poleas, tambores de izar estdn en buen estado y bajo
norma?
Ordeny Li
Decreto Ejecutivo 2393. Art. 34. 21 37. ¢ Los locales se encuentran limpios?
Decreto Ejecutivo 2393. Art. 24. Numeral 4. 22 38. ¢ Los pasillos, galerias y corredores libres de obstaculos|
y objetos almacenados?
Maqui y her it
Decreto Ejecutivo 2393. Art. 85. Numeral 5, Art. 88. 39. ¢Los dispositivos de paradas, pulsadores de parada Y|
dispositivos de parada de emergencia estan perfectamente
23 3 : g
sefializados, fécilmente accesibles y estdn en un lugar
seguro?
Decreto Ejecutivo 2393. Art. 76. 40. ¢ Todas las partes fijas o0 moviles de motores, 6rganos de
24 |transmision y maquinas cuentan con resguardos u otros
dispositivos de seguridad?
Decreto Ejecutivo 2393. Art. 95. Numeral 5. 25 41. ¢Las herramientas de mano se encuentran en buenas
condiciones de uso?
RIESGO FISICO
Decreto Ejecutivo 2393. Art. 55. 2 42. ;Se han tomado medidas de prevencion de riesgos por
Ruido?
Decreto Ejecutivo 2393. Art. 55. 27 43. ;Se han tomado medidas de prevencion de riesgos por]
Vibraciones?
Decreto Ejecutivo 2393. Art. 56. 28 44. ;Se han tomado medidas de prevencién por falta o

sobre lluminacién?
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Decreto Ejecutivo 2393. Art. 53. 45. ¢Se han tomado medidas de prevencién de
29 >
Temperaturas Extremas (frio/caliente)?
Decreto Ejecutivo 2393. Art. 62. 30 46. ;,Se han tomado medidas de prevencién de Radiaciones|
lonizantes?
Decreto Ejecutivo 2393. Art. 61. 31 47. ¢ Se han tomado medidas de prevencién de Radiaciones
Ultravioletas?
Decreto Ejecutivo 2393. Art. 53. 2 48. ;Se ha realizado gestiéon de ventilacion, renovacion de
aire y condiciones de ambiente de trabajo?
RIESGO QUIMICO
Decreto Ejecutivo 2393. Art. 136. Numeral 1. 49. ¢ Los productos y materiales inflamables se almacenaran
33 en locales distintos a los de trabajo y en caso de que no
fuera posible se mantiene en recintos completamente
aislados?
Decreto Ejecutivo 2393. Art. 136. Numeral 5. 50. ¢ Los recipientes de I(quidos o sustancias inflamables se|
% encuentran rotuladas indicando su contenido, peligrosidad y|
precauciones necesarias para su empleo.
Decreto Ejecutivo 2393. Art. 138. Numeral 2. 51. ¢Los bidones, baldes, barriles, gafarras, tanques y en|
35 general cualquier tipo de recipiente que tenga productos
corrosivos o causticos, estan rotulados con indicaciones de
tal peligro y precauciones para su uso?
RIESGO BIOLOGICO
Decreto Ejecutivo 2393. Art. 66. Numeral 1. 52. ;Se aplica medidas de higiene personal y desinfeccion
del puesto de trabajo en donde se manipule
36 |microorganismos o sustancias de origen animal o vegetal
susceptibles de  transmitir  enfermedades infecto
contagiosas?
Decreto Ejecutivo 2393. Art. 66. Numeral 2. 53. ¢Los espacios de trabajo estan libres de acumulacion de|
37 |materias organicas en estado de putrefaccion?
RIESGO ERGONOMICO
Decision 584. Art. 11. Literal b), c) y e). 54. (Se han tomado medidas de prevencion para el
Decreto Ejecutivo 2393. Art. 11. Numeral 2 y Art. 128. 38 |levantamiento manual de cargas?
Acuerdo Ministerial 174. Art. 64.
Decision 584. Art. 11. Literal b), c) y e). 39 55. ¢, Se han tomado medidas de prevencién para posiciones|
Decreto Ejecutivo 2393. Art. 11. Numeral 2. forzadas?
Decision 584. Art. 11. Literal b), c) y e). 40 56. ¢(Se han tomado medidas de prevencién para
Decreto Ejecutivo 2393. Art. 11. Numeral 2 movimientos repetitivos?
Decision 584. Art. 11. Literal b), c) y e). 57. ¢Se han tomado medidas de prevencion para la
Decreto Ejecutivo 2393. Art. 11. Numeral 2. 41 | exposicion de pantallas de visualizacién de datos (PVD)?
RIESGO PSICOSOCIAL
Decisién 584. Art. 11. Literal b), c) y e). | 4 |58, ¢Se ha realizado gestion en la prevencién de riesgos|
psicosociales?
TRABAJOS DE ALTO RIESGO
Acuerdo Ministerial 174. Art. 59. Literal b), Art. 62, 103, 104, 59. ¢, Se ha realizado gestién de Trabajos en Altura?
105, 106, 107, 108, 109, 110, 111, 112, 113, 114, 115, 116,| 43
117, 118.
Acuerdo Ministerial 174. Art. 59. Literal a). 44 60. ¢ Se ha realizado gestién de Trabajos en Caliente?
Acuerdo Ministerial 174. Art 59. Literal b) y Art. 60. Literal f). 45 61. ;Se ha realizado gestion de Trabajos en Espacios
Confinados?
Acuerdo Ministerial 013. Art. 14. 46 62. (Se ha realizado gestion de Trabajos con en
instalaciones eléctricas energizadas?
Acuerdo Ministerial 174. Art. 41. 47 63. ¢ Se ha realizado gestion de Trabajos en Excavaciones?
Decreto Ejecutivo 2393. Art 113, 114, 115, 116, 117, 118, 64. ;Se ha realizado gestion de izajes de cargas
119. 48 (Montacargas / Gruas)?
SENALIZACION
Decreto Ejecutivo 2393. Art. 167, 168, 169, 170, 171. 49 65. Sefializacion preventiva.
NTE INEN-ISO 3864-1. *Cumple con la normativa.
Decreto Ejecutivo 2393. Art. 167, 168, 169, 170, 171. 50 66. Sefalizacion prohibitiva.
NTE INEN-ISO 3864-1. *Cumple con la normativa.
Decreto Ejecutivo 2393. Art. 167, 168, 169, 170, 171 51 67. Senalizacion de informacion.
NTE INEN-ISO 3864-1. *Cumple con la normativa.
Decreto Ejecutivo 2393. Art. 167, 168, 169, 170, 171. 50 68. Sefializacion de obligacion.
NTE INEN-ISO 3864-1. *Cumple con la normativa.
Decreto Ejecutivo 2393. Art. 154. Numeral 1. 53 69. Senalizacion de equipos contra incendio.
NTE INEN-ISO 3864-1. *Cumple con la normativa.
Decreto Ejecutivo 2393. Art 160, 161, 166. 54 70. Sefializacion que oriente la fécil evacuacion del recinto|
laboral en caso de emergencia.
AMENAZAS NATURALES Y RIESGOS ANTROPICOS CUMPLE NO CUMPLE NO APLICA
Decision 584. Art. 16. 71. ¢ Cuenta con el plan de emergencia / autoprotecciéon?
Resolucién 957. Art. 1. Literal d). Numeral 4. 1
Decreto Ejecutivo 2393. Art 13. Numeral 1 y 2. Art. 160.
Numeral 6.
Decreto Ejecutivo 2393. Art. 160. 72. ¢ Cuenta con brigadas o responsable de Emergencia?
Acuerdo Ministerial 135. Art. 10. Literal m). 2
Acuerdo Ministerial 135. Art. 10. Literalm). 3 73. ¢, Se ha realizado simulacros en el afio en curso?
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74. ¢lLa empresa cuenta con puertas y salidas de|

Decreto Ejecutivo 2393. Art. 24, Art. 33, Art. 160, Art. 161.

Reglamento de prevencién, mitigaciéon y protecciéon contral 4 |emergencia?

incendios. Art. 17. Tabla 1. Libres de obstaculos.

Decreto Ejecutivo 2393. Art. 154. Numeral 2. 5 75. (La empresa ha instalado sistemas de deteccion de)
humo?

Decreto Ejecutivo 2393. Art. 159. Numeral 4. 6 76. ¢Los extintores se encuentran en lugares de facil
visibilidad y acceso?

Decreto Ejecutivo 2393 Art. 156. 7 77. ¢La empresa cuenta con Bocas de Incendio?

Decreto Ejecutivo 2393 Art. 58. 8 78. ¢La empresa cuenta con dispositivos de iluminacion de)
emergencia?

GESTION EN SALUD EN EL TRABAJO CUMPLE NO CUMPLE NO APLICA

Cadigo del Trabajo. Art. 412. Numeral 5. 79. ¢Cuenta con Historial de exposicion laboral de los

Acuerdo Ministerial 1404. Art. 11. Numeral 2. Literal b) y Art.| 1 |trabajadores (Historia Médica Ocupacional)?

13.

Decision 584. Art. 14 y 22. 80. ¢,Se ha realizado el examen médico de inicio o ingreso a

Resolucién 957. Art 5. Literal h). los trabajadores?

Reglamento a la LOSEP. Art. 230. )

Decreto Ejecutivo 2393. Art. 11. Numeral 6.

Acuerdo Ministerial 174. Art. 57. Literal b).

Acuerdo Ministerial 1404. Art. 11. Numeral 2. Literal a).

Decision 584. Art. 14. 81. ¢Se ha realizado el examen médico periodico a los|

Resolucion 957. Art 5. Literal h). trabajadores?

Reglamento a la LOSEP. Art. 230.

Decreto Ejecutivo 2393. Art. 11. Numeral 6. 3

Acuerdo Ministerial 174. Art. 57. Literal c).

Acuerdo Ministerial 1404. Art. 11. Numeral 2. Literal b) y c).

Decision 584. Art. 14. 82. ¢Se ha realizado el examen médico de retiro a los|

Resolucion 957. Art 5. Literal h). 4 trabajadores?

Reglamento a la LOSEP. Art. 230.

Decreto Ejecutivo 2393. Art. 11. Numeral 6.

Codigo del Trabajo. Art. 412. 83. ¢Se ha comunicado los resultados de los examenes,

Acuerdo Ministerial 1404. 5 |médicos ocupacionales practicados con ocasién de la
relacion laboral?

Decision 584. Art. 22. 84. ;Cuenta con el Certificado de aptitud médica de los|

Resolucién 957. Art 17. trabajadores?

Cddigo del Trabajo. Capitulo VII. (Certificado de aptitud médica de ingreso, periédico).

Acuerdo Ministerial 174. Art 57. Literal a) 6

Acuerdo Ministerial 1404. Art. 11. Numeral 1. Literal c),

Numeral 5. Literal a).

Decisién 584. Art. 11. Literal f) y g). 85. ¢Se han producido accidentes de trabajo del afio en

Resolucion 957. Art. 5. Literal m) y n). curso?

Cédigo del Trabajo. Art 42. Numeral 31. *Reporte al IESS.

Reglamento a la LOSEP. Art. 230. *Medidas de correctivas y preventivas.

Decreto Ejecutivo 2393. Art 11. Numeral 14. 7 *Historia médica de seguimiento.

Acuerdo Ministerial 135. Art. 10. Literal a)

Acuerdo Ministerial 174. Art 11, 136, 137.

Acuerdo Ministerial 1404. Art. 11. Numeral 3. Literal b), c) y

d).

R)mnnmmn CcD513

Decision 584. Art. 11. Literal f) y g). 86. ¢(Se han producido presunciones de enfermedad

Resolucion 957. Art. 5. Literal m) y n). profesional u ocupacional del afio en curso?

Cddigo del Trabajo. Art 42. Numeral 31. *Reporte al IESS.

Reglamento a la LOSEP. Art. 230. *Medidas de correctivas y preventivas.

Decreto Ejecutivo 2393. Art 11. Numeral 14. 8 *Historia médica de seguimiento.

Acuerdo Ministerial 135. Art. 10. Literal a)

Acuerdo Ministerial 174. Art 11, 136, 137.

Acuerdo Ministerial 1404. Art. 11. Numeral 3. Literal b), c) y

d).

Resolucion CD 513

Resolucion 957. Art 5. Literal k). 87. ¢Se mantiene la formacion preventiva de la salud,

Acuerdo Ministerial 1404. Art. 11. Numeral 4. Literal a) y b). 9 mediante actividades, programas, campafias, conferencias,
charlas, concursos, actividades deportivas, recreaciones?

Decision 584. Art. 11. Literal b), c), ), h), k). Art 18, 25. 88. ¢ Se ha realizado la Identificacién de grupos de atencién

Ley Organica de Discapacidades. Art. 16, 19, 45, 52 10 prioritaria y condiciones de vulnerabilidad?

Cddigo del Trabajo. Art. 42. Numeral 33, 34, 35.

Acuerdo Ministerial 1404. Art. 11. Numeral 5. Literal c)

Acuerdo Ministerial 1404. Art. 11. Numeral 5. Literal b). 89. ¢Cuenta con registros y estadisticas de ausentismo al|

11 |trabajo (enfermedad comuin o laboral, accidentes u otros

motivos)?

Resolucién 957. Art 5. Literal ¢). 90. ¢Se realiza promocion y vigilancia para el adecuado

Decreto Ejecutivo 2393. Art. 37, 38, 39, 40, 41, 42, 43, 44, 12 mantenimiento de servicios sanitarios generales (bafios,

45, comedores, servicios higiénicos, suministros de agua

Acuerdo Ministerial 1404. Art. 11. Numeral 1. Literal d) potable y otros en los sitios de trabajo)?

Ley Organica de Salud. Art. 53. 91. ¢, Se ha ejecutado el programa de inmunizaciones de los|

Decreto Ejecutivo 2393. Art. 66. Numeral 1. 13 |trabajadores?

Acuerdo 1404. Art. 11. Numeral 2. Literal f).

SERVICIOS PERMANENTES CUMPLE NO CUMPLE NO APLICA




TRABAIO

Cadigo de Trabajo. Art. 430.

Decreto Ejecutivo 2393

Art. 46.

92. ;Cuenta con botiquin de emergencia para primeros|
auxilios?

Cadigo de Trabajo. Art. 42.

93. ¢El comedor cuenta con una adecuada salubridad y]|

Decreto Ejecutivo 2393. Art. 37. ambientacién?

Decreto Ejecutivo 2393. Art. 38. 94. jLos servicios de cocina cuentan con una adecuadal
salubridad y almacenamiento de productos alimenticios?

Decreto Ejecutivo 2393. Art. 39. 95. (En el centro de trabajo se dispone de abastecimiento|
de agua para el consumo humano?

Decreto Ejecutivo 2393. Art. 40. 96. ;Cuenta con vestuarios en buenas condiciones con
separacién para hombres y mujeres?

Decreto Ejecutivo 2393. Art. 41, 42. 97. ¢ Cuenta con servicios higiénicos, excusados y urinarios|
en buenas condiciones con separacion para hombres Y|
mujeres?

Decreto Ejecutivo 2393. Art. 43. 98. ¢ Cuenta con duchas en buenas condiciones?

Decreto Ejecutivo 2393. Art. 44. 99. 4 Cuenta con lavabos en buenas condiciones y con Utiles|
de aseo personal?

Decreto Ejecutivo 2393. Art. 49, 50, 51, 52. 100. ¢Cuenta con instalaciones campamentos en buenas|

condiciones?

PORCENTAJE DE CUMPLIMIENTO EN LA INSPECCION
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6.2.Anexo B. Tabulacion de resultados.

Graéfico 1

Gestidén de talento humano
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Responsable Médico Certificacion  Certificacion  Licencias de
de Gestion de  Ocupacional ~ paratrabajos  para trabajos conduccion
seguridad de eléctricos

construccion

EH Cumple ®mNo Cumple = No Aplica
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Grafico 2

Gestion Documental
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Grafico 3

Gestion en prevencion de riesgos laborales
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Grafico 4
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Grafico 5

Riesgos Mecéanico
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Grafico 6
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Grafico 8
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Grafico 9

Riesgo Ergonomico
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Gréfico 10

Riesgo Psicosocial
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Gréfico 11

Trabajos de Alto Riesgo
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Grafico 13

Amenazas Naturales y Riesgos Antropicos

94%

100%

90%

80%

70%

60%

50%

40%

30%

20%

10%

0%

E Cumple mNo Cumple mNo Aplica



100%
90%
80%
70%
60%
50%
40%
30%
20%
10%

0%

Grafico 14

Gestion en Salud en el Trabajo
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Gréfico 15

Servicios Permanentes
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6.3.Anexo C. Tabla de valores criticos para distribuciones Chi - cuadrado.

132

«

v 0.995 0.99 0.975 0.95 0.90 0.10 0.05 0.025 0.01 0.005
1 0.000 0.000 0.001 0.004 0016 2.706 3.843 5.025 6.637 7.882
2 0.010 0.020 0.051 0.103 0211 4.605 5.992 7.378 9210 10.597
3 0.072 0.115 0216 0352 0.584 6.251 7.815 9348 11344 12837
4 0.207 0.297 0.484 0.711 1.064 7.779 9488 11143 13277 14.860
5 0.412 0.554 0.831 1.145 1.610 9236 11070 12832 15085 16748
6 0.676 0.872 1.237 1.635 2204 10645 12592 14440 16812 18.548
7 0.989 1239 1.690 2.167 2833 12017 14067 16012 18474 20276
8 1.344 1.646 2.180 2.733 3490 13362 15507 17.534 20090  21.954
9 1.735 2.088 2.700 3.325 4168 14684 16919 19022 21665  23.587

10 2.156 2.558 3.247 3.940 4865 15987 18307 20483 23209  25.188

I 2.603 3.053 3.816 4.575 5578 17275 19675 21920 24724 26755

12 3.074 3.571 4.404 5.226 6304 18549 21026 23337 26217 28300

13 3.565 4.107 5.009 5.892 7041 19812 22362 24735  27.687 29817

14 4.075 4.660 5.629 6.571 7790 21064 23685 26119 29.141 31319

15 4.600 5.229 6.262 7.261 8547 22307 24996 27488 30577 32799

16 5142 5.812 6.908 7.962 9312 23542 26296 28845 32000  34.267

17 5.697 6.407 7.564 8682 10085 24769 27587  30.190 33408 35716

18 6.265 7.015 8.231 9390 10865 25989 28869  31.526 34805  37.156

19 6.843 7.632 8906 10117 11651 27203  30.143 32852 36190 38580

20 7.434 8.260 9591 10851 12443 28412 31410 34170 37566  39.997

21 8.033 8897 10283 11591 13240 29615 32670 35478 38930 41399

22 8.643 9542 10982 12338 14042 30813 33924 36781 40289  42.796

23 9260 10195 11688  13.090  14.848 32007 35172 38075 41637  44.179

24 9.886 10856 12401  13.848 15659 33196 36415 39364 42980 45558

25 | 10519 11523 13120 14611 16473 34381  37.652 40646 44313 46925

26 | 11160 12198 13844 15379 17292 35563 38885 41923 45642 48290

27 | 11807 12878 14573 16151 18114 36741 40113 43194 46962  49.642

28 | 12461 13565 15308 16928 18939 37916 41337 44461 48278 50993

29 | 13020 14256 16147 17708 19768  39.087 42557 45772 49586 52333

30 | 13787 14954 16791 18493 20599 40256 43773 46979 50892  53.672

31 | 14457 15655 17.538 19280 21433 41422 44985 48231 52190  55.000

32 | 15034 16362 18291 20072 22271 42585 46194 49480 53486 56328

33 | 15814 17073 19046 20866 23110 43745 47400 50724 54774  57.646

34 | 16501 17789 19806  21.664 23952 44903 48602 51966 56061 58964

35 | 17191 18508  20.569 22465 24796 46059  49.802 53203 57340 60272

36 | 17.887 19233 21336 23269 25643 47212 50998 54437 58619  61.581

37 | 18584 19960 22105 24075 26492 48363 52192 55667  59.891  62.880

38 | 19280 20691 22878  24.884 27343 49513 53384 56896 61162  64.181

39 | 19994 21425 23654 25695 28196 50660 54572 58119 62426 65473

40 | 20706 22064 24433 26509 29050 51805 55758 59342 63.691  66.766

Fuente: (Devore, 2008, pag. 673)
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