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Resumen 

En la educación actual, aún existen factores que irrumpen en el proceso inclusivo de los 

estudiantes con necesidades educativas especiales, segregando la igualdad de 

oportunidades de aprender y de estar verdaderamente incluidos. Este trabajo presenta 

los resultados de investigación realizada en la zona 8 del Ministerio de Educación del 

Ecuador, que abarca 12 direcciones distritales, distribuidas en los cantones de 

Guayaquil, Durán y Samborondón. La recolección de datos, se realizó a través de la 

técnica de la encuesta y el instrumento seleccionado fue un cuestionario en escala de 

Likert dirigido a los docentes del sistema educativo fiscal. El enfoque de este estudio fue 

de tipo cuantitativo, el diseño no experimental – transversal y de alcance correlacional. 

El objetivo es demostrar la relación que existe entre el clima inclusivo y el aprendizaje en 

los estudiantes con necesidades educativas especiales, los resultados muestran que 

existe una alta y positiva relación entre las variables, y que se establece una correlación 

moderada y positiva entre la accesibilidad, el trabajo en equipo educativo, la formación 

docente, la metodología del proceso educativo y la convivencia escolar con el 

aprendizaje en los estudiantes con necesidades educativas especiales. Entre las 

principales conclusiones del estudio se considera que es importante brindar a los 

docentes las herramientas, recursos y fortalecimiento profesional adecuados para 

atender la diversidad de necesidades educativas especiales de los estudiantes y 

garantizar una educación de calidad y calidez. 

 

Abstract  

In today's education, there are still factors that disrupt the inclusive process of students 

with special educational needs, segregating equal opportunities to learn and to be truly 

included. This paper presents the results of research carried out in zone 8 of the 

Ecuadorian Ministry of Education, which includes 12 district addresses, distributed in the 
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cantons of Guayaquil, Durán and Samborondón. Data collection was carried out through 

the survey technique and the selected instrument was a Likert scale questionnaire aimed 

at teachers of the fiscal education system. The focus of this study was quantitative, non-

experimental design - cross-sectional and correlational in scope. The objective is to 

demonstrate the relationship between the inclusive climate and learning in students with 

special educational needs, the results show that there is a high and positive relationship 

between the variables, and that a moderate and positive correlation is established 

between accessibility, educational teamwork, teacher training, the methodology of the 

educational process and school coexistence with learning in students with special 

educational needs. Among the main conclusions of the study, it is considered important 

to provide teachers with the appropriate tools, resources and professional strengthening 

to attend to the diversity of special educational needs of students and guarantee a quality 

and warm education. 

Descriptores 

Educación, educación inclusiva, necesidades educacionales, aprendizaje, formación de 

docentes, acceso a la educación.  

Keywords 

Education, inclusive education, educational objectives, learning, teacher education, 

access to education. 

1. Introducción 

El presente estudio tiene como propósito conocer la relación del clima de aula inclusivo 

y el aprendizaje en los estudiantes con necesidades educativas especiales con la 

finalidad de que los gestores del ámbito educativo se articulen para ampliar las cifras 

actuales en cuanto a las oportunidades educativas desde la perspectiva inclusiva y 

reducir la brecha de la educación inconclusa y la deserción escolar.  

El Informe de Seguimiento de la Educación en el Mundo indica que desde antes de la 

pandemia casi 12 millones de niños y jóvenes están excluidos de la educación en 

América Latina y el Caribe y que los sistemas educativos no se están adaptando a las 

necesidades de los estudiantes. (UNESCO, 2020).  

Según cifras oficiales del (Ministerio de Educación, 2015) “El 65% de los 62.431 niños, 

niñas y jóvenes con discapacidad en edad escolar incluidos en el sistema educativo, 

asiste a instituciones fiscales; el 19% a instituciones municipales; el 11% a instituciones 

fiscomisionales; y el 5% estudia en planteles municipales. En el mismo sentido, las cifras 

del (CONADIS, 2020) refieren que la mayor inserción escolar a nivel nacional de los 

estudiantes con discapacidad se da en la educación regular ordinaria con un 78,57%, 

seguida por la educación especial en un 18,55% y en un 2,88% en el sistema de 



educación popular permanente y que los estudiantes con discapacidad del tipo intelectual 

tienen el mayor ingreso al sistema de educación escolar con un 53,63%, seguidos por 

los de discapacidad física en un 26,25%, auditiva con 10,49%, psicosocial con 5,96% y 

finalmente los de discapacidad visual con un 5,92%.  

En Ecuador, según la Encuesta de Condiciones de Vida realizada en 2014, existen 

564.000 personas con discapacidad, de las cuales 80.400 oscilan entre 3 y 17 años, es 

decir están en edad escolar; de ese conglomerado, el 78% de personas con necesidades 

especiales está inscrito en el sistema educativo. (El Telégrafo, 2015). Razones 

suficientes para analizar ¿cuál es la relación que existe entre el clima inclusivo y el 

aprendizaje en los estudiantes con necesidades educativas especiales? 

Esta investigación se basa en el enfoque transversal inclusivo, el cual según (Muntaner, 

Roselló, & De la Iglesia, 2016) reconoce el valor de cada persona y de sus derechos, 

considera sus capacidades y le ofrece las condiciones y oportunidades para alcanzar el 

mismo resultado.  Por consiguiente, es importante considerar la perspectiva ecológica 

funcional para abordar el dominio cognitivo sustentado entre otras, por la teoría del 

aprendizaje significativo, (Ministerio de Educación, 2018) 

El modelo inclusivo de derechos “aborda la inclusión sin centrar el problema en la 

persona y concibe la discapacidad como la situación resultante de la interacción del 

individuo y las barreras en el entorno” y que son estas las que imposibilitan su desarrollo 

integral en la sociedad en condiciones de igualdad. (Ministerio de Educación, 2018, pág. 

34)   

Objetivo General: 

Demostrar la relación que existe entre el clima inclusivo Aprendizaje en los estudiantes 

con necesidades educativas especiales. 

 

Objetivos específicos: 

1. Analizar la relación que existe entre la accesibilidad y el aprendizaje en los 

estudiantes con necesidades educativas especiales. 

2. Establecer la relación que existe entre el trabajo en equipo educativo y el 

aprendizaje en los estudiantes con necesidades educativas especiales. 

3. Determinar la relación que existe entre la formación docente y el aprendizaje en 

los estudiantes con necesidades educativas especiales. 

4. Establecer la relación que existe entre la metodología educativa y el aprendizaje 

en los estudiantes con necesidades educativas especiales. 

5. Determinar la relación que existe entre la convivencia escolar y el aprendizaje en 

los estudiantes con necesidades educativas especiales. 

 



Hipótesis general:  

El clima inclusivo se relaciona directamente con el aprendizaje en los estudiantes con 

necesidades educativas especiales. 

 

Hipótesis Específicas: 

H1: La accesibilidad se relaciona directamente con el aprendizaje en los estudiantes con 

necesidades educativas especiales. 

H2: El trabajo en equipo educativo se relaciona directamente con el aprendizaje en los 

estudiantes con necesidades educativas especiales. 

H3: La formación docente se relaciona directamente con el aprendizaje en los 

estudiantes con necesidades educativas especiales. 

H4: La metodología educativa se relaciona directamente con el aprendizaje en los 

estudiantes con necesidades educativas especiales. 

H5: La convivencia escolar se relaciona directamente con el aprendizaje de los 

estudiantes con necesidades educativas especiales. 

 

2. Marco teórico  

2.1 Clima inclusivo 

Ambiente socio-emocional y psicosocial en el cual se desarrollan los procesos de 

enseñanza-aprendizaje y las interacciones de estudiantes y docentes. (López, 2018) 

(Hernández & Pérez, 2019) (Arango, 2019) (Mejía, Silva, Pichihueche, & Araya, 2019) 

(Espadero & Vilches, 2018) (Flores, 2017). 

Tabla 1. Dimensiones del clima inclusivo 

Autor Dimensiones Indicadores 

(Gil, 2018) 

(Herrera, Parrilla, Blanco, & Guevara, 2018) 

(Cruz, 2018) 

(Manghi, Saavedra, & Bascuñan, 2018) 

 

1. Formación 

docente 

1.1 Formación en inclusión 

1.2 Participación y actitud 

1.3 Práctica docente 

León, 2017 

(Sáenz, Jimenéz, & Ruíz, 2018) 

(Bedor, 2018) 

2. Metodología 

educativa  

2.1 Atención a la diversidad. 

2.2 Apoyo entre iguales. 

(García, Herrera-Seda, & Vanegas, 2018) 

(Jara & Jara, 2018) 

 

3. Trabajo en 

equipo 

educativo 

 

3.1 Trabajo con el equipo 

educativo dentro del aula 



(Gross, 2016) 

(García, Heredia, Reznik, & Rusler, 2015) 

(Raza, 2017) 

(Aparicio & Martínez, 2017) 

(Mendoza, 2019) 

(Orozco, Tejedor, & Calvo, 2017) 

 

4. Accesibilidad 

4.1 Información  

4.2 Expresión de aprendizajes. 

4.3 Los entornos 

(Castillo, 2019) 

(Auria, 2017) 

(López, 2018) 

5. Convivencia 

escolar 

5.1 Relaciones interpersonales  

5.2 Resolución de conflicto 

Elaborado por la autora 

 

Para fines de la investigación se han considerado las siguientes dimensiones: 

Formación docente es el conjunto de procedimientos concebidos para potenciar las 

habilidades de los docentes en los ámbitos de ciencia, actitud, conducta y capacidades, 

que son indispensables para optimizar su rol en el ámbito escolar. (Gil, 2018)  

 

Metodología educativa es el conjunto de estrategias, que los docentes deben desarrollar 

una vez que identifican el tipo de aprendizaje de cada estudiante para alcanzar los logros 

de aprendizaje trazados. (Estrada, 2018) 

 

Trabajo en equipo educativo es la estructura cooperativa que promueve la participación 

activa de la comunidad educativa para alcanzar resultados óptimos en el proceso de 

enseñanza- aprendizaje de los estudiantes. (López, 2018) 

 

Accesibilidad es la disposición de los recursos necesarios, para que el estudiante 

participe en igualdad de condiciones en el proceso de enseñanza-aprendizaje, en un 

entorno inclusivo. (Gross, 2016). Abarca una amplia variedad de aspectos de la vida 

social: a) La movilidad en el entorno material, b) La comunicación y la información. 

(Aparicio & Martínez, 2017) 

 

Convivencia escolar es la construcción de relaciones interpersonales del entorno escolar 

que relaciona diversos elementos de índole  social, psicológico, y educativo, (Forgiony, 

2018) (Castillo, 2019) (Auria, 2017) (Paricahua, Quispe, & Ramos, 2016) 

 

2.2 El aprendizaje.  

Es el proceso constante, continuo, progresivo y activo por medio del cual se logra el 

conocimiento. En este proceso el docente es quien guía y facilita y el estudiante es el 

sujeto activo, constructor de su propio aprendizaje. (Estrada, 2018) (López, 2018) 



Tabla 2. Dimensiones del aprendizaje 

Autores Dimensión Indicadores 

(López, 2018) 

1. Aprendizaje 

significativo 

1.1 Estilos de aprendizaje 
(Estrada, 2018) 

 
1.2 Satisfacción por el 

aprendizaje. 

Elaborado por la autora 

Necesidades educativas especiales:  

Necesidades educativas que posee un estudiante durante un periodo o a lo largo de su 

vida estudiantil y que requiere de apoyos específicos. (Ministerio de Educación del 

Ecuador, 2013) 

 

Tabla 3. Clasificación de las necesidades educativas especiales asociadas a una 

discapacidad 

Tipo Clasificación 

Sensorial  

Auditiva 

 

Sordera 

Hipoacusia 

 

Visual 

 

Ceguera total 

Baja visión 

 

Sordoceguera  

Intelectual 

Está dada de acuerdo a los apoyos en función a: 

Dimensión I: Habilidades intelectuales. 

Dimensión II: Conducta adaptativa (conceptual, social y práctica) 

Dimensión III:  Participación, interacciones y roles sociales. 

Dimensión IV:  Salud (salud física, salud mental, etiología) 

Dimensión V: Contexto (ambientes y cultura) 

 

Mental 

 

Enfermedades mentales y psicóticas.  

Trastornos de personalidad.  

 

Física-motora 

 

Lesiones del sistema nervioso central 

Lesiones del sistema nervioso periférico 

Músculo esquelético. 

 



Por las características específicas, se consideran además las siguientes discapacidades: 

Trastornos 

generalizados del 

desarrollo 

 

Trastorno autista 

Trastorno de Asperger 

Trastorno de Rett 

Trastorno desintegrativo infantil 

Trastorno generalizado del desarrollo no especificado 

 

Síndrome de Down  

Retos Múltiples o 

multidiscapacidad 

 

Presencia de dos o más discapacidades 

 

Nota. Recuperado de  (Ministerio del Ecuador, 2011) 

 

 

El presente trabajo de investigación se basa el modelo de inclusión educativa, modelo 

que distintos autores han utilizado en una diversidad muy amplia para analizar el 

aprendizaje en los estudiantes con necesidades educativas especiales, entre ellos 

(Molina, 2015), quien lo aplica través de un proceso sistémico propuesto para brindar 

respuestas pedagógicas en la atención a la diversidad escolar a partir de la experiencia, 

el cual finalmente abarca el diagnóstico como punto de partida, luego el diseño, 

aplicación y evaluación del proceso de enseñanza-aprendizaje. Del mismo modo (León, 

2017), (Auria, 2017), (Mellado, Chaucono, Hueche, & Aravena, 2017) y (Muñoz, 

Velásquez, & Asprilla, 2018)  contemplan que un factor relevante que influye 

directamente en el abordaje de este modelo está relacionado al rol del docente y a las 

buenas relaciones que se establecen, las cuales son la base para la convivencia escolar 

y favorecen el aprendizaje de todos los estudiantes. Así también (Gross, 2016) considera 

a la accesibilidad como base fundamental de una verdadera inclusión educativa, 

adicionalmente considera que se debe garantizar el acceso pleno a todos los recursos, 

servicios y apoyos disponibles. En cuanto a la metodología del proceso educativo el 

modelo aplicado por (Gutiérrez & Castro, 2018) promueve al aprendizaje entre iguales 

como una parte fundamental del trabajo entre pares iguales sino también como un tipo 

de aprendizaje que mejora la experiencia de todos los estudiantes. El índice de inclusión 

de (Booth & Ainscow, 2000) también es un modelo que refiere que el trabajo con los 

profesionales de apoyo se relaciona con el aprendizaje en los estudiantes con 

necesidades educativas especiales. Finalmente, (López, 2018) se basa en una 

educación inclusiva que contempla cada uno de los componentes analizados en la 

presente investigación, como lo son la accesibilidad, la formación docente, la 

metodología de trabajo con los estudiantes, la convivencia escolar y el trabajo con el 

equipo de profesionales de apoyo. 

 



3. Materiales y métodos  

Esta investigación fue de tipo correlacional, cuantitativa y de diseño no experimental -

transversal. La población estuvo constituida por 18 561 docentes de instituciones 

educativas que ofrecen educación escolarizada en los 3 niveles de educación: Educación 

Inicial (EI), Educación General Básica (EGB) y Bachillerato General Unificado (BGU) de 

la Zona de Planificación 8 – Ministerio Educación, conformada por Guayaquil, Durán y 

Samborondón con una muestra aleatoria estratificada de 377 docentes, utilizando la 

fórmula de población finita con el 95% de confiabilidad y el 5% de margen de error. 

La estrategia de muestreo se realizó a través de una base de datos facilitada por la 

Dirección Distrital 09D01 – Ximena 1- Parroquia Rural: Puná-Estuario del Río Guayas, la 

distribución porcentual se la obtuvo analizando el universo de docentes, estableciéndose 

la siguiente distribución porcentual. (Ver tabla 4) 

 

Tabla 4. Distribución de docentes Zona de planificación 8 – Ministerio de Educación 

Zona 8 Población % Muestra 

1. Guayaquil 16 610 89.49% 337 

2. Durán 1 517  8.17% 31 

3. Samborondón    434  2.34% 9 

Total 18 561 100% 377 

Fuente: Base de docentes de la Zona de Planificación 8 – Ministerio Educación a junio 2020. 

 

Los encuestados fueron docentes de sexo femenino y masculino, de grupo etario entre 

20 a más años. La técnica utilizada en la investigación fue la encuesta y el instrumento 

aplicado para la obtención de información fue un cuestionario con 29 ítems en escala de 

Likert, 25 corresponden a la variable dependiente “Clima Inclusivo” y 4 a la variable 

independiente “Aprendizaje” con la siguiente valoración: Siempre (5), Casi siempre (4), 

A veces (3), Casi nunca (2) y Nunca (1). El cuestionario fue enviado a los docentes a 

través de un enlace de formulario a corroes electrónicos. 

  

La validez de contenido se la realizó a través del juicio de expertos.  El software utilizado 

para el procesamiento de la información fue SPSS 21. Se evaluó la consistencia del 

cuestionario de forma estadística obteniendo el valor de 0,929 como coeficiente Alfa de 

Cronbach, considerado muy bueno para fines correlacionales.  

Posteriormente, se tabuló y sumó los valores obtenidos de los indicadores, se recodificó 

la suma en cinco escalas iguales a la utilizada.  Para el cumplimiento de los objetivos se 

procedió a contrastar estadísticamente las hipótesis.  Como son variables tipificadas 

categóricas y ordinales (la escala de Likert indica un orden) se usó correlaciones no 

paramétricas.  Se utilizó las pruebas de independencia chí cuadrado y se obtuvo la rho 



de Spearman, recomendado para medir el grado de correlación en datos ordinales (IBM, 

2020). En las pruebas de independencia no se pudo realizar mediante el modo asintótico, 

se usó el método Monte Carlo y el estadístico exacto de Fisher, porque se obtuvo 

frecuencias esperadas menores a cinco en las relaciones entre las variables Clima 

inclusivo (X) y la variable Aprendizaje (Y). De igual forma, entre las dimensiones con la 

variable Aprendizaje (Y).   Se detalló la tabla de contingencia de las variables X y Y;  se 

planteó la hipótesis nula H0 X y Y y la hipótesis alternativa H1 X y Y;  el criterio de decisión 

fue que si el valor de significancia (valor p) es mayor a 0,05 (p>0,05) se acepta la H0 X 

y Y (las variables son independientes, no hay asociación estadística) y se rechaza H1 X 

y Y; si es lo contrario, si el valor p es menor o igual que 0,05 se acepta la alternativa H1 

X y Y (existe dependencia o asociación entre las variables) y se rechaza la nula 

(González, 2018).  Además, con la rho de Spearman (rho), se midió el grado de esta 

correlación. La forma de interpretar el valor rho obtenido fue: se consideró bajo de 0,000 

a 0,290; moderado de 0,300 a 0,690; y alto de 0,700 a 1,000 (González, 2018).  De igual 

forma se realizó para contrastar los objetivos específicos, resumidos en la tabla 8. 

 

4. Resultados 

Contraste de hipótesis (H) general: 

H nula (H0 X y Y): El clima inclusivo no se relaciona con el aprendizaje en los 

estudiantes con necesidades educativas especiales. 

H alternativa (H1 X y Y): El clima inclusivo se relaciona con el aprendizaje en los 

estudiantes con necesidades educativas especiales. 

Tabla 5. Tabla de contingencia Clima inclusivo*Aprendizaje 

 Aprendizaje 

Total Casi 
nunca 

A 
veces 

Casi 
siempre 

Siempre 

Clima inclusivo 

Casi 
nunca 

Reconteo 1 0 0 0 1 

Frec.esperada 0,0 00,1 0,3 0,7 1,0 

 Porc. del total 0,3% 0,0% 0,0% 0,0% 0,3% 

A veces 

Reconteo 8 7 5 0 20 

Frec.esperada 0,5 1,3 5,1 13,1 20,0 

 Porc. del total 2,1% 1,9% 1,3% 0,0% 5,3% 

Casi 
siempre 

Reconteo 1 17 69 35 122 

Frec.esperada 3,2 7,8 31,1 79,9 122,0 



Porc. del total 
0,3% 4,5% 18,3% 9,3% 32,4

% 

Siempre 

Recuento 
Reconteo 

0 0 22 212 234 

Frec.esperada 6,2 14,9 59,6 153,3 234,0 

Porc. del total 
0,0% 0,0% 5,8% 56,2% 62,1

% 

Total 

Reconteo 10 24 96 247 377 

Frec.esperada 10,0 24,0 96,0 247,0 377,0 

  Porc. del total 
2,7% 6,4% 25,5% 65,5% 100,0

% 

Nota: Hay 7 casillas (43,8%) que tienen una frecuencia esperada menor a cinco. Por tanto, se considera 

utilizar el exacto de Fisher.  Fuente. Datos del ejercicio estadístico. Elaborado por la autora (2020). 

 

Figura 1. Las frecuencias de respuestas de los encuestados se pueden visualizar mejor en la figura. 

Mayoritariamente los que responden casi siempre y siempre en crear un clima inclusivo se relaciona con 

el aprendizaje significativo que pueden obtener los estudiantes. Fuente. Datos del ejercicio estadístico. 

Elaborado por la autora (2020). 

Tabla 6. Pruebas de chi-cuadrado 

 Valor Grados 

de 

libertad 

Significanci

a asintótica 

(bilateral) 

Significancia 

exacta 

(bilateral) 

Significancia 

exacta 

(unilateral) 

Probabilida

d en el 

punto 

Chi-cuadrado de 

Pearson 

332,112a 9 ,000 ,000   

Razón - verosimilitudes 244,538 9 ,000 ,000   

Estad. Exacto de 

Fisher 

238,123   ,000   

Asociación lineal x 

lineal 

209,366b 1 ,000 ,000 ,000 ,000 

N de casos válidos 377      



Nota: índice a = 7 casillas (43,8%) tienen una frecuencia esperada menor a 5. La frecuencia mínima es 

0,03. Índice b= El estadístico tipificado es 14,469. De acuerdo a los datos, se interpreta que el valor de 

significancia (0,000) es menor a 0,05 (p<0,05), por tanto, se rechaza (H0 X y Y) y se acepta (H1 X y Y), es 

decir, las variables están relacionadas. Fuente. Datos del ejercicio estadístico. Elaborado por la autora 

(2020). 

Tabla 7. Correlaciones no paramétricas (Rho de Spearman) 

     Clima inclusivo     Aprendizaje 

Rho de 

Spearman 

Clima inclusivo 

Coeficiente de correlación 1,000 ,713 

Significancia (bilateral) . ,000 

Número 377 377 

Aprendizaje 

Coeficiente de correlación ,713 1,000 

Sig.(bilateral) ,000 . 

Número 377 377 

Nota: El coeficiente de correlación es de 0,713 y conforme a la forma de interpretar se indica una 

correlación alta positiva entre las variables. Fuente. Datos del ejercicio estadístico. Elaborado por la autora 

(2020). 

 

Tabla 8. Resumen hipótesis específicas 

Hipótesis específicas 

Pruebas chi 

cuadrado 

(Valor de 

significancia) 

Aceptada o  

rechazada 

Rho 

Spearman 

Grado de 

correlación 

Se 

interpreta 

que 

H0 X1 y Y (Nula) 

La accesibilidad no se relaciona con el 

aprendizaje en los estudiantes con 

necesidades educativas especiales. 

0,00 

Exacto de 

Fisher 

(0,00<0,05) 

Rechazada    

H1 X1 y Y (Alternativa) 

La accesibilidad se relaciona con el 

aprendizaje en los estudiantes con 

necesidades educativas especiales. 

0,00 

Exacto de 

Fisher 

(0,00<0,05) 

Aceptada  
0,487 

 

Existe una 

correlación 

moderada 

positiva 

H0 X2 y Y (Nula) 

El trabajo en equipo educativo no se 

relaciona con el aprendizaje en los 

estudiantes con necesidades educativas 

especiales. 

0,00 

Monte Carlo 

(0,00<0,05) 

Rechazada   

H1 X2 y Y (Alternativa) 

El trabajo en equipo educativo se 

relaciona con el aprendizaje en los 

0,00 

Monte Carlo 

(0,00<0,05) 

Aceptada 0,497 

Existe una 

correlación 

moderada 

positiva 



estudiantes con necesidades educativas 

especiales. 

H0 X3 y Y (Nula) 

La formación docente no se relaciona con 

el aprendizaje en los estudiantes con 

necesidades educativas especiales. 

0,00 

Exacto de 

Fisher 

(0,00<0,05) 

Rechazada   

H1 X3 y Y (Alternativa) 

La formación docente se relaciona con el 

aprendizaje en los estudiantes con 

necesidades educativas especiales. 

0,00 

Exacto de 

Fisher 

(0,00<0,05) 

Aceptada 0,667 

Existe una 

correlación 

moderada 

positiva 

H0 X4 y Y (Nula) 

La metodología del proceso educativo no 

se relaciona con el aprendizaje en los 

estudiantes con necesidades educativas 

especiales. 

 

0,00 

Exacto de 

Fisher 

(0,00<0,05) 

Rechazada   

H1 X4 y Y (Alternativa) 

La metodología del proceso educativo se 

relaciona con el aprendizaje en los 

estudiantes con necesidades educativas 

especiales. 

0,00 

Exacto de 

Fisher 

(0,00<0,05) 

Aceptada 0,533 

Existe una 

correlación 

moderada 

positiva 

H0 X5 y Y (Nula) 

La convivencia escolar no se relaciona 

con el aprendizaje de los estudiantes con 

necesidades educativas especiales. 

0,00 

Exacto de 

Fisher 

(0,00<0,05) 

Rechazada   

H1 X5 y Y (Alternativa) 

La convivencia escolar se relaciona con el 

aprendizaje de los estudiantes con 

necesidades educativas especiales. 

0,00 

Exacto de 

Fisher 

(0,00<0,05) 

 

Aceptada 0,421 

Existe una 

correlación 

moderada 

positiva. 

 

Nota: Se aceptan todas las hipótesis alternativas, las correlaciones son moderadas y positivas.  La 

dimensión Formación docente tiene casi una alta correlación, indica la importancia de este aspecto en el 

logro del aprendizaje. Fuente. Datos del ejercicio estadístico. Elaborado por la autora (2020). 

5. Conclusiones y discusión 

Como conclusión principal se determina que existe una relación entre el clima inclusivo 

y el aprendizaje en los estudiantes con necesidades educativas especiales. Su grado de 

correlación es alta y positiva, es decir, que mientras mejor clima inclusivo mejor es el 

aprendizaje. 

Se concluye que la dimensión accesibilidad tiene una relación con la variable 

aprendizaje, además, su grado de correlación es moderada y positiva. Por tanto, se 



considera necesario la disposición de los recursos para que el estudiante con 

necesidades educativas especiales participe en igualdad de condiciones en el proceso 

de enseñanza-aprendizaje. 

Se concluye que el trabajo en equipo educativo se relaciona con el aprendizaje en los 

estudiantes con necesidades educativas especiales, además, su grado de correlación es 

moderada y positiva. Por tanto, se considera necesario tener una participación activa de 

la comunidad educativa para alcanzar resultados óptimos en el proceso de enseñanza- 

aprendizaje de los estudiantes con necesidades educativas especiales. 

Se concluye que la formación docente se relaciona con el aprendizaje en los estudiantes 

con necesidades educativas especiales, además, su grado de correlación es moderada 

y positiva. Por tanto, potenciar las habilidades de los docentes en los ámbitos de ciencia, 

actitud, conducta y capacidades son indispensables para optimizar el proceso de 

enseñanza- aprendizaje de los estudiantes con necesidades educativas especiales. 

Se concluye que la metodología del proceso educativo se relaciona con el aprendizaje 

en los estudiantes con necesidades educativas especiales, además, su grado de 

correlación es moderada y positiva.  Por tanto, es fundamental desarrollar estrategias 

conforme al tipo de aprendizaje que cada estudiante con necesidades educativas 

especiales. 

Se concluye que la convivencia escolar se relaciona con el aprendizaje de los estudiantes 

con necesidades educativas especiales, además, su grado de correlación es moderada 

y positiva.  Por tanto, la construcción de relaciones interpersonales en el entorno escolar 

es fundamental para optimizar el proceso de enseñanza- aprendizaje de los estudiantes 

con necesidades educativas especiales. 

Se concluye de manera general que es muy importante retroalimentar a los docentes, 

capacitarlos en las técnicas adecuadas, en el manejo de recursos tecnológicos, para 

obtener mejores resultados en cuanto a las experiencias en el proceso de enseñanza-

aprendizaje en estudiantes con necesidades educativas especiales. 

La presente investigación está centrada en la experiencia docente, por tanto, es el punto 

de vista de la persona que activa el proceso enseñanza – aprendizaje y no se considera 

la percepción del estudiante.  Esto significa, que existe la posibilidad de sesgar la 

información a conveniencia de quien observa el fenómeno como implementador del 

proceso. Sin embargo, se considera importante conocer la perspectiva de la experiencia 

docente, es un punto de partida válido para investigaciones futuras, donde se consideren 

las perspectivas de todos los actores de la comunidad educativa involucrados y 

considerar a los docentes de las instituciones educativas del sistema particular y 

fiscomisional. 



Por otro lado, los resultados guardan relación con los trabajos de (Molina, 2015) 

realizados en la Escuela México de Chile, quien establece que las competencias y 

formación docentes frente a las necesidades educativas especiales y la inclusión 

educativa resulta necesario potenciar, puesto que, los docentes indicaron que existe una 

ambigüedad en el sistema educativo, por la falta de competencias para abordar el trabajo 

de alumnos con necesidades educativas en Chile y con el estudio de (Flores, 2017) 

realizado en la secundaria de la Institución Educativa de Santiago Apóstol, cuyos 

resultandos muestran una relación positiva significativa de mediana intensidad. 

Resultados similares a esta investigación proporciona el trabajo de (Auria, 2017) 

realizado en la Universidad Técnica de Babahoyo, extensión Quevedo, Ecuador, quien 

concluye que entre el clima del aula y el aprendizaje se da una relación directa y 

significativa, por lo cual considera que deben generarse espacios de dialogo acerca de 

la motivación por un aprendizaje que motive a los estudiantes a ir creando su proyecto 

de vida, desarrollado desde la experiencia del aprendizaje significativo.  
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