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Resumen

El presente articulo académico es producto de una investigacion a dos fan pages universitarias
las cuales mantuvieron un alto protagonismo en las protestas de octubre del 2019 en el

Ecuador en las que sduhdieron temas los cuales eran de interés para toda la sociedad.

La investigacion fue llevada a cabo en la pagina de Facebook de Infinito Digital y de
Udlachannel, determinando asi dias en los cuales existié una mayor interaccion por parte de la
audienga constatandolo en los datos que son presentados en la parte de resultados mediante
actividades que fueron realizadas para obtenerlos de forma cuantitativa y cualitativa; de igual
manera se tratardn los temas periodisticos que se abord6 en cada plat@somsano

resaltando el valor del periodista digital y de las redes sociales.

Con este andlisis se respondid a la pregunta de investigacion: ¢De qué manera son abordados
y emitidos los contenidos de paginas digitales universitarias en el paro naclobeliagor

en el 20197

Es de esa manera que la difusién informativa radica en la calidad de contenido que va hacer
expuesto a las audiencias y es importante resaltar a las plataformas de comunicacién
pertenecientes a instituciones universitarias que ejuronde la mayoria de sus miembros

realizaron una total cobertura en los dias de mayor afluencia y violencia en nuestro pais.

Palabras clave:Periodismo digital universitario, Protestas, Ecuador, InfinitoDigital,
Udlachannel



Abstract

This acadend article is the product of an investigation of two university fan pages which held
a high profile in the October 2019 protests in Ecuador in which topics of interest to all of

society were disseminated.

The investigation was carried out on the Facebaaemf Infinito Digital and Udlachannel,

thus determining days in which there was greater interaction by the audience, verifying it in
the data that are presented in the results part through activities that were carried out to obtain
them quantitatively ah qualitatively; In the same way, the journalistic issues that were
addressed in each platform will be discussed, also highlighting the value of the digital

journalist and social networks.

With this analysis, the research question was answered: In wlyaaneathe contents of

university digital pages approached and broadcast in the national strike in Ecuador in 2019?

It is in this way that the dissemination of information lies in the quality of content that will be
exposed to the audiences and it is intgor to highlight the communication platforms
belonging to university institutions that together with the majority of their members made a

total coverage in the days of greater affluence and violence in our country.

Key words: University digital jourmlism, Protests, Ecuador, InfinitoDigital, Udlachannel



Introduccion

El articulo en desarrollo, enfoca su andlisis al tipo de contenido periodistico que fue publicado
por infinitodigital.ups y udlachannel en las protestas de Octubre del 2019 en edif-tead

una linea de investigacion cientifica centrada en lenguajes, por medio de la cual se dara
respuesta a la pregunta de investigacion la cual es: ¢ De qué manera son abordados y emitidos

los contenidos de paginas digitales universitarias en el paronal del Ecuador en el 20197

Como es de conocimiento publico el Ecuador fue parte de una gran movilizacién a nivel
nacional, esto sucedié tras la mencion por partegdeiernode Lenin Morenale ciertos
cambios en las medidas econdmicas. Estas nuevas medidas afectaban especificamente a la

economia de los ciudadanos, ya que el gobierno tenia en mente quitar algunos subsidios.

Tras un decreto del estado de excepcion, un toqueietda y once dias de manifestaciones, que

se concentraron mayormente en Quito, Moreno suspendié la medida y llegd a un acuerdo para
dialogar con varios sectores de la sociedad antes de establecer una politica de focalizacion de
subsidios a los combustilsleLas protestas dejaron 10 personas fallecidas y mas de 1 340 heridos

(EIComercio, 2019).

Dentro de este contexto se analizara que contenido fue difundido y abordado por estas paginas
digitales universitarias en las protestas de Octubre. De igual nsn&tantificara cual es la

linea de emisién de infinitodigital.ups y udlachannel con su audiencia, para de este modo
conocer cémo influyo en la recepcion la diversa informacion sobre las protestas de octubre

gue se presenta en las dos fan pages univasitar

Debido a varias ideas establecidas en torno al paro nacional que se dio en el Ecuador, surgieron
varios puntos de vista para abordar este tema y como es emitido a su audiencia por vias de

comunicacion alternativas como en este caso son fan pagessitaiias de la UPS y UDLA,


https://es.wikipedia.org/wiki/Gobierno_de_Len%C3%ADn_Moreno

las cuales tuvieron un protagonismo muy importante al momento de difundir los hechos y

disturbios que acontecian en las protestas.

Es asi que este trabajo de investigacion analizara el tipo de contenido, entre ellas las
publicaciones que fueron difundidas por las dos plataformas digitales universitarias en las
protestas de octubre del 2019 en el Ecuador, esto para lograr entender de qué manera este
tema fue tomando un mayor protagonismo en su cuenta fan de FacebookRf yad¥ la

UDLA, del mismo modo es clave identificar que las protestas en el Ecuador es un hecho de
gran relevancia, ya que en su gran mayoria nuestra sociedad sali6 a las calles a exigir y hacer

respetar sus derechos.

Por otro lado, esta investigacionsnayuda a entender de qué manera el contenido que fue
proporcionado por estas fan pages brindan informacion de un hecho de interés social, dentro de
esto existen dos perspectivas distintas, por un lado infinitidigial.ups que presentaba a su audiencia
hecha relacionados a lo social y humanitario y por otro lado udlachannel que emitia informacién

concreta de naoticias relevantes directamente relacionadas al ambito comunicativo.

De igual manera, esta investigacidon aporta conceptos tedricos que seran praxégmame
abordados en relacién a los diferentes puntos de vista en torno a los disturbios de octubre y la
influencia que han tenido estas fan pages universitarias en la audiencia al momento de brindar

informacion referente al paro nacional en nuestro pais.

Enese sentido presenta una relacién con teorias de la comunicacion con sus respectivos teéricos y
como el contenido informativo, la estructuracion, el lenguaje periodistico y la construccién de
varios puntos de vista en torno al paro nacional, estan enfealds maneras en que la gente
comparte los acontecimientos sociales y de qué manera lo asimilaron en su momento por medio

de las fan pages que estan establecidas en la red social anteriormente mencionada.



Esta investigacion va a recopilar teoriasla comunicacion propuestas por Max Horkheimer

y Theodor Adorno con la teoria critica en la primera generacion, de esta manera va a permitir
la relacion de la audiencia con la realidad que se crea de acuerdo a sus principios y a que
quiere percibir. De ¢ manera laeoriafirepresenta una de las principales vias de acceso del

pensamiento critico a la investigacion comunicat{¢arrasco, 2015).

Por otro lado estéa el tedrico Van Dijk con la teoria del analisis del discurso, en ella se va a
obtener variogrgumentos que la sociedad pudo presenciar en todo el proceso, este andlisis a

la vez va a presentar un lenguaje periodistico de comunicacion y de interaccion relacionados a
las emisiones presentadas por las dos plataformas y también se abordaréjal ¢enguan
acontecimiento el cual tiene la funcion de comunicar dentro de un contexto social en donde se
sittan las interacciones humanas. Es asi que al discurso se lo entiendeurtamo
Aorganiizmansaraciomoalemi si - n didésygdemteraceiamn y f or

(Islas & Horta,2017).

Este articulo destaca la necesidad de toda una sociedad de mantenerse bien informados, ya
gue es la obligacion de los medios y de los profesionales que trabajan en ellos, buscar e
informar de forma honesta, er y completa. Por otro lado, emplear nuevas tecnologias
informativas, las cuales brinden una comodidad a los usuarios de consumir cierto tipo de

paginas que resultan esenciales para comprender a la comunicacion.

Por lo tanto, la importancia de esta inigecion radica en conocer qué tipo de contenido ha
proporcionado infinitidigital.ups y udlachannel en el paro nacional de octubre del 2019,
ademas a determinar como estos medios de comunicacion alternativos emiten su informacion
acorde a su linea de putacion o a unos objetivos claramente ya establecidos por cada una de

las instituciones educativas.



Mediante el contexto planteado anteriormente, los objetivos de esta investigacion son:

Objetivo General:

Analizar que contenido periodistico fuduwthidido y abordado por infinitodigital.ups y

udlachannel en las protestas de Octubre del 2019 en el Ecuador.
Objetivos Especificos:

1 Identificar cual es la linea de emisién de infinitodigital.ups y udlachannel con su
audiencia.

1 Conocer como influyé eralaudiencia la diversa informacion sobre las protestas de

octubre que se presenta en las dos fan pages universitarias.



Aproximacion Tedrica

Para abordamltematica de este articiioL e n gu aj e p eimfarnoadién enditidcpor d e |
fan pages universitarias en las protestas de octubre del 2019. Caso de estudio:
infinitodigital.ups y udlachannel es pr eci s o alizargiertaecategyriasccommot e x t u
discurso ypercepcion de la realidad, medidas economitdiission informativa por medios de
comunicacién alternativpsedes sociales, y periodista digital; temas los cuales se trabajaran

con las teorias mencionadas anteriormente.

Discurso y Critica

El discurso se representa cofmau na f or ma eosdpl éensghiajej conao umbddrmau s
especifica de interaccion social. Asi, el discurso se interpreta como un evento comunicativo
completo en una situacion sociéMeersohn, 2005, pag. 291). Es de esta forma que dentro de
este contexto va a existir diferentesultados o puntos de vista ante lo analizado, ya que va a

depender en su gran mayoria de las condiciones sociales.

El analisis critico del discurso es un tipo de investigacion analitica sobre el discurso que estudia
primariamente el modo en que el abwa poder social, el dominio y la desigualdad son
practicados, reproducidos, y ocasionalmente combatidos, por los textos y el habla en el contexto
social y politico. El analisis critico del discurso, con tan peculiar investigacion, toma
explicitamente pado, y espera contribuir de manera efectiva a la resistencia contra la

desigualdad social (Dijk, 1999).

En el caso de la percepcion de la realidad que se da al observar los distintos productos
audiovisuales en las dos plataformas universitarias se afiadedps los datos permanecen

inscritos en las cuentas de cada fan pageeste modo se puede decir que



El individuo percibe la realidad sensible como simple secuencia de hechos dentro de los
ordenamientos conceptuales. Por cierto que tambiéérs ese han desarrollado en conexion

reciproca con el proceso de vida de la sociedad (Horkheimer, 1937, pag. 235).

De tal manera que la difusion informativa va a depender del contexto en el cual es
presenciado y de qué manera se asemeja esto a la relitdedpersonas, teniendo en cuenta

gue estas permiten la relacion con la audiencia y también el andlisis en cada una de sus
publicaciones, determinandoasigue ay una racionali dad present
critica a esaacionalidad se ejeraesde esa misma racionalidad deja entrever una concepcion

de larazon y de la critiodSampaio, 2009, pag. 195).

¢ Por qué se dio el paro nacional en el Ecuador y cuales fueron sus medidas econémicas?

El dia martes 1 de octubre el Presidente de la Repltenin Moreno, mediante una cadena

nacional anuncié una serie de medidas econdémicas, propuestas y reformas que concibieron
incertidumbre y disgusto en la poblacion ecuatoriana, tras ello se produjeron movilizaciones

por todos los sectores productivosndigenas del pais y un paro nacional a partir del 3 de
octubre del 2019, la zan se baso6 en la aplicacibn ieDecr et o 88 3 que | i ber
diésel y la gasolina, por lo cual, el precio del galon del diésel ha sufrido un aumento del 118%

y la gasolina extra y ecopais ha incrementado sticcen 24% (EI-Comercio, 2019).

Por lo tanto, las medidas economicas adoptadas por el Gobierno, fueron parte del plan
acordado con el Fondo Monetario Internacional (FMI), en las cuales se esfaleldce r eaj u st
de la masa salarial del sector publico, la optimizacion del sistema de subsidios a los
combustibles, reforma del sistema tributario y la reduccion del gasto publico de capital y de

bieres y serviciog (El-Universo, 2019).

Medidas otorgando el Decreto 888 el Ecuador:



Medidas econdmicas:

1 Liberar el precio del diésel y de la gasolina extra a precios de mercado.

7 Afadir 300.000 familias al millén que actualmente reciben los distintos bonos.

1 Ampliar el programd@d Casa p@r @on oldmads L.009 railores de do&s en

créditos hipotecarios a una tasa del 4,99%.

1 Eliminacion o reduccién de aranceles para maquinaria, equipos y materias primas agricolas

e industriales.

7 Eliminacion de aranceles a la importacion de bienes de tecnologia.

f'Renovar los contratos ocasionales en el sector publico con un 20% menos de remuneracion.

Reformas laborales:

1 Reducir las vacaciones de los servidores publicos de 30 a 15 dias al afio, con excepcién de

la fuerza publica y los prestadores de serviciosatExi

7 Nuevas modalidades de trabajo para quienes inician emprendimientos.

1 Nueva modalidad de contrato de reemplazo en el caso de licencia por maternidad,

paternidad o enfermedades catastroficas.

{1 Facilidades para el teletrabajo y contratos por periddtesminados.

1 Nueva forma de jubilacion patronal.

1 Las reformas laborales aplicaran solo para nuevos contratos.

1 Los trabajadores de las empresas publicas deberan aportar mensualmente con un dia de su

salario.



Reformas econdmicas y tributarias:

7 Las empresas que perciben ingresos por mas de diez millones de ddlares al afio, pagaran por

tres afios una contribucion especial que sera destinada a seguridad, salud y educacion.

{1 Bajar y simplificar el impuesto a la renta Gnico al banano.
7 Devolucion autorética de tributos al comercio exterior.
7 Eliminar el anticipo de impuesto a la renta.

7 Bajar a la mitad el impuesto a la salida de divisas para materias primas, insumos y bienes de

capital.

1 Bajar el impuesto a los vehiculos de menos de 32.000 dolaeesmprendimientos (Garcia

& lzquierdo, 2019).

Difusion informativa por medios de comunicacion alternativos

Los medios de comunicacién juegan un papel prioritario a la hora de luchar frente a todo el
tejido de silencio, impunidad e ilegalidad que enverla un tema, es asi que la obligacion de

los medios y de los profesionales que trabajan en ellos, es buscar informar de forma honesta,
veraz y completa, sabiendo giids medios de comunicacion son herramientas y recursos en

los que sestablece el intearnbio de mensajes entre un emisor y un recefittuniz, 2019).

De tal modo que el tedrico McLuhan define que la necesidad de comprender los medios de
comunicacion, ya que estos determinaban no solo el mensaje transmitido, sino que definian los
modos de Ma y relacion social. Por lo tanto, habia que comprender los medios de comunicacion

para poder comprender la sociedad (Gonzélez, 2018).

Por este motivo, los medios de comunicacion deben trabajar con un proceder ético como aquello

gue nos autorregula deatde la profesion y que nos vuelve representantes de nosotros mismos



ante toda una sociedad, de tal modo que dentro del contexto de protestas en el Ecuador
surgieron medios alternativos digitales difundiendo informacién y trabajando como
instrumentogara hacerse escuchar y notar ante toda una sociedad, buscando asi empoderarse
y quedar lideres frente a un sistema ya establecido como es el econdémico, cultural y politico.
Este es el caso de fan pages universitarias con las que estudiantes de comuwocadio
realizaron la labor de cubrir Io que sucedia en nuestra capital, proporcionando asi informacién
veraz, ya que no se inclinaban a ningun sector politico, solamente se tenia el afan de informar

a las personas que se mantenian en casa.

Esporelloge,il a comunicaci-n alternativa es wuna r
cambio social, gracias a ella conocemos la voz de los actores sodi@tmsales &
Hernandez)Es decir, existe la participacion que va mas alla de solo las personasriagatu

y de quienes levantan su voz para que cualquier tipo de hecho social no solo quede en la
impunidad, sino como es el caso de los medios de comunicacion alternativos les den voz y

puedan exigir a su derecho de libertad de expresion.

Redes sociales

De igual manera cabe mencionar que en esta investigacion las redes sociales mantienen un
desempeifio fundamental, ya que es por medio de ellas que las personas las cuales tienen acceso a
internet y por su lado cuentan con la red social Facebook que es pi&r estas fan pages
funcionan pueden ser participes y estar al dia de la informacién que fue transmitida en el mes de
Octubre donde se dieron estos acontecimientos que negaban las medidas econOmicas del
Gobierno. De tal forma que, en la actualidad son gstgmas alternativas por las cuales las

personas pueden realizar sus denuncias y levantar su voz. A esto Lopez (2013) afirma que:

Los avances tecnoldgicos y el crecimiento inexplicable del Internet han modificado la forma de

concebir a la sociedad. Estieccion ha producido que los grupos de personas se vinculen,



interaccionen y se relacionen fuera de un espacio fisico. Ahora, la comunidad se ha trasladado al

Internet, como la denominaaSoci eda¢ p Ry .

Para ello, se puede evidenciar que boydia la mayoria de personas poseen redes sociales y

es el medio de comunicacion mas utilizado, debido a que los medios tradicionales como tv,
radio y prensa han quedado de lado a la hora de brindar noticias, ya que las personas piensan
que lo que se ef@ es informacién manipulada y en varios casos esta informacion es con fines
politicos. Por eso estas paginas alternativas salen a flote por su alto consumo y su gran
namero de seguidores; en el caso de Facebook se pudo ver una gran aceptacion dalas dos f
pages ya antes mencionadas por el niumero de reproducciones y compartidas de varias

publicaciones y transmisiones que se realizaban diariamente.

Por otro lado, la participacién ciudadana no puede ser tomada ni como un hecho aislado cuyo
alcance se limé a periodos electorales, ni tampoco debe ser relacionada Unicamente con el
guehacer politico. EI comprender el concepto desde una esfera mucho mas amplia que abarque las
acciones sociales, colectivas y politicas, potencia el accionar ciudadano padeliacsobre el

bienestar colectivo (Corrales, 2015)

Es asi que, los medios de comunicacibt i e nen un gran compr omi ¢
responsables de la generacién de contenidos ya que la manera de emitir la noticia tiene
consecuencias directas en leaus seguidores opinan sobre la coyuntura ded (Ez8pinoza

& Jiménez, 2019).

En este sentido, la ética patistica por parte de los medios seria aquellaiqgneo s gu2 a ha
la excelencia con una clara finalidad civica y social. Por todo ello, adadeadesarrollar la
labor informativa, esta guia debe estar presente mediante la priorizacién de valores que den

sentido y articulen nuestra labor profesiar{@ortina, 2009, pag. 103).
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Es por esa razon que en este suceso de interés nacionallgardn comentarios que hacian
alusion al mal manejo ético por parte de los medios de comunicacion tradicionales, ya que la
ciudadania no confiaba en ellos porque su argumento era que no transmiten la informacion tal
y como es; en varios medios de lacs@a de noticias no se pasaban los disturbios que vivian

los ciudadanos en las calles, las graves heridas que tenian, el maltrato y abuso por parte de los
miembros de la policia nacional y del ejército, la gran cantidad de personas que acudian
diariamentea las calles del centro de Quito para levantar su voz y la vulnerabilidad de ciertas

personas ya que entre ellas estaban adultos mayores, nifios y mujeres embarazadas.

Es indispensable destacar la labor que cumple el periodista al momento de ser plarticipe
este tipo de hechos violentos, debido a que debe desarrollar contenido exclusivo para el lugar
al cual pertenece; este se inmiscuye y es parte del problema ya que comparte tiempo con los
protagonistas principales que en ese caso fueron personas @ecoanimidades indigenas,
lideres politicos, maestros, voluntarios y todo tipo de personas que circulaban por las calles de
la ciudad y a los cuales se acercaban a realizar una entrevistas y obtener la mayor informacion

posible.

Los cambios profesionales tgcnoldgicos van de la mano de los nuevos consumos de las

audiencias en un momento en el que los medios de comunicacién publican igualmente contenidos
generados por el usuario, permitiendo y fomentando la inclusién de comentarios, fotos, videos,
blogs e ncluso articulos elaborados por los receptores y que les convierte en prosumidores

(Berrocal, Campos, & Sanchez, 2015).

Periodista digital
Sin duda alguna la comunicacion en los ultimos afios ha tenido un gran avance, es asi que toda la

informacion estalalcance de nuestras manos y de tan solo un clic. Debido a esto el periodista
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de igual manera ha tenido que acoplarse a las nuevas tecnologias y métodos por los cuales

emitir su informacion hacia algun tipo de audiencia.

Por esa razon, la creatiad y la invencion contemplan la estructura para cumplir este trabajo
periodistico, ya que con toda la informacion que nos proporcionan generan un debate social
para que el publico, en este caso la ciudadania sea participe y tome un protagonismo en los
hechos de interés nacional. Por otro lado,rizdes socialeson las que van a la par con el
trabajo del periodista digital, debido a que la informacion investigaddifundida por medio

de estos canales de comunicacion. Teniendo en cuenta que el internet y las redes sociales
constantemente presentan una informacion falsa, de esa manera es clave que el periodista

entes de publicar cierto tipo de contenido se cex@anvestigue de fuentes confiables.

La comprensidn popular de los nuevos medios los identifica con el uso del ordenador para la
distribucion y la exhibicién, mas que con la produccion. En consecuencia, los textos distribuidos
por ordenador, como lostisis web y los libros electrénicos, se consideran nuevos medios

(Manovich, 2005, pag. 3).

De igual manera para Marafion (2014) el periodismo digital se estd adaptando a la Sociedad
de la Informacion y, especialmente, a través del fendbmeno Internet, da nacmedio de
comunicacion digital, interactiva y multimedia que supone una nueva forma de elaborar,

estructurar y difundir las noticias.

Por lo tanto, este periodismo cada dia se mantiene en auge, pero es indispensable resaltar que
la labor de ellos esntregar informacion veridica sin ningun fin ni por asuntos a

organizaciones politicas a las cuales se quiere afianzar y brindar algun tipo de respaldo.
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Metodologia

Para cumplir con los objetivos de este articulo académico, se realizélisisatel contenido

entre las dos fanpages universitarias que son: infinitodigital.ups y udlachannel en las protestas
de Octubre del 2019 en el Ecuador. Teniendo en cuenta que nuestro pais protagonizé una ola
de protestas por parte de la sociedad, ademdgeron varias movilizaciones de movimientos
indigenas, taxistas, colectivos, trabajadores, etc. Dentro de todos estos dias de protestas
suscitaron varios disturbios y finalmente, el H8ade otubrese dio la gran esperada reunion

entre representantes de la CONAIE y el gobierno, que fue mediada por la ONU, la cual

consiguio la derogatoria del decreto 883 sobre la eliminacién del subsidio a la gasolina.

Es por esta razon que la teméatica plasdeda sido muy abordada por varios medios de
comunicacion, particularmente por medios alternativos digitales que han proporcionado

informacion de una manera diferente y acorde a los contenidos de su linea de emision al publico.

La tematica planteada tiese& linea de investigacion cientifica en la rama de Lenguajes, de

igual manera es de tipo de investigacion cientifica descrigtipdi e | probl ema ci er
alcanzado cierto nivel de claridad pero aun se necesita informacién para poder llegar a
estallecer caminos que conduzcan al esclarecimiento de relaciones ca(laiéaez, 1998).

Esta investigacion descriptiva presenta mucha informacién que ha sido recolectada a través de
las diferentes plataformas que abordan contenidos sobre el paro nacipaelnedios de
comunicacién masivos como tv, radio y prensa, ademas de esto existe toda la informaciéon que
fue transmitida por las dos fan pages universitarias: infinitodigital.ups y udlachannel que
juntos con ellas varios alumnos de la carrera de comeinit realizaron la labor de salir

hacia las calles de la capital y transmitir los hechos dia tras dia.

13


https://es.wikipedia.org/wiki/13_de_octubre

Es clave conocer que por medio de las plataformas es por donde se va a obtener mas
informacion ya que dentro de ellas estan colgadas todpalisaciones que corresponden a

las fechas establecidas y también conoceriqggen | a actual i dad | a teci
muchos de los aspectos de la vida diaria, y por eso cada vez son mas los procesos digitales

gue sustituyen las operaciones quesise hacian de manera presea¢Rbdriguez, 2019).

El enfoque orientador de esta investigacion es cuanialitativo, ya que este nos permite

tener un mejor acercamiento con el objeto a investigar que en este caso es el lenguaje
periodistico de la fimrmacion emitida en torno al paro nacional, de igual manera con este
enfoquefi s e 0 mesulfddos a@ela informacion proveniente de la observacion de un caso

en especifico, o la descripcion de situaciones o eventos deterntifBdpsoza & Jiménez,

2019). En este caspodemos interpretar de qué manera y como es expuesta esta informacion
ante todas las personas que dia a dia permanecian al tanto de todos los acontecimientos que
causaban las protestas. Puesto que, se analizara el nimero de interaoeionastgvieron

las fan pages en las fechas del 02 al 13 de octubre.

La parte cuantitativa va a estar reflejada mediante las reacciones e interacciones en cada una
de las fan pages expuestas en tablas, en primer lugar Infinito Digital con datos nunuéricos q
reposan en su pagina oficial de Facebook, tabla esta contemplada por: fecha de las
publicaciones, niumero de publicaciones por dia, nimeros de likes y reacciones haciendo una
sumatoria a cada publicacion, comentarios, nimero de veces compartida ycidrsesvde

los que se llevé a cabo en cada publicacion.

Udlachannel la cual proporcionaba un contenido en vivo, por lo cual solo se puede evidenciar
el nimero de vistas publicado en su pagina, la tabla esta contemplada por: la fecha de las
publicaciones, lenimero de vistas y un apartado de observaciones de los que se llevo a cabo

en cada publicacion. La parte cualitativa estara dada mediante el analisis de las publicaciones
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y la interpretacion de las personas que han tenido frente a ellas expuebtedarancuestas

y entrevistas.

Para este tema se estableci6 el paradigma interpretativo, teniendo como fundamento la
significacion que la audiencia instauren frente a la tematica planteada, sabiendo que este es un
hecho que emerge de la realidad, tieasioesta interpretacion y comprension a todo lo que ha
ocurrido durante los dias del paro y toda la informacion que es captada por parte de las
personas que la consumen estas fan pages universitarias, teniendo de esta manera dos tipos de
realidades inforntavas como es el caso de infinitodigital.ups que presentaba hechos
relacionados a los social y a la ayuda humanitaria, ademas que compartia videos de las
experiencias y vivencias que se dieron con las personas que estaban dentro de la institucion,
sabiendoque la Universidad Politécnica Salesiana fue centro de acopio y de ayuda
humanitaria, y por otro lado udlachannel que emitia informacidon concreta y noticias

relevantes del paro, es decir solo se centré en informar, mas no en ayudar.

De igual manera estavestigacion abordara teorias de la comunicacién, estas permitiran
investigar este analisis de contenidos emitidos por las dos fanpages, de tal modo que la teoria
critica, esta es la Unica que nos va a permitir la unién con el sujeto o audiencia eto conjun
con la realidad que el sujeto crea de acuerdo a sus principios y a que quiere percibir, es asi que
la informacién emitida por infinitodigital.ups y udlachannel durante el paro nacional es muy
importante, ya que genera la producciéon de conocimientogstaa al dia en el ambito de

informacion.

Por otro lado esta la teoria del analisis del discurso con la que esta temética va a obtener
varios argumentos que la sociedad pudo presenciar en todo este proceso, este analisis a la vez

va a presentar un hechmabdecomunicaciory deinteraccionrelacionados a las emisiones
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presentadas y después también en las interasci@rbales que se tenga por parte de estas

dos plataformas digitales hacia la audiencia que las consumié en este mes de octubre.

El enfoque orientador practico del mismo modo serd cuantalitativo, debido a que esta
investigacibn se va a direccionaorpla observacién y participacion de las personas
entendiendo el significado de la informacion que circuld diariamente por las plataformas
digitales ya anteriormente expuestos, esto nos va a permitir tener un mejor acercamiento con

el objeto a investigar ge qué manera fue mostrado ante su audiencia.

Toda la informacion se presentara a través del método de la etnometodologia o andlisis del
discurso, este se relaciona con la tematica investigada y como se presenta este andlisis de
contenido informativo ema estructuracion gonstrucciénde las varios puntos de vista en
torno al paro nacional, también est4 enfocado a las maneras en que la gentéedosipa

acontecimientos sociales y de qué manera lo asimilaron en su momento.

Del mismo modo, se utilizara técnicas de dialogo como registros que nos puedan ayudar a la
investigacibn como en audios y videos, estos a la vez nos permiten recolectarda diver
informacion generada sobre Lenguaje periodistico de la informacion emitida por fan pages

universitarias.

Para el levantamiento de informacién se recurre a entrevistas que estan dirigidas a un docente
de la UPS, ya que él fue participe en la transmi@d&@imformacion y actualmente esta a cargo

de la plataforma de Infinito Digital, también a tres estudiantes universitarios sobre su opinién
de la plataforma de Infinito Digital y el desarrollo informativo que tuvo en dias de paro, se
realizan estas entrestas debido a que los estudiantes pertenecen a la carrera de comunicacion
social y permanecieron del 02 al 14 de octubre en las instalaciones presenciando todos los

sucesos y generando contenido audiovisual.
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Por otro lado, se realizara 10 encueatésciudadania sobre la informacion que emitieron las

2 fan pages universitarias y si tienen el conocimiento que ellas existen.

Toda esta informacion serd evidenciada en graficos estadisticos y tablas las cuales nos
proporcionaran porcentajes sobre ehlmis del contenido emitido por las plataformas
digitales, de igual manera para un mayor analisis en dias de mayor impacto de sus
publicaciones se ejecuta una tabla para cada fan page ubicando cada una de las tematicas

periodisticas que se publicaron arréd durante todo el proceso de manifestaciones.
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Resultados

Los resultados que se evidencian a continuacion fueron obtenidos por el analisis a las dos fan
pages universitarias dentro del contextaalatel Paro Nacional en el Ecuador, mediante ello

con la metodologia planteada anteriormente del levantamiento de informacién mediante el
método cuantitativo y cualitativo, se plantearon dos tablas de analisis que determinan las
tematicas abordadas pordeadia en las dos plataformas digitales las cuales publicaron
informacion mediante post de videos, fotografias, en vivos, entrevistas, reportajes, historias

de vida, etc.

Mediante el analisis a la fan page de la UPS y de la UDLA se determind que eso eldbp

al 14 de octubre del 2019, los seguidores de las mismas reaccionaban de inmediato a las
publicaciones, toda la informacion difundida por estas fan pages tuvieron una gran acogida,
ya que los alumnos de la carrera de comunicacion cubrieron deanpamirdistica todas las

notas y hechos relevantes del dia, dando asi una confiabilidad al usuario de presentar una
informacion veraz, con entrevistas de fuentes confiables, las cuales estaban en constante

interaccién con los personajes principales quevesion involucrados en el paro.

Andlisis cuantitativo
Para el desarrollo de esta investigacion se tomaron indicadores numéricos de la fan page de
Infinito Digital correspondientes del 02 al 13 de octubre del 2019, fechas en las cuales

acontecio el paroacional los cuales facilitaréan la comprension de los mismos.

Es indispensable conocer que la metodologia cuantitativa utiliza la recoleccién y el andlisis de
datos para contestar preguntas de investigacién y probar hipétesis establecidas previamente, y
confia en la medicidon numérica, el conteo y frecuentemente el uso de estadistica para establecer

con exactitud patrones de comportamiento en una poblacién (Angulo, 2012).
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Tabla 1.

Publicaciones en la Fan page de Infinito Digital

Fecha

N° de
publicaciones

N° de
likesy
reacciones

Comentarios

Veces
compartidas

Observaciones

2/10/2019

2

128

11

17

Agradecimiento
por parte de las
comunidades
indigenas a la
Universidad
Politécnica
Salesiana

3/10/2019

100

53

Apoyo
humanitario por
parte de los
ciudadanos

4/10/2019

75

60

30

Donaciones que

llegan hacia las

instalaciones de
la UPS

5/10/2019

220

15

Trasmisiones el
dias de paro

6/10/2019

100

14

10

Entrevistas y
llamados para
que los
ciudadanos se
acerquen a
realizar sus
donaciones

7/10/2019

11

524

300

82

Trasmisiones el
dias de paro

8/10/2019

24

2.319

1.020

2.120

Enlaces en vivo
de los
disturbios en las
calles de Quito.

9/10/2019

36

11.495

8.124

5.790

Enlaces con log
hechos mas
relevantes del
dia
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10/10/201¢

15

2.803

2.720

2.100

Apoyo
humanitario por
parte de los
voluntarios y
docentes de la
universidad

11/10/201¢

936

275

320

Videos de
experiencias y
agradecimiento
de varias
comunidades
indigenas

12/10/201¢

23

4.263

3.616

4.023

Rueds de
prensa por parte
de los
presidentes de
las
comunidades
indigenas y
amazonicas

13/10/201¢

17

6.133

2.735

947

Trasmisiones el
vivo con las
declaraciones
del presidente

de la CONAE,
momentos de

angustia dentro
de las
instalaciones y
cantos por parte
de los hermanoy
indigenas

14/10/201¢

10

4.869

1.530

2.025

Videos del
emotivo
momento de lag
comunidades
indigenas,
maestros y
voluntarios de
la UPS por el
retorno a sus
comunidades
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Fuente: Los datos presentados fueron obtenidos el dia 15 de julio del 2020 y corresponden a la Fan page

(Facebook) de infinitadital.ups

Elaborado por: Gabriela Cifuentes, 2020

Mediante esta tabla se determina que hay dias de mayor nimeros de publicaciones, likes y
compartidas y esto corresponden a los dias 9, 12 y 13 de octubre; dias en los cuales existid un
mayor numero de folicaciones y también en donde suscitaron mas encuentros por parte de
las comunidades indigenas, amazonicos y por la ciudadania quitefia en general; en ellos se
encuentran marchas, experiencias por parte de los voluntarios, pedidos para realizar
donacionesn las zonas de ayuda humanitaria, llamados por la paz y por la derogatoria del
decreto 883, tumultos y de igual manera hechos que violentaban a la integridad de las
personas, cabe recalcar que en estos dias la Universidad Politécnica Salesiana fuéevictima

la violencia con el lanzamiento de una bomba de gas lacrimégeno dentro de las instalaciones

lo cual afectaba a las personas vulnerables que eran acogidas en este sitio.

Para el siguiente andlisis se tomaron indicadores numéricos de la fan pageckhannela
esto facilitara la comprension de datos que se difundieron durante los disturbios del mes de

octubre del 2019.

Tabla 2.

Publicaciones en la Fan page de Udlachannel

Fecha N° de views Observaciones
10/10/2019 497 Todo fue transmitido en

vivo por la plataforma de I

Universidad en donde se
podian evidenciar disturbio
y manifestaciones en el

centro de Quito
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15/10/2019 372 Trasmision en vivo y
recopilacion de todos los
sucesos Y la derogatoria d

decreto pr parte del

Gobierno

Fuente: Los datos presentados fueron obtenidos el dia 15 de julio del 2020 y corresponden a Fan page de
udlachannel

Elaborado por: Gabriela Cifuentes, 2020

Con este andlisis se establece que esta plataforma digital tuddadode gran auge en los que
trasmitié informacion de lo que acontecia en nuestra ciudad, su audiencia participaba a través de
los en vivo que se realizé y pudo presenciar tras una pantalla la realidad de esos momentos, cosas
gue no se emitio por los meditradicionales como entrevistas a personas protestantes, médicos y
alumnos brindando su ayuda, violencia por parte de las dos partes en las manifestaciones y

fotografias las cuales reflejaban el dolor y desesperacion en aquellos tiempos.

De esta forma yen acuerdo con el analisis realizado a las plataformas universitarias, se
determina que en este tipo de hechos que son de interés social las personas basicamente van a
recurrir a obtener informacion la cual garantice proporcionar la verdad; esto esotodo |
opuesto a los medios de comunicacién tradicionales, como es periodismo de tv, radio y
prensa, que en su mayoria no difundian informacién verdadera y solo abordaban temas
conforme a fines politicos y desacreditando a personas miembros de los movimientos

indigenas, voluntarios, opinion ciudadana, etc.

Andlisis cualitativo
En este apartado de analisis cualitativo se daran los distintos discursos que han mantenido
cada una de las plataformas analizadas, ellas agrupan las teméaticas que fueron difundidas en

los dias de paro en el Ecuador en dos categorias.

22



Es asi, que con el andlisis cualitativo se destaca lo valioso de esta metodologia ya que posee el
caracter de flexibilidad, libertad y apertura, que permite su sometimiento a la discusién, teniendo
en cuenta que el punto de partida de la investigacion cualitativa es el contacto directo del
investigador con un acontecimiento de tipo social. La finalidad de la investigacion cualitativa, es
la construccién de conocimiento sobre la realidad social, degueticularidad de la perspectiva

de quienes la originan y la viven (Hernandez, Rojas, & Portilla, 2015).
¢ Qué tipo de contenido fue emitido por infinitidigital.ups?

Cabe destacar que infinitodigital.ups es una fan page que pertenece a la carrera de
Comunicacién Social de la Universidad Politécnica Salesiana (UPS) con fines comunicativos
dedicados a todos los miembros de la comunidad educativa. De igual manera es un espacio
digital de publicacién de contenidos generados por estudiantes y docentesguen se

encuentran varios comprendidos y segmentos.

En relacion a las protestas de octubre del 2019 en el Ecuador infinitodigital realiz6 una
cobertura de los hechos que eran presenciados por estudiantes y docentes de la carrera de
comunicacién, quiene®n todos sus equipos técnicos acudian dia a dia a transmitir y reportar

la informacién de primera mano a su audiencia.

En el contenido de esta fan page se encuentra marchas por parte de mujeres indigenas y de
mas sectores, llegada de indigenas amazoniistsirbios por parte de la policia nacional,
heridos que acudian a los centros de ayuda humanitaria, llamados por parte de la ciudadania
para sus donaciones dentro de la Universidad Salesiana que fue nombrada por las autoridades
como zona de paz, llegada indigenas y personas vulnerables hacia nuestras instalaciones,
experiencias en el trascurso de las protestas, anuncios politicos, videos transmitidos en vivo
del paro en las calles de Quito y fotografias que protagonizaban el momento actual que

atravesha nuestro pais.
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Es por ello que infinito digital se basaba en recopilar y difundir contenido relacionado a lo
social y humanitario, como es caracteristico de la universidad que lleva el legado de Don

Bosco el cual determina que:

La educacion es ebmienzo para mejorar la vida de las personas y para crear un mundo mas justo
y humanitario. Esto con el finde crearfurs i st ema educat i wdo, empuegenic onsi s
(Sistema Preventivo) y en educar a través de la razén (el dialogo), el arrato/emable y

respetuoso) y la religién (el anuncio del mensaje evangéli§a)esianos, s.f.).
¢, Qué tipo de contenido fue emitido por udlachannel?

Otro es el caso de udlachannel la cual es una fan page de la Universidad de las Américas
(UDLA), la cual busca fomentar la formacion de sus estudiantes de especialmente de
periodismo, en esta plataforma se transmiten noticieros en directo, debates y todo tipo de

programas que seran desarrollados por sus estudiantes.

El objetivo de la fan page, es entrerarestudiantes que pertenecen a la carrera de
comunicacién de la institucion y prepararlos rigurosamente como unos futuros periodistas

para que de esa manera salgan con ya experiencia al campo laboral.

"El Udla Channel busca ser un medio importante quériboiya al desarrollo del pais" (Jijon,

2018), esta pagina digital en el paro nacional de Octubre emiti6 contenido exclusivo a los
acontecimientos que fueron protagonistas en todo el proceso, varios estudiantes acudian de
igual manera a las calles de Qué reportar informacion y basicamente entrevistas a personas
distinguidas y reconocidos politicos. De este modo, esta fan page universitaria mantiene una
vision de informar de una manera versatil e innovadora a toda la audiencia que consume su

contenido.
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Como se menciona en la metodologia de esta investigacion para el levantamiento de
informacion se recurrid a realizar entrevistas que estan dirigidas a personas que fueron
participes en la transmision de informacion y estuvieron presentes dodmt proceso de

colaboracion para la debida emisién informativa por parte de Infinito Digital.

En la entrevista realizada a Ramiro Morejon, docente la UPS de la materia de Video, se puntualiza
gue el desempefio y labor periodista de los estudiantesufgdunena, valiente y valiosa, ya que a

ellos lo que méas les motivo fue el afan de aprender y hacer una practica real, y mas que un
ejercicio periodistico fue un ejercicio militante, debido a que muchos estudiantes a mas de generar
informacion, asumian urostura ideoldgica mas pensadas y encontraban afinidad en el proceso
social, de esta manera asumian su propio rol y se daban cuanta del rol que tenian los medios de
comunicacion y a partir de ello desarrollaron una experiencia mas critica ante estansiideci

igual manera varios de los estudiantes estaban en la primera linea, registrando las fotos, que si es
parte del periodismo pero que en ese momento se llega a un dilema bastante complejo dentro del
periodismo que es el tema de que hago yo como pst@g@ixpongo mi vida para informar o mas

bien me pongo a buen recaudo y cuidado.

Por otro lado, se realizo tres entrevistas a estudiantes voluntarios durante el proceso de apoyo
humanitario en la UPS vy ellos hablaran sobre su experiencia y el desagrldléad page de

Infinito Digital durante las movilizaciones de octubre.

Alejo Morales, un estudiante de comunicacion social comenta que primero la falta de experiencia
tanto tedrica como practica, tuvieron mucho que ver en la participacion dentro de una
manifestacion, y ahi interviene la cuestién de que la universidad no nos ha preparado para un
periodismo en crisis, de igual manera considera que fue un buen trabajo el que realizaron los
estudiantes de comunicacién social en especial el grupo de Iifigital porque ayudaron a que

la gente y la sociedad en general se entere de la realidad que estaba ocurriendo en las
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calles de Quito sobre la manifestacion ya que existia una intencion de ocultar o de tapar la
realidad y los medios digitales comunima la escenario y la crisis que se estaba viviendo

€s0Ss momentos.

Por otro lado, Pedro Criollo quien fue un voluntario y de apoyo informativo para la generacién de
informacion en la fan page de infinitodigital.ups se centra en que la mayor dificultadvgudae

por la presencia del gas lacrimégeno en todas las aéreas en las €l trataba de cubrir y
especificamente esto era en el centro histérico de Quito, de igual manera la presencia de las
aglomeraciones de la gente por el tema del gas pimienta quepeonigia mantenerse en una

aérea estable por ende también los equipos que la universidad los concedié podian salir afectados
y con algun dafio, ademas sefiala que la labor de los estudiantes de comunicacién fue de la mejor
manera ya que en su mayoria tratade evidenciar los hechos que se suscitaban en ese momento

y compartir a la ciudadania lo que estaba pasando dentro de Quito.

Y en la entrevista realizada a Diego Hidalgo ratifica que la labor de los estudiantes que fueron
parte de infinito digital fuaun trabajo verdaderamente genial, ya que a muchos cambio la
perspectiva totalmente de la comunicacioén, el trabajo que se desarrollé en las protestas
practicamente era vivir la situacion, no solamente se trata el hecho de tomar fotos o compartir
videos, yaque éramos parte de esa realidad porque la estdbamos viviendo, entonces ver como
empezaron a aumentar los seguidores o ver cémo la gente veia los medios de Infinito Digital
alentaba a los estudiantes y docentes a seguir informando y a decir la verdags conio

mas dificil para la mayoria fue que la situaciéon era muy riesgosa, debido a que un como futuro
comunicador era intrigante, ya que se vivia una situacion muy complicada, en ese momento la
mayoria eran estudiantes universitarios que estaban pnaetiteen la zona de los hechos,

arriesgando hasta su vida para cumplir la labor de informar y llevar un contenido de calidad a
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las audiencias y que estas sepan la cruda realidad que se vivia, no como se presentaba en los

medios cosa que era manipdd.

Es de esa manera que se establecen criterios similares en cada uno de los entrevistados,
llegando a la conclusion de que ha sido un gran ejercicio periodistico el cual lo han asumido
los estudiantes de la UPS y para un futuro la universidad tiemgannreto de implantar

dentro de su ensefianza, temas como el periodismo en crisis y preparar a su alumnos para ello.

En torno a las encuestas se aplicaron diez a la ciudadania sobre la informacion que emitieron
las 2 fan pages universitarias infinitodajitips y udlachannel y a la vez determinar si tienen
el conocimiento que ellas existen, las mismas se realizaron de manera digital y mediante

cinco preguntas de opcion multiple, los datos obtenidos son los siguientes:

Figura 1: Diferentes medios de infornacion

¢,Por que medios de comunicacion se informo
durante el Paro Nacional en el Ecuador ?

m Redes sociales

m Medios tradicionales (tv,
radio, prensa)

Figura 1. Medios de comunicacion informativos

Elaborado por: Gabriela Cifuentes, 2020
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Los datos obtenidos determinan que un 70% de las personas encuestadas se informaron por
medios de las redes sociales y en ellas se contemplan las fan pages universitarias quienes
transmitieron toda su informacion por su pagina deebook, mientras que el 30% se

mantuvo informada por los medios tradicionales como son la tv, radio y prensa.

En este analisis claramente se identifica que la mayoria de los encuestados prefirid obtener
informacion por las redes, ya que sabian y estabaientes que en la actualidad los medios
tradicionales no aportan con una informacién basada en hechos reales y solo emitian lo que

era de su conveniencia.

Figura 2: Fan page

¢, Sabe usted que es una Fan Page?

m S|
mNO

Figura 2.Conocimiento sobre una fan page

Elaborado por: Gabriela Cifuentes, 2020

En este gréfico estadistico se observa que un 80% tiene conocimiento sobre que es una Fan page, lo
cual se afirma que l@Fanpage es una pagina creada especialmente para serlufeczoraunicacion
con fans dentro de Facebook (fan page = pagina para fans, en traduccion literal). A diferencia de los

perfiles, las fanpages son espacios que rednen a personas interesadas en un asunto,
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empresa, causa o0 personaje en camurp @igueira, 2020). Por otro lado, el 20% corresponde a

gue no tiene ningun conocimiento sobre lo que es una fan page.

Figura 3: Importancia de las plataformas digitales

¢, Considera que las plataformas digitales en
este hecho social tuvieron una gran
importancia para difundir la informacion?

m S|
mNO

Figura 3. Protagonismo de las plataformas en un hecho de interés social

Elaborado por: Gabriela Cifuentes, 2020

En este grafico se determina que el 100% es decir la totalidad de lasageesncuestadas
consideran que las plataformas digitales tuvieron gran importancia a la hora de difundir
hechos de interés social, que en octubre fue el Paro Nacional y mediante estas plataformas
estaban al tanto de todos los hechos que sucedian, coshstimig a lo que se reflejaba por

los medios tradicionales mas reconocidos en nuestro pais que en su mayoria emitia
informacion basada solo en sus beneficios y de esta manera desinformaba a toda una sociedad

gue estaba al tanto de los hechos que acanteci
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Figura 4: Veracidad de los medios de comunicacién tradicionales

¢,Cree gue los medios tradicionales
presentaron informacion verdadera durante
el Paro Nacional?

mS!
aNO

Figura 4. Qué tan reabda informacidn de los medios tradicionales de nuestro pais

Elaborado por: Gabriela Cifuentes, 2020

Los datos obtenidos determinan que el 60% no cree que los medios tradicionales como tv,
radio y prensa difundieron informacion verdadera, debido a qokgban a todas las
decisiones que provenian del Gobierno y era totalmente evidente que los noticieros no
acudian a todos los lugares para presenciar como se llevaba el paro en esos dias especialmente

en la capital y en algunas provincias del pais.

De igual forma los datos determinaron que el 40% si cree que estos medios han transmitido la
informacion de una manera verdadera, cabe recalcar que este porcentaje al cual se realiz6 la
encuesta no contaba con el acceso a una red social, es por esa razdimgeevierdadero

para ellos ella lo que se difundia por la tv y en algunos casos por la radio.
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Figura 5: Labor periodistica

¢, Como considera la labor periodistica de
los estudiantes universitarios para emitir
los acontecimientos durante &e hecho
ocial?

m Excelente
m Buena
= Mala

Pésima

Figura 5. Desempefio de los estudiantes universitarios

Elaborado por: Gabriela Cifuentes, 2020

Por los datos obtenidos se evidencia que el 90% considera que la labor pexiogidts
estudiantes universitarios de la carrera de la comunicacion social de las dos universidades es
excelente a la hora de emitir todos los acontecimientos que se dio en la capital como
protagonista de este hecho, mientras que un 10% cree que ladéabus estudiantes fue

buena, en esta pregunta se destaca la ética periodistica y la funcién de cada uno al momento
de salir hacia las calles e inclusive exponerse fisicamente hacia todos los disturbios que
estaban aconteciendo, de tal forma que es uajtrauy arduo y en colaboracion de todas las

personas que estan detras de una publicacion para sus paginas fan.

Con la aplicacién de las encuesta los datos divulgaron que la mayoria de las personas se
informaron por medio de las redes sociales, ya qusaiéiempo consideraron que los medios

tradicionales no realizaban un ejercicio ético, por o que no pasaban en sus noticieros
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informacion verdadera, considerando asi una muy buena labor periodistica de varios estudiantes

gue trabajan para publiceontenido en cada una de sus plataformas digitales universitarias.
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Conclusiones

En cuanto a lo abordado anteriormente sobre el lenguaje periodistico de la informacion emitida
por fan pages universitarias en las protestas de octubre del 2019, se determina que las dos
plataformas brindaron una cobertura informativa del 02 al 15 de octubre, fechas en las cuales
acontecieron varios disturbios por las medidas econdmicas que iban a setadgsapor el
Gobierno de Lenin Moreno y razones por las cuales afectaba a la economia de la mayoria de los
ecuatorianos, sabiendo eso varios movimientos indigenas tuvieron sus movilizaciones en voz de

protesta, junto con ellos se unieron sindicatos, grelmitrabajadores, etc.

Detrds de estas fan pages estaban estudiantes universitarios de la carrera de comunicacién
social, los cuales eran considerados como voluntarios en todo este lapso en el cual la
Universidad Politécnica Salesiana fue un punto dey@pmmanitario y de acogida a los
hermanos indigenas quienes se movilizaron a la ciudad de Quito para exigir la derogatoria del

decreto 883 de la eliminacién de subsidios.

Por parte de la UPS existi6 una colaboracién entre autoridades, docentes, estydemsonal

de apoyo que en conjunto brindaron su incondicional apoyo dia y noche en las instalaciones de la
universidad estando 100% disponibles para las personas que permanecian dentro, que eran
consideradas como personas vulnerables entre ellas asfiosdjeres y personas de la tercera
edad. Como bien es caracteristico del legado de Don Bosco siempre ayudar y recibir a todos

nuestros hermanos con las manos abiertas, la universidad lo hizo sin esperar nada a cambio.

Por parte de la plataforma de Irifon Digital se desplegd un equipo técnico el cual estaba
conformado por alumnos quienes iban a realizar fotografias, entrevistas, reportajes y notas
periodisticas dentro y fuera de las instalaciones de la universidad; resaltando tematicas como

receptar doaciones, historias de vida, puntos estratégicos de ayuda, llamados hacia la paz, en
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vivos de las revueltas en las calles de Quito, la labor de los voluntarios, etc. Este grupo de
alumnos estaba dirigido por docentes de la carrera de comunicaciénegjgion todo su

conocimiento daban ciertas instrucciones para el buen manejo y difusion de la informacion.

Con lo expuesto se determind que existi6 una buena acogida de los ciudadanos en general hacia
esta fan page, que en algunos casos no tenian comoirde la existencia de la misma, sino que

por las circunstancia presentadas en ese contexto esta pagina de Facebook perteneciente a la
universidad se hizo viral, difundiendo asi variado contenido lo cual ganaba la atencion de la

audiencia y tanto el nteno de seguidores como de interacciones subia cada dia.

De igual manera se realizaron entrevistas que fueron de gran ayuda para establecer los puntos
de vista de las personas que estuvieron presentes en este hecho social, y llegando a una
conclusién supi®n manifestar que la universidad desempefio un excelente trabajo por abrir
sus puertas y brindar la ayuda a personas que venian desde muy lejos incluso dejando solos a
muchos miembros de su familia para exigir sus derechos, también destacan que se debe
implementar mas la ensefianza del periodismo en crisis, ya que los estudiantes en varios casos
no estaban listos para desempefiarse en tan altos indices de violencia que se generaron en la

ciudad.

Por otro lado, estudiantes de comunicacion de la UDLA de igaakra estuvieron presentes

en el Paro Nacional, realizando enlaces en vivo por medio de su plataforma digital
udlachannel, aquellos estudiantes realizaban notas periodisticas, entrevistas y tomas de los
hechos que acontecian en la ciudad, luego de el ¢b material recopilado era dirigido

hacia un grupo especifico para establecer un dia en el cual su programa podia ser transmitido

via internet y por medio de su fan page.

Udlachannel, es una plataforma la cual busca fomentar la formacién de susntstudia

especialmente de la rama de periodismo, en la que se transmiten noticieros en directo es por
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eso que en el analisis citado en las tablas se estipula que hay un cierto nimero de vistas en los
dos unicos dias que el tema del Paro Nacional fuentitids por la pagina. Cabe recalcar
gue la Universidad de las Américas no fue un centro de acogida ni apoyo humanitario es por

esa razon que emitieron los contenidos ya mencionados.

También se realizaron encuestas que estaban dirigidas a todo el pabfeaesal, las cuales

dieron como datos que se informaron mas por redes sociales y destacan a estas dos plataformas
digitales universitarias por haber realizado un arduo trabajo para presentar la informacién por cada
una de sus cuentas, finalmente destdeatabor de los estudiantes, diciendo que estuvieron
expuestos a grandes problemas pero pese a ello tuvieron un buen manejo tanto de los equipos

como en brindar la informacién de una manera trasparente y honesta.

Es indispensable nombrar a las redesadesiy en especial a Facebook, ya que fue un medio
de comunicacion que tuvo un gran niamero de participacién en el mes de octubre del 2019,
hoy en dia se ha convertido en la red social que tiene més influencia a nivel mundial, debido a
gue la mayoria de lgsersonas tiene instalada esta aplicacion en su dispositivo movil y les

facilita acceder a la informacion de una manera mas rapida.

Es por ello que en la mayoria de hechos que son de interés social como fue el Paro Nacional
en el Ecuador, la mayoria deslpersonas recurrieron a plataformas digitales para mantenerse
informados de todo lo que iba suscitando y de las declaraciones que eran por parte de

miembros del Gobierno.

Por lo tanto, con todos los recursos de investigacion para este articulo acadeestablece que

la difusion informativa radica en la calidad de contenido que va hacer expuesto a las audiencias, y
no se trata que tal contenido sea expuesto por los medios tradicionales que son conocidos por la
mayoria como noticieros en los cuales stednind que en el paro del Ecuador por las medidas
economicas no fue contenido propiamente veraz ni honesto, ya que algunos
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medios de comunicacion tienen fines politicos y es por esa razén que exponen informacion

conforme a su conveniencia.

Otro esel caso de las plataformas digitales que surgieron en esas instancias, y principalmente hay
gue resaltar a las plataformas de comunicacion pertenecientes a instituciones universitarias que en
conjunto de la mayoria de sus miembros realizaron una totaltw@ben los dias de mayor
afluencia y violencia en nuestro pais, quedando asi ellas como un ejemplo del buen periodismo
gue debemos practicar a diario para que la informacién sea presentada tal y como es y los grandes

medios no la manipulen o mucho mega#en la verdad.
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Anexos

Los siguientes anexos reflejan el proceso que se realizd para llevar a cabo la investigacion para la debida elabdiauléradatémico

Anexo 1- Andlisis de las publicaciones en infinitodigital.ups en los dias de mayionpacto

Tabla 1:

Fanpage (Facebook) UPS

Fecha Descripcién Enlace Teméticas
abordadas
14/10/2019 Agradecimiento https://www.facebook.com/InfinitoDigalUPS/videos/86312738408224 | Testimonios de

agradecimiento
de quienes
estuvieron en la
UPS
14/10/2019 Apoyo humanitario | https://www.facebook.com/InfinitoDigital UPS/videos/9036764966841: | Testimonio de

agradecimiento
Shuk Shunkulla

Un solo corazén
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https://www.facebook.com/InfinitoDigitalUPS/videos/863127384082245/
https://www.facebook.com/InfinitoDigitalUPS/videos/903676496684123/

15/10/2019

Apoyo humanitario

https://www.facebook.com/InfinitoDigitalUPS/videos/4607573781176¢

iGracias a todos

por sus
donaciones!

Todo esta siendd
entregado a las
compaieras y
compareros
indigena

13/10/2019

En das de paro

https://www.facebook.com/InfinitoDigitalUPS/vide0s/9216314448869¢

Cantando

#AMiLindoEcud
or, la poblacion
se une en un solf

cora

13/10/2019

En dias de paro

https://lwww.facebook.com/InfinitoDigital UP S/vide0s/24916082344063-

#EsteMomentp

enla Av. 6 de
Diciembre y
Tarqui,se realiza
una
#MarchaPaciifica

, gracias al aportf
de#Artistas

13/10/2019

Rueda de prensa por
parte de la CONAIE

https://www.facebook.com/InfinitoDigitalUPS/videos/9636496684123/

Palabras del

dirigente Vargas
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https://www.facebook.com/InfinitoDigitalUPS/videos/460757378117684/
https://www.facebook.com/InfinitoDigitalUPS/videos/921631444886968/
https://www.facebook.com/InfinitoDigitalUPS/videos/2491608234406340/
https://www.facebook.com/hashtag/estemomento?__eep__=6&source=feed_text&epa=HASHTAG&__xts__%5B0%5D=68.ARB6dhU720Anp8K-XK7i0U0owxILHvauXlGdUTOPUw6xrPFpp_yytcTRUg6HuoyYRGNk3SSFCCkv3IfS004i-U1Z33vnrLD4Y_nVTmHzqmLbC0sJhnmUwxeLBW_sBmZAkruf2WDsnDUyTVDExetabNsWsdgPQlObEgrZLvdyO3cQAZPMyn8p0IRgRGLb1-RDmwzvnOXI8x3ifODFpTurgTOEN3i-keistoHAZIg-SeX0u6LfqFE37g0o1zIceelcaLT2fNzQ-3jIOr1Wb_dmqOXnCoYHSiSSXKJkrX-b48spCZrDYJr9XZbfta0jducy22i4A1kOD9bPWyGfYyqzhmZfAmc9S684OJ85FFNG&__tn__=%2ANK-R
https://www.facebook.com/hashtag/marchapaciÃ­fica?__eep__=6&source=feed_text&epa=HASHTAG&__xts__%5B0%5D=68.ARB6dhU720Anp8K-XK7i0U0owxILHvauXlGdUTOPUw6xrPFpp_yytcTRUg6HuoyYRGNk3SSFCCkv3IfS004i-U1Z33vnrLD4Y_nVTmHzqmLbC0sJhnmUwxeLBW_sBmZAkruf2WDsnDUyTVDExetabNsWsdgPQlObEgrZLvdyO3cQAZPMyn8p0IRgRGLb1-RDmwzvnOXI8x3ifODFpTurgTOEN3i-keistoHAZIg-SeX0u6LfqFE37g0o1zIceelcaLT2fNzQ-3jIOr1Wb_dmqOXnCoYHSiSSXKJkrX-b48spCZrDYJr9XZbfta0jducy22i4A1kOD9bPWyGfYyqzhmZfAmc9S684OJ85FFNG&__tn__=%2ANK-R
https://www.facebook.com/hashtag/artistas?__eep__=6&source=feed_text&epa=HASHTAG&__xts__%5B0%5D=68.ARB6dhU720Anp8K-XK7i0U0owxILHvauXlGdUTOPUw6xrPFpp_yytcTRUg6HuoyYRGNk3SSFCCkv3IfS004i-U1Z33vnrLD4Y_nVTmHzqmLbC0sJhnmUwxeLBW_sBmZAkruf2WDsnDUyTVDExetabNsWsdgPQlObEgrZLvdyO3cQAZPMyn8p0IRgRGLb1-RDmwzvnOXI8x3ifODFpTurgTOEN3i-keistoHAZIg-SeX0u6LfqFE37g0o1zIceelcaLT2fNzQ-3jIOr1Wb_dmqOXnCoYHSiSSXKJkrX-b48spCZrDYJr9XZbfta0jducy22i4A1kOD9bPWyGfYyqzhmZfAmc9S684OJ85FFNG&__tn__=%2ANK-R
https://www.facebook.com/InfinitoDigitalUPS/videos/903676496684123/

de la CONAIE
hacia los
ciudadanos

ecuatorianos

14/10/2020

Fin del Paro Nacional

https://lwww.facebook.com/InfinitoDigital UPS/videos/51780335567004:

Los companeros
indigenas
regresan a sus
comunidades y
agradecen a las
Universidades
con cants.

Gracias
Universidad
Politecnica
Salesian
Campus Girol
Portificia
Universidad
Catolca del
Ecuado
Universidad
Andina Simor
Bolivar- Sede
EcuadorEscuela
Politecnica
Nacional
Universidad
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https://www.facebook.com/InfinitoDigitalUPS/videos/517803355670043/
https://www.facebook.com/pages/Universidad-Politecnica-Salesiana-Campus-Giron/192857970795449?fref=mentions&__xts__%5B0%5D=68.ARBGOb0kkYBoo_AlTQRkgwkuUKr5wBljaFg_5VNO25wFAz6caiXypo5tGg8zHpNQUIrYZQT3A8EcMKUs8bDXxCcc99j5osY8FTLQ6e3lBuKRiq7LXyJMwMxvMFzbDqoouwKXWHBgmvTqS35KaOXL_HliLup_vMZFf9ngrsbIV58D0EjdMN3ziipqpXG6Q5_gw29T6PDZGvmWF1ph0XqjIpUiUavo-AJv4n8rMAR9hshLeNBlo9iRzpTSLCBWRC5busOOCiSlAoLjjRdLeYMXb4KMO9OYr4Y2YLvuDJnA-iN7DO4b_w-NaQ2s0mR2HTMK0IiqweHxWiJu_MEuiQ&__tn__=K-R
https://www.facebook.com/pages/Universidad-Politecnica-Salesiana-Campus-Giron/192857970795449?fref=mentions&__xts__%5B0%5D=68.ARBGOb0kkYBoo_AlTQRkgwkuUKr5wBljaFg_5VNO25wFAz6caiXypo5tGg8zHpNQUIrYZQT3A8EcMKUs8bDXxCcc99j5osY8FTLQ6e3lBuKRiq7LXyJMwMxvMFzbDqoouwKXWHBgmvTqS35KaOXL_HliLup_vMZFf9ngrsbIV58D0EjdMN3ziipqpXG6Q5_gw29T6PDZGvmWF1ph0XqjIpUiUavo-AJv4n8rMAR9hshLeNBlo9iRzpTSLCBWRC5busOOCiSlAoLjjRdLeYMXb4KMO9OYr4Y2YLvuDJnA-iN7DO4b_w-NaQ2s0mR2HTMK0IiqweHxWiJu_MEuiQ&__tn__=K-R
https://www.facebook.com/pages/Universidad-Politecnica-Salesiana-Campus-Giron/192857970795449?fref=mentions&__xts__%5B0%5D=68.ARBGOb0kkYBoo_AlTQRkgwkuUKr5wBljaFg_5VNO25wFAz6caiXypo5tGg8zHpNQUIrYZQT3A8EcMKUs8bDXxCcc99j5osY8FTLQ6e3lBuKRiq7LXyJMwMxvMFzbDqoouwKXWHBgmvTqS35KaOXL_HliLup_vMZFf9ngrsbIV58D0EjdMN3ziipqpXG6Q5_gw29T6PDZGvmWF1ph0XqjIpUiUavo-AJv4n8rMAR9hshLeNBlo9iRzpTSLCBWRC5busOOCiSlAoLjjRdLeYMXb4KMO9OYr4Y2YLvuDJnA-iN7DO4b_w-NaQ2s0mR2HTMK0IiqweHxWiJu_MEuiQ&__tn__=K-R
https://www.facebook.com/pages/Universidad-Politecnica-Salesiana-Campus-Giron/192857970795449?fref=mentions&__xts__%5B0%5D=68.ARBGOb0kkYBoo_AlTQRkgwkuUKr5wBljaFg_5VNO25wFAz6caiXypo5tGg8zHpNQUIrYZQT3A8EcMKUs8bDXxCcc99j5osY8FTLQ6e3lBuKRiq7LXyJMwMxvMFzbDqoouwKXWHBgmvTqS35KaOXL_HliLup_vMZFf9ngrsbIV58D0EjdMN3ziipqpXG6Q5_gw29T6PDZGvmWF1ph0XqjIpUiUavo-AJv4n8rMAR9hshLeNBlo9iRzpTSLCBWRC5busOOCiSlAoLjjRdLeYMXb4KMO9OYr4Y2YLvuDJnA-iN7DO4b_w-NaQ2s0mR2HTMK0IiqweHxWiJu_MEuiQ&__tn__=K-R
https://www.facebook.com/Pontificia-Universidad-CatÃ³lica-del-Ecuador-1454925017919617/?fref=mentions&__xts__%5B0%5D=68.ARBGOb0kkYBoo_AlTQRkgwkuUKr5wBljaFg_5VNO25wFAz6caiXypo5tGg8zHpNQUIrYZQT3A8EcMKUs8bDXxCcc99j5osY8FTLQ6e3lBuKRiq7LXyJMwMxvMFzbDqoouwKXWHBgmvTqS35KaOXL_HliLup_vMZFf9ngrsbIV58D0EjdMN3ziipqpXG6Q5_gw29T6PDZGvmWF1ph0XqjIpUiUavo-AJv4n8rMAR9hshLeNBlo9iRzpTSLCBWRC5busOOCiSlAoLjjRdLeYMXb4KMO9OYr4Y2YLvuDJnA-iN7DO4b_w-NaQ2s0mR2HTMK0IiqweHxWiJu_MEuiQ&__tn__=K-R
https://www.facebook.com/Pontificia-Universidad-CatÃ³lica-del-Ecuador-1454925017919617/?fref=mentions&__xts__%5B0%5D=68.ARBGOb0kkYBoo_AlTQRkgwkuUKr5wBljaFg_5VNO25wFAz6caiXypo5tGg8zHpNQUIrYZQT3A8EcMKUs8bDXxCcc99j5osY8FTLQ6e3lBuKRiq7LXyJMwMxvMFzbDqoouwKXWHBgmvTqS35KaOXL_HliLup_vMZFf9ngrsbIV58D0EjdMN3ziipqpXG6Q5_gw29T6PDZGvmWF1ph0XqjIpUiUavo-AJv4n8rMAR9hshLeNBlo9iRzpTSLCBWRC5busOOCiSlAoLjjRdLeYMXb4KMO9OYr4Y2YLvuDJnA-iN7DO4b_w-NaQ2s0mR2HTMK0IiqweHxWiJu_MEuiQ&__tn__=K-R
https://www.facebook.com/Pontificia-Universidad-CatÃ³lica-del-Ecuador-1454925017919617/?fref=mentions&__xts__%5B0%5D=68.ARBGOb0kkYBoo_AlTQRkgwkuUKr5wBljaFg_5VNO25wFAz6caiXypo5tGg8zHpNQUIrYZQT3A8EcMKUs8bDXxCcc99j5osY8FTLQ6e3lBuKRiq7LXyJMwMxvMFzbDqoouwKXWHBgmvTqS35KaOXL_HliLup_vMZFf9ngrsbIV58D0EjdMN3ziipqpXG6Q5_gw29T6PDZGvmWF1ph0XqjIpUiUavo-AJv4n8rMAR9hshLeNBlo9iRzpTSLCBWRC5busOOCiSlAoLjjRdLeYMXb4KMO9OYr4Y2YLvuDJnA-iN7DO4b_w-NaQ2s0mR2HTMK0IiqweHxWiJu_MEuiQ&__tn__=K-R
https://www.facebook.com/Pontificia-Universidad-CatÃ³lica-del-Ecuador-1454925017919617/?fref=mentions&__xts__%5B0%5D=68.ARBGOb0kkYBoo_AlTQRkgwkuUKr5wBljaFg_5VNO25wFAz6caiXypo5tGg8zHpNQUIrYZQT3A8EcMKUs8bDXxCcc99j5osY8FTLQ6e3lBuKRiq7LXyJMwMxvMFzbDqoouwKXWHBgmvTqS35KaOXL_HliLup_vMZFf9ngrsbIV58D0EjdMN3ziipqpXG6Q5_gw29T6PDZGvmWF1ph0XqjIpUiUavo-AJv4n8rMAR9hshLeNBlo9iRzpTSLCBWRC5busOOCiSlAoLjjRdLeYMXb4KMO9OYr4Y2YLvuDJnA-iN7DO4b_w-NaQ2s0mR2HTMK0IiqweHxWiJu_MEuiQ&__tn__=K-R
https://www.facebook.com/uasbecuador/?fref=mentions&__xts__%5B0%5D=68.ARBGOb0kkYBoo_AlTQRkgwkuUKr5wBljaFg_5VNO25wFAz6caiXypo5tGg8zHpNQUIrYZQT3A8EcMKUs8bDXxCcc99j5osY8FTLQ6e3lBuKRiq7LXyJMwMxvMFzbDqoouwKXWHBgmvTqS35KaOXL_HliLup_vMZFf9ngrsbIV58D0EjdMN3ziipqpXG6Q5_gw29T6PDZGvmWF1ph0XqjIpUiUavo-AJv4n8rMAR9hshLeNBlo9iRzpTSLCBWRC5busOOCiSlAoLjjRdLeYMXb4KMO9OYr4Y2YLvuDJnA-iN7DO4b_w-NaQ2s0mR2HTMK0IiqweHxWiJu_MEuiQ&__tn__=K-R
https://www.facebook.com/uasbecuador/?fref=mentions&__xts__%5B0%5D=68.ARBGOb0kkYBoo_AlTQRkgwkuUKr5wBljaFg_5VNO25wFAz6caiXypo5tGg8zHpNQUIrYZQT3A8EcMKUs8bDXxCcc99j5osY8FTLQ6e3lBuKRiq7LXyJMwMxvMFzbDqoouwKXWHBgmvTqS35KaOXL_HliLup_vMZFf9ngrsbIV58D0EjdMN3ziipqpXG6Q5_gw29T6PDZGvmWF1ph0XqjIpUiUavo-AJv4n8rMAR9hshLeNBlo9iRzpTSLCBWRC5busOOCiSlAoLjjRdLeYMXb4KMO9OYr4Y2YLvuDJnA-iN7DO4b_w-NaQ2s0mR2HTMK0IiqweHxWiJu_MEuiQ&__tn__=K-R
https://www.facebook.com/uasbecuador/?fref=mentions&__xts__%5B0%5D=68.ARBGOb0kkYBoo_AlTQRkgwkuUKr5wBljaFg_5VNO25wFAz6caiXypo5tGg8zHpNQUIrYZQT3A8EcMKUs8bDXxCcc99j5osY8FTLQ6e3lBuKRiq7LXyJMwMxvMFzbDqoouwKXWHBgmvTqS35KaOXL_HliLup_vMZFf9ngrsbIV58D0EjdMN3ziipqpXG6Q5_gw29T6PDZGvmWF1ph0XqjIpUiUavo-AJv4n8rMAR9hshLeNBlo9iRzpTSLCBWRC5busOOCiSlAoLjjRdLeYMXb4KMO9OYr4Y2YLvuDJnA-iN7DO4b_w-NaQ2s0mR2HTMK0IiqweHxWiJu_MEuiQ&__tn__=K-R
https://www.facebook.com/uasbecuador/?fref=mentions&__xts__%5B0%5D=68.ARBGOb0kkYBoo_AlTQRkgwkuUKr5wBljaFg_5VNO25wFAz6caiXypo5tGg8zHpNQUIrYZQT3A8EcMKUs8bDXxCcc99j5osY8FTLQ6e3lBuKRiq7LXyJMwMxvMFzbDqoouwKXWHBgmvTqS35KaOXL_HliLup_vMZFf9ngrsbIV58D0EjdMN3ziipqpXG6Q5_gw29T6PDZGvmWF1ph0XqjIpUiUavo-AJv4n8rMAR9hshLeNBlo9iRzpTSLCBWRC5busOOCiSlAoLjjRdLeYMXb4KMO9OYr4Y2YLvuDJnA-iN7DO4b_w-NaQ2s0mR2HTMK0IiqweHxWiJu_MEuiQ&__tn__=K-R
https://www.facebook.com/pages/Universidad-Central-del-Ecuador/119711188105305?fref=mentions&__xts__%5B0%5D=68.ARBGOb0kkYBoo_AlTQRkgwkuUKr5wBljaFg_5VNO25wFAz6caiXypo5tGg8zHpNQUIrYZQT3A8EcMKUs8bDXxCcc99j5osY8FTLQ6e3lBuKRiq7LXyJMwMxvMFzbDqoouwKXWHBgmvTqS35KaOXL_HliLup_vMZFf9ngrsbIV58D0EjdMN3ziipqpXG6Q5_gw29T6PDZGvmWF1ph0XqjIpUiUavo-AJv4n8rMAR9hshLeNBlo9iRzpTSLCBWRC5busOOCiSlAoLjjRdLeYMXb4KMO9OYr4Y2YLvuDJnA-iN7DO4b_w-NaQ2s0mR2HTMK0IiqweHxWiJu_MEuiQ&__tn__=K-R

Central de

Ecuado

#ApoyoHumanit
arioUPS

14/10/2020

Fin del Paro Nacional

https://www.facebodk.com/InfinitoDigitalUPS/videos/371192404549997

En este moment
en laUniversidad
Politecnica
Salesian
Campus Giron
los compafieros
indigenas
festejan y
agradecen a la
comunidad
universitaria por
todo el apoyo.

#ApoyoHumanit
arioUPS
#CeroViolencia
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https://www.facebook.com/pages/Universidad-Central-del-Ecuador/119711188105305?fref=mentions&__xts__%5B0%5D=68.ARBGOb0kkYBoo_AlTQRkgwkuUKr5wBljaFg_5VNO25wFAz6caiXypo5tGg8zHpNQUIrYZQT3A8EcMKUs8bDXxCcc99j5osY8FTLQ6e3lBuKRiq7LXyJMwMxvMFzbDqoouwKXWHBgmvTqS35KaOXL_HliLup_vMZFf9ngrsbIV58D0EjdMN3ziipqpXG6Q5_gw29T6PDZGvmWF1ph0XqjIpUiUavo-AJv4n8rMAR9hshLeNBlo9iRzpTSLCBWRC5busOOCiSlAoLjjRdLeYMXb4KMO9OYr4Y2YLvuDJnA-iN7DO4b_w-NaQ2s0mR2HTMK0IiqweHxWiJu_MEuiQ&__tn__=K-R
https://www.facebook.com/pages/Universidad-Central-del-Ecuador/119711188105305?fref=mentions&__xts__%5B0%5D=68.ARBGOb0kkYBoo_AlTQRkgwkuUKr5wBljaFg_5VNO25wFAz6caiXypo5tGg8zHpNQUIrYZQT3A8EcMKUs8bDXxCcc99j5osY8FTLQ6e3lBuKRiq7LXyJMwMxvMFzbDqoouwKXWHBgmvTqS35KaOXL_HliLup_vMZFf9ngrsbIV58D0EjdMN3ziipqpXG6Q5_gw29T6PDZGvmWF1ph0XqjIpUiUavo-AJv4n8rMAR9hshLeNBlo9iRzpTSLCBWRC5busOOCiSlAoLjjRdLeYMXb4KMO9OYr4Y2YLvuDJnA-iN7DO4b_w-NaQ2s0mR2HTMK0IiqweHxWiJu_MEuiQ&__tn__=K-R
https://www.facebook.com/InfinitoDigitalUPS/videos/3711924045499976/
https://www.facebook.com/pages/Universidad-Politecnica-Salesiana-Campus-Giron/192857970795449?fref=mentions&__xts__%5B0%5D=68.ARDJ3PrFsJr2LQjenY7PMtAu7fQWD8iEob-AZSVsLB-Q769vxyK3lrtdMs7HiS3_TjPO-9Ao-HGTlNe0r3DOLR1MmzxysGler3RQkiNW-Fxn2_tRhU-qGqphb98-Gl8i9I2nh_nex-w-_qUN6HfdlG58SbzXeWp0c-4JEXMBCqr-rrTvJ5v1hLis31P_hFxL7OQkRr8oLAPiVfMGdWFpPa8u3vJZ6OK3yj-8CzDUdo2AqAEZq_Bub30WZ0iBXr6cJOqY9LZ01TqCNULSvOrsnqBUPSWYlXhzFASuk59RQXB7f9A8acM_OD_vHekf8E9Je7w8sU_Wjad7sbanaoQ&__tn__=K-R
https://www.facebook.com/pages/Universidad-Politecnica-Salesiana-Campus-Giron/192857970795449?fref=mentions&__xts__%5B0%5D=68.ARDJ3PrFsJr2LQjenY7PMtAu7fQWD8iEob-AZSVsLB-Q769vxyK3lrtdMs7HiS3_TjPO-9Ao-HGTlNe0r3DOLR1MmzxysGler3RQkiNW-Fxn2_tRhU-qGqphb98-Gl8i9I2nh_nex-w-_qUN6HfdlG58SbzXeWp0c-4JEXMBCqr-rrTvJ5v1hLis31P_hFxL7OQkRr8oLAPiVfMGdWFpPa8u3vJZ6OK3yj-8CzDUdo2AqAEZq_Bub30WZ0iBXr6cJOqY9LZ01TqCNULSvOrsnqBUPSWYlXhzFASuk59RQXB7f9A8acM_OD_vHekf8E9Je7w8sU_Wjad7sbanaoQ&__tn__=K-R
https://www.facebook.com/pages/Universidad-Politecnica-Salesiana-Campus-Giron/192857970795449?fref=mentions&__xts__%5B0%5D=68.ARDJ3PrFsJr2LQjenY7PMtAu7fQWD8iEob-AZSVsLB-Q769vxyK3lrtdMs7HiS3_TjPO-9Ao-HGTlNe0r3DOLR1MmzxysGler3RQkiNW-Fxn2_tRhU-qGqphb98-Gl8i9I2nh_nex-w-_qUN6HfdlG58SbzXeWp0c-4JEXMBCqr-rrTvJ5v1hLis31P_hFxL7OQkRr8oLAPiVfMGdWFpPa8u3vJZ6OK3yj-8CzDUdo2AqAEZq_Bub30WZ0iBXr6cJOqY9LZ01TqCNULSvOrsnqBUPSWYlXhzFASuk59RQXB7f9A8acM_OD_vHekf8E9Je7w8sU_Wjad7sbanaoQ&__tn__=K-R
https://www.facebook.com/pages/Universidad-Politecnica-Salesiana-Campus-Giron/192857970795449?fref=mentions&__xts__%5B0%5D=68.ARDJ3PrFsJr2LQjenY7PMtAu7fQWD8iEob-AZSVsLB-Q769vxyK3lrtdMs7HiS3_TjPO-9Ao-HGTlNe0r3DOLR1MmzxysGler3RQkiNW-Fxn2_tRhU-qGqphb98-Gl8i9I2nh_nex-w-_qUN6HfdlG58SbzXeWp0c-4JEXMBCqr-rrTvJ5v1hLis31P_hFxL7OQkRr8oLAPiVfMGdWFpPa8u3vJZ6OK3yj-8CzDUdo2AqAEZq_Bub30WZ0iBXr6cJOqY9LZ01TqCNULSvOrsnqBUPSWYlXhzFASuk59RQXB7f9A8acM_OD_vHekf8E9Je7w8sU_Wjad7sbanaoQ&__tn__=K-R

Anexo 2: Andlisis de las publicaciones en udlachannel

Tabla 2:

Fanpage (Facebook) UDLA

abordan al paro
nacional de Octubre

Fecha Descripcién Enlace Teméticas abordadas
10/10/2019 Noticieros en donde | https:/livestream.com/udlachannel/events/8220840/videos/1977027 | En vivo noticiero
e e

hacia el primer
mandatario por parte
de movimientos
indigenas.

15/10/2019 Noticieros en donde | https://livestream.com/udlachannel/events/8220840/videos/1978542 | Envivo noticiero

udlachannel, fin del

paro en el Ecuador.
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https://livestream.com/udlachannel/events/8220840/videos/197702769
https://livestream.com/udlachannel/events/8220840/videos/197854277

Anexo 3: Capturas de pantalla
Imagen 1
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Imagen 3
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Imagen 4
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Imagen 5
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Imagen 6
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Watch
Infinito Digital - InDi L
Q 14 de octubre de 2019 - @
Los compaiieros indigenas regresan a sus comunidades y agradecen a las Universidades con cantos.
Q o Gracias Universidad Politecnica Salesiana Campus Giron Pontificia Universidad Catdlica del Ecuador...
inicio

ﬁ Programas

B¢ Envivo

Videos guardados

Tu lista

Administrar

Ultimos videos

My Gallo
® +9 videos nuevos
@ Amamos ser mama y papa
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Imagen 7
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Watch
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Imagen 8

Fuente: Fapage Udlachannel
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