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Resumen

La presente investigacion analiza la
situacion y dinamica de la construccién
en el norte del Distrito Metropolitano
de Quito, a través de la aplicacion de la
devolucién del IVA y los efectos sobre
la liquidez de las mismas, por
intermedio de la aplicacion de una

encuesta realizada a 67 empresas

ubicadas en el norte.

De la investigacion se puede

observar algunos elementos
importantes, el principal es que las
empresas constructoras utilizan el
procedimiento de devolucion del IVA
como un mecanismo de liquidez de
dinero y tener la posibilidad de cumplir
obligaciones a corto plazo como

proveedores, sueldos y al estado.

Para analizar este sector se ha
disefiado una serie de preguntas cuyo
objetivo es el de investigar si la
devolucion del IVA en este sector, se
cumple como indica la Ley de Equidad
Tributaria y si es favorable o no para las

empresas constructoras.

En este sentido se ha realizado un
analisis financiero sobre los efectos de
la devolucion del IVA en los flujos de
dinero de las empresas para analizar la
capacidad de generar liquidez y que
cumplan con las  obligaciones
generadas dentro del giro del negocio
como son; el pago de proveedores,

pagos de impuestos, entre otras.

Desde esta perspectiva y la
investigacion realizada se puede
observar que, para las empresas

constructoras, la devolucion del IVA
resulta beneficioso, puesto que genera
mayor liquidez en el momento de la
acreditacion desde el SRI, el cual puede
ser utilizado de inmediato segun el

requerimiento de necesidades.

Palabras Claves: Construccion,

IVA, liquidez, desarrollo econémico.



Abstract

The present investigation analyzes
the situation and dynamics of the
construction in the north of the
Metropolitan District of Quito, through
the application of the VAT refund and
the effects on the liquidity of the same,
through the application of a survey

made to 67 companies located in the

north.

From the investigation we can
observe some important elements, the
main one is that the construction

companies use the VAT refund

procedure as a money liquidity
mechanism and have the possibility of
fulfilling short-term obligations as

suppliers, salaries and the state.

To analyze this sector a series of
questions has been designed whose
objective is to investigate if the VAT
refund in this sector is fulfilled as
indicated by the Law and if it is
favorable or not for the construction

companies.

In this sense, a financial analysis has

been carried out on the effects of the

VAT refund on the cash flows of the
companies to analyze the capacity to
generate liquidity and to comply with
the obligations generated within the
line of business such as payment of

suppliers, tax payments, among others.

From this perspective and the
research carried out, it can be seen that,
for the construction companies, the
VAT refund is beneficial, since it
generates more liquidity at the time of
accreditation from the SRI, which can
be used immediately according to the

requirement of needs

Keywords: Construction, VAT,

liquidity, economic development-



1. Introduccion

El sector publico y el sector privado
son partes activas de la construccion,
por un lado, el Estado ejecuta obras de
infraestructura  en  edificaciones,
carreteras, recreacion entre otras y por
otro lado el sector privado ejecuta obras

principalmente de vivienda o de

edificacion.

De acuerdo a estadisticas del Banco
Central del Ecuador en la tltima década
(2007-2017), ha tenido un importante
aporte PIB, sin embargo desde el afio
2015, este sector sufri6 una
contraccion por la disminucion en los
precios del petrleo que afect6 a la

economica del pais (BCE, 2017).

La construccion representa
alrededor del 10% del PIB de Ecuador.
El principal inversor en el sector es el
Gobierno con una participacion del
80% de la inversion total; el sector

privado tiene una participacion del

20% (BCE, 2017).

La inversion realizada por el
gobierno en infraestructura  ha
provocado un leve crecimiento de este
sector, este sector crecid a una tasa
promedio anual de 7.2% desde 2004,
superando el crecimiento promedio del

PBI de 4.7% para ese periodo (INEC,

2016).

En 2015, el sector se estanco debido
a las reducciones en el gasto
gubernamental, asi como a una
disminucion en los  préstamos
bancarios que redujo la disponibilidad
de hipotecas residenciales. Ambas
tendencias fueron impulsadas por la

disminucion en el valor del petréleo en

el transcurso del 2015.

A pesar de las dificultades del afio
pasado, el sector es prometedor para las
importaciones de Estados Unidos y un
componente importante de la economia
ecuatoriana. Ademas, aunque el sector
no volverd al rapido crecimiento que
marco la década que termino en 2014,

Se espera que el sector crezca a un



promedio de casi el 4% anual entre

2016 y 2020.

Las mayores ofertas en vivienda
estan en Quito y Guayaquil y el costo
estan en el rango desde US$ 70.000 a
US$ 150.000 con un promedio de
metraje de 117 mts, este valor ha tenido
un incremento en los dltimos cinco

afios (INEC, 2016).

Existe una oportunidad de mercado
para proyectos de viviendas de menor
costo. La mayor demanda es para
proyectos de vivienda de ingresos
medios y bajos. Para apuntar a este
mercado, el sector de la construccion
necesita mejorar los procesos de
construccién y optimizar los recursos.
Historicamente, el sector de la
construccion en Ecuador, ha sido lento
en la implementacion de tecnologias de
vanguardia, prefiriendo en cambio
confiar en mano de obra de bajo costo

facilmente disponible.

En el Ecuador, un gran porcentaje de
equipos y maquinaria de construccion
son importados, dando posibilidades de
negocios a fabricantes del exterior al

ingresar al mercado ecuatoriano.

Finalmente, el Gobierno ha
planeado varios proyectos importantes
de infraestructura, incluyendo la
Refineria del Pacifico, Metro de Quito,
Cables de Quito, Puerto de Porsorja,
Solucién  vial  Guayasamin vy

Reconstruccion del terremoto (INEC,

2016).

En el afio 2016 la construccion, el
ambito petrolifero y minas tuvieron una
representacion significativa en el PIB
del Ecuador con el 9,40% y 8, 57%
respectivamente, la rama de Ila
construccion en la dltima década
representoé el 8,93% del PIB promedio,
con una variacion minima en el 2017

que alcanzo el 8,57% (BCE, 2017).

Sin embargo, este sector entre abril

del 2015 a abril del 2016, las ventas



cayeron un 60% entre abril de 2015 y
abril de 2016. Esto sigue a una caida del
20% de 2014 a 2015, datos reportados
segun la asociacion nacional de bienes

raices del Ecuador.

Entre los que se encuentran mas
afectados estan los desarrolladores y
contratistas de construccion, que
informan que estan trabajando en
menos de un tercio de los proyectos que
tenian en 2014. Las asociaciones de
construccién en las  principales
ciudades del pais indica que el despido
de la industria representa el 50% del

total.

En Quito y Cuenca, pocos
proyectos, ya sean comerciales o
residentes, han comenzado en 2015 y
2016. Tras el terremoto de abril, las
ventas en la costa practicamente se han
detenido, aunque la reconstruccion
promete un auge prolongado para los

contratistas de construccion.

Este proyecto de investigacion
analiza el comportamiento del crédito
tributario por IVA pagado que afecta a
la liquidez de las empresas
constructoras del sector norte del
Distrito Metropolitano de Quito y un
comparativo desde el afio 2015 al 2017,
dentro del giro del negocio de las
empresas, se realizan compras por lo
que pagan una tasa, ademas se realizan
ventas que generan ingresos por las
adquisiciones de bienes o las
prestaciones de servicios que incorpora
también una tasa. Estas transacciones

estan gravadas con tarifa del 12% o de

0 para la generacion del (IVA).

A pesar que este tema tiene una
relevancia importante dentro de la
gestion empresarial, las investigaciones
y estudios que abordan la relacion del
IVA pagado y la liquidez empresarial
en el Ecuador y sobre todo en el
Distrito Metropolitano de Quito, son
inexistente, por lo tanto, con este

estudio se trata de visualizar este tema,



incorporando también el analisis de los
balances, indicadores financieros, la
revision del marco legal, diagndstico de
las empresas como parte también de
este estudio para evidenciar el
comportamiento de la liquidez de las

empresas constructoras.

2. Materiales y Métodos

Para este andlisis, se considera la
implementacion del método
cientifico, por cuanto se utilizara una
metodologia disefiada para que los
resultados alcanzados sean favorables

para la investigacion.

El tipo de investigacion a aplicar es:

Analitica. - Se investigara en las
empresas de construccién en la zona
mencionada, los efectos que produce el

IVA pagado a la liquidez.

Descriptiva y explicativa. - Los
datos obtenidos del estudio de campo
se realizard de manera descriptiva, para
determinar un diagndstico de estas

empresas.

La exploracion en este estudio
abarcard el método cientifico y se
basara en métodos tradicionales para

investigacion:

Método  deductivo, con los
resultados conseguidos a través del
analisis, se determinara la situacion
financiera de las empresas
constructoras de la zona norte del

Distrito Metropolitano de Quito.

Método analitico, reconocera las
variables para realizar un diagndéstico
de forma precisa de la realidad de las

empresas constructoras.

2.1. Fundamentos teéricos

2.1.1. La construccion

En la presidencia de Rafael Correa
hay un crecimiento de este sector, sobre
todo en el aumento de la vivienda
familiares, incluidos los incentivos
inmobiliarios, que favorecen el

crecimiento del crédito.



El Banco del Instituto Ecuatoriano
de Seguridad Social (BIESS), es clave
en el suministro de lineas de crédito
para propietarios de viviendas,
especialmente para ciudadanos
jévenes. Ofrece hipotecas de hasta 25
afos, a tasas de interés inferiores al 9%,
mientras que la banca privada ofrece
hipotecas promedio de 15 afios a un
interés del 9,5%. Las bajas tasas de
interés, los plazos mas amplios y el

acceso mas facil respaldan el dominio

del mercado de BIESS.

Segun estudios realizados por el
Banco Central del Ecuador (BCE), a
junio de 2013, el Banco del IEES, tenia
una participacion en el ambito
financiero del 63,1% en términos de
créditos de vivienda, un aumento del
57,5% en 2012 y del 52,2% en 2011.
Mas de 65,000 familias se han
beneficiado del credito hipotecario
otorgado por BIESS en los ultimos
afios, por una inversion de $ 1.5 mil

millones (BCE, 2017).

De acuerdo con los datos de la
Asociacion de Bancos Privados, en
junio de 2011, el nimero de creditos de
vivienda del sector bancario privado
fue de $ 1.9 mil millones, y se redujo a
$ 656 millones en mayo de 2012. En
2012, la asignacion de créditos crecio

mas del 25%.

Segun la Camara de Construccién
de Quito, el sector inmobiliario de la
capital crecié un 8% desde el 2015 al
2016. La demanda es mayor para las
unidades de vivienda terminadas, ya
sea para casas, apartamentos o suites
listas para habitar, aunque también
existe una alta demanda de terrenos y
propiedades. en desarrollo. Los precios
en la capital oscilan entre $ 500 y $

1,300 por metro cuadrado.

El centro norte y sur de Quito son las
areas de mas rapido crecimiento. La
region centro norte tiene el mayor
atractivo y, por lo tanto, tiene un costo
cuadrado

promedio  por  metro

construido de $ 1,300, incluye las areas



alrededor de La Carolina, El Batany La

Paz.

2.12. IMPUESTO AL VALOR

AGREGADO (IVA)

El Impuesto al Valor Agregado
(IVA), esta relacionado con el
consumo, que se aplica a un producto
cada vez que se agrega valor desde la
produccién hasta el punto de venta

(Sanchez, 2017).

El IVA que paga el contribuyente
corresponde al costo del producto,
menos los costos de los materiales
utilizados en el producto que ya han

sido gravados (Sanchez, 2017).

Segun el SRI, el IVA es una
imposicion que incide en el valor de las
transacciones locales, al precios de los
servicios prestados y la importacion de

bienes muebles (SRI, 2017).

En mas de 160 paises utilizan el
impuesto a la renta como del valor

agregado como un mecanismos de

obtencion de liquidez del gobierno

(Sanchez, 2017).

El Impuesto al Valor Agregado
(IVA), se basa en el consumo de un
contribuyente y no en su ingreso. En
contraste con un impuesto a la renta
progresivo, que impone mayores
impuestos a las personas de mayores

ingresos (Tamayo & Lopez, 2014).

Cémo funciona el Impuesto al

Valor Agregado (IVA)

El IVA se aplica al margen bruto en
cada punto del proceso de fabricacion,
distribucion y venta de un articulo

(Tamayo & L6pez, 2014).

Este impuesto es pagado en cada
etapa del proceso de produccién hasta
llegar al consumidor final. (Tamayo &

Lopez, 2014).

Segun el SR, el IVA funciona de la

siguiente manera:

Las personas y empresas que

realizan transacciones deben pagar al



Estado el IVA mensualmente a través
de declaraciones en formularios
especificados por los contribuyentes
deben entregar la Administracion

Tributaria (SRI, 2017).

Segun el SRI, el pago se determina
por la diferencia entre los ingresos y
compras mensuales realizados por los
contribuyentes, para el calculo se toma
en cuenta el porcentaje del 12% vy el
costo del servicio o del bien que sera

vendido (SRI, 2018).

El IVA se aplica en parametros que
van del 0 al 12% sobre la compra y
venta de bienes, la prestacion de
servicios y la importacion de bienes.
Las regalias y los bienes intangibles,
importados o pagados localmente,
tambien se recaudan con un 12% de

IVA (SRI, 2017).

Las siguientes transacciones estan

exentas de IVA:

e “Herencias y activos obtenidos por

liquidacion de sociedades.

e Aportes en especie al capital de las
empresas.

e Transferencia de negocios en su

conjunto, amalgamaciones,
fusiones, adquisiciones y
escisiones.

e Donaciones a entidades publicas y
entidades sin animo de lucro”

(SRI, 2018).

El IVA pagado en importaciones y
compras locales puede ser compensado
con el IVA imputado en ventas de
bienes o servicios prestados. El IVA
pagado en insumos, productos o
prestacion de servicios también es
acreditable cuando el producto final se
considera imponible al 12% (SRI,

2017).

Por otro lado, el IVA pagado en
insumos, bienes y  servicios
relacionados con el ambito de

exportaciones es recuperable (SRI,

2017).



El 12% de IVA pagado en la compra
de bienes y servicios utilizados para la
produccidn o prestacion de servicios al
0% de IVA no es acreditable. Por lo
tanto, debe ser considerado como parte

del costo (SRI, 2018).

Cabe sefalar que de acuerdo a la Ley
de Contribucion Solidaria adoptada por
Rafael Correa, cuyo periodo de
vigencia fue desde el 1 de junio del
2016 hasta el 31 de mayo del 2017,
modifico el porcentaje del IVA (del
12% al 14%), medida que buscod
incrementar los ingresos estatales para
la reconstruccion de las regiones
afectadas del terremoto suscitado el 16
de abril del 2016 (Asamblea Nacional,

2018).

Las empresas designadas como
“contribuyentes  especiales” deben
retener el 10%, 20%, 30% y el 70% del
IVA pagado en el pago de servicios y
compra de bienes, respectivamente. En

compras realizadas a profesionales, el

100% de IVA debe ser retenido (SRI,

2018).

En la construccién, las empresas
pueden elegir la metodologia para el
calculo del ingreso imponible para la
aplicacion del IVA, La Ley Organica
de Régimen Tributario Interno, indica
que cualquier sistema de contabilidad
es permitido y se recomienda el método
del contrato completado y el método
del porcentaje de finalizacion (SRI,

2018).

2.1.3. Devoluciéon del Impuesto al

Valor Agregado (IVA)

La devolucion de IVA se centra en
que todo contribuyente que tributa,
puede solicitar la recuperacion de lo
que se ha pagado por el IVAen la

actividad empresarial que se ejerza.

Segun el Sri indica que:

“El contribuyente puede exigir la
devolucion del IVA cuando haya

pagado mas importe referente a este


https://www.economiasimple.net/glosario/iva

impuesto del que ha recibido” (SRI,

2017, pag. 1).

Para empresas Yy autonomos la
devolucién del IVA puede realizarse
mediante un proceso de
autoliquidacion, para lo cual el ente
regulador puede realizar la inspeccion
necesaria para comprobar que es

correcta cierta liquidacion del IVA

(SRI, 2017).

De tal manera que la devolucion del
IVA se los puede realizar a las personas
que realizan actividades de
exportacion, a los ejecutores de
Convenios Internacionales, personas
discapacitadas, personas naturales y
juridicas que son proveedores del
Estado, empresas publicas, organismos
del sector publico, especificamente por
transacciones realizadas hasta el 2007,
Organismos Internacionales, Misiones
Diplométicas agencias de turismo,

personas adultos mayores, misiones

Diplomaticas, Consulares, entre los

mas importantes (Asamblea Nacional,

2018).

El sistema tributario ecuatoriano
determina  facilidades para las
empresas, sobre todo en la

construccién, ya que solo pagan

impuestos sobre los ingresos obtenidos.

En Ecuador, los movimientos
contables  incorporados en estados
financieros tienen que ser presentados
de forma anual al SRI, y Ila
Superintendencia de Compafiias de
Valores y Seguros tomando en cuenta
las  Normas Internacionales de

Informacion Financiera (NIIF) (SRI,

2017).

Ecuador tiene 19 tratados fiscales y
la autoridad fiscal nacional responsable
de los asuntos tributarios dentro de
Ecuador, es el Servicio de Rentas

Internas (SRI, 2017).

La Ley de Régimen Tributario
Interno establece un periodo de 5 afios

para otorgar este reembolso de


https://www.economiasimple.net/glosario/autoliquidacion

impuestos a los siguientes

contribuyentes:

Exportadores: personas naturales o
juridicas que pagan IVA por su giro de
negocio tienen derecho a este
reembolso de impuestos (Asamblea

Nacional, 2018).

Empresa de turismo: por venta de
paquetes turisticos tienen derecho a
este reembolso del IVA pagado en
compras locales o importaciones de
servicios 0 activos

bienes, fijos

(Asamblea Nacional, 2018).

Las retenciones de IVA segun el art.

67, establece que:

Los “montos retenidos por los
clientes y que no podrian estar sujetos
a ninguna compensacion pueden ser
considerados para el reembolso por la
Administracion Tributaria” (Asamblea

Nacional, 2018, pag. 15).

El procedimiento para la devolucién

del IVA para empresas constructoras

10

duraentre 30 y 180 dias, el valor de esta
devolucion depende de los montos que
consten en los registros en la base de

datos del SRI (SRI, 2017).

Para la devolucion del IVA se utiliza
una nota de crédito o transferencia
bancaria de la empresa constructora

que solicita dicha devolucion.

La administracion tributaria esta en
la facultad de pedir la informacion
necesaria a la empresa para verificacion

de datos (SRI, 2017).

Segun lalLey Organica para el
Fomento Productivo, Atraccion de
Inversiones, Generacion de Empleo,
Estabilidad y Equilibrio Fiscal, indica
que el impuesto pagado para la
construccion de vivienda de interés
social, sera devuelto a las empresas

(Asamblea Nacional, 2018).

De acuerdo a datos de la Camara de
la Construccion, el Gobierno Nacional
a través de la Corporacion Financiera
Banco del

Nacional (CFN) vy el



Pacifico, se destinaran US$ 144
millones a una tasa preferencial del
5,5%, con periodos de gracia hasta 24
meses y de 5 hasta 10 afios para
reactivar el sector constructivo desde el
afio 2017. En el Banco del Instituto de
Seguridad Social (BIESS), se ofrece
US$ 900 millones en creditos
hipotecarios para vivienda de intereses

social (CAMICOM, 2017).

11



PROCEDIMIENTO DE DEVOLUCION DEL IVA

DIAGRAMA DE FORMATO PANORAMICO |

EMPRESA

SERVICIO DE RENTAS INTERNAS - SRI

REQUISITOS: (Previo prentacién de la Solicitud)
- No haber prescrito la solicitud del IVA

- Encontrarse inscrito en el RUC (Estado Activo)
- Haber presentado declaraciones del IVA de los

CONTABILIDAD
(Preparacion)

GERENCIA
(Autorizacién)

INICIO DEL PROCESO
‘ (Requisitos Previos) periodos solicitados.
- Presentacion de ATS
- Efectuarel proceso de Prevalidacién

(RESOLUCION No. DGERCGC17-00000459)

CUMPLE CON
LOS
REQUISITOS

VERIFICACION E
INICIO DEL PROCESO

SRI ANALIZA LA
INFORMACION
RECIBIDA

PRESENTAR LA SOLICITUD DE
VERIFICACION DE VALORES DEL
IVA

CUMPLE
CON LOS
REQUISITOS

T — LOS VALORES RECONOCIDOS,
LOS VALORES RECONOCIDOS, O CRE DI A s
EN EL PLAZO DE 120 DiAS CUENTA BANCARIADE LA
EMPRESA

Gréfico 1.- Procedimiento de Devolucion del IVA

Fuente: SRI

Elaborado por: Liliana Palacios, 2019

En el grafico anterior se detalla el procedimiento de devolucién del IVA, desde la

preparacion de la documentacion en la empresa solicitante hasta la acreditacion, segin

el Servicio de Rentas Internas (SRI).
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DEVOLUCION DEL IVA

Tabla 1: Devolucion del IVA

DEVOLUCION DEL IVA
EN MILLONES DE DOLARES

ANO MONTO

2015 256,952,000.00
2016 827,606,967.10
2017 777,286,940.00

Fuente: SRI Recaudaciones
Elaborado por: Liliana Palacios, 2019

En la tabla anterior se identifica las
devoluciones del VA desde el afio

2015, se observa un incremento

significativo desde el afio 2016.

De acuerdo Cédigo Tributario, el

indebido establece

pago por un

impuesto no establecido o por
exencion, o que fue pagado fuera de

una ley (SRI, 2018).

Las empresas, las personas naturales
que cumplen ciertos requisitos y las
entidades estatales estan obligados a
llevar registros contables pueden
solicitar al SRI que devuelva el pago
anticipado de un afio fiscal cada tres

afos cuando su actividad econdmica se

13

haya visto seriamente afectada debido

alguna catastrofe.

2.2. Técnicas de recoleccion de la

informacioén.

Como poblacién se considera a las

empresas constructoras que estan
registradas en la Superintendencia de
Companias Valores y Seguros, cuyo
giro de negocio es la construccion de
edificaciones residenciales y estan
ubicadas en el sector norte del Distrito
Metropolitano de Quito, segin esta
existe 100

informacién empresas

constructoras en este &mbito.

Ademas, los datos estadisticos de la
Superintendencia de  Compaiiias
Valores y Seguros demuestran que
existen en el Distrito Metropolitano de
Quito 1.481 empresas constructoras,
603 que se dedican a la construccion de

edificios residenciales y en el sector

norte 100 empresas constructoras.

Para la obtencion de la muestra se

aplico la férmula de poblaciones



finitas, tomando en cuenta un error del
5% y un valor de confianza del 90%,
obteniendo una muestra representativa
de 67 encuestas para el universo de
empresas constructoras domiciliadas
en el norte Distrito Metropolitano de

Quito.

CONSIDERANDO EL UNIVERSO FINITO

FORMULA DE CALCULD
n= 2T N*p* g
e 2N+ (272 % p )
[Donde:
Z= nivel de corfianza [comespondiente con tabla de valares de 2)
p= Porcentaje de la poblacian que tiene el atnbuto deseado
q= Porcentaje de la poblacion que no tiene el atrbuto deseado = 1-p

Mota: cuanda na hay indicacin de la poblacién que posee o nd
el atributa, se asume 50% para p y 50% paraq

N= Tamafio del univers [Se conace puesta que &3 finita)
e= Enar de estimacidn méximo aceptado
n= Tamafio de la muestra
INGRESO DE DATOS
Z= 1.95%
p= 95%
q= 5%
N= 703
g= 5%

Tamafo de la muestra

n = 67,00

3. Resultados

PREGUNTA1

CONOCIMIENTO
COMPROBANTES DE VENTA

Gréfico 2: Conocimiento de los Documentos.
Habilitantes
Elaborado por: Liliana Palacios, 2019

En el gréfico anterior demuestra que
el 100% de un total de 67 empresas
encuestadas tienen conocimiento sobre
la emisién de comprobantes de venta
tales como facturas, notas de venta,
tickets de méquina, etc, autorizados por

el SRI.

PREGUNTA 2

UTILIZAN RETENCIONES EN
LA FUENTE Y LIQUIDACION DE
COMPRAS

=UTILIZAN
RETENCIONES EN LA
FUENTE Y
LIQUIDACION DE
COMRAS SI

mUTILIZAN
RETENCIONES EN LA
FUENTE Y
LIQUIDACION DE
COMRAS NO

Grafico 3: Utilizacion de documentos
Elaborado por: Liliana Palacios, 2019



El 96% de las empresas encuestadas
utilizan regularmente retenciones en la
fuente y liquidaciones de compras,
mientras que el 4% no lo utiliza, esto se
debe que dentro del giro del negocio no

utilizan liquidaciones de compras.

PREGUNTA 3

CONOCIMIENTO
PORCENTAJES DEL IVA

m S|
mNO

Gréfico 4: Conocimiento % de IVA
Elaborado por: Liliana Palacios, 2019

ElI 100% de los responsables
encargados de la parte financiera de las
empresas encuestadas conocen los
porcentajes de aplicacion de retencién
del IVA, lo que demuestra el
conocimiento de la normativa legal

vigente en el pais.
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PREGUNTA 4

CONOCIMIENTO
NORMATIVA 0%, 12% Y 14% IVA

Gréafico 5: Conocimiento Normativa
Elaborado por: Liliana Palacios, 2019

Del mismo modo que en la pregunta
anterior, el 100% de los encuestados
conoce la normativa referente a la
aplicacion de los porcentajes del IVA

en bienes y servicios.

PREGUNTA S

CONOCE EL PROCEDIMIENTO
DE SOLICITUD DE
DEVOLUCION DEL IVA

10%

N

90% mNO

Grafico 6: Conocimiento solicitud de
devolucion.

Elaborado por: Liliana Palacios, 2019

En el gréfico anterior evidencia que
el 90% de las empresas encuestadas

conocen sobre el procedimiento de



devolucién del IVA, mientras que el
10% no lo conoce debido a que son
empresas de reciente creacion y no han

realizado este procedimiento.

PREGUNTA 6

PROCEDIMIENTO SOLICITUD
DEL IVA

10%

m S|
= NO

Gréfico 7: Procedimiento solicitud IVA
Elaborado por: Liliana Palacios, 2019

De las empresas encuestadas el 90%
han realizado el proceso de devolucion
del IVA en el SRI, que se evidencia en
el gréfico anterior y solamente el 10%
no lo ha realizado por cuanto no han

tenido valores para devolucion.

PREGUNTA7

% DEVOLUCION IVA

=% DEVOLUCION
IVASI

=% DEVOLUCION
IVANO

Grafico 8: Devoluciones del IVA
Elaborado por: Liliana Palacios, 2019

Tomando como referencia la
pregunta anterior y las estadisticas de la
Administracion Tributaria (SRI), el
grafico anterior demuestra que en un
90% de los reclamos presentados son
debidamente atendidos a favor de las

empresas.

PREGUNTA 8

VALORES PENDIENTES POR
DEVOLUCION

Gréfico 9: Valores pendientes por devolucion.
Elaborado por: Liliana Palacios, 2019

m S|
= NO



El gréfico anterior representa que el
85% de las empresas encuestadas
tienen aun valores pendientes por
devolucién del IVA por afos
anteriores, mientras que el 15% no ha
aplicado debido a que son empresas

recién conformadas.

PREGUNTA9

BENEFICIOS DEL IVA

Gréfico 10: Beneficios IVA
Elaborado por: Liliana Palacios, 2019

El 100% de las empresas

encuestadas  manifiestan que la
devolucién del IVA, es beneficiosa por
cuanto da liquidez a los flujos de caja 'y
asi solventar deudas contraidas por

diferentes rubros.
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PREGUNTA 10

NOTAS DE CREDITO
TRIBUTARIAS

BOLSA DE VALORES  [}5%

TERCEROS lo%

PAGO DE IMPUESTOS _

0% 20% 40% 60% 80%100%

Gréfico 11: Utilizacion de las notas de crédito
Elaborado por: Liliana Palacios, 2019

Del grafico anterior se desprende el
siguiente analisis, la mayor parte de las
empresas encuestadas (85%) utilizan
las notas de crédito tributarias por
concepto de devolucion del IVA parael
pago de impuestos generados, mientras
que el 10% utiliza para el pago de
proveedores, en un menor porcentaje
negocia en la bolsa de valores a manera

de inversion.



PREGUNTA 11

CAUSALES DE NO
DEVOLUCION DEL IVA

60%

Gréafico 12: Causales de no devolucidn.
Elaborado por: Liliana Palacios, 2019

De acuerdo a la experiencia de las
empresas encuestadas, las causales por
la no devolucion del IVA representan el
60% las facturas con errores y/o
enmendaduras, el 22% las facturas con
error en la prevalidacién en los Anexos
Transaccionales Simplificados (ATS),
el 12% las

facturas que no

corresponden al periodo de
presentacion y el 6% a facturas sin su

respectiva retencion.
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PREGUNTA 12

TIEMPO DE ACREDITACION
OPORTUNO

NO
0%

' sl J
100%

SI mNO

Gréfico 13: Tiempo de acreditacion.
Elaborado por: Liliana Palacios, 2019

Finalmente, todas las empresas

esperan que la acreditacion por
devolucion del IVA sea mas agil, ya
que por el momento el tiempo
promedio es entre 60 y 90 dias, siendo
lo oportuno 30 dias manifestado por las

empresas encuestadas.

El sector de la construccion en el
Ecuador tiene una dinamica particular
por cuanto es uno de los sectores que
dinamiza la economia por las plazas de
trabajo que genera y sobre todo por la
posibilidad de tener vivienda a la

ciudadania que busca el progreso.



Para analizar este sector se ha
disefiado una serie de preguntas cuyo
objetivo es el de investigar si la
devolucion del IVA en este sector,
cumple con lo que sefala la Ley
Organica de Reégimen Tributario

Interno y si es favorable o no para las

empresas constructoras.

En este sentido se ha realizado un
andlisis financiero sobre los efectos de
la devolucion del IVA para analizar la
capacidad de generar liquidez y que
cumplan  con las  obligaciones
generadas dentro del giro del negocio

como son: pago de proveedores, pagos

de impuestos, entre otras.

Desde esta perspectiva y la
investigacion realizada se puede
observar que, para las empresas

constructoras, la devolucion del IVA
resulta beneficioso, puesto que genera
mayor liquidez en el momento de la
acreditacion desde el SRI, el cual puede
ser utilizado de inmediato segun el

requerimiento de necesidades.
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Las empresas podran aplicar
diferentes indicadores financieros a sus
estados contables para comprobar lo
anteriormente descrito, como por
ejemplo el indice de liquidez y de
prueba é&cida que son ratios para
analizar el efectivo de las empresas y
comprobar que cuentan con recursos
necesarios para el pago de
obligaciones, si existiera un excedente
de liquidez, realizar operaciones de
inversion y obtener rentabilidad sobre
el efectivo, un ejemplo seria la
adquisicion de materia prima y activos
fijos como

maquinaria para la

culminacidn con antelacién de obras.



CONCLUSIONES

El procedimiento de la devolucion
del IVA es una herramienta que el
Estado ha implementado para dar
mayor competitividad al sector de la
construccién y se establece como un
derecho tributario determinado en las

normas vigentes.

El hecho generador para la
devolucién del IVA, se produce cuando
la empresa realiza un procedimiento de
adquisicion 'y compra de bienes
estipulados en la

Ley, y la

Administracion  Tributaria  podra
realizar revisiones, verificaciones de la
informacién de soporte que provoca

una demora en este proceso.

Las empresas constructoras del
norte del Distrito Metropolitano de
Quito, deben estar registradas en el
de Contratacion

Servicio Nacional

Pablica (SERCOP) como una

alternativa de obtener mayores

contratos con el Sector Publico.
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En el ambito de la devolucién del

IVA, las empresas constructoras
podran acceder a este mecanismo
cuando cumplan todos los requisitos
determinados por la Administracion

Tributaria y las leyes vigentes.

La elaboracion del flujo de efectivo
en las empresas constructoras permite
determinar la liquidez que dinero que
obtienen por concepto de devolucién
del IVA vy tener la posibilidad de
cumplir con obligaciones a corto plazo,

como proveedores, sueldos, etc.

El excedente de liquidez, se podra
invertir en diferentes alternativas que
seran analizadas por los directivos y

administradores de las empresas.



RESUMEN DE RESULTADOS DE LA ENCUESTA

No.

RESPUESTAS

PREGUNTAS

Sl

NO

BOLSA
DE
VALO RES

TERCEROS

PAGO DE
IMPUESTO S

FACTURAS
CON
ERRORES

PREVALIDACION
ATS

FACTURAS
NO
PERIO DO

FACTURAS
SIN
RETENCION

¢ Tiene conocimientos sobre los requisitos para la
emision de un Comprobante de Venta?

100%

¢En la empresa utilizan los documentos como
Retenciones en la Fuente y Liquidaciones de Compras?

96%

4%

¢Conoce usted los porcentajes del IVA que debe
aplicar la empresa por ser agente de retencién?

100%

¢Conoce usted la normativa de contabilidad general,
que dan lineamientos para realizar registros en relacion
al 0%, 12% y 14% del IVA?

100%

¢Conoce usted el procedimiento para la Solicitud de
Devolucion del IVA?

90%

10%

¢Ha realizado la Gestibn Administrativa la empresal
para la devolucion del IVA?

90%

10%

¢En caso de reclamo de la devolucion del IVA, en qué
porcentaje le han devuelto?

90%

10%

¢En la actualidad su empresa tiene valores pendientes
de afios anteriores por reclamar la devolucion del IVA?

15%

85%

¢Cree usted que la devolucion del IVA es beneficioso
para su empresa?

100%

10

¢De qué forma su empresa uso las Notas de Crédito
Tributarias, reconocidas y emitidas por el SRI?

5%

10%

85%

11

¢ Qué motivos considera usted que son causales para la
no devolucién del IVA?

60%

22%

12%

6%

12

¢Considera usted que el tiempo para la acreditacion de

la Devolucion del IVA es oportuno?

100%
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ANEXQOS

ENCUESTA DEVOLUCION DEL IVA

OBJETIVO: Determinar los efectos a la liquidez de la devolucién del IVA pagado a
las empresas del sector de la construccion ubicadas en el Norte del Distrito

Metropolitano de Quito, analisis comparativo de los afios 2015, 2016, 2017.

Instrucciones para responder la encuesta:
Por favor establezca su criterio en todos los items.
La encuesta es andnima.

Marque con una X en el casillero de su preferencia

DATOS GENERALES
Nombre de la empresa:
Ubicacion de la empresa:
RUC:

Cargo que desempefia en la empresa:

CONOCIMIENTOS TRIBUTARIOS

1.- ¢ Tiene conocimientos sobre los requisitos para la emision de un Comprobante de
Venta?

Si NO

2.- ¢En la empresa utilizan los documentos como Retenciones en la Fuente y
Liquidaciones de Compras?

Sl NO
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3.- ¢Conoce usted los porcentajes del IVA que debe aplicar la empresa por ser agente
de retencion?

Si NO

4.- ;Conoce usted la normativa de contabilidad general, que dan lineamientos para
realizar registros en relacion al 0%, 12% y 14% del IVA?

Si NO

5.- ¢Conoce usted el procedimiento para la Solicitud de Devolucién del IVA?

Sl NO

6.- ¢Ha realizado la Gestion Administrativa la empresa para la devolucion del IVA?

Si NO

7.- ¢En caso de reclamo de la devolucion del IVA, en qué porcentaje le han devuelto?

PORCENTAJE %

8.- ¢En la actualidad su empresa tiene valores pendientes de afios anteriores por
reclamar la devolucion del IVA?

Sl NO
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9.- ¢ Cree usted que la devolucion del IVA es beneficioso para su empresa?

Sl NO

10.- ¢De que forma su empresa uso las Notas de Crédito Tributarias, reconocidas y
emitidas por el SRI?

PREGUNTA X
1. Utiliz6 para pagar impuestos
2. Transfirio a terceros
3. Negocio en la Bolsa de Valores

11.- ; Qué motivos considera usted que son causales para la no devolucion del IVA?

PREGUNTA Sl NO
1. Facturas que no corresponden al periodo
2. Facturas con errores y/o enmendaduras
3. Facturas sin la respectiva retencion IVA
4. Facturas con error prevalidacion en ATS

12.- ;Considera usted que el tiempo para la acreditacion de la Devolucion del IVA es
oportuno?

Si NO
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