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1. CAPITULO 1: EL PROBLEMA

1.1. PLANTEAMIENTO

1.1.1. DETERMINACION DEL PROBLEMA

La empresa PROGRANSA S.A no ha tenido actualizaciones en sus procesos contables

desde hace nueve (9) afios y ha seguido en la utilizacion de sistemas obsoletos, provocando

que exista duplicacion de funciones que tienen procesos que no dan valor agregado, para

obtener los resultados, tales como:

Diarios manuales; se realizan para que sean digitados en el sistema, en este proceso
se usan los siguientes recursos: 1 libro diario y 2 personas, 1 para hacerlo manual y
otra para digitarlo.
Célculos manuales: Por la falta de funcionabilidad del sistema, no se puede hacer
calculos sistematicos, por lo cual se utiliza la sumadora, para luego digitarlos en el
sistema con la suma total.
Exceso de documentacion, las mismas que son detalladas:

v" Se tiene archivos fisicos desde 1900 hasta la actualidad.

v" No utilizan sistemas informaticos

v" Aln se realizan memos manuales

v" Duplicacién de archivos (mismo documentos en poder de diferentes

personas de la misma area)

Facturacion, recibo de cobro y retencion manual, estos son tipeados a maquina de
escribir, lo que causa error en digitacion, los recursos utilizados son: el personal de
ventas, contabilidad y recepcion (realizando la misma funcion por separado,
obteniendo un resultado en comun).
Caélculo de costos: Este se lleva en una hoja de célculo, llamada Lotus, la misma que
estd implementada desde los inicios de la empresa. Este sistema no permite copiar
informacidn de una hoja a otra los mantiene como archivos.
Kardex manuales: Todavia se los realiza en hojas cuadriculadas y luego son enviadas

al departamento contable para pasarlos a Excel. (4 personas).



1.1.2. PREGUNTAS DE INVESTIGACION

¢Qué impacto tendrd una restructuracion del proceso contable en la empresa
PROGRANSA?

¢Qué resultados tendria una  reduccion de costos en la empresa industrial
PROGRANSA S.A?

¢Qué influencia tendria la implementacién de un sistema informéatico contable en la
empresa PROGRANSA S.A.?

1.1.3. JUSTIFICACION

Sabiendo que la tecnologia estad avanzando a pasos agigantados, es esencial que todas las
empresas la implementen de una u otra forma, ya que esto nos ayuda a ser mas competitivos,
la empresa PROGRANSA no se puede quedar atras con respecto a sus competidores, la
reestructuracion de los procesos contables, optimizard tiempos, disminuyendo papeleo y
definiendo funciones, para que el departamento cumpla con los estdndares de calidad
requeridos cumpliendo sus labores con eficiencia y eficacia, y obteniendo resultados méas

confiables.

Con los conocimientos contables adquiridos a lo largo de estos cinco afios de estudio,
tenemos la oportunidad de conocer la aplicacion de los procesos contables en la empresa
PROGRANSA, analizarlos, compararlos, evaluarlos con nuestros juicios y ayuda
bibliografica, implementandolos para que se actualicen y reestructuren sus procesos
contables con el fin de optimizar recursos, evitando procesos repetitivos, omitiendo

procedimientos obsoletos.
1.1.4. VIABILIDAD

DELIMITADO: El trabajo va enfocado a la empresa PROGRANSA S.A

CLARO: La reestructuracion de los procesos contables agilizara la gestion, optimizando

recursos humanos, monetarios, y materiales

EVIDENTE: Existe mucha pérdida de tiempo y recursos en la realizacion de actividades

obsoletas.



CONCRETO: Dirigido al Departamento de Contabilidad de la Empresa PROGRANSA
S.A., productos de granito.

RELEVANTE: Con esta restructuracion vamos a mejorar la calidad de servicio y tiempo de

espera del cliente.
ORIGINAL.: Este tema no ha sido tratado en ninguna oportunidad en la empresa.

CONTEXTUAL: Diversos criterios entre las personas que laboran en el area contable.

FACTIBLE: Existen la predisposicion del Gerente General de implementar dicha propuesta

en su departamento contable.

PRODUCTO ESPERADO: Reestructuracion total de los procesos contables en el

Departamento Contable con el fin de optimizar recursos; tanto materiales como humanos.

1.2. HIPOTESIS

La reestructuracion de los procesos contables de la empresa PROGRANSA, productos de
granito S.A , mejorara notablemente los resultados reduciendo recursos materiales, humanos

y econdémicos.

1.3. OBJETIVOS

1.3.1. OBJETIVO GENERAL

Reestructurar el departamento contable disminuyendo procedimientos obsoletos y

repetitivos con el fin de optimizar los recursos.
1.3.2. OBJETIVOS ESPECIFICOS

a. Analizar los procesos y funciones para conocer a fondo la situacion actual
de la compaiiia

b. Detectar por medio de flujogramas las funciones repetitivas e innecesarias
para optimizar tiempos.

c. Corregir los procesos actuales para evitar los desperdicios de recursos.

d. Recurrir a las herramientas existentes para prescindir de inversiones.



e. Establecer los procesos modificados en el departamento contable con el

fin de tener resultados confiables e informacion oportuna.

1.4. VARIABLES.

Dependiente: el Control Interno de la empresa PROGRANSA. S.A

Independiente: Restructuracion en el Proceso Contable
1.5. MARCO TEORICO

La Contabilidad de Costos es un sistema de informacién que clasifica, asigna,
acumula y controla los costos de actividades, procesos y productos, para facilitar

la toma de decisiones, la planeacion y el control administrativo.

Costo: Desembolso, egreso o erogacion que reportard un beneficio presente o
futuro, por tanto es capitalizable, es decir, se registra como un activo; cuando se
produce dicho beneficio, el costo se convierte en gasto.

Gasto: Es un desembolso, egreso o erogacion que se consume corrientemente,
es decir en el mismo periodo en el cual se causa, 0 un costo que ha rendido su
beneficio. Los gastos se confrontan con los ingresos (es decir, se presentan en el
Estado de Resultados) para determinar la utilidad o la pérdida neta de un

periodo. (Backer Morton y Jacobson Lyle)*

“Contabilidad de Costos, esta integrada por la contabilidad administrativa mas parte de la
contabilidad financiera, en el grado en que la contabilidad de costos proporciona
informacién que ayuda a cumplir con los requisitos de los reportes externos.” (Horngren,
Charles T, Foster George y Spikant M. Datar)?

! BACKER, Morton y JACOBS, Lyle, Contabilidad de costos, un enfoque administrativo y de gerencia,
McGraw Hill.

2 HORNGREN, Charles T / FOSTER George / SPIKANT M. Datar, Contabilidad de Costos Un enfoque
gerencial, octava Edicion, Prentice Hall Hispanoamericana, S.A. México.
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“La palabra contabilidad proviene del verbo latino "coputare”, el cual significa contar, tanto
en el sentido de comparar magnitudes con la unidad de medida, o0 sea "sacar cuentas", como

en el sentido de “relatar”, o "hacer historia"”. (Francisco Gémez Rondén)?

“La contabilidad es el arte de registrar, clasificar y resumir en forma significativa y en
términos de dinero, las operaciones y los hechos que son cuando menos de caracter
financiero, asi como el de interpretar sus resultados”. (Instituto Americano de Contadores

Publicos Certificados)*

“La contabilidad es el sistema que mide las actividades del negocio, procesa esa
informacién convirtiéndola en informes y comunica estos hallazgos a los encargados de

tomar las decisiones”. (Horngren & Harrison)®

“La contabilidad es el arte de interpretar, medir y describir la actividad econémica”. (Meigs,
Robert)®

“La contabilidad es el lenguaje que utilizan los empresarios para poder medir y presentar los
resultados obtenidos en el ejercicio econémico, la situacion financiera de las empresas, los

cambios en la posicién financiera y/o en el flujo de efectivo”.(Catacora, Fernando)’

“El Control Interno comprende la estructura, las politicas, los procedimientos y las
cualidades del personal de una empresa, con el objetivo de: proteger sus activos, asegurar la
validez de la informacion, promover la eficiencia en las operaciones, y estimular y asegurar
el cumplimiento de las politicas y directrices emanadas de la direccion”. (Mina Navarro Juan

Carlos)®

> GOMEZ Rondon, Francisco, Contabilidad | semestre "Teoria y Préactica”, Ediciones Fragor.
* Instituto Americano de Contadores Pablicos Certificados.

> HORNGREN & HARRISON, 1991

® MEIGS, Robert, 1992

7 CATACORA, Fernando,1998

¥ MINA Navarro Juan Carlos (15/03/2006) Apuntes de Auditoria. 1.8 Version
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Los elementos importantes de la funcion de control interno en el ambito del gobierno central
son, entonces, las politicas de auditoria y de control establecidas por el Ejecutivo; las cuales
tienen como propdsito fundamental actuar como funciones evaluadoras preventivas, en el
contexto de un sistema proactivo, destinado a la verificacion permanente del adecuado
desempefio de la gestion publica global. (TOLEDO CARTES, Juan Carlos)®

“El control ha sido definido como “el proceso de ejercitar una influencia directiva o
restrictiva sobre las actividades de un objeto, organismo o sistema”. (Barry E. Cushing:

“Accounting Information Systems and Business Organizations”)”. (BILICK, Guillermo)*°

El Control Interno es el sistema integrado por el esquema de organizacion vy el conjunto de
planes, métodos, principios, normas, procedimientos y mecanismos de verificacién y
evaluacion adoptados por la secretaria general con el fin de procurar que todas las
actividades, operaciones y actuaciones, asi como la administracion de la informacion y los
recursos, se realcen de acuerdo con las normas constitucionales y legales vigentes dentro de
las politicas trazadas por la direccion y en atencion a las metas u objetivos previstos.
(HERNANDEZ, Rafael)**

BASE LEGAL

Segun el Art. 148 y 149, para la Constitucion Simultanea; Las sociedades
anonimas se constituyen en un solo acto por convenio entre los que otorguen la

escritura y suscriben las acciones, quienes seran los fundadores.

Segun el Art. 145 sobre la capacidad de accionistas: Para intervenir en la
formacion de una compafiia an6nima en calidad de promotor (constitucion

sucesiva) o fundador (constitucién simultanea) se requiere la capacidad civil

® TOLEDO CARTES, Juan Carlos Administrador Publico Director del Departamento
Administracion Publica y Ciencia Politica Universidad de Concepcion Profesor Asociado.
El control interno de la administracion: modernizacion de los sistemas como una
emergencia.

Y BILICK, Guillermo, CIA. (Mayo de 2003). Boletin de la Comisién de Normas y Asuntos
Profesionales del Instituto de Auditores Internos de Argentina - N° 5 - Control Interno
Sistemas de Control Interno: Facultad y Deber.

" HERNANDEZ, Rafael, Profesional Universitario. Auditoria Interna de la Alcaldia mayor
Bogota D.C.



para contratar. Sin embargo no podran hacerlo entre conyuges ni entre hijos no
emancipados.

Segun lo dispuesto en el Articulo 147 de la Ley de Compaiiias, sustituido por el
Articulo 68 de la Ley de Empresas Unipersonales de Responsabilidad Limitada,
sobre el nUmero de accionistas: La compafiia debera constituirse con dos 0 mas
accionistas. La compafiia an6nima no podra subsistir con menos de dos
accionistas, salvo las compafiias cuyo capital total o mayoritario pertenezcan a

una entidad del sector publico.

Segun el Art. 160, sobre El Capital minimo: EIl capital suscrito minimo de la
compafiia debera ser de ochocientos délares de los Estados Unidos de América.
El capital debera suscribirse integramente y pagarse en al menos un 25% del
valor nominal de cada accion. Dicho capital puede integrarse en numerario 0 en
especies (bienes muebles e inmuebles) e intangibles, siempre que, en cualquier

caso, correspondan al género de actividad de la compafiia.

Segun el Art. 160 sobre el Capital minimo: La sociedad anénima permite

establecer un capital autorizado, que no es sino el cupo.

Hasta el cual pueden llegar tanto el capital suscrito como el capital pagado. Ese
cupo no podra exceder del doble del importe del capital suscrito. Lo expresado
para el aporte y transferias de dominio de bienes tangibles e intangibles, asi
como aportes consistentes en inmuebles sometidos al régimen de propiedad
horizontal descritos en la constitucién de la compafiia limitada, es valido para la

constitucion de la anénima.

Segun el Art. 168 sobre las Acciones: La accion confiere a su titular legitimo la
calidad de accionista y le atribuye, como minimo, los derechos fundamentales

que de ella derivan y se establecen en la Ley.

Segun el Art. 191 sobre Las Acciones: Las acciones pueden ser ordinarias o
preferidas, segun lo establezca el estatuto, se pueden negociar libremente.

Segun el Art. 168 sobre las Acciones: La compafia podra emitir certificados

provisionales o titulos definitivos.



Segun el Art. 20 y 23: Las Sociedades sujetas al control de la Superintendencia
de Compafias deben presentar en el primer cuatrimestre de cada afio. Deben

presentar la siguiente documentacion:

FECHA DE PRESENTACION

e Sin multa el primer cuatrimestre del afio

e Con multa a partir del segundo cuatrimestre

e Compaiiias andnimas y de economia mixta

e Formulario 101 (Declaracién del Impuesto a la renta y presentacion de balances
formulario Unico sociedades y establecimientos permanentes, Resolucion SRI
No. NAC-DGER2008.1520) o impresion obtenida del programa del SRI,
debidamente suscritos por el representante legal y el Contador y en medio
magnético (tres ejemplares).

e Formulario Gnico de actualizacién de datos (ndGmina de accionistas).

e NOmina de administradores o representantes legales (adjuntar copia del
certificado de votacion, cédula de ciudadania/pasaporte o cédula de identidad en
caso de que el administrador sea extranjero, nombres y apellidos completos y
denominacién del cargo).

¢ Informe o memoria presentado por el representante legal.

¢ Informe de los comisarios o del consejo de vigilancia.

e Informe de auditoria externa, si en funcion del monto total del activo del
ejercicio anterior estan obligados a contratarla.

e Copia de la forma del pago del servicio de luz, agua o teléfono de la compafiia o
representante legal, accionistas o socio. En el caso de que ““la plantilla
perteneciere a una tercera persona, presentar carta de autorizacion del propietario
del inmueble donde radica la compafiia y adjuntar copia de papeleta de votacion,
copia de cédula de ciudadania/pasaporte o cédula de identidad en caso de que el
propietario sea extranjero.

e Copiadel RUC.?

B Ley de Compaiiias



1.6. MATERIALES Y METODOS

1.6.1. MATERIALES
1.6.1.1. LUGAR DE LA INVESTIGACION

La investigacion se la realizara en la Empresa PROGRANSA S.A, ubicada en Hurtado y

José Mascote, donde extraeremos la informacion necesaria para la realizacion de la misma.
1.6.2. PERIODO DE LA INVESTIGACION
La investigacion nos tomara desde el 20 de julio al 31 de octubre del presente.
1.6.3. RECURSOS A EMPLEAR
1.6.3.1. Recursos Humanos

Los recursos humanos que usaremos somos nosotras, la tutora de la tesis y personal de la

empresa PROGRANSA que nos dara informacion.
1.6.3.2. Recursos materiales

Entre los recursos materiales que utilizaremos tenemos computadora, recursos economicos,

archivos de la empresa, documentacion varia, filmadora, grabadora.

1.7. Presupuesto:

RUBROS VALORES
Matricula $ 195.00 c/u $390.00
Tutoria $ 160.00 c/u $320.00
Movilizacién $100.00
Impresion $200.00
Copias $100.00
Libros $160.00
Gastos de incorporacion $ 250.00
TOTAL $1.520.00

Cuadro 1: Presupuesto Fuente: Autoras



1.8. UNIVERSO Y MUESTRA

Existen un sin nimero de empresas privadas en la ciudad de Guayaquil, pero para realizar el
analisis y la actualizacion del sistema contable, hemos elegido a la empresa PROGRANSA,

porgue nos brinda el apoyo y acceso a informacion.

1.9. RECURSOS HUMANOS DE LA EMPRESA
PROGRANSA S A.

La empresa PROGRANSA S.A. es una empresa familiar que inicié desde abajo como
muchas y hoy es la Unica distribuidora y fabricante de baldosas, en este momento
PROGRANSA es una gran empresa que cuenta con aproximadamente 54 personas
laborando. Para mayor ilustracion encontrara adjunto el Cuadro 2 con los recursos humanos
que cuenta PROGRANSA S.A.

CARGO CANTIDAD
Gerente General 1
Gerente de Comercializacion y 1
Ventas

Contador General 1
Jefe de Produccion 1
Vendedores 4
Asistentes Contables 2
Recepcionista 1
Asistentes Administrativos 1
Obreros 40
Mensajero 2
TOTAL 54

Cuadro 2: Recursos Humanos de la Empresa Progransa S.A.

Fuente: Progransa S.A.
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1.10. METODOS

1.10.1. TIPO DE INVESTIGACION

Para realizar esta actualizacion del proceso contable vamos a implementar las siguientes
metodologias:
¢ Realizando Observacion Directa

e Entrevista en profundidad, jefe del Departamento Contable

Usaremos estos métodos con el fin de conocer el impacto que tendria una modificacion de

esta envergadura en los sistemas contables.

-11 -



2. CAPITULO 2: CONOCIENDO A PROGRANSA S.A.

2.1

MISION

Satisfacer las necesidades de nuestros clientes ofreciendo revestimientos sélidos para pisos,

paredes, fachadas, mesones y escaleras, cumpliendo las mas altas normas de calidad

establecidas.

2.2,

VISION

Llegar a nuestros clientes con un servicio rapido, eficiente, de alta calidad, generando

confianza y calidad.

2.3.

2.3.1.

2.3.2.

2.3.3.

FODA

FORTALEZAS

La planta es propia

Tiene 32 afios en el mercado

Personal especializado en la produccion
Calidad del producto

Reutilizacion de los productos dafiados, como materia prima

OPORTUNIDADES

No tenemos competidor directo
Somos lideres en precios

Tenemos un alto porcentaje de participacion en el mercado

DEBILIDADES

Falencias en Control Interno
Falta de tecnologia

No existe definicion de funciones
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2.3.4. AMENAZAS

e Existen productos sustitutos como la ceramica.

2.4, VALORES EMPRESARIALES

e Amor

e Eficacia

e Disciplina

e Creatividad

e Confiabilidad

¢ Responsabilidad

e Honradez y honestidad

e Pasion

2.5. FILOSOFIAS

¢ No ofrecer nada que no estamos seguros de cumplir
e El cliente es el duefio y convertimos su dinero en valor, calidad y satisfaccion

e Garantizamos productos y servicio.

2.6. PROVEEDORES DE MATERIA PRIMA

DISTHER provee cemento blanco, el trato es informal, crédito de 30 dias plazo por

factura.

e INTACO provee cemento blanco, el trato es informal, crédito de 28 dias.

e RODMA provee de cemento gris, para los requerimientos de la materia prima se
deben hacer por medio de 6rdenes de compra, y credito para el pago de factura es de
20 dias.

e Asociacion de Productores marmol ZULA provee de grano de marmol blanco, negro
y verde, el trato es informal, crédito de 60 dias.

e Cantera San Luis provee cisco, el trato es informal,

e Cantera TERRAPLEIN provee cisco, el trato es informal, crédito de 30 dias.
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SOLVESA provee 0xidos, el trato es informal, se le cancela en efectivo.

CIPEQ provee 0xidos, el trato es informal, crédito de 15 dias.

Adriana Ocafia provee granito, trato informal y un crédito de 60 dias plazo.

Gabriel Pangol Cornejo provee marmol rosado, trato informal y nos otorga un crédito
de 15 dias.

RESIQUIN provee resina, un trato informal y su crédito es de 15 dias.

2.1, CLIENTES

Los clientes se dividen en tres grupos, que son:

2.7.1. Clientes Potenciales

A este grupo de clientes se les otorga 30 dias de plazo contra factura, en el caso de pedidos

especiales pagan el 50 % adelantado, se les otorga el 10% de descuento en cada compra de

baldosas.

Corporacion Samborondon
Corporacion La Favorita
COLONCORP
DOSMILCORP
Corporacion el Rosado
Tiendas asociadas Tia
OFRASA

2.7.2. Distribuidores

La Empresa PROGRANSA otorga 30 dias plazo para el pago, el 10% de descuento si es en

efectivo y a partir de los 10 metros cuadrados.

Proconstrucciones
FERRANSA
Distribuidora Duran
LUGUISA
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2.7.3. Clientes Regulares

Se les da el descuento del 5% si se cancela en efectivo y a partir de los 50 metros, y el pago
es inmediato contra factura.

o Ferreteria FONG

e Comercial RODMAN

e Comercial Vélez

e Arg. Marcos Estupifian

e Proconstrucciones

e APROFE

e Colegio San Rafael

e Colegio Garcia Moreno

e Colegio Santo Domingo de Guzman

e Aleman Humboldt

2.7.4. Canales de distribucion

Existen dos canales de distribucion, los mismos que se muestran graficamente a

continuacion:

Canal 1: Este canal de distribucion es directo de PROGRANSA al consumidor final, este

puede ser clientes regulares o potenciales.

CANAL1

FABRICANTE CONSUMIDDR FINAL

llustracion 1: Canal de Distribucion 1
Fuente: PROGRANSA S.A.

Canal 2: Este canal de distribucion es por medio de terceros; PROGRANSA distribuye el producto

al distribuidor para que venda al consumidor final.
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CANAL 2

FABRICANTE

DISTRIBUIDOR

llustracion 2: Canal de Distribucion 2
Fuente: PROGRANSA S.A.

2.7.5. Instalacion

2.75.1. Administrativas

Las instalaciones administrativas estan en el centro; Hurtado 467 y José Mascote. La cual

estd dividida en los departamentos de Ventas, Gerencia y Contabilidad, y una sala de

secciones, los mismos que cuentan con los siguientes recursos:

2.75.2. Contabilidad

Siendo el departamento mas importante de las empresas, debido a que en este lugar se
maneja la parte financiera de las entidades tanto privadas, como publicas; este departamento

solo cuenta con dos asistentes y el Contador. Teniendo los recursos que se mencionan a

continuacion

CANTIDAD

SN

P N O N B P P N 00w

3

RECURSOS

Computadoras
Impresoras
Escritorios

Sillas
Aire acondicionado
Central
Sumadoras
Repisas metalicas
Repisas de madera
Archivadores
Maquina de escribir
eléctrica

Recursos Humanos

Cuadro 3: Recursos en el departamento de contabilidad
Fuente PROGRANSA S.A.
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2.75.3. Gerencia

Segun Henry, Sisk y Mario Sverdlik (1979) expresa que: “El término (gerencia) es dificil de
definir: significa cosas diferentes para personas diferentes. Algunos lo identifican con
funciones realizadas por empresarios, gerentes o supervisores, otros lo refieren a un grupo
particular de personas. Para los trabajadores; gerencia es sindnimo del ejercicio de autoridad

sobre sus vidas de trabajo”

La Gerencia de PROGRANSA S.A. esta liderada por el Ing. Fernando Rodriguez, en este
departamento tenemos también la presencia de Fatima Soriano que es la Asistente de

Gerencia. En dicho departamento se cuenta con los siguientes recursos:

CANTIDAD RECURSOS

1 Computadoras

Laptop
Escritorios
Sillas
Sumadora
Modulares
Mesa
Archivador
Repisa de madera
Parlantes

Impresora

N S = B T = B Y S B S O

Magquina de escribir

eléctrica
4 Recursos Humanos
Cuadro 4: Recursos de Gerencia
Fuente: PROGRANSA S.A

2.75.4. Ventas

Segin HERNANDEZ Y RODRIGUEZ Sergio expresaron: “El departamento de ventas es el
encargado de persuadir a un mercado de la existencia de un producto, valiéndose de su
fuerza de ventas o de intermediarios, aplicando las técnicas y politicas de ventas acordes con

el producto que se desea vender”.
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El departamento de Ventas de PROGRANSA cuenta con cuatro vendedores, los mismos

gue poseen los siguientes recursos:

CANTIDAD RECURSOS
4 Computadoras
2 Impresoras
4 Escritorios
7 Sillas
3 Aire acondicionado
1 Central
3 Sumadoras
1 Repisas de madera
3 Archivadores
1 Parlantes
1 Maquina de escribir
eléctrica
Fotocopiadora
Microondas

Cocina eléctrica
Dispensador
Recursos Humanos
Cuadro 5: Recursos en el departamento de Venta

Fuente: PROGRANSA S. A

Wk PP

2.7.5.5. Sala de sesiones
En el lugar donde se realizan juntas importante se cuentan con los siguientes recursos:
Mesa
Sillas
Pizarrén
Cuadro 6: Recursos de sala de sesiones
Fuente: PROGRANSA S.A

2.7.5.6. Produccion

La planta de producciodn esta ubicada en el Km. 14 %2 Via Alborada — Pascuales, esta

dividido en 4 departamentos, que son:
2.7.5.7.  Administrativo

Trabajan tres personas en el area administrativa y los recursos que se detallan a

continuacion:
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CANTIDAD RECURSOS
4 Escritorios
Archivador
Maquina eléctrica
Sillas
Teléfono

Computadora

[EES SN SR Y CY N R

Impresora
2 Papeleras

Cuadro 7: Recursos del Departamento Administrativo de la Produccion
Fuente: PROGRANSA S.A

2.7.5.8. Mantenimiento

Trabaja una persona en el area de mantenimiento, el mismo se realiza todos los sabados
para cuidar las maquinarias que cuenta PROGRANSA, tienen los siguientes recursos en

este departamento:

Sumadora

Computadora

NIEY
Teléfono
Fax
Reloj biomeétrico
Papelera
Pizarra
Colocador de llaves

Aire acondicionado

Mesa

Archivador

Cuadro 8: Recursos de mantenimiento
Fuente: PROGRANSA S.A

2.75.9. Ventas

En este departamento trabaja una persona, cuentan con los siguientes recursos:
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CANTIDAD | RECURSOS

Escritorio

Sumadora

Computadora
Sillas

Teléfono

Fax

Mesa

N N = S I Y B S B =

Archivador

Cuadro 9: Recursos de Ventas
Fuente: PROGRANSA S. A

2.7.5.10. Produccion

Este es el area mas grande de la planta, tiene 40 obreros e incluido el Jefe de
Produccion, los mismos que estan divididos en diferentes producciones; unos en
elaboracion de baldosas de 40 x 40, otros de 30 x 30, otros de 50 x 50, otros en la
elaboracion de escalones, mesones, espacatos, etc, para que esto sea posible cuentan con

las siguientes maquinarias:

CANTIDAD RECURSOS

5 Dosificador
Prensas
Pastelera manual

Pulidoras

5

1

3

1 Destrocador

1 Brillera

1 Cortadora

4 Bodegas para
secar

1 Bodega grande

Cuadro 10: Recursos de Produccién
Fuente: PROGRANSA S.A.
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2.7.5.11. Puntos de Venta
Los puntos de ventas son los siguientes:

Dicentro ubicado en el Km. 1 Via J. Tanca Marengo. Horarios de atencion son de 10h00

a 18h00, cuentan con una sola persona que atiende este punto de venta.
Centro, en el horario 8h30 a 18h00, solo hay dos vendedoras

Planta, en el horario 8n00 a 16h00, solo hay un vendedor.

-21 -



3. CAPITULO 3: TERMINOLOGIA

3.1. PRINCIPALES CONCEPTOS

Actualizacion: Puesta al dia de algo que se ha quedado atrasado, ej: Un equipo de

profesionales se encarga de la actualizacion.
Amenazas: Dar indicios de estar inminente alguna cosa mala o desagradable.
Bodeguero: Persona encargada de un almacén o deposito

Calcita: Carbonato célcido natural, cristalizado en el sistema trigonal, es el

constituyente esencial de las calizas y uno de los minerales mas abundantes.

Cemento: Materia pulverulenta, que amasada con agua se endurece y permite unir

cuerpos soélidos.

Cisco: Carbén menudo.

Comprar: Adquirir, hacerse duefio de algo por dinero: comprar carne, un coche.
Contable: De la contabilidad o relativo a ella, j: Inspeccion contable.

Control Interno: Es un proceso, efectuado por la junta directiva de la entidad, la
gerencia y demas personal, disefiado para proporcionar seguridad razonable relacionado
con el logro de objetivos en las siguientes categorias: contabilidad en la presentacion de
informes financieros, efectividad y eficiencia de las operaciones y cumplimiento de las

leyes y regulaciones aplicables.

Costo de Mano de Obra: Es la fuerza de trabajo que interviene directamente en la

transformacion del producto. Ej: Sueldo del ebanista que confecciona los muebles

Costo de Produccion: Es el total de los Materiales Directos, Mano de Obra Directa y

los Gastos Indirectos que intervienen en el proceso de Produccion.

Costo Directo: Son aquellos que intervienen directamente en la elaboracién de un
producto como: Materia Prima directa y Mano de Obra Directa.
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Costo Indirecto: Son todos aquellos que intervienen indirectamente en un proceso de
produccion como: Materia Prima Indirecta, Mano de Obra Indirecta y Costos Generales

Indirectos.

Costo Total: Es la suma de todos los costos de Produccion incurridos tanto el Costo de

Produccion como los gastos comerciales.

Costo: Es la suma de dinero que la empresa industrial invierte para elaborar un articulo

en particular, se refleja en el esfuerzo destinado a lograr un objetivo predeterminado.

Costos de Materia Prima: Son los costos de materiales integrados al producto. Ej: La

harina para producir galletas

Costos Generales Indirectos: Son los que participan indirectamente en el proceso de
produccion como: energia eléctrica, arriendo local de fabrica, seguros de fabrica,
reparaciones de fabrica, mantenimiento de maquinarias, mantenimiento de edificios,

depreciacion de maquinarias.

Costos Indirectos de Fabricacion: Son los costos que intervienen en la transformacién
del producto a excepcién de Materia Prima y Mano de Obra Directa. Ejemplo: Energia
eléctrica, depreciacion, mantenimiento, seguros, lubricantes, sueldos de guardianias,

entre otros.
Debilidad: Falta de vigor

Diagrama de Flujo: Es un diagrama, una representacion simbolica de un sistema o una

serie de procedimientos en donde cada procedimiento es mostrado en secuencia.

Dosificador: Maquinaria que se utiliza para el proceso de elaboracion de baldosas,

dosificando la materia prima.

Dosificar: Determinar o graduar las dosis de un medicamento: la enfermera dosifico la

cantidad de suero.

Empresa: Es la asociacion de varias personas que buscan un bien comun, participan de
los gastos y beneficios que ofrece la empresa; generan empleo y producen bienes y
servicios con la Unica finalidad de obtener utilidad.
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Estrategia: Arte de coordinar todo tipo de acciones para la conduccion de una guerra o
la defensa de un pais.

Fortalezas: Fuerzay vigor

Gastos Comerciales: Es una frase del proceso contable que resume los gastos de

ventas, administrativos y financieros.
Granito: Roca compacta y dura, compuesta de feldespato, cuarzo y mica.

Industria: Es una empresa que tiene como actividad fundamental transformar
Materiales en producto final, para ponerlos al servicio del consumidor, utilizando

factores de produccion como: Materia Prima, Mano de Obra y Costos Indirectos.

Jornada: Duracién del trabajo diario de los obreros y empleados: termina su jornada a

las ocho.

Mano de Obra Directa: Se define como los costos relacionados con los trabajadores
que estan involucrados en el proceso actual de produccidn, asi: los operadores de
maquinas serian Mano de Obra Directa.

Mano de obra Indirecta: Los empleados eventuales, los encargados de la limpieza, los

capataces y supervisores serian clasificados como mano de obra indirecta.
Manufactura: Cualquier tipo de de fabricado

Marmol: Roca constituida esencialmente por calcita y dolomita, los que se origina

mediante procesos metamorficos y de re cristalizacion de rocas.

Materia Prima Directa: Se refiere al costo de los materiales que pasan a convertirse en

parte principal, asi La madera es un material directo para un fabricante de armarios.

Materiales Indirectos: Son usados en la produccion pero no constituyen parte principal
del producto terminado. El barniz seria un material indirecto para la fabricacion de

armarios.
Mercado: Lugar donde se vende y compra mercaderia
Montacargas: Ascensor para elevar peso
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Operario: Obrero
Oportunidad: Conveniencia de tiempo y lugar

Optimizar: Buscar la mejor manera de realizar una actividad; optimar, ej: Optimizar el

rendimiento.
Oxido: Producto que resulta de la combinacion del oxigeno con un metal

Prensa: Maquina hidraulica provista de dos planchas que sirven para comprimir: prensa

de aceite.

Proceso: Conjunto de operaciones logicas y aritméticas ordenadas cuyo fin es la

obtencion de unos resultados determinados.
Proveedor: Que provee

Recursos: Procedimiento o medio del que se dispone para satisfacer una necesidad,
llevar a cabo una tarea o conseguir algo, ej: es una persona con muchos recursos; las

metaforas son recursos estilisticos.

Reestructuracion: Modificacion de la estructura de algo, ejemplo: Reestructuracion

del organigrama de la empresa.

Reestructurar: Modificar la estructura de una obra, proyecto, organizacion, etc.

3.2. ABREVIACIONES

ANTI: Antideslizantes

BLCO: Marmol blanco

CALZ2: Caliza Gris

CALI: Caliza Blanca

CMP: Consumo de Materia Prima
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COLO: Marmol Colores

CUA: Cuadro

IABR: Inventario Abrasivos

IMP: Inventario Materia Prima

RES: Resumen de Consumo
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4. CAPITULO 4: SISTEMAS DE COSTEO

Existen dos tipos de sistema de costos, caracterizados por la unidad de
costeo (unidad para la cual se van a acumular los costos) y por la modalidad

de la produccidn (produccion por lotes o produccidn en series).

4.1. Sistema de Costos por Ordenes de Produccion

En este sistema la unidad de costeo es generalmente un grupo o lote de
productos iguales. La fabricacion de cada lote se emprende mediante una
orden de produccion. Los costos se acumulan para cada orden de
produccion por separado y la obtencion de los costos unitarios es cuestion
de una simple division de los costos totales de cada orden, por el nimero de
unidades producidas en dicha orden.

En algunas industrias los costos se acumulan para cada producto individual,
pero el sistema es el mismo. Quiere decir que la orden de producciéon no
cubre un lote de productos iguales, sino un solo producto, como sucede en la

construccion de barcos, maquinas especiales, etc.

El empleo de este sistema estd condicionado por las caracteristicas de la
produccién. Como puede observarse, solo es apto cuando los productos se
fabrican, bien sea para almacén o contra pedido, son identificables en todo
momento como pertenecientes a una orden de produccion especifica. Las
distintas ordenes de produccion se empiezan y terminan en cualquier fecha
dentro del periodo contable y los equipos se emplean promiscuamente para
la fabricacion de las diversas ordenes.

Lo que hace precisamente que se trabaje por drdenes de produccion, es el

hecho que el reducido volumen de articulos producidos no justifica una
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producciodn en serie, en donde los equipos se pueden destinar a cumplir tan

solo una tarea dentro de la cadena productiva.™

4.2. Sistema de Costos por procesos

En este sistema la unidad de costeo es un proceso de produccion. Los costos
se acumulan para cada proceso durante un tiempo dado. El total de costos
de cada proceso dividido por el toral de unidades obtenidas en el periodo

respectivo, nos da el costo unitario en cada uno de los procesos.

Qué constituye un proceso de produccion, donde empieza y donde termina,
es algo que debe decidir cada empresa en particular. Generalmente los
procesos coinciden con departamentos y, a veces, con plantas completas de
una fabrica. De todos modos, son secciones fisicas donde se realizan
operaciones similares (por ejemplo cortes, troquelado, ensamblaje, pintura,
etc.) y se identifica claramente como centros de costo bajo la

responsabilidad de algun jefe determinado.

El costo total unitario del producto terminado es la suma de los costos

unitarios obtenidos en los procesos por donde haya pasado el articulo.

Este sistema es apto para la produccion en serie de unidades homogéneas
cuya fabricacion se cumple en etapas sucesivas (procesos) hasta su

terminacion final.*®

La Empresa PROGRANSA S.A. usa el sistema de Costos por Procesos, debido a que
para obtener las baldosas o el producto terminado debe pasar por dos procesos que son:

" Hargadon Bernard y Mufiera Armando. Contabilidad de Costos. (Ediciones Norma), Capitulo 2,
paginas 13 - 14

' Hargadon Bernard y Mufiera Armando. Contabilidad de Costos. (Ediciones Norma), Capitulo 2,
paginas 14
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Prensado y Pulido. Por este motivo vamos a desarrollar en el siguiente capitulo el

Informe de Cantidades, Informe de Costos y el Informe de Cantidades Equivalentes.

4.3. Informe de cantidad

Segun Bernard J. Hargadon: “Es necesario llevar estadisticas del numero de unidades
procesadas en cada departamento de produccion, para poder presentar al final del

periodo el informe de cantidad de produccion”*®

El informe de cantidades estd dividido en dos blogues, el primero se especifican las
unidades por distribuir, en las que determinamos Inventario Inicial de productos
terminadas y retenidas del proceso 0, los productos en proceso que pasaran al proceso
1, en el segundo bloque distribucion de unidades exponemos las actividades terminadas
y transferidas al siguiente proceso, las pérdidas del proceso y los porcentajes que les

faltan a las unidades para pasar el proceso 2.

En el proceso 2 se transfieren las unidades del proceso 1, y se repite el proceso anterior,
el inventario final va hacer el inventario inicial del proceso 1 en el siguiente periodo de
produccion.

En PROGRANSA S.A. se realiza dos procesos el de prensado, que seria el proceso 1, el
segundo proceso es el de pulido, las materias primas en proceso son cuando pasan a

secado que son cuatro dias.

'® Hargadon Bernard y Mufiera Armando. Contabilidad de Costos. (Ediciones Norma), Capitulo 10
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Compaifiia ........
Informe de cantidad
Abril 2.008

Proceso 1
Unidades por distribuir
Del periodo anterior
Terminadas y retenidas (inv. Inc.)
En proceso (inv. Inc.)
De este periodo
Comenzadas en el periodo (nueva produccion)
Recibidas del proceso anterior
Total

Distribucion de unidades

Terminadas y transferidas

Terminadas y retenidas

Inventario final (en proceso) (mp %)
(mo %)
(cg %)

Pérdidas en produccion

Total
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Unidades por distribuir

Del periodo anterior

Terminadas y retenidas (inv. Inc.)
En proceso (inv. Inic.)

De este periodo

Comenzadas en el periodo (nueva
produccion)

Recibidas del proceso anterior
Total

Distribucion de unidades
Terminadas y transferidas
Terminadas y retenidas
Inventario final (en proceso)

Pérdidas en produccion
Total

PROGRANSA S.A
Informe de cantidad

Junio 2010
Prensado Pulido
M2 M2
0,00 0,00
0,00 0,00
0,00 794,09
5281,51 0,00
0,00 5281,51
5281,51 6075,60
5281,51 5033,57
0,00 210,09
(Mp %) 706,17 (Mp %)
(mo %) (mo0100%)
(cg %) (cg %)
0,00 125,77
5281,51 6075,60
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PROGRANSA S.A
Informe de cantidad

Caliza Blanca
Junio 2010
Prensado Pulido
Unidades por distribuir M2 M2
Del periodo anterior 0,00 0,00
Terminadas y retenidas (inv.
Inic.) 0,00 0,00
En proceso (inv. Inic.) 0,00 465,25
De este periodo
Comenzadas en el periodo (nueva
produccion) 2527,86 0,00
Recibidas del proceso anterior 0,00 2527,86
Total 2527,86 2993,11
Distribucion de unidades
Terminadas y transferidas 2527.86 2581,55
Terminadas y retenidas 0,00 146,87
Inventario final (en proceso) (Mp %) (Mp %)
(mo%) 175,09 (mo0100%)
(cg %) (cg %)
Pérdidas en produccion 0,00 89,60
Total 2527,86 2993,11
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Unidades por distribuir

Del periodo anterior
Terminadas y retenidas (inv.
Inic.)

En proceso (inv. Inic.)

De este periodo

Comenzadas en el periodo (nueva
produccion)

Recibidas del proceso anterior
Total

Distribucion de unidades
Terminadas y transferidas
Terminadas y retenidas
Inventario final (en proceso)

Pérdidas en produccion
Total

PROGRANSA S.A
Informe de cantidad
Caliza Gris
Junio 2010

Prensado
M2
0,00

0,00
0,00

85,45

0,00

85,45

0,00
0,00
(Mp %)

85,45 (mo0100%)
(cg %)

0,00

85,45
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Pulido
M2
0,00

0,00
0,00

0,00
0,00
0,00

0,00
0,00
0,00

0,00

0,00

(Mp %)

(mo%)
(cg %)



PROGRANSA S.A
Informe de cantidad
Marmol Blanco

Junio 2010
Prensado Pulido
Unidades por distribuir M2 M2
Del periodo anterior 0,00 0,00
Terminadas y retenidas (inv.
Inic.) 0,00 0,00
En proceso (inv. Inic.) 0,00 0,00
De este periodo
Comenzadas en el periodo (nueva
produccion) 318,36 0,00
Recibidas del proceso anterior 0,00 318,36
Total 318,36 318,36
Distribucion de unidades
Terminadas y transferidas 318,36 117,82
Terminadas y retenidas 0,00 7,18
Inventario final (en proceso) 0,00 (mp %) (mp %)
(mo%) 187,27 (mo0100%)
(cg %) (cg %)
Pérdidas en produccion 0,00 6,09
Total 318,36 318,36
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Unidades por distribuir

Del periodo anterior

Terminadas y retenidas (inv.

Inic.)

En proceso (inv. Inic.)

De este periodo

Comenzadas en el periodo (nueva

produccion)

Recibidas del proceso anterior

Total

Distribucion de unidades
Terminadas y transferidas
Terminadas y retenidas
Inventario final (en proceso)

Pérdidas en produccion

Total

PROGRANSA S.A
Informe de cantidad
Marmol Colores

Junio 2010
Prensado Pulido
M2 M2
0,00 0,00
0,00 0,00
0,00 0,00
1971,37 0,00
0,00 1971,37
1971,37 1971,37
1971,37 1788,90
0,00 29,35
0,00 (Mp %)

0,00

1971,37
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PROGRANSA S.A
Informe de cantidad
Antideslizantes

Junio 2010
Prensado Pulido
Unidades por distribuir M2 M2
Del periodo anterior 0,00 0,00
Terminadas y retenidas (inv.
Inic.) 0,00 0,00
En proceso (inv. Inic.) 0,00 328,84
De este periodo
Comenzadas en el periodo (nueva
produccion) 378,47 0,00
Recibidas del proceso anterior 0,00 378,47
Total 378,47 707,31
Distribucion de unidades
Terminadas y transferidas 378,47 545,30
Terminadas y retenidas 0,00 26,69
Inventario final (en proceso) 0,00 (Mp %) (Mp %)
(Mo%) 133,08 (mo0100%)
(cg %) (cg %)
Pérdidas en produccion 0,00 2,24
Total 378,47 707,31
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4.4, Informe de costos

Segun Bernad J. Hargadon: “Para cargar la cuenta de Inventario — Productos
Terminados con las unidades producidas en el mes, es necesario averiguar primero su

costo mediante la preparacion del cuadro llamado “Informe de Costos de Produccion”
17

Este informe viene del informe de cantidades, las cantidades producidas, en proceso y
transferidas tienen su costo, y en este informe de costos de produccion los

determinamos.

COMPANIA....... )
INFORME DE COSTOS DE PRODUCCION
Abril 2.008
PROCESO 1 PROCESO 2
Costos por distribuir costo total costo unitario  costo total costo unitario

DEL PROCESO ANTERIOR
Recibidas durante el periodo
Productos Proceso (I. I.)
Prod. Proc. Total y unitarios promedios
Costo unitario con unidades adicionales
Costo adicional de unidades perdidas
TOTAL PROCESO ANTERIOR
DE ESTE PROCESO
Inv. Productos Proceso Inicial
Costos durante el periodo
MATERIALES
MANO DE OBRA
COSTOS GENERALES
TOTAL ESTE PROCESO
TOTAL PROC.ANT. MAS ESTE
DISTRIBUCION DE COSTOS
TERMINADAS Y TRANSFERIDAS
TERMINADAS Y RETENIDAS
EN PROCESO
ESTE PROCESO (I .F.)
MATERIALES
MANO DE OBRA
COSTOS GENERALES
PROCESO ANTERIOR
COSTO ADICIONAL UNIDADES PERDIDAS

TOTAL

" Hargadon Bernard y Mufiera Armando. Contabilidad de Costos. (Ediciones Norma), Capitulo 10
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COSTO POR DISTRIBUIR

DEL PROCESO ANTERIOR
Recibidas durante el periodo
Productos Proceso (I. I.)
Prod. Proc. Total y unitarios
promedios

Costo unitario con unidades
adicionales

Costo adicional de unidades perdidas

TOTAL PROCESO ANTERIOR

DE ESTE PROCESO

Inv. Productos Proceso Inicial

MATERIALES

MANO DE OBRA

COSTOS GENERALES

Costos durante el periodo
MATERIALES
MANO DE OBRA
COSTOS GENERALES

TOTAL ESTE PROCESO
TOTAL PROC.ANT. MAS ESTE

DISTRIBUCION DE COSTOS

TERMINADAS Y
TRANSFERIDAS

TERMINADAS Y RETENIDAS
EN PROCESO
ESTE PROCESO (I .F.)
MATERIALES
MANO DE OBRA
COSTOS GENERALES
PROCESO ANTERIOR

COSTO ADICIONAL UNIDADES
PERDIDAS

TOTAL

PROGRANSA S.A.
INFORME DE COSTOS DE PRODUCCION
CALIZA BLANCA

JUNIO 2010
PRENSADO PULIDO

COSTO COSTO

TOTAL UNITARIO M2 COSTO TOTAL COSTO UNITARIO M2
$ 20.861,51 $ 3,25
$ 20.861,51 $ 3,25
$ 262129 $ 0,07
$ 715,86 $ 1,54
$ 598,55 1,29

$12.819,86 $ 0,06

$ 4.74512 $ 1,88 $ 217912 $ 0,84

$ 3.296,53 $ 1,30 $ 151387 $ 0,59

$20.861,51 $ 3,25 $ 7.628,69 $ 1,43

$20.861,51 $ 3,25 $ 28.490,20 $ 4,74

$20.861,51 $ 3,25 $ 27.088,02 $ 10,49
$ 845,18 $ 0,06
$ 328,67 $ 1,88
$ 228,33 $ 1,30

$ 20.861,51 $ 3,25 $ 28.490,20 $ 13,74
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PROGRANSA S.A.

INFORME DE COSTOS DE PRODUCCION

COSTO POR DISTRIBUIR

DEL PROCESO ANTERIOR
Recibidas durante el periodo
Productos Proceso (1. 1. )

Prod. Proc. Total y unitarios promedios
Costo unitario con unidades adicionales

Costo adicional de unidades perdidas
TOTAL PROCESO ANTERIOR

DE ESTE PROCESO
Inv. Productos Proceso Inicial
Costos durante el periodo
MATERIALES
MANO DE OBRA
COSTOS GENERALES
TOTAL ESTE PROCESO

TOTAL PROC.ANT. MAS ESTE

DISTRIBUCION DE COSTOS
TERMINADAS Y TRANSFERIDAS
TERMINADAS Y RETENIDAS
EN PROCESO
ESTE PROCESO (I .F.)
MATERIALES
MANO DE OBRA
COSTOS GENERALES
PROCESO ANTERIOR

COSTO ADICIONAL UNIDADES
PERDIDAS

TOTAL

CALIZA GRIS
JUNIO 2010
PRENSADO PULIDO
COSTO COSTO COSTO Uﬁ I(?I'irr\(’)l o
TOTAL UNITARIO M2 TOTAL M2
$ 64583 § 3,24
$ 64583 $ 3,24
$ 374,00 $ 0,06
$ 160,40 $ 1,88 $ - $ -
$ 111,43 $ 1,30 $ - $ -
$ 645,83 $ 3,24 - -
$ 645,83 $ 3,24 $ 64583 % 3,24
$ 645,83 $ 3,24
$ 37400 $ 0,06
$ 16040 $ 1,88
$ 11143 $ 1,30
$ 645,83 $ 3,24 $ 64583 % 3,24
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PROGRANSA S.A.
INFORME DE COSTOS DE PRODUCCION
ANTIDESLIZANTES

JUNIO 2010
PRENSADO PULIDO
COSTO COSTO COSTO
COSTO POR DISTRIBUIR TOTAL UNITARIO M2 COSTO TOTAL UNITARIO M2

DEL PROCESO ANTERIOR
Recibidas durante el periodo $ 3.345,67 $ 3,25
Productos Proceso (I. I.)

Prod. Proc. Total y unitarios
promedios

Costo unitario con unidades
adicionales

Costo adicional de unidades perdidas

TOTAL PROCESO ANTERIOR $ 3.345,67 $ 3,25

DE ESTE PROCESO
Inv. Productos Proceso Inicial

MATERIALES $ 1.903,06 $ 0,06
MANO DE OBRA $ 516,22 $ 1,57
COSTOS GENERALES $ 431,07 $ 1,31
Costos durante el periodo
MATERIALES $ 214168 $ 0,07
MANO DE OBRA $ 710,44 $ 1,88 $ 460,29 $ 0,84
COSTOS GENERALES $ 493,55 $ 1,30 $ 319,78 $ 0,59
TOTAL ESTE PROCESO $ 3.345,67 $ 3,25 $ 3.630,42 $ 1,43
TOTAL PROC.ANT. MAS ESTE $ 3.345,67 $ 3,25 $ 6.976,09 $ 4,68
DISTRIBUCION DE COSTOS
TERMINADAS Y TRANSFERIDAS $ 3.345,67 $ 3,25 $ 6.041,65 $ 11,08
TERMINADAS Y RETENIDAS
EN PROCESO
ESTE PROCESO (I .F.)
MATERIALES $ 576,33 $ 0,06
MANO DE OBRA $ 207,96 $ 1,56
COSTOS GENERALES $ 150,15 $ 1,13
PROCESO ANTERIOR
COSTO ADICIONAL UNIDADES
PERDIDAS
TOTAL $ 3.345,67 $ 3,25 $ 6.976,09 $ 13,83
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PROGRANSA S.A.
INFORME DE COSTOS DE PRODUCCION
MARMOL BLANCO

JUNIO 2010
PRENSADO PULIDO
COSTO
COSTO POR DISTRIBUIR costoToTaL  COSTOUNITARIO - costo ToTAL  UNITARI
O M2
DEL PROCESO ANTERIOR
. . $
Recibidas durante el periodo $ 260281 3,25
Productos Proceso (I. I.)
Prod. Proc. Total y unitarios promedios
Costo unitario con unidades adicionales
Costo adicional de unidades perdidas
$
TOTAL PROCESO ANTERIOR $ 260281 325
DE ESTE PROCESO
Inv. Productos Proceso Inicial
Costos durante el periodo
MATERIALES $ 1.500,04 $ 0,06
$
MANO DE OBRA $ 597,60 $ 1,88 $ 99,45 0,84
$
COSTOS GENERALES $ 41517 $ 1,30 $ 69,09 0,59
$
TOTAL ESTE PROCESO $ 2.602,81 $ 3,25 $ 168,54 1,43
$
TOTAL PROC.ANT. MAS ESTE $ 2.602,81 $ 3,25 $ 2.771,35 4,68
DISTRIBUCION DE COSTOS
$
TERMINADAS Y TRANSFERIDAS $ 260281 $ 325 $ 1.25040 1061
TERMINADAS Y RETENIDAS
EN PROCESO
ESTE PROCESO (I .F.)
$
MATERIALES $ 92520 0,06
$
MANO DE OBRA $ 35153 1,88
$
COSTOS GENERALES $ 24422 1,30
PROCESO ANTERIOR
COSTO ADICIONAL UNIDADES PERDIDAS
$
TOTAL $ 2.602,81 $ 3,25 $ 2.771,35 13,86
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INFORME DE COSTOS DE PRODUCCION

COSTO POR DISTRIBUIR

DEL PROCESO ANTERIOR
Recibidas durante el periodo
Productos Proceso (I. I.)

Prod. Proc. Total y unitarios
promedios

Costo unitario con unidades adicionales

Costo adicional de unidades perdidas
TOTAL PROCESO ANTERIOR

DE ESTE PROCESO

Inv. Productos Proceso Inicial

Costos durante el periodo
MATERIALES
MANO DE OBRA
COSTOS GENERALES

TOTAL ESTE PROCESO
TOTAL PROC.ANT. MAS ESTE

DISTRIBUCION DE COSTOS
TERMINADAS Y TRANSFERIDAS
TERMINADAS Y RETENIDAS
EN PROCESO
ESTE PROCESO (I .F.)
MATERIALES
MANO DE OBRA
COSTOS GENERALES
PROCESO ANTERIOR

COSTO ADICIONAL UNIDADES
PERDIDAS

TOTAL

PROGRANSA S.A.

MARMOL COLORES
JUNIO 2010
PRENSADO PULIDO

COSTO COSTO COSTO COSTO

TOTAL UNITARIO M2 TOTAL UNITARIO M2
$ 16.729,05 $ 3,25
$ 16.729,05 $ 3,25

$ 10.457,72 $ 0,07

$ 3.700,51 $ 1,88 $ 1.510,03 $ 0,84

$ 2570,82 $ 1,30 $ 1.049,04 $ 0,59

$ 16.729,05 $ 3,25 $ 2.559,07 $ 1,43

$ 16.729,05 $ 3,25 $19.288,12 $ 4,68

$ 16.729,05 $ 3,25 $ 18.965,56 $ 10,60
$ 187,20 $ 0,06
$ 7987 $ 0,64
$ 5549 $ 0,44

$ 16.729,05 $ 3,25 $19.288,12 $ 11,74
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5. CAPITULO5: PROCESOS DE FABRICACION

5.1. Fabricacion de la baldosa

En la Empresa PROGRANSA S.A. producen 3 diferentes tamafios de baldosas (30x30,
40x40 y 50x50).

Baldosas 40 x 40

Se colocan la materia prima en un dosificador (maquina parecida a un embudo grande),
en esta maquina se mezcla automaticamente los granos (segun las exigencias del
cliente- llamados marmol), el polvo, el cemento blanco y agua (utilizan la del rio para
reducir costos), esta mezcla es enviada por medio de bandas a la prensa, esta es la
primera capa del producto o también conocido como el producto visto, es empatado por
un operario. Por otro lado otra dosificadora se encarga de realizar otra mezcla de
materia prima (cemento gris y granito), para realizar la segunda capa, y la prensa se
encarga de sellar la mezcla, la maquina da la vuelta y parte la baldosa en la medida de
40 x 40, luego es tomada por unos palletes (aproximadamente se demora 30 minutos) y
son puestos en filas, esperando completar 3 palletes para que el montacargas lo lleve a
la bodega de secado (5 minutos), se lo deja secar 4 dias y luego pasa por medio de
montacargas a la pulidora, luego de pulirse y retocarse (si fuera el caso) se va a secar
por 3 dias y luego de este proceso esté lista para la venta. Los pedidos se los debe hacer
con 15 dias de anticipacion. Las maquinarias trabajan todo el dia (horario laboral), se las
prepara 30 minutos antes para que comiencen a producir. La limpieza de las mismas es
diaria luego de terminar la jornada y se les da mantenimiento cada sdbado. Cada
operario realiza un informe de produccion luego de la jornada laboral donde detalla

productos terminados y los productos dados de baja por desperfectos.
Baldosas 30 x 30 y 50x 50

Tienen el mismo proceso de las de 40 x 40 pero con la diferencia que estas tienen
operarios que realizan las mezclas de materia prima manualmente. Ademas el
montacargas se demora 10 minutos por la mayor distancia que esta de la camara de

secado.
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llustracion 5: Obreros realizando mezcla para la primera capa de baldosas
Empresa PROGRANSA S.A.
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llustracion 6: Obreros colocando materia prima en dosificador
Empresa PROGRANSA S.A.

llustracion 7: Dosificador realizando la mezcla
Empresa PROGRANSA S.A.

llustracion 8: Polvo (Materia Prima)
Empresa PROGRANSA S.A.
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llustracion 9: Piedras (Materia Prima)
Empresa PROGRANSA S.A.

llustracion 10: Carreta
Empresa PROGRANSA S.A.

llustracién 11: Banner de entrada de la planta
Empresa PROGRANSA S.A.
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llustracion 12: Baldosas antideslizantes
Empresa PROGRANSA S.A.

llustracion 13: Baldosas pulidas
Empresa PROGRANSA S.A.

llustracién 14: Baldosas listas para pasar a secarse
Empresa PROGRANSA S.A.
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llustracion 15: Bodega de secado
Empresa PROGRANSA S.A.

lustracion 16: Granito
Empresa PROGRANSA S.A.

lustracion 17: Marmol Gris 0
Empresa PROGRANSA S.A.
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llustracion 18: Marmol Gris 3-4
Empresa PROGRANSA S.A.

lustracion 19: Marmol Blanco 5-6
Empresa PROGRANSA S.A.

llustracion 20: Marmol Blanco 3-4
Empresa PROGRANSA S.A.
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lHustracion 21: Marmol Gris 1-2
Empresa PROGRANSA S.A.

llustracion 22: Marmol mezclado
Empresa PROGRANSA S.A.

5.2. Fabricacion de los mesones

Estos mesones son elaborados con marmol, el mismo que viene de las costas de la
Provincia e Ibarra, este marmol viene en roca lo que toma 2 dias para adherirlo con
cemento gris a la maquina de cortado, luego que esté bien seguro se procede a cortar, el
operario usa orejeras y guantes, lo cortan segun el pedido del cliente, después pasa al
proceso de pulido manual, después de esto pasa a la pulidora para hacerle los acabados

y luego pasa a la brillera.

Con el marmol PROGRANSA S.A., realiza mesones, escalones, los mismos que son

divididos en tres grupos, que son: italiano, dos cuerpos y red, y espacatos.
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Cabe recalcar que este es el mejor producto que elabora PROGRANSA S.A., debido a

su calidad y acabado.

llustracion 23: Marmol en bola
Empresa PROGRANSA S.A.

llustracion 24: Cortadora
Empresa PROGRANSA S.A.
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llustracién 25: Espacato
Empresa PROGRANSA S.A.

lustracion 26: Pulidora

llustracién 27: Cortadora de marmol en piedra
Empresa PROGRANSA S.A.
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6. CAPITULO6 CONTABILIZACION DE LOS
PROCESOS INTERNOS

Los libros diarios que detallaremos a continuacion se realizan de manera manual, dichos
diarios fueron tomados de los registros de la Empresa Progransa.

6.1. Materia Prima

6.1.1. REQUISICION MATERIA PRIMA

6.1.1.1. Piedras Abrasivas

0DIGO CONCEPTO DEBE HABER

4011-201  [PIEDRAS ABRASIVAS §376,57

4021-201  [PIEDRAS ABRASIVAS §17,19

4022-201  [PIEDRAS ABRASIVAS §260,95

4031201  [DISCOS DE CORTE §79,54

1420-022 M. ABRAS. MODULFLOW CH. CARB. 60 §324,70

1420-023 M. ABRAS. MODULFLOW CH. CARB. 220 §162,35

1420-061 M. ABRAS. CASSANI SM-004 CARB.24 §208,14

1420076 LONGINOTTI CR-8 570 MACI. MAG24 §39,06
SUMAN 734,25  $734,25

Aqui se visualiza todas las piedras abrasivas en las medidas de 24, 60, 220, 300
pulgadas recta, de 24, 60 y 220 pulgadas cassani, de 24, 220 y 300 pulgadas cn -8, de
100 y 220 pulgadas de cassini (materia prima) que se utilizan en las diferentes baldosas.
La 4011 es todo el material que se utilizé en las baldosas con caliza blanca, 4012 caliza
gris, 4021 marmol blanco, 4022 marmol colores y 4031 antideslizantes, estas son las
cuentas del debe. En las cuentas del haber van todas las cuentas de la materia prima con
cantidades y valores que salieron de la hoja de resultados de Lotus IABR (Inventario
Abrasivos).
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c4DIGO CONCEPTO DEBE HABER
1
4011-010  [CEMENTO BLANCO EN FUNDA $2.658,95
4021-010  [CEMENTO BLANCO EN FUNDA $314,94
4022-010  |CEMENTO BLANCO EN FUNDA $1.432,49
4031-010  |CEMENTO BLANCO EN FUNDA $426,70
1410-010 CEMENTO BLANCO EN FUNDA $4.833,08
P/R CONSUMO 23.845.58 KLS
2
4011-012  |CEMENTO GRIS EN SILOS $1.694,82
4012012 [CEMENTO GRIS EN SILOS $101,92
4021-012  |CEMENTO GRIS EN SILOS 521344
4022-012  |CEMENTO GRIS EN SILOS 5173292
4031012 [CEMENTO GRIS EN SILOS $253,90
1410-012 CEMENTO GRIS SILOS - AL GRANEL $3.997,00
P/R CONSUMO 39812.87 KLS
3
4011-015  |CISCO NEGRO $1.051,70
4012-015  |CISCO NEGRO $ 35,54
4021-015  |CISCO NEGRO $132,44
4022-015  |CISCO NEGRO $820,18
4031-015  |CISCO NEGRO $157,45
1410-015 CISCO NEGRO $2.197,31
P/R CONSUMO 185312 KLS
4
4021-018  [POLVO BLANCO $135,13
4022-018  [POLVO BLANCO $475,15
4031-018  |POLVO BLANCO $39,23
1410-018 POLVO BLANCO $649,51
P/R CONSUMO 20297.50 KLS
PASAN $11.676,90| $11.676,90
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CODIGO CONCEPTO DEBE HABER
VIENEN $11.676,90] $11.676,90
1410-018 POLVO BLANCO $649,51
P/R CONSUMO 20297,50 KLS
5
4012-020 OXIDO COLORANTE $12,42
4022-020 OXIDO COLORANTE $0,78
4031-020 OXIDO COLORANTE $2,33
1410-020 OXIDO COLORANTE ROJO $ 15,53
P/R CONSUMO 10,66 KLS
6
4031-020 OXIDO COLORANTE $13,59
1410-021 OXIDO COLORANTE AMARILLO $13,59
P/R CONSUMO 8,69 KLS
7
4022-030 PIEDRA CALIZA POLVO $ 106,54
4031-020 OXIDO COLORANTE $4,75
1410-022 OXIDO COLORANTE NEGRO $111,29
P/R CONSUMO 70.57 KLS
8
4011-030 PIEDRA CALIZA POLVO $3.760,09
4012-030 PIEDRA CALIZA POLVO $120,18
4022-030 PIEDRA CALIZA POLVO $1.472,22
4021-030 PIEDRA CALIZA POLVO $ 495,75
1410-030 POLVO PIEDRA CALIZA $5.848,24
P/R CONSUMO 34605.76 KLS
9
4011-031 PIEDRA CALIZA 1-6 $3.278,28
4012-031 PIEDRA CALIZA 1-6 $103,44
4022-031 PIEDRA CALIZA 1-6 $404,91
4031-031 PIEDRA CALIZA 1-6 $ 402,75
1410-033 GRANITO CALIZA 3-4 $4.189,38
P/R CONSUMO 58935.84 KLS
10
4021-041 PIEDRA MARM. BLANCO 1-6 $ 776,90
4022-041 PIEDRA MMOL. BLCO. 1-6 $ 142,01
4031-041 PIEDRA MARM. BLANCO 1-6 $ 225,55
1410-041 GRANITO MARMOL BLANCO 0 $1.144,46
P/R CONSUMO 5601.96 KLS
11
4022-041 PIEDRA MARM. BLANCO 1-6 $201,22
1410-042 GRANITO MARMOL BLANCO 1-2 $201,22
P/R CONSUMO 1504.45 KLS
PASAN $11.508,18| $11.508,18
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cODIGO CONCEPTO DEBE HABER
VIENEN $11.508,18| $11.508,18
12
4022-041  |PIEDRA MMOL. BLCO. 1-6 $ 148,56
1410-043 GRANITO MARMOL BLANCO 3-4 $ 148,56
P/R CONSUMO 1125.40 KLS
13
4022-041  |PIEDRA MMOL. BLCO. 1-6 $ 247,41
1410-045 GRANITO MARMOL BLANCO 5-6 $247,41
P/R CONSUMO 1840.93 KLS
14
4022-061  |PIEDRA MMOL. ROJO 1-6 $ 85,97
1410-061 GRANITO MARMOL ROJO 0 $ 85,97
P/R CONSUMO 893.09 KLS
15
4022-061  |PIEDRA MMOL. ROJO 1-6 $ 150,31
1410-062 GRANITO MARMOL ROJO 1-2 $ 150,31
P/R CONSUMO 1555.05 KLS
16
4022-061  |PIEDRA MMOL. ROJO 1-6 $22,92
1410-063 GRANITO MARMOL ROJO 3-4 $22,92
P/R CONSUMO 966 KLS
17
4022-061  |PIEDRA MMOL. ROJO 1-6 $53,12
1410-063 GRANITO MARMOL ROJO 3-4 $53,12
P/R CONSUMO 736 KLS
18
4022-061  |PIEDRA MMOL. ROJO 1-6 $37,63
1410-064 GRANITO MARMOL ROJO 5-6 $37,63
P/R CONSUMO 506 KLS
19
4022-071  |PIEDRA MMOL. NEGRO 1-6 $327,42
4031-071  |PIEDRA MMOL. NEGRO 1-6 $7,17
1410-071 GRANITO MARMOL NEGRO 0 $ 335,09
P/R CONSUMO 2819.22 KLS
20
4022-071  |PIEDRA MMOL. NEGRO 1-6 $ 473,65
1410-072 GRANITO MARMOL NEGRO 1-2 $ 473,65
P/R CONSUMO 3976.48 KLS
21
4022-091  |PIEDRA MMOL. PLOMO 1-6 $ 554,63
4031-091  |PIEDRA MMOL. PLOMO 1-6 $6,49
1410-091 GRANITO MARMOL PLOMO 0 $561,12
P/R CONSUMO 5224.36 KLS
22
4022-091  |PIEDRA MMOL. PLOMO 1-6 $1.165,16
4031-091  |PIEDRA MMOL. PLOMO 1-6 $ 26,48
1410-092 GRANITO MARMOL PLOMO 1-2 $1.191,64
P/R CONSUMO 10832 KLS
23
4022-091  |PIEDRA MMOL. PLOMO 1-6 $57,26
1410-093 GRANITO MARMOL PLOMO 3-4 $57,26
P/R CONSUMO 552 KLS
24
4022-091  |PIEDRA MMOL. PLOMO 1-6 $ 83,81
1410-094 GRANITO MARMOL PLOMO 5-6 $ 83,81
P/R CONSUMO 810 KLS
SUMAN $1.332,71] $1.332,71
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De la hoja de Lotus RES se obtiene un resumen global de toda la materia prima
(cemento blanco, cemento gris, cisco, polvo blanco, polvo caliza, cisco 1 -2, piedra caliza # 0,
piedra caliza #1 -2, piedra caliza #3-4, piedra caliza # 5-6, piedra de rio, marmol blanco #0,
méarmol blanco # 1-2, marmol blanco # 3-4, marmol blanco # 5-6, marmol gris # 0, marmol gris
# 1-2, marmol gris # 3-4, marmol gris # 5-6, marmol negro # 0, marmol negro #1-2, marmol
negro # 3-4, marmol negro # 5-6, marmol mezclado # 1-2, marmol rojo #0, marmol rojo # 3- 4,
marmol rosado # 1-2, marmol rosado # 3-4, marmol rosado # 5-6, oxido de hierro amarillo, rojo,
negro, verde, nogal) consumida por diferentes tipos de baldosas; como son: caliza blanca,
caliza gris, marmol blanco, marmol colores y antideslizantes. Se coloca la cantidad

exacta que se consumié en cada una de ellas y el costo prorrateado.

6.1.2. AREA BALDOSAS

6.1.2.1. MERMASY ROTURAS

cODIGO CONCEPTO DEBE HABER
1
1430-011 BALDOSA CALIZA BLANCA $2.943,33
8100-011 BALDOSA CALIZA BLANCA $2.943,33
P/R MERMAS Y ROTURAS
2
8100-012 BALDOSA CALIZA GRIS $2,78
1430-012 BALDOSA CALIZA GRIS $2,78
P/R MERMAS Y ROTURAS
3
1430-021 BALDOSA MARMOL BLANCO $623,14
8100-021 BALDOSA MARMOL BLANCO $623,14
P/R MERMAS Y ROTURAS
a4
8100-022 BALDOSA MARMOL COLORES $2.484,36
1430-022 BALDOSA MARMOL COLORES $2.484,36
P/R MERMAS Y ROTURAS
5
8100-031 BALDOSAS ANTIDESLIZANTE $1.777,00
1430-031 BALDOSA ANTIDESLIZANTE $1.777,00
P/R MERMAS Y ROTURAS
SUMAN $7.830,61| $7.830,61

Se registran las mermas y roturas de las pérdidas de material que hubo durante la

produccion.
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6.1.3. MERMAS Y ROTURAS

6.1.3.1. AREA CORTADO
cODIGO CONCEPTO DEBE HABER
1
8201-001  [MARMETON POR MEDIDA $72,29
1430-501 MARMETON POR MEDIDA $72,29
P/R MERMAS Y ROTURAS 2.83 MTS MARMETON POR
MEDIDA
2
8201-003  [ESPACATO DE MARMETON $0,49
1430-504 MARMETON ESPACATO $0,49
P/R MERMAS Y ROTURAS 0.01 MTS ESPACATO DE
MARMETON
SUMAN 572,78 572,78

Aqui podemos visualizar las pérdidas de material, que se da por la misma naturaleza del
mismo; por ejemplo: el caso del espacato cuando no se corta con precision y

concentracion, se rompe y esto con lleva a una merma y rotura.
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6.1.

4. MANO DE OBRA

6.141. AREABALDOSAS

CODIGO CONCEPTO DEBE HABER
1
4011-004 |CENTRO CSTO. MANO DE OBRA $4.745,12
4012-004 |CENTRO CSTO. MANO DE OBRA $ 160,40
4021-004 |CENTRO CSTO. MANO DE OBRA $ 597,60
4022-004 |CENTRO CSTO. MANO DE OBRA $3.700,51
4031-004 CENTRO CSTO. MANO DE OBRA $ 710,44
TRAN. COSTOS. PROD.

3210-980 |BALDOSAS $9.914,07

P/R LIQUIDACION DE MANO DE OBRA

PRENSADO

2
4011-004 |CENTRO CSTO. MANO DE OBRA $2.179,11
4012-004 |CENTRO CSTO. MANO DE OBRA $ 0,00
4021-004 |CENTRO CSTO. MANO DE OBRA $ 99,45
4022-004 |CENTRO CSTO. MANO DE OBRA $1.510,03
4031-004 |CENTRO CSTO. MANO DE OBRA $ 460,29
TRAN. COSTOS. PROD.

3210-980 |BALDOSAS $ 4.248,88

P/R LIQUIDACION DE MANO DE OBRA

PULIDO

SUMAN $14.162,95| $14.162,95

En el asiento contable se registra la mano de obra directa: pago de salarios, lunch,
transporte, horas extras, aporte patronal, fondo de reserva, decimos, vacaciones de los
obreros y la Mano de obra indirecta: Jefe de Produccion (afiliado al IESS, subsidio y
gratificaciones) y el Kardista (sueldos, transporte, lunch, horas extras, aporte patronal,

fondo de reservas, decimos, vacaciones y comisiones ambos), en la cuenta de Mano de

Obra.
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6.2. MANO DE OBRA

6.2.1. AREA CORTADO

1
4201-006 CENTRO COSTO CORTADO $ 565,68
3230-980 TRAN. COSTO PROD. ABRAS - CORTADO $ 565,68
P/R GASTOS CORTADO 28.33 MTS
2
4201-006 CENTRO COSTO CORTADO $4,95
3230-980 TRAN. COSTO PROD. ABRAS - CORTADO $4,95
P/R GASTOS CORTADO 2 MTS
3
4201-006 CENTRO COSTO CORTADO $71,23
3230-980 TRAN. COSTO PROD. ABRAS - CORTADO $71,23
P/R GASTOS CORTADO ESPACATO MARMOL 28,75
MTS
SUMAN $641,86 $641,86

En este se puede observar todo lo que se utilizan en la maquinaria de cortado, repuestos;
como discos diamantados, cuchillas, rulimanes, lubricantes, servicios de mantenimiento

preventivo.

-60 -



6.3. GASTOS INDIRECTOS DE FABRICACION

6.3.1. AREA BALDOSAS

CODIGO CONCEPTO DEBE HABER
1
4011-005 |CENTRO CSTO. GTOS. FABRICACION $ 3.296,52
4012-005 |CENTRO CSTO. GTOS. FABRICACION $111,43
4021-005 |CENTRO CSTO. GTOS. FABRICACION $ 415,17
4022-005 |CENTRO CSTO. GTOS. FABRICACION $2.570,82
4031-005 |CENTRO CSTO. GTOS. FABRICACION $ 493,55
3210-980 TRAN. COSTOS PROD. BALDOSAS $ 6.887,49

P/R LIQUIDACION DE GASTOS DE
FABRICACION PRENSADO

2
4011-005 |CENTRO CSTO. GTOS. FABRICACION $1.513,87
4012-005 |CENTRO CSTO. GTOS. FABRICACION $ 0,00
4021-005 |CENTRO CSTO. GTOS. FABRICACION $ 69,09
4022-005 |CENTRO CSTO. GTOS. FABRICACION $ 1.049,04
4031-005 |CENTRO CSTO. GTOS. FABRICACION $ 319,78
3210-980 TRAN. COSTOS PROD. BALDOSAS $2.951,78

P/R LIQUIDACION DE GASTOS DE
FABRICACION PRENSADO
SUMAN $9.839,27] $9.839,27

Todos los gastos de mano de obra y gastos de fabricacion se registran segun el area de
produccion, que son prensados y pulidos, que son los dos procesos de produccion que
tiene. Estos a su vez estan divididos por caliza blanca, caliza gris, marmol blanco,

marmol colores y antideslizantes.

En los gastos de fabricacion va incluido luz, agua, teléfono, compra de suministros,
herramientas, combustible, lubricantes, mantenimientos preventivos, depreciacion,

repuestos, transporte de materia prima, impuestos, guardiania, servicios legales y otros.
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6.4. COSTO DE VENTA

6.4.1. AREA CORTADO

cODIGO CONCEPTO DEBE HABER
1
8201-004  [MARMETON MARTILIANO 91,73
1430-505 MARMETON MARTILIANO 91,73
P/R COSTO DE VENTA 2 MTS MARMETON
MARTILIANO
2
8201-003  [ESPACATO DE MARMETON 1577,09
1430-504 MARMETON ESPACATO 1577,09
P/R COSTO DE VENTA 32.5 MTS ESPACATO DE
MARMETON
3
8206-200  [OTROS MARMOL. ITAL. PLCHAS. 45,32
1430-524 MMOL. ROSADO ESPACATO 45,32
P/R COSTO DE VENTA 1 MTS ESPACADO MARMOL
ROSADO
4
8206-200  [OTROS MARMOL. ITAL. PLCHAS. 150,65
1430-544 MMOL. PLOMO ESPACATO 150,65
P/R COSTO DE VENTA 3.75 MTS
SUMAN 1864,79|  1864,79

Aqui se muestra registrado toda la materia prima que debe ser cortada para entrar al
proceso de produccién; como por ejemplo: los espacatos y marmiton que vienen por
plancha se los debe cortar a la medida estandar que es 20 x 03 y el marmol viene en
piedra en bola.
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6.5. COSTO CORTADO

6.5.1. AREA CORTADO

cODIGO CONCEPTO DEBE HABER
1
1430-501  |MARMETON POR MEDIDAS $10.472,33
4900-109 TOTAL TRANSF. INV. P' TERMINADOS $10.472,33
P/R COSTO CORTADO MARMOL PLANCHAS 208,33
MTS
2
1430-505  |MARMETON MARTILINADO 591,73
4900-109 CORTADO DE MATERIAL $91,73
P/R COSTO CORTADO 2 MTS
3
1430-504  |MARMETON ESPACATO $1.318,61
4900-109 CORTADO DE MATERIAL $1.318,61
P/R COSTO CORTADO ESPACATO MARMETON 28.75
MTS
SUMAN $11.882,67| $11.882,67

Todos los materiales que estuvieron en proceso se envian a la cuenta de productos
terminados, se determina el costo por metro cuadrado de los materiales que han sido
cortados, como la piedra caliza en bola, marmol blanco carrarra, marmol crema marfil,
marmol gris enconchado, marmol negro gualaquiza, marmol rosado travertino, marmol

verde saltan.
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6.6. Producto Terminado

En este se registra todo el costo que hemos incurrido en la produccion de la materia prima
contra el costo de venta de los siguientes materiales: cemento blanco, cemento gris, cisco, polvo
blanco, polvo caliza, cisco 1 -2, piedra caliza # 0, piedra caliza #1 -2, piedra caliza #3-4, piedra
caliza # 5-6, piedra de rio, marmol blanco #0, marmol blanco # 1-2, marmol blanco # 3-4,
marmol blanco # 5-6, marmol gris # 0, marmol gris # 1-2, marmol gris # 3-4, marmol gris # 5-6,
marmol negro # 0, marmol negro #1-2, marmol negro # 3-4, marmol negro # 5-6, marmol
mezclado # 1-2, marmol rojo #0, marmol rojo # 3- 4, marmol rosado # 1-2, marmol rosado # 3-

4, marmol rosado # 5-6, oxido de hierro amarillo, rojo, negro, verde, nogal.
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coDIGO CONCEPTO DEBE HABER
1
8100-501  |MATERIALES PREPARADOS 137,71
1430-310 MATERIALES PREPARADOS 137,71
P/R COSTO 679.42 KLS
2
8100-501  |MATERIALES PREPARADOS 43,2
1430-310 MATERIALES PREPARADOS 43,2
P/R COSTO 387.13 KLS
3
8100-501  |MATERIALES PREPARADOS 22,48
1430-310 MATERIALES PREPARADOS 22,48
P/R COSTO 702.50 KLS
4
8100-501  |MATERIALES PREPARADOS 0,5
1430-310 MATERIALES PREPARADOS 0,5
P/R COSTO 0.34 KLS
5
8100-501  |MATERIALES PREPARADOS 0,48
1430-310 MATERIALES PREPARADOS 0,48
P/R COSTO 0.31 KLS
6
8100-501  |MATERIALES PREPARADOS 0,68
1430-310 MATERIALES PREPARADOS 0,68
P/R COSTO 0.43 KLS
7
8100-501  |MATERIALES PREPARADOS 99,53
1430-310 MATERIALES PREPARADOS 99,53
P/R COSTO 916.05 KLS
8
8100-501  |MATERIALES PREPARADOS 1715,75
1430-310 MATERIALES PREPARADOS 1715,75
P/R COSTO 24134.16 KLS
9
8100-501  |MATERIALES PREPARADOS 0,27
1430-310 MATERIALES PREPARADOS 0,27
P/R COSTO 2.30 KLS
10
8100-501  |MATERIALES PREPARADOS 49,44
1430-310 MATERIALES PREPARADOS 49,44
P/R COSTO 4.50 KLS
11
8100-501  |MATERIALES PREPARADOS 4104,46
1430-310 MATERIALES PREPARADOS 4104,46
P/R COSTO 39670 KLS
PASAN 6174,5 6174,5
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cODIGO CONCEPTO DEBE HABER
VIENEN $6.174,50 $6.174,50
12
8100-501  [MATERIALES PREPARADOS $ 44,05
1430-310 MATERIALES PREPARADOS $ 44,05
P/R COSTO 455.75 KLS
13
8100-501  [MATERIALES PREPARADOS $0,55
1430-310 MATERIALES PREPARADOS $0,55
P/R COSTO 5.75 KLS
SUMAN $6.219,10 $6.219,10

6.7. Productos Vendidos

En este diario podemos observar todo el costo del material vendido; como: cemento
blanco, cemento gris, polvo blanco, oxido rojo, amarillo, negro, polvo caliza, marmol

negro, gris, rosado y rojo.
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copIGo CONCEPTO DEBE HABER
1
1430-310 MATERIALES PREPARADOS $137,71
4900-106 TRANS.INV ENCARCHADA $137,71
P/R COSTO 679.42 KLS
2
1430-310  |MATERIALES PREPARADOS $43,20
4900-106 TRANS.INV ENCARCHADA $43,20
P/R COSTO 387.13 KLS
3
1430-310  |MATERIALES PREPARADOS $22,48
4900-106 TRANS.INV ENCARCHADA $22,48
P/R COSTO 702.50 KLS
4
1430-310  |MATERIALES PREPARADOS $0,50
4900-106 TRANS.INV ENCARCHADA $0,50
P/R COSTO 0.34 KLS
5
1430-310  |MATERIALES PREPARADOS $0,48
4900-106 TRANS.INV ENCARCHADA $0,48
P/R COSTO 0.31 KLS
6
1430-310  |MATERIALES PREPARADOS $0,68
4900-106 TRANS.INV ENCARCHADA $0,68
P/R COSTO 0.43 KLS
7
1430-310 |MATERIALES PREPARADOS $99,53
4900-106 TRANS.INV ENCARCHADA $99,53
P/R COSTO 916.05 KLS
8
1430-310  |MATERIALES PREPARADOS $1.715,75
4900-106 TRANS.INV ENCARCHADA $1.715,75
P/R COSTO 24134.16 KLS
9
1430-310  |MATERIALES PREPARADOS $0,27
4900-106 TRANS.INV ENCARCHADA $0,27
P/R COSTO 2.30 KLS
10
1430-310  |MATERIALES PREPARADOS $49,44
4900-106 TRANS.INV ENCARCHADA $49,44
P/R COSTO 4.50 KLS
SUMAN $2.070,04| $2.070,04
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7. CAPITULO 7 Sistemas Informaticos Implementados

7.1 LOTUS

Lotus 1-2-3 es un clasico programa de planilla u hoja de calculo creado o
desarrollado por la empresa Lotus Development Corporation (que seria
adquirida por IBM en 1996). Fue la primera killer application (“aplicacion
matadora o asesina”) para la plataforma IBM PC. La inmensa popularidad
gue logré alcanzar a mediados de la década de 1980 contribuyd
significativamente a afianzar el éxito de las PCs dentro del ambiente

corporativo y de oficina.

La corporacion Lotus fue fundada por Mitchell Kapor, un amigo de los
desarrolladores de VisiCalc, el primer programa de planilla de calculo de la
historia. Lotus 1-2-3 fue originalmente escrito por Jonathan Sachs, quien ya
habia escrito el codigo fuente de dos pequefias aplicaciones de ese tipo

mientras trabajaba para la compafiia Concentric Data Systems, Inc.2

Para ayudar a ese crecimiento Lotus publicitd su producto por television en
algunos paises, entre ellos en el Reino Unido, siendo una de las primeras

empresas desarrolladoras de software en utilizar ese medio de difusion.

Las rutinas de graficos fueron escritas en lenguaje Forth por Jeremy Sagan
(hijo de prestigioso y ya fallecido astronomo Carl Sagan), mientras que las
referidas a la impresion fueron codificadas por Paul Funk (fundador de Funk

Software).[cita requerida]

Se llego a alegar que la version original del programa habia sido escrita por
estudiantes de doctorado de la Escuela de Negocios de la Universidad de
Harvard (la Harvard Business School), quienes lo habrian vendido a Lotus
por 200.000 ddlares.

Sea como haya sido, Lotus 1-2-3 fue inicialmente lanzado al mercado el 26
de enero de 1983, y ya en ese mismo afio comenzo a superar en ventas a
VisiCalc. De hecho, durante ese afio la corporacion Lotus logré ingresos por
53 millones de dolares, los que virtualmente se triplicaron hasta los 156
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millones al afio siguiente. Ya para 1985 la compafiia alcanzaria una cifra de
aproximadamente 1.000 empleados , algo notable para una empresa que en
ese entonces estaba basicamente especializada en el desarrollo de un Unico

programa.

Por varios de los afios siguientes seria la principal aplicacion de planilla de
calculo para el por entonces dominante sistema operativo MS-DOS.

A diferencia de Microsoft Multiplan, 1-2-3 se mantenia una interfaz
bastante similar a la ofrecida por VisiCalc, incluyendo la notacion de celdas
alfanumérica del tipo “Al”, que después seria heredada por Quattro Pro,
Excel y OpenOffice.org Calc. Asimismo, tendria un menu accesible a partir

de la presion de la tecla de barra (/), al igual que su antecesor.

El producto de Lotus se caracterizaba por tener pocos errores de
programacion (bugs), por lo que pronto adquirié una muy buena reputacion
debido a su solidez y estabilidad. Ademas, era notablemente rapido debido a
que estaba enteramente programado en ensamblador (assembler) x86,
lenguaje de programacion que si bien es bastante engorroso de codificar, es
la sintaxis con la que se codifica el repertorio de instrucciones (instruction
set) del propio microprocesador. De hecho evitaba hacer uso de las
relativamente lentas funciones de entrada/salida (input/output) de pantalla
del propio MS-DQOS, al escribir directamente en (el mapa de) las direcciones

correspondientes a la memoria de video.®

Tinlclo, [t schnsscn

llustracion 28: Lotus 1

*® Creative Commons Compartir Igual 3.0 y GFDL.
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Este sistema se lo utiliza en la Empresa PROGRANSA S.A. para sacar los costos de

produccidn, la hoja de calculo hace un prorrateo en base a las cantidades ingresadas que

se han consumido y vendidos durante el mes.

Como archivo se las tiene segregadas de la siguiente manera:

IABR saca el costo de la Piedras Abrasivas

IMP se registran las entradas y salidas de la materia prima con el registro de las
facturas de compras, ventas y consumos del mes.

RES, resumen global de toda la materia prima consumida en el mes

CMP, es un resumen global de toda la materia prima consumida en el mes por
modelo y tamafio, las cuales se segregan de la siguiente manera:

v Caliza Blanca

Caliza Gris

Marmol Blanco

Marmol Colores

SN NEE NN

Antideslizantes

Cada una de estas en un bloque de la hoja en la cual se ve el consumo del
mes en modelos, cantidades y valores, para asi poder sacar el valor final de
estos.

CALL, este nos da el valor del Inventario Inicial, lo consumido y el Inventario
Final de las baldosas producidas con la Caliza Blanca, en los diferentes modelos
y tamanos.

CALZ2, este nos da el valor del Inventario Inicial, lo consumido y el Inventario
Final de las baldosas producidas con la Caliza Gris, en los diferentes modelos y
tamanos.

BLCO, este nos da el valor del Inventario Inicial, lo consumido y el Inventario
Final de las baldosas producidas con el Marmol Blanco, en los diferentes
modelos y tamafios.

COLO, este nos da el valor del Inventario Inicial, lo consumido y el Inventario
Final de las baldosas producidas con el Marmol Colores, en los diferentes
modelos y tamafios.

ANTI, este nos da el valor del Inventario Inicial, lo consumido y el Inventario
Final de las baldosas producidas con los Antideslizantes, en los diferentes

modelos y tamarios.
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e CUA, en esta hoja se ingresan todas las cantidades y valores de las mencionadas
anteriormente, es un informe en la cual se ven todas las hojas de costos,

sumando el prorrateo y sacando la produccion.

Este es un resumen para lo cual se utiliza el programa LOTUS dentro de la Empresa, el
cual se ha venido utilizando desde los inicios de los afios 90 y desde ese entonces se

tiene el mismo procedimiento para el calculo de los costos.

" Tnicio.

11 posnaocn w10

llustracion 29: Lotus 2

7.1.1. Deficiencias del Lotus

o0 Todos los datos ingresados en este sistema no pueden ser copiados de una hoja a
otra.

0 Una vez efectuado los cambios no se pueden dar marcha atras; es decir, si se
comete algan error en la hoja de célculo en la que estamos trabajando, se debera
volver a ingresar la informacion desde el inicio, si esta no ha sido guardada
precavidamente.

0 Las hojas de calculo no realizan la sumatoria de forma correcta, suma de méas o
de menos los decimales, se debe hacer una previa revision para estar seguros de
las cifras que nos arrojo como resultado el sistema.

0 Lotus es un sistema que en la actualidad no se utiliza en ninguna empresa, y fue

sustituido y mejorado con el Microsoft Excel.
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1.2, ECUAREDES

Este programa se divide en dos secciones independientes, seccion bancos y contable.

7.2.1. Seccién Bancos

Este nos permite la emisién de los cheques para el pago de proveedores, némina,
reembolsos, etc. EI mismo que esta subdividido en las cuentas bancarias que tiene la
empresa; llevando el nimero de cheque y comprobante de egreso en forma secuencial,
para llevar un mejor control interno. En el Sistema se registran el nombre del
beneficiario de dicho cheque, incluido el Ruc, direccion y la cuenta que se asignara
registrando al gasto o la cuenta por pagar. Ademas nos da la opcidn de sacar listados de
cheques emitidos, protestados, anulados y por beneficiarios con los detalles que fueron
ingresados en el momento de su emision. Si en algin momento se llegase a extraviar un
comprobante de egreso, siendo este el Unico documento de respaldo que tiene la
empresa del pago realizado, el sistema nos permite la reimpresién del mismo
comprobante, en el que consta el numero de cheque y su correspondiente nimero

secuencial en la fecha en que fue emitido, como si fuera el documento original.

7.2.1.1. Deficiencias de la Seccion Cheques

Es un sistema en el cual se puede realizar mucha manipulacion de la informacion, como
eliminar cheques, imprimir un numero de cheque y comprobante con un beneficiario

distinto al original, cambiar la fecha de emision del documento.
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llustracion 30: Ecuaredes — Seccion Cheques 1
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llustracién 31: Ecuaredes — Seccion Cheques 2
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llustracion 32: Ecuaredes — Seccion Cheques 3

7.2.2. Seccién Contable

En este sistema se realiza el ingreso de todas las transacciones diarias, que se ingresan
en un formato de libro diario, en el cual se digita el codigo de la cuenta que ya ha sido
establecido con anterioridad en el plan de cuentas, si va al debe o haber, el valor que

corresponde a esa transaccion y el detalle que es un resumen de la transaccion realizada,
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al final existe una sumatoria donde se visualiza totales del debe y del haber, si existiera
una diferencia el sistema no permite guardar ese asiento hasta que sea corregido. En el
caso que se requiera hacer algun ajuste en la misma ventana existe la opcion de escoger
el asiento en el cual se va a proceder hacer el cambio, digitando cualquier palabra o
numero que hayamos ingresado en el detalle. Si se quiere eliminar la transaccion hay un

icono de eliminar asiento.

Con respecto a la mayorizacion, esta se la puede determinar por cuentas, rangos de
cuentas, o inicio y final del plan de cuentas, la cuenta se refleja asi tenga saldo cero, se
ve expresado todos los movimientos que hayan sido ingresados con el codigo y con ello

se puede verificar si no hay errores, como mal digitacion.

Los Estados Financieros pueden ser determinados segun el periodo que se requiera este
puede ser, mensual, trimestral, semestral o anual, con saldo inicial, movimientos debe y
haber y saldo final.

El plan de cuentas ingresado en esta seccion contable es el que alimenta las cuentas que
se utilizan en la seccidn cheques, si no esta ingresado en el uno nunca se reflejara en el
otro.

Existe una opcion en el cual se puede enviar todo lo digitado de la seccion bancos a la
seccién contable para evitar duplicacion de trabajo, pero en PROGRANSA no utilizan

esa herramienta.

7.2.2.1. Deficiencias Seccién Contable

0 Los saldos que se presentan en los mayores no son 100% confiables ya que
existe demasiada informacién en el sistema, que al solicitar el saldo de dicha
cuenta procesa desde afios anteriores y eso produce a que no refleje el saldo real
al periodo actual.

o Cuando se hace el cierre del ejercicio contable anual no pasa automaticamente

los saldos al siguiente afio, si no que hay que hacerlo manualmente cuenta por

cuenta.
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o Cada vez que se requiere los Estados Financieros hay que mayorizar asientos,
que es un proceso que toman de 20 a 30 minutos por mes, esté culminado o no
ese periodo, y en caso de que se necesite realizar algin cambio se debe

desmayorizar ese periodo para realizar la correccion.

0 No se puede bajar la informacion a Excel, solo se la puede visualizar e imprimir,
y en caso de realizar algun informe se debera volver a digitar todo lo que se

necesite.
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llustracion 33: Ecuaredes — Seccion Contable 1
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llustracion 34: Ecuaredes — Seccion Contable 2
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lustracion 35: Ecuaredes — Seccion Contable 3
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lustracion 37:

7.2.3. Cosmos

Es el sistema contable que ayuda a registrar las transacciones diarias, es un historico de
los movimientos de la empresa. En este se puede llevar cuentas por cobrar, comisiones,

libros diarios, mayores, ingresandolos de forma individual.
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[ Staterma A deninintiratie COSUOS

7] Manu de Empresas
Progransa - 2003
Progranen - 2004
Pragransa - 2005
Progransa - 2006
Progransa - 2007
Progranen - 2008
Pragransa - 2004

llustracion 38: Cosmos — Periodo
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llustracion 40: Cosmos - Mayores

7.2.3.1. Cuentas por cobrar

Nos permite ingresar facturas y notas de venta de las ventas realizadas, registrar los
cobros efectuados a nuestros clientes teniendo asi un enlace en el cual cruzan por medio
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del cddigo de clientes, por ejemplo: Ventas realizadas a Ferreteria Fong, su codigo es
000201, la factura y el recibo son ingresados con ese codigo, el sistema
automaticamente los cruza para que el analisis de antigliedad de cuentas pendientes de
cobro de Ferreteria Fong salga con saldo cero. El analisis de antigliedad consiste en
reflejar saldos pendientes de cobro y anticipados, que nos sirve para sacar el porcentaje
de cuentas incobrables y pagos de comisiones.

[®] Stetema hdesinbtrath vo COAMOS: Progransa - 3010

Vermularios e Clientes: COBRO CHIGUL CLAINTE Mo, DO0GOY

llustracién 42: Cosmos — Ingresos de Facturas
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lustracion 43: Cosmos — Ingreso de facturas 2
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lustracion 44: Cosmos — Ingreso de facturas 3

7.2.3.2. Libros Diarios

En este se registra las cuentas deudoras y acreedoras cuadrando ambos resultados, en
caso que existan diferencias el sistema no permite guardar el registro, si se requiere
modificar se debe saber qué cuenta es la que se va a cambiar y el nimero de diario que
automaticamente el sistema nos dio, caso contrario el sistema no busca dicho asiento, se
recomienda verificar en los mayores para evitar pérdida de tiempo. Cada diario puede
ser impreso de los cuales se obtiene la informacion: cédigo de la cuenta, fecha, namero

de diario automatizado, detalle de la transaccion, saldo debe, saldo haber y diferencia.
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[®] Shetema Adeinhtrative COSMOS: Progransa - 2010
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llustracion 46: Cosmos — Transaccion de Venta

7.2.3.3. Mayores

En los mayores se puede visualizar todos los libros diarios que han sido ingresados por
periodo, salen por blogues segun el mes con su saldo inicial, débito o crédito segun el
caso, realizando la operacion correspondiente, al término de cada periodo tendra su
saldo del debe, haber y final.

El sistema ordena todas las transacciones por la fecha que haya sido ingresada, eso nos
ayuda a poder verificar con facilidad los soportes fisicos contra la informacion del

sistema, con el fin de minimizar errores.

Los estados financieros se los puede sacar sea mensual o anual, en el caso del estado de
pérdidas y ganancias va a salir siempre un saldo acumulado mes a mes, asi como el
saldo mensual, reflejando pérdidas o ganancias del mes y acumulado, hasta que se cierre
el periodo, en el caso del Balance General solo se veran los valores del mes de cierre, el

sistema automaticamente lo imprime cuando se solicita esta informacion. El Balance de
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Comprobacién nos permite visualizar de manera resumida lo que hay en los mayores,

presentando el saldo inicial, debido, crédito y final, segin la naturaleza de la cuenta

deudora o acreedora.

X/
L X4

X/
°e

X/
°e

X/
L X4

X/
L X4

7.2.3.4. Deficiencias de Cosmos

Todo lo que es digitado en cuentas por cobrar no se refleja en los diarios, se debe
volver a digitar toda la informacion.

Los mayores Yy libros diarios se pueden visualizar o imprimir, no se los puede
bajar a Microsoft Excel, en caso de realizar algin reporte se debe volver a
digitar la informacion

Los Estados Financieros no se pueden visualizar o bajar a Excel, solo pueden ser
impresos, segun la seleccién indicada.

Se puede ingresar informacién en cualquier periodo que se desee, ya esté cerrado
0 no.

No existe herramienta para el area de Recursos Humanos, se lo debe llevar de
manera individual en Microsoft Excel, para sacar el valor total de rol de pagos y
beneficios sociales.

No hay la opcion para la emisidn de cheques

La documentacion hay que enumerarla manualmente, ya que el sistema requiere

un numero adicional del que tiene impreso en el documento.
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8. CAPITULO 8 FLUJOGRAMAS DE PROCESOS
CONTABLES ACTUALES

8.1. Definicién

Segun Irwin Mc Graw- Hill: “Son una representacion simbolica de un sistema o una
serie de procedimientos en donde cada procedimiento es mostrado en secuencia. Para el
lector experimentado, un diagrama de flujo transmite una clara imagen del sistema,
mostrando la naturaleza y la secuencia de los procedimientos, la division de
responsabilidades, las fuentes y la distribucion de documentos y tipos y ubicacion de los

registros y archivos de contabilidad”.*®

8.2. Tipos

Segun Gémez Cejas, Guillermo. Afio 1.997: Segun su forma:

Formato Vertical: En él el flujo o la secuencia de las operaciones, va de
arriba hacia abajo. Es una lista ordenada de las operaciones de un proceso

con toda la informacion que se considere necesaria, segin su proposito.

Formato Horizontal: En él el flujo o la secuencia de las operaciones, va de
izquierda a derecha.

Formato Panoramico: El proceso entero estd representado en una sola
carta y puede apreciarse de una sola mirada mucho mas rapidamente que
leyendo el texto, lo que facilita su comprensidn, aun para personas no
familiarizadas. Registra no solo en linea vertical, sino también horizontal,
distintas acciones simultaneas y la participacion de mas de un puesto o

departamento que el formato vertical no registra.

Formato Arquitectdnico: Describe el itinerario de ruta de una forma o

persona sobre el plano arquitectonico del area de trabajo. EI primero de los

19 . .
Irwin Mc Graw- Hill
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flujo gramas es eminentemente descriptivo, mientras que los Gltimos son

fundamentalmente representativos.?

8.3. Simbologias

< Inicio >
Inicio

Procedimiento Manual

" Documentos

Documento Mdltiple

Archivo

Archivo

FIN .
Fin

8.4. Flujograma de Registro de costos de Produccién

En este flujo intervienen las siguientes personas:

Jefe de Produccion: Alberto Robles
Asistente de Produccion: Luis Pérez
Asistente Contable 2: Gina Maing6n
Asistente Contable 1: Jenniffer Ochoa
Contador: CPA. Felipe Villacis

2 GOMEZ CEJAS, Guillermo. Afio 1.997
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El proceso inicia cuando el Jefe de Produccion emite las requisiones de bodega
vendidas y consumidas, las mismas que son distribuidas a la Asistente Contable 1 las
vendidas para que realice el Resumen de Ventas de Materia Prima, y a la Asistente

Contable 2 las consumidas para que realice el Resumen de Produccion (5 dias).

El Asistente de Produccion realiza un kardex que es enviado (se demora 15 dias en
llegar a la empresa) a la Asistente Contable 1 para que lo registre en una hoja de
calculos e imprime tres copias las mismas que se distribuyen de la siguiente manera: 1
es enviado a la Asistente Contable 2 para que realice la hoja de costos del area cortado,
este a su vez es enviado al Contador para que realice la Contabilizacion, otra copia es
enviado al Asistente de Produccion y la otra se queda el Asistente Contable 1 realiza la

hoja de costos IBM e IMP y realiza el diario manual de abrasivos (3 dias).

El Jefe de Produccion realiza el ingreso de bodega (5 dias) y se la envia a la Asistente
Contable 2 para que contabilice, adjunte la factura original y archive (2 dias), a la
Asistente Contable 1 se envia el archivo conjuntamente con el resumen de produccién
para que realice la hoja de costos RES (este debe de ser impreso para poder sumar
manualmente porque la hoja LOTUS no suma correctamente los centavos, para
imprimir la hoja RES, se debe de enviar por medio de la red el archivo a otra maquina
porque es la Gnica que tiene acceso para la impresora que puede imprimir las hojas de
calculo de LOTUS, ya que estas son muy grandes para ser impresas en las demas
maquinas, luego que esta es sumada correctamente se vuelve a imprimir para darle al

Contador para que tenga en sus archivos) Yy luego el diario manual (1 dia).

La Asistente Contable 1 realiza el resumen de ventas de materia prima y ingresos de
bodega archivado, realiza la hoja de costos CMP (1 dia), esta se ingresa todo lo
consumido en material terminado por material, modelo y tamafio, este sirve para ser
ingresadas en las demas hojas de calculo, la parte que corresponde al marmol colores se
gueda con la Asistente Contable 1, para poder realizar la hoja de costos COLO (1 dia),
la demas seran enviadas al Contador para que realice la hoja de costos CALI, CAL2,
ANTI (1 dia), una vez terminadas le comunica a la Asistente Contable 1 para que las
pase por medio de red a la otra maquina para ser impresas las hojas de célculo (4 horas)

y sumadas a la COLO (recibida por la Asistente Contable 1), estas cuatro hojas de

-84 -



costos realizan la hoja CUA, la cual al terminarla de hacerla le comunica a la Asistente
Contable 1 para que se la cuadre y la envie por medio de red para ser impresa (2 horas),
luego de esto el realiza un Diario Manual de Costos (3 horas).

Este proceso demora 34 dias con 5 horas.
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8.5. Flujograma de Transacciones Diarias

8.5.1. COMPRA

Adquisicién de un bien o servicio contra el pago de un precio pactado.?

En el flujo que mostramos a continuacion interviene el siguiente personal:

e Jefe de Produccion: Alberto Robles Zapata

e Gerente General: Ing. Fernando Rodriguez Ferndndez

e Secretaria de Gerencia: Fatima Soriano

e Recepcionista: Chela Gonzalez

e Bodeguero: Luis Pérez

e Asistente Contable 1: Jennifer Ochoa

e Asistente Contable 2: Gina Maingon

El proceso inicia cuando el Jefe de Produccion ve la necesidad de abastecerse de
materia prima para la produccién, procede a llamar al Gerente General para solicitar la
compra del material requerido (20 minutos); si él ve que es necesaria la compra la
realiza, en caso contrario la deja en espera (1 hora). El le comunica a la Secretaria de
Gerencia que realice el pedido, ella a su vez coordina fecha de entrega de la compra con
el proveedor y a su vez le comunica al Bodeguero para que este esté pendiente de la
llegada del material a la planta (1 hora), al recibir el material el Bodeguero recibe la
factura original, la cual debe de ser sellada con recibido de bodega, es decir, que se
recibio el 100% del material sin ninguna novedad (1 hora), éste a su vez envia hacia las
oficinas de centro la factura para que se proceda con el pago (1 a 3 dias). La
Recepcionista recibe toda la documentacién que llega de la planta y del punto de venta,
procede a registrar la factura en su control que es por medio de registro manual en su
cuaderno (1 dia), recopila todas las facturas y se las envia al Gerente General (1 dia)
para su aprobacién (2 dias), luego la Recepcionista las retira y elabora otra lista con la
numeracion y valor de las facturas para ser entregados al departamento de contabilidad

(1 dia), en el departamento contable se procede a realizar la contabilizacion (1 dia) y

21 . - . . .
Diccionario Financiero
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retenciones (10 minutos por factura) a cada una de ellas, para la contabilizacién se
requiere sacar fotocopia a la retencién y factura para que sea adjuntada la factura
original con copia de la retencién en el diario manual y la copia de la factura con la
retencion original sea enviada a recepcion para que se proceda al pago. El libro diario
gue se habia realizado manualmente la asistente 2 lo digita en cosmos, se lo pasa a la
asistente 1 para que lo selle, luego lo recibe para archivar, se lo vuelve a pasar a la
asistente 1 para que lo digite a Ecuaredes (3 dia).

El proceso de compras de material para la produccion se demora 12 dias con 3 horas y

50 minutos.
JEFE DE GERENTE SECRETARIA DE ASISTENTE ASISTENTE
PRODUCCION GENERAL GERENCIA RECEPCIONISTA BODEGUERO CONTABLE 1 CONTABLE 2
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8.5.2. PAGO A PROVEEDORES

8.5.2.1. PAGO A PLAZOS
Es el pago realizado en varios vencimientos.
8.5.2.2. PAGO AL CONTADO
Es la entrega del precio de la compra en el instante mismo de su realizacion.
8.5.2.3. PAGO ANTICIPADO
Liquidacion de una deuda antes de su vencimiento.
8.5.24. PAGO APLAZADO

Es el pago que se realiza mediando un plazo desde la realizacion de la

compra y entrega de la cosa vendida.*?

En el flujo que mostramos a continuacion interviene el siguiente personal:

e Secretaria de Gerencia: Fatima Soriano

e Recepcionista: Chela Gonzélez

e Contador: CPA Felipe Villacis

e Asistente Contable 1: Jennifer Ochoa

e Asistente Contable 2: Gina Maingén
Para el pago de proveedores se procede a cancelar segun las politicas de pago. La
Recepcionista toma la factura que ha cumplido el plazo para ser cancelada, se la lleva a
la asistente de gerencia la cual verifica que este en lo correcto y entrega el cheque junto
a la copia de la factura a la Asistente Contable 1 (30 minutos). La Asistente Contable
procede a la emision del cheque en el sistema de bancos, el cual es impreso con un
comprobante de egreso, es entregado al Contador para que ponga su firma, luego este se
lo devuelve a la Asistente 1 (30 minutos) para que ella separe una de las copias del

comprobante (5 minutos) para que sea digitado por la Asistente Contable 2 en el sistema

22 .. . . .
Diccionario Financiero

-89 -



de cosmos, luego se lo pasa a la Asistente Contable 1 para que ella selle el comprobante,
después es entregado a la Asistente Contable 2 para que proceda archivar, una vez
archivado se lo envia a la Asistente Contable 1 para que lo digite en el Sistema
Ecuaredes (3 dias).

El cheque con las dos copias de egresos referidos anteriormente, son entregados a la
Asistente de Gerencia para que lo firme (firma autorizada), el mismo es entregado a la
Recepcionista para que realice el pago al proveedor (30 minutos). Una vez que el egreso
tenga la firma de recepcion del cheque es ingresado en un archivo en Excel por la
Recepcionista para su control (5 dias), luego es llevado hasta la Asistente Contable 1
para que reciba las originales y ponga su firma en la copia, procede a archivar la
original y la copia es entregada a recepcion para su respectivo archivo (2 dias).

El proceso de pago a proveedores toma 10 dias 1 hora y 35 minutos.
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8.5.3. FACTURACION

Es una transferencia de crédito comercial de su titular a un tercero
denominado "factor" que se encarga de su cobranza y que garantiza el buen
fin incluso en caso de impagos del deudor, mediante la retribucion o el pago
de los gastos de intervencion. A esta garantia del buen fin se afade
generalmente una operacion de crédito, en este caso, el factor efectia el
pago al contado al vendedor sin esperar el vencimiento del crédito. Se trata,
en suma, de una operacion financiera realizada por entidades financieras
para financiar el descuento y cobro de facturas con aseguramiento o no de

pago.?

Este proceso esta integrado por las siguientes personas:

Vendedor: Cecilia Ruiz

Contador: CPA Felipe Villacis
Asistente Contable 1: Jenniffer Ochoa
Asistente Contable 2: Gina Maing6n

Cliente

23 . - . . .
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VENDEDOR CONTADOR ASISTENTE ASISTENTE
CONTABLE 1 CONTABLE 2

Contabilizacion Digita en
ARy 2 Factura
—— ] Contabilizacion Cosmos 1 S
original
gresbene

CLIENTE

Archivo

Pedido
completo,
emite
factura

cliente

Mgreso
enel
Sist

Co! g‘\n

Sellado y
archivado

Factura
1

Factura Factura
sellada ——» sellada
@

IMgreso a
Sist. {«—— | Archivo
Ecuaredes

El vendedor verifica si en stock hay el pedido completo, en el caso de Dicentro y centro
Ilaman a la planta para constatar (30 minutos), si es asi emite la factura o nota de venta
con tres copias (30 minutos), si no tiene el pedido se realiza una orden de pedido hasta
completarla y se emite la factura (10 minutos). De las tres copias referidas
anteriormente, la tercera copia es archivada por el vendedor (5 minutos), las dos copias
son enviadas al Contador para su contabilizacion (4 horas), se las pasa al Asistente
Contable 1 para que las ingrese al resumen de ventas, busca el codigo de cliente, realiza
el ingreso en cosmos cuentas por cobrar, las sellas y archiva (1 dia).

El Asistente Contable 2 digita en cosmos la contabilizacion es enviada a la Asistente
Contable 1 para que las selle, después de selladas se las envia a la Asistente Contable 2,
ella las archiva y se las envia a la Asistente Contable 1 para que la ingrese en Ecuaredes
(3 dias).

La factura original se la entrega al cliente (5 minutos).

El proceso toma 4 dias 5 horas y 20 minutos.
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8.5.4. Cobro de facturacion

Este proceso esta integrado por las siguientes personas:

o Cliente

o Vendedor: Cecilia Ruiz

o Asistente de Gerencia: Fatima Soriano
o Mensajero: José Luis Pesantes

o Contador: CPA Felipe Villacis

o Asistente Contable 1: Jenniffer Ochoa

o Asistente Contable 2: Gina Maingon

El cliente realiza el pago, ya sea en efectivo o cheque, el vendedor emite el recibo con
tres copias entregando el original al cliente (10 minutos), la tercera copia la archiva (5
minutos), y las dos sobrantes se las envia a la Asistente de Gerencia (20 minutos), esta
entrega el valor al mensajero para que realice el depdsito, cuando la transaccion esta
terminada el cajero del banco le emite un comprobante de depdsito (1 dia), el mismo
gue se lo entrega a la Asistente de Gerencia para que realice la anotacion en su cuaderno
para el control de los depdsitos en banco (1 dia), la Asistente de Gerencia entrega a la
Asistente Contable 2 la papeleta (la misma que sirve para anotar en su cuaderno,
realizar el ingreso de caja y digitarlo en cosmos) y los dos recibos, los recibos son
enviados al Contador (30 minutos), el los contabiliza (4 horas), estos a su vez tienen dos
copias que son pasadas a la Asistente Contable 1, enumera una copia (30 minutos) y lo
distribuye a la Asistente Contable 2 para su digitacion en cosmos. La copia que se
queda la Asistente Contable 1 busca la codificacion del cliente, digita en Cosmos en

cuentas por cobrar, sella y archiva (1 dia).

El recibo de cobro e ingreso de caja que realizo la Asistente Contable 2 se los envia a la
Asistente Contable 1 para que los selle, luego se los envia a la Asistente Contable 2
sellados para ser archivados y estos se los envia a la Asistente Contable 1 para que lo

digite en el Sistema Ecuaredes (3 dias).

El proceso toma 6 dias con 5 horas y 35 minutos.
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8.5.5. Pagoy elaboracion de némina

Este proceso esta integrado por las siguientes personas:

Jefe de Produccion: Alberto Robles

Contador: CPA Felipe Villacis

Asistente Contable 1: Jenniffer Ochoa

Asistente Contable 2: Gina Maing6n

Asistente de Gerencia: Fatima Soriano

Recepcidon: Chela Gonzélez
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El proceso inicia cuando el Jefe de Produccion saca horas extras del area que pertenece,
y el Contador saca las horas extras de las &reas administrativas (1 hora), estas son
enviadas a la Asistente Contable 2 ingresa en una Hoja de Calculo de Excel para
realizar los calculos respectivos, luego elabora la némina, ella misma imprime el listado
con valores a pagar y se los pasa al Contador para que los contabilice (4 horas) e
imprime la seccion cheques (2 horas) y esta es enviada a la Asistente Contable 1 con
dos copias, estos son solicitados a la Asistente de Gerencia para que si lo cree prudente
le da los cheques fisicos a la Asistente Contable 1, caso contrario se envia al Contador
el débito bancario (1 hora). La Asistente 1 elabora cheques, contabiliza y los envia a la
Asistente de Gerencia y se las envia a Recepcion para que se encargue de entregarlos a
los empleados conjuntamente con el rol de pagos que es recibido de la Asistente
Contable 2 (2 horas). Una de las copias de la seccion cheques se la envia a la Asistente
Contable 2 para que lo digite en cosmos, luego es enviado a la Asistente Contable 1
para que lo selle, se lo envia nuevamente a la Asistente Contable 2 para que los archive

y es enviado a la Asistente Contable 1 para que los digite en Ecuaredes (3 dias).

El proceso demora 3 dias con 10 horas.
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8.5.6. Compras Diarias

Este proceso esta integrado por las siguientes personas:
e Gerente General: Ing. Fernando Rodriguez Fernandez
e Contador: CPA Felipe Villacis
e Asistente Contable 1: Jenniffer Ochoa
e Asistente Contable 2: Gina Maingon

e Recepcion: Chela Gonzélez

El proceso inicia cuando le Recepcionista recepta las facturas y realiza un listado con
los valores a pagar (4 dias), este es enviado a la Asistente Contable 1, la misma que
realiza el Comprobante de Retencion con tres copias y el diario manual. La factura y las
tres copias del comprobante son distribuidas de la siguiente manera, la factura y el
original del comprobante va a la Recepcionista para que se encargue de entregar al
cliente, otra copia es enviada a la Asistente Contable 2 para que realice las
declaraciones y la Gltima copia es enviada al Contador con la factura original y el libro
diario para que lo verifique y devuelva a la Asistente Contable 1 (2 dias), estos
documentos son enviados a la Asistente Contable 1 para que realice el ingreso en
Cosmos, ella se lo devuelve para que selle los documentos, luego se los da nuevamente
para que los archive, estos archivos son enviados a la Asistente Contable 1 para que lo

digite en Ecuaredes (3 dias).

El proceso demora 9 dias.
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8.5.7. Reembolsos de Caja Chica

Este proceso esta integrado por las siguientes personas:
e Gerente General: Ing. Fernando Rodriguez Fernandez
e Contador: CPA Felipe Villacis
e Asistente Contable 1: Jenniffer Ochoa
e Asistente Contable 2: Gina Maingon
e Recepcion: Chela Gonzélez

e Asistente de Gerencia: Fatima Soriano

Este flujo empieza con la recepcion de soportes para realizar el reembolso de caja chica,
los mismos que son enviados al Gerente para su aprobacion (1 dia), cuando esta
aprobado estos documentos son enviados a la Asistente de Gerencia para que realice la
sumatoria y entrega dicha sumatoria con los cheques fisicos (3 dias) a la Asistente
Contable 1 para que realice la emision de los mismos y del comprobante de egreso con
tres copias, las mismas que se distribuyen (3 horas) de la siguiente manera: El cheque
original y copia del comprobante es enviado a Gerencia, el comprobante original y la
copia del cheque es enviado al Contador para que realice la contabilizacion, ya
contabilizado se lo envia a la Asistente Contable 1 (1 dia) para que emita el
Comprobante de Retencion y liquidacion de compras con tres copias las mismas que
son distribuidas (1 dia) de la siguiente manera: una es enviada a la Asistente Contable 2
para que realice la declaracion, otra es archivada por la Asistente Contable 1y la ultima
es adjuntada a la contabilizacion y se la envia a la Asistente Contable 2 para que la
ingrese en Cosmos, luego pasa a la Asistente Contable 1 para que las selle, selladas son
enviadas a la Asistente Contable 2 para que las archive y el archivo es enviado a la
Asistente Contable 1 para que la digite en Ecuaredes (3 dias).

Este proceso toma 9 dias con tres horas.

Las Cajas son:

e En planta existe una caja que esta a cargo de Alberto Robles, de la cual el
cheque sale a nombre de él y el egreso a nombre de Progransa, en la glosa
aparece (FRODIGUEZ), que significa el en cargado.

e La Caja de Lautaro Sion, Jefe de Cantera, el Cheque es a nombre de él y el

Comprobante a nombre de Fatima Soriano, en la glosa aparece (FSORIANO)
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e La Caja de Guido Valdiviezo, Mantenimiento, el Cheque y el comprobante son a

su nombre.
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9. CAPITULO 8 PROPUESTA: REESTRUCTURACION DE
PROCESOS CONTABLES

9.1. Reestructuracion de Costos de Produccion

En este flujo intervienen las siguientes personas:

Jefe de Produccion: Alberto Robles
Asistente de Produccion: Luis Pérez
Asistente Contable 2: Gina Maing6n
Asistente Contable 1: Jenniffer Ochoa
Contador: CPA. Felipe Villacis

El proceso inicia cuando el Jefe de Produccion emite las requisiones de bodega
vendidas y consumidas, las mismas que son distribuidas a la Asistente Contable 1 las
vendidas para que realice el Resumen de Ventas de Materia Prima, y a la Asistente
Contable 2 las consumidas para que realice el Informen de Cantidad (3 dias, este
proceso debe de ser supervisado para realizarlo en menor tiempo).

El Asistente de Produccion realiza un kardex digitado en la hoja de célculo, es envido (5
dias, este proceso debe de ser supervisado) dos copias las mismas que se distribuyen de
la siguiente manera: 1 es enviado a la Asistente Contable 2 para que realice la hoja de
costos del area cortado, este a su vez es enviado al Contador para que realice la
Contabilizacion en cosmos , Yy la otra a la Asistente Contable 1 realiza la hoja de costos
de materia prima en Excel y realiza el diario en cosmos de abrasivos (1 dia).

El Jefe de Produccion realiza el Ingreso de Bodega (2 dias, este proceso debe de ser
supervisado) y se la envia a la Asistente Contable 2 para que contabilice y adjunta a la
factura original y es archivado (1 dia), a la Asistente Contable 1 se envia el archivo
conjuntamente con el Informe de Cantidades para que realice la hoja de costos RES en
Excel (3 horas).

- 103 -



La hoja de costos RES serd enviada al Contador para que realice el Informe de Costos
de Produccidn, y a su vez realiza el diario de produccién en cosmos (3 horas).

La Reestructuracion tomara 12 dias con 6 horas.

Haciendo la comparacion del proceso actual (34 dias con 9 horas) que tiene

PROGRANSA S.A. y nuestra propuesta existe un ahorro de tiempo de 22 dias con 3

horas.
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9.2. Reestructuracion de compras

En el flujo que mostramos a continuacion interviene el siguiente personal:
o Jefe de Produccidn: Alberto Robles Zapata
e Gerente General: Ing. Fernando Rodriguez Fernandez
e Secretaria de Gerencia: Fatima Soriano
e Recepcionista: Chela Gonzélez
e Bodeguero: Luis Pérez

e Asistente Contable 1: Jennifer Ochoa

En nuestra reestructuracion vamos a utilizar la comunicacion via mail, ya que es mas
rapido, no nos llenamos de documentacion y con un solo mail podemos comunicar a

todos los involucrados en el proceso.

En el proceso de compras va a iniciar con el Bodeguero ya que es el que lleva el control
de las entradas y salidas del inventario, es el primero en notar cual es la materia prima
que esta quedando en stock cero. Enviard un mail haciendo el requerimiento dirigido al
Jefe de Produccién y Gerente General con copia a la Asistente de Gerencia (20
minutos), el Gerente General toma la decision de la compra (1 hora), al contestar el mail
la asistente de gerencia, inmediatamente procede a llamar al proveedor para la compra
confirmando fecha, hora de entrega del material, este mail a su vez es copiado a todas
las personas antes mencionadas (1 hora). EI Bodeguero recibe la factura e
inmediatamente le envia al departamento contable, este ya no va a necesitar de la firma

del gerente, ya que el mail es el soporte que esta de acuerdo con dicha compra (1 dia).
La Asistente Contable procede a realizar las retenciones y la contabilizacion que en este
caso serd digitada directamente al sistema, las mismas que enviara hacia la recepcién

hasta que se proceda con el pago (1 dia).

El nuevo proceso dura 2 dias con 2 horas y 20 minutos.
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Haciendo la comparacion del proceso actual (12 dias con 3 horas y 50 minutos) que
tiene PROGRANSA S.A. y nuestra propuesta existe un ahorro de tiempo de 10 dias con
1 hora y 30 minutos.
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9.3. Reestructuracion de pago a proveedores

En el flujo que mostramos a continuacion interviene el siguiente personal:
e Secretaria de Gerencia: Fatima Soriano
e Recepcionista: Chela Gonzalez
e Contador: CPA Felipe Villacis
e Asistente Contable 1: Jennifer Ochoa

e Asistente Contable 2: Gina Maingon

Para el pago de proveedores se procede a cancelar segun las politicas de pago. La
Recepcionista toma la factura que ha cumplido el plazo para ser cancelada, se la lleva a
la asistente de gerencia la cual verifica que este en lo correcto y entrega el cheque junto
a la copia de la factura a la Asistente Contable 1 (30 minutos). La Asistente Contable
procede a la emision del cheque en el sistema de bancos, el cual es impreso con un
comprobante de egreso, es entregado al Contador para que ponga su firma, luego este se
le devuelve las dos copias con el cheque a la Asistente 1 (30 minutos) y otra copia a la
Asistente 2 para que sea digitado en el sistema de cosmos, sellado y archivado (1 dia).

El cheque con las dos copias de egresos referidos anteriormente, son entregados a la
Asistente de Gerencia para que lo firme (firma autorizada), el mismo es entregado a la
Recepcionista para que realice el pago al proveedor (30 minutos). Una vez que el egreso
tenga la firma de recepcion del cheque es ingresado en un archivo en Excel por la
Recepcionista para su control (1 dia, esto va a ser supervisado, ya que se demora
demasiado tiempo en digitar a Excel), luego es llevado hacia la Asistente Contable 1
para que reciba las originales y ponga su firma en la copia, procede a archivar la
original y la copia es entregada a recepcidn para su respectivo archivo (2 dias).

La propuesta del pago a proveedores demorara 4 dias, 1 hora y 30 minutos.
Haciendo la comparacion del proceso actual (10 dias con 1 hora y 35 minutos) que tiene

PROGRANSA S.A. y nuestra propuesta existe un ahorro de tiempo de 6 dias y 5

minutos.
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94, Reestructuracion de Facturacion

En este proceso esta integrado por las siguientes personas:

o Vendedor: Cecilia Ruiz

o Contador: CPA Felipe Villacis

o Asistente Contable 1: Jenniffer Ochoa

o Asistente Contable 2: Gina Maingon

o Cliente

El vendedor verifica si en stock hay el pedido completo, en el caso de Dicentro y centro
Ilaman a la planta para constatar (30 minutos), si es asi emite la factura o nota de venta
con tres copias con su respectiva codificacion (40 minutos), si no tiene el pedido se
realiza una orden de pedido hasta completarla y se emite la factura (10 minutos). De las
tres copias referidas anteriormente, la tercera copia es archivada por el vendedor (5
minutos), las dos copias son enviadas al Contador para su contabilizacion (4 horas), se
las pasa al Asistente Contable 1 para que las ingrese al resumen de ventas en valores y
cantidades, realiza el ingreso en cosmos cuentas por cobrar, las sellas y archiva (4

horas).

El Asistente Contable 2 digita en cosmos la contabilizacion, la sella y archiva (4 horas).

La factura original se la entrega al cliente (5 minutos).

La restructuracién tomaré 1 dia con 5 horas y 35 minutos.

Haciendo la comparacion del proceso actual (4 dias con 5 horas y 20 minutos) que tiene

PROGRANSA S.A. y nuestra propuesta existe un ahorro de tiempo de 3 dias.
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9.5. Reestructuracion de cobro de facturaciéon

En este proceso esta integrado por las siguientes personas:

o Cliente

o Vendedor: Cecilia Ruiz

o Asistente de Gerencia: Fatima Soriano
o Mensajero: José Luis Pesantes

o Contador: CPA Felipe Villacis
. Asistente Contable 1: Jenniffer Ochoa

o Asistente Contable 2: Gina Maingon

El cliente realiza el pago ya sea en efectivo o cheque, el vendedor emite el recibo con
tres copias con su codificacion, entregando el original al cliente (15 minutos), la tercera
copia la archiva (5 minutos), y las dos sobrantes se las envia a la Asistente de Gerencia
(20 minutos), esta entrega el valor al mensajero para que realice el depdsito, cuando la
transaccion esta terminada el cajero del banco le emite un comprobante de depdsito (1
dia), el mismo que se lo entrega a la Asistente de Gerencia para que lo ingrese en una
hoja de célculo en Excel para el control de los depositos en banco, enviando via mail a

la Asistente Contable 2 (1 dia), la Asistente de Gerencia entrega a la Asistente Contable
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2 la papeleta (la misma que sirve para realizar el ingreso de caja, digitarlo en cosmos,
sella y archiva (30 minutos)) y los dos recibos, los recibos son enviados al Contador (30
minutos), el los contabiliza (4 horas), estos a su vez tienen dos copias que son enviadas,
una a la Asistente Contable 1 digita en cosmos cuentas por cobrar, sella y archiva (40
minutos) y otra a la Asistente Contable 2 enumera, digita en Cosmos, sella y archiva (40
minutos).

La propuesta tomara 2 dias con 7 horas.

Haciendo la comparacion del proceso actual (6 dias con 5 horas y 35 minutos) que tiene
PROGRANSA S.A. y nuestra propuesta existe un ahorro de tiempo de 4 dias.
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9.6. Reestructuracion de pago y elaboracion de nomina

Este proceso esta integrado por las siguientes personas:

o Jefe de Produccion: Alberto Robles

o Contador: CPA Felipe Villacis

o Asistente Contable 1: Jenniffer Ochoa

o Asistente Contable 2: Gina Maingon

o Asistente de Gerencia: Fatima Soriano

o Recepcion: Chela Gonzélez

El proceso inicia cuando el Jefe de Produccion saca horas extras del area que pertenece,
y el Contador saca las horas extras de las areas administrativas (1 hora), estas son
enviadas a la Asistente Contable 2 ingresa en una Hoja de Cdlculo de Excel para
realizar los calculos respectivos, luego elabora la némina, ella misma imprime el listado
con valores a pagar y se los pasa al Contador para que contabilice toda la nomina (4
horas), este mismo listado es enviado a la Asistente Contable 1 para que elabore los
cheques, estos son solicitados a la Asistente de Gerencia para que si lo cree prudente le
da los cheques fisicos a la Asistente Contable 1, caso contrario se envia al Contador el
débito bancario (1 hora). La Asistente 1 elabora cheques y los envia a la Asistente de
Gerencia y se las envia a Recepcion para que se encargue de entregarlos a los
empleados conjuntamente con el rol de pagos que es recibido de la Asistente Contable 2
(2 horas).

La Reestructuracion demorara 8 horas.

Haciendo la comparacion del proceso actual (3 dias con 10 horas) que tiene
PROGRANSA S.A. y nuestra propuesta existe un ahorro de tiempo de 3 dias y 2 horas.
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JEFEDE ASISTENTE CONTABLE 0
. ASISTENTE ASISTENTE DE RECEPCION
PRODUCCION CONTADOR CONTABLE 2 1 GERENCIA

HORAS EXTRAS HORAS EXTRAS INGRESA EN
PRODUCCION — PERSONAL HOJADE
ADMINISTRATIVO CALCULO

ENTREGAA
EMPLEADOS
ROLES Y
CHEQUES

A

NOMINA Y
ELABORACION
DE ROL

A

IMPRIME
LISTADO CON
VALORES A
PAGAR

CONTABILIZA
TODALA | ¢———
NOMINA

ELABORACION DE CHEQUES
CHEQUES < Fisicos
~
N

DEBITO BANCARIO

RECIBE
CHEQUES

\/\

9.7. Reestructuracién de Compras Diarias

Este proceso esta integrado por las siguientes personas:
e Gerente General: Ing. Fernando Rodriguez Ferndndez
e Contador: CPA Felipe Villacis
e Asistente Contable 1: Jenniffer Ochoa
e Asistente Contable 2: Gina Maingén

e Recepcién: Chela Gonzalez

El proceso inicia cuando le Recepcionista recepta las facturas y realiza un listado en
Microsoft Excel con los valores a pagar (1 dia), este es enviado a la Asistente Contable
1, la misma que realiza el Comprobante de Retencidn con tres copias, el diario manual y

digita en cosmos. La factura y las tres copias del comprobante son distribuidas de la
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siguiente manera, la factura y el original del comprobante va a la Recepcionista para
gue se encargue de entregar al cliente, otra copia es enviada a la Asistente Contable 2
para que realice las declaraciones y la ultima copia es enviada al Contador con la factura
original y archiva (1 dia).

La Reestructuracién demorara 2 dias.

Haciendo la comparacion del proceso actual (9 dias) que tiene PROGRANSA S.A. y
nuestra propuesta existe un ahorro de tiempo de 7 dias.

A ASISTENTE ASISTENTE
RECEPCION GERENTE GENERAL CONTABLE 1 CONTADOR CONTABLE 2
RECAUDA
REALIZA LISTA CON
LISTA CON n MONTOS
MONTOS DE DE
FACTURAS FACTURAS

COMPROBANTE DE
RETENCION

DIARIO
MANUAL,
DIGITA EN
COSMOS

FACTURA Y
RETENCION

FACTURA Y

COPIA DE FACTURA RETENCION

Y ORIGINAL DEL
COMPROBANTE

COPIA DE
RETENCION Y DIARIO

DECLARACIONES

ARCHIVA
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9.8. Reestructuracion de Reembolsos de Caja Chica

Este proceso esta integrado por las siguientes personas:
e Gerente General: Ing. Fernando Rodriguez Fernandez
e Contador: CPA Felipe Villacis
e Asistente Contable 1: Jenniffer Ochoa
e Asistente Contable 2: Gina Maingon
e Recepcién: Chela Gonzalez

e Asistente de Gerencia: Fatima Soriano

Este flujo empieza con la recepcion de soportes para realizar el reembolso de caja chica,
los mismos que son enviados al Gerente para su aprobacion (1 dia), cuando esta
aprobado estos documentos son enviados a la Asistente de Gerencia para que realice la
sumatoria y entrega dicha sumatoria con los cheques fisicos (3 dias) a la Asistente
Contable 1 para que realice la emision de los mismos y del comprobante de egreso con
tres copias, las mismas que se distribuyen (3 horas) de la siguiente manera: El cheque
original y copia del comprobante es enviado a Gerencia, el comprobante original y la
copia del cheque es enviado al Contador para que realice la contabilizacion, ya
contabilizado se lo envia a la Asistente Contable 1 (1 dia) para que emita el
Comprobante de Retencion y liquidacion de compras con tres copias las mismas que
son distribuidas (1 dia) de la siguiente manera: una es enviada a la Asistente Contable 2
para que realice la declaracién, otra es archivada por la Asistente Contable 1 y con la

otra la Asistente Contable 1 digita en Cosmos, sella y archiva (1 dia).
La Reestructuracion demorard 7 dias con 3 horas.

Haciendo la comparacion del proceso actual (9 dias con 3 horas) que tiene

PROGRANSA S.A. y nuestra propuesta existe un ahorro de tiempo de 2 dias.
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Las Cajas son:

e En planta existe una caja que esta a cargo de Alberto Robles, de la cual el
cheque sale a nombre de él y el egreso a nombre de Progransa, en la glosa
aparece (FRODIGUEZ), que significa el en cargado.

e La Caja de Lautaro Sion, Jefe de Cantera, el Cheque es a nombre de él y el
Comprobante a nombre de Fatima Soriano, en la glosa aparece (FSORIANO)

e La Caja de Guido Valdiviezo, Mantenimiento, el Cheque y el comprobante son a

REESTRUCTURACION DE REEMBOLSO DE
CAJA CHICA
ASISTENTE
5 ASISTENTE DE ASISTENTE CONTADOR
RECEPCION GERENTE GENERAL GERENCIA osedivhiy CONTABLE 2
SOPORTE PARA R T= FaRa SOPORTE PARA
REEMBOLSO DE G REEMBOLSO
CAJA CHICA PARA FIRMA FIRMADO
SUMA
SOPORTES
CHEQUE Y
SOPORTES
ORIGINAL Y ChEoUE CoN COMPROBAN
COPIA DE
COMPRO) COMPROBANTE E ORIGINAL Y
DE EGRESO SOPOR
CONTABILIZA
A
COMPROBANTES [
DE RETENCION Y
COMPRAS
COMPROBANTE
DE RETENCION
ARCHIVO
»
DECLARACIONES
OMPROBAN
DERETENCION |, |l |

Y COMPRAS

ARCHIVO
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9.9. Reestructuracion del Plan de Cuentas

El plan de cuentas que actualmente se esta usando en el departamento contable, esta
segregado por centrales de costos que son:

Produccion
Administracién
Ventas

Cantera
Cortado

Est4 constituido por 45 péginas con 2.364 cuentas. La Reestructuracion se realizo en
base a las cuentas que han sido las mas utilizadas en estos ultimos meses, se redujo el
Plan a 11 hojas con 527 cuentas, que no constituye ni la mitad del actual plan de
cuentas. A continuacion detallamos el Plan de Cuentas reestructurado con su naturaleza
de la misma.

*PLAN DE CUENTAS*

-CODIGO- =--wmrmsmsemnmemeees NOMBRE--+-----------mmneo- NATURALEZA DE LA
CUENTA

1000-000 **ACTIVO** DEUDORA
1020-000 ACTIVO CORRIENTE DEUDORA
1100-000 DISPONIBLE DEUDORA
1101-000 CAJA GENERAL DEUDORA
1111-000 CAJA CHICA DEUDORA
1111-013 FRANCISCO TORRES B CAJA CHICA DEUDORA
1111-014 ALBERTO ROBLES CAJA CHICA DEUDORA
1111-015 FATIMA SORIANO CAJA CHICA DEUDORA
1111-018 GUIDO VALDIVIEZO CAJA CHICA DEUDORA
1112-000 CAJA-T.CREDITOS DEUDORA
1112-001 MASTERCARD DEUDORA
1112-002 DINNERS DEUDORA
1112-003 VISA DEUDORA
1112-005 AMERICAN EXPRESS DEUDORA
1120-000 BANCOS DEUDORA
1120-005 BANCO DEL PICHINCHA DEUDORA
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1120-014
1120-015
1120-022
1200-000
1210-000
1211-000
1260-000
1260-100
1260-101
1260-102
1260-103
1260-104
1260-105
1260-106
1260-107
1260-108
1260-905
1270-000
1270-112
1310-000
1310-001
1310-002
1310-003
1310-004
1400-000
1410-000
1410-010
1410-011
1410-012
1410-013
1410-014
1410-015
1410-016
1410-017

BCO.GQUIL.-S.G.C.
BANCO PROMERICA

BANCO DEL PICHINCHA
CUENTAS POR COBRAR
CTAS.POR COBRAR-CLIENTES
PROV.CTAS.INCOBRABLES

CTAS POR COB.EMPLEADOS
CORTEZ GONZALEZ GERMAN
CRESPO ORBE JOSE ITALO

PEREZ CASTRO LUIS

PINA URGILES LUIS FELIPE
PORRA ACOSTA JORGE
RODRIGUEZ FERNANDEZ FERN
SORIANO AVILES MERCEDES
TOALA MERCHAN SANTOS
TORRES BUSTAMANTE FRANCISCO
ANTICIPOS A COMISIONES
CUENTAS POR COBRAR ASOCIADAS
ASOCIADA TERRAPLEIN
ANTICIPOS A PROVEEDORES
HADAMAGSA - GASOLINERA
RETENCION EN LA FUENTE/VTAS
ANTICIPO IMPUESTO A LA RENTA
OTROS ANTICIPOS DIVERSOS
INVENTARIOS

INVENTARIO MATERIAS PRIMAS
CEMENTO BLANCO

CEMENTO GRIS

CISCO 1- 2

CISCO NEGRO

POLVO BLANCO

OXIDO COLORANTE ROJO

OXIDO COLORANTE AMARILLO
OXIDO COLORANTE NEGRO
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DEUDORA
DEUDORA
DEUDORA
DEUDORA
DEUDORA
DEUDORA
DEUDORA
DEUDORA
DEUDORA
DEUDORA
DEUDORA
DEUDORA
DEUDORA
DEUDORA
DEUDORA
DEUDORA
DEUDORA
DEUDORA
DEUDORA
DEUDORA
DEUDORA
DEUDORA
DEUDORA
DEUDORA
DEUDORA
DEUDORA
DEUDORA
DEUDORA
DEUDORA
DEUDORA
DEUDORA
DEUDORA
DEUDORA
DEUDORA



1410-018
1410-019
1410-020
1410-021
1410-022
1410-023
1410-024
1410-025
1410-026
1410-027
1410-028
1410-029
1410-030
1410-031
1410-032
1410-033
1410-034
1410-035
1410-036
1410-037
1410-038
1410-039
1410-040
1410-041
1410-042
1410-043
1410-044
1410-045
1410-046
1410-047
1410-048
1410-049
1410-050
1410-051

OXIDO COLORANTE VERDE

OXIDO DE HIERRO NOGAL

POLVO PIEDRA CALIZA

CALIZA O

CALIZA 1-2

CALIZA 3-4

CALIZA EN BOLA PAR CORTE
MARMOL BLANCO 0

MARMOL BLANCO 1-2

MARMOL BLANCO 3-4

MARMOL BLANCO 5-6

PIEDRA DE RIO

MARMOL ROJO 0

MARMOL RQOJO 1-2

MARMOL ROJO 3-4

MARMOL ROJO 5-6

MARMOL ROJO EN BOLA CORTE
MARMOL NEGRO 0

MARMOL NEGRO 1-2

MARMOL NEGRO 3-4

MARMOL NEGRO BOLA P'"CORTE
MARMOL PLOMO 0

MARMOL PLOMO 1-2

MARMOL PLOMO 3-4

MARMOL BOLA CORTE
MARMOL.MEZCLADO 1-2

PLCHA. SILVER WHITE 02 PUL
PIEDRA ROJO BLMORAL-GG

PLCHA. MMOL.VERDE TROPICAL PULI
PLCHA.MMOL.GIALLO VENEZIANO PU
PLCHA.MMOL.NEGRO TEZAL PULIDO
PLCHA.MMOL.BLCO.CRISTAL PULIDO
PLCHA.MMOL.AZUL PLATINO PULIDO
PLNCHA.MMOL.TOJO AFRICA PULIDO
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DEUDORA
DEUDORA
DEUDORA
DEUDORA
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DEUDORA
DEUDORA
DEUDORA
DEUDORA
DEUDORA
DEUDORA
DEUDORA
DEUDORA
DEUDORA
DEUDORA
DEUDORA
DEUDORA
DEUDORA
DEUDORA
DEUDORA
DEUDORA
DEUDORA
DEUDORA
DEUDORA
DEUDORA
DEUDORA
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DEUDORA
DEUDORA
DEUDORA
DEUDORA
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1410-052
1410-053
1410-054
1410-055
1420-000
1420-001
1420-002
1420-003
1420-004
1420-005
1420-006
1420-007
1420-008
1420-009
1420-010
1430-000
1430-001
1430-002
1430-003
1430-004
1430-005
1430-006
1430-007
1430-008
1430-009
1430-010
1430-011
1430-012
1430-013
1430-014
1430-015
1430-016
1430-017
1430-018

PLCHA.MMOL.BLCO.PERLA PULIDO

PLCHA.MMOL.GRIS CADLSO 02 PULID”COM”
PLCHA.MMOL.MARRON BALTICO02 PULID”C

MMOL. VERDE UBATUBA O2CM -C
INVENT.PIEDRAS ABRASIVAS
M.ABRAS.MODULFLOW CH. CARB. 60
M.ABRAS.MODULFLOW CH. CARB.220
M.ABRAS.CASSANI SM-004 CARB.24
M.ABRAS.CASSANI SM-004 CARB.60
M.ABRAS.CASSANI SM-004 CARB.220
LONGINOTTI CR-8 570 MM
LONGINOTTI CR-8 570 MM MAGN.220
LONGINOTTI CR-8 570 MACI. MAG 24
SEGMENTO CASSANI PUL/CAR 220
SEGMENTO CASSANI PUL/CAR 100
INVEN.PRODUCTOS TERMINADOS
BALDOSA CALIZA BLANCA
BALDOSA CALIZA GRIS

BALDOSA MARMOL BLANCO
BALDOSA MARMOL COLORES
BALDOSA ANTIDESLIZANTE
MATERIALES PREPARADOS
MARMETON POR MEDIDA
MARMETON MED.LIBRE
MARMETON ESPACATO
MARMETON MARTILINADO
MMOL.BLCO.CARRARA.P"MEDIDAS3
MMOL.ROSADO P"MEDIDAS
MMOL.ROSADO MEDIDAS LIBRES
MMOL.ROSADO ESPACATO
MMOL.NEGRO GUALAQ.P"MEDIDAS
MMOL.PLOMO P"MEDIDAS
MMOL.PLOMO MEDIDAS LIBRE
MMOL.PLOMO ESPACATO

-121 -

DEUDORA
DEUDORA
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DEUDORA
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1430-019
1440-000
1440-001
1440-002
1440-003
1440-004
1440-005
1460-000
1460-801
1600-000
1610-100
1610-101
1610-102
1610-103
1610-200
1610-201
1610-202
1610-300
1610-301
1610-302
1610-303
1610-304
1610-305
1610-400
1610-401
1610-402
1610-403
1610-404
1610-500
1610-501
1610-502
1610-503
1610-504
1610-600

M.VERDE SALTAN P"MEDIDAS
INVEN.PRODUSTOS EN PROCESO
BALDOSA CALIZA BLANCA
BALDOSA CALIZA GRIS
BALDOSA MARMOL BLANCO
BALDOSA MARMOL COLOR
BALDOSA ANTIDESLISANTE
REPUESTOS Y ACCESORIOS
OTROS RPTOS Y ACCESORIOS
ACTIVO FUIO

TERRENOS

TERRENO PLANTA PASCUALES

TERRENO INSTALACION CANTERA

TERRENO ADY.PLTA/DERECH.AC
EDIFICIOS
EDIFICIOS PLANTA PASCUALES
OFICINA EXHIBICION DICENTRO
INSTALACIONES
INSTALACIONES FABRICA
INSTALACIONES CANTERA
INSTALACION LOCAL CENTRAL
INSTALACIONES CORTADORA
INSTALACIONES DICENTRO
MAQUINARIAS
MAQUINARIAS PLANTA
MAQUINARIA CANTERA
MAQUINARIA PELDANOS
MAQUINARIA CORTADORA
VEHICULOS Y EQUIP.TRANSP
VEHICULOS Y EQUIPO PLTA.
VEHICULO Y EQUIPO CANTERA
VEHICULO Y EQUIPO OFICINA
VEHICULO Y EQUIPO VENTAS
HERRAMIENTAS Y EQUIPOS
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1610-601
1610-700
1610-701
1610-702
1610-703
1610-704
1610-800
1610- 801
1620-200
1620-201
1620-202
1620-300
1620-301
1620-302
1620-303
1620-304
1620-305
1620-400
1620-401
1620-402
1620-403
1620-404
1620-500
1620-501
1620-502
1620-503
1620-504
1620-600
1620-601
1620-700
1620-701
1620-702
1620-703
1620-704

HERRAM. EQUIPOS PLTA.
MUEBLES Y ENSERES

MUEB. Y ENSERES OFICINA
MUEB. Y ENSERES FABRICA
MUEB.Y ENSER. EXHIBICION
MUEB.Y ENSER LOCAL DICENTRO
EQUIPO DE COMPUTACION

EQUIPOS COMPUTACION Y SOFTWARE

DEPRECIACION EDIFICIOS
PLANTA PASCUALES

OFICINA EXHIBICION DICENTRO
DEPRECIACION INSTALACIONES
INSTALACION FABRICA
INSTALACION CANTERA
INSTALACION LOC. CENTRAL
INSTALACIONES CORTADORA
ISTALACIONES DICENTRO
DEPRECIACION MAQUINARIAS
MAQUINARIAS PLANTA
MAQUINARIAS CANTERA
MAQUINARIAS PELDANOS
MAQUINARIAS CORTADORAS
DEPREC.VEHIC.Y EQUI.TRANSP
VEHICULOS Y EQUIPO PLTA.
VEHICULOS Y EQUP. CANTERA
VEHICULOS Y EQUIPO OFICINA
VEHICULOS Y EQUIPO VENTAS
DEPREC.HERRAM.Y EQUIPOS
HERRAM. EQUIPO PLNTA
DEPREC.MUEB.Y ENSERES
MUEBLES Y ENSERES OFICINA
MUEBLES Y ENSERES FABRICA
MUEBLES Y ENSERES EXHIBICION
MUEBLES Y ENSERES DICENTRO
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1620-800
1620-801
1630-100
1630-101
1630-102
1630-103
1630-200
1630-201
1630-202
1630-300
1630-301
1630-302
1630-303
1630-304
1630-400
1630-401
1630-402
1630-403
1630-404
1630-500
1630-501
1630-502
1630-503
1630-504
1630-700
1630-701
1630-702
1630-703
1640-000
1640-201
1640-202
1640-300
1640-301
1640-302

DEPREC. EQUIPOS COMPUTACION
EQUIPOS COMPUTACION Y SOF
REVALORIZAC. TERRENOS
TERRENO PLANTA PASCUALES
TERRENO INSTAL.CANTERA
TERR.ADY.PLAT/DEPRA.ACC.
REVALORIZAC. EDIFICIOS
PLANTA PASCUALES

OFICINA EXHIBICION DICENTRO
REVALORIZAC.INSTALACIONES
INSTALACIONES FABRICA
INSTALACIONES CANTERA
INSTALACIONES CORTADORA
INSTALACIONES DICENTRO
REVALORIZAC. MAQUINARIAS
MAQUINARIAS PLANTA
MAQUINARIAS CANTERA
MAQUINARIAS PELDANOS
MAQUINARIA CORTADORA
REVAL.VEHIC.Y EQUIP TRANSP.
VEHICULO Y EQUIPO PLANTA
VEHICULO Y EQUIPO CANTERA
VEHICULO Y EQUIPO OFICINA
VEHICULO Y EQUIPO VENTAS
REVAL. MUEBLES Y ENSERES
MUEBLES Y ENSERES OFIC.
MUEB Y ENSER. FABRICA
MUEBLES Y ENSERES DICENTRO
DEPREC.ACUM.RREVAL.ACTIVO FIJO
PLANTA PASCUALES

OFICINA EXHIBICION DICENTRO
DEP.ACUM.REVAL.INSTALACION
INSTALACIONES FABRICA
INSTALACIONES CANTERA
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1640-303 INSTALACIONES CORTADORA DEUDORA
1640-304 INSTALACIONES DICENTRO DEUDORA
1640-400 DEP.ACUM.REVAL.MAQUINAR. DEUDORA
1640-401 MAQUINARIAS PLANTA DEUDORA
1640-402 MAQUINARIAS CANTERA DEUDORA
1640-403 MAQUINARIAS PELDANOS DEUDORA
1640-404 MAQUINARIA CORTADORA DEUDORA
1640-500 DEP.ACUM.REV.VEHIC.Y EQUIP DEUDORA
1640-501 VEHICULO Y EQUIPO PLANTA DEUDORA
1640-502 VEHICULO Y EQUIPO CANTERA DEUDORA
1640-503 VEHICULO Y EQUIPO OFICINA DEUDORA
1640-504 VEHICULO Y EQUIPO VENTAS DEUDORA
1640-700 DEP.ACUM.REV.M.Y ENSERES DEUDORA
1640-701 MUEBLES Y ENSERES DEUDORA
1640-702 MUEBLES Y ENSERES FABRICA DEUDORA
1640-703 MUEBLES Y ENSERES DICENTRO DEUDORA
1700-000 ACTIVO DIFERIDO DEUDORA
1700-100 VALORES DIFERIDOS DEUDORA
1700-101 GSTOS.ESCRIT.TERRENO CANTERA DEUDORA
1700-102 GTOS. IMPLE.TERR.CANTERA DEUDORA
1700-103 GSTOS.ESCRIT.TERRENO PLANTA DEUDORA
1700-104 EXPLORACIONES MINERAS DEUDORA
1700-105 IMPLANT. PROYECTO CANTERA DEUDORA
1700-106 REPAR.PALA KIMKO DEUDORA
1700-200 ARMORTIZACION VALOR.DIFERIDO DEUDORA
1700-201 GASTOS ESCRIT. TERRENO CAN DEUDORA
1700-202 GASTOS IMPLEM. TERR. CANTER DEUDORA
1700-203 GASTOS ESCRIT. TERRENO PLANTA DEUDORA
1700-204 EXPLORACIONES MINERAS DEUDORA
1700-205 IMPANT. PROYECTO CANTERA DEUDORA
1700-206 REPAR. PALA KIMKO DEUDORA
2000-000 **PASIVO** ACREEDORA
2000-100 PASIVO CORRIENTE ACREEDORA
2100-000 CTAS X PAGAR ACREEDORA
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2110-000
2110-001
2110-002
2110-003
2110-004
2110-005
2110 -006
2120-000
2120-001
2120-002
2120-003
2130-000
2130-001
2130-002
2130-003
2130-004
2130-005
2130-006
2130-007
2130-008
2130-009
2130-010
2130.011
2130-012
2130-013
2130-014
2130-015
2130-100
2140-000
2140-001
2140-002
2140-003
2140-004
2150-000

PROVEEDORES LOCALES
OCANA ADRIANA

DISTHER

GAYBOR SOLORZANO JAIME
CANTERAS SAN LUIS

ASOC. PEQ. PROD. MMOL. ZU
RODMA

PROVEEDORES EXTERIOR
MARIBEL PANAMA

PAIFER ESPANA

THE CLEARING STAR CORP 13
GASTOS ACUMULADOS P'PAGAR
EMPRESA ELECTRICA

C.N.T

INTERAGUA

SERVICIOS LEGALES
SERVICIOS DE TRANSPORTE
SERVICIOS DE GUARDIANIA
SERVICIOS

ALQUILERES

LUBRICANTES

REPUESTOS SUMINISTRO
PUBLICIDAD Y PROPA
SEGUROS Y REASEGUROS
PAGOS NO RTE FTE

SUELDOS Y SALARIOS A PAGAR
OTRAS REMUNE.POR PAGAR
OTROS GASTOS POR PAGAR
CUENTAS POR PAGAR ACCIONISTA
RICARDO SUAREZ SOGO
AVELINO ESTEVEZ

SUAREZ SOGO MARIA ISABEL
FUNDACION ATEBA
DIVIDENDOS POR PAGAR
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ACREEDORA
ACREEDORA
ACREEDORA
ACREEDORA
ACREEDORA
ACREEDORA
ACREEDORA
ACREEDORA
ACREEDORA
ACREEDORA
ACREEDORA
ACREEDORA
ACREEDORA
ACREEDORA
ACREEDORA
ACREEDORA
ACREEDORA
ACREEDORA
ACREEDORA
ACREEDORA
ACREEDORA
ACREEDORA
ACREEDORA
ACREEDORA
ACREEDORA
ACREEDORA
ACREEDORA
ACREEDORA
ACREEDORA
ACREEDORA
ACREEDORA
ACREEDORA
ACREEDORA
ACREEDORA



2160-000
2160-001
2180-000
2180-001
2210-000
2210-001
2210-002
2210-003
2220-004
2220-005
2220-006
2220-007
2230-000
2230-001
2231-000
2231-001
2231-002
2231-003
2231-004
2231-005
2231-006
2231-007
2231-009
2231-010
2231-011
2231-012
2231-013
2231-014
2231-015
2231-016
2231-017
2231-018
2260-000
2260-001

DEPOSITOS DE CLIENTES
DEPOSITOS PORPEDIDOS CLTES.
OTRAS CUENTAS POR PAGAR
ASOCIADA TERRAPLEIN S.A.
RETENCIONES IESS

APORTE INDIVIDUAL

APORTE PATRONAL IECE SECAP
PRESTAMOS QUIROGRAFARIOS
BONO NAVIDENO (13° SUELDO)
BONO ESCOLAR (14° SUELDO)
VACACIONES

FONDO DE RESERVA
RETENC.RENTAS RELAC.DEPEND
SORIANO AVILES MERCEDES
RETENCION FUENTE COMPRAS
RET.FTE.RELAC. DEPEND. (SU
RET.FTE.8% HONOR. COMIS. Y
RET.FTE.1% COMP. MAT. PRIMA.
RET.FTE.1% BIENES NO PROD.
RET.FTE.1% SUMINSTR. Y MA.
RET.FTE.1% RPTOS. Y HERRA.
RET.FTE.1% LUBRICANTES
RET.FTE.1% TRANSPORTE
RET.FTE.8% NOTARIOS Y REG
RET FTE.1% COMPRAS Y SERVICIOS
RET FTE.1% PROMOC. Y PUBLIC
RET FTE.8% ARREND. BIEN. IN
RET FTE.8% ARREND. BIEN. IN
RET FTE.1% SEGUROS Y REAS
RET FTE.2% OTROS SERVICIOS
RET FTE.2% TRAB. AUTONOMOS
RET FTE.2% AGUA, TELECOMU
I.V.A. VENTAS COBRADO

I.V.A. (COMPRAS) -PAGADO-
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ACREEDORA
ACREEDORA
ACREEDORA
ACREEDORA
ACREEDORA
ACREEDORA
ACREEDORA
ACREEDORA
ACREEDORA
ACREEDORA
ACREEDORA
ACREEDORA
ACREEDORA
ACREEDORA
ACREEDORA
ACREEDORA
ACREEDORA
ACREEDORA
ACREEDORA
ACREEDORA
ACREEDORA
ACREEDORA
ACREEDORA
ACREEDORA
ACREEDORA
ACREEDORA
ACREEDORA
ACREEDORA
ACREEDORA
ACREEDORA
ACREEDORA
ACREEDORA
ACREEDORA
ACREEDORA



2260-002
2260-003
2260-004
2260-005
2300-000
2310-001
2310-002
2310-003
2310-004
2310-005
2320-000
2320-001
2320-002
2410-000
2410-001
2410-002
3100-000
3110-007
3110-010
3110-980
3120-102
3120-104
3120-107
3120-108
3120-109
3120-110
3120-112
3120-113
3120-117
3120-119
3120-121
3120-125
3120-130
3120-134

RETENC.1.V.A (COMPRAS 30%)
RETENC.1.V.A (SERVIC 70%)
RETENC. I.V.A. (COMPR.Y SERV. 100%)
RETENCIONES DEL I.V.A.
PATRIMONIO ACCIONSTAS
RICARDO SUAREZ SOGO
AVELINO ESTEVEZ ESTEVEZ
SUAREZ AMRIA ISABEL
SUAREZ PEDRO JOAQUIN
FUNDACION ATEBA

RESERVAS

RESERVA LEGAL

RESERVAS DEL CAPITAL
UTILIDAD-PERDIDA DEL EJERC
UTILIDADES NO DISTRIBUIDAS
PERDIDAS EJERCICIO ANTER
CENTRO COSTO EXPLOTAC.CANTERA
OTROS SERVICIOS. (SOCIEDAD)
SUMIN. Y MATERIAL
TRAN.COSTOS EXPLOTCANTERA
DEPRECIACION

LUZ

COMBUSTIBLES LUBRIC

REP. Y ACCESORIOS
MANT.REP.POR TERCEROS
MANT.Y REPARACION
PUBLICIDAD Y PROPAG
FLETES Y ACARREOS

IMPTOS Y CONTRIBUCIONES
OTROS SERVICIOS (SOCIEDAD
SUMIN. Y MATERIAL
SERVICIOS ASES.LEGAL
LUBRICANTES
TELECOMUNICACIONES
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ACREEDORA
ACREEDORA
ACREEDORA
ACREEDORA
ACREEDORA
ACREEDORA
ACREEDORA
ACREEDORA
ACREEDORA
ACREEDORA
ACREEDORA
ACREEDORA
ACREEDORA
ACREEDORA
ACREEDORA
ACREEDORA
DEUDORA
DEUDORA
DEUDORA
DEUDORA
DEUDORA
DEUDORA
DEUDORA
DEUDORA
DEUDORA
DEUDORA
DEUDORA
DEUDORA
DEUDORA
DEUDORA
DEUDORA
DEUDORA
DEUDORA
DEUDORA



3130-117
3130-121
3130-125
3140-114
3140-119
3140-121
3140-125
3210-001
3210-002
3210-004
3210-005
3210-006
3210-007
3210-008
3210-009
3210-011
3210-013
3210-017
3210-018
3210-102
3210-103
3210-104
3210-105
3210-107
3210-108
3210-109
3210-110
3210-111
3210-113
3210-117
3210-119
3210-121
3210-122
3210-125

IMPTOS Y CONTRIBUCIONES
SUMIN Y MATERIAL
SERVICIOS ASES LEGAL
ARRIENDO LOCAL

OTROS SERVICIOS (SOCIEDAD
SUMIN. Y MATERIAL
SERVICIOS ASES. LEGAL
SALARIOS

SUELDOS

TIEMPOS EXTRAS
BONIF.COMP.SALARIOS
APORTE PAT.IECE-SECAP
FONDO DE RESERVA
DECIMO TERCER SUELDO
DECIMO CUARTO SUELDO
VACACIONES

LONCHES Y REFRIG
SUBSIDIOS

BONIF.Y GRATIFIC
DEPRECIACION

AGUA

LUZ

TELEFONO

COMBUSTIBLE Y LUBRIC
REP Y ACCESORIOS
MANT.REP.POR TERCEROS
MANT.Y REPARACION

GTOS VIAJES VIATICOS
FLETES Y ACARREOS
IMPTOS Y CONTRIBUCIONES
OTROS SERVICIOS (SOCIEDAD
SUMIN.Y MATERIAL
GUARDIANIAS

SERVICIOS ASES.LEGAL
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DEUDORA
DEUDORA
DEUDORA
DEUDORA
DEUDORA
DEUDORA
DEUDORA
DEUDORA
DEUDORA
DEUDORA
DEUDORA
DEUDORA
DEUDORA
DEUDORA
DEUDORA
DEUDORA
DEUDORA
DEUDORA
DEUDORA
DEUDORA
DEUDORA
DEUDORA
DEUDORA
DEUDORA
DEUDORA
DEUDORA
DEUDORA
DEUDORA
DEUDORA
DEUDORA
DEUDORA
DEUDORA
DEUDORA
DEUDORA



3210-130
3210-134
3210-980
3230-001
3230-004
3230-005
3230-006
3230-007
3230-008
3230-009
3230-011
3230-013
3230-017
3230-108
3230-109
3230-119
3230-121
3230-980
3310-002
3310-004
3310-005
3310-006
3310-007
3310-008
3310-009
3310-011
3310-013
3310-014
3310-015
3310-018
3310-102
3310-104
3310-105
3310-106

LUBRICANTES
TELECOMUNICACIONES (GTOS.
TRAN.COSTOS PROD.BALDOSAS
SALARIOS

TIEMPOS EXTRAS
BONIF.COMP.SALARIOS
APORTE PAT IECE-SECAP
FONDO DE RESERVA

DECIMO TERCER SUELDO
DECIMO CUARTO SUELDO
VACACIONES

LONCHES Y REFRIG
SUBSIDIOS

REP. Y ACCESORIOS
MANTENIM. X TERCEROS
OTROS SERVICIOS (SOCIEDAD
SUMIN. MATERIAL

TRAN COSTO PROD ABRAS CORTADO
SUELDOS

TIEMPOS EXTRAS
BONIF.COMP.SALARIOS
APORT PAT IECE SECAP
FONDOS DE RESERVA
DECIMO TERCER SUELDO
DECIMO CUARTO SUELDO
VACACIONES

LONCHES Y REFRIGE
ATENCION PERSONAL

APORT INDIVIDUAL PAT
BONIFIC. Y GRATIFIC
DEPRECIACION

LUZ

TELEFONO

SEGUROS CONSUMIDOS
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DEUDORA
DEUDORA
DEUDORA
DEUDORA
DEUDORA
DEUDORA
DEUDORA
DEUDORA
DEUDORA
DEUDORA
DEUDORA
DEUDORA
DEUDORA
DEUDORA
DEUDORA
DEUDORA
DEUDORA
DEUDORA
DEUDORA
DEUDORA
DEUDORA
DEUDORA
DEUDORA
DEUDORA
DEUDORA
DEUDORA
DEUDORA
DEUDORA
DEUDORA
DEUDORA
DEUDORA
DEUDORA
DEUDORA
DEUDORA



3310-107
3310-108
3310-109
3310-110
3310-112
3310-114
3310-117
3310-118
3310 -119
3310-121
3310-125
3310-130
3310-134
3310-135
3310-138
3410-002
3410-003
3410-004
3410-005
3410-006
3410-007
3410-008
3410-009
3410-011
3410-012
3410-013
3410-014
3410-015
3410-017
3410-018
3410-103
3410-105
3410-106
3410-107

COMBUSTIBLES Y LUBRIC
REP Y ACCESORIOS
MANT.REPOR TERCEROS
MANT REPARACION
PUBLICIDAD Y PROPAG
ARRIENDO LOCAL

IMPTOS Y CONTRIBUCION
ATENCION CLIENTES-FABRICANTES
OTROS SERVICIOS (SOCIEDAD
SUMIN MATERIAL

SERVICIOS ASES LEGAL
LUBRICANTES
TELECOMUNICACIONES (GTOS.
GASTOS DE I.V.A. (FACTOR PR
GASTOS NO DEDUCIBLES
SUELDOS

COMISION EMPLEADOS
TIEMPOS EXTRAS
BONIF.COMP SALARIOS
APORTE PAT IECE SECAP
FONDO DE RESERVA

DECIMO TERCER SUELDO
DECIMO CUARTO SUELDO
VACACIONES

INDEM. LIQUIDACION
LONCHES Y REFRIG
ATENCION PERSONAL
APORTE INDIVIDUAL
SUBSIDIOS

BONIFIC. Y GRATIFIC

AGUA

TELEFONO

SEGUROS CONSUMIDOS
COMBUSTIBLE LUBRIC
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DEUDORA
DEUDORA
DEUDORA
DEUDORA
DEUDORA
DEUDORA
DEUDORA
DEUDORA
DEUDORA
DEUDORA
DEUDORA
DEUDORA
DEUDORA
DEUDORA
DEUDORA
DEUDORA
DEUDORA
DEUDORA
DEUDORA
DEUDORA
DEUDORA
DEUDORA
DEUDORA
DEUDORA
DEUDORA
DEUDORA
DEUDORA
DEUDORA
DEUDORA
DEUDORA
DEUDORA
DEUDORA
DEUDORA
DEUDORA



3410-108
3410-109
3410-110
3410-112
3410113

3410-117
3410-119
3410-121
3410-130
3410-134
4011-004
4011-005
4011-011
4011-012
4011-015
4011-018
4011-020
4011-030
4011-031
4011-201
4012-004
4012-005
4012-010
4012-012
4012-015
4012-020
4012-030
4012-031
4012-201
4021-004
4021-005
4021-010
4021-012

REP Y ACCESORIOS

MANT. REP.POR TERCEROS
MANT Y REPARACION
PUBLICIDAD Y PROPAG
FLETES Y ACARREOS

IMPTOS Y CONTRIBUCION
OTROS SERVICIOS (SOCIEDAD
SUMINIST MATERIAL
LUBRICANTES
TELECOMUNICACIONES (GTOS.
CENTRO CSTO.MANO OBRA
CENTRO CSTO.GTOS FABRIC
CEMENTO GRIS EN FUNDA
CEMENTO GRIS EN SILOS
CISCO NEGRO

POLVO BLANCO

OXIDO COLORANTE

PIEDRA CALIZA POLVO
PIEDRA CALIZA 1-6

PIEDRAS ABRASIVAS

CENTRO CSTO MANO/OBRA
CENTRO CSTO GTOS FABRICACION
CEMENTO BLANCO EN FUNDA
CEMENTO GRIS EN SILOS
CISCO NEGRO

OXIDO COLORANTE

PIEDRA CALIZA POLVO
PIEDRA CALIZA 1-6

PIEDRAS ABARSIVAS

CENTRO CSTO.MANO DE OBRA
CENTRO CSTO GTOS FABRIC
CEMENTO BLANCO EN FUNDA
CEMENTO GRIS EN SILOS
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DEUDORA
DEUDORA
DEUDORA
DEUDORA
DEUDORA
DEUDORA
DEUDORA
DEUDORA
DEUDORA
DEUDORA
DEUDORA
DEUDORA
DEUDORA
DEUDORA
DEUDORA
DEUDORA
DEUDORA
DEUDORA
DEUDORA
DEUDORA
DEUDORA
DEUDORA
DEUDORA
DEUDORA
DEUDORA
DEUDORA
DEUDORA
DEUDORA
DEUDORA
DEUDORA
DEUDORA
DEUDORA
DEUDORA



4021-015
4021-016
4021-017
4021-018
4021-041
4021-201
4022-004
4022-005
4022-010
4022-012
4022-015
4022-018
4022-020
4022-030
4022-031
4022-041
4022-061
4022-071
4022-091
4022-201
4023-501
4023-511
4031-004
4031-005
4031-010
4031-012
4031-015
4031-018
4031-020
4031-030
4031-031
4031-041
4031-061
4031-071

CISCO NEGRO

CISCO BLANCO

ARENA

POLVO BLANCO

PIEDRA MARM. BLCO 1-6
PIEDRAS ABRASIVAS
CENTRO CSTO MANO/OBRA
CENTRO CSTO GTOS FABRIC
CEMENTO BLANCO EN FUNDA
CEMENTO GRIS EN SILOS
CISCO NEGRO

POLVO BLANCO

OXIDO COLORANTE

PIEDRA CALIZA POLVO
PIEDRA CALIZA 1-6

PIEDRA MMOL BLANCO 1-6
PIEDRA MMOL.ROJO 1-6
PIEDRA MMOL.NEGRO 1-6
PIEDRA MMOL.PLOMO 1-6
PIEDRA ABRASIVA
MATERIALES PREPARADOS
MATERIAS PRIMAS

CENTRO CSTO MANO/OBRA
CENTRO CSTO GTOS FABRICAC
CEMENTO BLANCO EN FUNDA
CEMENTO GRIS EN SILOS
CISCO NEGRO

POLVO BLANCO

OXIDO COLORANTE

POLVO PIEDRA CALIZA
PIEDRA CALIZA 1-6

PIEDRA MMOL.BLCO1-6
PIEDRA MMOL.ROJO1-6
PIEDRA MMOL.NEGRO 1-6
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DEUDORA
DEUDORA
DEUDORA
DEUDORA
DEUDORA
DEUDORA
DEUDORA
DEUDORA
DEUDORA
DEUDORA
DEUDORA
DEUDORA
DEUDORA
DEUDORA
DEUDORA
DEUDORA
DEUDORA
DEUDORA
DEUDORA
DEUDORA
DEUDORA
DEUDORA
DEUDORA
DEUDORA
DEUDORA
DEUDORA
DEUDORA
DEUDORA
DEUDORA
DEUDORA
DEUDORA
DEUDORA
DEUDORA
DEUDORA



4031-091
4031-201
4201-006
4201-039
4202-006
4203-069
4206-200
4801-007
4900-102
4900-103
4900-104
4900-105
4900-106
4900-107
4900-109
4900-201
5100-011
5100-012
5100-021
5100-022
5100-031
5100-052
5100-070
5100-301
5100-501
5100-511
5100-525
5100-890
5201-001
5201-002
5201-003
5201-004
5201-006

PIEDRA MMOL.PLOMO1-6
PIEDRAS ABRASIVAS
CENTRO CSTO CORTADO
CALIZA PARA CORTE
CENTRO CSTO CORTADO
MARMOL ROSADO BOLA P'CORTE
OTROS MARM.ITAL.PLCHAS
CENTRO COSTO CANTERA
TRNSF INV.CALIZA BLANCA
TRNS.INV.CALIZA GRIS
TRNSF.INV.MARMOL BLCO
TRANS-INV.MMOL.COLORES
TRANS.INV ENCARCHADA
TRANS.INV.ANTIDESLIZANT
CORTADO DE MATERIAL
TRNAS.INV.MATER PRIMA CALIZ
BALDOSAS CALIZA BLANCA
BALDOSA CALIZA GRIS
BALDOSA MARMOL BLCO
BALDOSA MMOL COLORES
BALDOSA ANTIDESLIZANTE
ESPACATO MARMETON
BALDOSA SEGUNDA CALIDAD
ZOCALOS-RASTREARAS
MATERIALES PREPARADOS
MATERIAS PRIMAS
MARMETON

OTROS

MARMETON POR MEDIDAS
MARMETON MED.LIBRE
ESPACATO DE MARMETON
MARMETON MARTILINADO
ZOCALOS DE MARMETON
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DEUDORA
DEUDORA
DEUDORA
DEUDORA
DEUDORA
DEUDORA
DEUDORA
DEUDORA
DEUDORA
DEUDORA
DEUDORA
DEUDORA
DEUDORA
DEUDORA
DEUDORA
DEUDORA
ACREEDORA
ACREEDORA
ACREEDORA
ACREEDORA
ACREEDORA
ACREEDORA
ACREEDORA
ACREEDORA
ACREEDORA
ACREEDORA
ACREEDORA
ACREEDORA
ACREEDORA
ACREEDORA
ACREEDORA
ACREEDORA
ACREEDORA



5202-001
5202-002
5203-003
5203-008
5205-003
7100-011
7100-012
7100-021
7100-022
7100-031
7100-070
7100-525
7100-540
7100-890
8100-011
8100-012
8100-021
8100-022
8100-031
8100-501
8100-511
8201-001
8201-003
8201-004
8202-001
8202-008
8205-003
8206-200
9200-011
9200-013

M.B.CARR.P"MEDIDAS
M.B.CARR.M.CD.LIBRE
ESPACATO M. ROSADO
ASTILLAS M. ROSADO
ESPACATO M.PLOMO
BALDOSA CALIZA BLANCA
BALDOSA CALIZA GRIS
BALDOSA MARMOL BLCO
BALDOSA MARMOL COLORES
BALDOSA ANTIDESLIZANTE
BALDOSA DE SEGUNDA
MARMETON
DSTO.MMOL.BLCO.CARRARA
OTROS

BALDOSA CALIZA BLANCA
BALDOSA CALIZA GRIS
BALDOSA MMOL.BLANCO
BALDOSA MMOL.COLORES
BALDOSA ANTIDESLIZANTE
MATERIALES PREPARADO
MATERIAS PRIMAS
MARMETON POR MEDIDA
ESPACATO DE MARMETON
MARMETON MARTILINADO
M.B.CARR.P"MEDIDA
ASTILLASM.B. CARRARA
ESPACATO M.PLOMO
OTROS MMOL.ITAL.PLCHAS
GTOS Y COMISIONES BCOS
COMISION TARJ.CREDITO
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10. CONCLUSIONES

De acuerdo al trabajo realizado en la empresa PROGRANSA S.A., se ha determinado
que es una compaiiia con su mercado establecido, de pocos competidores de los cuales
solo ofrecen productos sustitutos, sin embargo no tiene un rendimiento financiero

esperado, por los siguientes motivos:

No existe un control interno adecuado, esto conlleva a obtener una informacion con bajo

nivel de confiabilidad.

La segregacion de funciones no estan establecidas de forma adecuada, le falta un
manual de funciones. Esto provoca que no haya un responsable directo de cada tarea de

las cuales estan asignadas cada una de las asistentes contables.

La falta de actualizacion en los Sistemas Informaticos causa perdida de tiempo y

duplicacion de trabajo.

Las herramientas con las que cuentan no son usadas como son debidas, por la falta de

conocimiento y poco interés por ellas.

El personal que conforma el Departamento Contable no tiene la iniciativa para realizar

los cambios pertinentes y necesarios para mejorar el mismo.
No existe un sistema de costeo adecuado para la compafiia, ya que se esta vendiendo el

producto a un precio inferior al costo. Esto se debe a que el proceso actual no se ha

actualizado conforme ha ido aumentando el precio de la materia prima.
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11. RECOMENDACION

Segun el analisis que se realiz6 en el departamento contable, se pudo notar que para
lograr un cambio 100% efectivo se debe reestructurar todas las areas que tienen relacion
colateral con el departamento. Ya que existen procesos repetitivos que no permiten la
agilidad y eficiencia para presentar resultados del estado real que se encuentra la

compafiia.

Se debe de capacitar al personal en talleres de trabajo en equipo; es necesario ya que no
existe una comunicacion clara entre los empleados, no tienen buenas relaciones
interpersonales, el ambiente laboral se torna pesado entre departamentos y en muchos
casos dentro de los mismos. Cursos de informatica en especial a los jefes de areas que
por su tiempo en la organizacién mantienen el mismo sistema manual de llevar los
registros que involucran sus funciones. En el &rea de Produccién se necesita de forma
urgente cursos de Seguridad Industrial e implementarlos dentro de la empresa, para

evitar accidentes laborales.

Con la reestructuracién que planteamos se requiere que el departamento de ventas
cambien las politicas de cobro, crédito, codificacion de clientes. Que se planteen metas
de ventas y segun el cumplimiento de las mismas se paguen las comisiones como

incentivo a los colaboradores.

Se debe implementar el uso del correo electronico en todas las areas, para que sustituya

el exceso de documentacion.

La informacion que llega al departamento contable debe de ser a diario, para evitar

acumulacion de documentos y evitar procesos transitorios.
Se deben establecer fecha de entrega de la informacion que proporciona el

departamento de produccion, para poder realizar el cierre del periodo mensual en el

tiempo pertinente.
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En todos los departamentos se deben de suprimir los procedimientos manuales,

utilizando las herramientas que posee la empresa.

Implementar un sistema informaticos integrados para la compafiia, que tenga médulos
de facturacién, contabilidad, inventarios, recursos humanos, de los cuales estén
enlazados para dar resultados inmediatos, ya que el que existe actualmente es solo para
llevar los registros del area contable, y aun asi no es recomendable para el

departamento.
Crear el departamento de recursos humanos o contratar una persona especializada en
ello, ya que no existe una seleccion correcta de personal y pago adecuado, estas

funciones actualmente la realiza el departamento contable

El responsable del departamento contable debe asimilar los errores que tienen y no

resistirse al cambio ya que la Unica perjudicada es la organizacion.

Con respecto a los valores de caja chica, no se debe incluir los gastos de las compafiias
relacionadas con PROGRANSA, para evitar futuras sanciones por los entes reguladores.
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