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INTRODUCCION.

El objetivo de este proyecto es la creacion de una industria procesadora y
comercializadora de una nueva version del café (café en tabletas) en la ciudad de
Guayaquil, cuya finalidad sera incentivar la cultura de tomar café mediante esta nueva

opcidn gque sera muy practica para los futuros clientes potenciales.

El proyecto esta orientado a viajeros, oficinistas y personas en general que gusten del
café como bebida, ya que en la actualidad el ritmo de vida de las personas es muy
acelerado por lo cual necesitan procedimientos que les permita realizar sus actividades
de manera eficaz, por lo cual surge la idea de crear un producto préactico, higiénico y de

facil preparacion, llamado K-FE.

K-FE, es un producto que se idealiza para satisfacer esas necesidades, ademas de
revolucionar en la industria cafetera que se encuentra en la actualidad muy tradicional
con respecto a la preparacion de la bebida; ya que con una nueva presentacion del café
para los potenciales consumidores serd més atractiva, dindmica y sencilla la preparacion
de esta bebida considerada como un antioxidante natural (atrasa el proceso de
envejecimiento celular), previene los problemas cardiacos (siempre y cuando no haya
exceso en su consumo)’, no tiene calorias, ayuda a prevenir enfermedades
neurodegenerativas e incluso ayudar como protector frente a la diabetes tipo 2,
retrasaria el desarrollo del mal de Parkinson y ayuda a reducir el riesgo de padecer

Alzheimer?.

Las expectativas de este proyecto a mediano y largo plazo se direccionan a no solo
producir para satisfacer las necesidades locales con respecto al café en tabletas sino
también la internacionalizacion de nuestro producto y la diversificacion de nuestro

portafolio de negocios creando nuevos productos derivados del café.

'CASTELLON, Alejandro, ’Beneficios del café”, publicado el 27/01/2009,
http://www.cosasdesalud.es/beneficios-cafe/

2 ALIMENTACION SANA, “Las propiedades desconocidas del café”, http://www.alimentacion-
sana.com.ar/Portal%20nuevo/actualizaciones/cafeprop.htm
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CAPITULO |

1. PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA.

1.1. Formulacién del Problema.

¢Por qué desarrollar una nueva presentacion para la preparacion de la bebida llamada

café?
¢En una era globalizada, se requiere de productos practicos?

La vida actual de las personas es muy agitada, por tal razon su tiempo es corto para
poder degustar de las cosas y momentos que mas prefieren. Por esa razon las personas
hoy en dia requieren de productos que se acoplen al ritmo de vida que la era global les
exige, K-fe, es un producto pensando en las personas que requieren de productos

practicos adaptados a su ritmo de vida.

1.2.  Justificacion.

Hoy en dia las personas en el mundo viven en una época donde los procesos y las
actividades necesitan que se las realicen de manera rapida y la costumbre de tomar café
estd en auge; ya que esta bebida brinda a sus consumidores con energia y vitalidad para

realizar las actividades diarias.

El tiempo que requieren las personas para preparar su café es muy limitado y por ende
necesitan un producto que se adapte al ritmo vida de las personas es por tal motivo se
necesitan que los productos actuales sean practicos y adaptable a las necesidades que se
vayan presentando, con un producto innovador y que cuide tanto la higiene como el

medio ambiente.

El producto K-FE (café en tableta) es un producto innovador con un aroma que

enamorard a nuestros clientes potenciales y unico en este tipo de presentacion.



El producto llamado K-FE es un producto 100 % higiénico con una presentacion
sumamente practica (café en forma de tableta) y con la cual nuestros clientes
potenciales que serian principalmente las personas ejecutivas, oficinista y viajeros

podran preparar su café de manera facil y rapida.

Una de las problematicas méas importantes que enfrentan los consumidores de café es no
contar con nuevas alternativas para degustar el mismo, debido a esto se plantea la idea

de una nueva version del café.

K-FE, es una tableta endulzada al gusto de los consumidores para que puedan disfrutar
de él en cualquier instante. ldeal para ejecutivos, oficinistas, viajeros y publico en
general.

El producto K-Fe, surge de la idea de satisfacer una necesidad de los ejecutivos,
oficinistas, viajeros Yy publico en general que gustan del café, es decir tener a su alcance
un producto innovador como es la de una tableta de café azucarado al gusto de los
consumidores; debido a que el mismo tendrd varias presentaciones de acuerdo a las

necesidades de los consumidores.

Siendo K-Fe un producto innovador pretende convertirse en la primera alternativa de los
potenciales consumidores; debido a que el café es una bebida cotizada a nivel mundial
y en Ecuador la costumbre “de tomar café” esta creciendo, por consiguiente existen mas
personas que les gusta tomar café porque se considera al café una bebida proveedora de

energia para el cuerpo humano.

La empresa y el producto pretenden posicionarse en el mercado llegando a liderar la
industria cafetera, convirtiéndonos en la opcion preferida para los potenciales

consumidores.
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1.3. Objetivos.

1.3.1. General:

Elaborar un Plan de negocios de una Empresa Procesadora y Distribuidora de Café en
forma de tableta en la Ciudad de Guayaquil en el afio 2010 y 2011 que permita invertir
en el sector cafetero generando fuentes de empleo para impulsar el desarrollo del pais,
incentivando a la costumbre del café en la ciudad de Guayaquil por medio de un
producto innovador gque tendra una presentacion practica, higiénica, de facil preparacion

y cuya produccion no perjudique el medio ambiente.

1.3.2. Especificos:

+ Incentivar la cultura del café por medio de un nuevo producto llamado K-FE, el

cual sera practico, higiénico y de facil preparacion.

4+ Fomentar la inversion en el sector cafetero.

+ Generar fuentes de empleo para impulsar el desarrollo del pais.

4+ Desarrollar una industria que no perjudique el medio ambiente, estableciendo

planes de control para el mismo.
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1.4. Bases tedricas.

1.4.1. Marco tedrico.

El café es denominado un alimento que es consumido habitualmente como bebida, esta
se obtiene por una infusion de los frutos y semillas del cafeto (Coffea). La planta de
café es llamado cafeto y pertenece a la familia de las rubiaceas.®

La taxonomia* del cafeto es:

Reino: Vegetal.
Division: Magnoliophyta.
Clase: Dicotyledoneae.
Subclase: Asteridae.
Orden: Rubiales.
Familia: Rubiéceas.

Género: Coffea.

Los cafetos son arbustos que pueden tener una altura aproximada de 12 metros de
altura, con excepciones de algunas variedades salvajes que pueden llegar hasta los 20
metros. En algunas plantaciones son podados entre 2 y 4 metros de altura para la
proliferacion de sus frutos. El tronco del cafeto es recto, liso, es considerado también
como un arbol lefioso. Del tronco salen ramas primarias y secundarias, en las cuales
ambas generan hojas junto con el tallo. Por cada nudo hay un par de hojas que tienen
12 cm de largo y 6 de ancho, estas hojas son de forma elipticas y onduladas. Cabe

mencionar que las ramas secundarias producen flores que son de color blanco.

Un cafeto necesita de tres afios para florecer y cinco afios para producir su primera
cosecha. Estas florecen dos veces al afo, pero dependiendo de la humedad pueden
florecer hasta 8 veces dependiendo del territorio y es por esto que en la misma planta se

podra observar frutos con distintas etapas de madurez. El fruto del cafeto demora en

* DICCIONARIO ENCICLOPEDICO OCEANO UNO COLOR, Edicién 2002, MMII OCEANO GRUPO
EDITORIAL, S.A., Barcelona, Espafia. Pag.268.

* Taxonomia: Parte de la historia natural, que trata de la clasificacion de los seres. Fuente:
DICCIONARIO ENCICLOPEDICO UNIVERSAL AULA, Edicién 1996, Editorial Cultura, S.A., Madrid
Espafia.
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madurar aproximadamente 28 semanas luego de que florecen, el fruto tiene forma
eliptica con una medida aproximada de 1,5 cm de largo. En materia de Botanica es una
cereza puesto que la semilla contiene almidon, aceites esenciales y alcaloides que es la
cafeina.

Existen dentro del genero de las coffeas 25 especies, de las cuales las més importantes
tenemos: Coffea Arabica, Coffea Canephora o conocida como Robusta y Coffea
Libérica.

La Coffea Arabica o café ardbigo es procedente de Etiopia, tiene forma de arbusto,
con una copa piramidal y hojas elipticas. Esta variedad es una de las méas conocidas y
dicha produccion representa el 70% de la produccion mundial. Dentro de la Coffea

Arébica tenemos tres sub-variedades que seran detalladas a continuacion:

Coffea Arabica Nacional, tiene una vida de cincuenta afios, es de alta calidad, posee una

productividad baja y susceptible al ataque de plagas.

Coffea Arabica Caturra, tiene mayor productividad, susceptible al ataque de plagas y es

por esto que debe tener mayor cuidado.

Coffeas Catuai, Pacas y Borbdn, son cultivadas en menor proporcion.

FIGURA NO.1.1. COFFEA ARABICA EN UNA PLANTACION EN BRASIL.

Fuente: Foto tomada por Fernando Rebelo segln portal,
http://www.actionbioscience.org/esp/ambiente/trautmann.html, visualizada el
10/07/2011.
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FIGURA NO. 1.2. FRUTOS DEL CAFETO (COFFEA ARABICA) MADURANDO.

Fuente: Foto tomada por Fernando Rebelo segun portal, May-2005,
http://es.wikipedia.org/wiki/Archivo:FruitColors.jpg, visualizado el 10/07/2011.

La Coffea Canephora o café robustas es un arbol o considerado un arbusto liso, esta
tiene hojas anchas corrugadas cortas de una dimension de treinta centimetros de largo y
quince centimetros de ancho, esta especie puede ser cultivada en zonas que se encuentra
a nivel del mar. Las racimas de bayas de este arbol poseen una dimension aproximada

de hasta 16 centimetros.

FIGURA NO. 1.3. COFFEA CANEPHORA.

Fuente: Foto tomada por Wouter Hagens, Octubre-2001, segin portal
http://commons.wikimedia.org/wiki/File:Coffea_robusta_A.jpg?uselang=es, visualizado
el 10/07/2011.
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La Coffea Libérica o café libérica es un arbol pequefio cuya altura maxima es siete
metros sus hojas tienen casi el mismo tamario de la coffea canephora pero la diferencia
radica en que estas hojas son brillantes y sus vainas son ovaladas, cortas, delgadas, con
un tamafio de veinte centimetros de largo por diez de ancho. Su procedencia del

occidente de Africa.

. A o ¥

Oowww.tiadewindsffuit.com

Fuente: Tradewindsfruit, http://www.tradewindsfruit.com/liberian_coffee.htm

Podemos citar otras variedades de café para conocimiento general que no tienen tanta
transcendencia que las mencionadas anteriormente: Coffea Dewevrei, Coffea
Stenophylla, Coffea Congensis, Coffea Abeokutae, Coffea Klainii, Coffea Zanguebariae

y Coffea Racemosa’.

Estos frutos y semillas contienen una sustancia estimulante para el cuerpo humano
Ilamada cafeina (trimetilxantina es el nombre cientifico de la sustancia alcaloide
llamada café) el porcentaje que posee esta sustancia es de 0.8% a 2.00%°, por
consecuencia de aquello se designa como nombre de cafeteria en esparfiol al lugar donde
se consume esta bebida mundialmente conocida. Las plantas’ de Café son de origen

africano exactamente de Etiopia, con facilidad las personas tienden a confundir el

®CORONEL, Manuel, Estudio del Café especial ecuatoriano, Quito, 4 de noviembre del 2010

® LA MESA ABIERTA, publicado el 11/05/2005, http://mesaabierta.blogspot.com/2005/05/del-kawahal-
caf.html

" Plantas: hacemos referencial en materia de botanica al ser organico que no se puede mover por
voluntad propia. Segln Autores
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verdadero origen del café; pues antiguas leyendas indican que el cultivo y costumbre de
beber café se origind en Arabia.

Existen algunos escritos muy antiguos que relatan sobre el café y uno de ellos es “The

Success of Coffee®”

escrito por un hombre llamado Abu Bek cuya procedencia era La
Meca (Mecca®) a inicios del siglo XV y fue traducido por Antoine Galland que fue el
primer occidental en deslumbrarse con Las mil y una noches, y emprendié su traduccién

al francés en el afio 1704%°.

A continuacion se citard la mas difundida de las leyendas del café titulada Kaldi y el
descubrimiento del café:

FIGURA NO. 1.5. HISTORIAS SOBRE EL CAFE - KALDI Y EL
DESCUBRIMIENTO DEL CAFE.

—
43

FUENTE: (Dominio publico) segun el Portal El Tamiz,
http://eltamiz.com/2010/08/05/el-cafe/,

® The Success of Coffee: traducido al espafiol “El éxito del café”. Traduccién de Autores.

® Mecca: Ciudad de Arabia occidental, capital de Hedjaz y de Arabia Saudi. Fuente: DICCIONARIO
ENCICLOPEDICO UNIVERSAL AULA, Edicion 1996, Editorial Cultura, S.A., Madrid Espafia.

10 REVISTA VIRTUAL AXOLOTL, http://revistaaxolotl.com.ar/otrassent18.htm,
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La méas aceptada de esas leyendas es la de un pastor de nombre Kaldi, quien
observé el extrafio comportamiento de sus cabras —saltando a su alrededor muy
excitada- luego de haber comido las frutas, muy parecidas a las cerezas, de cierto
arbusto. Kaldi decidié probar y al cabo de un rato también se sinti6 lleno de
energia. Entonces llevo algunos frutos de ese arbusto a un monasterio y le conto
al Abad la historia de lo sucedido. Este decidi6 cocinar las ramas y las cerezas,
mas el resultado fue una bebida tan amarga que la arrojo al fuego. Cuando las
frutas cayeron en las brasas empezaron a hervir y de las arvejas verdes que tenian
en su interior emand un delicioso aroma que inspiré al Abad para hacer un néctar
a partir del fruto tostado. Y asi naci6 la bebida del café*.

Los arabes fueron los descubridores de las virtudes y las posibilidades de
comercializacion del café, en consecuencia de esto ellos desarrollaron los procesos de

cultivacién y procesamiento del café e inclusive lo mantuvieron en secreto.

Este fruto empez6 a conquistar el mundo como la bebida preferida del continente
Europeo, llego a la bella Italia en el afio 1645 a través de Veneciano Pietro Della Valle
que fue un comerciante de la época. En Gran Bretafia fue introducido por el
comerciante Daniel Edwards, pero otras versiones segun el ensayo del autor H.J.E.
Jacob dice que esta bebida empieza en la ciudad de Viena cuando los turcos u otomanos

al mando de Kara Mustafa invadieron la ciudad bafiada por el rio Danubio™2.

Los colonizadores europeos encontraron en Sudamérica un clima ideal para el cultivo de
planta de café por ende lo reexportaron en el siglo XVIII a la parte sur del continente

Americano®.

Las coffeas estan compuestas de ochenta especies las cuales son originarias de los
continentes de Asia y Africa teniendo entre las mas importantes coffeas las robustas y
arabicas. El origen de estas plantas son las montafias del occidente de Etiopia y los
bosques que se encuentran entre los 1400 y los 2000 metros de altura de los paises
Kenia y Sudan. Los persas y arabes llevaron las semillas a Arabia y Yemen, en cambio
los nativos africanos en los mismos afios a mediados del siglo 5 d.C. y a finales del siglo

8 los nativos africanos llevaron el café a las zonas de Mozambique y Madagascar.

11 CARABAS, David, Aromas y sabores del Trépico, Primera Edicion, Editorial Pleyco Editores, Aragua,
Venezuela.

12 ZAMORANO, Ingrid, Historia del café y Economia del Café en Colombia (Ensayo),
http://www.monografias.com/trabajos7/cafe/cafe.shtml

3 DICCIONARIO ENCICLOPEDICO OCEANO UNO COLOR, Edicién 2002, MMII OCEANO GRUPO
EDITORIAL, S.A., Barcelona, Espafia. Pag.268
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Los europeos empezaron a pugnas por conseguir las semillas del café pero los fueron
los holandeses en los afios 1616 quienes llevaron plantas y las cultivaron. Motivo por el
cual Holanda en esa época llegé a dominar la produccién mundial del café. Existen
indicios que los holandeses llevaron estas semillas a su colonia en América “Guayana
Holandesa” hoy en dia conocida como Surinam, y es asi que estas semillas se fueron
propagando en el continente Americano y es por esto que las colonias holandesas se
convirtieron en las proveedoras de café en Europa. En el afio 1713 llegan las semillas al
jardin botanico de Francia luego llevaron a su colonia en la Isla Martinica en el afio
1720 y sera desde esta isla la proliferacion a paises como México, Brasil, Colombia,

Venezuela y los demas paises centroamericanos™.

1.4.2. Metodologia.

Dentro del marco metodoldgico utilizaremos el método inductivo y la metodologia de

los datos cualitativos y cuantitativos, mediante el focus group y encuestas.

En base a estos métodos, se obtendrd de una forma mas abstracta los puntos claves del

plan de negocios del proyecto.

La definicion de la presentacion del producto serd evaluada mediante encuesta y

analizada por costos incurridos.

El proyecto se desenvolverd en distintos escenarios como lo son el industrial, comercial
(distribucion) y Comercio exterior en este se realizara un estudio de mercado
internacional en un corto 0 mediano plazo luego de la puesta en marcha del proyecto, el
cual medird la factibilidad para la comercializacion del producto K-FE en el

internacionalizar nuestro producto.

* CORONEL, Manuel, Estudio del Café especial ecuatoriano, Quito, 4 de noviembre del 2010.
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1.5. Antecedentes.

De los antecedentes del café, se detalla informacion relacionada a la historia del café en
el mercado Ecuatoriano, las principales zonas cafeteras y los tipos de café que en el

Ecuador se producen.

Dentro de las zonas que mas producen café se encuentra Jipijapa en la region costa, en
tanto que la ciudad de Loja en la sierra es la ciudad que mas produce café, en la

amazonia la ciudad que cultiva gran cantidad de café es Sucumbios.

En el Ecuador se producen dos tipos de café los cuales son:
+ Café Arabigo.

4+ Café Robusta.

1.5.1. Historia del café en el Ecuador.

En el afio 1830 cuando Ecuador comenzaba a ser Republica se introdujeron las semillas
empezando a cultivar este producto en la ciudad de Jipijapa (provincia de Manabi),
convirtiéndose este en el punto de partida para que empiece la proliferacion en los
demas lugares de Ecuador. La variedad que se cultivaba al inicio era la Coffea arabica,
en el afio 1850 ingresa la Coffea Canephora (café robustas) alcanzé a difundirse en las

zonas humedas de la costa ecuatoriana y en la regién amazonica en el afio 1970.

Segun algunos conocedores del tema, por los afios 1871 y 1876, este cultivo se
encontraba en una etapa incipiente.  Pero al abrirse el comercio mundial se dio un
impulso significativo a las pequefias plantaciones, alcanzando un cierto grado de
desarrollo, hasta constituirse el café en un producto de exportacion importante no solo
para las familias que se dedican al cultivo, por el mejoramiento de sus ingresos, sino
también para la economia del pais en general. Este fendmeno se dio casi de manera
conjunta con otro producto de similares caracteristicas, el Cacao.
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Por el afio 1903 se tienen datos que sostienen que el cultivo del Café pierde importancia
y es abandonado por quienes se dedican a esa actividad, pero dos afios mas tarde se
retoma su cultivo cuya produccion se exporta a los paises europeos, desde el puerto de
Manta.

El cultivo, produccion, comercializacién, industrializacion y exportacion del café,
constituyen un sector relevante en la economia del pais, por lo que es necesario que los
sectores privado y publico trabajen mancomunadamente, a fin de lograr un desarrollo
sostenido y alcanzar un mejoramiento de las condiciones socioecondémicas de los
agricultores dedicados a esta actividad, asi como el fortalecimiento y ampliacion de las

exportaciones y el crecimiento del aporte en divisas para la economia ecuatoriana.

La superficie cafetalera cultivada en Ecuador es 213.175 hectareas de café, de las cuales
145.575 (68,29% de las hectareas cafeteras.), corresponden a café Arabigo y 67.600
(31,71 % de las hectareas cafeteras.), a café Robusta.

La productividad del café arabigo es 5,28 quintales hectarea.

La productividad del café robusta es mayor que la del ardbigo alcanzando niveles de

5,48 quintales hectéarea.

Ecuador produce aproximadamente 650.000 sacos de café verde, equivalente a 39.000

toneladas.®®

Segun el Consejo Cafetero Nacional las hectareas sembradas con café en Ecuador son
aproximadamente 213.175 las cuales estan repartidas 68.29% de la variedad Coffea
Arabicay el 31.71% de Coffea Canephora.

1> Informacién obtenida de: Compafifa de elaborados de café, El Café C.A.,
http://www.cafeelcafe.com/es/default2.php?siteid=9&sec=Ecuador%20Cafetero&tit=Historia%20del%2
0Caf%C3%A9%20en%20Ecuador
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TABLA NO. 1.1. PROYECCION DE LA COSECHA DE CAFE EN ECUADOR ANO 2010.

anec afé(’g DDOYECCION DF COSECHA DF CAFF
asociacion Nacional de exportadores de café fl ' “I" l - t\' ) ){ 1 '
MA% — megmm TOTAL NACIONAL
PROVINCIA | supeRvicte QUINTALES oo 60 by | Hectiress SUBTOTAL SUPERFICLE] PRODUCCION
Iavado | Natural || Subtotal Quintales || Sacos 60 Hectireas | Quintales | Sacos 60

Emeraldas 1.800 0 5545 3645 2761 B.345 12.540 0,734 B.145 1649 12.455
Manabi 70050 £2.381]  164.763] 247144 167.230 0 D o 70.0%0 247184 187.230
Santta Elena 1.800 o7 1.918 2.802 2101 0 0 0 1800 2852 2151
Guayas 11,155 o 17ese|  1rew 13.358 425 E60 57| 11520 18302 13.865
Los Rias 4770 1.309]  14.876]  16.275 12,330 BE10 37,305 26.330] 11,330 53,670 30,658
H D or20| 14905 20810]  a4715 35.875 0 D 0 5.730 #1715 33.875
Carchi 185 731 731 1.463 1.108) 0 0 0 195 1463 1.108
Imbabura 300 46 416 233 531 0 D 0 300 B33 531
Pichincha 1.300 1.256, 2,003 3340 2537 1.300 4875 5.602 2500 B.224 230
Santo Domingo 0 0 0 0 0 5300 26.223 21,381 5,300 W25 21381
Cotopad 2.000 5.207 4.203 7.500 % 682 1.600 0,345 7.080 3,500 15,845 12.761
Tungurahua i 0 i i 0 i i [i 0 [i] 0
Bolivar 3.410 5602 11.076] 14768 11188 5.780 20423 15472 7.190 35.190 665
Thimboraza a0 730 7558 3480 7642 ] 0 0 580 3458 74T
Cafiar 370 0 740 740 T 0 0 0 370 745 =]
Ezuy am 710 ] (KLE B35 0 0 0 0 FIGIIE! L
Loia 20345 50.142]  75.213] 125355 04,065 0 0 o[ 79,3 125,355 54,565
St 0 0 0 0 DIEEE 75540 57.227| 17320 75,540 57.227
Drellana 0 0 0 0 o[ zoom 28,205 EE.0BE|  20.000 BE.355 BE.565
Napo 120 0 251 251 190 4,800 18315 13.675 3.920 15,566 14.065
Pastaza 150 0 754 754 571 0 0 0 150 754 o1
Matona Sanfiago 200 432 1.008 1.440 1.001 120 533 40 410 1972 1454
Zamara Chinchipe 6950  10.388]  10.388] 38775 20.375 0 0 0 £.350 30,775 29.37%
Galapages 1.100 3,754 3,754 7508 5,688 0 0 0 1.100 7.508] 5,638
TOTAL 145.575] 183.906] 355730 539.636 408.815]  67.600| 296561 224.667] 213.175| 836196  633.482

FUENTE: Asociacion Nacional de Exportadores de Café (ANECAFE), http://www.anecafe.org.ec/cafe-ecuador/estadistica



Ecuador es un pais con una extensién de 256.370 km? de los cuales y tiene cuatro
regiones las cuales son Litoral o Costa, Interandina o Sierra, Amazonia y Region
Insular. En el centro y norte del litoral poseen el clima propicio para la cultivo de
Coffea Arébico, en la zona interandina, amazénica y litoral sur se cultivan la Coffea

Arébica de altura y la Coffea Canephora.

FIGURA NO.1.6. MAPA DINAMICO DEL ECUADOR DE LAS PLANTACIONES
DE CAFE (COREFAC).

! COLOMBIA

Cafe Robusta
Café Arabico de Altura

Cafe Arabico

FUENTE Y ELABORACION: Asociacion Ecuatoriana de Cafetaleros (COREFAC),
http://www.corecaf.org/interna.php?IDPAGINA=90& TIPOPAS=Mapa interactivo.
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CAPITULO I

2. ANALISIS DE LA ORGANIZACION Y EL MERCADO DE CAFE.

El presente capitulo se enfoca en los valores que tendran la organizacion y los

beneficios con el que contara el producto que se desarrollara en el presente proyecto, asi

como también comprender algunos factores en relacion a la industria del café en el

mercado ecuatoriano. Dentro de los valores de la organizacion también se hace énfasis

a que la industria se encamine hacia la nueva tendencia de la era VERDE, innovando y

contribuyendo para ser participes de una nueva era para la sociedad Ecuatoriana y

mundial.

2.1. Valores de la organizacion.

TABLA NO. 2.1, VALORES DE LA ORGANIZACION.

VALORES DE LA
ORGANIZACION

CONCEPTUALIZACION DE LA PALABRA VALOR EN
LA ORGANIZACION

CONCIENCIA
AMBIENTAL

Involucra a la sociedad con el medio ambiente en: "contribuir con
organizaciones vinculadas a la proteccion del medio ambiente".
La utilizacion de materiales biodegradables que seran utilizados
para la elaboracion del empaque.

INNOVACION

Se creara una nueva opcion que sera novedosa v util en el

mercado

CUIDAR LA
SALUD

Estudios médicos indican que el café sin exceso es ant
cancerigeno v previene ataques cardiacos por los beneficio que

brinda el café por medio de los antioxidantes que posee.

Estimular al empleado con la empresa para que este realice su

trabajo con eficiencia v eficacia, siendo este participe del

crecimiento de la empresa.

ELABORACION: PROPIA.
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2.1.1. Proceso de constitucion de una empresa sociedad anénima.

Para la constitucién de la compafiia GALVAS S.A. se deben realizar mediante ciertos
parametros legales para la inscripcién de sociedades.

Estas normas legales correspondian a varios organismos en los cuales se debe dejar
puesta la existencia de una sociedad legalmente constituida en el Ecuador con capacidad
legal para contratar y adquirir derechos y obligaciones.

Estos organismos reguladores son los siguientes:

+ Registro mercantil.- Entidad en la cual se debe registrar todo compafiia para poder
operar en el territorio ecuatoriano. (ver anexos).

+ Superintendencia de compafiia (S.1.C.).- Organismo encargado de regular a las
compafiias constituidas en el Ecuador. Regulando su actividad y estableciendo el
monto de capital el nUmero de acciones, el valor de las acciones.etc.

Para saber los requisitos a cumplir en la inscripcion de una compafiia (ver anexos).

+ Servicio de rentas Internas (S.R.l.).- Organismo encargado con el aspecto
tributario, ente encargado de recolectar los impuestos generados por la operacion
comercial por la compra venta bienes, asi como la transformacion de materia prima.

Para obtener el R.U.C. (Registro Unico de Contribuyente) que es el documento que
emite el Servicio de Rentas Internas, que es un codigo en el cual se establecen las
obligaciones tributarias que debe cumplir toda sociedad. (Ver anexo)

+ Municipalidad.- Organismo encargado de emitir permiso para el funcionamiento de
las sociedades mediante el cobro de un impuesto (1,5 por mil) y los permisos de
funcionamiento pertinentes como son el uso de suelo, desechos solidos y patentes.

Para saber qué requisitos se necesitan para la obtencion de los permisos municipales.
(\Ver anexos).

+ Cuerpo de bomberos.- Organismo encargado de verificar que una compafiia cumpla
con los parametros establecidos en lo referente a seguridad contra incendio.

Este requisito es fundamental al ser GALVAS S.A., una industria de consumo. Para
saber el documentos que se necesitan en este permiso. (\Ver anexos).

4+ Camara de Industria y Comercio.- Afiliacion a estos entes para estar al tanto de
industria y del comercio. Cuya finalidad es pertenecer a un gremio.

Estas camaras solicitan cierta documentacion para su afiliacion, para saber que
requisitos se requieren. (Ver anexos)
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4+ Ministerio de Salud Publica.- Este organismo regula a las empresas las cuales en su
proceso tendran que manipular bienes destinados a la digestion del ser humano.

Este permiso de este ministerio también se aplica a GALVAS S.A.; ya que €S una
industria y requiere ser monitoreada por esta institucion.

Para saber qué requisitos se deben cumplir para solicitar el permiso de
funcionamiento del Ministerio de Salud Publica. (Ver anexos).

2.2. Plan Estrateégico.

El plan estratégico se basard en tres ejes principales con los cuales la Industria

GALVAS S.A,, se presentara en el mercado marcando su propia identidad.

Estos tres ejes son: VISION, MISION, OBJETIVOS ESTRATEGICOS.

2.2.1. Vision.

La Vision de GALVAS S.A,, es lograr posicionar la marca en el mercado, apuntando no
solo captar el mercado local, también el mercado internacional con estrategias que
colaboren a lograr el objetivo establecido, que es el de incentivar la cultura del café a

través de un producto innovador y protegiendo el medio ambiente.

2.2.2. Misién.

La Mision de GALVAS S.A,, es la proporcionar una nueva opcion a la hora de tomar
café. Logrando satisfacer las necesidades de nuestros clientes, con calidad y un buen

servicio.
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2.3. Objetivos del plan estratégico.

2.3.1. Objetivo general.

Lograr resultados en un mediano plazo, posicionando no solo la marca en el mercado

sino también a nuestra Industria “GALVAS S.A.”. Con una vision innovadora lograr

penetrar en mercados internacionales dando nuevas opciones al momento de degustar la

bebida del café, promoviendo los beneficios con los que cuenta el grano de café.

2.3.2. Objetivos especificos.

*

*

Posicionar la marca K-FE, en el mercado local.

Mantenernos como pioneros de la innovacion en la industria.
Diversificar nuestro portafolio de productos.

Penetrar en el mercado internacional en un mediano plazo.

Aumentar nuestra capacidad instalada en un plazo no mayor a 6 afos.

2.4. Analisis del mercado y comercializacion.

A continuacion evaluaremos algunas variables que se considerarian dentro del estudio

de la industria y mercado de café, analizando el comportamiento, ventajas y desventajas

de la industria del café en el mercado Ecuatoriano.

26



2.4.1. Andlisis de la industria.

La matriz de analisis de la industria, muestra los factores que se determinaran para el
analisis de la industria del cafée. Por medio de esta matriz se puede conocer como
reacciona la industria ante la creacion de una oportunidad de negocio, también como se

puede considerar a la industria, si es un monopolio, oligopolio, etc.
TABLA NO. 2.2. ANALISIS INDUSTRIA DEL CAFE

FACTOR JUSTIFICACION
No tenemos batreras de entrada puesto que en la industria)
existen muchos competidores, los cuales ofrecen el mismo tipo|

B RAS DE ENTRADA de producto v ademas no existe innovacion del producto en este|

tipo de industria.

Los costos de produccion de la tableta pueden variar de acuerdo|
ECONOMIAS DE ESCALAS al incremento de los insumos por la existencia de wvarios|
competidores.

La tecnologia v el Know-how es nmy importante en esta
CURVAS DE EXPERTENCIAS industria; ya que se tiene que buscar la forma de siempre ser la

primera opcion al momento de que el cliente elija.

El costo de transporte para la comercializacion del productol
COSTOS DE TRANSPORTE puede varar de acuerdo a factores externos tales comol

incremento al precio del combustible.

DIFERENCIACION DE PRODUCTO Al selr el producto unico en el mercadtlj la diferenciacion radicara|
en el impacto que genere en el consumidor.

La ventaja es que para la fabricacion del producto la gran parte|

VENTAJAS EN COMPRAS de los insumos se los consigue dentro de Ecuador.

NECESIDADES DE MERCADO La exigencia de Ilos COﬂSlI]rEIldOI’ES a productojﬂ practicos que se
acoplen con su ritmo de vida en esta era globalizada.

Por lo general las empresas dentro de la industria estan divididas|

TIPO DE ADMINISTRACION en acciones; va que se necesita de clap1tal para la I.?uesta en
marcha, es por esto que se determino que GALVAS sera

sociedad anonima.

Actualmente en Ecuador, El Gobierno esta apovando a la|
REGULARIZACION GUBERNAMENTAL industria nacional v es por eso que este tipo de provectos son|
financiados por el estado.

|pourou0 |Es fragmentada porque en esta industia existe muchos|
0LGDROLID

NUMERO DE PARTICIPANTES [ ovoRouo competidores v concentrada porque no existe competidores con|

UDERAZGO | e tipo de producto.

MONOPOLIO

Se consideran fragmentadas cuando existen decenas o cientos de participantes con
FRAGMENTADAS: participaciones similares, ninguno es lider en el mercado.

Se consideran concentrables cuando el mimero de participantes esta disminuyendo por
CONCENTRABLES: razones estructurales.

Son aquellas en que un nimero reducido de competidores, participa con mas del 75% de

participacion de mercado. Las hay de cinco tipos diferentes: Polipolio, Oligopolio,
CONCENTRADAS: Duopolio. Liderazeo v Monopolio.

ELABORACION: PROPIA.
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INTERPRETACION DE LA TABLA DE ANALISIS DE LA INDUSTRIA:

2.4.2. Andlisis de madurez de la industria.

La matriz de madurez de la industria, muestra las variables para determinar el
crecimiento de los productos en la industria del café, asignando factores preponderantes
en el entorno de la misma.

Mediante la matriz de la madurez de la industria se puede determinar cuan beneficioso
puede ser el mercado para un producto nuevo, como lo es el propuesto en el presente
proyecto. Dando a conocer un posible ciclo de vida del producto para poder desarrollar

estrategias que conlleven a una permanencia prolongada en el mercado.
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TABLA NO.2.3. ANALISIS DE LA MADUREZ DE LA INDUSTRIA.

EMBRIONICO | CRECIMIENTO| MADUREZ | ENVEJECIMIENTO JUSTIFICACION
A|M|B|A|M|B|A|M|B| 4 M B

ALOLARGODELOS ANOS SEEXPLOTA
CADA DIA MAS LA INDUSTRIA DEL
CAFE.

ES UN PRODUCTO DE EXPORTACION.

POR SER UNA INDUSTRIA CLASICA Y|
DE CONSUMO, LOS CLENTES NO
TIENEN EMPRESAS O MARCAS
PREFERIDAS.

LOS PRECIOS PARA REALIZAR ESTAS
ACTIVIDADES 30N ALTOS PARA LOS
CONSUMIDORES.

HAY MUCHOS EMPRESARIOS
CAFETEROS PERO NINGUNO LIDERA EL
MERCADO.

LOS CLIENTES ESTAN REPARTIDOS EN
EL PASTEL DEL MERCADO; YA QUE
TIENEN DIFERENTES PREFERENCIAS.

POR EL MOMENTO ES FACIL ENTRAR|
TA QUE NO EXISTEN LIDERES.

EL PRODUCTO ES ESTANDAR, NADIE
TIENE INNOVACIONES.

LOS QUE TIENEN MAYOR CAPITAL DE
INVERSION TRATAN DE OFRECER,
PRODUCTOS DE MEJOR. CALIDAD CON
LA FINALIDAD DE GANAR MERCADO)
CALIDAD { PARTICIPACION EN EL MERCADO.

ESTE MERCADO NO OFRECE MAYOR
TECNOLOGIA { TECNOLOGIA EN EL MEDIO

EN EL MERCADO CAFETERO, LOS
COMPETIDORES NO MANETAN MUCHA|
PUBLICIDAD Y NO INVIERTEN EN
FUNCION CLAVE { INVESTIGACION Y DESARROLLO.

LA NECESIDAD DE INVERTIR. EN ESTE
NEGOCIO ES ALTA POE. LO QUE LOS
PRECIOS DEL MISMO TAMBIEN SON
X ALTOS.

L0S INVERSIONISTAS CON MAYOR
X CAPACIDAD ADQUISITIVA

LA INDUSTRIA ESTA EN CRECIMIENTO, YA QUE ES FACIL INGRESAR AL MERCADO A PESAR DE QUE HAY
coNCLUsIGN | GRAN CANTIDAD DE PARTICIPANTES AUN NO EXISTE UN LIDER. LO QUE NOS DA VENTAJ4; YA QUE AL

CONTAR CON UN VALOR AGREGADO QUE AL MISMO TIEMPQ ES INNOVADOR NOS DARA EL PRIMER LUGAR
EN LA INDUSTRIA.

ELABORACION: PROPIA.
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INTERPRETACION DE ATRACTIVIDAD DE LA INDUSTRIA

TABLA NO. 2.4.  ANALISIS ATRACTIVIDAD DE LA INDUSTRIA.

INCREMENTADA
T 8 9

ELABORACION: PROPIA.
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Los Clientes quieren el producto pero
nadie lo ofrece a cambio de un valor que
lo clientes estén dispuestos a pagar.

Al no ser un producto tipico los
proveedores de insumos elevan el costo
real del grano.

La posibilidad de nuevos competidores
obliga a mantener una inversién
constante para mantenerse en el

mercado.

Obligan a mantenerse siempre a la
vanguardia con calidad y variedad
manteniendo precios de los sustitutos
que a su vez es lo que los clientes
buscan.

Si aumentaran los competidores
podriamos encontrar competencia con
mayor capacidad de inversion, ademas

de enfrentarnos a una competencia
desleal.

La industria se encuentra en un nivel de
ATRACTIVIDAD NIVELADA CON
TENDENCIA A ELEVARSE, porque
es un mercado explotado pero con
diferentes necesidades que suplir, es
decir que los consumidores estan
interesados pero no hay opciones para
facilitar la bebida del café.
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2.5. Factores para la matriz interna y externa.

La matriz de factores externos e internos, nos permite visualizar la aceptacion del
producto y su posible intervencién en el mercado, determinado factores que afectan
directamente a la operacion de la industria. Ponderandolos y determinando una variable

que indicara la oportunidad que tendra el producto en el mercado.

Esta oportunidad que reflejara la matriz, es aquella a la cual se le aplicara la estrategia
de: Penetracion e mercado, posicionamiento del producto, precio y plaza, las cuales se

evaluaran en el desarrollo del proyecto.

2.5.1. Andlisis interno.

TABLA NO. 2.5. MATRIZ ANALISIS FACTORES INTERNO

FACTORES INTERNOS CLAVES

VALOR

AT’ i AL % 3 ’\-
FORTALEZAS VALOR CLASIFICACIO? PONDERADO

1.- Reconocimiento de marca: Publicidad agresiva para lograr]
captar un posicionamiento de mercado con la marca K-FE. 0,16 : 0,64

1.- Estrategia Publicitaria: Por medio de regalos y obsequios a los
consumidores. 0.10 03

3.- El modelo de negocio: tiene la posihilidad de aumentar
produccion v ventas. 4 0.48

4.- Diversificacion: innovacion en la presentacion del producto. 1 027

5.- Servicios Web: el servicio WEB, mediante el cual permiten a
terceros informarse de mejor manera sobre el producto. , 0,16

VALOR

1D 4 ACION
DEBILIDADES CLASIFICACIO PONDERADO

1.-Estrategia hasada en bajos precios: el mayor incentivo de la
empresa son sus hajos precios.
2.-Complejidad del negocio: al ser muevos en el mercado nos

encontramos con hatreras debido que no conocen el producto

3.-Costo de mantenimiento: Durante el tiempo que funcione la
empresa es necesario dar manteniendo a los equipos v las mdquinas
procesadoras de café

ELABORACION: PROPIA.
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2.5.2. Analisis externo.

TABLA NO. 2.6. MATRIZ ANALISIS FACTORES EXTERNOS.

FACTORES EXTERNOS CLAVES

VALOR

OPORTUNIDADES VALOR | CLASIFICACION PONDERADO

1.- Aprovechar [a tecnologia de apoyo dispomble para crear w
producto tecnologico. 020 : 080
2.- No existe competencia en el mercado. 021 : 084

3.- Evolucion del negocto: durante los dltimos afios, se ha retventado
continuamente los disefios del producto, mejorando constantemente el
sabor del café. ., 0,30
4.- Ubicacion Estratégica: Es mportante 2 zona donde estard ubicada

va que facilta mestros canales de distribucion. ., : 048

VALOR

AMENAZAS CLASIFICACION PONDERADO

1.- Creciente competencia indirecta: Por ser un producto mievo en el
mercado |a competencia sera mmediata va que los fideres intentarén
poner barreras de mercado.

2.- Dificultad con las autoridades para los permisos.

3.- Resistencia de mestros clientes a este muevo producto.

4.- Trifico de la ciudad al momento de distribu el producto.

TOTAL

ELABORACION: PROPIA.
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2.5.3. Matriz interna y externa.

TABLA NO. 2.7. MATRIZ FACTORES INTERNOS Y EXTERNOS.

PUNTAJE DE VALOR TOTAL DE LA MATRIZ EFE

SOLIDO PROMEDIO DEBIL
2,13 1.OAL99
2

ALTO 3.0 A 40
4

PUNTAJE DE
VALORTOTAL| MEDIO2.92
DE LA MATRIZ 3

EF1

BAJO1.0A1.99
2

ELABORACION PROPIA.

MEFI (Matriz Evaluacion de Factores Internos): 3.10
MEFE (Matriz de Evaluacién de Factores Externos): 3.32

Crecer y construir

El producto nos ha demostrado que puede ser elaborado para lograr crecer y
consolidarnos en el mercado ademés de poder construir una empresa fuerte, lider en el
mercado cafetero logrando asi satisfacer las necesidades que tienen los consumidores
practicos y ejecutivos al momento de beber una taza de café de manera rapida, e

higiénica sin complicaciones y poder saciar su deseo de beber café en cualquier

momento y hora que le apetezca.
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2.5.4. Matriz F.O.D.A.

TABLA NO. 2.8.

OPORTUNIDADES -0

MATRIZ FODA (FORTALEZA, OPORTUNIDADES,
DEBILIDADES Y AMENAZAS)

ANALISIS F.O.D.A.

FUERZA -F

DEBILIDADES-D

* Reconocimiento de marca.

* No existe competencia en el mercado.
* El modelo de negocio.

* Diversificacion.

* Evolucion del negocio.

* Estrategia basada en bajos precios.
* Complejidad del negocio.
* Costo de mantenimiento.

ESTRATEGIAS F-0

ESTRATEGIAS D-O

* Aumentar |a enfrega de
fuestras gratis.

* Estrategia multi-funcional.
* Servicios Web.

* Ubicacion estratégica.

* Posicionamiento del mercado por medio
de la preventa, fortaleciendo la presencia
de la compafiia mediante la tecnologia de)
mestro servicio, logrando mediante esta
forma obtener objetivos obteniendo asi la
evolicion  del negocio contando una
ubicacion estratégica.
* Utilizar diferentes estrategias multi-

fincionales.

* Por medio de muestras gratis a nuestros
clientes se captard mayor cantidad de
consumidores, para contrarrestar el bajo
precio de lanzamiento v a su vez mantener
el funcionamiento eficiente v eficaz en la
elaboracitn del producto.
* Establecer alianzas con los agricultores de
café para conseguir la venta del insumo a un
precio asequible v granos de buena calidad.

AMENAZAS -A

ESTRATEGIAS F-A

ESTRATEGIAS D-A

¥ competencia

Creciente
indirecta.

* Dificultad de los agricultores 2
vender su producto a empresas
pequerias.

* Resistencia de fuestros log|
competidores fuertes para dejar]

ingresar un uevo producto.

* Aprovechando la mueva era en la cual el
tiempo de las personas cada vez es mds
limitado el objetivo es lograr captar posibles
consumidores ubicando el producto en
diferentes sectores del pais haciéndoles
entender a los futuros compradores que el

producto K-FE es totalmente confiable.

ELABORACION: PROPIA.
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* Realizar una campafia agresiva por medio
de tv v volantes indicando como es el
proceso de produccion del producto lamado
K-FE v de esta manera darles a conocer a
los futuros consurmidores la calidad con la

se realiza el producto.
Ademds cada produccion estaria
supervisada por el Ministerio de Sahid
Publica para poder demostrar [a higiene con
la cual se elabora el producto.

que
o




2.5.5. Ejecucion del proyecto.

El desarrollo del proyecto comenzara cuando consigamos con el financiamiento para la
puesta en marcha del proyecto que sera por medio de instituciones financieras. El
actual gobierno que preside el economista Rafael Correa, esta apoyando a muchos
proyectos de inversion con la finalidad de que la economia ecuatoriana este en constante

incremento a través de la CFN (Corporacion Financiera Nacional).

36



CAPITULO 111

3. ESTUDIO DE MERCADO.

3.1. Investigacion de mercado.

La investigacion se realizara para conocer si el producto tendrd la aceptacion del
consumidor en el mercado, es por medio de encuesta. En la encuesta se estableceran
variables como el precio que estan dispuesto a pagar, si les gusta la idea del nuevo

producto, las preferencia del consumidor y la frecuencia con la que degustan del café.

3.2. Objetivos de proceso de investigacion.

Los objetivos de la investigacion son la parte basica para la puesta en marcha del
proyecto, puesto que es aqui donde determinaremos todo lo que queremos saber de la

empresa. Dentro de los objetivos tenemos los siguientes:
+ Saber si los consumidores estan dispuestos a comprar nuestro producto innovador.

+ Determinar el precio que los consumidores estarian dispuestos a pagar por el

producto.

+ Determinar las preferencias de los consumidores tales como marcas, presentacion y

tipo de preparacion (cantidad de café y niveles de azucar).
+ Determinar la frecuencia con la cual los consumidores degustan la bebida del café.

Estos objetivos ayudaran a resolver la hipotesis: de ofrecer una nueva opcion en el
mercado de las bebidas realizadas con café, de ser resultados favorables la empresa
tendria muy buena aceptacion y posibilidades de un posicionamiento sélido en el
mercado del café, mediante esta informacion se tendria una vision o perspectiva mas

exacta y amplia de lo que las personas prefieren al momento de beber café.

37



3.3. Valor de la informacion.

La informacién sobre este proyecto es de alta relevancia, debido que en el pais no

existe un producto con las caracteristicas que ofrecera este nuevo producto.

Esta informacion o asesoramiento puede incurrir en costos muy altos debido a la

importancia de la misma para la empresa.

3.4. Poblacion y muestra.

Para la poblacién y muestra del proyecto se establece como dato universo la poblacion

del Ecuador, se establece como muestra a la poblacion en edad de trabajar (PET).

3.4.1. Poblacion.

La poblacion sera considerada solo por las personas econdémicamente productivas
(Mercado laboral), de la cual se determinard y se trabajara con los datos de la region

costa.

Para fines del proyecto se utilizaran los datos secundarios, proporcionados por el
INSTITUTO NACIONAL DE ESTADISTICAS Y CENSOS (INEC), informacion

recolectada hasta el mes de Diciembre del 2010.
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TABLA NO. 3.1. POBLACION.

CONDICION DE ACTIVIDAD NACIONAL URBANO

Poblacion total 0.475.345

Poblacion en edad de trabajar 7.958.943
Poblacion econémicamente activa 4.342.647
Ocupados

Ocupados plenos 1.980.367
Subempleados 4077357

Visibles 410401

Otras formas 1.636.158

Ocupados no clasificados 182.583

Desocupados

Desempleo abiertos 195923

Desempleo oculto 69 367

FUENTE: ESTADiSTICAS DEL INEC.
ELABORACION: PROPIA.

3.4.2. Muestra de la poblacion.

Para efectos de muestreo de este proyecto se segmentard la cantidad PET
(POBLACION EN EDAD DE TRABAJAR) que Ecuador posee en la region costa, y
de la cual se establecerda el nimero de encuestas a elaborar para recolectar la
informacion necesaria en la elaboracion del plan de negocios de una empresa
procesadora y distribuidora de café en forma de tableta.
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TABLA NO. 3.2. MUESTRA DE LA POBLACION.

CONDICION DE ACTIVIDAD
Poblacion total

Poblacion en edad de trahajar
Poblacién econémicamente activa

Ocupados
Ocupados plenos 975.632
Subempleados 2157189
Visibles 27214
Otras formas 001.527
Ocupados no clasificados 88.091

Desocupados
Desempleo abierto 122131
Desempleo oculto 4244

FUENTE: ESTADISTICAS DEL INEC.
ELABORACION: PROPIA.

3.4.3. Tamario de la muestra.

En referencia a el tamafio de muestra, se realizardn las encuestas en la ciudad de
Guayaquil, de los datos proporcionados de la encuesta se procederd a segmentar la

informacidn, y se la proyectara a nivel nacional.

Con la informacion obtenida se planificard la demanda nacional de los futuros

potenciales consumidores del producto.
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TABLA NO. 3.3. FORMULA TAMANO DE LA MUESTRA

TABLA NO. 3.4. TITULO: CALCULO MUESTRA POBLACIONES
FINITAS

Célculo de Muestras para Poblaciones Finitas

Tamanio de [a Poblacion (N) | 4.320.999 Tamanio de Muestra
Error Muestral (E) 0,04 Formula 39

Proporcion de Exio (P) 0,5
Proporcion de Fracaso (Q) 0.25 Muestra Optima 39
Valor para Confianza (Z) (1) 1,69

FUENTE: INEC (INSTITUTO NACIONAL DE ESTADISTICAS Y CENSOS)
ELABORACION: PROPIA.
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3.5. Variables de la segmentacion de mercado de consumo.

El siguiente gréfico detallard las variables consideradas para la segmentacion. Estos
factores se analizaran para determinar la estrategia de marketing a evaluar, mediante la
cual se llegard el mercado meta que son los ejecutivos, viajero y oficinistas de esta

manera se identificara de una mejor forma las necesidades de la sociedad.

TABLA NO. 3.5.

VARIABLES

VARIABLES DE SEGMENTACION.

FACTORES

JUSTIFICACION

GEOGRAFICA

Region  del
tamafio y cdima.

mundo,

Por  costumbres las
personas de la costa son
aquellas que mas
consumen cafée.

PSICOGRAFICA

Personalidad, estilo de

vida, valores y actitudes.

Debido al ritmo de vida
de las personas, estas
requieren productos
practicos que se acoplen
a su diario vivir

Edad, género, ingresos.
nivel educativo v
profesion.

Para el uso de nuestra
encuesta seran utilizados
los siguientes factores
para determinar quienes
aceptaran o  estaran
dispuestos a comprar
nuestro producto.

ELABORACION: PROPIA.

Tasa de consumo,
busqueda del beneficio,
utilizacion del producto
final, ocasiones de
compra v unidad de toma
de decision.
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podemos determinar los
beneficios que requieren
los consumidores y la
frecuendia de consumo
de las personas.




3.5.1. Interpretacion de la encuesta.

Para la realizar de la encuesta se considero el dato proporcionado por el tamafio de la
muestra, el cual determind que el numero de encuestas a realizar es de 319 y cuyos

resultados se detallaran mediante la tabulacion a continuacion detallada:

Pregunta No. 1 de Encuesta realizada: ;CONSUME UD. CAFE?

GRAFICO 3.1. PREGUNTA 1 ENCUESTA.

1

EMCUESTADOS
Ei

=
l-“J
F

W S| CONSUME CAFE

BNO COMSUME CAFE

ELABORACION: PROPIA.

Interpretacion pregunta 1.- De los 319 encuestados se puede observar que el 17 %
NO consume café debido a asuntos de religion o porque toman un sustituto como el té o
aguas aromaticas.

El 83 % (265 personas) de los encuestados toman café y con este dato se comenzara a

medir el nivel de aceptacién de nuestro producto K-FE (Café en tableta).

43



Pregunta No. 2 de Encuesta realizada: ;QUE TIPO DE CAFE UD. CONSUME?

GRAFICO 3.2. PREGUNTA 2 ENCUESTA.

CAFE EN BOLSA DE
2 TE

NO. PERSONAS 43
Yo

16%

®INSTANTANEO
m CAFE PASADO

CAFE EN BOLSA DE TE

ELABORACION: PROPIA.

Interpretacion pregunta 2.- De los 265 personas que son las que beben café se puede
determinar cudles son los gustos y preferencias en cuestion de presentaciones del
producto, con lo cual se obtuvo como resultado que el 59 % (156 personas encuestadas)
prefieren el café instantaneo por su preparacion y conservacion. El 25 % representan a
las personas que tienen como preferencia el café pasado, teniendo como este una
pequefia desventaja el uso de una maquina para poder degustar y los restantes (16 %)
usa café en bolsa de té, pero la desventaja de este tipo de presentacion es que el aroma
que proporciona no perdura el aroma. Sabiendo que el café es una bebida apetecida no

solo por los beneficios que otorga sino también por su aroma.
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Pregunta No. 3 de Encuesta realizada: ;QUE MARCA DE CAFE UD. CONSUME?

GRAFICO 3.3. PREGUNTA 3 ENCUESTA.

3 COLCAFE

NO. PERSOMNAS 40
% 15%

EMNESCAFE BPRESDOS B COLCAFE

15%

ELABORACION: PROPIA.

Interpretacion pregunta 3.- Segun los resultados obtenidos de las personas
encuestadas y que toman café se puede notar cuales son las marcas que pertenecen a la
competencia de K-FE (nombre del producto de este proyecto) teniendo como marca
preferida por los consumidores NESCAFE con un porcentaje 62%, sequido por la marca
PRES DOS con 23% y por Gltimo a la marca COLCAFE con 15%.

Podemos sacar en conclusion que la marca NESCAFE es lider en el mercado pero cabe
recalcar que la materia prima la importan de Brasil y solo envasada por Nestlé Ecuador.
De acuerdo a las campaiias de nacionalista de “CONSUME LO NUESTRO” se ha

decidido que la materia prima y procesos sean 100% ecuatoriano.
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Pregunta No. 4 de Encuesta realizada: ¢EN QUE MOMENTO DEL DIA
CONSUME CAFE?

GRAFICO 3.4. PREGUNTA 4 ENCUESTA.

4

NO. PERSOMNAS
%

EMANANA BTARDE NOCHE

23%

ELABORACION: PROPIA.

Interpretacion pregunta 4.- Con esta pregunta se puede denotar, en qué momento del
dia las personas degustan el café, teniendo como resultado que el 62% de las personas

prefirieren tomar esta bebida en las mafanas.

El 23% de las personas prefieren tomar café en la tarde por el motivo de que necesitan
una base de energia extra por los trabajos en los cuales involucra la parte intelectual y
15 % restante deciden tomar esta bebida en las noches por costumbre porque es

considerado como parte de la cena.
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Pregunta No. 5 de Encuesta realizada: ;CON QUE FRECUENCIA TOMA CAFE
EN EL DIA?

GRAFICO 3.5. PREGUNTA 5 ENCUESTA.

FRECUENCUA 6 EN
5 ADELANTE
MNO. PERSOMNAS a0
% 345

B FRECUENCUA 1-2 B FRECUENCUA 3-5 W FRECUENCUA o EN ADELANTE

ELABORACION PROPIA.

Interpretacion pregunta 5.- Se puede observar en la gréafica la frecuencia de los
consumidores de café y por lo cual determinamos que el 45 % de las personas toman
café de 1 a 2 tazas de diarias, el 21 % de 3 a 5 tazas al dia y el 34 % de 6 tazas 0 méas de

esta bebida durante el dia.
Esta pregunta es fundamental en el estudio del proyecto; ya que por medio de los

resultados de esta pregunta se puede determinar la proyecciéon de ventas de K-FE
producto perteneciente a GALVAS S.A.
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Pregunta No. 6 de Encuesta realizada: ; CUANTO TIEMPO SE DEMORA EN LA
PREPARACION DE SU CAFE?

GRAFICO 3.6. PREGUNTA 6 ENCUESTA.

DE 1,5 MINUTOS A 2
6 MINUTOS

NO. PERSOMNAS 27
k] 10%

H1-5MINUTOS

H5-10 MINUTOS

10 MINUTOS EN
ADELANTE

ELABORACION: PROPIA.

Interpretacion pregunta 6.- Debido a que este proyecto trata de realizar un producto
de excelente calidad, de presentacion novedosa y cuyo tiempo de preparacion supere las
expectativas de los consumidores asiduos de café, se decidié formular esta pregunta en
nuestra encuesta, por lo cual logramos denotar que el 62% de las personas demoran en
dicha preparacién un tiempo aproximado de 30 segundos a 1 minuto, el 28 % prepara su
café en 1 a 1,5 minutos (minuto y medio) y el resto que representado por un 10%
demora en preparar su bebida més de minuto y medio. Estos tiempos considerados en la
presente encuesta dependeran de lo cerca que tengan el café y el endulzante.
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Pregunta No. 7 de Encuesta realizada: ;ESTARIA DISPUESTO A CONOCER UNA
NUEVA OPCION PRACTICA, RAPIDA E HIGIENICA A LA HORA DE
PREPARAR EL CAFE “TABLETAS DE CAFE”?

GRAFICO 3.7. PREGUNTA 7 ENCUESTA.

7

MNO. PERSOMAS
o

B SI ESTA DISPUESTA B NO ESTA DISPUESTA

ELABORACION: PROPIA.

Interpretacion pregunta 7.- Esta pregunta es fundamental; ya que dependiendo de una
respuesta positiva de los encuestados nos dard luz verde a la realizacion de este
novedoso proyecto. De acuerdo a lo tabulado, estos porcentajes ayudan a medir la
aceptacion del producto K-FE cuando ya este puesto en marcha el proyecto.

Los resultados de la tabulacion denotados en la gréfica fueron: el 15 % no estarian
dispuestos a probar el producto, pero el 85 % de los encuestados indicaron que estarian
dispuesto a conocer este nuevo producto, por lo cual nuestro indice de aceptacion seria

positivo.
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Pregunta No. 8 de Encuesta realizada: ;COMO TOMA SU CAFE?

GRAFICO 3.8. PREGUNTA 8 ENCUESTA.

8

NO. PERSOMNAS
%o

mDULCE mSINAZUCAR = CARGADO

ELABORACION: PROPIA.

Interpretacion pregunta 8.- La grafica demuestra que el 58% de las personas
encuestadas le gusta el café cargado, el 29% degustan su café dulce y el 13% lo toman

sin azUcar.

Esta pregunta ayuda a determinar los gustos y preferencias referente a cémo toman su
café los futuros consumidores de K-FE; por lo cual se realizara el producto al gusto de
los mismos, en tres tipos, por lo cual la produccion de las presentaciones (dulce, sin
azucar y cargado) estara atada al porcentaje de lo arrojado en esta tabulacién y en caso
de haber variaciones de preferencias para no mantener un nivel de inventario alto, los
lotes de produccion se iran ajustando segun estudios y analisis de las ventas realizadas.
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Pregunta No. 9 de Encuesta realizada: ;CUANTO ESTARIA DISPUESTO A
PAGAR POR 10 TABLETAS DE ESTE PRODUCTO?

GRAFICO 3.9. PREGUNTA 9 ENCUESTA.

9 PAGARIA $10-515

MNO. PERSONAS 61
% 13%

B PAGARIA S 2.5 - $5 B PAGARIAS 5 - $10
PAGARIA $10- $15 B PAGARIA S15-$20

21% 40%

ELABORACION: PROPIA.

Interpretacion pregunta 9.- El precio de venta al publico a primera instancia serd
determinado por los futuros consumidores estd es una estrategia de introduccién al
mercado, como se observa en la grafica el precio que se utilizara para esta estrategia es
de $ 2.60 (DOS 60/100 DOLARES AMERICANOS) que representa el 40% del pastel y

es lo que seleccionaron la mayoria de encuestados.

o1



Pregunta No. 10 de Encuesta realizada: ;EN DONDE LE GUSTARIA PODER
ADQUIRIR ESTE PRODUCTO?

GRAFICO 3.10. PREGUNTA 10 ENCUESTA.

PERSONAS

15
175
75

6%

B GASOLINERAS
B SUPERMERCADQOS
TIENDAS

ELABORACION: PROPIA.

Interpretacion pregunta 10.- En esta pregunta se puede determinar los lugares que
pueden ser considerados como puntos de ventas del producto K-FE, los cuales segin los
resultados de la encuesta obtenidos reflejan: el 66% en supermercados como son
SUPERMAXI, MI COMISARIATO Y AKI, el 28% a tiendas de barrios y por altimo
el punto mas bajo donde las personas encuestadas les gustaria adquirir el producto seria

en gasolineras representadas con el 7% de aceptacion.
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Pregunta No. 11 de Encuesta realizada: ;QUE ENVASE PREFIERE LAS
TABLETAS DE CAFE?

GRAFICO 3.11. PREGUNTA 11 ENCUESTA.

EN DISPENSADORES

B EMPAQUETIPO PASTILLA
B TUBO DE TABLETAS CON TAPA A PRESION
EN DISPENSADORES
W SOBRE
2%
15%

ELABORACION: PROPIA.

Interpretacion pregunta 11.- De acuerdo al cuadro referente a la tabulacion de la
encuesta se refleja como resultado que el 2% preferirian que el producto K-FE sea
elaborado en sobre, el 15 % en la presentacion de dispensadores pequefios portatiles, el
34% en la presentacion de empaque tipo pastillas, pero la mayoria representada por el
49% selecciond que la presentacion deberia ser en tubo con tapa a presion lo cual haria

conservar el aroma del producto y seria cbmodo de llevar en el bolsillo.
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3.5.2. Elaboraciéon del Focus Group.

Se realizo un focus group a 5 personas sobre lo que querian del Café y lo que buscan en
el café después de unas dos horas de aproximadamente de conversacion y de compartir
una taza de café con la finalidad de motivar la conversacion sacamos conclusiones que
nos ayudar profundamente a realizar nuestro investigacion de mercado.

Tomamos las ideas mas importantes de cada uno de los invitados al focus group con lo
que obtuvimos como resultado lo siguiente:

FOCUS GROUP NUEVO PRODUCTO DE CONSUMO LLAMADO K-FE.
FECHA REALIZACION: 12/07/2011.

PERSONAS: 5 PERSONAS.

SECTOR: SAUCES V.

EDADES: 20-30 ANOS PROMEDIO.

4+ Punto de conclusion del focus group: opinidén del café, que se buscan y que
esperan de esta bebida.

El café es un bebida energizante, que sirve para liberar de estrés, despertarse o
simplemente quitarse el frio.

El café puede llegar a convertirse en una habito o adiccion en el diario vivir de una
persona, también puede convertirse en el medio de llegar a concretar grandes negocios,
o resolucidn de problemas empresariales, personales y hasta politico econdémico. El café
es una bebida que ofrece sabores, distintos aromas, de una simple mata puedes
encontrar miles de combinaciones para disfrutar distintos tipos de café. Por lo general
de esta bebida se espera que sea bueno, economico y sobre todo de calidad, pues a nadie
le gusta comenzar su dia con un café que te deje mal sabor en tu paladar. Recordando
que es la primera bebida del dia que consumimos muchas personas.

4+ Punto de conclusion del focus group: cree Ud. que en ecuador la cultura de
beber café se esta radicalizando.

La cultura de beber café se esta radicalizando en no solo en Ecuador sino en el mundo
entero pues vivimos en un medio tan complicado que una taza de café siempre es
adecuada lo dificil es que no es muy facil conseguirlo en todos los lugares ni en cada
momento pues si estas en un bar, restaurant no lo venden o si lo venden lo hacen a
precios muy exagerados para un café, por lo cual es necesario acudir a lugares
especiales de venta de café como Sweet & Coffee o Juan Valdez.
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+ Punto de conclusion del focus group: qué pensarian si les dijéramos que existe
un café en tabletas.

Seria una excelente idea y sobre todo practica pues podria prepararlo y conseguirlo en el
momento y lugar que tu consideres, pero también seria necesario que este producto
contara con todos los permisos necesarios, pues al ser un producto que consumiriamos
los seres humanos debe constar con todas las seguridades del caso, también seria
necesario que cuente con una amplia gama de presentaciones pues los gustos y
preferencias de las personas como puede ser dulce y cargado, cargado sin azUcar, suave
y dulce etc., ademas seria excelente que su envoltura no sea complicada para abrir, pues
asi podamos usarla cuando vamos en el vehiculo, cuando estamos en la oficina, sin
tiempo para levantarnos del escritorio.

4+ Punto de conclusion del focus group a su criterio, ¢Cual seria la edad minima
y maxima para beber café y porque?

La mayoria de los asistentes al focus group coincidieron que la edad para beber café

estd entre los 14 afios hasta los 75 afios pues beberlo antes puede causar problemas en

los nifios pues estan en una edad que necesitan de frutas, verduras y nutrientes para su

cuerpo y pasado los 75 afios, porque conforme avanzan los afios tu cuerpo es mas

sensible a ciertos factores y la cafeina en muchos casos es mala para los nervios.
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3.6. Plan de marketing y mix del marketing.

El Mix del marketing que se le aplicara al producto K-FE, constara de varias estrategias.
Las estrategias que se evaluaran para la penetracion en el mercado del producto del cual
se espera que logre satisfacer las necesidades dentro de un mercado tan competitivo
como es el cafetero.

Dentro de las estrategias que se aplicaran estan:
+ Estrategia de producto

4+ Componentes de la mezcla del producto

4+ Decisiones del producto

+ Estrategia de posicionamiento

+ Marca

+ Estrategia de precio

+ Plaza

+ Promocion y Publicidad.

3.6.1. Estrategias del producto.

Nuestro producto K-FE, pone a disposicion una nueva gama de sabor tanto para la
gente adulta o joven, lo importante es que les guste el exquisito sabor del café y que a
través de una deliciosa taza de café puedan transportarse mentalmente a los mas lindos
recuerdos, a través de una taza de café puedan obtener una recarga de energia natural y

se puedan nutrir de antioxidantes los cuales benefician al cuerpo humano.

Ademas ofreceremos a nuestra clientela amante del café una novedosa cafeteria donde
podran encontrar diferentes productos dulces elaborados con café, como por ejemplo
tortas de café, granizado de café, entre otras. Con lo cual podran adquirir en cada una
de estas cafeterias el café comprimido, es decir, tableta de café.
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K-FE entregara al publico una opcidn distinta de café con planes promocionales; se ha
decidido realizar obsequios como llaveros, plumas, adhesivos, carpetas entre otros con
la finalidad de agradar o simpatizar a los futuros clientes desde el principio y ademas

realizar promociones para épocas especiales. (Ver TABLA NO. 3.10.)

3.6.2. Componentes de la mezcla del producto.

TABLA NO. 3.6. COMPONENTES DE LA MEZCLA DEL PRODUCTO

ELABORACION: PROPIA.
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TABLA NO. 3.7. ATRIBUTOS DEL PRODUCTO.

TABLETA, compuesta de café y azicar en varias
presentaciones de acuerdo a las preferencias de los
consumidores.

MARCA: K-FE.

Excelente calidad para lograr la preferencia de los futuros
Clientes.

Tubo.

CARACTERISTICAS
FISICAS :

CALIDAD:

DISENO DEL EMPAQUE:

PRECIO:

ELABORACION: PROPIA.

GALVAS, ofrece un producto de CONSUMO a la ciudadania, una opcion diferente de
bebida, pero para ser aceptada dependera exclusivamente del consumidor, debido a que
la empresa no puede influir en el criterio del cliente. Es claro también que la empresa
para su buen desenvolvimiento en el medio debe considerar la conveniencia de las
personas con el producto para poder convertirnos en sus preferidos, porque en el
momento que el cliente ponga a criterio la compra del producto y nos compare con otras
opciones, nosotros seamos quien ofrezca algo distinto y atractivo para llamar su

atencion y seamos su primera opcion cada vez que piensen en beber café.
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3.6.3. Decisiones del producto.

TABLA NO. 3.8. DESICIONES DE PRODUCTOS.

ESTILO: Personas ejecutivas y viajeros.
K-FE, es un producto que esta respaldado por la tecnologia
de punta, puesto que el manejo responsable de los granos de

TECNOLOGIA: café dependera de mantener un producto de primera calidad,
que es también nuestro respaldo de conflanza para los
clientes.

ELABORACION: PROPIA.

3.6.4. Estrategia de posicionamiento.

K-FE, basara su posicionamiento en el mercado Unica y exclusivamente con su

estrategia de precio, calidad y presentacion.

3.6.5. Marca.

La marca de nuestros K-FE, misma que espera en convertirse en un icono
cafetero a la hora de beber un café, de una manera rapida, higiénica y préactica
con la finalidad de ser una de las primeras opciones al decidir degustar de una
bebida de café.
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TABLA NO. 3.9. MARCA.

3 PASCS Y LISTO.

L S

—_!_?E

ELABORACION: PROPIA.

3.6.6. Estrategia de precio.

Como estrategia de penetracion de mercado se selecciond como precio referencia el
seleccionado por las personas encuestadas (Precio de introduccion al mercado).

El precio de introduccion al mercado por el tubo que contendra 10 tabletas sera de $
2.60 (DOS 60/100 DOLARES AMERICANOS) durante el primer afio y aprobado por
la Industria GALVAS.

A partir del segundo afio en el mercado se considerara el precio por medio de las
variables de tasa de inflacion o el precio referencial del mercado de los productos de
café y de los insumos que son involucrados en la elaboracién del producto.
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3.6.7. Plaza.

La planta estard ubicado en la via a Daule en el Km. 8-1/2 de la ciudad de Guayaquil,
debido a que es una via de facil acceso, y ademas de ser una via interprovincial con la
cual hay facilidades de transportacion y facilidad para la contratacion de la mano de

obra, ademas de contar con terrenos grandes para la operacion de la planta y oficina.

3.6.8. Promocion y publicidad.

Ademas de entregar al publico una opcidn distinta con un producto distinto los planes
promocionales seran totalmente innovadores; se ha decido realizar obsequios como
Ilaveros, plumas, adhesivos, en los cuales este escrito el nombre de nuestro producto K-
FE; con los colores que haran identificar nuestros producto ante los consumidores, con
la finalidad de agradar a nuestros clientes desde el principio visualmente. Ademas
realizaremos promociones para épocas especiales como fiestas de Guayaquil o
actividades publicas, misma que consistird en ubicar stand con modelos que obsequien

el producto de manera gratuita a las personas asistentes a los diferentes eventos

GALVAS realizara su publicidad de manera tradicional realizando diversos tipos de
actividades por medio de las cuales lograremos obtener la atencion del consumidor y
sobre todo vencer los posibles temores que tengan al beber este nuevo producto,
ademas de publicitarnos nos ayudara a informar a nuestros futuros potenciales clientes

sobre como es procesado y comprimido nuestro café.

+ Realizar una publicidad informativa sobre las ventajas del café.

=

Realizar publicidad por medio de volantes.
+ Realizar actividades por medio del cual se involucre necesariamente. beber café,
por ejemplo venta de libros, seminarios etc.

+ Realizar publicidades en el cual alguna celebridad del medio ofrezca el producto.
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El evento més importante para toda compaifiia es el de apertura de las actividades, la
misma que decide la buena o mala impresion del producto ante los clientes. (Ver
TABLA NO. 3.10.)

El departamento de Marketing ha considerado como las mas acertadas las siguientes
actividades

+ DIA 1: Se realizara una rueda de prensa tanto radial, escrita y tv para dar a conocer

el producto.

+ DIA 2: Se realizara un coffee break en la cual ofrecerd el producto.

+ DIA 3: Se realizara una invitacion especial a todos los medios de farandula para
beber K-FE siendo ellos personas gque viajan constantemente y necesitan productos

practicos

+ DIA 4: Se dara un dia especial a menor precio para que los consumidores puedan
degustar el producto.

+ DIA 5: Siendo el ultimo dia de la semana de apertura GALVAS realizara el sorteo

de una caja gratis de productos.
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3.7. Presupuesto de gastos.

EMPRESA: GALVAS.

Plan de mercadeo gastos de medios de comunicacion.

TABLA NO. 3.10. PRESUPUESTO DE GASTOS PUBLICIDAD

GASTOS DE PROMOCION
COMUNICACION DE PROMOCION
MATERIAL POP
ARTICULOS DE REGALO

TOTAL GASTOS DE PROMOCION

GASTOS MEDIOS DE COMUNICACION
PAUTAS EN TELEVISION $ 2,000.00
ANUNCIOS EN PRENSA $ 1,500.00
PAUTAS EN RADIO $ 2,000.00

$

OTROS 500.00

TOTAL MEDIOS DE
COMUNICACION 6,000.00

OTROS GASTOS
MERCHANDISING 750.00
LANZAMIENTO Y EVENTOS DE RRPP 3,500.00
TOTAL GASTOS 4,250.00
TOTAL GASTOS PUBLICIDAD 11,050.00

ELABORACION: PROPIA
MATERIA POP: El material POP, en marketing, se refiere a la promocion colocada en
tiendas con la cual se proyecta a captar la atencion de los consumidores.

Esta estrategia usada para impulsar la compra, esta planteada dentro del presupuesto de
publicidad para dar a conocer el producto en lugares concurridos por los consumidores

(Point-of-Purchase) Punto de venta.

63



3.8. Comercio exterior.

3.8.1. Introduccién.

El mercado mundial se encuentra globalizado, como se puede observar en la television
se estan creando productos los cuales facilitan la vida a los consumidores, ellos los
compran y el producto se convierte en parte de su vida habitual; lo cual inspiro a que
este producto puede ser comercializado al exterior con la finalidad de expandir el
mercado del producto llamado K-FE a paises que son arduos consumidores de café
como son: Finlandia, Noruega, Islandia, Dinamarca, Holanda o Paises Bajos, Suecia,
Suiza, Alemania, Aruba, Bélgica, Canada, Austria, Bosnia Herzegovina, Italia,

Eslovenia, Brasil, Grecia, Croacia.

El consumidor actual ha elevado sus patrones de compra, ha cambiado sus esquemas de
comportamiento influenciados por era globalizada buscando el confort, el beneficio y

valor agregado del producto.

Ecuador en la actualidad estad haciendo gestiones para abrir mercados internacionales
con la finalidad de que los productos ecuatorianos tengan una acogida acorde en ellos,
hay que tener en cuenta las actividades y gestiones que realizan Proecuador que tomo

las funciones de Corpei para la promocion internacional de los productos ecuatorianos.

En los ultimos meses Proecuador ha realizado mas de 40 eventos para la promocién de
productos, tienen oficina en paises como Pert, Colombia, Brasil, Chile, México,
Guatemala, Estados Unidos, Canad4, Espafia, Italia, Alemania, Francia e Inglaterra.
Esta institucion considera como productos exportables a los textiles, artesanias,
servicios, softwares y los alimentos procesados; en este Ultimo punto esta considerado el
producto K-FE™.

'® Noticia de SI SE PUEDE ECUADOR, DE LUCA, Maria Fernanda, Proecuador invierte $ 10 millones
en promocion, http://www.sisepuedeecuador.com/noticias/negocios/9689-proecuador-invierte-10-
millones-en-promocion.html
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El autor Helmut Forstner detalla cuatro factores de la globalizacién que vale mencionar

en este capitulo:

+ Los factores sociales o de gobierno,

+ Los factores derivados de la presion de los precios,
+ Los factores del mercado y la demanda,

+ Los factores de la competencia.

3.8.2. Andlisis de mercado internacional.

Segun OMC (Organizacion Mundial del Comercio) los paises de América Latina en
materia econdémica estan conformados en su gran parte por PYMES (Pequefas y
Medianas Empresas) en un porcentaje de un 90% vy es por esto que los esfuerzos de los
gobiernos deben estar dirigidos a este sector productivo, incentivando con capacitacién

en mejoramiento continuo de los productos y servicios que se ofrecen.
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TABLA NO. 3.11. EXPORTACION DE CAFE PRIMER SEMESTRE DEL 2011.

T EXPORTACION DE CAFE DEL ECUADOR
% 06 ANO 2011
dalleCdiés EXPORTADOR POR MES
| Bseing n nacianal de expartadores e cafd SACOS DE §0 KILOS
EXFURTADCHES ERERT FEERERT MARZLY ABRIC WAYTD TIORID TOTALES
2011 Saco B0 Kg Saco 60 Kg.| DOLARES Taco B0 Kg. DOLARES Saco B0 Kg. COLARES Sace B0 Kg. Saco 50 Kg. DOLARES
ELCAFEC A FEEES CEREELE] RN TR oA 1] J0BIEgIATT EEEE R 35.301,89 351.349.37 50,990,335, 79
FANTOJA PANTAJA PEDRQ ANTONID 15.458,13 1929480 2917.599,91 1,447,593 215.486,49 7.466,27 50.451,31 771649652
WERCAFE A 347500 448668 E05.608,56 523 17| 1.Zee81225 7.7E250| 126893568 1455833 | 287690173 40.169.68 7.344.863.79
[SOLUELES INSTANTANEDS CA 4685, 24 250622 £31.455,35 76582 1.040.589 10 379384 7.800,10 go3 M| 158524013 3254431 04505674
[UIE ALDEMAR INAGAN ARIAS 3470, T2805 16| 17Ero0000 EEICEL] 2862333 4 066 926,00
GUSNOBE S A 4.067,91 7 696,00 976.800,00 612,68 570,17 55167500 1.46791 27 141,62 341347500
BELGET S A RIS 105,64 B67.400,39 2 OBEET 115167 08 240,45 E91002 19.542 39 3504.500.06
AGROSREXNAIN CiA. LTDA. 7.924,95 FYEEEE] 381.752,00 215824 12926 58 1.681.584.30
CAFECON 24 EES0,07| 1.653450.05 [ TTE970,60 17 76550 708077 FRIEE]] 4EEET B8 1263244 353599560
COLEMCAFE A S6E,67 299500 E0d 585,49 6.841,67 1.046.312.24
FAFECAFES BEZ50 ZB4E1SE 496,80 77 5T 2140857 45,30 704188 i 6059 35 540.480,.87
JOHNNY JAVIER MERGHAN PIN 113333 376.040,00 552 50 198, 237,00 3.293,55]  1.083.500,00 5085 82 1.658.197.00
CRISTIAN RENE ESFINGZA ENRIGUES 200750 0216700 113667 170.500,00 11333 155.450,00 427751 532.127.00
LIOTTA 24 1.080,00 05087 74] 142385 416.002, 4 %700 121.076,81 713,00 209.444,15 358385 1.074.611,04
CEBALLOG MEDICIE AUGC MARTIH 305,17 506,08 291668 £14 252 33 3225863 55348848
LAMA BARZOLA JULIO WINGHIN 1.700,00 235.350,00 1.700,00 239.360,00
KAVE CAFE ECUATORIANA S A 300,00 9544957 30000 106.350,44 208 00 8335546 435,00 151.330.20 1.244 00 440 48567
IGNACIO VIGENTE RIDROVO SOLORZAND 1.151,6¢ 330.436,20 1.151,66 320.436,20
CEZAMD 24 1.133,34 360.400.00 113334 360.400.00
LJUAN GARLOS BUSTAMANTE QUEZADA 1.133.33 200.880,00 113333 200.880,00
ASKLEY DELGADO FLOR 25954 52 774,68 37417 4701853 53371 99733 31
LOMBANA GUERRON HUGO HERNANDC 578,13 67.299.93 578,13 £7.299.99
COLIMEXPORT GIA_LTDA. 50417 T8 27E50 50417 7B 226 50
ULTRAMARES CORFORACION G A, 32000 qEETT a7 320,00 4E67T.57
CORPORACION GRUFO SALNAS 15,15 ERRR] 7515 48933
LARA FAGUAY GALO HERMOGENES £02 1.750,00 552 1.750,00
RESTIEECTAIDR 5 A k] TEm,0 533 1.800.00
AGUILAR ANRANGO JOSE REMIGUID 208 101370 206 1.013.70
[ JOSE BEMJAMIN MEZA ONEIL 172 33108 172 EEF]
*FOENTE: Cernficacos de Origen.- 102.073,71 ] 16.061 214,47 | 122.367.07 || 18.150.030,88 87.008,27 | 12846007 41 100.463.89 | 14.794.123,19 97 255,80 | 15.336.787.73 104.115,94 | 17.711.657.61 5132847 94,939 621,89

*- Datos provisionales.-

[ezam] sasssmiss]
FUENTE: ANECAFE (Asociacion nacional de exportadores de café), http://www.anecafe.org.ec/wp-content/uploads/2011/04/Acumulado-por-

Exportador-201111.pdf

Como se puede observar en el cuadro proporcionado por ANECAFE (ASOCIACION NACIONAL DE EXPORTADORES DE CAFE) la venta
de café ecuatoriano al extranjero es de 613.284,78 sacos de 60 kilos (36°797.087 kilos de café) vendidos a razén de 2.58 dolares dando un total
de 347999.821,89 de do6lares americanos.


http://www.anecafe.org.ec/wp-content/uploads/2011/04/Acumulado-por-Exportador-201111.pdf
http://www.anecafe.org.ec/wp-content/uploads/2011/04/Acumulado-por-Exportador-201111.pdf
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TABLA NO. 3.12.

EXPORTACION DE CAFE ECUATORIANO POR CALIDAD.

aneca

fé%

asociaciin nacienal de exportadores de café

EXPORTACION DE CAFE DEL ECUADOR
POR CALIDAD

ANOS - 1992-2011
SACOS DE 60 Kg.

e ARABIGO ROBUSTA INDUSTRIALIZADO TOTAL
SACOS DOLARES S5ACOS DOLARES SACOS DOLARES SACOS DOLARES

1992 412183,00 2572502051 565797, 00| 28237152278 FTE304,17 17.970.123,08|  1.454.284,17 §1.926.666,37

19593 779.276.00 53.655.523.30 555.279,00|  31.043.022,05 433.004,50 27 681.62288|  1.771.559,50 112.380. 168,23

15994 1.402.015,00] 275.584 151,27 522.256,00| 885.245.431,54 571.312,50 45.445.936,88| 2.495.586,50 411.279.522,09

1995 760.047,00| 1712580046 24 581.301,50|  72.255.993 98 58498550 58 408.292 30| 1.936.234,00 243.245.232,50

19596 B27 739,50 78.310.284 92 542 586,00| 45616 380,06 F46.794,00 25 E44 43T 08 1.517.119,50 153.571.096,03

1997 263.594,50 51.443.323 22 445 546,00  33.057.242.03 348 102,50 25,302,901 63| 1.057.543,00 113.803.466,58

1998 197.390,70 24 974.929.21 477.149,06| 40871305234 411 407,02 33.899.936 86[ 1.079.946,78 99.687.918,41

1999 304 107,05 30.480.367 88 I7T5.616,20| 28725 647,89 310.241,52 21 264.464 43 989.964,77 78.470.474,20

2000 201.627,52 17.300.235,79 163.775,00 5.558.201,72 330.624,25 21.593.505,98 696.026,77 45.481.947,49
2007 227 388 94 11.7568.008 16 170.668,76 3.6597 668,68 F63112.98 28.749.471,10 756.37 1,68 44.305.237,94

2002 144.204.91 8.699 151,43 74.954,98 2.032 164,26 359.381,84 31.885.567,07 578.541,73 42,616.922,76
2003 122.625,83 7.967.650.00 B4.808,43 3.140.090,37 416.952,25 56.931.657,03 524,390,517 48.039.637,40
2004 149,107, 41 11.737.842 03 7285857 2.626.891,22 483 661,95 44 832 085 61 T05.727,93 59.196.818,56
2005 120.000,63 13.799.701 14 277.724,72| 1527542682 597.072,19 55.417.476,90 994.797,54 §8.495.004,66
2008 196 556,80 24342 126,86 Z30.051,63|  16.859 509,56 507 483,10 63574.714.70|  1.028.531,58 104.776.350,52
2007 147 37571 19.186.477 21 895.62502|  10.235 466,54 749.189,18 §3.971.782 86 992.189,91 123.396.726,61
2008 59.575.46 8.705.292 79 65.894,82 7.582 2653 748.608,86| 108292972 20 874,079,714 125.580.530,34
2003 136.064,08 20.521.332,09 300.074,94| 25 165.766,95 550 642 66 §5.036.730.36[  1.126.721,68 146.026.829,40
2010 154.398,41 39.552.130,64 210.903,44|  20.900.507,38 506.04843| 117.983.513,09|  1.201.350,34 172.736.745,11
2001~ 3761902 11.393.464, 56 158.663, 38 22.998. 139,91 417.002.38 80.008.217,42 613.284,78 94.999.821,89
5.434.585,5 [ 541.924.265,7 | 5.917.451,1 | 489.105.539,7|| 9.528.930,5] 963.667.487.4| 21.880.967,03| 2.294.917.295,50

FUENTE: CERT

FICADOS DE ORIGEN

*» Datos provisionales mes de Junio.-

En este cuadro se puede observar la cantidad de café exportado de cada tipo o variedad de la graminea.




3.8.3. Partida arancelaria.

La Partida Arancelaria es como el codigo del productor el cual es utilizado para la
identificacion del mismo, El café tiene como Partida Arancelaria 09019000. Al ser un
producto procesado el que elaborara la industria GALVAS S.A., dentro de la partida
arancelaria para exportacion dicho producto no grava I.V.A. (IMPUESTO DE VALOR
AGREGADO), cabe mencionar que se enviaria el producto K-FE formulado listo para
que sea empacado en el pais de destino, para que el socio comercial lo enfrasque.
Podemos mencionar que en el supuesto caso la produccion local de café se encuentre
limitada, es decir que la oferta sea mea menor a la demanda, la empresa GALVAS S.A.
como politica contingente de produccion tendrd que importar la materia prima bajo la
misma partida arancelaria, con lo cual conllevard a pagar los impuestos respectivo
indicados la TABLA NO. 3.13.

TABLA NO. 3.13. PARTIDA ARANCELARIA.
Seccion I : PRODUCTOS DEL REIMO WVEGETAL
Capitulo 09 ; Café, té, yarba mate y espedias
Partida Sist. Armonizado 0901 : Café, incluso tostado o descafeinado; cdscara y cascarilla de café; sucedineos del café

que contengan café en cualgquier proparcidn

SubPartida Sist. Armoniz, :

SubPartida Regional 09019000 ; - Loz demnds

Codigo Praducto Comunitario (ARIAN)
0901900000-0000 :

Codigo Producto Nacional (TNAN)
0901900000-0000-0000 :

Codigo de Producto [THNAN] oo
Antddumping 0 %
Advalorem 30 %%
FDI 0.3 %
ICE 0 9%
IvA 12 %%
Salvaguardia por Porcentaje 0 %%

Salvaguardia por Yalor

Aplicaciéon Salvaguardia por Yalor

Techo Consolidado 0 %
Incremento ICE 0 %
Afecto a Derecho Especifico

Unidad de Medida Kilagramno Bruto (KG)
Cecreto Ejecutivao
Observaciones 1458, RO, 429z
16/12/2008
Es Producto Perecible M
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3.8.4. Proceso de comercializacion del producto.

El proceso de la comercializacion del producto K-FE de la industria GALVAS S.A.,
para el mercado internacional estd compuesto de 5 partes:

+ Comercializacion.

Introduccion al mercado internacional.

Negociacién del producto.

Despacho: Aéreo o maritimo.

- + + ¥

Arribo: Bodega del importador.
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TABLA NO. 3.14.

COMPRA MATERIA PRIMA

|

PROCESQ PRODUCTIVO - COMERCIALIZACION

ELABORACION: PROPIA.

PROCESO DE COMERCIALIZACION DEL PRODUCTO AL EXTERIOR.

1 MAYQRISTA
MERCADO LOCAL # CANALDE DISTRIBUCION
\ SUPERMECADOS

CENTROS DE
DISTRIBUCION

\ CENTROS DE ACOPIOS

s =

MERCADO INTERNACIONAL - TRAMITE DE EXPORTACION \ IMPORTADOR
l MARITIMO



1.

3.8.5. Procedimiento para la exportacion.

TABLA NO. 3.15. PROCEDIMIENTO PARA LA EXPORTACION.

Procedimiento Exportaciones
[ eresweamoue ][ ewearove | PoST-EmBARGUE

Agente de
Aduana /

Exportador

Aduanera

Ag.enc:ia de

Empresa
Transportista
(Aerolinea,
Naviera)
Carga/ _
Consolidadora
Agente de Transmite
Aduana / DAL
Exportador Exportacion
Recibe vy revisa
docume_ntos> Cierre de Afoa>

Exportaciones

FUENTE: http://www.aduana.gov.ec/contenido/procExportar.html


http://www.aduana.gov.ec/contenido/procExportar.html

3.8.6. Paises de destino del café ecuatoriano.

En el comercio exterior, el café Ecuatoriano esta teniendo buena aceptacion, el auge de
la internacionalizacion del producto se enfoca a la calidad con la que se estd

produciendo el café.

El café tiene mas aceptacion en los mercados: colombiano, siendo este un pais cafetero
es uno de los principales compradores de nuestro café, le sigue Alemania, Polonia y
Rusia.
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TABLA NO. 3.16.

DESTINO DE LAS EXPORTACIONES DEL CAFE ECUATORIANO ANO 2011.

F“ EXPORTACIONES DE CAFE DEL ECUADOR
anecatée=" ACUMULADOS DE ENERO / JUNIO - DEL ANQ 2011-POR PAIS DE DESTINO
| Do) el 00 Tusct ol do exporiadonas da cald | fsa{,‘ﬂrs dEI ED KrJOSJ
o EAE] TAVADD ORGANICD RATURAL __ROBUSTA SOLUBLE [ TH ] T05.¥ OuLL0 TOALES
SCSEOKG| US§  |SCSEOKG| LSS SC5 R0 KG. LI5§ 5C5 6 KG. Uss SC8 6 KI5, LIS§ SCSEOKG.|| USS |SCSGROKG| USS B0 KG. Us$
ELENARE ELFN AR EGREIT IR RN T R0.800 08
BELGICA e R 1387 197 575,00 168867 387.715,54
CANADA 7480 feaidd 17450 031447
CHILE 2811 B6.208,31 261 5 J201852 HEAT 3.05000 4238 148.570,8
[CHRE LT T8 200,00 ke T25.200,00
COLOMELA i EEEEEE T T 566,20 EL.A10.6 1BEA11.0 2217064
COREA [ 1.750.00 B
1 TEOT| T
ESPARA OE4 47 21520647
FINLANDIA 185000 247500100
FRANCIA 045 ] I I ERE 5ARe 4 20204,00
HOLANDA 1346101 182438578 1.304.385,75
NDONESEA B.051,30 78715058 707,150 58
NGLATERRA 05T | 2540035240 754003340
RAN 185000 20250000 5 202.500,00
TALR AR TET5E0 TRE 41 550,00
JAPON ] R A I T a4 [
LETONIA 5.403,38 74127512 S4315
MALASIA 1.300,00 120.000,00
MERICO 3.800,00 24750000 00
FANANE 106,43 B2 3.281,38
FERU B4a2dT | 1.5anong 1,530,766 04
FOLONIE NG| 40T 1400380753
REF CHEGE T e - - 111 i 75,10
RUEE TR.00000 | 11.544.474.00 7E.650.00 11.244.474.80
SNGAPUR 2036, 350,267 A0 036,88 3028750
SR 500240 T02.375,00 200250 T02.375,00
TAMWEN 5,244 B4 707317 5044 B4 T10.733,17
TURQUIA 13068501 163617438 13.065,01 1638.174.35
US& ZUARD | Eaz0aE0]  Z4EadT TERE6 2] 172 B0 230251 72520455 R 135504 BEELT 7.035.550,04
TOTAL POZE| U0 Sonry| Timbiabd | SO0 Tz O T A S N . 0 T 5 N T
FUERIE: Cermeados de orgen

*: Datos provisionales.-




TABLA NO. 3.17.

PAISES

DETALLE EXPORTACIONES DE CAFE 2011.

TOTAL DE SACOS
60 KG

TOTAL DE KG
EXPORTADOS

%

ALEMANIA

136.158,30

8.169.498,00

22,20148

BELGICA

1.896,67

113.800,20

0,30926

CANADA

174,80

10.488,00

0,02850

CHILE

842,88

50.572,80

0,13744

CHINA

848,25

50.895,00

0,13831

COLOMBIA

189.611,03

11.376.661,80

30,91729

6,82

409,20

0,00111

435,00

26.100,00

0,07093

954,42

57.265,20

0,15562

FINLANDIA

1.950,00

117.000,00

0,31796

FRANCIA

6.029,68

361.780,80

0,98318

HOLANDA

13.481,01

808.860,60

2,19816

INDONESIA

6.051,50

363.090,00

0,98674

INGLATERRA

20.057,91

1.203.474,60

3,27057

IRAN

1.950,00

117.000,00

0,31796

ITALIA

1.626,09

97.565,40

0,26514

JAPON

10.595,23

635.713,80

1,72762

LETONIA

5.493,58

329.614,80

0,89576

MALASIA

1.300,00

78.000,00

0,21197

MEXICO

3.900,00

234.000,00

0,63592

PANAMA

106,43

6.385,80

0,01735

PERU

5.432,27

325.936,20

0,88577

POLONIA

86.601,68

5.196.100,80

14,12096

REP. CHECA

2,06

123,60

0,00034

RUSIA

78.650,00

4.719.000,00

12,82438

SINGAPUR

2.935,85

176.151,00

0,47871

SIRIA

9.002,50

540.150,00

1,46792

TAIWAN

5.244,64

314.678,40

0,85517

TURQUIA

13.065,01

783.900,60

2,13033

U.S.A.

8.881,17

TOTAL

613.284,78

532.870,20

1,44813

Como se puede observar en el cuadro, los paises que compran el café ecuatoriano en
mayor proporcién son Colombia con un 30,91%, Alemania con un 22.20%, Polonia
14.12% y Rusia con un 12.82% y los deméas completan un 32.77%. Por lo cual se
puede deducir que serian los paises a los cuales les interesaria el producto llamado K-
FE (Café en tabletas).
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CAPITULO IV

4. ESTUDIO TECNICO.

4.1. Laubicacion de la planta:

Para el analisis de la ubicacion de la planta se considerara 2 zonas dentro de la
provincia del Guayas. Estas zonas se escogieron por el acceso a la ciudad y por la

disponibilidad del sector con la mano de obra.

El acceso no solo se considero para la distribucion del producto, sino también por el

ingreso a la provincia para la materia prima.

4+ Alternativas de la ubicacion de la planta

A: Via Daule

B: Duran

TABLA NO.4.1.  ANALISIS UBICACION DE LA PLANTA.

A B

Peso ... ., |Calificacion| Calificacion e,
Calificacion Calificacion

SLERERAGIOh. asignado ponderada | ponderada

Contratacion 0.2 6 1.2 0.15 0.9
Empleados

Facilidad de 0.4 3.2 0.2 1.6

transporte(recibo)

Facilidad de
distribucion

Facilidad de Acceso
al comprador

Total

ELABORACION: PROPIA.
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La alternativa que se escogio, es en base a los datos estipulados en el analisis de la
localizacion optima de la industria, la planta estard ubicada en la via Daule, debido a
su fécil acceso se convierte en un punto clave para nuestra distribucion, esto debido a
la facilidad de entrada y salida que tienen los camiones pesados por la zona y ademas
es una arteria que facilmente puede dirigirse al sur, norte o centro de la ciudad.

Tambien por el facil acceso de la materia prima hacia la planta.

4.2.  Definicion del proceso (Logistica).

El proceso de la logistica se elaborara mediante 6 pasos. Este proceso constard de sub-
procesos que le ayudaran a mejorar la operacion de la materia prima, almacenamiento
y comercializacion del producto. Tomando como referencia las politicas de calidad que
se establecera en cada sub-proceso. A este proceso se le agregara la mano de obra la
misma que tendrd que ser calificada para basarse en un mejoramiento continuo del
personal que ejecutara el proceso de la logistica. Este punto de la mano de obra
calificada es muy relevante por el motivo de la innovacion constante que requiere el

mercado globalizado.

Compra del producto.
Almacenamiento en bodegas.
Seleccion materia prima.
Elaboracion del producto.

Comercializacion: ventas.

F = £ £ & ¥

Transportacion o distribucion.
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4.2.1. Proceso de logistica del producto K-FE.

TABLA NO. 4.2, PROCESO LOGISTICA PRODUCTO K-FE.

ADQUISICION COMERCIALIZACION " TRANSPORTEY
MATERIA PRIMA VENTAS DISTRIBUCION

ALMACENAMIENTO
DELPRODUCTO
TERMINADO

ALMACENAMIENTO
EN BODEGAS

SELECCION MATERIA " ELABORACION DEL
PRIMA PRODUCTO

ELABORACION: PROPIA.,

4.3. Infraestructura.

La industria GALVAS S.A., ha elaborado un plano de la infraestructura de como seria
el espacio fisico, en la cual operara, tanto la parte industrial como la parte

administrativa.

El plano desarrollado ya dividido los departamentos iniciales de la Industria GALVAS
S.A. constara también con zona de parqueo tanto para los clientes internos como para
los clientes externos, zona de carga y descarga tanto de la materia prima como la de

distribucion del producto, asi como el area de produccién y el area del comedor.

Pensando en la seguridad de los clientes externos el plano disefiado por la industria
GALVAS S.A. tiene salidas de emergencias en todos los edificios que la conforman.
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4.4. Ingenieria del proyecto.

La ingenieria del proyecto, de la fabrica y comercializadora del producto K-FE, se

detalla a continuacion.

45. Tecnologia.

La tecnologia que necesitamos estd estrictamente relacionada con las maquinas para el

proceso de seleccion del grano y de la produccion de la tableta.

Adquiriendo tecnologia moderna (méaquinas digitales), que ayuden a optimizar el

tiempo en el proceso de la tableta.

45.1. Equipos a utilizar.

Los equipos a utilizar dentro del proceso de elaboracion (Produccion) de la tableta de

ALIMENTADORA DE CAFE VERDE.
BALANZAS INDUSTRIALES.
MAQUINA LIMPIADORA DE GRANOS.
DEPOSITOS PARA ALMACENAR.
MAQUINA PILADORA DE GRANOS.
MAQUINA SECADORA DE GRANOS.
MAQUINA TOSDADORA DE GRANOS.
MAQUINA MOLEDORA DE GRANOS.
MAQUINA TABLETEADORA.
CAMIONES DE REPARTO.

café son:

N R R R R R W Rk N e
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TABLA NO. 4.3. PLANO INFRAESTRUCTURA INDUSTRIA GALVAS S.A. PRODUCTO K-FE.
N
23 GALVAS S.A. y
E == i ; % [ E
: 2N T T |
| ( - - 3 - - 2

YalLs1001 \
=

BODEGA
DE PRODUCTO
TERMINADO

ARESA DE PRODUGCCIGON

==

SYLHNT
ELR ]

EODEGA DE BODEGA DE
PROVEEDURIA ARCHIVOS

|

4' v et o o R L R L =
e 0 I I L]
|
il

@\l

BODEGA DE MATERI

PRIMA E INSUHOSA]I\ Ezj

ELABORACION: PROPIA.




4.5.2. Proceso productivo.

El proceso productivo de la industria GALVAS S.A., constard de 11 pasos.
Estos pasos dentro del proceso seran cuidadosamente monitoreados por el
personal de planta, con la finalidad de que el producto final sea bien elaborado,
bajo los estandares de calidad que va a regir a la industria, como el de la calidad
que los futuros potenciales consumidores del producto K-Fe demanden.

El proceso productivo contard con maquinas modernas para optimizar de una
mejor forma el tiempo de produccién, y poder cumplir con las exigencias
demandadas por el mercado.
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TABLA NO. 4.4. FLUJO DEL PROCESO DE PRODUCCION DEL PRODUCTO K-FE.

ALIMEMTADORS DE CAFE WERDE DEAATE CAFE WERIEE FACLEERS LIMPLADCRA DE GRARMOE ALMACEMNAIE DE CAFE WERDE

—

L4 -

e T —_—
,{1 j =5 LA
e — Sy
ALMACCHAMICHTO CAFE SECADC SECADD PILADO
— i
S @
e -
TCVET AL FUEHMADE CAFE TOHTALDO ALMACENAMIENTD CAFE TOSTADD
-
s
ey i
i e
= Tio i
: Ao

ErMPAQLE MOLEDTFRM DE CAFE

- T

l.f_‘i::'

ELABORACION: PROPIA.



4.5.3. Descripcion del proceso productivo.

1) ALIMENTADORA DE
CAFE VERDE:

proceso se ingresard la materia

En este

prima seleccionada.

ALIMENTADORA DE CAFE VERDE

Modelo TV-KM21

FUENTE:
SOLUTIONS,
http://www.kmltda.com/venta/empacadoras.html

KM LTDA. PACKING

2) PESAJE CAFE VERDE:
Establecer el peso exacto de la
materia prima para mantener con

esto una supervision de la misma.

MAQUINA PESADORA MODELO
SYRIUS 300

FUENTE: |ITEPACP INGENIERIA DE
PROCESOS Y ENVASADOS,
http://www.itepacp.com/es/maquinaria-de-
envasado/pesadoras-automaticas/pesadora-
syrius-300/

3) MAQUINA LIMPIADORA
DE GRANOS: En esta parte del
proceso se limpiara el cafe en
grano para que esté libre de

impurezas.

MAQUINA LIMPIADORA DE GRANOS,
MODELO PRE - LIMPIA

FUENTE: IMSA VILLA RICA PERU,
http://www.imsacafe.com/espanol/prelimpia.htm
I
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http://www.kmltda.com/venta/empacadoras.html
http://www.itepacp.com/es/maquinaria-de-envasado/pesadoras-automaticas/pesadora-syrius-300/
http://www.itepacp.com/es/maquinaria-de-envasado/pesadoras-automaticas/pesadora-syrius-300/
http://www.itepacp.com/es/maquinaria-de-envasado/pesadoras-automaticas/pesadora-syrius-300/
http://www.imsacafe.com/espanol/prelimpia.html
http://www.imsacafe.com/espanol/prelimpia.html

4) ALMACENAJE DE CAFE
VERDE: Luego de la limpieza de
los granos de café verde se

procedera a almacenarlo.

DEPOSITO PEQUENO PARA
ALMACENAR

FUENTE: THOMAS INTERNATIONAL,
http://www.thomaseximp.com

5) PILADO: En este proceso se
hace el pilado del café verde en
grano sacandole la cascara para

tener la semilla.

MAQUINA PILADORA DE GRANOS,
MODELO AR -5

FUENTE:
CAFE,
http://www.imsacafe.com/espanol/piladora.html

IMSA MAQUINARIAS PARA

6) SECADO: En este paso se

procede a secar el café en grano.

MAQUINA SECADORA DE GRANOS,
MODELO RI

FUENTE: IMSA MAQUINARIAS PARA
CAFE,
http://www.imsacafe.com/espanol/secadora_caf
eR1.html
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http://www.thomaseximp.com/

7) ALMACENAMIENTO DEL
CAFE SECADO:
Almacenamiento del café luego
del secado de la graminea y

extraccion del liquido del grano.

ALMACENADORA DE CAFE SECADO

FUENTE: IMSA MAQUINARIAS PARA
CAFE,
http://www.imsacafe.com/espanol/tubular.html

8) TOSTADO:
tostar los granos de café verde

se procede a

para obtener la materia prima lista

para el proceso del producto.

MAQUINA TOSDADORA DE GRANOS,
MODELO ERT 15

—
TOSTADORA B¢ 6
-

[T

FUENTE: IMSA MAQUINARIAS PARA
CAFE,
http://lwww.imsacafe.com/espanol/secadora_caf
eRIl.html

9) PESAJE CAFE TOSTADO:
Se procede a pesar el café tostado
y tener otro control al pesado del

mismo.

PESADORA SIRYUS 4100-4HL + CINTA
DESCARGA EN BANDEJAS

FUENTE: INGENIERIA DE
PROCESOS Y ENVASADOS,
http://www.itepacp.com/es/maquinaria-de-
envasado/pesadoras-automaticas/pesadora-
siryus-4100-4hl-cinta-descarga-en-
bandejas/syrius-300/

ITEPACP
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http://www.imsacafe.com/espanol/secadora_cafeRI.html
http://www.imsacafe.com/espanol/secadora_cafeRI.html
http://www.itepacp.com/es/maquinaria-de-envasado/pesadoras-automaticas/pesadora-syrius-300/
http://www.itepacp.com/es/maquinaria-de-envasado/pesadoras-automaticas/pesadora-syrius-300/
http://www.itepacp.com/es/maquinaria-de-envasado/pesadoras-automaticas/pesadora-syrius-300/
http://www.itepacp.com/es/maquinaria-de-envasado/pesadoras-automaticas/pesadora-syrius-300/

10) ALMACENAMIENTO
CAFE TOSTADO: se procede a
almacenar la materia prima luego

del pesado del cafe tostado.

DEPOSITO PEQUENO PARA
ALMACENAR, MARCA M-TEC, MODELO

PICCOLO
e .
s -y

FUENTE: http://www.m-
tec.com/es/Baustellentechnik/Silos/kleinsilos.php

11) MOLIENDA DE CAFE
TOSTADO: En este proceso se

muele el café en grano.

MAQUINA MOLEDORA DE CAFE
MARCA IMSA SV 120

FUENTE:
CAFE,
http://www.imsacafe.com/espanol/molino.html

IMSA MAQUINARIAS PARA

12) TABLETEADO: Proceso de
elaboracion y producciéon de la
idea del proyecto, en si la tableta
de

empaque.

café para su posterior

MAQUINA TABLETEADORA MARCA
KORSCH XL 400 FT

FUENTE:
http://www.maquinariafarmaceuticamexico.mex.
tl/
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13) EMPAQUE: En este | * EMPAQUE PRIMARIO: Empaque de la
proceso de empaque se divide en | tableta.

4 etapas: * EMPAQUE SECUNDARIO: Empaque de
tubo de la tableta.

* EMPAQUE FINAL: Empaque de paquetes
con cierto numero de cajas con tabletas de K-FE
* EMPAQUE CORRUGADO.

4.5.4. Organigrama de la empresa GALVAS S.A.

El organigrama de la empresa GALVAS S.A., tiene en su disefio a 23 colaboradores,
estos colaboradores serdn escalonados de acuerdo a la necesidad operativa de la
industria. Contara con un directorio el cual es la piedra angular y la responsable de la
creacion del proyecto, esta a su vez elegira como gerente a la persona mas indicada para
el cargo.

Para un mejor desenvolvimiento de las operaciones de la empresa se establecera a un 1
1 GERENTE DE PRODUCCION Y CALIDAD, (funcién.- cumplir metas de

produccion y aplicar las normas de calidad para el producto).
El gerente de produccion cual tendra a su cargo a 8 personas

1 JEFE DE MANTENIMIENTO. (Encargado del mantenimiento y correcto

funcionamiento de las maquinas).

1 ASISTENTE DE PRODUCCION, el cual tendra a cargo a5 Operarios.
4+ Operario 1.

4+ Operario 2.

4+ Operario 3.

+ Operario 4.

4+ Operario 5.
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1 ASITENTE DE BODEGA DE MATERIA PRIMA E INSUMOS. (Llevara el

inventario de producto terminado y mantendra contacto con el departamento de ventas).

1 GERENTE ADMINISTRATIVO, (Direccion del area administrativa asi como la
supervision de las tareas contables y de financiero), tendra a su cargo el correcto

desempefio de la parte administrativa. El tendra a su cargo a 5 personas:

1 CONTADOR. (Encargado de planificar las tareas del area contable y tributarias y

demas organismos de control).
+ 2 Asistente.

1 JEFE FINANCIERO Y DE COBRANZAS. (Encargado de la actividad financiera,

elaborar presupuestos y optimizar la recaudacién de la cartera).
+ 1 Asistente.

1 GERENTE DE VENTAS, (Encargado de cumplir con la meta de ventas y control
de la bodega de producto terminado) Tendra a su cargo a los 3 vendedores, 1 asistente

de bodegas y tres choferes.
+ Asistente de Bodega
o Chofer 1.
o Chofer 2.
+ Vendedor 1.
+ Vendedor 2.

+ Vendedor 3
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TABLA NO. 45. ORGANIGRAMA JERARGICO INDUSTRIA GALVAS S.A.

ASISTENTE }

GERENTE&IE
IRODUCCION Y
CALIDAT

TR ASISTENTEDE
ASKTENTEDEEOD. sk BODECA FROD.
MAT PRIMA TERMINADO
CHOFER1
OPERARIO?
|i CHOEER?
OPERARIO ?
OFERARIO 4

GERENTE DE
VENTAS

VENDEDOR 1

YEHDEDOR ?

VENDEDOR 3
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CAPITULO V

5. EVALUACION FINANCIERA - ECONOMICA.

La evaluacion financiera del negocio, presentada constara de algunas fases, empezando
con la determinacion de los activos, estableciendo el valor de la inversion en activos
para la puesta en marcha del proyecto, acompafiado de la tabla de depreciacion y
amortizacion de los activos. Por medio de esta tabla determinaremos en que activo se
invertird mas en el proyecto. Se establecerd también el valor de la depreciacion de los

activos.

Mediante la determinacion del nivel de inversion se procede al andlisis del préstamo con
alguna entidad financiera que promueva este tipo de inversion. Que dinamizan la
economia local mediante la creacion de nuevas plazas de trabajo asi como la

exploracién de nuevas tendencias dentro del mercado.

Asi también constara de un flujo de ingresos proyectados a 5 afios, con un precio de
venta que se establecio en base al andlisis del precio que estarian dispuestos a pagar los

consumidores, con un factor de inflacion para su respectiva proyeccion.

En este capitulo también se estipula el nivel de costo y gastos proyectados, en un
periodo de 5 afios. Mediante este calculo y el estudio de los ingresos se establecera la

utilidad que reflejara el proyecto para los 5 periodos de evaluacion.

Para culminar se elaboraran los estados financieros requeridos para el andlisis de la
Rentabilidad del negocio, el retorno de la inversion y algunos indicadores necesarios

para medir la viabilidad del proyecto.

5.1. Proyecto de Inversion.

Dentro del proyecto de inversion tenemos como referencia la tabla de depreciacion y
amortizacion en porcentajes de los activos, misma que se aplicaran al valor de

adquisicion de los bienes que se requieren para la operacion del proyecto.
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5.1.1. Depreciacion de Activos.

CUADRO DEPRECIACION DE ACTIVOS

Vida % Amort.
ACTIVOS Util % Dep. Anual Anual

Edificios 20 anos 5% 0%
Equipos 10 afos 10% 0%
Muebles y enseres 10 afnos 10% 0%
Magquinaria 20 afos 5% 0%
Patentes y Marcas 20 anos 0% 5%

Vehiculos 5 afios 20% 0%
Equipos de
computacion 3 anos 3.33% 0.00%

5.1.2. Detalle de Activos en Inversion.

El presente cuadro detalla la inversion requerida en activos para la operacion del
negocio, el nivel de la inversion es de $ 599.250,%; siendo el rubro de adecuacion y
decoracion del local el de mayor inversion con $ 110.00,%. El rubro de capital de

trabajo corresponde a Inventario, es el monto minino con el que empezara la Industria.

PLAN DE INVERSIONES

DESCRIPCION ANOO ANO1 ANO2 ANO3  ANO4
Adecuacién y decoracion del local $110.000 $0 $0 $ 200 $ 300
Muebles y Enseres $2.800 $0 $0 $ 500 $ 500
Equipos de oficina $6.450 $0 $0 $1.000 $0
Maquinaria y Equipos $ 105.000 $0 $0 $0 $0
Equipos de computacion $ 16.000 $0 $0 $0 $0
Vehiculo $ 36.000 $0 $0 $0 $0
Marcas y Patentes $8.000 $0 $0 $0 $0
Gastos de constitucion $5.000 $0 $0 $0 $0
Capital de Trabajo $ 10.000 $0 $0 $0 $0
Alquiler Edificio $ 300.000 $0 $0 $0 $0

Total inversiones $599.250 $0 $0 $1.700 $ 800

TOTAL INVERSIONES ACUMULADAS $599.250 $599.250 $599.250 $600.950 $601.750
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5.1.3. Detalle de Amortizacion y depreciacion de inversion de activos.

El presente cuadro nos muestra el valor de la depreciacion y amortizacion, dicho valor
formara parte de los egresos proyectados y el valor acumulado, en el Balance general.

Ambos analisis presentados mas adelante.

DEPRECIACION Y AMORTIZACION

VIDA UTIL DESCRIPCION ANOO | ANO1 | ANO2 | ANO3 | ANO4
10 MUEBLES Y ENSERES $280 $560 $840 | $1.120 | $1.400
20 MAQUINARIA Y EQUIPOS $5.250 | $10.500 | $15.750 | $21.000 | $26.250
EQUIPO DE COMPUTACION $5.333 | $10.667 | $16.000 | $21.333 | $26.667
VEHICULOS $7.200 | $14.400 | $21.600 | $28.800 | $36.000
20 MARCAS Y PATENTES $500 | $1.000 | $1500 | $2.000 | $2.500
5 GASTOS DE CONSTITUCION (AMORT.) | $1.200 | $2.400 | $3.600 | $4.800 | $6.000
TOTAL DEP.ANUAL ACUMULADA $19.763 | $39.527 | $59.290 | $79.053 | $98.817

TOTAL ACTIVOS $592.250 $592.250 $592.250 $593.950 $594.750

DEP ACUM ($19.763) ($39.527) ($59.290) ($79.053) ($98.817)

TOTAL ACTIVOS FIJOS NETOS $572.487 $552.723 $532.960 $514.897 $495.933

5.2. Financiamiento.

El financiamiento del proyecto se establece una vez analizada varias alternativas que
favorezcan al proyecto, para el desarrollo del préstamo se escogié la alternativa

brindada por la CFN, que financian este tipo de proyectos de negocios con el nivel de

inversion que requiere la misma.

A una tasa de interés del 11%, para la evaluacion proyectada del proyecto se determino

una tasa del 15%, tomando en consideracion un incremento de 4 puntos. A un periodo

de 5 afos.
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5.2.1. Detalle de Amortizacion del financiamiento.

CAPITAL DE
INVERSION. .. oottt iiiiiiiinannnnnnn $ 599,250
MODELO DE FINANCIAMIENTO
FONDOS PROPIOS 20% $ 119,850
PREST. BANCARIO 80% $ 479,400
MONTO: $ 479,400

TASA DE
INTERES: 15.00%
PLAZO: 5 ANOS
DIVIDENDO: $ 11,405
CUPON INTERES | CAPITAL | DIVIDENDO SALDO
0 $ 479,400
12| $67,253| $69,605| $136,858 | $409,795
24| $56,064| $80,795| $136,859 |$329,000
36| $43,076| $93,783| $136,859 |$235217
48| $28,000| $108,859| $136,859 |$ 126,358
60| $10,500| $ 126,358 $0
5.3. Proyeccion de ingresos.
INDUSTRIA, COMERCIALIZADORA GALVAS S.A.
INGRESOS
EN DOLARES
TASA DE CRECIMIENTO 15,00%  15,00% 15,00% 15,00%
ANOO0O ANO1 ANO?2 ANO 3 ANO 4
UNIDADES PRODUCIDAS 795.894 915278 1.052.570 1.210.455 1.392.024
TASA INFLACION 5,00% 6,00% 7,00% 8,00%
PRECIO K-FE $ 2,60 $2,73 $2,89 $3,10 $3,34

TOTAL DE INGRESOS

$2.069.324 $2.498.709 $3.045.927 $3.748.013 $4.655.032

Para establecer el ingreso proyectado de la demanda se tomo como referencia la

frecuencia de consumo del café, utilizando como datos primarios la pregunta 5 del

formulario de encuesta.

En base a este analisis se determino un 10% del total de la poblacién del Ecuador en

edad de trabajar.
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5.4. Proyeccion de Egresos.

La proyeccion de egresos que se establecen para el proyecto esté acorde a los costos de

mano de obra, gastos operacionales y gastos financieros incurridos en la

operacionabilidad del proyecto.

[ DETALLE COSTO DE NOMINA ]
NUMERO DE PERSONAS
ANO 0 ARNO 1 ANO 2 ANO 3 ANO 4
ADMINIS TRATIVA 6 0 0 0 0
PRODUCCION 8 0 0 0 0
COMERCIAL 9 0 0 0 0
TOTAL 23 0 0 0 0
0 0 0 0
TASA DE
COSTO DE NOMINA |INFLACION 7% 7% 7% 7%
ANO O ANO 1 ANO 2 ANO 3 ANO 4
ADMINISTRATIVA $4587.42 | $490855 [ $5252.17 $ 5619.80 $ 6,013.18
COMERCIAL $5026.02 | $537783 [ $5,754.31 $6,157.10 $ 6,588.12
PRODUCCION $501992 | $537130 [ $5,747.29 $ 6,149.63 $ 6,580.05
TOTAL COSTO DE
NOMINA $14.633.36 | $2627968 | $2737577 | $18.811.70 | §19689027

El detalle del costo de ndmina de la INDUSTRIA COMERCIALIZADORA GALVAS
S.A., esta valorado de forma mensual, razon por la cual en el detalle de gastos del
presupuesto presentado a continuacion los valores del costo se reflejaran de forma

anual.
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5.4.1. Proyeccion de costos y gastos operacionales.

DETALLE DE COSTOS Y = = TOTAL = =
GASTOS PARCIAL ANO 0 ANO 1 ANO 2 ANO 3 ANO 4
NOMINA ADMINISTRACION $ 55.049 $ 57.405 $ 59.862 $ 62.424 $ 65.096
NOMINA
COMERCIALIZACION $60.312 $ 62.894 $ 65.586 $ 68.393 $ 71.320
NOMINA PRODUCCION $ 60.239 $62.817 $ 65.506 $ 68.309 $ 71.233
ALIMENTACION $ 3.840 $ 4.004 $4.176 $ 4.354 $ 4.541
MOVILIZACION $ 2.400 $ 2.503 $2.610 $2.722 $ 2.838
BONO DE PRODUCCION $ 55.872 $ 58.263 $ 60.757 $ 63.357 $ 66.069
SERVICIOS BASICOS
ADMINISTRACION Y
COMERCIALIZACION $ 20.000 $ 20.856 $ 21.749 $ 22.679 $ 23.650
AGUA $ 4.000
LUZ $ 10.000
TELEFONO $ 6.000
INTERNET $ 4.800 $ 5.005 $5.220 $ 5.443 $ 5.676
MOVILIZACIONES $ 2.400 $ 2.503 $ 2.610 $2.722 $ 2.838
COMBUSTIBLE $ 3.600 $ 3.754 $ 3.915 $ 4.082 $ 4.257
IMPUESTOS PREDIALES,
VARIOS $ 6.000 $ 6.257 $ 6.525 $ 6.804 $ 7.095
ALQUILER, GALPON,
OFICINAS $ 60.000 $ 60.000 $ 60.000 $ 60.000 $ 60.000
COMISIONES DE VENTAS $ 60.010 $ 62.579 $ 65.257 $ 68.050 $ 70.963
BONO POR VENTAS
ADMINISTRACION $ 10.347 $ 10.789 $11.251 $11.733 $ 12.235
MARKETING $ 38.000 $ 39.626 $41.322 $ 43.091 $ 44.935
PRENSA, HABLADA Y
ESCRITA $ 20.000
PUBLICIDAD; FOLLETOS,
TRIPTICOS, PANCARTAS $ 18.000
SUMINISTROS $ 12.000 $12.514 $ 13.049 $ 13.608 $ 14.190
MANTENIMIENTO DE
MAQUINAS $ 36.000 $ 37.541 $ 39.148 $ 40.823 $ 42.570
GASTOS LEGALES Y DE
MARCA $ 10.000 $0 $0 $0 $0
LIMPIEZA LOCALES Y
OFICINA $ 3.600 $ 3.754 $ 3.915 $ 4.082 $ 4.257
DEPRECIACIO’N &
AMORTIZACION
PRODUCCION $ 5.250 $ 5.250 $ 5.250 $ 5.250 $ 5.250
DEPRECIACION &
AMORTIZAClON
ADMINISTRACION Y
COMERCIALIZACION $14.513 $14.513 $14.513 $14.513 $14.513
GASTO DE INTERES $67.253 $ 56.064 $ 43.076 $ 28.000 $ 10.500
TOTAL COSTOS Y GASTOS $591.486 | $588.892 | $595.295 | $ 600.440 | $ 604.027
ARO 0 ARO 1 AN02 | ARo3 | ARo4
TOTAL INGRESOS | $2,069,324 | $2,498,709 | $ 3,045,927 | $ 3,748,013 | $ 4,655,032
TOTAL GASTOS $590,741 | $588,115 | $594485 | $599595 | $603,146
UTILIDAD | $1478583 | $1,910,504 | $ 2,451,442 | $3,148417 | $ 4,051,886
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| ANOO ANO1  ANO2  ANO3  ANO4 |
COSTOS DE PRODUCCION
UNITARIO
PRECIO COSTO K-FE | s1e $1.91 $2.03 $2.17 $234 |
TOTAL COSTO
PRODUCTO K-FE 1,448527 | 1,749,096 | 2,132,149 | 2,623,609 | 3258522
TOTAL COSTO
PRODUCCION $ 1,448,527 | $ 1,749,096 | $ 2,132,149 | $2,623,609 | $ 3,258,522
COSTOS DIRECTOS $1,448,527 | $ 1,749,006 | $ 2,132,149 | $ 2,623,609 | $ 3,258,522
COSTOS INDIRECTOS $342,519 | $344,182 | $356345 | $369029 | $382255
| TOTAL COSTOS | $ 1,791,046 | $2,093,279 | $ 2,488,494 | $2,992,638 | § 3,640,778 |
DEPRECIACION &
AMORTIZACION $19763 | $19763 | $19763 | $19763 | $19,763
GASTOS FINANCIEROS $67,253 | $56064 | $43,076 | $28,000 | $10,500
TOTAL COSTOS Y
GASTOS $ 1,878,062 | $2,169,106 | § 2,551,333 | § 3,040,401 | $ 3,671,041
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5.5. Estados Financieros proyectados.

A continuacion la elaboracion de los estados financieros proyectados de la
INDUSTRIA, COMERCIALIZADORA GALVAS S.A., mediante la elaboracién de los
estados financieros podemos establecer la viabilidad y rentabilidad del proyecto de la

nueva tableta de café “K-fe”.

ESTADO DE RESULTADOS
INDUSTRIA, COMERCIALIZADORA GALVAS S.A.
PROYECCION A 5 ANOS
ENDOLARES

INGRESOS $2,069324  $2,498709 $3,045927 $3748,013 §4,655,032
COSTOS DIRECTOS $1,448527 §1,749.096 §2,132,149 §2,623,609 § 3258522

COSTOS INDIRECTOS $342519  §344182 §$356345  §369,029 §382255

DEPRECIACION $ 19,763 §19763  §19,763  $19763  §19,763
GASTOS FINANCIEROS ~ § 67,253 §56,064  $43,076  §28000  §10,500

PART. TRABAJADORES

15% $ 28,689 §49440  $74,189  §106,142  §147,599
IMPUESTO ALA
RENTA 25% $ 40,643 §70,041 §105101  §150,367 §209,098

96



FLUJO DE CAJA
INDUSTRIA, COMERCIALIZADORA GALVAS S.A.
PROYECCION A 5 ANOS
ENDOLARES

FLUJO OPERATIVO
INGRESOS $2,069,324  $2,498,709 $3,045,927 $3,748,013 $4,655,032
COSTOS DIRECTOS §1448,527 $1,749,096 $2,132,149 $2,623,609 $3,258,522
COSTOS INDIRECTOS $342.519  $344.182  $356345  $369,029 $382255

INGRESOS NO
OPERATIVOS

APORTE ACCIONISTA  § 119,850
PRESTAMO BANCARIO  § 479,400

EGRESOS NO
OPERATIVOS

INVERSIONES $ 602,230 $0 $0  $1,700  $3800
PRESTAMO BANCARIOS  $136850  $136,859 $136859 §136859 §136859
IMPUESTOS $69332  $119481 $179290  $256,509 § 356697




BALANCE GENERAL
INDUSTRIA, COMERCIALIZADORA GALVAS S.A.
PROYECCION A 5 ANOS
EN DOLARES

ANOO ANO1 ANO2 ANO3 ANO 4

ACTIVOS

CORRIENTES $69,088 $218,178 $459,462 §819,769 $1,339,668

ACTIVOS FIJOS NETOS §$ 582,487 $562,723 $542,960 § 524,897 § 505,933
ACTIVOS FIJOS $ 602,250 $602250 §$602,250 §603,950 $ 604,750

DEP. ACUMULADA $19,763) (339,527 $59,290) ($79,053) (§98,817

TOTAL ACTIVOS $ 651,574 $780,901 $1,002,422 $1,344,665 $1,845,601

PASIVOS $ 479,400 $409,795 §$329,000 §235217 § 126,358

PASIVOS CORRIENTE $69,605 $80,795 $93,783 §$ 108,859 §$ 126,358
PASIVO A LARGO

PLAZO $ 409,795 §$329,000 §235217 § 126,358 $0
PATRIMONIO
CAPITAL (APORTE
PROPIO) $ 119850 $119,850 $119,850 §$ 119,850 § 119,850
UTILIDAD RETENIDA $0 $121,930 $332,051 $647,355 $1,098,457
UTILIDAD NETA $121,930 $210,122 §$315,303 $451,102 §$627,294
PATRIMONIO $ 241,780 $451,901 § 767,205 $1,218,307 §1,845,601

PATRIMONIO $ 651,574 $780,901 $1,002,422 $1,344,665 $1,84S,601\

La politica de crédito, en el desarrollo del proyecto no se aplica. Manejaremos al

proyecto como un corriente los pagos y cobros. Tomando en consideracion que la
produccién de la Industria GALVAS S.A. es bajo pedido. Basandonos en este punto
determinamos que el tiempo de espera en la entrega del producto se lo determina como
el tiempo de crédito. La politica de crédito que se establecera para el proyecto una vez
ejecutado teniendo primero como consideracion, una solida liquidez para poder suplir
cualquier inconveniente. La politica de crédito sera, los cobros se analizaran poder tener
una recuperacion menor a los 45 dias de crédito dependiendo del monto de la
facturacion. Para los pagos se acordaran créditos con nuestros proveedores lo mas
tardio, para no descompensar la liquidez por medio de la recuperacion de las ventas.

Teniendo en claro que nuestros cobros deben tener un tiempo de recuperacion mucho
menor que nuestros pagos, para de esta manera mantener una liquidez financiera

saludable.
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5.6. Indicadores Financieros.

INDICADORES FINANCIEROS
INDUSTRIA, COMERCIALIZADORA GALVAS S.A.
PROYECCION A 5 ANOS
EN DOLARES

[ ARSGEeS MG aso0  asor asox asos asou]

FLUJO DE CAJA $(599,2500 $ 69,088 $149.091 $241.284 3360307 $3519,899
FLUJO DE CAJA

ACUMULADO $(599,2500 $(530,162) $(381.072) $(139,788) 3220519 $740.418
VAILOR ACTUAL $795,946

INVERSION

INICIAL -$ 599,250

R (TASA
INVERSION
UERIDA) °

TASA DE
DESCUENTO 0.15

[PAYBACK ANOO __ANO1 _ANO2 ANO3 __ANO4 |
FLUJO ANUAL $ 69,088 $149,091 $241,284 $360,307 $ 519,899
FLUJO ANUAL

ACUMULADO $ 69,088 $218,178 $459.462 $819,769 $1,339,668
INVERSION INICTAL $ 602,250

FLUJO CAJA $ 819,769 3er ANO

DIFERENCIA (VALOR

INICIAL - FLUJO) $ 241,284

FLUJO ANO SIGUIENTE  $1,339,668

VALOR X MES $ 111,639

MESES 2

L PAYBACK 3 ANO Y2 MESES |
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PUNTO DE EQUILIBRIO

PE =

Costos Indirectos
({ Costos Directos)

Ventas

COSTOS INDIRECTOS
COSTOS DIRECTOS
VENTAS

$342,519
$1.448,527
$2,069,324

LVENTAS DE EQUILIBRIO _$1,141,729 |

[CAPITAL DE TRABAJO Férmula = Activos Corrientes (menos) Pasivos Corrientes ]

ACTIVOS CORRIENTE
PASIVO CORRIENTE
CAPITAL DE TRABAJO

$ 69088 § 218,178 $ 459,462 § 819,769
$ 69605 380,795 $93,783 3 108,859
-$518 $ 137,383 3 365,679 % 710,910

$ 1,339,668
$ 126,358
$ 1,213,309

INDICE DE LIQUIDEZ

Formula = Activos Corrientes / Pasivos
Corrientes

INDICE DE LIQUIDEZ

0.99 2.70 4.90 7.53

10.60

IR = i (Valor Presente Flujo de Caja) / Inversion
[NDICE DE RENTABILIDAD IR > 1 [Inicial

SUMATORIA FLUJO $ 795,946
INVERSION $ 599,250
INDICE DE RENTABILIDAD  1.33
RR = Tasa RR = (Indice de Rentahilidad - 1) x
(Rentahilidad Real) descuento 100
INDICE DE RENTARILIDAD 1.33
RR (Rentabilidad Real) 33%
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5.6.1. Analisis del estudio financiero.

ANALISIS ESTUDIO FINANCIERO
La industria GALVAS S.A., segun los indicadores financieros es factible y rentable la

operatividad.

Teniendo en consideracion que la TASA DE RETORNO (TIR), es del 25% en relacion
a la tasa de descuento que esta en un 15%.

Las proyecciones reflejan una recuperacion de la inversion al 3er. Afio y 2 meses, el

valor de inversién inicial.
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Conclusion
La tableta de café K-fe, es una necesidad en una era globalizada, en la cual las personas

requieren de productos que estén a su ritmo de vida. Bajo esta vision se crea la tableta
K-fe, una novedosa presentacion del café, en comprimidos que facilitan su preparacion.

El proyecto de negocio que se presenta también tiene como finalidad la generacién de
fuentes de ingresos para muchas familias ecuatorianas, entendiéndose como estas a los
clientes internos (colaboradores) y los externos (proveedores). Convencidos de la
oportunidad de negocio K-FE, arriesga su inversién al desarrollo productivo y

econdmico del pais.

Concluyendo, GALVAS S.A., también se proyecta como una empresa comprometida
con el medio ambiente dentro de sus procesos, minimizando el impacto que este puede
causar, asi como también en la adquisicion de sus materiales dentro del proceso,

direccionandose a que sean productos reciclables.
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1.- Crear mayor impulso a la zona agricola, mejorando constante la graminea del café.

2.- Crear campafias publicitarias, informando de las bondades del café, también de las

consecuencias en su abuso y en casos especiales.
3.- Permanecer como innovadora en la industria cafetera.

4.- Fomentar la cultura de café, mediante nuevas tendencias.
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10-millones-en-promocion.html
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ANEXOS CAPITULO I

PROCESO DE CONSTITUCION SOCIEDAD ANONIMA.

REGISTRO MERCANTIL

CONSTITUCIONES, AUMENTOS DE CAPITAL, REFORMA DE
ESTATUTOS, FUSIONES, ESCISIONES, REACTIVACIONES, CAMBIOS
DE DOMICILIO DE CUALQUIER CANTON , DISOLUCIONES Y
LIQUIDACIONES VOLUNTARIAS, PERMISO PARA OPERAR EN EL
ECUADOR O DOMICILIACION:

1.

2.

ok~

Tres escrituras o protocolizaciones (minimo) primera, segunda y
tercera copias.

Tres resoluciones (minimo) aprobando las escrituras o
protocolizaciones, sean éstas de la Superintendencia de Bancos o de
Compafias.

Certificado de afiliacion a una de las cAmaras del canton Guayaquil,
segun su objeto social (Debe constar el aumento de capital si trata de
aquello. Si se trata de disolucion o liquidacién se debe presentar el
certificado de desafiliacion respectivo).

Publicacion del extracto (periddico).

Razones Notariales que indiquen que los Notarios han tomado nota
de las resoluciones aprobatorias al margen de las matrices de las
escrituras respectivas.

Copias de la cédula de ciudadania y el certificado de votacion del
compareciente(s) (VIGENTE)

Certificado de inscripcion en el Registro de la Direccidon Financiera
Tributaria del Municipio de Guayaquil (Para Constituciones).

Certificado de cumplimiento tributario otorgado por la Direccion
Financiera Tributaria del Municipio de Guayaquil (Para actos
Societarios).

NOTA: Deben constar las inscripciones anteriores en los Registros donde la

Resolucidn asi lo ordene en los casos previstos por la Ley. En caso de
Disoluciones y Liquidaciones por Resolucion omitir el punto (1.).
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INSCRIPCION / RENOVACION NOMBRAMIENTOS:

1.

2.

4.

Tres (3) ejemplares minimo con firmas originales del nombramiento
por cargo.

Copia del acta de junta de accionistas, acta de junta de socios 0 acta
de directorio, segun corresponda.

Copia de la cédula de ciudadania, identidad o pasaporte donde
consten claramente el numero y la firma (segin corresponda o
ecuatoriano o extranjero).

Copia de papeleta de votacion (ley de elecciones) si es ecuatoriano.

EN EL NOMBRAMIENTO DEBE CONSTAR CLARAMENTE:

5.
6.

11.

12.

13.

Fecha de otorgamiento.

Nombre de la compafiia, asi como los nombres y apellidos de la
persona natural, o bien el nombre de la compafiia en cuyo favor se lo
extendiere.

Fecha del acuerdo o resolucion del 6rgano estatutario que hubiere
hecho la designacion o en su caso, la mencion de la clausura del
contrato social en que ella conste.

Cargo o funcién a desempefiarse.

Periodo de duracién del cargo.

Enunciacion de que la persona natural o la compafiia designada
ejercera la representacion legal, judicial y extrajudicial de la
compaiiia, sola o conjuntamente con otro u otros administradores.

Fecha de otorgamiento de la escritura publica en que consten las
atribuciones vigentes del representante legal, el notario que autorizo
esa escritura y la fecha de su inscripcion en el registro mercantil.

Nombre y firma autégrafa de la persona que extienda por la
compariia el nombramiento.

Aceptacion del cargo, al pie del nombramiento, de parte de la
persona natural en cuyo favor se lo hubiere discernido, si el
nombramiento se hubiera extendido a una compaiiia, tal aceptacién la
hara su representante legal a nombre de ella, en cualquier caso se
indicara el lugar y fecha en que esa aceptacion se hubiere producido.
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SUPERINTENDENCIA DE COMPANIA.

Seccién VI
DE LA COMPANIA ANONIMA

1. CONCEPTO, CARACTERISTICAS, NOMBRE Y DOMICILIO
Art. 143.- La compafia andénima es una sociedad cuyo capital, dividido en acciones
negociables, esta formado por la aportacion de los accionistas que responden

unicamente por el monto de sus acciones.

Las sociedades o compafiias civiles andnimas estan sujetas a todas las reglas de las
sociedades o compafiias mercantiles anénimas.

Art. 144.- Se administra por mandatarios amovibles, socios 0 no.

La denominacion de esta compafila debera contener la indicacién de "compafiia
anonima", o "sociedad anonima”, o las correspondientes siglas. No podra adoptar una
denominacion que pueda confundirse con la de una compafiia preexistente. Los
términos comunes y aquellos con los cuales se determina la clase de empresa, como
"comercial”, "industrial”, "agricola", "constructora”, etc., no seran de uso exclusivo e

irdn acompafiadas de una expresion peculiar.

Las personas naturales o juridicas que no hubieren cumplido con las disposiciones de
esta Ley para la constitucién de una compafiia andnima, no podran usar anuncios,
membretes de carta, circulares, prospectos u otros documentos, un nombre, expresion o

siglas que indiquen o sugieran que se trata de una compafiia anonima.

Los que contravinieren a lo dispuesto en el inciso anterior, seran sancionados con
arreglo a lo prescrito en el Art. 445. La multa tendré el destino indicado en tal precepto
legal. Impuesta la sancion, el Superintendente de Compafiias notificard al Ministerio de

Salud para la recaudacion correspondiente.
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2. DE LA CAPACIDAD
Art. 145.- Para intervenir en la formacion de una compafiia anénima en calidad de
promotor o fundador se requiere de capacidad civil para contratar. Sin embargo no

podran hacerlo entre conyuges ni entre padres e hijos no emancipados.

3. DE LA FUNDACION DE LA COMPANIA

Art. 146.- La compafiia se constituira mediante escritura pablica que, previo mandato de
la Superintendencia de Compaiiias, sera inscrita en el Registro Mercantil. La compafiia
se tendrd como existente y con personeria juridica desde el momento de dicha
inscripcion. Todo pacto social que se mantenga reservado sera nulo.

Art. 147.- Ninguna comparfiia anonima podra constituirse de manera definitiva sin que
se halle suscrito totalmente su capital, y pagado en una cuarta parte, por lo menos. Para
que pueda celebrarse la escritura publica de constitucion definitiva serd requisito
haberse depositado la parte pagada del capital social en una institucién bancaria, en el

caso de que las aportaciones fuesen en dinero.

Las compafiias anénimas en que participen instituciones de derecho publico o de
derecho privado con finalidad social o publica podran constituirse o subsistir con uno o

mas accionistas.

La Superintendencia de Compafiias, para aprobar la constitucion de una compaifiia,
comprobara la suscripcién de las acciones por parte de los socios que no hayan

concurrido al otorgamiento de la escritura pablica.

El certificado bancario de depdsito de la parte pagada del capital social se protocolizara
junto con la escritura de constitucion.

Art. 148.- La compariia puede constituirse en un solo acto (constitucion simultanea) por
convenio entre los que otorguen la escritura; o en forma sucesiva, por suscripcion
publica de acciones.

Art. 149.- Seran fundadores, en el caso de constitucion simultanea, las personas que
suscriban acciones y otorguen la escritura de constitucion; seran promotores, en el caso
de constitucion sucesiva, los iniciadores de la compafiia que firmen la escritura de
promocion.

Art. 150.- La escritura de fundacién contendra:
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1.- El lugar y fecha en que se celebre el contrato;

2.- El nombre, nacionalidad y domicilio de las personas naturales o juridicas que

constituyan la compafiia y su voluntad de fundarla;

3.- El objeto social, debidamente concretado;

4.- Su denominacién y duracién;

5.- El importe del capital social, con la expresion del nimero de acciones en que
estuviere dividido, el valor nominal de las mismas, su clase, asi como el nombre y

nacionalidad de los suscriptores del capital;

6.- La indicacion de lo que cada socio suscribe y paga en dinero o en otros bienes; el

valor atribuido a éstos y la parte de capital no pagado;

7.- El domicilio de la compaiiia;

8.- La forma de administracion y las facultades de los administradores;

9.- La formay las épocas de convocar a las juntas generales;

10.- La forma de designacion de los administradores y la clara enunciacion de los

funcionarios que tengan la representacion legal de la compafiia;

11.- Las normas de reparto de utilidades;

12.- La determinacion de los casos en que la compafiila haya de disolverse

anticipadamente; vy,

13.- La forma de proceder a la designacion de liquidadores.
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Art. 151.- Otorgada la escritura de constitucion de la compafiia, se presentara al
Superintendente de Compafiias tres copias notariales solicitdndole, con firma de

abogado, la aprobacion de la constitucion.

La Superintendencia la aprobard, si se hubiere cumplido todos los requisitos legales y
dispondra su inscripcion en el Registro Mercantil y la publicacion, por una sola vez, de

un extracto de la escritura y de la razon de su aprobacion.

La resolucion en que se niegue la aprobacion para la constitucion de una compafiia
anonima debe ser motivada y de ella se podra recurrir ante el respectivo Tribunal
Distrital de lo Contencioso Administrativo, al cual el Superintendente remitira los
antecedentes para que resuelva en definitiva.

Art. 152.- El extracto de la escritura sera elaborado por la Superintendencia de
Compafiias y contendra los datos que se establezcan en el reglamento que formulara
para el efecto.

Art. 153.- Para la constitucion de la compafiia anonima por suscripcion publica, sus
promotores elevaran a escritura publica el convenio de llevar adelante la promocion y el

estatuto que ha de regir la compafiia a constituirse. La escritura contendra ademas:

a) El nombre, apellido, nacionalidad y domicilio de los promotores;

b) La denominacion, objeto y capital social;

c) Los derechos y ventajas particulares reservados a los promotores;

d) El namero de acciones en que el capital estuviere dividido, la clase y valor nominal

de cada accion, su categoria y series;

e) El plazo y condicion de suscripcion de las acciones;

f) El nombre de la institucion bancaria o financiera depositaria de las cantidades a

pagarse en concepto de la suscripcion;

g) El plazo dentro del cual se otorgara la escritura de fundacién; y,
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h) EI domicilio de la compaifiia.

Art. 154.- Los suscriptores no podran modificar el estatuto ni las condiciones de
promocion antes de la autorizacion de la escritura definitiva.

Art. 155.- La escritura publica que contenga el convenio de promocion y el estatuto que
ha de regir la compafiia a constituirse seran aprobados por la Superintendencia de
Compafiias, inscritos y publicados en la forma determinada en los Arts. 151 y 152 de
esta Ley.

Art. 156.- Suscrito el capital social un notario dard fe del hecho firmando en el

duplicado de los boletines de suscripcion.

Los promotores convocaran por la prensa, con no menos de ocho ni mas de quince dias
de anticipacion, a la junta general constitutiva, una vez transcurrido el plazo para el
pago de la parte de las acciones que debe ser cubierto para la constitucion de la

compafiia.

Dicha junta general se ocupara de:

a) Comprobar el depdsito bancario de las partes pagadas del capital suscrito;

b) Examinar y, en su caso, comprobar el avalto de los bienes distintos del numerario
gue uno o mas socios se hubieren obligado a aportar. Los suscriptores no tendran
derecho a votar con relacidn a sus respectivas aportaciones en especie;

c) Deliberar acerca de los derechos y ventajas reservados a los promotores;

d) Acordar el nombramiento de los administradores si conforme al contrato de

promocion deben ser designados en el acto constitutivo; vy,

e) Designar las personas que deberan otorgar la escritura de constitucion definitiva de la
compafiia.

Art. 157.- En las juntas generales para la constitucion de la compariia cada suscriptor
tendra derecho a tantos votos como acciones hayan de corresponderle con arreglo a su

aportacion. Los acuerdos se tomaran por una mayoria integrada, por lo menos, por la
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cuarta parte de los suscriptores concurrentes a la junta, que representen como minimo la
cuarta parte del capital suscrito.

Art. 158.- Dentro de los treinta dias posteriores a la reunion de la junta general, las
personas que hayan sido designadas otorgaran la escritura publica de constitucion

conforme a lo dispuesto en el Art. 150.

Si dentro del término indicado no se celebrare la escritura de constitucion, una nueva
junta general designara las personas que deban otorgarla, asimismo dentro del término
referido en el inciso anterior y, si dentro de este nuevo término no se celebrare dicha
escritura, las personas designadas para el efecto serdn sancionadas por la
Superintendencia de Compaiiias, a solicitud de parte interesada, con una pena igual al
méaximo del interés convencional sefialado por la Ley, computado sobre el valor del
capital social y durante todo el tiempo en que hubiere permanecido omiso en el
cumplimiento de su obligacion; al reintegro inmediato del dinero recibido y al pago de
dafos y perjuicios.

Art. 159.- Es nula la compaiiia y no produce efecto ni aun entre los asociados si se
hubiere infringido en su constitucion cualquiera de las prescripciones de los Arts. 147,
151 y 162. En el caso de constitucion por suscripcion publica también producira nulidad
la inobservancia de cualquiera de las disposiciones de los Arts. 153, 155 y 156. Los

asociados no podran oponer esta nulidad a terceros.

4. DEL CAPITAL Y DE LAS ACCIONES

Art. 160.- La compaiiia podra establecerse con el capital autorizado que determine la
escritura de constitucion. La compafiia podrd aceptar suscripciones y emitir acciones
hasta el monto de ese capital. Al momento de constituirse la compafiia, el capital
suscrito y pagado minimos seran los establecidos por resolucion de caracter general que
expida la Superintendencia de Compafiias.

Todo aumento de capital autorizado sera resuelto por la junta general de accionistas y,
luego de cumplidas las formalidades pertinentes, se inscribird en el registro mercantil
correspondiente. Una vez que la escritura publica de aumento de capital autorizado se
halle inscrita en el registro mercantil, los aumentos de capital suscrito y pagado hasta
completar el capital autorizado no causaran impuestos ni derechos de inscripcion, ni

requerirdn ningdn tipo de autorizacion o trdmite por parte de la Superintendencia de
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Compaiiias, sin que se requiera el cumplimiento de las formalidades establecidas en el
articulo 33 de esta Ley, hecho que en todo caso deberd ser informado a la
Superintendencia de Compaiiias.

Art. 161.- Para la constitucion del capital suscrito las aportaciones pueden ser en dinero
0 no, y en este Ultimo caso, consistir en bienes muebles o inmuebles. No se puede
aportar cosa mueble o inmueble que no corresponda al género de comercio de la
compafiia.

Art. 162.- En los casos en que la aportacion no fuere en numerario, en la escritura se
hara constar el bien en que consista tal aportacién, su valor y la transferencia de
dominio que del mismo se haga a la compafiia, asi como las acciones a cambio de las

especies aportadas.

Los bienes aportados seran avaluados y los informes, debidamente fundamentados, se

incorporaran al contrato.

En la constitucion sucesiva los avaltuos seran hechos por peritos designados por los
promotores. Cuando se decida aceptar aportes en especie sera indispensable contar con

la mayoria de accionistas.

En la constitucion simultanea las especies aportadas seran avaluadas por los fundadores
0 por peritos por ellos designados. Los fundadores responderan solidariamente frente a
la compafiia y con relacion a terceros por el valor asignado a las especies aportadas.

En la designacion de los peritos y en la aprobacion de los avalios no podran tomar parte

los aportantes.

Las disposiciones de este articulo, relativas a la verificacion del aporte que no consista
en numerario, no son aplicables cuando la compafiia esté formada solo por los
propietarios de ese aporte.

Art. 163.- Los suscriptores haran sus aportes en dinero, mediante depésito en cuenta
especial, a nombre de la compafia en promocion, bajo la designacion especial de
"Cuenta de Integracion de Capital”, la que sera abierta en los bancos u otras
instituciones de crédito determinados por los promotores en la escritura

correspondiente.
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Constituida la compaifiia, el banco depositario entregara el capital asi integrado a los
administradores que fueren designados. Si la total integracion se hiciere una vez
constituida definitivamente la compafiia, la entrega la haran los socios suscriptores
directamente a la misma.

Art. 164.- La compafiia no podra emitir acciones por un precio inferior a su valor

nominal ni por un monto que exceda del capital aportado.

La emision que viole esta norma sera nula.
Art. 165.- EIl contrato de formacién de la compafiia determinara la forma de emision y

suscripcién de las acciones.

La suscripcion de acciones es un contrato por el que el suscribiente se compromete para
con la compafiia a pagar un aporte y ser miembro de la misma, sujetandose a las normas
del estatuto y reglamentos, y aquélla a realizar todos los actos necesarios para la
constitucion definitiva de la compafia, a reconocerle la calidad de accionista y a
entregarle el titulo correspondiente a cada accion suscrita.

Este contrato se perfecciona por el hecho de la suscripcion por parte del suscriptor, sin
que pueda sujetarse a condicion o modalidad que, de existir, se tendran por no escritas.
Art. 166.- La suscripcion se hara constar en boletines extendidos por duplicado, que
contendrén:

1.- El nombre de la compafiia para cuyo capital se hace la suscripcion;

2.- El nimero de registro del contrato social,

3.- El nombre, apellido, estado civil y domicilio del suscriptor;

4.- El nimero de acciones que suscribe, su clase y su valor;

5.- La suma pagada a la fecha de suscripcion, forma y términos en que seran

solucionados los dividendos para integrar el valor de la accion;
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6.- La determinacion de los bienes en el caso de que la accion haya de pagarse con éstos

Y N0 con numerario;

7.- La declaracion expresa de que el suscriptor conoce los estatutos y los acepta; v,

8.- La fecha de suscripcion y la firma del suscriptor y del gerente o promotor
autorizado.

Art. 167.- Los promotores y fundadores, asi como los administradores de la compaiiia,
estan obligados a canjear al suscriptor el certificado de depdsito bancario con un
certificado provisional por las cantidades que fueren pagadas a cuenta de las acciones
suscritas, certificados o resguardos que podran amparar una o varias acciones.

Estos certificados provisionales o resguardos expresaran:

1.- El nombre y apellido, nacionalidad y domicilio del suscriptor;

2.- La fecha del contrato social y el nombre de la compaifiia;

3.- El valor pagado y el nimero de acciones suscritas; Y,

4.- La indicacidn, en forma ostensible, de "provisionales".

Estos certificados podran ser inscritos y negociados en las bolsas de valores del pais,
para lo cual debera claramente expresar el capital suscrito que represente y el plazo para
su pago, el cual en todo caso no podra exceder de dos afios contados desde su emision.
Para los certificados que se negocien en bolsa, no se aplicara lo dispuesto en la segunda
frase del articulo 218 de esta Ley.

Art. 168.- Las acciones seran nominativas.

La compafiia no puede emitir titulos definitivos de las acciones que no estén totalmente

pagadas.

Las acciones cuyo valor ha sido totalmente pagado se Ilaman liberadas.
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Art. 169.- Es nula la emision de certificados de acciones o de acciones que no
representen un efectivo aporte patrimonial o que se hubieren hecho antes de la
inscripcion del contrato de compafiia.

Art. 170.- Las acciones pueden ser ordinarias o preferidas, segin lo establezca el

estatuto.

Las acciones ordinarias confieren todos los derechos fundamentales que en la ley se

reconoce a los accionistas.

Las acciones preferidas no tendran derecho a voto, pero podran conferir derechos

especiales en cuanto al pago de dividendos y en la liquidacion de la compafiia.

Sera nula toda preferencia que tienda al pago de intereses o dividendos fijos, a
excepcion de dividendos acumulativos.

Art. 171.- EI monto de las acciones preferidas no podra exceder del cincuenta por ciento
del capital suscrito de la compafiia.

Art. 172.- Es prohibido a la compafiia constituir o aumentar el capital mediante
aportaciones reciprocas en acciones de propia emision, aun cuando lo hagan por
interpuesta persona.

Art. 173.- Los titulos correspondientes a las acciones suscritas en el acto de constitucion
de la compaiiia, serdn expedidos dentro de los sesenta dias siguientes a la inscripcion
del contrato en el Registro Mercantil. En la constitucion sucesiva de una compaiiia, los
titulos se expediran dentro de los ciento ochenta dias siguientes a la inscripcién en el

Registro Mercantil de la escritura de constitucion definitiva.

Antes de obtener la aprobacion definitiva de la Superintendencia de Compafiias para la
constitucion de la compafiia, solamente se otorgaran certificados provisionales o
resguardos. Los titulos de accion conferidos antes de la inscripcion de la escritura de
constitucion o del contrato en que se aumente el capital son nulos.

Art. 174.- Si en el acto constitutivo no se hubiere reglamentado la emision de acciones,
lo hard la junta general de accionistas o el 6rgano competente. En todo caso, el
reglamento expresara: el numero y clase de acciones que se emitan; el precio de cada
accion; la forma y plazo en que debe cubrirse el valor de las acciones y las demas

estipulaciones que se estimaren necesarias. Si el pago se hiciere a plazos, se pagara por
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lo menos la cuarta parte del valor de la accién al momento de suscribirla. Si el aporte
fuere en bienes que no consistan en dinero, se estard, en cuanto a la entrega, a lo
estipulado en el contrato social.

Art. 175.- Siempre que se haya pagado el cincuenta por ciento, por lo menos, del capital
inicial o del aumento anterior, la compafiia podra acordar un aumento del capital social.
Los accionistas que estuvieren en mora del pago de la suscripcion anterior no podran
ejercer el derecho preferente previsto en el Art. 181, mientras no hayan pagado lo que
estuvieren adeudando por tal concepto.

Art. 176.- Los titulos de accidn estaran escritos en idioma castellano y contendran las

siguientes declaraciones:

1.- El nombre y domicilio principal de la compafiia;

2.- Las cifras representativas del capital autorizado, capital suscrito y el namero de

acciones en que se divide el capital suscrito;

3.- El nimero de orden de la accion y del titulo, si éste representa varias acciones, y la

clase a que pertenece;

4.- La fecha de la escritura de constitucion de la compaiiia, la notaria en que se la otorgo
y la fecha de inscripcion en el Registro Mercantil, con la indicacion del tomo, folio y

ndmero;

5.- Laindicacion del nombre del propietario de las acciones;

6.- Si la accion es ordinaria o preferida y, en este caso, el objeto de la preferencia;

7.- La fecha de la expedicion del titulo; v,

8.- La firma de la persona o personas autorizadas.

Art. 177.- Los titulos y certificados de acciones se extenderan en libros talonarios
correlativamente numerados. Entregado el titulo o el certificado al accionista, éste
suscribira el correspondiente talonario. Los titulos y certificados nominativos se

inscribiran, ademas, en el Libro de Acciones y Accionistas, en el que se anotaran las
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sucesivas transferencias, la constitucion de derechos reales y las demas modificaciones
que ocurran respecto al derecho sobre las acciones.

Art. 178.- La accion confiere a su titular legitimo la calidad de accionista y le atribuye,
como minimo, los derechos fundamentales que de ella se derivan y se establecen en esta
Ley.

Art. 179.- La accidn es indivisible. En consecuencia, cuando haya varios propietarios de
una misma accion, nombraran un apoderado o en su falta un administrador comun; vy, si
no se pusieren de acuerdo, el nombramiento serd hecho por el juez a peticion de

cualquiera de ellos.

Los copropietarios responderan solidariamente frente a la compafila de cuantas
obligaciones se deriven de la condicion de accionista.

Art. 180.- En el caso de usufructo de acciones la calidad de accionista reside en el nudo
propietario; pero el usufructuario tendra derecho a participar en las ganancias sociales
obtenidas durante el periodo de usufructo y que se repartan dentro del mismo. El
ejercicio de los demas derechos de accionista corresponde, salvo disposicion contraria

del contrato social, al nudo propietario.

Cuando el usufructo recayere sobre acciones no liberadas, el usufructuario que desee
conservar su derecho debera efectuar el pago de los dividendos pasivos, sin perjuicio de
repetir contra el nudo propietario al término del usufructo. Si el usufructuario no
cumpliere esa obligacion, la compafiia deberd admitir el pago hecho por el nudo
propietario.

Art. 181.- Los accionistas tendran derecho preferente, en proporcion a sus acciones,
para suscribir las que se emitan en cada caso de aumento de capital suscrito. Este
derecho se ejercitara dentro de los treinta dias siguientes a la publicacion por la prensa
del aviso del respectivo acuerdo de la junta general, salvo lo dispuesto en el Art. 175.

El derecho preferente para la suscripcion de acciones podra ser incorporado en un valor

denominado certificado de preferencia. Dicho certificado podrd ser negociado
libremente, en bolsa o fuera de ella.
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Dichos certificados daran derecho a sus titulares o adquirentes a suscribir las acciones
determinadas en el certificado, en las mismas condiciones que sefiala la Ley, con el

estatuto y las resoluciones de la compafiia, dentro del plazo de vigencia.

Los certificados deberan ser puestos a disposicién de los accionistas que consten en el
libro de acciones y accionistas dentro de los quince dias habiles siguientes a la fecha del
acuerdo de aumento de capital.

Art. 182.- La compafia podra acordar el aumento del capital social mediante emision de
nuevas acciones o por elevacion del valor de las ya emitidas.

Art. 183.- El pago de las aportaciones que deban hacerse por la suscripcion de las

nuevas acciones podra realizarse:

1.- En numerario, 0 en especie, si la junta general hubiere aprobado aceptarla y hubieren
sido legalmente aprobados los avaltos conforme a lo dispuesto en los Arts. 156, 157 y
205;

2.- Por compensacion de creditos;

3.- Por capitalizacion de reservas o de utilidades; y,

4.- Por la reserva o superavit proveniente de la revalorizacion de activos, con arreglo al

reglamento que expedira la Superintendencia de Compaiiias.

Para que se proceda al aumento de capital debera pagarse, al realizar dicho aumento, por

lo menos el 25% del valor del mismo.

La junta general que acordare el aumento de capital establecerd las bases de las
operaciones que quedan enumeradas.

Art. 184.- El aumento de capital por elevacion del valor de las acciones requiere el
consentimiento unanime de los accionistas si han de hacerse nuevas aportaciones en
numerario o en especie. Se requerird unanimidad de la junta si el aumento se hace por
capitalizacién de utilidades. Pero, si las nuevas aportaciones se hicieren por
capitalizacion de reserva o por compensacion de créditos, se acordaran por mayoria de

votos.
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Art. 185.- Cuando las nuevas acciones sean ofrecidas a la suscripcién publica, los
administradores de la compafia publicaran, por la prensa, el aviso de promocién que

contendra:

1.- La serie y clase de acciones existentes;

2.- El nombre del o de los representantes autorizados;

3.- El derecho preferente de suscripcion de los anteriores accionistas;

4.- El resultado de la cuenta de pérdidas y ganancias aprobada en el ultimo balance;

5.- El contenido del acuerdo de emision de las nuevas acciones y, en especial, la cifra
del aumento, el valor nominal de cada accion y su tipo de emision, asi como los
derechos atribuidos a las acciones preferentes, si las hubiere. En caso de que se

determinare que debe hacerse un aporte al fondo de reserva, debera expresarse; v,

6.- El plazo de suscripcion y pago de las acciones.

Art. 186.- En los estatutos de la compafiia se podra acordar la emisién de acciones
preferidas y los derechos que éstas confieren. Pero el cambio de tipo de las acciones
implicara reforma del contrato social.

Art. 187.- Se considerara como duefio de las acciones a quien aparezca como tal en el
Libro de Acciones y Accionistas.

Art. 188.- La propiedad de las acciones se transfiere mediante nota de cesion firmada
por quien la transfiere o la persona o casa de valores que lo represente. La cesion debera
hacerse constar en el titulo correspondiente 0 en una hoja adherida al mismo; sin
embargo, para los titulos que estuvieren entregados en custodia en un depésito
centralizado de compensacion y liquidacion, la cesion podra hacerse de conformidad
con los mecanismos que se establezcan para tales depdsitos centralizados.

Art. 189.- La transferencia del dominio de acciones no surtira efecto contra la compafiia
ni contra terceros, sino desde la fecha de su inscripcién en el Libro de Acciones y

Accionistas.
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Esta inscripcion se efectuara validamente con la sola firma del representante legal de la
compaiiia, a la presentacion y entrega de una comunicacion firmada conjuntamente por
cedente y cesionario; o de comunicaciones separadas suscritas por cada uno de ellos,
que den a conocer la transferencia; o del titulo objeto de la cesion. Dichas
comunicaciones o el titulo, segun fuere del caso; se archivardn en la compafiia. De
haberse optado por la presentacién y entrega del titulo objeto de la cesion, éste sera

anulado y en su lugar se emitird un nuevo titulo a nombre del adquirente.

En el caso de acciones inscritas en una bolsa de valores o inmovilizadas en el deposito
centralizado de compensacion y liquidacion de valores, la inscripcion en el libro de
acciones y accionistas serad efectuada por el deposito centralizado, con la sola
presentacion del formulario de cesion firmado por la casa de valores que actia como
agente. El depésito centralizado mantendra los archivos y registros de las transferencias
y notificara trimestralmente a la compafiia, para la cual llevara el libro de acciones y
accionistas, la nomina de sus accionistas. Ademas, a solicitud hecha por la compafia

notificara en un periodo no mayor a tres dias.

El retardo en inscribir la transferencia hecha en conformidad con los incisos anteriores,
se sancionara con multa del dos por ciento sobre el valor nominal del titulo transferido,
que el Superintendente de Compariias impondra, a peticion de parte al representante

legal de la respectiva empresa.

Prohibese establecer requisitos o formalidades para la transferencia de acciones, que no
estuvieren expresamente sefialados en esta Ley, y cualquier estipulacion estatutaria o
contractual que los establezca no tendra valor alguno.

Art. 190.- En el caso de adjudicacion de acciones por particion judicial o venta forzosa,
el juez firmara las notas y avisos respectivos. Si se tratare de particion extrajudicial,
firmaran dichas notas y traspasos todas las partes que hubieren intervenido en ella o un
apoderado. En estos casos deberd presentarse a la compafia copia auténtica del

instrumento en que consten la particion y adjudicacion.

Los herederos de un accionista podran pedir a la compafiia que se haga constar en el
Libro de Acciones y Accionistas la transmision de las acciones a favor de todos ellos,

presentando una copia certificada de inscripcion de la sentencia de posesion efectiva de

122



la herencia. Firmaran las notas y avisos respectivos todos ellos e intervendran en su
nombre, y, mientras no se realice la particion, el apoderado o en su falta el
administrador comudn de los bienes relictos si los hubiere y, en caso contrario, el o los

herederos que hubieren obtenido la posesion efectiva.

En general estos titulos se transferiran en la misma forma que los titulos de crédito,
salvo las disposiciones expresas de esta Ley.

Art. 191.- El derecho de negociar las acciones libremente no admite limitaciones.

Art. 192.- La compafiia anénima puede adquirir sus propias acciones por decision de la
junta general, en cuyo caso empleara en tal operacion tnicamente fondos tomados de las

utilidades liquidas y siempre que las acciones estén liberadas en su totalidad.

Mientras estas acciones estén en poder de la compafiia quedan en suspenso los derechos

inherentes a las mismas.

También se necesitard decision de la junta general para que estas acciones vuelvan a la
circulacion.

Art. 193.- No podra la compafiia hacer préstamos o anticipos sobre las acciones que
hubiere emitido, salvo el caso previsto en el Art. 297 de esta Ley.

Art. 194.- En caso de acciones dadas en prenda correspondera al propietario de éstas,
salvo estipulacion en contrario entre los contratantes, el ejercicio de los derechos de
accionista. El acreedor prendario queda obligado a facilitar el ejercicio de esos derechos
presentando las acciones a la compafiia cuando este requisito fuese necesario para tal

ejercicio.

El deudor prendario recibira los dividendos, salvo estipulacion en contrario.

Art. 195.- El certificado provisional y las acciones daran derecho al titular o accionista a
percibir dividendos en proporcién a la parte pagada del capital suscrito a la fecha del
balance.

Art. 196.- La amortizacion de las acciones, o sea el pago del valor de las mismas y su
retiro de la circulacion en el mercado, se hard con utilidades repartibles y sin
disminucion del capital social, cuando la junta general de accionistas acordare dicha

amortizacion, siempre que las acciones amortizables se hallaren integramente pagadas.
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Si la amortizacion fuere a cargo del capital, se requerira, previamente, el acuerdo de su

reduccion, tomado en la forma que esta Ley indica para la reforma del contrato social.

La amortizacion de acciones no podra exceder del cincuenta por ciento del capital
suscrito.

Art. 197.- Si una accion o un certificado provisional se extraviaren o destruyeren, la
compafia podra anular el titulo previa publicacion que efectuard por tres dias
consecutivos en uno de los periodicos de mayor circulacion en el domicilio principal de
la misma, publicacion que se hara a costa del accionista. Una vez transcurridos treinta
dias, contados a partir de la fecha de la dltima publicacion, se procedera a la anulacién

del titulo, debiendo conferirse uno nuevo al accionista.

La anulacion extinguiré todos los derechos inherentes al titulo o certificado anulado.
Art. 198.- Cuando las pérdidas alcancen al cincuenta por ciento o mas del capital
suscrito y el total de las reservas, la compafiia se pondra necesariamente en liquidacion,
si los accionistas no proceden a reintegrarlo o a limitar el fondo social al capital
existente, siempre que éste baste para conseguir el objeto de la compafiia.

Art. 199.- La reduccion de capital suscrito, que debera ser resuelta por la junta general
de accionistas, requerird de aprobacion de la Superintendencia de Compaifiias, la que
deberd negar su aprobacion a dicha reduccion si observare que el capital disminuido es
insuficiente para el cumplimiento del objeto social u ocasionare perjuicios a terceros.
Para este efecto, la Superintendencia dispondra la publicacion por tres veces
consecutivas de un aviso sobre la reduccion pretendida, publicacion que se hara en uno
de los periddicos de mayor circulacion en el lugar o lugares en donde ejerza su actividad

la compaiiia.

Si transcurridos seis dias desde la Gltima publicacion no se presentare reclamacion de

terceros, el Superintendente podra autorizar la reduccion de capital.

5. DERECHOS Y OBLIGACIONES DE LOS PROMOTORES, FUNDADORES Y
ACCIONISTAS
Art. 200.- Las compariias anonimas consideraran como socio al inscrito como tal en el

libro de acciones y accionistas.
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Art. 201.- Los fundadores y promotores son responsables, solidaria e ilimitadamente,
frente a terceros, por las obligaciones que contrajeren para constituir la compafiia, salvo

el derecho de repetir contra ésta una vez aprobada su constitucion.

Son de su cuenta y riesgo los actos y gastos necesarios para la constitucion de la
compafiia. Si no llegare a constituirse por cualquier causa, no pueden repetirlos contra
los suscriptores de acciones, y estaran obligados a la restitucion de todas las sumas que

hubieren recibido de éstos.

Los fundadores y promotores son también responsables, solidaria e ilimitadamente con

los primeros administradores, con relacion a la compafiia y a terceros:

1.- Por la verdad de la suscripcion y entrega de la parte de capital social recibido;

2.- Por la existencia real de las especies aportadas y entregadas;

3.- Por la verdad de las publicaciones de toda clase realizadas para la constitucion de la

compaiiia;

4.- Por la inversion de los fondos destinados a gastos de constitucion; vy,

5.- Por el retardo en el otorgamiento de la escritura de constitucion definitiva, si les
fuese imputable.

Art. 202.- Los fundadores y promotores estan obligados a realizar todo lo necesario para
la constitucion legal y definitiva de la compaiiia y a entregar a los administradores todos

los documentos y la correspondencia relativos a dicha constitucion.

Deberan entregar también los bienes en especie y el dinero recibido en pago de la
integracion inicial de las acciones. Los administradores exigiran el cumplimiento de
estas obligaciones a los fundadores y promotores.

Art. 203.- Los fundadores y promotores podran reservarse en el acto de constitucion de
la compafiia o en la escritura de promocion, segun el caso, remuneraciones 0 ventajas

cuyo valor en conjunto no exceda del diez por ciento de los beneficios netos segun
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balance, y por un tiempo determinado, no mayor de la tercera parte del de duracion de la

compafiia.

Seré nula la retribucion mediante la entrega de acciones o de obligaciones, pero podra

constar en los titulos denominados "partes beneficiarias" de los que trata esta Ley.

No se reputa premio el reembolso de los gastos realmente hechos para la constitucion de
la compaiiia.

Art. 204.- Los actos realizados durante el proceso de constitucion y hasta la inscripcién
del contrato constitutivo en el Registro Mercantil se reputan actos de la compafiia, y la
obligan siempre que ésta los ratifique expresamente. En caso contrario responderan por
ellos los fundadores y promotores, solidaria e ilimitadamente.

Art. 205.- Los promotores estan obligados a convocar una junta general en el plazo
maximo de seis meses contados a partir de la fecha del otorgamiento de la escritura de
promocion, junta que resolvera acerca de la constitucion definitiva de la compafiia y

ademas, sobre los siguientes aspectos:

1.- Aprobacién de las gestiones realizadas hasta entonces por los promotores;

2.- Aprobacion de los avalios que hubieren presentado los peritos sobre las

aportaciones no hechas en dinero, o rectificacion de sus informes;

3.- Aprobacion de la retribucion acordada para los promotores;

4.- Nombramiento de las personas encargadas de la administracion; y,

5.- Designacion de las personas encargadas de otorgar la escritura de constitucion
definitiva de la compafia.

Art. 206.- Si el suscriptor no cumpliere sus obligaciones de aportacion, los promotores
podran exigirle judicialmente el cumplimiento; podran también tenerse por no suscritas
las acciones, y, en ambos casos, tendran derecho a exigir el resarcimiento de dafios y
perjuicios. Una vez constituida la compafiia este derecho le correspondera a ella.

Art. 207.- Son derechos fundamentales del accionista, de los cuales no se le pueden

privar:
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1.- La calidad de socio;

2.- Participar en los beneficios sociales, debiendo observarse igualdad de tratamiento

para los accionistas de la misma clase;

3.- Participar, en las mismas condiciones establecidas en el numeral anterior, en la

distribucion del acervo social, en caso de liquidacion de la compafiia;

4.- Intervenir en las juntas generales y votar cuando sus acciones le concedan el derecho

a voto, segun los estatutos.

La Superintendencia de Compafiias controlara que se especifique la forma de ejercer
este derecho, al momento de tramitar la constitucion legal de una compafiia o cuando se
reforme su estatuto. El accionista puede renunciar a su derecho a votar, en los términos
del Art. 11 del Codigo Civil.

5.- Integrar los 6rganos de administracion o de fiscalizacion de la compafiia si fueren

elegidos en la forma prescrita por la ley y los estatutos;

6.- Gozar de preferencia para la suscripcion de acciones en el caso de aumento de

capital;

7.- Impugnar las resoluciones de la junta general y demés organismos de la compariia en

los casos y en la forma establecida en los Arts. 215y 216.

No podra ejercer este derecho el accionista que estuviere en mora en el pago de sus

aportes; vy,

8.- Negociar libremente sus acciones.
Art. 208.- La distribucién de las utilidades al accionista se hara en proporcion al valor
pagado de las acciones. Entre los accionistas sélo podra repartirse el resultante del

beneficio liquido y percibido del balance anual. No podré pagarseles intereses.
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Art. 209.- Acordada por la junta general la distribucion de utilidades, los accionistas
adquieren frente a la compafiia un derecho de crédito para el cobro de los dividendos
que les correspondan.

Art. 210.- Las acciones con derecho a voto lo tendran en proporcion a su valor pagado.
Es nulo todo convenio que restrinja la libertad de voto de los accionistas que tengan
derecho a votar.

Art. 211.- Los accionistas podran hacerse representar en la junta general por persona
extrafia, mediante carta dirigida al gerente, a menos que los estatutos dispongan otra
cosa. No podran ser representantes de los accionistas los administradores y los
comisarios de la compafiia.

Art. 212.- Si dentro del plazo que fija esta Ley no hubiere conocido la junta general de
accionistas el balance anual, o0 no hubiere deliberado sobre la distribucion de utilidades,
cualquier accionista podra pedir a los administradores de la compafiia 0 a los comisarios
gue convoqguen a junta general para dicho objeto, y, si dicha convocatoria no tuviere
lugar en el plazo de quince dias, cualquier accionista podra pedir a la Superintendencia
de Compafiias que convoque a la junta general, acreditando ante ella su calidad de
accionista.

Art. 213.- El o los accionistas que representen por lo menos el veinticinco por ciento del
capital social podran pedir, por escrito, en cualquier tiempo, al administrador o a los
organismos directivos de la compafiia, la convocatoria a una junta general de accionistas
para tratar de los asuntos que indiquen en su peticion.

Si el administrador o el organismo directivo rehusare hacer la convocatoria 0 no la
hicieren dentro del plazo de quince dias, contados desde el recibo de la peticion, podran
recurrir al Superintendente de Compaifiias, solicitando dicha convocatoria.

Art. 214.- Cualquier accionista podra denunciar por escrito, ante los comisarios, los
hechos que estime irregulares en la administracion; y los comisarios, a su vez, deberan
mencionar las denuncias en sus informes a las juntas generales de accionistas,
formulando acerca de ellas las consideraciones y proposiciones que estimen pertinentes.
Art. 215.- Los accionistas que representen por lo menos la cuarta parte del capital social
podran impugnar, segun las normas de esta Ley y dentro de los plazos que establece, los
acuerdos de las juntas generales o de los organismos de administracion que no se
hubieren adoptado de conformidad con la ley o el estatuto social, o que lesionen, en
beneficio de uno o varios accionistas, los intereses de la compania. Se ejercitara este

derecho conforme a lo dispuesto en el Art. 249.
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Art. 216.- La accién de impugnacién de los acuerdos o resoluciones a que se refiere el
articulo anterior debera ejercitarse en el plazo de treinta dias a partir de la fecha del

acuerdo o resolucion.

No queda sometida a estos plazos de caducidad la accién de nulidad de los acuerdos
contrarios a la Ley. Las acciones se presentaran ante la Corte Superior del domicilio
principal de la compaiiia, tribunal que las tramitara verbal y sumariamente. Las acciones
seran deducidas por una minoria que represente por lo menos la cuarta parte del capital

social.

De la sentencia pronunciada por la Corte Superior podra interponerse el recurso de
casacion ante la Corte Suprema de Justicia.

Art. 217.- NingUn accionista podra ser obligado a aumentar su aporte, salvo disposicion
en contrario de los estatutos.

Art. 218.- El accionista debe aportar a la compaiiia la porcion de capital por él suscrito y
no desembolsado, en la forma prevista en el estatuto o, en su defecto, de acuerdo con lo
gue dispongan las juntas generales. El accionista es personalmente responsable del pago
integro de las acciones que haya suscrito, no obstante cualquier cesion o traspaso que de
ellas haga.

Art. 219.- La compafiia podra, segun los casos y atendida la naturaleza de la aportacion

no efectuada:

1.- Reclamar por la via verbal sumaria el cumplimiento de esta obligacion y el pago del

méaximo del interés convencional desde la fecha de suscripcion;

2.- Proceder ejecutivamente contra los bienes del accionista, sobre la base del
documento de suscripcion, para hacer efectiva la porcion de capital en numerario no

entregada y sus intereses segun el numeral anterior; o,

3.- Enajenar los certificados provisionales por cuanta y riesgo del accionista moroso.

Cuando haya de procederse a la venta de los certificados, la enajenacion se verificara
por intermedio de un martillador puablico o de un corredor titulado. Para la entrega del

titulo se sustituira el original por un duplicado. La persona que adquiera los certificados
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acciones se subrogara en todos los derechos y obligaciones del accionista, quedando
éste subsidiariamente responsable del cumplimiento de dichas obligaciones. Si la venta
no se pudiere efectuar, se rescindira el contrato respecto al accionista moroso y la
accion sera anulada, con la consiguiente reduccion del capital, quedando en beneficio de
la compafiia las cantidades ya percibidas por ella, a cuenta de la accion. La anulacion se

publicara expresando el nimero de la accion anulada.

Los estatutos pueden establecer clausulas penales para los suscriptores morosos.

Art. 220.- Los accionistas responderan ante los acreedores de la compafiia en la medida
en que hubieren percibido pagos de la misma con infraccion de las disposiciones de esta
Ley. Este precepto no sera aplicable cuando de buena fe hubieren percibido cantidades

como participacion de los beneficios.

La compafiia por su parte, tampoco podrd reclamar cantidades que los accionistas

hubieren percibido de buena fe como participacion de los beneficios.

Los derechos de que se trata en este articulo prescribirdn en cinco afios contados desde
la recepcion del pago.
Art. 221.- Los derechos de terceros y los derechos de crédito de los accionistas frente a

la compariia no pueden ser afectados por los acuerdos de la junta general.

Seré nula toda clausula o pacto que suprima o disminuya los derechos atribuidos a las

minorias por la Ley.

También seran nulos, salvo en los casos que la Ley determine, los acuerdos o clausulas

que supriman derechos conferidos por ella a cada accionista.

6. DE LAS PARTES BENEFICIARIAS

Art. 222.- Las compafiias anonimas podran emitir, en cualquier tiempo, partes
beneficiarias, las que Unicamente conferirdn a su titular un derecho a participar en las
utilidades anuales de la compafiia, en la proporcion que se establezca en el titulo y de

acuerdo a lo determinado a este respecto en la Ley y los estatutos de la compafiia.
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El plazo de duracion de las partes beneficiarias no podra exceder de quince afos,

contados a partir de la fecha de expedicion del titulo.

El porcentaje de participacion en las utilidades que se asigne en favor de las partes
beneficiarias no podra exceder, en ningun caso, del diez por ciento de los beneficios
anuales de la compafiia. Los titulares de las partes beneficiarias tendran derecho a
percibir el porcentaje que se le hubiere asignado sobre las utilidades, con preferencia a
cualquier clase de accionistas de la compafia y una vez que se hubiere hecho la
provision legal para el fondo de reserva de la misma.

Art. 223.- El titulo representativo de la parte beneficiaria estara escrito en idioma

castellano y contendra:

a) El nombre de la compafiia;

b) La cifra indicativa del capital suscrito de la compafia emisora y el pagado a la fecha

de la expedicidn del titulo;

c) El porcentaje de utilidades que se reconozcan y el plazo de vigencia de este derecho;

d) La indicacion de si el titulo es nominativo o al portador y, en el primer caso, el

nombre del beneficiario;

e) Los principales derechos y obligaciones del duefio del titulo, asi como la
transcripcion de las normas que, con relacion a las partes beneficiarias, se hubieren

establecido en los estatutos de la compafiia;

f) La fecha de expedicién del titulo; v,

g) La firma de la persona o personas autorizadas para representar a la compafiia.

Art. 224.- En caso de extravio o destruccion de un titulo de parte beneficiaria se seguira
el procedimiento sefialado en el Art. 197.

Art. 225.- Declarada la disolucion de la compariia terminara el derecho de las partes

beneficiarias a percibir los beneficios que se les hubiere asignado. No obstante, sus
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titulares tendran derecho a exigir el pago de los beneficios no percibidos hasta la fecha
de la disolucion.

Art. 226.- Los titulares de las partes beneficiarias no gozaran de los derechos que esta
Ley establece para los accionistas.

Art. 227.- Los titulares de partes beneficiarias que representen por lo menos los dos
tercios de los tenedores de las mismas podran impugnar ante el juez de lo civil del
domicilio de la compafiia los acuerdos tomados por los 6rganos de ésta, cuando tuvieren
por objeto lesionar maliciosamente sus intereses, o cuando no hubieren sido adoptados

de acuerdo a la Ley o al estatuto social.

Para ejercitar este derecho depositaran los titulos de las partes beneficiarias en el
juzgado, debiendo entregarseles un certificado que acredite este hecho. Los titulos

depositados no se devolveran hasta la terminacion del juicio.

La accidn referida en el inciso primero de este articulo debera ejercitarse en el plazo de

treinta dias contados a partir de la fecha del acuerdo.

Con el certificado conferido podra el beneficiario reclamar el porcentaje de la utilidad.
Art. 228.- Para la determinacion de las utilidades anuales correspondientes a los titulares
de las partes beneficiarias se tomaran, como base, las declaraciones formuladas por la
compafiia para el pago del impuesto a la renta.

Art. 229.- Las utilidades provenientes de las partes beneficiarias no se tomaran en
consideracién para el pago de las indemnizaciones a las que se refiere el Art. 95 del

Cadigo del Trabajo.

7. DE LA JUNTA GENERAL

Art. 230.- La junta general formada por los accionistas legalmente convocados y
reunidos, es el érgano supremo de la compaiiia.

Art. 231.- La junta general tiene poderes para resolver todos los asuntos relativos a los
negocios sociales y para tomar las decisiones que juzgue convenientes en defensa de la

compafiia.
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Es de competencia de la junta general:

1.- Nombrar y remover a los miembros de los organismos administrativos de la
compaiiia, comisarios, o cualquier otro personero o funcionario cuyo cargo hubiere sido
creado por el estatuto, y designar o remover a los administradores, si en el estatuto no se

confiere esta facultad a otro organismo;

2.- Conocer anualmente las cuentas, el balance, los informes que le presentaren los
administradores o directores y los comisarios acerca de los negocios sociales y dictar la
resolucion correspondiente. Igualmente conocera los informes de auditoria externa en
los casos que proceda. No podran aprobarse ni el balance ni las cuentas si no hubieren

sido precedidos por el informe de los comisarios;

3.- Fijar la retribucion de los comisarios, administradores e integrantes de los
organismos de administracion y fiscalizacion, cuando no estuviere determinada en los

estatutos o su sefialamiento no corresponda a otro organismo o funcionario;

4.- Resolver acerca de la distribucién de los beneficios sociales;

5.- Resolver acerca de la emision de las partes beneficiarias y de las obligaciones;

6.- Resolver acerca de la amortizacion de las acciones;

7.- Acordar todas las modificaciones al contrato social; v,

8.- Resolver acerca de la fusion, transformacién, escision, disolucion y liquidacion de la
compafiia; nombrar liquidadores, fijar el procedimiento para la liquidacion, la
retribucion de los liquidadores y considerar las cuentas de liquidacion.

Art. 232.- La junta general de la que tratan los Arts. 156 y 157 en los casos de
constitucion sucesiva de la compafiia, cumplira las obligaciones que en esos articulos se
expresan.

Art. 233.- Las juntas generales de accionistas son ordinarias y extraordinarias. Se
reuniran en el domicilio principal de la compafiia, salvo lo dispuesto en el Art. 238. En

caso contrario seran nulas.
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Art. 234.- Las juntas generales ordinarias se reuniran por lo menos una vez al afo,
dentro de los tres meses posteriores a la finalizacion del ejercicio econémico de la
compaiiia, para considerar los asuntos especificados en los numerales 20., 30. y 40. del
Art. 231 y cualquier otro asunto puntualizado en el orden del dia, de acuerdo con la

convocatoria.

La junta general ordinaria podrd deliberar sobre la suspension y remocion de los
administradores y mas miembros de los organismos de administracion creados por el
estatuto, aun cuando el asunto no figure en el orden del dia.

Art. 235.- Las juntas generales extraordinarias se reuniran cuando fueren convocadas
para tratar los asuntos puntualizados en la convocatoria.

Art. 236.- La junta general, sea ordinaria o extraordinaria, serd convocada por la prensa,
en uno de los periodicos de mayor circulacién en el domicilio principal de la compaifiia,
con ocho dias de anticipacién por lo menos al fijado para su reunidn, y por los demas

medios previstos en los estatutos, sin perjuicio de lo establecido en el Art. 213.

La convocatoria debe sefialar el lugar, dia y hora y el objeto de la reunién. Toda

resolucion sobre asuntos no expresados en la convocatoria sera nula.

En caso de urgencia los comisarios pueden convocar la junta general.
Art. 237.- Si la junta general no pudiere reunirse en primera convocatoria por falta de
quérum, se procedera a una segunda convocatoria, la que no podra demorarse mas de

treinta dias de la fecha fijada para la primera reunion.

La junta general no podrd considerarse constituida para deliberar en primera
convocatoria si no esta representada por los concurrentes a ella, por o menos la mitad

del capital pagado.

Las juntas generales se reuniran, en segunda convocatoria, con el nimero de accionistas

presentes. Se expresara asi en la convocatoria que se haga.

En la segunda convocatoria no podra modificarse el objeto de la primera convocatoria.
Art. 238.- No obstante lo dispuesto en los articulos anteriores, la junta se entendera

convocada y quedara validamente constituida en cualquier tiempo y en cualquier lugar,

134



dentro del territorio nacional, para tratar cualquier asunto, siempre que esté presente
todo el capital pagado, y los asistentes, quienes deberan suscribir el acta bajo sancion de

nulidad, acepten por unanimidad la celebracion de la junta.

Sin embargo, cualquiera de los asistentes puede oponerse a la discusion de los asuntos
sobre los cuales no se considere suficientemente informado.
Art. 239.- Antes de declararse instalada la junta general de accionistas el secretario

formara la lista de asistentes.

El secretario incluira en la lista a los tenedores de las acciones que constaren como tales

en el libro de acciones y accionistas.

El secretario de la junta, al formular la lista, anotard los nombres de los accionistas
presentes y representados, la clase y valor de las acciones y el nimero de votos que les
corresponda, dejando constancia, con su firma y la del presidente de la junta, del
alistamiento total que hiciere.

Art. 240.- Para que la junta general ordinaria o extraordinaria pueda acordar
validamente el aumento o disminucién del capital, la transformacidn, la fusion, escision,
la disolucidén anticipada de la compaiiia, la reactivacion de la compariia en proceso de
liquidacion, la convalidacion y, en general, cualquier modificacion de los estatutos,
habra de concurrir a ella la mitad del capital pagado. En segunda convocatoria bastara la
representacion de la tercera parte del capital pagado.

Si luego de la segunda convocatoria no hubiere el quérum requerido se procedera a
efectuar una tercera convocatoria, la que no podra demorar mas de sesenta dias contados
a partir de la fecha fijada para la primera reunion, ni modificar el objeto de ésta. La
junta general asi convocada se constituira con el nimero de accionistas presentes, para
resolver uno o mas de los puntos mencionados en el inciso primero, debiendo
expresarse estos particulares en la convocatoria que se haga.

Art. 241.- Salvo las excepciones previstas en la Ley o en el estatuto, las decisiones de
las juntas generales seran tomadas por mayoria de votos del capital pagado concurrente

a la reunidn. Los votos en blanco y las abstenciones se sumaran a la mayoria numeérica.
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Las normas del estatuto relativas a las decisiones de las juntas generales se entenderan
referidas al capital pagado concurrente a la reunién.

Art. 242.- Los comisarios concurriran a las juntas generales y serdn especial e
individualmente convocados. Su inasistencia no sera causal de diferimiento de la
reunion.

Art. 243.- Los miembros de los organismos administrativos y de fiscalizacion y los

administradores no pueden votar:

1.- En la aprobacién de los balances;

2.- En las deliberaciones respecto a su responsabilidad; v,

3.- En las operaciones en las que tengan intereses opuestos a los de la compafiia.

En caso de contravenirse a esta disposicion, la resolucién sera nula cuando sin el voto
de los funcionarios precitados no se habria logrado la mayoria requerida.

Art. 244.- La junta general estara presidida por la persona que designen los estatutos; en
su defecto, por el presidente del consejo de administracion o del directorio, y, a falta de
éste, por la persona elegida en cada caso por los presentes en la reunion. Sera secretario
de la junta general el administrador o gerente, si los estatutos no contemplaren la
designacion de secretario especial.

Art. 245.- Las resoluciones de la junta general son obligatorias para todos los
accionistas, aun cuando no hubieren concurrido a ella, salvo el derecho de oposicion en
los términos de esta Ley.

Art. 246.- El acta de las deliberaciones y acuerdos de las juntas generales llevara las
firmas del presidente y del secretario de la junta. De cada junta se formard un
expediente con la copia del acta y de los demas documentos que justifiquen que las
convocatorias se hicieron en la forma prevista en la Ley y en los estatutos. Se
incorporaran también a dicho expediente los demas documentos que hayan sido

conocidos por la junta.

Las actas podran llevarse a maquina en hojas debidamente foliadas, o ser asentadas en

un libro destinado para el efecto.

136



Las actas podran ser aprobadas por la junta general en la misma sesion.

Las actas seran extendidas y firmadas a mas tardar dentro de los quince dias posteriores
a la reunion de la junta.

Art. 247 .- Las resoluciones de la junta general seran nulas:

1) Cuando la compafia no estuviere en capacidad para adoptarlas, dada la finalidad

social estatutaria;

2) Cuando se las tomare con infraccién de lo dispuesto en los Arts. 233, 236 y 238;

3) Cuando faltare el quérum legal o reglamentario;

4) Cuando tuvieren un objeto ilicito, imposible o contrario a las buenas costumbres;

5) Cuando fueren incompatibles con la naturaleza de la compaiiia anénima o, por su
contenido, violaren disposiciones dictadas por ésta para la proteccion de los acreedores
de la compafiia y de los tenedores de partes beneficiarias; v,

6) Cuando se hubiere omitido la convocatoria a los comisarios, excepto en los casos de
los Arts. 213, inciso segundo y 238.

Art. 248.- Todo accionista tiene derecho a obtener de la junta general los informes
relacionados con los puntos en discusion. Si alguno de los accionistas declarare que no
estd suficientemente instruido podra pedir que la reunion se difiera por tres dias. Si la
proposicion fuere apoyada por un nimero de accionistas que represente la cuarta parte

del capital pagado por los concurrentes a la junta, ésta quedara diferida.

Si se pidiere término mas largo, decidird la mayoria que represente por lo menos la

mitad del capital pagado por los concurrentes.

Este derecho no puede ejercerse sino una sola vez sobre el mismo objeto.

No se diferira la reunién cuando hubiere sido convocada por los comisarios con el

caracter de urgente.
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Art. 249.- En toda compafiia an6nima una minoria que represente no menos del
veinticinco por ciento del total del capital pagado podra apelar de las decisiones de la

mayoria.

Para la apelacion se llenaran los siguientes requisitos:

1. Que la demanda se presente a la Corte Superior del distrito dentro de los treinta dias

siguientes a la fecha de la clausura de la junta general;

2. Que los reclamantes no hayan concurrido a la junta general o hayan dado su voto en

contra de la resolucion;

3. Que la demanda sefale la clausula del contrato social o el precepto legal infringido, o
el concepto de la violacion o el del perjuicio; vy,

4. Que los accionistas depositen los titulos o certificados de sus acciones con su

demanda, los mismos que se guardaran en un casillero de seguridad de un banco.

Las acciones depositadas no se devolveran hasta la conclusion del juicio y no podran ser
objeto de transferencia, pero el juez que las reciba otorgara certificados del depdsito,

que seran suficientes para hacer efectivos los derechos sociales.

Los accionistas no podran apelar de las resoluciones que establezcan la responsabilidad

de los administradores o comisarios.

Las acciones concedidas en este articulo a los accionistas se sustanciaran en juicio
verbal sumario.
Art. 250.- De la sentencia de la Corte Superior podra interponerse el recurso de casacion

ante la Corte Suprema de Justicia.

En todo caso quedaran a salvo los derechos adquiridos de buena fe por terceros, en

virtud de actos realizados en ejecucion de la resolucion.
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8. DE LA ADMINISTRACION Y DELOS AGENTES DE LA COMPANIA

Art. 251.- El contrato social fijara la estructura administrativa de la compaiiia.

Art. 252.- La Superintendencia de Compafiias no aprobara la constitucion de una
compafiia anénima si del contrato social no aparece claramente determinado quién o
quienes tienen su representacién judicial y extrajudicial. Esta representacion podra ser
confiada a directores, gerentes, administradores u otros agentes. Si la representacion
recayere sobre un organismo social, éste actuara por medio de un presidente.

Art. 253.- La representacion de la compafiia se extendera a todos los asuntos
relacionados con su giro o tréafico, en operaciones comerciales o civiles, incluyendo la
constitucion de prendas de toda clase. El contrato podra limitar esta facultad. Se
necesitara autorizacion de la junta general para enajenar o hipotecar los bienes sociales,
salvo el caso en que ello constituya uno de los objetos sociales principales o conste
expresamente en los estatutos.

Art. 254.- Los administradores, miembros de los organismos administrativos y agentes,
solo podran ser nombrados temporal y revocablemente.

Art. 255.- Los administradores tendran la responsabilidad derivada de las obligaciones
que la ley y el contrato social les impongan como tales y las contempladas en la ley para
los mandatarios; igualmente, la tendran por la contravencion a los acuerdos legitimos de

las juntas generales.

Es nula toda estipulacion que tienda a absolver a los administradores de sus
responsabilidades o a limitarlas. Los administradores no contraen por razon de su
administracion ninguna obligacion personal por los negocios de la compaiiia.

Art. 256.- Los administradores son solidariamente responsables para con la compafiia y

terceros:

1. De la verdad del capital suscrito y de la verdad de la entrega de los bienes aportados

por los accionistas;

2. De la existencia real de los dividendos declarados;

3. De la existencia y exactitud de los libros de la compaiiia;
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4. Del exacto cumplimiento de los acuerdos de las juntas generales; y,

5. En general, del cumplimiento de las formalidades prescritas por la Ley para la

existencia de la compaiiia.

La responsabilidad establecida en los cuatro primeros numerales que preceden se limita
a los administradores en sus respectivos periodos.

Art. 257.- El nombramiento de los administradores y la determinacién de su numero,
cuando no lo fije el contrato social, corresponde a la junta general, la cual podra
también, si no hubiere disposicion en contrario, fijar las garantias que deben rendir los
administradores.

Art. 258.- No pueden ser administradores de la compafiia sus banqueros, arrendatarios,

constructores o suministradores de materiales por cuenta de la misma.

Para desempefiar el cargo de administrador precisa tener la capacidad necesaria para el
ejercicio del comercio y no estar comprendido en las prohibiciones e incompatibilidades
que el Codigo de Comercio establece para ello.

Art. 259.- El administrador continuara en el desempefio de sus funciones, aun cuando
hubiere concluido el plazo para el que fue designado, mientras el sucesor tome posesion
de su cargo.

Art. 260.- El administrador de la sociedad que ejerce la representacion de ésta podra
obrar por medio de apoderado o procurador para aquellos actos para los cuales se halle
facultado el representante o administrador. Pero si el poder tiene caracter de general con
respecto a dichos actos, o para la designacion de factores, sera necesaria la autorizacion

del 6rgano por el cual fue elegido.

No procede la cesion o delegacion de facultades del administrador. Las suplencias, en
caso de falta temporal o definitiva del administrador o administradores, las ejerceran los
designados segun los respectivos estatutos.

Art. 261.- Los administradores no podran hacer por cuenta de la compafiia operaciones
ajenas a su objeto. Hacerlo significa violacion de las obligaciones de administracion y

del mandato que tuvieren.
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Les es prohibido también negociar o contratar por cuenta propia, directa o
indirectamente, con la compafiia que administren.

Art. 262.- El administrador desempefiara su gestion con la diligencia que exige una
administracion mercantil ordinaria y prudente.

Art. 263.- Los administradores estan especialmente obligados a:

1. Cuidar, bajo su responsabilidad, que se lleven los libros exigidos por el Codigo de

Comercio y llevar los libros a que se refiere el Art. 440 de esta Ley;

2. Llevar el libro de actas de la junta general;

3. Llevar el libro de actas de las juntas de administradores o directorios, consejos de

administracion o de vigilancia, si los hubiere;

4. Entregar a los comisarios y presentar por lo menos cada afio a la junta general una
memoria razonada acerca de la situacion de la compafiia, acompafiada del balance y del
inventario detallado y preciso de las existencias, asi como de la cuenta de pérdidas y
ganancias. La falta de entrega y presentacién oportuna del balance por parte del
administrador sera motivo para que la junta general acuerde su remocion, sin perjuicio

de las responsabilidades en que hubiere incurrido;

5. Convocar a las juntas generales de accionistas conforme a la ley y los estatutos, y, de
manera particular, cuando conozcan que el capital de la compafiia ha disminuido, a fin

de que resuelva si se la pone en liquidacion, conforme a lo dispuesto en el Art. 198; y,

6. Intervenir en calidad de secretarios en las juntas generales, si en el estatuto no se
hubiere contemplado la designacion de secretario.

Art. 264.- La responsabilidad de los administradores por actos u omisiones no se
extiende a aquellos que, estando exentos de culpa, hubieren hecho constar su
inconformidad, en el plazo de diez dias a contarse de la fecha en que conocieron de la
resolucion y dieron noticia inmediata a los comisarios.

Art. 265.- La responsabilidad de los administradores frente a la compafia quedara

extinguida:
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1. Por aprobacién del balance y sus anexos, excepto cuando:

a) Se lo hubiere aprobado en virtud de datos no veridicos; v,

b) Si hubiere acuerdo expreso de reservar o ejercer la accion de responsabilidad;

2. Cuando hubieren procedido en cumplimiento de acuerdos de la junta general, a

menos que tales acuerdos fueren notoriamente ilegales;

3. Por aprobacidén de la gestion, o por renuncia expresa a la accién, o por transaccién

acordada por la junta general; y,

4. Cuando hubieren dejado constancia de su oposicion conforme a lo indicado en el
articulo anterior.

Art. 266.- Cuando falte el administrador y el contrato no prevea la forma de sustituirle,
cualquiera de los comisarios convocara a la junta general para que designe el sustituto,
previa comunicacion a la Superintendencia de Compafiias para que nombre la persona
que provisionalmente debera ponerse al frente de la compafia. EI administrador
encargado no podréa realizar nuevas operaciones y se concretara a la conclusion de las
pendientes.

Art. 267.- Salvo disposicion en contrario, cuando haya dos administradores que deban
obrar de consuno, la oposicion de uno de ellos impedira la consumacion de los actos o

contratos proyectados por el otro.

Si los administradores conjuntos fueren tres 0 mas, deberan obrar de acuerdo con el
voto de la mayoria y abstenerse de llevar a cabo los actos o contratos que no lo
obtuvieren.

Art. 268.- Si se ejecutare el acto o contrato contraviniendo lo dispuesto en el articulo
anterior, éste surtira efecto respecto de terceros de buena fe; y los administradores que
lo hubieren celebrado responderan a la comparfiia por los perjuicios que a ésta se
siguieren.

Art. 269.- La renuncia del cargo de administrador surte sus efectos, sin necesidad de
aceptacion, desde el momento de su conocimiento por parte del consejo de

administracion, si lo hubiere, o del organismo que hiciere sus veces. Si se tratare de
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administrador Unico, no podra separarse del cargo hasta ser legalmente reemplazado, a
menos que hayan transcurrido treinta dias desde aquel en que presento la renuncia.

Art. 270.- La separacion de los administradores podra ser acordada en cualquier tiempo
por la junta.

Art. 271.- Cuando la administracion de la compafiia se confie conjuntamente a varias
personas, éstas constituiran el consejo de administracion. En tal caso las disposiciones
pertinentes a derechos, obligaciones y responsabilidades de los administradores son
aplicables a las personas integrantes de los consejos de administracion, de vigilancia o
directorios.

Art. 272.- La accion de responsabilidad contra los administradores o0 miembros de los
consejos de administracion, vigilancia o directorios, sera entablada por la compaiiia,
previo acuerdo de la junta general, el mismo que puede ser adoptado aunque no figure
en el orden del dia. La junta general designara a la persona que haya de ejercer la

accion correspondiente.

En cualquier momento la junta general podra transigir o renunciar al ejercicio de la
accion, siempre que no se opusieren a ello accionistas que representen la décima parte

del capital pagado, por lo menos.

El acuerdo de promover la accion o de transigir implica la destitucion de los respectivos
administradores.

Art. 273.- Los agentes que obraren por compafiias extranjeras sin haber obtenido la
aprobacion necesaria, quedaran personalmente obligados al cumplimiento de los
contratos que celebraren y sometidos a todas las responsabilidades, sin perjuicio de la

accion a que hubiere lugar contra dichas compafiias.
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124"

REQUISITOS PARA LA INSCRIPCION DE SOCIEDADES DEL SECTOR PRIVADO

Documentos

BAJO CONTROL DE LA

SUPERINTENDENCIA DE

COMPANIAS,
INCLUSIVE LAS
COMPANIAS
TENEDORAS DE
ACCIONES O HOLDING,
ESTABLECIMIENTOS
PERMANENTES

BAJO CONTROL
DE LA
SUPERINTENDEN
CIA DE BANCOS

CIVILES Y
COMERCIALES

CIVILES, DE HECHO,
PATRIMONIOS
INDEPENDIENTES O
AUTONOMOS CON O SIN
PERSONERIA JURIDICA,
CONTRATO DE CUENTAS DE
PARTICIPACION, CONSORCIO
DE EMPRESAS, EMPRESAS
UNIPERSONALES

ORGANIZACIONES NO
GUBERNAMENTALES
SIN FINES DE LUCRO

ESTABLECIMIENTOS
PERMANENTES CON
REPRESENTACION

Formulario

RUCO1-Ay RUCO1

-B (debidamente firmados por el representante legal, apoderado o liquidador)

Identificacion
dela
sociedad:

Original y copia, o copia certificada de la
escritura publica de constitucion o domiciliacion
inscrita en el Registro Mercantil, a excepcion de

los Fideicomisos Mercantiles y Fondos de

Inversion y Fondos Complementarios
Previsionales

Original y copia, o
copia certificada
de la escritura
publica de
constitucion
inscrita en el
Registro Mercantil

Original y copia, o copia
certificada de la escritura
publica o del contrato social
otorgado ante notario o juez

Original y copia del
acuerdo ministerial o
resolucion en el que se
aprueba su creacion. Para
el caso de ONG's
extranjeras autorizacion
de funcionamiento emitida
por el Ministerio de
Relaciones Exteriores,
Comercio e Integracion

Original y copia o copia
certificada del poder
apostillado o legalizado
en el Consulado del
Ecuador en el pais
extranjero o en el
Ministerio de Relaciones
Exteriores e inscrito en el
Registro Mercantil

Original y copia de las
hojas de datos generales
otorgada por la
Superintendencia de
Compaiiias (Datos

generales, Actos juridicos y

Accionistas)




Sv1

Identificacion
representant
e legal:

Original y copia, o copia
certificada del nombramiento
del representante legal
notarizado y con
reconocimiento de firmas,
para el caso de las Empresas
Unipersonales el
nombramiento deberd ser
inscrito en el Registro
Mercantil

Original y copia o copia
notariada del
nombramiento del
representante legal
avalado por el organismo
ante el cual, la
organizacion se encuentra
registrada

Original y copia o copia
certificada del poder
emitido por la sociedad
extranjera inscrito en el
Registro Mercantil

Original y copia, o copia certificada del nombramiento del
representante legal inscrito en el Registro Mercantil

Ecuatorianos: Original y copia a color de la cédula vigente y original del certificado de votacion. Se aceptan los certificados emitidos en el exterior. En caso de
ausencia del pais se presentard el Certificado de no presentacion emitido por la Consejo Nacional Electoral o Provincial

Extranjeros Residentes: Original y copia a color de la cédula vigente

Extranjeros no Residentes: Original y copia a color del pasaporte y tipo de visa vigente. Se acepta cualquier tipo de visa vigente, excepto la que corresponda a
transetntes (12-X).

Ubicacion de
la matriz y
establecimie
ntos, se
presentard
cualquiera de
los
siguientes:

Original y copia de la planilla de servicios bdsicos (agua, luz o teléfono). Debe constar a nombre de la sociedad, representante legal o accionistas y
corresponder a uno de los ultimos tres meses anteriores a la fecha de inscripcion. En caso de que las planillas sean emitidas de manera acumulada y la ultima
emitida no se encuentra vigente a la fecha, se adjuntard también un comprobante de pago de los tltimos tres meses.

Original y copia del estado de cuenta bancario o de tarjeta de crédito o de telefonia celular. Debe constar a nombre de la sociedad, representante legal,
accionista o socio y corresponder a uno de los ultimos tres meses anteriores a la fecha de inscripcion.

Original y copia de la factura del servicio de television pagada o de Internet. Debe constar a nombre de la sociedad, representante legal, accionista o socio y
corresponder a uno de los ultimos tres meses anteriores a la fecha de inscripcion.

Cualquier documento emitido por una institucion publica que detalle la direccion exacta del contribuyente por ejemplo: permiso anual de funcionamiento, el
mismo que debe corresponder al afio en el que se realiza la inscripcion o del inmediatamente anterior. Para aquellos documentos cuyo plazo de vigencia no sea
de un afio, deben corresponder a uno de los ultimos tres meses anteriores a la fecha de inscripcion.

Original y copia del contrato de arrendamiento




vt

Original y copia de la Escritura de Propiedad o de Compra venta del inmueble, debidamente inscrito en el Registro de la Propiedad; o certificado emitido por el
registrador de la propiedad el mismo que tendrd vigencia de 3 meses desde la fecha de emision.

Original y copia de la Contrato de Concesion Comercial o Contrato en Comodato

Original y copia de la Certificacién de la Junta Parroquial mds cercana al lugar del domicilio, inicamente para aquellos casos en que el predio no se encuentre
catastrado. La certificacion deberd encontrarse emitida a favor de la sociedad, representante legal o accionistas.

Se presentard como requisito adicional una Carta de cesion de uso gratuito del inmueble cuando los documentos detallados anteriormente no se encuentren a
nombre de la sociedad, representante legal, accionistas o de algun familiar cercano como padres, hermanos e hijos. Se deberd adjuntar copia de la cédula del
cedente. Este requisito no aplica para estados de cuenta bancario y de tarjeta de crédito.

Observaciones Generales

e Las copias de los requisitos presentados deberdn estar en buenas condiciones y no en papel térmico.




LyT

SERVICIO DE RENTAS INTERNAS

CION DE SOCIEDADES DEL SECTOR PRIVADO

REQUISITOS SOCIEDADES PRIVADAS

BAJO CONTROL DE LA CIVILES, DE HECHO, PATRIMONIOS
TENDENCIA DE COI TR RO INDEPENDIENTES O AUTONOMOS CON O ORGAMNIZACIONES NO R ET BT TS TR ETES EEL
CIVILES ¥ COMERCIALES SIN PERSOMNERIA JURIDICA, CONTRATO DE GUBERNAMENTALES SIN FINES DE REPRESENTACION

INCLUSIVE LAS COMPARNIAS TENEDORAS
SUPERINTENDEMNCIA DE BANCOS
DE ACCIOMNES O HOLDING, CUENTAS DE PARTICIPACION, CONSORCIO LUCRO
DE A OMALES

ESTABLECIMIENTOS PERMAMNENTES

Formulario

RUCOL-A y RUCOL-B (debidamente firmados por el representante legal, apoderado o liguidador)

Identificacién
de la
sociedad:

Original y copia del acuerdo
N R R N - . ministerial o rescolucidn en el que
original y copia, o copia certificada de la escritura publica de nal y copia, o copia certificada | Original y copia, o copia certificada b . 5 IC|

. . e - i N - se aprueba su creacion. Para el caso
constitucion o domi cidn inscrita en el Registro Mercant de la escritura publica de de la escritura publica o del e ~ B

. L ) - . o ) ) - de ONG's extranjeras autarizacion

excepcion de los Fideicomisos Mercantiles y Fondos de Inversion y constitucion inscrita en el Registro contrato social otorgado ante
notario o juez

inal y copia o copia certi
del poder apastillado o legalizado
en el Consulado del Ecuador en el
pais extranjero o en el Ministerio

de funcionamiento emitida por el ) ! " !
de Relaciones Exteriores e scrito

Ministerio de Relaciones
Exteriores, Comercio e Integracion

Fondos Complementarios Previsionales Mercantil
en el Registro Mercanti

oOriginal y copia de las hojas de
datos generales otorgada por la
Superintendencia de Compafiias
{Datos generales, Actos juridicos y
Accionistas)

Identificacion
representa nt
e legal:

Original y copia, o copia certificada
del nombramienta del Original y copia o copia notariada
representante legal notarizado y del nombramiento del original y copia o copia certificada
cada del nombramiento del representante legal inscrito en el Registro con reconocimiento de firmas, para | representante legal avalado por el | del poder emitido por la sociedad
Mercantil el caso de las Empresas arganismao ante el cual, la extranjera inscrito en el Registro
Unipersonales el nombramiento organizacidn se encuentra Mercantil
debers ser inscrito en el Registro registrada

Original y copia, o copia cert

Mercantil

Ecuatorianos: Original y copia a color de la c&dula vigente y original del certificado de votacidn. Se aceptan los certificados emitidos en el exterior. En caso de ausencia del pais se presentars el Certificado de no

presentacién emitido por la Consejo Nacional Electoral o Provincial

Extranjeros Residentes: Original y copia a color de la cédula vigente

Extranjeros no Residentes: Original y copia a color del pasaporte y tipo de visa vigente. Se acepta cualguier tipo de visa vigente, excepto la gque corresponda a transedntes (12-x).

nde
la matriz y

i a de servicios basicos {agua, luz o teléfono). Debe constar a nombre de la sociedad, representante legal o accionistas y corresponder a uno de los Gltimos tres meses anteriores a la fecha de

Original y copia de la plani
inscripcién. En caso de gue las planillas sean emitidas de manera acumulada y la dltima emitida no se encuentra vigente a la fecha, se adjuntard también un comprobante de pago de los dltimos tres meses.

oOriginal y copia del estado de cuenta bancario o de tarjeta de crédito o de telefonia celular. Debe constar a nombre de la sociedad, representante legal, accionista o socio y corresponder a uno de los dltimos tres meses
anteriores a la fecha de inscripcién.

nal y copia de la factura del servicio de television pagada o de Internet. Debe constar a nombre de la sociedad, representante legal, accionista o socio y corresponder a uno de los Gltimos tres meses anteriores a la
fecha de inscripcion.

Ori

Cualguier documento emitido por una institucidén publica que detalle la direccidn exacta del contribuyente por ejemplo: permiso anual de funcionamiento, el mismo que debe corresponder al afio en el que se realiza la

tos, se

mediatamente anterior. Para aguellos docurmentos cuyo plazo de vigencia no sea de un afio, deben corresponder a uno de los dltimos tres meses anteriores a la fecha de inscripcion.

inscripcién o del

presentars

Original y copia del contrato de arrendamiento

de
los

nmueble, debidamente inscrito en el Registro de la Propiedad; o certificado emitido por el registrador de la propiedad el mismo que tendra vigencia

nal y copia de la Escritura de Propiedad o de Campra venta de
de 3 meses desde la fecha de emisidn.

inal y copia de la Contrato de Concesion Comercial o Contrato en Comodato

Original y copia de la Certificacidn de la Junta Parroquial més cercana al lugar del domicilio, Gnicamente para aquellos casos en gue el predio no se encuentre catastrado. La certificacidon deberd encontrarse emitida a

favor de la sociedad, representante legal o accionistas.

Se presentard como requisito adicional una Carta de cesién de uso gratuito del inmueble cuando los documentos detallados anteriormente no se encuentren a nombre de la sociedad, representante legal, accionistas o

de algun familiar cercano como padres, hermanos e hijos. Se debera adjuntar copia de la cédula del cedente. Este requisito no aplica para estados de cuenta bancario y de tarjeta de crédito.

Observaciones Generales
* Las copias de los requisitos presentados deberan estar en buenas condiciones y no en papel térmico.




M.1. MUNICIPALIDAD

Muy llustre
MUNICIPALIDAD DE GUAYAQUIL
DIRECCION FINANCIERA

Y &

ESPACIO DE USO EXCLUSIVO DE LA MUNICIPALIDAD

%
aquil mea?‘“h

SOLICITUD No
SOLICITUD PARA REGISTRO DE PATENTE
PERSONAS JURIDICAS T —
PrwERAvEZ [ renovacion [
DATOS DEL CONTRIBUYENTE
RAZON SOCIAL
REPRESENTANTE LEGAL
APELLIDOS NOMBRES
PATERNO MATERNO 1ER. NOMBRE 2DO. NOMBRE
RUG DIRECGION DEL ESTABLEGIMIENTO TELEFONGS
FAX CASILLA FECHA DE INICIO DE LA ACTIVIDAD EGONOMICA EN GUAYAQUIL CAPITAL PROPIO (TOTAL PATRIMONIO NETO)
MES Dia ARO
$

CLASIFICACION DOMICILIARIA PARA PERSONAS JURIDICAS QUE EJERCEN ACTIVIDADES COMERCIALES, INDUSTRIALES O FINANCIERAS EN EL CANTON GUAYAQUIL

CLASE A. DOMICILIO LEGAL EN EL CANTON SIN INSTALACIONES © LOCALES DENTRO DEL CANTON D
cLase B. DOMICILIO LEGAL EN EL CANTON CON UNA O MAS INSTALACIONES O LOCALES DENTRO DEL CANTON Mo I:l
ciase C. NO DOMICILIADAS LEGALMENTE EN EL CANTON ¥ COMN UNA O MAS INSTALACIONES O LOCALES Mo D
DENTRO DEL CANTEGN

ACTIVIDAD

COMERCIAL D INDUSTRIAL D PERSONA JURIDICA SN FINES DE LUCRO D No. DE RESOLUCION DE EXGNERACION

FINANCIERA D EMPRESA MULTINACIONAL D EMPRESA DE ECONOMIA MIXTA I:l

OTROS D ESPECIFIQUE:

FECHA DE EMISION DE RESCLUCION
ESPECIFICAR ACTIVIDAD COMERCIAL

INFORMACION ESTADISTICA

LESTA AFILIADO A ALGUNA CAMARA DE PRODUCCION? CANTIDAD DE TRABAJADORES
s O NO O 1-20 [ 201- 501 O
AGRCULTURA [ CONSTRUCCION O mpusTRIA [ z1-50 [ MAS DE 501 O
COMERCIO O PEQUERA INDUSTRIA O antEsania (] s1-200 L[]

NO USAR (USO EXCLUSIVO DE LA INSTITUCION)
DECLARAMOS DE MANERA LIERE, VOLUNTARIA Y BAJO JURAMENTO, QUE RELIQUIDADO POR LIQUIDADO POR
LA INFORMACION PROPORCIONADA SE SUJETA ESTRICTAMENTE A LA
VERDAD, DEJANDO CONSTANCIA QUE NOS SOMETEMOS A LAS SANCIONES

PENALES Y TRIBUTARIAS, PARA EL CASO DE INCURRIR EN FALSEDADES

SOLICITANTE / REPRESENTANTE LEGAL CONTADOR (EN CASO DE ESTAR OBLIGADO A
LLEVAR CONTABILIDAD)

OBSERVACION: ESTE FORMULARIO SE UTILIZARA EN LOS SIGUIENTES CASOS:
1. CUANDO EL PAGO DE LA PATENTE MUNICIPAL SE REALICE POR PRIMERA VEZ.

2. CUANDO SE HA EFECTUADO EL PAGO DEL IMPUESTO DEL 1.5 POR MIL (EN ESTA MUNICIPALIDAD O EN EL LUGAR DEL
DOMICILIO PRINCIPAL), PREVIO REGISTRO DE LA PATENTE MUNICIPAL CORRESPONDIENTE.

LA PATENTE MUNICIPAL NO AUTORIZA EL FUNCIONAMIENTO DE LOCAL ALGUNO, POR LO TANTO, TRAMITE
LA TASA DE HABILITACION

F.2005.07.006



FECHA:

RAZON SOCIAL:
REPRESENTANTE LEGAL
PATERNO:

MATERNO:

1ER. NOMBRE:

2DO. NOMBRE:

R.U.C.:

DIRECCION LEGAL
DEL CONTRIBUYENTE:

TELEFONO(S),
FAX, CASILLA:

FECHA DE INICIO DE LA
ACTIVIDAD ECONOMICA:

CAPITAL PROPIO:

CLASIFICACION
DOMICILIARIA:

ACTIVIDAD:

PARAEL CASO DE
ENTIDAD EXONERADA:

ESTA AFILIADO A
ALGUNA CAMARA DE
LA PROCUCCION?

CANTIDAD DE
TRABAJADORES:

SOLICITANTE!/
REPRESENTANTE LEGAL:

CONTADOR:

REQUISITOS GENERALES

INSTRUCTIVO PARA LLENAR FORMULARIO
DIA, MES Y ANO EN QUE SE PRESENTA EL FORMULARIO "SOLICITUD PARA REGISTRO DE PATENTE PERSCONAS
JURIDICAS".
NOMBRE DE LA EMPRESA O INSTITUCION QUE EJERCERA LOS ACTOS DE COMERCIO DENTRO DEL CANTON.

INDIQUE EL APELLIDO PATERNO DEL REPRESENTANTE LEGAL.
INDIQUE EL APELLIDO MATERNO DEL REPRESENTANTE LEGAL
INDIQUE EL PRIMER NOMBRE DEL REPRESENTANTE LEGAL.
INDIQUE EL SEGUNDO NOMBRE DEL REPRESENTANTE LEGAL

SE HARA GONSTAR EL No. DEL RU.C
SE ESPECIFICARA LA DIRECCION, EN GUAYAQUIL, DEL ESTABLECIMIENTO O LOCAL COMERCIAL

SE DETALLARA NUMEROS DE TELEFONO, FAX Y CASILLA DEL CONTRIBUYENTE.

DIA, MES ¥ ANO DE CONSTITUCION (PARA PERSONAS JURIDICAS DOMICILIADAS EN GUAYAQUIL) O INSCRIPCION
DEL LOCAL EN EL R.U.C. (PARA PERSONAS JURIDICAS NO DOMICILIADAS EN EL CANTON GUAYAQUIL).

SE DETALLARA EN NUMEROS EL VALOR DEL TOTAL DEL PATRIMONIO NETQ.

SE DETERMINARA GON UNA X EL TIPO DE DOMICILIO DEL QUE SE TRATE
SE ESPECIFICARA CON UNA X EL TIPO DE ACTIVIDAD DE LOCAL O ESTABLECIMIENTO.

SE INDICARA EL NUMERO DE LA RESOLUCION DE EXONERAGION Y SU FECHA DE EMISION, DE SER EL CASO.

SE INDICARA CON UNA X S| TIENE AFILIACION COM ALGUNA CAMARA DE LA PRODUGCION, S1 LA RESPUESTA ES
"Sl", ESPECIFICAR EL GRUPO.

SE DETERMINARA LA CANTIDAD DE TRABAJADORES QUE EMPLEA SU LOCAL O ESTABLECIMIENTO

ESPACIO EN EL QUE SE CONSIGNA LA FIRMA DE RESPONSABILIDAD DE DECLARACION POR LA INFORMAGION
DETALLADA EN ESTE FORMULARIO. UNICAMENTE DEBE FIRMAR EL CONTRIBUYENTE, REPRESENTANTE LEGAL O
APODERADO.

ESPACIO EN EL QUE SE CONSIGNA LA FIRMA DEL CONTADOR O PROFESIONAL DEBIDAMENTE AUTORIZADO POR EL
RESPECTIVO COLEGIO.

REQUISITOS PARA CASOS ESPECIALES

1.

2.

Formulario “Solicitud para de Patente
Personas Juridicas”.

Copia legible de los Estados Financieros del periodo
contable a declarar, con la fe de presentacion de la
Superintendencia de Compaiiias o de Bancos, segun
sea el caso.

Copia legible de la cédula de ciudadania y del
nombramiento actualizado del Representante Legal.
Qriginal y copia legible del R.U.C. actualizado.

Qriginal y copia legible del Certificado de Seguridad
(otorgado por el Beneméritoe Cuerpo de Bomberos).
Las personas que tienen mas de un establecimiento,
deben presentar el Cenificado de Seguridad de cada
uno de los locales

Copia de la Escritura de Constitucion (cuando es por
primera vez).

Registro

4

Qriginal y copia legible del comprobante de pago de la
Tasa Anual de Turismo, para los establecimientos que
desarrollan actividades turisticas.

PASOS DEL TRAMITE

1.

Sclicitar el formulario “Solicitud para Registro de
Patente Personas Juridicas” en la Ventanilla Unica
Municipal (Camara de Comercio) o en las Ventanillas
de Patente de la Direccién Financiera de la
Municipalidad (Bloque Noroeste 2, Palacic Municipal,
Planta Baja). La Tasa de Tramite para el pago de
Patente, se incluira en el Comprobante de Pago de
dicho impuesto.

2. Llenar la solicitud con letra imprenta o a maquina.
3. Adjuntar los requisitos indicados a la solicitud y
entregar en la Ventanilla Unica Municipal (Camara de
S| AL RELIQUIDARSE EL Comercio) o en las Ventanillas de Patente de la
TRIBUTO SE DESPRENDE UN Direccion Financiera de la Municipalidad (Bloque
VALOR A FAVOR DE LA Noroeste 2, Palacio Municipal, Planta Baja), donde se
MUNICIPALIDAD DE GUAYAQUIL, le indicara el monto de la liquidacién correspondiente.
EL MISMO SERA CARGADO (No se aceptard documentacion incompleta,
COMO DEUDA Y SE COBRARA AL incorrecta o ilegible). .
MOMENTO DE RENOVAR LA 4. Cancelar en la Ventanilla Unica Municipal (Camara de
PATENTE ANUAL Comercio) o en las Ventanillas de Recaudaciones el
valor de la liquidacion.



3 *  Muy Ilustre
‘:-\,‘ ¥ MUNICIPALIDAD DE GUAYAQUIL
o We” DIRECCION DE USO DEL ESPACIO Y VIA PUBLICA SOLETTUD o,
SOLICITUD PARA OCUPACION I e
DE LA VIA PUBLICA
CODIGO SOLICITUD DE CODIGO SOLICITUD DE CODIGO CATASTRAL REUVBICACION BICACION
PATENTE HABILITAGION DE LOCAL ZONA | MANZ | ACERA | ZONA | MANZ. | ACERA
SECT | MANZ | LOTE DIV, PHV. PHH.
SOLICITANTE _

NOMBRES Y APELLIDOS DEL TITULAR CCaRUC
NOMBRES Y APELLIDOS DEL SUPLENTE C.CORUC.
DIRECCION DONDE VIVE O DONDE SE LO PUEDE NOTIFICAR TELEFONOQ
‘ORMA DE OCUPACION

12 D KIOSKO PERMANENTE 44 D PUESTOS MERCADOS POPULARES “B* 9z D VITRINAS

21 [ kiosco eventual 15 [] PUESTOS MERCADOS POPULARES “C* 93 [ construcciones

22 D CARRETILLA AMBULANTE 51 D PARQUEQ PRIVADO 54 D TRICICLOS

kil D LETRERQOS EN LOCALES 52 D PARQUEQ TRANSPORTACION PUBLICA 88 D PUESTOS FIVOS

32 D LETREROS EN VIA PUBLICA 53 D PARQUEQ INSTITUCIONES PUBLICAS

D D MEDIDAS
43 PUESTOS MERCADOS POPULARES "A" 91 MESAS, SILLAS
MTS. MT. MTS?
USO DEL ESPACIO OCUPADD

15 L] ExposICION DE PUBLICICAD
20 D SENALIZACION VIAL

25 D ESTACIONAMIENTO VEHICULAR

10 D COMERCIALIZACION - COMPRA VENTA DE PRODUCTOS

30 D CARGA Y DESCARGA
35 D DESALOJO

40 D ATENCION AL PUBLICO

11 [ sanpucHes v, 0 BEBIDAS GASEOSAS
12 [ compas Raricas

13 [ sucosv, 0 6aseosas
14 [ Lecumenes 15 [ rrutas

19 D ‘OTROS ALIMENTOS NO PREPARADOS

TIPOS DE PRODU! Ql CIALIZA (MARQUE CON UNA "X~ UN SOLO CASILLERO)
ALIMENTOS MERCADERIAS

21 D ROPA 25 D COSMETICOS

22 [ catzaco 26 [] revistas v pERIODICOS
23 D BISUTERIA 27 D TARJETAS PAPELERIA, AFINES
24 D ARTESANIAS

23 D OTRAS MERCADERIAS

SERVICIOS
3 D LUSTRABOTAS 34 D TELEFONO
32 D PLANIFICACION
33 D FOTOGRAFIA
39 D OTROS SERVICIOS

91 D CONFITES Y CIGARRILLOS

g2 D CONSTRUCCIONES

MARQUE CON LNA X LA UBICACION
Y ESCRIBA EL. NOMBRE DE LAS 4 CALLES

I
NN
I

NOMBRE DE LAS CALLES

PERIODO
st [ semanac s2 [ mensuac
sa [ simensuac s4 [ trmesTAsL
ss [ semesrrat ss [ anuac
HUMEROQ DE PERIODOS A PAGAR D

PARA LAS FORMAS DE OCUPACION # 31,32, 51, 52,93
INDIQUE:

SOLICITANTE

ACERA D CALZADA D

SOPORTAL D PARTERRE D

ESPACIO UNICAMENTE PARA USD INTERNC (NO ESCRIBIR)

RECIBIDO DIGITADO ZONIFICACION Y

CALIFICACION

REVISION APROBACION

F.98.16.004



{SOLO PARA USO EXCLUSIVO DE LA MUY ILUSTRE MUNICIPALIDAD DE GUAYAQUIL)

MANTENIMIENTO

ZONIFICACION REVISION RETCRNO A REVISION APROBACION

‘OBSERVACIONES

CROQUIS

REUBICACION




BENEMERITO CUERPO DE BOMBEROS

PERMISO DE FUNCIONAMIENTO DE LOS BOMBEROS

o EENEMEFIITO CUERPO DE BOMBEROS DE GUAY:‘&.QUiL
4 b OFICIN.K TEBNICR DE; REV Q&WEHH!GS :
R.U.C. 0968514210001 No.
TASA POR SERVICIO COANTEA INCERDIDS FECHA
R.W.C. VALOR:

NOMBRE:

RAZON COMERGCIAL:

DIRECCION:
! Enim dumcachc, sn simncion o je scliciisd cressniade « :n—n-n:-r-nd—n aue o ol iccal an --ng-‘i
] hmn omicionss de la tevw da Dafanss Cortre Incandion  ari--me ia -‘a Urmantactd n prereeted ﬁ?’ﬂ'ﬂ; ‘a'\\
- e

sitandss (& orezerms FOR BEEMCICIO D5 FRESCEMNCION O T TRNCIOS, Brte documants deba eeh
i &nds fusrs raguanride
cadn 8 ss diecena meter sies avoiceivos v o Mmeasne cirotaoica

100 DOLARESYY

| OBSERVACION:

I\

CADUCA 31 DE DICIEMBRE Renovable cada ano SERIE No.

Para lo pertinente a este tipo de permiso de funcionamiento previo a la inspeccion y
entrega del permiso provisional por un afio, es necesario presentar los siguientes
documentos:

4 Original y copia del RUC (Registro Unico de Contribuyente).

4 Copia de las escrituras de constitucion de la compafiia.

+ Copia de nombramiento de representante legal de la compafiia.

4+ Copia de cedula de identidad y certificado de votacion del representante legal.

4+ Copia de la factura por concepto de compra del extintor.

+ Pagar la Tasa en el banco designado por la entidad.

4+ Presentar el comprobante y esperar la inspeccion.

Fuente: Oficina Técnica de Prevencién Contra Incendios, BCBG



CAMARA DE COMERCIO Y CAMARA DE LA PEQUENA INDUSTRIA

CAMARA DE COMERCIO

‘ T Dremmacio ‘ SOLICITUD DE NUEVO SOCIO PERSONA JURIDICA }—{“EG- 2.1.1-2
D DEGUAYAQUIL No. REV 01

Razén Social RUC
Eango de Fmol=ados Tamafia de| Negacio
Desde 1 hasta 9 Menor de $20. Mic

Dasds 10 hasta 49 $20,000 a $49.000 Paquafic

Desds 50 hasta 99 $50.000 a $99.000 Madianc

Desds 100 en adelante $100.000 3 $493.000 Grande

$500.000 2 $999.000

Ambite dal Nagocia $1.000.000 y mas L | Eor Comerci o
Importador L Servi L
Exportador &Es Multinacional? - Fabricants/Manufactura L
Ambos si buidor Mayorista

Laczlmente Ne ibuider Minorista

Actividades Principales de la Compafiia:

1. integrar (v
2.
DATOS DE DIRECCION DE NEGOCIO
Calle Principal No.
Ciudadelz Mz, . Edif. piso ofic.

[Telefono 2 Fax 1 Celular
Email 1 Email 2 vish
DATOS DE DIRECCION DE COBRO nEGocio [ | omaomeccron
Calle Principal No.
Ciudadela Mz, v Edif. piso ofic.
DATOS DE DIRECCION DE CORRESPONDENCIA nEGocio [ [ omaomeccion
Calle Principal No.
Ciudadela Mz, v Edif. piso Ofic.
A.- DATOS DEL REPRESENTANTE LEGAL DE LA COMPARNiA: o
g
3
Nambr apellidos 2
b
=
Cédula de Identidad / Pasaparts Carge Titule E
o 2
8 &
B.- SI USTED EJERCE EL COMERCIO COMO PERSONA JURIDICA ¥ SU REPRESENTANTE LEGAL ES UNA PERSONA JURIDICA FAVOR LLENAR LA INFORMACION QUE SE DETALLA A z @
CONTINUACION: 23
=3
Nombre de la Compaiiia Actividad Principal =2
m
Nombres del Representante Legal Apeliides del Representante Legal E
]
Cédula de Identidad / Pasaporte Cargo itulo =
Teléfonos Email =
CONTACTO RRHH [CONTACTO ADMINISTRATIVO-FINANCIERO CONTACTO COMERCIAL
Nom Nombres: Nombres:
Carg Cargo: Cargo
Emails: Emails: Emails:
Desea que su nimars de Fax y a sean entregadas 3 los Socios de |a Cimara en &l CD de I3 Base de Datos? st [ ] wo[ ]
Desea Recibir informacién en su de los seminarios v eventos de la Cdmara de Comercio? st [ we[]
Ejecutivo de Ventas Ingreso de Solicitud Declaracion del So
T T T MRTRTG proporaanads
Nombres y Apellidos Fecha Ingreso Firma de Fecha de Entrega Firma del Solicitante

Declara que he sida debidamenta infarmade que esta solicitud deberd ser conecida y, en su cese, librement= aprobada o negada por el Directorio de fa Cémars de Comercia de Guayaquil. En case de negativa, de que no ejercers reclamo o ceién alguna, &n
ningiin orden juridico, consra la Camara de Comercia de Guayagui, sus persenercs, representantes, funconarios y emplesdos, quedandome tan solo el dersche 2 que me reintegren los valares pagados a tiulo de membaresia.




CAMARA DE LA PEQUENA INDUSTRIA.

CAMARA DE LA PEQUENA INDUSTRIA DEL GUAYAS (CAPIG)
Av. De las Américas # 128 - Calle 10 (Frente al Centro de Convenciones de Guayaquil)
Teléfono: 2281524 Fax: 2280059 Casilla 10696
E-mail: capig@capig.org.ec Web site: www.capig.org.ec
Guayaquil - Ecuador

EXCLUSIVO DE LA CAPIG

AFILIACIONNo.: [ | | T [ [ T [ |

Sefior

Presidente

Camara de la Pequefia Industria del Guayas
Ciudad.-

De mi consideracién:

En cumplimiento con lo establecido en el articulo 13 de la Ley de Fomento de la Pequefia Industria,
publicada en el Registro Oficial No. 372 del 20 de Agosto de 1973 y del Articulo 4 de los Estatutos
Vigentes de la CAPIG, solicito la inscripcion de Socio Activo a la Institucion de su digna Presidencia
para ejercer con amparo de la Ley, la actividad de un sector especifico la Pequefia Industria y
Empresa, para cuyo efecto doy a continuacion los datos relacionados con la empresa y adjunto los
requisitos solicitados.

Asimismo, acepto cumplir con los deberes y obligaciones que los Estatutos y Reglamentos de la Camara
exige a sus afiliados.

Nombre Razén Social:

Nombre Comercial:

roc: | [ [ [ [T T T T T T 1T 1|

No. Patronal .LE.S.S.: L L L 1 11 b1 1

Direccién de la Empresa:

Ciudad: Cantén:
Web Site: E-Mail:
Teléfonos: Fax:
Celul.: [

Numero y Fecha Expediente Const. Cia. LT T I rrrrrrirri

Dia Mes Afo

Propietarios/Accionistas:

Nombre del Representante legal:

Nacionalidad:




Cargo que desempeiia:

C.C.oPasaporteNo.l | | | | | | | |

Domicilio Representante Legal:

Telefonos
Domicilio:

Fax:

E-Mail:

Persona de contacto en la empresa:

Marcar con una X en los casilleros correspondientes.
i

Tipo de Compaiiia:

Sociedad Andnima

Compaifiia Limitada

Comandita Simple

Otros

Mixta

Sociedad de Participaciéon Colectiva

Holding

Local:

Propio

Arrendado

Capitalsocia: [ [T T T T T T T T T

CapitalenActivosFijos: [ [ [ [ [ [ [ 1

Detalle de Activos Fijos:

Otros Activos (Maquinarias):

No. Empleados afiliados IESS: [ [ [ |
No. Empleados por Contrato: |:|:|:[
Total Empleados: I:ED




Marcar con una X en los casilleros correspondientes.

Sector Econdmico:

Agricola
Alimenticio
Bienes Inmuebles
Construccion
Imprentas
Industrial

Joyas, Opticas
Madera
Metalmecanico

Mineral, No metal

Plésticos

Quimicos

Radiodifusion

Servicios

Textil

Ferreteria y Material de Construccion
Computacion, Mantenimiento y Suministros
Aduanas y puertos

Florerias y Viveros

Salud

Sector Financiero

Sector Juridico

Hoteles, Bares y Lugares de recreacion
Transporte, Courrier
Telecomunicaciones

Asesor,Consultor y Serv Administrativos
Prendas de Vestir

Viajes y Turismo

Fotografia, Publicidad y Medios
Provision RR.HH

Equipos e Implementos de Oficina
Electrodomésticos y Equipo Electrénico
Sequros y Brokers

Art. para fiesta bazar y juegos infantiles
Servicio de Energia Eléctrica
Automotrices

Otro Sector:

Facturacién Anual: | | |

Describa su Actividad Productiva:

Productos de su Industria y Marca:

# Producto

Marca

[S2] E=R RO H S P

Otras Instituciones a las que esta afiliada:

Referencias comerciales de la Empresa:

# Empresa

Tipo de Crédito

I

Referencias bancarias de la Empresa:

Institucion Financiera

Tipo de Cuenta No. Cuenta

‘2."I-|L(.ﬂ-'lI‘\.‘—*:':h




Marcar con una X en los casilleros correspondientes.

Servicios de la CAPIG que le interesaria recibir:

Financieros: Gestidn de Créditos y Servicios Bancarios

Pre-incubacién: Atencién Inicial y Evaluacién al Emprendedor

Mercadeo y Comercializacion: Informacién de ferias, Contactos
Comerciales, Informacién de Mercados

Comercio Exterior: Contactos Comerciales, Informaciéon General,
Emisién de Certificados de Origen, Inteligencia de Mercados

Consultoria y Gestion Empresarial: Proyectos, Desarrollo de
Franguicias, Asesorias y Consultorias

Legales: Asesoria legal, Tributaria, Laboral, Propiedad Intelectual,
Societario

Capacitacidn: Pregrado, Postgrado y Maestrias

Tecnologia: Mejoramiento de Procesos, Adquisiones de software
original, Productos y Soluciones.

Gestion Ambiental: Diagnostico, Estudios, auditorias y Plan de Manejo

Ambiental

Certificaciones de Calidad: Normas ISO, Buenas Practicas de
Manufactura, Entre Otros

Otros:

Como se informé de la CAPIG:

Dia

Mes Ano

Firma:

Fecha Ingreso:

RESPONSABLES CAPIG

Directora Administrativa Jefe de Cobranzas




CODIGO DEL AFILIADO

CROQUIS DE UBICACION FiSICA DEL AFILIADO

PRELIMINAR

RAZON SOCIAL:

DIRECCION DE COBRO: Misma del Negocio | Misma del Domicilio (| Misma de envio comunicacién
DIRECCION COMPLETA:

PROVINCIA/CANTON:

CONTACTO/COBRO:

REFERENCIAS DE DIRECCION:

Centros Comerciales

Parques
Instituciones Educativas Otros
Farmacias
Hospitales
VERIFICADOQ
RECAUDADOR: FECHA:
DIRECION COMPLETA:
ZONA:
PROVINCIA/CANTON: CONTACTO/COBRO:
REFERENCIAS DE DIRECCION:
Centros Comerciales Parques
instituciones Educativas Otros
Farmacias
Hospitales

REVISADO POR FECHA:




MINISTERIO DE SALUD PUBLICA

Serior (a)

Guayaquil, de del 2011

DIRECTOR (a) PROVINCIAL DE SALUD DEL GUAYAS

Ciudad.-

De mi consideracion:

Por medio del presente solicito a usted autorice a quien corresponda realice la inspeccion sanitaria previa a la
obtencién del Premiso Sanitario de Funcionamiento del establecimiento que detallo a continuacién:

l.ra vez[l RenovaciénD Cambio Razén Social D Traslado del cslablecimiemo[l Cambio PmpietarioD

TIPO DE ESTABLECIMIENTO:

ACTIVIDAD:

RAZON SOCIAL:
RAZON COMERCIAL:

RUC:

PROPIETARIO:

CEDULA:

DIRECCION:
TELEFONO:

RESPONSABLE TECNICO:

AREA DE SALUD:

HORARIO DE ATENCION:

Por la atencidn al presente me suscribo de usted.

Atentamente,

Propietario/Representante Legal

Croquis de ubicacion

Responsable Técnico

REQUISITOS PARA PERMISOS DE FUNCIONAMIENTO

= COPIA DEL PERMISO SANITARIO ANO
ANTERIOR

* COPIA DEL RUC ACTUALIZADO

* COPIA CONSTITUCION DE LA COMPANIA

* CEDULA Y CERTIFICADO DE VOTACION
DEL PROPIETARIO O REP. LEGAL

* DOCUMENTO QUE ACREDITE A LA
PERSONA JURIDICA CUANDO
CORRESPONDA

¢ PERMISO DEL CUERPO DE BOMBEROS
ACTUALIZADO

e COPIA DEL TITULO Y CONESUP DEL
PROFESIONAL RESPONSABLE

* PLANO DEL ESTABLECIMIENTO ESCALA 1:50

* CROQUIS DE UBLICACION

= COPIA DE CERTIFICADOS DE SALUD
OCUPACIONALES DEL PERSONAL

NOTA: TRAER EN CARPETA CON COPIA

DE LA SOLICITUD



ANEXOS CAPITULO Il
ESTUDIO MERCADO

GRAFICOS POBLACION TOTAL.

MERCADO LABORAL

E POBLACION TOTAL v ]

Arnibita

‘“falorez absolutos

10,000,000.00 —

B
9,000,000,00

|

[}

£,000,000.00

7,000,000,00
6,000,000.00
5,000,000,00 —E
'4,:000;0.00..00. —=
2,000,000,00
2,000,000,00

1,000,000,00 —=

0.00

2008-111 2008-1v 20101 2010-11 2010-111 2010-1v

Fuente! EMCUESTA NACIOMAL DE EMPLEQ, DESEMPLEQ ¥ SUBEMPLEQ (ENEMDU) -INEC-

B ologi DRI i 7l Base Datos B Manuales |} Formulario



MERCADO LABORAL

[ POBLACION EN EDAD DE TRABAJAR | -v.]

Ambito

Walares absolutos

Gréﬂcn

8,000,000,00

7,000,000.00
6,000,000, 00

5,000,000,00

1,000,000,00
oo

2008-11 20081y 2010-1 2010-1 2010-11 2010

Fusnts:  ENCLESTA NACIONAL DE EMPLEC, DESEMPLEC Y SUBEMPLEC (ENEMDL) -INEC-

DR lologi: PR i A Base Datos B les RF lario

MERCADO LABORAL

L POBLACION ECONOMICAMENTE ACTIVA :| 'v.]

Ambito

Walores absolutos

_Ei'-:ézﬁj:n [

5,000,000.00 -

4,000,000,00 -

2,000,000,00 -

1,000,000,00 -

2009-111 2008-1v 20301 2030-11 2080-100 20i0v

o
o =}
=

]

Fuente! ENCUESTA NACIONAL DE EMPLEO, DESEMPLEO Y SUBEMPLED (ENEMDL) -INEG:

A Metodologi: 1 Sintaxi 7l Base Datos B Manuales | Formulario



MERCADO LABORAL

[ OCUPADDS PLENDS v ]

Arnbito ;

Valores absolutos

Grafico

2,000,000,00

1,200,000.00

1,600,000,00
1,400,000,00
1,200,000.00
1,000,000.00

200,000,000

£00,000.00

400,000,00
200,000.00

2008-111 20081 20101 2010-11 2020-m 2030-

0.00

Fuents: ENCLIESTA NACIONAL DE EMPLEO, DESEMPLEQ ¥ SUBEMPLEC (ENEMDLI) -INEC-

7 Metodologi; R Si i fl Base Datos B Manuales B Formulario
MERCADO LABORAL
[ DCUPADOS |w ]
dmbito

Walores abzolutos

Ei":ézﬁj:n

5,000,000.00
4,000,000,00
‘3’,003 DDD‘ ﬂp

2,000,000.00 -

2008-1¢ 2010-1 2010-11 0L0-11 2030-1v

Fuente!  ENCUESTA NACIONAL DE EMPLEO, DESEWPLE Y SUBEMPLEO (ENEMDL) -INEC-

7 Metodologi 7l Sintaxi Al Base Datos  J] Manuales |} Formulario



MERCADO LABORAL

[ 'SUBEMPLEADOS VISIBLES |*]

Ambita |

Walores absolutos

Grifico |

600,000,00

500,000.00 H
400,000,600 =
300,000.00 = A
200,000.00 H
100,000.00 =
0.00 l
2008-I0 2008-TV 20101 M10-I 2010-m 20101V
Fuente: ENCLIESTA NACIONAL DE EMPLEQ, DESEMPLEQ Y SUBEMPLEO (ENEMDU) -INEC- | Guardar grafico
f Metodologia B Sintaxis: j] Base Datos ) Manuales B Formulario
MERCADO LABORAL
[ SUBEMPLEADOS OTRAS FORMAS | v]
Ambito
Yalores absolutos
Gréfico |
2,000,000,00 -=
1,800,000,00
1,600,000,00 =
1,400,000.00
1,200,000.00 =
Looo00.00
eon,.oa.o..o.o i
00,000.00 -
N
400,000,00 -
_ B
200,000,00
ooo |
2005-I0 IQGQW '.‘QIQ—I Zﬂ'lﬂrn lﬂlﬂ m Zﬂ.lﬂ 'IU'

Fuente: ENCUESTA NACIONAL DE EMPLEQ, DESEMPLED Y SUBEMPLEQ (ENEMDU) -INEC-

[ ologi; f Sintaxi Al Base Datos j Manuales  } Formulario




MERCADO LABORAL

E OCUPADDS NO CLASIFICADOS POR SECTOR |v]

Arnbito

Valores abzolutos

Grafico

240,000.00
200,000.00
160,000,000 —
120,000.00

80,000.00

40,000,00

1

0,00

005-T0 005-TV 20101 ENTTS . 2010-TX 2010-T¢

Fuente: ENCLIESTA MACIONAL DE EMPLEO, DESEMPLEO Y SUBEMPLEQ (ENEMDU) -INEC- | Guardar grafico

B jologi: B i i | Base Datos B Manuales B Formulario

GRAFICOS POBLACION COSTA

MERCADO LABORAL

L POBLACION TOTAL | ]

Walores abszolutos

&,000,000.00
5,000,000,00 -
4,000,000,00
2,000,000,00 -
2,000,000.00 -

1,000,000.00 -

2008111 20081 20101 2010-11 2010-m1 20:0¢

=

SE

o
|

Fuente:  ENCUESTA NACIONAL DE EMPLEC, DESEMPLEC Y SUBEMPLEO (ENEMDU) -TNEC-

DR dologi: B 3 i A Base Datos B Manuales B Formulario



MERCADO LABORAL

[ POBLACION EN EDAD DE TRABAJAR | 'v-]

bt

Walares absalutas

_l:i'-:ézﬁj:o |

5,000,000.00 -
4,000,000,00 -
2,000,000.00
2,000,000,00 -

1,000,000,00 -

2000111 20081 2030-1 2010-0 2010-11 2010-v

o
e =]
=]

|

B Metodologi ;] Sintaxi: ! Base Datos j Manuales ] Formulario

MERCADO LABORAL

[ 'POBLACION ECONOMICAMENTE ACTIVA | 'v-]

Ambita

Walores absolutos

Ei.':ézﬁj:n

e

2,000,000,00

1,600,000,00

1,200,000.00 -
800,000.00

400,000.00

2008111 2008-1¢ 20101 2020-u0 2020-m 20000

0.00 -

7 Metodologi; 1 Sintaxis 7l Base Datos A Manuales | Formulario




MERCADO LABORAL

[ DOCUPADOS | v ]

Walores absolutos

Erafico

2,400,000,00
2,200,000.00 -
2,000,000,00 -
1,800,000,00 -
1,600,000.00 -
1,400,000,00 -
1,200,000.00 -
1,000,000.00

g00,000,00 -

. .

200,000.00 -

2008-11 2081 2010-1 201011 2010-11 2010.¢

0.00

Fusnte!  ENCUESTA NACIONAL DE EMPLEO, DESEMPLEO Y SUBEMPLEO (ENENDLI) -INEC- | Guardar grafico

n lologi 1 Sintaxi Al Base Datos { Manuales | Formulario
MERCADO LABORAL
E OCUPADOS PLENDS | v ]

Yalores absolutos

Gréfico | Datos |

SaQ,000,00 -
500,000,00
700,000.00
£00,000.00
500,000.00 -
400,000.00 -
300,000,600

200,000.00 -

100,000,00

1,000,000,00

2008-110 2008-1¢ 201041 2010-11 2010-111 2020-1¢

0.00 -

Fuente: ENCUESTA NACIONAL DE EMPLEC, DESEMPLEO Y SUBEMPLEG (ENEMDU) -INEC- | Guardar grafice

) lologi B Sintaxi fl Base Datos {l Manuales [ Formulario




MERCADO LABORAL

[ SUBEMPLEADDS VISIBLES | - ]

Grifico |

400,000.00 “n
360.;.000.00 —=
320,000,
260,000.00
240,000, 00
200,000, 00
160,000,00

120;000.00

Fuente: ENCLIESTA NACIONAL DE EMPLEO, DESEMPLEO ¥ SUBEMPLEC (ENEMDLI) -INEC-

] lologi; B Sintaxi A Base Datos B Manuales B Formulario
MERCADO LABORAL
[ SUBEMPLEADDS OTRAS FORMAS | ']

1,000,000.00
Q00,000,000 -
500,000,00 -
00,000,00
600,000.00

200,000,00

Fuente: ENCLIESTA NACIONAL DE EMPLEQ, DESEMPLEQ Y SUBEMPLEG (ENEMDLU) -INEC-

B ologia DR i j] Base Datos B Manuales B Formulario



MERCADO LABORAL

E OCUPADOS NO CLASIFICADOS POR SECTOR |v]

Valores absolutos

.Gréﬁq.:o

140,000,00

120,000,00

100,000.00

80,000.00
60,000.00 i
40,000.00 -=
20,000,00 i
0.0 «I
2005-I0 005-T¥ 2010-1 2010-I 2010-T0 2010-TV
Fuente: ENCLESTA HACIONAL DE EMPLEC, DESEMPLEC ¥ SUBEMPLEQ (EMEMDU) -INEC- | Guardar grafico
B ologi 1 i i 7l Base Datos B Manuales | Formulario
MERCADO LABORAL
[ DESEMPLEADOS ABIERTOS | ]
Walores absolutos
Gréfico | Datos |

140,000,00
120,000,00
100,000.00

20,000,000

40,000.00
20,000,00

Fuente: ENCLIESTA NACIONAL DE EMPLEC, DESEMPLEQ Y SUBEMPLEC (ENEMDU) -INEC- | Guardar grafico

B lologi 1 s i 7l Base Datos f Manuales [} Formulario



MERCADO LABORAL

[ DESEMPLEADDS OCULTOS | v]

Walores abzolutos

Grafico | Datos |

E0,000.00

50,000,00
40,000,00
20,000,00
20,000,00

10,000.00

e

o
o
(=]

F0,000,00

2005-00 HA0-T Zﬂ.lﬁv 20111 - Zﬁ’lﬂr‘.[\"

Fusnte: ENCUESTA MACIONAL DE EMPLEO, DESEMPLEO Y:,g_L!EEMp_LEQ:(:EN___EMDUj -IMEC-

B Metodologia B Sintaxis B Base Datos B Manuales B Formulario



FORMATO ENCUESTAS PROYECTO CAFE EN TABLETAS

UNIVERSIDAD POLITECNICA SALESIANA SEDE
GUAYAQUIL
FACULTAD DE CIENCIAS ADMINISTRATIVAS

OBJETIVO: DEFINIR LA DEMANDA DE CLIENTES QUE LES AGRADARIA
LA APERTURA DE UNA EMPRESA DISTRIBUIDORA DE CAFE EN FORMA DE
TABLETA

1) éConsume Ud. Café?

Sl [] NoO []

*Si no le gusta el café termina la encuesta

2) ¢Qué tipo de café Ud. consume?
Instantaneo D café pasado D café en bolsa de té D

3) ¢Qué marca de café Ud. Consume?

4) ¢En qué momento del dia consume café?

5) ¢éCon qué frecuencia toma café en el dia?

1-2
3-5
6 — en adelante

6) ¢Cudnto tiempo se demora en la preparacién de su café?




7) ¢Estaria dispuesto a conocer una nueva opcidn practica, rapida e higiénica a la
hora de preparar el café” Tabletas de café”?

st [] NO [] *

*Si su respuesta es NO termina la encuesta
8) ¢(Como tomasu café?

DuIce|:| Sin azUcar D CargadoD

9) ¢Cuanto estaria dispuesto a pagar por 10 tabletas de este producto?

a)$25-5 _
b) $5-10 —
c) $10 - 15 —
d) $15 -20 —

10) ¢En ddnde le gustaria poder adquirir este producto?

a) Gasolineras
b) Supermercados

c) Tiendas

11) ;Qué envase prefiere las tabletas de café?

Empaque presentacion tipo pastilla

Tubo de tabletas con tapa a presion ~ __
En dispensadores —
Sobre —



FOCUS GROUP
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ANEXOS CAPITULO V
ESTUDIO ECONOMICO.

INVERSION DE ACTIVOS

item umMm Cantidad Costo Total Total
Unitario General
Muebles y enseres
Sofés UNIDADES 2 $300 $ 600
Escritorios UNIDADES 10 $100 $1.000
Sillas para oficinas UNIDADES 16 $40 $640
Mesas UNIDADES 2 $75 $150
Sillas UNIDADES 6 $35 $210
Estantes UNIDADES 4 $50 $200 $2.800 |
Equipos de computacion
Red Computacional UNIDADES 15 $800 $ 12.000
Software y Programas UNIDADES 1 $2.500 $2.500
Servidor UNIDADES 1 $1.500 $1.500
$16.000
Magquinariay equipos
Tostadora UNIDADES 1 $5.000 $5.000
Tableteadora UNIDADES 1 $20.000 $20.000
Secadora UNIDADES 1 $10.000 $ 10.000
Piladora UNIDADES 1 $5.000 $5.000
Silos UNIDADES 3 $5.000 $15.000
Balanza UNIDADES 2 $5.000 $10.000
Alimentadora de café UNIDADES 1 $10.000 $10.000
Pulido UNIDADES 1 $10.000 $10.000
Molida UNIDADES 1 $10.000 $10.000
Empacado UNIDADES 1 $10.000 $ 10.000
$105.000 |
Equipos de oficina
Central telefénica UNIDADES 1 $1.500 $1.500
Equipos de comunicacion UNIDADES 11 $50 $ 550
Equipos de cocina UNIDADES 1 $400 $400
Central de Acondicionadores de Aire UNIDADES 1 $4.000 $4.000 $6.450 |
Vehiculo
Camion [uniDADES] 2 [ $18000 | $36.000
$36.000
Gastos de Constitucion
| Constitucion de la compaiifa [ | [ $5000 | $5.000
$5.000
Marcas y Patentes
Gasto de marca | | [ s$8000 | $8.000
$8.000
Adecuacion
Adecuacion y decoracion edificio | | [ $110000 | $110.000
$110.000
Alquiler edificio
| Alguiler edificio | | | $300.000 | $300.000
$300.000 |
Capital de Trabajo | [ [ $10.000
$10.000

[TOTAL INVERSIONES

$599.250 |




TABLA DEPRECIACION Y AMORTIZACION DE ACTIVOS

DEPRECIACION Y AMORTIZACION

VIDA DESCRIPCION ANO 0 ANO 1 ANO 2 ANO 3 ANO 4
UTIL
10 MUEBLES Y ENSERES $280 $280 $280 $280 $280
ARO 1 $0 $0
ARNO 2 $0 $0 $0
ARNO 3 $0 $0
ANO 4 $0 $0
ANO5 $0 $0
20 MAQUINARIA Y EQUIPOS $5.250 $5.250 $5.250 $5.250 $5.250
ARNO 1 $0 $0
ARNO 2 $0 $0
ARNO 3 $0 $0
ARNO 4 $0 $0
ANO5 $0 $0
3 EQUIPO DE COMPUTACION $5.333 $5.333 $5333 ' $5333 $5.333
ANO 1 $0 $0
ARNO 2 $0 $0
ARNO 3 $0 $0
ANO 4 $0 $0
ANO 5 $0 $0
5 VEHICULOS $7.200 $7.200 $7.200 $7.200 $7.200
ANO 1 $0
ARNO 2 $0
ARNO 3 $0
ANO 4 $0
ANO 5 $0
20 MARCAS Y PATENTES $ 500 $ 500 $500 $500 $500
ANO 1 $0
ARNO 2 $0
ARNO 3 $0
ANO 4 $0
ANO 5 $0
5 GASTOS DE CONSTITUCION (AMORT.) $1.200 $1.200 $1.200 $1.200 $1.200
ANO 1 $0
ANO 2 $0
ANO 3 $0
ANO 4 $0
ANO 5 $0
TOTAL DEP. ANUAL $19.763 $19.763 $19.763 $19.763 $19.763
TOTAL DEP.ANUAL ACUMULADA $19.763 $39.527 $59.290 $79.053 $98.817
TOTAL ACTIVOS $592.250 $592.250 $592.250 $593.950 $594.750
DEP ACUM ($19.763) ($39.527)  ($59.290)  ($79.053)  ($98.817)

TOTAL ACTIVOS FIJOS NETOS $572.487 $552.723 $532.960 $514.897 $495.933




TABLA AMORTIZACION DE PRESTAMO

CAPITALDE INVERSION.......................... $ 599.250
MODELO DE FINANCIAMIENTO
FONDOS PROPIOS 20% $ 119.850
PREST. BANCARIO 80% $ 479.400
MONTO: $ 479.400
TASA DE INTERES: 15,00%
PLAZO: 5 ANOS
DIVIDENDO: $ 11.405
CUPON | INTERES [CAPITAL|DIVIDENDO| SALDO
0 $ 479.400
1 $5.993 $5.412 $ 11.405 $ 473.988
2 $5.925 $5.480 $11.405 $ 468.508
3 $ 5.856 $5.549 $ 11.405 $ 462.959
4 $5.787 $5.618 $ 11.405 $ 457.341
5 $5.717 $5.688 $ 11.405 $ 451.653
6 $5.646 $5.759 $ 11.405 $ 445.894
7 $5.574 $5.831 $ 11.405 $ 440.063
8 $ 5.501 $ 5.904 $ 11.405 $ 434.158
9 $5.427 $5.978 $ 11.405 $428.181
10 $5.352 $6.053 $ 11.405 $422.128
11 $5.277 $6.128 $11.405 $ 416.000
12 $5.200 $6.205 $11.405 $409.795 |$67.253 $69.605 |
13 $5.122 $6.282 $ 11.405 $ 403.512
14 $5.044 $6.361 $ 11.405 $397.151
15 $ 4.964 $6.441 $ 11.405 $390.711
16 $ 4.884 $6.521 $ 11.405 $384.190
17 $ 4.802 $ 6.603 $ 11.405 $ 377.587
18 $4.720 $ 6.685 $ 11.405 $370.902
19 $ 4.636 $6.769 $ 11.405 $364.134
20 $ 4.552 $ 6.853 $11.405 $ 357.280
21 $ 4.466 $6.939 $ 11.405 $ 350.341
22 $4.379 $7.026 $ 11.405 $ 343.316
23 $4.291 $7.113 $11.405 $336.202
24 $4.203 $7.202 $11.405 $329.000 |$56.064 $80.795 |
25 $4.112 $7.292 $ 11.405 $321.708
26 $4.021 $7.384 $ 11.405 $314.324
27 $3.929 $7.476 $ 11.405 $ 306.848
28 $ 3.836 $ 7.569 $ 11.405 $299.279
29 $3.741 $7.664 $ 11.405 $291.615
30 $ 3.645 $7.760 $11.405 $ 283.855
31 $ 3.548 $ 7.857 $ 11.405 $ 275.999
32 $ 3.450 $ 7.955 $ 11.405 $ 268.044
33 $3.351 $ 8.054 $ 11.405 $ 259.989
34 $ 3.250 $8.155 $ 11.405 $ 251.834
35 $3.148 $8.257 $11.405 $ 243.577
36 $3.045 $8.360 $11.405 $235.217 |$43.076 $93.783 |
37 $2.940 $ 8.465 $ 11.405 $ 226.752
38 $2.834 $8.570 $ 11.405 $218.182
39 $2.727 $8.678 $ 11.405 $ 209.504
40 $2.619 $8.786 $11.405 $200.718
41 $ 2.509 $ 8.896 $ 11.405 $191.822
42 $2.398 $9.007 $ 11.405 $ 182.815
43 $2.285 $9.120 $ 11.405 $ 173.696
44 $2.171 $9.234 $ 11.405 $ 164.462
45 $ 2.056 $9.349 $ 11.405 $155.113
46 $1.939 $ 9.466 $ 11.405 $ 145.647




FORMULARIOS PARA CREDITO DE LA CORPORACION FINANCIERA
NACIONAL (C.F.N.)

SOLICITUD DE PRE-CALIFICACION PERSONAS JURIDICAS

DATOS DE LA EMPRESA

Razoén social:

RUC: Actividad:
Capital social suscrito y pagado: Fecha de constitucién (aa-mm-dd):
Total activos: Total patrimonio:
Nombre representante legal:
Cl No. Experiencia en la actividad : Afios meses
ACCIONISTAS
Nombre No. ClI % Participacion

UBICACION DE OFICINAS

Provincia: Parroquia Canton:
Ciudad: Calle: No.
Sector/barrio: Dpto.: Piso:
Teléfono: | Celular: E-mail:
Tipo de ocupacion Propia sin hipoteca [] Propia hipotecada [] Arrendada []
de oficina actual: Prestada [] Con familiares []
DESCRIPCION DEL PROYECTO A DESARROLLAR (DATOS PRELIMINARES)
Tipo de proyecto : Nuevo [] Ampliacion [

Actividad del proyecto

Descripcion del proyecto:

Tiempo del negocio : Afios meses ‘ No. de empleados
UBICACION DEL PROYECTO
Provincia Parroquia Cantoén
Ciudad Calle No.
Sector/barrio Dpto. Piso
Teléfono Celular E-mail
GENERACION DE INGRESOS Y GASTOS
Actual Proyectado
Mensual Anual Mensual Anual
Ingresos
Gastos
DETALLE DE INVERSIONES Y GASTOS (REFERENCIAL DEL PROYECTO)
Descripcion Monto US$
Materia prima (Capital de trabajo)
Tecnologia (maquinaria y equipos)
Inversiones (activos fijos)
Beneficios esperados
Fuente de repago (ingresos alternos)
Numero de empleos generados
Monto total del proyecto (US$) | Monto del crédito (US$)
Plazo | Periodo de gracia | Forma de pago

Destino del crédito: Activos fijos [] Capital de trabajo [] Asistencia técnica []




GARANTIA

Descripcién de la garantia Valor referencial

Hipotecaria

Prendaria (afio de fabricacién)

Auto-liquidables

Describa el aporte del cliente al proyecto:
(Dentro del plan de inversiones: proyectos nuevos aporte 30%; ampliacion 10%)

NOTAS

1. Queda entendido que la CORPORACION FINANCIERA NACIONAL, también se podra denominar en esta
solicitud, la Corporacién o CFN.

2. Declaro (amos) bajo la gravedad de juramento, que los datos asentados en mi (nuestra) solicitud de crédito
son correctos, reconociendo que la CFN tiene el derecho y estd plenamente facultada a comprobar la
identidad del solicitante, a través de fuentes internas y externas; la veracidad y autenticidad de los datos
gue hubiese proporcionado; la capacidad crediticia conforme a las sanas préacticas y condiciones del
mercado; la realizacion del avalio practicado por un avaluador autorizado; y, a cumplir con todas las
normas y formalidades que establecen las leyes y reglamentos para el otorgamiento de los créditos. Asi
mismo, autorizo (amos) a la CFN a informar documentadamente a las autoridades competentes, en caso
de investigacion o determinacion de coincidencias o comportamiento inusual y/o injustificado.

3. Acuerdo (amos) que tengo (emos) una obligacion continua de enmendar y/o suplir la informacion
proporcionada en esta solicitud, si alguno de los hechos esenciales que he (mos) expuesto aqui cambiara
antes del cierre de la transaccion.

4. Convengo (imos) que no prosperara el tramite de la presente solicitud, si falta alguno de los documentos
solicitados por la CFN y que atiende al objeto o al destino del crédito solicitado.

REPRESENTANTE LEGAL

Nombre Cl Firma Fecha

Representante:

Cényuge:

SOCIOS CON PARTICIPACION IGUAL O MAYOR AL 20% DELCAPITAL

Nombre Cl Firma Fecha

Socio

Cényuge

Socio

Cényuge

Socio

Cényuge

Socio

Cényuge

Socio

Cényuge

DOCUMENTACION REQUERIDA QUE DEBERA SER ENTREGADA POR EL SOLICITANTE

. Copia del RUC actualizado de la compafiia

. Copia de la cédula de identidad del (los) representante (s) legal (es), accionistas con el 20% o méas de acciones y cényuges.
. Copia de los estados financieros de la empresa del Ultimo afio

. Copia de la resolucion de la Super. Cias sobre la conformacion de los accionistas

. Copia de pago del impuesto predial

arWNE




SOLICITUD Y LISTADO DE DOCUMENTOS
ENTREGADOS POR EL CLIENTE - PERSONAS NATURALES

(RPCP-114)
Lugar v fecha
Sefiores
CORPORACION FINANCIER A NACIONAL
Presente.
Dre mi consideraci o1r
Yo, presento pata sa andlisis v vetificacide, la
documerntacion v recquisitos solicitados, para acceder a la inversidn de capital de riesgo por
T30, destino: Active Fijo 03D, Capital de trabajo:
D3, Asistencia Téchica 3D,
Yo, rector de la Universidad

& Director Ejecutivo de la Agencia de Desarrollo Empresarial
declaramos gque hetos revizado a profundidad el provecto gque presenta el sefior
hetros apovado en s elaboracidn v consideramos oue el provecto esta adecuadamente sustentado en
todos sue supuestos v ooue lag cotizaciones de equipos, maguinatiag, activos fijos sueldos ¥ salarios,
ingresos, gastos ¥ en todos los demds rubros econdmicos de la proveccidn, estdn acordes con la
realidad actual del Ecuador.

Por 1o tarto, consideramos cue en el proyecto es factible de implementado en el mercado v
tecnioldgicam erte ez factible de realizarlo v uliliza tecnologias ambientam ente amigables, por Lo cque
la Uriversidad 6 la Agencia de Desarrollo
considera que la CFN debe invertir para conformar la empresa propuesta por & emprendedor sefice

Atentatnente,
Firma Rector Universidad o Director Efecutivo A gencia Desarrollo
I Clsella

PARA USO EXCLUSIVO DE LA CFN

VERIFICACION

Pers onas Naturales

Copia cédula cudadania, RUC vy papeleta wotacion, de ser el casn

Pago impuesto a la renta ultimo afo (de ser uns empresa con P Lede =er estudiante sin record laboral

antigliedad maxima de 2 &ios), de ser el caso

Declaraciones W2 ultimo afo (de s&t una empresa con antighedad
méxima de 2 afoz)

Copiamarioula de vehiculos (en caso de apotar vehiculos)

Copia Gtimo pago Uz, agua o teléfono

Referendas bancariaz, comerddes (3), personales (3], inandera,
laboral (itimos trabajos de ser el caso)

Curticulo vital de los emprendedores

Proformas de equipos, maguinariss v materia prima contempladas
en el plan de inversiores. (de =er el casa)

Presupuesto de obra, planos arguiteddnicos en caso de obras
civiles, =i la construccidn es en el ares whana adjuntar permisns
aprobados por |a adforidad competerte . (de ser el caz0)




La Tasa Base para reajuste es la TPR.
En el mes de julio es de 4.58%

* Para el sector corporativo la tasa
maxima es de 9.33%

10 | Balance de situacion, estado de perdidas v ganancias, (2 dktimos

anos de operacion) Compania, de serelcasa
11 | Documents ambiental expedide por el Ministeric de Ambiente, o

municipio o autoridad competente (de serelcasa)
12 | Titule de propiedad (copias de escrituras) debidamente inscrto del

inmuehble a3 aportar.
1% | Certificado de gravamenes del bien a aporar (con histonal de 14

afios, sies inmueble)
14 | En el caso de inmuebles, comprobante de pago de impuestas

municipales del bien 3 aportarfdelafio en curso
14 | Certificado de afectacion al predio emitido por el INO A del bien 3

aportar isi esta en el area rurall
16 | Copia de las escrituras del bien inmueble donde se desarrollara =l

proyecto (de serelcaso de aportaciing)
17 | Certificada de gravamenes del Registro Mernzantil (de ser el caso)
12 | Certificado de gravamenes original de la Jefatura o Comision de

Transita fen caso de wehiculos) (de ser el casa)
19 | Copia de matricula del wehicula a3 aportar (de ser el caso)
20 | Decla@cion notariada w juramentada =obre las winculaciones par

propiedad o por gestidn o por segunda grade de consaguinidad o

cuarte de afinidad con la CFM, suserita por cényuges de igual

manera para los codeudores.
21 | Otros documentas relacionados con |3 actividad pasada, presente

W futuro del deudor (salicitados porla CFMN)Yde serelcasa.
22 | Awaldo actualizado del bien, realizado par un 3wvaluader calificado

porla SBS (salicitado porla CFM posterior)

Si No Obhsernvaciones

Dispositivo magnetico
1. [Anexo 1: Solicitud de inwersion, Bnexo 2: Informacion basica del

cliente, impresas yw debidamente suscritas)
2. Contenido del proyecto (impreso w grabado en medio magnetico))
3. |Modelo de evaloaciin financiera v plantillas de la CFM (grabado en

medio magnética)

RECIBIDO
Cliente entregd docum entacion completa: S1____ WO ___
Documentacion pendiente:
re analista CFN rna Fecha
Fecha enla que el cliente completa documentacidn: Mes____ Dia_____ ARo__
MWoaom bre: Firma:__ _
DOCUMENTACIOHN DEVUELTA AL CLIENTE
Mombre cliente Firma Fecha
Primer Pi
Primer Piso CFN
Plazo (afios) 01 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10

Tasa Efectiva segmento corporati\ro 8.25% 8.50% 5.50% 8.20% 8,00% 8.00% 0,08% 8.08% 8.08% 8,08% 8.08%
Tasa Efectiva segmento Empresarial 0.25% = 0.26% 9.48% 0,46% 0.45% 10,00% 10,00% 10,00% 10,00%
Tasa Efectiva segmento PYMES 9.75%  1050% 10.50%  10.85%  10.85% 10,85% 11,50% | 11.50%  11.50% 11,50% 11.50%
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COSTO DE NOMINA

ASTO=NCNMNA 0 0 0 0
ACMNISTRATN\A | aGeneERAL $1,I000D)] $1,300a] E219D|  HBLBAD) 2 FLABAD) K383 KL,AA00 HF.81904 HLIAAGD)
CEHENTECE
AR CICON AR ICN FOAAD) :or sl BBES7|  BLIASE T2 F.3A867| F1L,A097 K32 FK.6154 K1, 7285
CGEHENTE
GONMERAAL ACMNISTRATINO FEEOaD $EEOa EB/H K124 3 K124 F1.233711] F1.319483] F1.41.-9 FK1L.51061]
AISTENTECE
AR OOCN AR O CN FO7. D) o7 F218D) 159D 3 FR159D) $B311 2123 Py FLAA)
AR OO CN OERACCRL recalaD, recalad F1P. 16 B35 42 316 resskes P73 $A57.14 D13
RO OO CN OERAOOR2 10D 1. F1P. 16 B35 412 EBR3I16 =P 73 5714 FHHD I3
AR O CN TERAOOR3 .00 hrecalan F1P.I16) EBR31G5 42 EBR3I16) E£E=DH A7 3 FA57.14 FHAD 13
AR OCN OERACOCRA 2D reculad F1CP. 16 B35 42 E3316) resckes A7 23 FA57.14 D13
AR CN OERAOORS 10D 1.0 F1CD 16 B316 412 E3316) £3EDH 7 23 FA57.14 D13
AISTENTE
GONMERa AL ASSTENTENMR FEOa $£E=ooa F121 . CB F1B A2 1. B 0] 2 HBIE S HBLS)
GONMERAAL aAFERL £ £=0Daj F121.CB F1.CB 402 $121.CB NraSelse Ntz sedeq! NiS1SY S NiSSIRSS
AONMERAAL a2 e aplan $£Ea F121.CB} F1.CB  A02 F121.CB Nraselse rasedeq! B8 HBLSD)
ACOMNISTRATNA | GONTAOR BIOAD B3O reqaicle s istieles 37 istieles B377.33 B 1,581 $K1.,04A.83
ACOMNISTRATNA | ASSTENTEL F=E0aD) Nreselan K137 52 FAS7 52 33 $AS7 52 =265 R I7] o729 hisceles!
ACOMNISTRATN\A | ASSTENTE2 F=E0a) reselan F137.52 A7 52 = FaS7dse =165 R 17 o721 isceledl
GEITOY
ACMNISTRATNA | aaBaRaNEZes B3O N:seplad Nreqdicle s Nissiele s 32 Nissieles $377.353 $FEEEBE) K1.aA5l $K1.0/AE83
AOMNISTRATN\A | A9STENTEL F=E0a) reselad F137.52 A7 52 3= IS 52 =265 R 17| o721 iscelesl
aaNMERAAL CEFENTEAENTAS BHEOAD :sselan =497 a7 Ics?) FBHBa47 B FL.AA4P F.0697] F,161.9D
CGONMERAAL NENCHOORL £ £E=0Da F121.CB F1.CB 402 $121.CB NraSelse Ntz sedes! NiS1SY S NiSSIKSS
ONMERAAL NENCHOR2 e aplan $£EOa F121.CB} F1.CB 402 F121.CB FHAO itz sedes! B8 FBLSD)
CONMERAAL NENCHORS FEOa $£E=oOa F121 . CB 1B A2 1. B FHI0) I HBIE - HBLSD
TOTAL F1O02A0|  K1OoG2Og FAA1LZ7| FASB37| 324 KA 37| 15665771 K63 75| F176651] H19131.35)
ANMNSTIREAINO PAB7A3 FABEH BER21H $H6e19 ] $5a1319
CGNEHEOA BB BI78g B A4A3] BISZ11] BSB310
srapisala N FHA1991| BABILY| B 7256866 BB FHABH5L




COSTOS DE PRODUCCION

Para la determinacion del costo directo de produccion, se establece una politica de
30/70, que quiere expresar que el 70% del precio de venta sera el costo de produccién

este factor sera multiplicado por el volumen de produccion.

TASA DE CRECIMIENTO 15.00%  15.00% 15.00% 15.00%
ANOO | ANO1 | ANO2 | ANO3 | ANO 4
UNIDADES
PRODUCIDAS 795,894 | 915,278 |1,052,570 1,210,455 | 1,392,024
TASA INFLACION 5.00% 6.00% | 7.00% | 8.00%
PRECIO K-FE $2.60 $2.73 $2.89 $3.10 $3.34
TOTAL DE $ $ $ $ $
INGRESOS 2,069,324 | 2,498,709 | 3,045,927 | 3,748,013 | 4,655,032

| Basandonos en la tabla de ingresos determinamos. |

Unidades producidas anualmente por tableta:
Total unidades producidas anualmente FOL E04

Cantidad de tabletas por empague anualm ente 7.958.,940

Unidades producidas diarinmente por tableta:
Cantidad de unidades producidas diarias 33,162

Cantidad producidas mensualm ente 3,318

Costo de produccion { Costos

direc tos)

Para determinar el costo de produccidn se tomara como referencia
Precio de wenta 3 2.40

T0% Costo de Produccidn L 1.82

Costo deproduccidn, por unidades producidas determinaremos el wvalor
del costo directo de produccidn con el cual se trabajara para el estado de

resultados del provecto.

Unidades producidas TR5 894
Costo de produccicn 3 1.82
Total costo directos de produccidn $ 1,448,527
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Para determinar los Costos indirectos se considero lo siguiente:

DETALLE DECOSTOS | 5uc0ia) TOTAL

INDIRECTOS ANOO | ANO1 | ANO?2 | AND3 | ANO 4

NOMINA ADMINISTRACION $55,049 | $57,405 | $59,862 | $62,424 | $ 65,096

NOMINA

COMERCIALIZACION $60,312 | $62,894 | $65,586 | $68,393 | $71,320

SERVICIOS BASICOS

ADMINISTRACION Y

COMERCIALIZACION $20,000 | $20,856 | $21,749 | $22,679 | $ 23,650

AGUA $4,000

LUZ $ 10,000

TELEFONO $6,000

INTERNET $4,800 | $5005 | $5220 | $5443 | $5,676

MOVILIZACIONES $2,400 | $2,503 | $2,610 | $2,722 | $2,838

IMPUESTOS PREDIALES,

VARIOS $6,000 | $6,257 | $6,525 | $6,804 | $7,095

ALQUILER, GALPON,

OFICINAS $60,000 | $60,000 | $60,000 | $60,000 | $60,000

COMISIONES DE VENTAS $60,010 | $62,579 | $65.257 | $68,050 | $70,963

BONO POR VENTAS

ADMINISTRACION $10,347 | $10,789 | $11,251 | $11,733 | $12,235

MARKETING $38,000 | $39,626 | $41,322 | $43,091 | $44,935

PRENSA, HABLADA Y

ESCRITA $ 20,000

PUBLICIDAD; FOLLETOS,

TRIPTICOS, PANCARTAS $ 18,000

SUMINISTROS $12,000 | $12,514 | $13,049 | $13,608 | $ 14,190

GASTOS LEGALES Y DE

MARCA $10,000 | $0 $0 $0 $0

LIMPIEZA LOCALES Y

OFICINA $3600 | $3,754 | $3,915 | $4,082 | $4,257
TOTAL COSTOS Y GASTOS $342,519 | $ 344,182 | $ 356,345 | $ 369,029 | $ 382,255

DETALLE DEPARTAMENTAL
GASTOS ADMINISTRATIVOS $181,796| $176581| $181570| $186,774| $192199
GASTOS DE VENTAS $160,723| $167,602| $174,775| $182255| $190,056
$342519| $344182| $356,345| $369,029| $382,255
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