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INTRODUCCION

La tecnologia RFID (identificacién por radio frecuencia), ha logrado en los
ultimos afios un importante espacio en la tecnologia debido a la relativa
reduccién de precios en el mercado, al desarrollo de aplicaciones como
también al crecimiento en sus capacidades y a las ventajas que ofrece con
diversas tecnologias de auto identificacién por medio de teledeteccion.

RFID plantea revolucionar el estilo de vida de la gente en varias aplicaciones
de la vida cotidiana. En el caso de estar implicado en la cadena de produccién
y distribucion de productos de las fabricas, generara grandes utilidades y
beneficios tales como: verificacion de los productos, otro caso es el cobro
automatico de peajes en las grandes ciudades, control de tiempo de

parqueadero en hoteles o departamentos de trasporte.

Finalmente, otras aplicaciones se encuentran en las lavadoras que
identificaran el ciclo de lavado que le corresponde a determinado tipo de ropa o
en plantas recicladoras de basura ya que las maquinas emitiran informes
acerca del material en que estan hechos ciertos productos logrando asi

facilidad en su separacion y agrupamiento.

En la actualidad las aplicaciones que trabajan a la par con esta tecnologia son
prometedoras, pero todavia, en Sur Ameérica no son de uso masivo por lo que

se encuentra aun en proceso de evolucion.

En este trabajo de tesis, se analizan las ventajas que ofrece la tecnologia RFID
frente a otras tecnologias. Se da a conocer los componentes que participan en
esta tesis pese a que en esta ocasion se orientd a la gestion de ventas,
clientes, personal y control de stock, la mayoria de los elementos estudiados se

adaptan para multiples casos.

Se analizd el periodo completo de este tipo de sistemas, desde como se



genera informacion a partir de los lectores de RFID; hasta el procesamiento de
los datos, a partir de diversas aplicaciones. Finalmente, se muestra el
funcionamiento en un esquema de este tipo, de esta manera esta tesis
pretende ser una guia de los elementos a estudiar en un proyecto de
teledeteccion utilizando tag de identificacion con la tecnologia RFID
(identificacién por radio frecuencia) con frecuencias UHF de 860-960 MHz
aproximadamente, que soporte la norma EPC G2 UHF o0 1SO18000-6 tag para
locales comerciales u otras aplicaciones.



RESUMEN

Para la elaboracion del sistema prototipo, se encontro varios problemas, uno de
estos fue al momento de la eleccion de los equipos RFID, ya que en nuestro
pais los lectores RFID de largo alcance son escasos, por lo que Importamos los
equipos RFID desde China.

La elaboracién y construccion de un sistema que faculte disponer de una
nueva, rapida y eficaz facturacion automatica, es en la actualidad el propdsito
gue desean lograr todas las empresas, tiendas, locales comerciales, etc. que
realizan ventas, aprovechando la tecnologia avanzada de los ultimos tiempos,
es asi que al comprender como es el modo que funciona los sistema de
facturacion con sistemas tecnologicos, nos permitira identificar los principales
inconvenientes y limitaciones encontradas, de manera que se pueda obtener
por medio de otra tecnologia un sistema que sea cual sea la cantidad de
productos facture de forma automatica y rapida.

A través de este estudio, se pretende elaborar el analisis, disefio y construccion
de un software prototipo que ayude a comprender el funcionamiento de un
sistema donde por medio de la tecnologia RFID realice diversas gestiones

como: Gestion de Ventas, Clientes, Personal y Control de Stocks.

El desarrollo de este trabajo se compone de cinco capitulos, en donde
catalogamos paso a paso todo acerca de la tecnologia RFID y la ingenieria de

software para la fabricacién del sistema formulado.

De esta forma en el capitulo I, nombrado “Antecedentes del Proyecto”, se
describe la problematica encontrada, la misma que sera el principio para dar a
conocer la construcciéon de este proyecto, asi como los objetivos que se
procura conseguir, también mencionamos la tendencia, las direcciony los
rasgo caracteristicos que se pretende entender, ademas de un detalle

especifico del software a construir.



En el capitulo 1l, nombrado “Sustento Tedrico del Proyecto”, se reuniran las
principales teorias que seran la base primordial de la construccion de este
proyecto, ya que se tendra las fuentes necesarias que permitirdn notar que es

lo que se desea alcanzar.

Capitulo 1ll, nombrado “Analisis del Proyecto”, se elaborard el andlisis de
factibilidad para verificar que tan viable es la construccion del sistema, a nivel
operativo, técnico y econémico, asi como de las herramientas necesarias para
la creacién del mismo, como los lenguajes de programacion, bases de datos y

equipos RFID.

En el Capitulo IV, nombrado “Disefio y Construccion del Sistema Prototipo”,
se crean diversos diagramas UML, que facultaran la estructura que poseera el
Sistema Prototipo, como también las principales clases y métodos elaborados
en el lenguaje de programacion C# , para la respectiva construccion del

sistema.

El capitulo V, nombrado “Pruebas y Resultados del Sistema Prototipo
“‘RFIDBussinesSoft”, permitira conocer como es el funcionamiento del sistema,
y las diferentes gestiones que trabaja, para verificar el funcionamiento

esperado.

De esta manera, se alcanzaran las pertinentes conclusiones vy
recomendaciones pertinentes segun la construccién del sistema en cada etapa

de su elaboracion.



PRESENTACION

La elaboracion del presente proyecto tiene como propdésito, el analisis, Disefio y
Construccién de un Sistema prototipo de gestion de ventas, clientes, personal y
control de stocks, utilizando la tecnologia RFID (Identificaciéon por Radio
Frecuencia), a través del cual se entendera como es la estructura logica de
funcionamiento en lo que se refiere a facturacién, control de horarios y

tentativas de robos.

La construccion del sistema formulado, facultard que los usuarios puedan
manejar facturaciones automaticas y rapidas, registros de horarios como

también de tentativas de robo, por medio de secciones y permisos de usuario.

La creacion de este sistema prototipo, permitira otorgar permisos de uso a
usuarios segun su rol, de esta manera podran comprender cuales son sus
funciones dentro del sistema, a través de una interfaz grafica accesible a los

usuarios.

Es asi como este proyecto, es la consecuencia de la investigacion desarrollada
y de los conocimientos adquiridos en toda nuestra carrera universitaria que en
complemento, permitiran obtener los resultados deseados en nuestro sistema

final.



CAPITULO |

1. ANTECEDENTES DEL PROYECTO

En este capitulo, se hara alusién al problema identificado, el mismo que seré el
fundamento principal para la construccion del actual proyecto, igualmente se
pretende dar solucion por medio de objetivos claros, concretos y alcanzables,
gue permitan justificar el proyecto y la investigacion que se efectuardq, como
también tener un clara prospectiva del sistema a elaborarse en toda la

investigacion antes citada.

En el transcurso de los afios han surgido distintas tecnologias de teledeteccion
por medio de auto identificacion. Entre sus diversas aplicaciones, podemos
mencionar la gestion de locales comerciales en donde abarca gestion de

ventas, clientes, personal y control de stock.

La automatizacion en ventas el control de stock y empleados, gestionada en la
actualidad por sus respectivas entidades administrativas, genera problemas en
el adecuado pago rapido, agil y automatico en caja como la elaboracion de
inventarios automaticos para controlar el stock, también la gestion en los
horarios de trabajo que los empleados tienen establecidos y un monitoreo

constante de robos en sus instalaciones.

En muchos lugares se utiliza infraestructura costosa y/o de manejo delicado;
material informatico de alto valor, tanto en equipos como en informacion; que
en caso de pérdida o dafio ocasiona un grave problema para la institucion o en
otros lugares no tienen ningun tipo de infraestructura. Debido a esto, surge la
necesidad de desarrollar alternativas que permitan resolver el problema de
gestion de ventas, clientes, personal y control de stock, haciendo uso de la

tecnologia actual, para asi aprovechar al maximo sus capacidades.



1.1. PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

La creciente demanda de ventas de computadoras y Sus accesorios para
empresas, negocios, el hogar, y la necesidad de un rapido como también un
agil pago de sus compras por parte de los clientes para evitar grandes colas,
pérdida de tiempo en caja, ademas la necesidad de un control de stock de
productos, registro de empleados y clientes afiliados, obligan a buscar nuevos
e innovadores métodos para la gestion de planta mediante el desarrollo de
software, equipos tecnoldgicos, etc., existe una preocupacion de no contar con
una efectiva y rapida atencion al cliente, un control diario de stock de
productos, registro de empleados como también clientes afiliados, teniendo
presente que pueda ocurrir cualquier eventualidad de robo o substraccion de

productos o clientes insatisfechos por el servicio.

Si bien es cierto en los Locales Comerciales el sistema de facturacion de
productos no es agil, ni automatizado, tampoco tienen un control exacto de
stock de productos, ni gestion de empleados y de clientes, debido a causas
cComo una escasa apertura administrativa y de infraestructura tecnolégica por
parte de los directivos, en la actualidad se buscan varias formas de tener altos
niveles de agilidad de facturacion, control de stock de productos, gestion de

empleados y clientes.

Por estas razones existen consecuencias que se presentan como un problema
para una gestion completa y automatica en ventas, stock de productos, gestion
de empleados y clientes, por no contar con un sistema y un dispositivo

tecnolégico adecuado.

En este sentido, la formalidad de contar con un sistema prototipo para la
gestion de locales comerciales con sus respectivos modulos para Facturacion,
Control de stock de productos, Gestion de empleados y gestién de clientes
mediante teledeteccion usando la sefial de la tecnologia RFID con frecuencia
UHF que su radio mida cerca de 3 a 5 metros, asi se tendr4 una mayor

optimizacién en facturacion, control de stock de productos, mayor rendimiento



de los empleados y satisfaccion en los clientes, como también menos

vulnerabilidad al momento de una tentativa de robo, para asi mantener altos

niveles de seguridad en el control de sus productos y clientes en general.

1.2.

OBJETIVOS DE LA INVESTIGACION

1.2.1. Objetivo General

Investigar, desarrollar y construir un sistema prototipo orientado a la gestion de

Locales Comerciales por medio de mdédulos que optimizaran los pagos por

ventas, control de stock de productos, gestiéon de empleados y clientes,

basado en teledeteccion utilizando tag de identificacion con la tecnologia RFID

(identificacion por radio frecuencia) con frecuencias UHF de 860-960 MHz, que

soporte la norma EPC G2 o ISO18000-6B y asi brindar un comodo y excelente

servicio a los clientes.

1.2.2. Objetivos Especificos

Estudiar y analizar los meétodos, técnicas y herramientas para
desarrollar un sistema prototipo con Tecnologia RFID de frecuencia
UHF.

Escoger el Equipo RFID mas oOptimo que cumpla con el rango de
cobertura requerido, la frecuencia UHF adecuada y el estandar EPC

G2 0 1S0O18000-6B para trabajar en el sistema a desarrollar.

Escoger los tags de identificacion mas apropiados, que cumplan con
el estdndar EPC G2 o 1SO18000-6B y trabajen con frecuencia UHF

para utilizar en el sistema a desarrollar.

Disefar y crear una interfaz grafica segun el usuario del sistema.

Disefiar y crear una base de datos para el sistema, que permita



manipular la informacién segun las necesidades de los usuarios.

Agilitar y perfeccionar el tiempo de facturacion en caja por ventas.

e Tener un control completo de stock de productos para generar

reportes.

e Controlar y detectar el hurto de los productos por medio del sistema a
la salida del Local Comercial.

Gestionar horarios de entrada y salida, de los empleados en sus

lugares de trabajo del Local Comercial.

1.3.  JUSTIFICACION

Los Locales Comerciales no poseen ningun sistema prototipo de gestion de
optimizacion de ventas, gestion de empleados (horas de entrada y salida) en
sus puestos de trabajo, registro de clientes afiliados y no afiliados, control de
stock de productos, por lo que han tenido serios inconvenientes, como

pérdidas econdmicas, malestar en su clientela, etc.

Por lo antes mencionado existe la necesidad de construir un sistema prototipo,
gue permita optimizar, controlar y registrar los productos, gestionar a los
empleados y clientes basandonos en normas para desarrollar un sistema de
alta calidad mediante teledeteccidn, con la ayuda de la sefial de la tecnologia
RFID UHF de mediano alcance basado en las normas EPC G2 o0 1ISO18000-6B.

Si bien es cierto el presente analisis, disefio y construccion de un sistema
prototipo de gestidbn de planta, no pretende dar una solucion definitiva al
problema planteado, porque siempre van haber nuevas e innovadoras formas
de optimizar tiempos en ventas, registrar a los empleados y clientes en general

y evitar el robo de productos de locales comerciales, pero se tratara de lograr



optimizar tiempos en ventas, reduciendo y agilitando las facturaciones por

medio de los moédulos antes mencionados.

Consideremos que la justificacidn del sistema prototipo se basa en:

La prevencion de tentativa de robo o hurto, al usar el sistema prototipo
de control se podria hacer desistir a la persona que pretendia sustraerse
un producto del local comercial.

Agilitar la facturacion por ventas, ahorro de tiempo, recursos tanto al

cliente como a la empresa.

Alta calidad de funcionamiento del sistema prototipo y alta calidad

tecnoldgica para el control y registro de la informacién a manejar.

Optar por el uso de software libre o licenciado segun lo requiera las
necesidades del equipo RFID, pero se tratara en la mayoria de nuestras
herramientas para la construccion del sistema prototipo, de usar
herramientas libres para reducir costos y problemas referentes al uso de

licencias.

Y finalmente se puede mencionar que la recopilacién de informacion para el

analisis, disefio y construccion a realizar respecto a la gestion de locales

comerciales, se circunscriba verificar los procedimientos metodologicos que se

tienen que seguir hasta alcanzar una efectividad en este sistema prototipo, que

se construira para el local comercial de “SOLVER PC” para ofrecer un mejor

servicio y una gran seguridad.



1.4. ALCANCE DEL PROYECTO

El alcance del proyecto es analizar, disefiar y construir un sistema prototipo que
trabaje sobre la plataforma Windows, basado en gestion de planta de un local
comercial con modulos para optimizar ventas, control de stock de productos vy
la gestion de empleados (horas de entrada y salida) como también la gestién
de clientes, para asi brindar un rapido y agil servicio.

Este sistema prototipo se puede construir para locales comerciales, almacenes
y supermercados medianos o pequefios.

El sistema prototipo, se realizard bajo un lenguaje de programacion orientado
a objetos con herramientas de software libre o software licenciado dependiendo
de los requerimientos del equipo RFID a trabajar, también por su versatilidad,
facilidad de manipulacion, y soporte en la elaboracién y ejecuciéon del sistema,
ademas contara con puertos seriales RJ-45 o RJ-232, USB version 2, TCP/IP

para la comunicacion con RFID con la Norma EPC G2 o 1ISO18000-6B.

1.4.1. Funcionalidades del sistema prototipo

Gestion de planta de un local comercial por medio de médulos.
Optimizacion de ventas al momento de pago de compras de productos
por parte de los clientes.
Facturacion rapida y agil.
Control de stock de productos del local comercial y robos de productos.
Gestidn de empleados de horarios de entrada y salida en sus lugares de
trabajo.

e Gestion de clientes.

e Mostrar y registrar reportes estadisticos de stock de productos.

e Mostrar reportes de empleados y clientes segun las necesidades.



El sistema prototipo de gestion estd comprendido por los siguientes servicios:
1.4.2. Seguridad fisica

Colocacion de tags en los productos y credenciales de los empleados
del local comercial.

Prevencion de fallo de suministro eléctrico mediante el uso de UPS,
conectados al servidor principal donde trabajara la aplicacion, para evitar
la deshabilitacion total del equipo RFID mientras se soluciona el
problema eléctrico.

Notificacién de eventualidades mediante el sistema, en tiempo real o por
el servicio de correo electrénico, en el acto o cada cierto tiempo
determinado por el usuario encargado.

Control de sistema de gestion de planta de un local comercial.
1.4.3. Seguridad logica
v' En el Sistema Prototipo

Control de usuarios mediante el uso de sesiones (Autenticacion,

Autorizacion) para garantizar la identidad del usuario.

v En el Control

Clave de ingreso para el ingreso y uso del sistema dependiendo del

usuario.
1.4.4. Histdricos del sistema prototipo

Almacenar en una base de datos los datos de los productos, empleados
y clientes del local comercial.

e Consultar todos los eventos pasados cuando se necesite.

Para demostrar que el sistema alcanza las metas propuestas debera cumplir

con lo siguiente:



e Contar con un sistema prototipo que trabaje mediante teledeteccién con

la sefial de la tecnologia RFID.

v' El sistema sera capaz de monitorear por medio de los tags:

El precio de cada producto para su &gil facturacion y pago.

La hora de entrada y salida de los empleados del local comercial.
Registrar en la base de datos cualquier producto nuevo,
empleados y clientes.

El robo de productos al salir del local comercial.
v El sistema permitira ver:

Datos en tiempo real de eventos ocurridos.
Datos estadisticos de eventos ocurridos.
El historial de eventos ocurridos en un determinado tiempo,

realizando la consulta en la base de datos.

v' El sistema no realizara:

Contabilidad.
Produccion.
Inventarios.
Roll de Pagos.
Cardex.

Localizacion de los productos en locales comerciales.

1.5. DESCRIPCION GENERAL DEL SISTEMA

El sistema prototipo a desarrollar, trata de analizar, disefiar y construir
diferentes moédulos que trabajen por medio de teledeteccién a través de la
tecnologia RFID (identificacion por radio frecuencia) de mediano alcance que

trabaje con frecuencia UHF de 902-928 MHz, estos mddulos permitiran tener



una facturacion agil y automatizada por cada venta, también se tendrd un
control completo de stocks de productos, como la oportunidad de gestionar
tanto a clientes, a empleados en sus horarios de entrada y salida de sus turnos
de trabajos y se tendr&a un monitoreo constante de tentativa de robo detectando
cual producto es el que se estan sustrayendo.

Se debe recalcar que este software es un prototipo lo cual es una
“‘demostracion limitada pero valida, como también funcional del disefio del
software planificado para experimentar, estudiar en situaciones reales su uso y
comportamiento por lo que no lleva a cabo todas las funciones necesarias del
software final” .!

El prototipo al ser construido no debe tomar demasiado tiempo, usando los
programas adecuados y con un presupuesto econdmico, la idea es comunicar,

discutir, definir ideas entre los disefiadores y las partes responsables.

Los prototipos apoyan la evaluacion, clarifican requisitos de usuario y definen

alternativas para mejorar el producto final.
Ventajas?

- Este modelo es util cuando el cliente conoce los objetivos generales
para el software, pero no identifica los requisitos detallados de entrada,

procesamiento o salida.

« También ofrece un mejor enfoque cuando el responsable del desarrollo
del software estd inseguro de la eficacia de un algoritmo, de la
adaptabilidad de un sistema operativo o de la forma que deberia tomar

la interaccion humano-maquina.

! Definicion de Prototipo Tomado de: Lacalle Alberto
% Los prototipos Tomado de: http://www.eumed.net/libros/2008a/358/LOS%20PROTOTIPOS.htm



1.5.1. Gréficos de los modulos del sistema prototipo que trabaja con RFID
1.5.1.1.  Maodulo gestion de caja/ventas

En este modulo se ingresara, actualizara y se buscara a todos los productos
del local comercial, para identificar a cada uno de ellos se colocaran los tag
RFID de identificacidn, y de esta manera realizar una facturacion automatica,
rapida, &agil y segura por medio de teledeteccion con lector y la antena RFID,
como también tener un control de stock de productos para ofrecer reportes de

los productos, segun sea la necesidad®. (Ver Figura 1).

Productos Identificados

Colocacion Tag RFID Productos Listos
b\
M/)j}/\ \ g
| —~
' / Lector
» RFID Modulo de Gestion

Caja/Ventas

& >
FACTURACION

INMEDITA'Y
AUTOMATICA

Figura 1: “Mddulo gestion cajal/ventas”

Fuente: Los Autores

3 Los Tag RFID Tomado de: http://www.adventech-logistica.com/productos/rfid_tags.php
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1.5.1.2.  Maodulo gestion de empleados

En este mddulo se ingresara, actualizard y se buscara a todos los empleados
del local comercial. Para identificar a cada uno de ellos colocaremos los tag
RFID de identificacion en su credencial o carnet de identificacién, y de esta
manera tener un registro de las horas de entradas y salidas de su lugar de
trabajo, por medio de teledeteccion con lector y la antena RFID, como también
tener un listado de empleados que han cometido una falta por medio de

reportes, segun sea la necesidad”. (Ver Figura 2).

Colocacion Tag RFID Empleado Identificado Empleado listo

Cuarto de Empleados

m ™Y

4 o Y . j
Antena — P——

RFID Lector
= RFID Modulo
<. Gestion de
v Empleados
REGISTRO DE ENTRADA Y
DN SALIDA | SECTOR DE TRABAJO

Figura 2: “Modulo gestién de empleados”

Fuente: Los Autores

* |dentificacion Tomado de: http://es.thefreedictionary.com/identificaci%C3%B3n
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1.5.1.3.  Mo6dulo monitoreo de robos

En este médulo se monitoreara las tentativas de robo, hurto o substracciones
ilegales de productos a la salida del local comercial, por medio de los tag RFID
de identificacion colocados a cada producto, y de esta manera tener un
monitoreo constante de los productos que pudieran ser robados, por medio de
teledeteccidn con lector y la antena RFID, como también verificar exactamente
gue producto es el que se estan sustrayendo por mas pequefio o grande que
este sea, y asi dar informes o reportes de tentativas de robos segun sea la

necesidad®. (Ver Figura 3).

Colocacion Tag RFID Productos Identificados
Wﬁi b
| Lector
Ant
Sl RFID Modulo Gestion de
- Clientes / Monitoreo de
3 Robo
. ot
Salida

Figura 3: “Modulo monitoreo de robos”

Fuente: Los Autores

> Monitoreo de robos Tomado de: http://comercioweb.jfinternational.com/proteccion-listas-email.html
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CAPITULO II

2. SUSTENTO TEORICO DEL PROYECTO

En este capitulo, se notificard la bases tedricas que argumentan la
investigacion la misma en donde se expondra de forma general una
prospectiva del proyecto que se pretende elaborar, a través de los principales
conceptos vinculados con ventas, pagos automaticos e instantaneos, gestion
de horarios de entrada, salida de empleados y control de robos utilizando tag
de identificacion con la tecnologia RFID (identificacion por radio frecuencia) con
frecuencias UHF de 860-960 MHz aproximadamente, asi como las primordiales
plataformas que seran parte fundamental para el éxito del proyecto y su

correcta ejecucion.

2.1. INGENIERIA DE SOFTWARE?®

2.1.1. Definicién

La ingenieria de Software (SE del inglés Software Engineering) es la rama de la
ingenieria que aplica los principios de la ciencia de la computacion y las
matematicas para lograr soluciones costo-efectivas (eficaces en costo o

econémicas) a los problemas de desarrollo de software’. (Ver Figura 4).

X v&“"&s S
GO e S om] i
%‘aﬁ —I‘IJ"": 5
) 3 /
c/c/o de N\d=
> =

Figura 4: “Ingenieria de Software”

Fuente: Ciclo de vida del Software www.kioskea.net

6 Ingenieria de software Tomado de: libro ingenieria de software de Roger S. Pressman
! Ingenieria de software Tomado de: http://www.angelfire.com/scifi/jzavalar/apuntes/IngSoftware.html

18



2.1.2. Etapas del proceso de la Ingenieria de Software®

La ingenieria de software requiere llevar a cabo numerosas tareas, dentro de

etapas como las siguientes:

2.1.2.1.  Anélisis de requerimientos’.

Extraer los requisitos y requerimientos de un producto de software es la
primera etapa para crearlo, se requiere de habilidad y experiencia en la
ingenieria de software para reconocer requerimientos incompletos, ambiguos o

contradictorios.

2.1.2.2.  Especificacion

La Especificacion de Requisitos describe el comportamiento esperado en el
software una vez desarrollado, gran parte del éxito de un proyecto de software
radicara en la identificacion de las necesidades del negocio, e puede utilizar
estas técnicas:

Casos de Uso,

Historias de usuario.

2.1.2.3.  Arquitectura

La integracion de infraestructura, desarrollo de aplicaciones, bases de datos y
herramientas gerenciales, requieren de capacidad y liderazgo para poder ser

conceptualizados y proyectados a futuro, solucionando los problemas de hoy.

Un disefio arquitecténico describe en general el como se construird una

8 Etapas de ingenieria de software Tomado de: http://www.monografias.com
o Sommerville, 2004 Tomado de: http://www.rodolfoquispe.org


http://es.wikipedia.org/wiki/Arquitectura_de_software

aplicacion de software. Para ello, se documenta utilizando diagramas, por

ejemplo:

Diagramas de clases
Diagramas de base de datos
Diagramas de Actividades

Diagramas de Componentes

2.1.2.4. Programacion

Reducir un disefilo a codigo puede ser la parte mas obvia del trabajo de
ingenieria de software, pero no necesariamente es la que demanda mayor

trabajo y ni la mas complicada.

2.1.25. Pruebas

Consiste en comprobar que el software realice correctamente las tareas

indicadas en la especificacion del problema.

2.1.2.6. Documentacion

Todo lo concerniente a la documentacion del propio desarrollo del software y
de la gestion del proyecto, pasando por modelaciones (UML), diagramas,

pruebas, manuales de usuario, manuales técnicos, etc.

2.1.2.7. Mantenimiento

Mantener y mejorar el software para enfrentar errores descubiertos y nuevos

requisitos.


http://es.wikipedia.org/wiki/Programaci%C3%B3n
http://es.wikipedia.org/wiki/Pruebas_de_software
http://es.wikipedia.org/wiki/Mantenimiento_de_software

2.2. LENGUAJE DE MODELADO UNIFICADO UML

Lenguaje Unificado de Modelado UML. El Lenguaje Unificado de Modelado o
UML es una técnica para la especificacion de sistemas en todas sus fases, Se
ha desarrollado por un sin numero de programadores en materia de andlisis y
disefio de sistemas y ha sido usada con éxito en sistemas hechos para toda
clase de industrias alrededor del mundo: salud, bancos, comunicaciones,

aeronautica, finanzas, etc.®.

UML no es un lenguaje de programacion, existen herramientas que pueden
ofrecer generadores de codigo de UML para una gran variedad de lenguaje de
programacién, asi como construir modelos por ingenieria inversa a partir de
programas existentes, este es pues un lenguaje de proposito general para el
modelado orientado a objetos, UML es también un lenguaje de modelamiento

visual que permite una abstraccion del sistema y sus componentes.

2.2.1. Fases del ciclo de desarrollo que soporta UML

Cada diagrama puede ser usado con énfasis distinto en las fase de desarrollo:
analisis, disefio e implementacion, un diagrama cualquiera en una fase tendra
un estudio loégico, cabe aclarar que aunque UML es orientado a objetos
preferentemente, esto es util en cualquier modelo tecnolégico ya que es

independiente de lenguajes de programacion o tecnologia determinada.

19 sistemas webs modernos Tomado de: Colegio de ingenieros de Espaiia “Juan Salvador Castejon”



2.3. TECNOLOGIA RFID

2.3.1. Definicién:

El RFID en ingles (Radio Frequency ldentification), en espafiol (Identificacion
por Radio-Frecuencia) es una tecnologia que sirve para el almacenamiento y

recuperacion de informacion (normalmente poca) de manera remota.

El sistema esencial RFID esta formado por dos componentes:

El tag o etiqueta.

El lector.

Pero para la utilizacion veridica de la tecnologia RFID se necesitan una gama

de componentes adicionales como:

Antenas

Soportes

Escritores

Programadores

Hosts con software de control**,

Una definicion mas seria seria: RFID es una tecnologia y dispositivos que se
valen de las ondas electromagnéticas para intercambiar datos de identificacion,
normalmente esto implica la utilizacion de un pequefio tag o etiqueta que

identifica un objeto especifico.

La serie sigue los siguientes pasos: se obtiene una sefial de radio, se interpreta
y se devuelve un numero u otro tipo de informacién identificativa,
complementariamente este proceso puede ser tan complejo como una
comunicacion bidireccional y ser capaz de llegar a ser encriptado e interpretado

a través de una base de datos y transportado a través de varios sistemas de

Y RFID investigacion UFAC Tomado de: Diego Contreras Jiménez y Antonio Lacasa Corral



comunicaciones. *? (Ver figura 5).

El rango de lectura de un sistema RFID esta definido como la distancia de
lectura entre la etiqueta y el lector, por lo que un sistema RFID puede estar

divido entre los siguientes tres tipos:

» Enganche cercano.- El rango de lectura es menor que 1cm. Operan a
frecuencias de LF y HF.

» Enganche remoto.- El rango de lectura es de 1cm a 100cm. Operan a
frecuencias de LF y HF.

» Rango largo.- El rango de lectura es mayor a 100cm. Operan a

frecuencias de UHF y microondas.

Los diferentes tipos de frecuencia usados en RFID son:

» Baja frecuencia (LF). [30,300] MHz.
» Alta frecuencia (HF). [3,30] MHz.
o Ultra-alta frecuencia (UHF) [300,1000] MHz.

e Microondas (Microwave) [1,5.8] GHz.

Figura 5: “Identificacion por Radio Frecuencia”

Fuente: RFID Bésico www.forodeseguridad.com

12 RFID Sourcebook Tomado de: Sandip Lahiri, Editorial IBM Press, Agosto 31, 2009 “version
traducida”
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2.3.2. Arquitectura

El modo de funcionamiento de los sistemas RFID es simple. La etiqueta RFID,
qgue contiene los datos de identificacion del objeto al que se encuentra
adherido, genera una sefial de radiofrecuencia con dichos datos.

Esta sefal puede ser captada por un lector RFID, el cual se encarga de leer la
informacion y pasarla en formato digital a una aplicacién especifica que utiliza
RFID. (Ver Figura 6).

Comando
) g Comando
Maodule RFID »
Servidor
CE:FIf:}:cItur Atara Transponder
de Datos) Urar:sc eptor
—_ modulo digital ] <
‘ Respuesta
Respuesta
TransceptoriLector

Figura 6: “Arquitectura RFID”

Fuente: Arquitectura basica RFID www.todoarquitectura.com

2.3.3. Sistema RFID

2.3.3.1.  Funcionamiento del sistema RFID

Su funcionamiento es facil de entender por qué trabaja con un dispositivo de
radio llamado tag y este esta afiadido al objeto que se quiere identificar este

tag, contiene unos datos de identificacion que hacen unico al objeto, este tag
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esta expuesto al alcance del lector RFID, el tag le transmite la informacion a

través de la antena del lector.

El lector por lo tanto, obtiene la informacion y la transfiere a través de una via
de comunicacion (conexion serie, red local, etc.) a una aplicacién software que
maneja los datos para identificar el objeto y realizar las acciones pertinentes
segun sean los requerimientos. Como por ejemplo, la localizaciéon de un objeto

en una base de datos.

Por lo que el sistema RFID es una herramienta completa que abarca tanto el
hardware como el software necesario para el correcto funcionamiento del

sistema. 5.

2.3.3.2.  Componentes del sistema de funcionamiento RFID

El sistema RFID esta compuesto por los siguientes componentes:

Tag: Es un componte fundamental del sistema RFID.
Lector: Es igualmente un componente fundamental del sistema RFID.

Antena del lector: Es otro componente basico del sistema, a veces

incorporado en el mismo lector.

Controlador: Es un componente necesario. pero, en muchos lectores de

ultima generacion lo tienen incorporado.

Sensor, actuador, alarma: Son componentes opcionales que son

necesarios para interactuar con el sistema segun su uso.

Equipo y sistema software: hipotéticamente, un sistema RFID puede
trabajar independientemente de este componente. Pero un RFID sin

estos carece de utilidad.

13 RFID Essentials Tomado de: Himanshu Bhatt, Bill Glover, Editorial O'Reilly, Enero 2010
“version traducida”



e Infraestructura de comunicacion: Es una parte importante del sistema
gue conecta los componentes previamente listados, ya sean alambicas o

no, para hacer una comunicacion efectiva entre ellos. (Ver Figura 7).

[INFRAESTRUCTURA DE COMUNICACIONES
LECTOR
TAG DELA
ANTENA
SOFTWARE
DEL
SISTEMA
LECTOR CONTROLADOR
SENSOR | ANUNCIADOR |
ACTUADOR
[INFRAESTRUCTURA DE COMUNICACIONES)]

Figura 7: “Componentes del sistema de funcionamiento RFID”

Fuente: Componentes RFID www.kimaldi.com

2.3.33. TagsRFID

Las etiquetas RFID o0 tags en ingles son unos dispositivos pequefios, que
pueden ser adheridos o incorporados a un producto, un animal 0 una persona,
los tag contienen antenas para permitirles recibir y responder a peticiones por

radiofrecuencia desde un emisor-receptor RFID.

Los tag o etiquetas electronicas se pueden clasificar de formas diferentes,
considerando su alimentacion, su rango de lectura o su posibilidad de

lectura/escritura. (Ver Figura 8).



ENERGIA
—
+—
. ‘x\ J | DATOS
Bobina de alambre Chip integrado en un modulo

Figura 8: “Tags RFID”

Fuente: Tag RFID www.informatica-hoy.com.ar

Considerando su forma de alimentacion, se pueden clasificar en tag'*:

Pasivos.- Estos tag no necesitan alimentacion eléctrica interna.
Activos.- Estos tag si necesitan alimentacion eléctrica interna.

Semi-activos / Semi-pasivos.- Estos tag poseen una fuente de energia

interna, una bateria, y unos circuitos para realizar tareas especificas.

Considerando su forma de escritura y lectura, se pueden clasificar en tag™>:

e Solo lectura (RO).- Estos tag solo pueden ser escritos una sola vez en
toda su existencia y se hace en la cadena de fabricacion de estos a
modo de ROM.

Una Escritura / Varias lecturas (WORM).- Los tags WORM solo se
pueden escribir una vez pero no por el fabricante, sino por el usuario. En
realidad pueden reescribirse (menos de 100 veces) por fallos en el
bosquejo, pero solo algunos modelos, aunque si superan un cierto

namero de veces pueden quedar inutilizables.

14 Tipos de Tag RFID Tomado de: http://www.rfidpoint.com
15 Tag RFID Tomado de: http:// http://www.rfidtags.com/



Lectura / Escritura (RW).- Estos tag RW permiten ser reescritos un
gran numero de veces (de entre 10.000 hasta 100.000), y tienen el gran
atributo de poder ser escritos por los lectores o incluso por si mismos (en
el caso de los tags activos) a estos tag se los llaman también
reprogramables.

2.3.3.4. Lector RFID

El lector es un dispositivo que puede leer o incluso escribir datos en tags RFID
compatibles, la accién de escribir en un tag se le llama “crear” un tag, fase en la
cual se le asocia un identificador que lo vinculara a un objeto, al vinculillo lo que
se esta haciendo es apoderar el tag. Lo contrario es desapoderar es
desasociarlo del objeto y destruyendo el tag opcionalmente.

El periodo que el lector produce energia RF*° para leer el tag es el tiempo de
espera del lector y el lector es la parte mas importante del hardware de un

sistema RFID y esta constituido por:

Transmisor.- Se emplea para transmitir la corriente alterna y el
periodo de reloj por las antenas hacia los tags a leer esta en el
modulo emisor/receptor donde envia la sefial del lector a la

distribucion y recibe la respuesta por la antena/s.

Receptor.- Complementa al médulo emisor/receptor y es el que
manda a recibir la sefial analégica del tag por la antena y la transfiere

al microprocesador del lector el cual se transformara a sefal digital.

Microprocesador.- se encarga de implementar los protocolos de
comunicacion con los tag, es decir decodifica y comprueba errores
en la sefial analégica recibida para después filtrarla y tratar la

informacion del tag.

16 RF Siglas de: Radio Frecuencia



Memoria.- Se emplea para almacenar diversos datos por decir uno
los parametros de configuracién del lector, y si existe un fallo de
comunicacion entre el lector y el controlador no se perderia toda la

informacion leida de los tags.

Entradas y salidas para los sensores externos / actuadores /
alarmas.- El lector por lo general no siempre manda sefiales de
lectura ya que se hace un gasto innecesario de energia, las entradas
y salidas sirven para localizar la presencia de objetos y activar el

lector o para activar algunas alarmas o actuadores segun su funcién.

Controlador (suele ser externo).- Es un dispositivo externo que
trabaja con los datos identificativos del tag para realizar diversas

operaciones.

Interfaz de comunicacion.- Es el mecanismo que provee las
instrucciones para la comunicacion entre el lector y los dispositivos
externos para enviarles la informacion obtenida del tag y recibir

comandos que se traducen para escribir en el tag'’.

Energia.- Es el que suministra la corriente eléctrica a todos los

componentes del lector. (Ver Figura 9).

17 Guia sobre tecnologias RFID Tomado de ttp://www.mastermagazine.info/articulo/9105.php
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Fuente: Lectores RFID www.slideshare.net

Figura 9: “Lector RFID”

2.3.3.5. Antena del Lector RFID

El lector se comunica con los tags por medio de la antena del lector, que suele

estar separada fisicamente del lector y conectada con esta a través de un

cable.

La antena es la que crea el campo electromagnético que induce la corriente a
la antena del tag, de esta manera para conseguir que se lea un tag debera

estar proxima a la antena del lector, en la actualidad hay muchos lectores que

pueden llevar integrada la antena.

El rango de la antena es la zona en la que esta es mas efectiva, es decir,

donde mejor asigna su sefial y es méas sencillo que se lea el tag™®.

18 Antenas RFID Tomado de: Editorial IBM Press, Agosto 31, 2010 “Versién Traducida™
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En realidad, el rango de la antena no es uniforme y presenta algunas
deformaciones con zonas muertas en las que no se envia la sefial y no se
podria leer el tag, por esta raz6n es muy importante encontrar el rango de
accion de la antena para determinar cuales son las zonas se quedaran ciegas.
(Ver Figura 10).

Zonas Ciegas

—_

.

T

Antena Patron
Lonas Clegas

Zonas Ciegas

Zonas Clegas

Lector de Antena

Figura 10: “Rango Antena Lector RFID”

Fuente: Antena RFID www.rfidpoint.com/

La polarizacion de la antena es la direccion de oscilacion en la que son
emitidas las ondas, en si esta figura es importante en robustez de lectura como

también en el rango o alcance de lectura y se divide en dos tipos que son:

» Polarizada Linealmente.- Tienen mucho mas alcance que las antenas
polarizadas circularmente, sin embargo es sensible a la orientacion del
tag con relaciéon a la direccién de polarizacién por lo que Unicamente
trabaja cuando ya esta predefinido y predicho la orientacién del tag. (Ver

Figura 11).

31



Patron de Onda Diraccinn

_,..-.\' ‘(-\ ;‘ﬂj{J N 7 \1 P-;-lan:aclun

, !

Lector de Antena

Figura 11: “Antena Polarizada Linealmente”

Fuente: Polaridad de antena RFID www.rfidpoint.com

Polarizada Circularmente.- Utilizan un patron de irradiacion circular y
consta de dos ondas de igual amplitud y magnitud, con una diferencia de

fase de 90, por lo que al poseer esta polarizacién la antena no se ve

afectada por la orientacién del tag y permite cubrir mucha mas area. *°

(Ver Figura 12).

Direccion
de
Polarizacion

Q u C

Patron de Onda

-

_,.-H"r

Lector de Antena

Figura 12: “Antena Polarizada Circularmente®

Fuente: Polaridad de antena RFID www.rfidpoint.com

19 Antenas RFID Polarizadas Circularmente Tomado de; ODIN Technologies, Dulles V. “Version
Traducida”
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La potencia que difunde una antena se mide en ERP (effective radiated power)
por lo que la potencia esta limitada a los estdndares que adopte cada pais y
para aumentar esta potencia es necesario pedir permisos legales a las

autoridades gubernamentales.

2.3.3.6. Controlador RFID

Es la parte intermedia la cual sirve para la comunicacion con una entidad
externa y controla el comportamiento del lector junto con los indicadores y los
actuadores vinculados con este lector, este es el Unico dispositivo de un
sistema RFID (o un lector, dependiendo del punto de vista) por medio de él las

comunicaciones son posibles.

2.3.3.7.  Conceptos Fundamentales RFID

Las ondas electromagnéticas estan creadas por electrones en
movimiento y consiste en la oscilacion del campo eléctrico y magnético,

estas ondas pueden pasar a través de muchos tipos de materiales.

e Al punto mas alto de una onda se le llama cresta y al mas bajo valle, el

alejamiento por medio de dos crestas sucesivas es la longitud de onda.

Una oscilacion terminada de la longitud de onda es denominada ciclo.

e EIl tiempo que gasta en completarse un ciclo es la de oscilacion, su

inversa es la frecuencia la cual se mide en hertzios.

e La radiofrecuencia son ondas electromagnéticas con frecuencias
interprendidas entre 30 Hz y 300 GHz. En el caso del RFID se utilizan

frecuentemente las comprendidas entre 30 KHz y 5.8 GHz. %°

20 Ondas Electromagnéticas Tomado de: www-istp.gsfc.nasa.gov



e Una onda continua es una onda de radio cuya frecuencia y amplitud son

constantes.

e La modulacién es el proceso que modifica las generalidades de la onda

de radio para codificar alguna sefial.

La amplitud de la onda es la altura de la cresta o la profundidad del valle

desde el punto de reposo. (Ver Figura 13).

NIVANVA

Figura 13: “Ondas Electromagneticas”

Fuente: Longitud de onda www.buenastareas.com

2.3.4. EIl Espectro de Frecuencias RFID

Todas la frecuencias mostradas en el siguiente espectro son RFID, en si se
notan que todas ellas tienen un comportamiento fisico muy diferente o

diferenciado. (Ver Figura 14).

Frecuencia (Hz) 100K M 10M 100M 16 10G
I I I | I
| |.|F | w ] W | VW] uHF
I I | I
Longitud de 3000 300 30 3 03 0.03
Onda (m)
860-960/( 2.4
Banda de RFID 125 KHz 13.56 MHz MHz ||GHz
aprobadas

Figura 14: “Espectro RFID”

Fuente: Banda RFID www.achto.com.



Entonces no es lo mismo trabajar con frecuencias RFID HF a 13.56 MHz que
con frecuencias RFID UHF a 868 MHz, las diferencias en tecnologias son
grandes, también la distancia de lectura varian entre 1 a 15 metros y su costo
es casi el 50% uno del otro. #

Las frecuencias RFID son inofensivas para la naturaleza no causa ninguna
modificacidén sobre los productos donde se aplica debido a su baja potencia de
emision con que trabaja. (Observar Tabla 1).

Fuente Potencia
Electromagnética Emisioén
Teléfono Movil Inferior a 2W
Emisor RFID 2W

Estacion Base GSM 10a15WwW

Radio Fm 300.000 W

Television UHF 5.000.000 W

Tabla 1: “Potencia de emisién RFID”

Fuente: Frecuencias RFID www.rfidpoint.com/

El gran avance tecnologico de RFID actual es que puede leer esas potencias

dentro de un ambiente de multifrecuencia con mas potencia.

21 Tecnologia RFID Tomado de: http://www.dipolerfid.es/tecnologia_RFID
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2.3.5. Estandarizacion RFID

La estandarizacion de RFID es importante para conocer y estudiar sus
diferentes versiones, ISO y EPC global son dos de las organizaciones mas
importantes que definen las normas y los estandares de radio frecuencia y su

identificacion.

e EPCglobal.- Es una organizacion que lidera el desarrollo de estandares
de la industria, impulsados por las normas del Codigo Electronico de
Producto o EPC, esta organizacion fue creada para establecer y dar
soporte a la red de EPC (Electronic Product Code) como una
especificaciéon mundial que llevaré a un estandar internacional (1ISO) a fin
de lograr que la identificacion de cualquier articulo dentro de la cadena
de suministro sea inmediata, automatica y exacta, por lo que se ha
transformado en la principal organizacion para el desarrollo de
especificaciones en RFID.

ISO.- (Organizacion internacional de normalizacién) es una organizacion
no gubernamental, que define y estudia normas, estas normas permiten
llegar a un conceso sobre las soluciones que satisfagan tanto los
requisitos de las empresas y las necesidades mas amplias de la

sociedad.

Los estandares de RFID abarcan cuatro areas principales dependiendo de su

funcionamiento:

Protocolo en el interfaz aéreo.- Especifica el modo en el que etiquetas

RFID y lectores se comunican mediante radiofrecuencia.

Contenido de los datos.- Especifica el formato y semantica de los

datos que se comunican entre etiquetas y lectores.

Certificacién.- Pruebas que los productos deben cumplir para garantizar
gue cumplen los estandares y pueden inter operar con otros dispositivos

de distintos fabricantes.



Aplicaciones.- Usos de los sistemas RFID, para diversos proyectos o

actividades de gobierno, milicia y personas en general.

2.3.5.1. Norma ISO Para RFID

Hay una variedad de normas ISO para la regulacién de radio frecuencias, pero
para normalizar las diferentes frecuencias utilizadas por RFID (identificacion
por radio frecuencia), ISO a incluido todas estas normas en un sola

especificacidon que es ISO-18000 con diferentes versiones. (Observar Tabla 2)

Version Frecuencias
ISO 18000-2 <135 KHz
ISO 18000-3 HF a 13.56 MHz
ISO 18000-4 UHF a 2.45 GHz

ISO 18000-6 (A, B o C) UHF entre 860-960 MHz

ISO 18000-6C RFID UHF EPC Gen 2

ISO 18000-7 UHF 433 (activa)

Tabla 2: “Versiones ISO 18000”

Fuente: Estdndares ISO 18000 www.hightechaid.com

ISO 18000 es un conjunto de normas internacionales establecidas por la
Organizacion Internacional de Normalizacion (ISO) para apoyar el desarrollo y

la integracion de la identificacion por radiofrecuencia (RFID).

La razén para desarrollar normativas 1ISO RFID diferentes segun el tipo de
frecuencias, se da por lo que entre ellas existen diferencias basicas en las
leyes fisicas que las conducen. %

Parte 1 — 18000-1: Parametros genéricos para Interface por aire para

frecuencias de aceptacion global.

22 Servicio de educacién RFID Tomado de: RFID Tag Attachments

37



« Parte 2 -18000-2: Parametros para comunicaciones de interface por aire

por debajo de una banda de 135 MHz.

« Parte 3 -18000-3: Parametros para comunicaciones de interface por aire
en una banda de 13.56 MHz.

« Parte 4 -18000-4: Parametros para comunicaciones de interface por aire
en una banda de 2.45 GHz.

« Parte 5 -18000-5: Parametros para comunicaciones de interface por aire
en una banda de 5.8 GHz (retirados).

« Parte 6 -18000-6: Parametros para comunicaciones de interface por aire
en una banda de 860 a 960 MHz (usualmente pasivos).

Parte 7 -18000-7: Parametros para comunicaciones de interface por aire
en una banda de 433 MHz (usualmente activos) .

Las partes 6A y B de 1SO 18000 especifican las pautas de interface por aire
para RFID pasiva en UHF (900 MHz), también se describe esta norma en estas

tres formas cuando hablamos segun el ambito de aplicacion:
Las interacciones fisicas entre el interrogador y la etiqueta.

Los protocolos y los comandos.

Los sistemas de arbitraje de colinos.

El estandar 1ISO 18000-6B UHF utiliza el enlace directo una modulacion bifasica
y la conocida codificacion Manchester a los 10 o 40 Kbit/s, la ISO 18000-6B
UHF se diferencia de las otras versiones como la version ISO 18000-6A UHF
por su modulaciéon que utiliza impulsos en el intervalo de 33 Kbit/s y su

mecanismo de adaptacion. %

28 1S0O 18000-6B UHF RFID Tomado de: http://www.ehow.com/
* RFID SourceBook Tomado de: Publicacién IBM Fress Book LAHIRINI Sandip 2010



2.3.5.2. Norma EPC G2 (930 MHz)

Para algunas aplicaciones EPC Global Inc. define algunos protocolos basados
en el EPC® que pueden funcionar en elementos RFID de HF o UHF, para los
elementos de clase 1 se realizé una revision mejorando de diversos parametros

tales como:

Funcionamiento en entornos densos de lectores y tags.
Orden de destruccién con contrasefia.
Mayor velocidad de transmision.

Mejor interoperabilidad basada en RFID a frecuencias UHF

Ademas esta version mejorada es la conocida como Generacion 2 (C1G2,

Classl Gen2) la misma que esta incluida como tipo C en la norma 1SO18000-6.

La clase 2 tags pasivos de EPG (de lectura-escritura) tienen la memoria
especifica para el codigo EPC, los chips usados pueden tener memoria no

volatil adicional para datos del usuario.

Entonces la version ISO 18000-6C UHF que es identificada por EPC Global
como EPC Generacion 2 (C1G2, Classl Gen2) UHF tiene 2 especificaciones

de enlace directo que son:

Intervalo de pulsos codificado en 26.7 a 128 Kbit/s.

Un reverso que utiliza la banda base FMO o enlace de retorno Miller.

Este proyecto de tesis se basara en el estandar EPC G2 o la ISO 18000-6
donde se trabajara especificamente con el estandar ISO 18000-6C, los cuales
ayudan en el mejor funcionamiento, desempefio del proyecto de tesis por su

largo alcance, su escritura y su multi-lectura del tag RFID.

Z EPC Siglas en ingles de : El cédigo electrénico de producto



2.3.6. Limitaciones de la tecnologia RFID

La tecnologia RFID como toda tecnologia en evolucion tiene varias
limitaciones, pero cada limitacién que existente en la actualidad tiene una
buena probabilidad de ser solucionada segun el paso del tiempo y el avance

tecnoldgico®®, entre estas limitaciones se encontrd:

Bajo rendimiento con materiales RF opacos y objetos absorbentes.-
Esta es una conducta auxiliar de los materiales, por lo que la tecnologia
vacante no trabaja bien con estos materiales y en muchos de los casos

falla completamente.

El impacto de factores ambientales.- Las limitaciones del medio

pueden impactar considerablemente en las soluciones RFID.

Lectura limitada de etiquetas.- Un margen practico se aplica al hecho
de la cantidad de etiquetas que pueden ser leidas en un ciclo

determinado.

Impacto por interferencia de Hardware.- Una soluciéon RFID puede
tener un impacto perjudicial con el hardware instalado (por ejemplo, la

colocacién de la antena con su respectiva orientacion).

Tecnologia en desarrollo.- Pese a que la tecnologia RFID esta
rapidamente evolucionando, estos cambios pueden representar un

inconveniente para quien no sepa del tema.

2.4. TELEDETECCION?%

La teledeteccion remota es la adquisicion de informacion a pequefia o gran
escala de un objeto, ya sea usando instrumentos de identificacion o

instrumentos de escaneo en tiempo real inalAmbricos o que no estan en

%% RFID Essentials Tomado de: publicacion GLOVER Bill pag. 57 2009
2T Chuivieco E. Tomado de: Fundamentos de Teledeteccion Espacial. Rialp. Madrid 2010



contacto directo con el objeto. (Ver Figura 15).

2.5.

) L) w
45 q ‘~ )
Lector /
Antena ! ‘

RFID i
5 TELEDETECCION

Modulo de Gestion
Caja/Ventas

Por medio de la teledetenccion se factura
automatica e inmeditamente los productos
comprados

Figura 15: “Teledeteccién con RFID”

Fuente: Los Autores

PROTOTIPOS

Los prototipos son una representacion limitada de un producto, permite a las

partes probarlo en situaciones reales o explorar su uso, creando asi un proceso

de disefio de iteracion que genera calidad.

Un prototipo puede ser cualquier cosa, desde un trozo de papel con sencillos

dibujos a un complejo software?®.

2.5.1. Utilidad de los Prototipos

Los prototipos son Utiles porque a través de ellos podemos comunicar, discutir

y definir ideas entre los disefiadores y las partes responsables es decir los

prototipos apoyan la evaluacion de productos, clarifican requisitos de usuario y

definen alternativas buenas y faciles.

A continuacion se detallara el lenguaje de programacion que se utilizara para la

construccién del sistema prototipo de gestion de planta utilizando la tecnologia

% prototipos Tomado de : http://albertolacalle.com
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RFID, este lenguaje de programacion es versétl y tiene dos versiones la
version licenciada y la version libre. Al escoger el equipo RFID, dependiendo de
sus especificaciones, se analizara si se trabajard con el lenguaje de

programacién C# licenciado o libre.

2.6. LENGUAJE DE PROGRAMACION C#%*

El lenguaje de programacion C# fue creado por el danés Anders Hejlsberg que
disefio también los lenguajes Turbo Pascal y Delphi, en si C# (pronunciado en
inglés “C sharp” o en espafol “C sostenido”) es un lenguaje de programacién
orientado a objetos, con este nuevo lenguaje se quiso mejorar con respecto de
los dos lenguajes anteriores de los que deriva el C, y el C++.

Con C# se pretendi6 incorporase las ventajas 0 mejoras que tiene el lenguaje
JAVA, asi que se consiguié que tuviese las ventajas del C, del C++, pero
ademas la productividad que posee el lenguaje JAVA y se le denomino C#, a
pesar que el lenguaje C# forma parte de la plataforma .NET, que es una
interfaz de programacion de aplicaciones. C# es un lenguaje independiente que
originariamente se cred para producir programas sobre esta plataforma .NET,
por lo que algunos libros, suelen decir que C# es el lenguaje nativo de .NET.
(Ver Figura 16).

PROGR

IN THE KEY OF

Figura 16: “Lenguaje de Programacion# “

Fuente: C Sharp www.microsoft.com

2 C# Tomado de : http://elvex.ugr.es/decsai/csharp/



2.6.1. Caracteristicas del lenguaje C#

Algunas de las caracteristicas del lenguaje de programacién C# son:

e Su codigo se puede tratar integramente como un objeto.

e Su sintaxis es muy similar a la de JAVA.

Es un lenguaje orientado a objetos y a componentes.

Encapsulacion: ademas de los modificadores de acceso
convencionales: public, private y protected, C# afade el
modificador internal, que limita el acceso al proyecto actual.

C# solo admite herencia simple.

Todos los métodos son, por defecto, sellados, y los métodos
redefinibles han de marcarse, obligatoriamente, con el

modificador virtual.

Armoniza la productividad del Visual Basic con el poder y la flexibilidad

del C++. Ahorramos tiempo en la programacion ya que tiene una libreria

de clases muy completa y bien disefiada.

2.6.1.1. Ventajas y desventajas del lenguaje de programacion C#

A continuacién se presentan las ventajas y las desventajas mas importantes

gue tiene el lenguaje de programacién C#, algunas de estas no son propias del

lenguaje, si no de la plataforma .NET ya que esta plataforma tiene una

implicacion directa en el lenguaje. (Observar Tabla 3).



Lenguaje de Programacion C#

Ventajas Desventajas
Declaraciones en el espacio de | C# es menos flexible que los otros
nombres. lenguajes.

Completo soporte para programacién | Se tiene que tener algunos

orientada a objetos (incluyendo crear
operadores).

requerimientos minimos del sistema para

poder trabajar adecuadamente.

Mejoras en la calidad del cédigo que
puedes escribir. C# atrapa muchos
errores que otros lenguajes (VB.NET,
JAVA) pasan por alto.

de

para numeros complejos.

Carencia soporte  incorporado

Existen compiladores de C# gratis que
puedes utilizar y muchos de estos

existen en otras plataformas de

computacion como (UNIX).

Todas las nuevas funciones son

adaptadas primero en C# y algunas ni

siguiera llegan a ser parte de VB.NET.

de
de

definitivamente

Ideal para desarrollo réapido

aplicaciones, por su costo

mantenimiento  es

bajo.

Quien no esta familiarizado con ningun
lenguaje de programacion, le costara mas

trabajo iniciarse con C#

Tabla 3: “ventajas y desventajas de C#”

Fuente: Los Autores
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2.7. EL SISTEMA OPERATIVO MICROSOFT WINDOWS®*

Microsoft Windows es el nombre de una serie de sistemas operativos
desarrollados por Microsoft desde 1981, afio en que el proyecto se denominaba
«Interface Manager».

Anunciado en 1983, Microsoft comercializ6 por primera vez el entorno operativo
denominado Windows en noviembre de 1985 como complemento para MS-
DOS, en respuesta al creciente interés del mercado en una interfaz gréfica de
usuario (GUI).

Microsoft Windows llegé a dominar el mercado de computadores personales
del mundo, superando a Mac OS, el cual habia sido introducido previamente a
Windows.

En octubre de 2009, Windows tenia aproximadamente el 91% de la cuota de
mercado de sistemas operativos en equipos cliente que acceden a Internet, sus

versiones mas recientes de Windows son Windows 7 para equipos de

escritorio, Windows Server 2008 R2 para servidores y Windows Pone 7 para

d
oy

Windows

Figura 17: “Logo de Windows “

dispositivos moviles. (Ver Figura 17).

Fuente: Marco del Windows  www.microsoft.com

% Windows Especificaciones Tomado de : http://www.alegsa.com.ar/Dic/windows.php
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2.7.1. Historia Cronoldgica de sistemas operativo Microsoft Windows **

La primera version de Windows fue la 1.0, lanzada en noviembre de 1985,
carecia de funcionalidades y consiguié un poco de popularidad. No era un
sistema operativo en si mismo, sino que era un programa ejecutandose en el

sistema MS-DOS pero con grandes logros tecnol6gicos en esos tiempos.

En noviembre de 1987 fue lanzada la version 2.0 de Windows, y fue un poco
mas popular que su predecesora. La version 2.03, lanzada en enero de 1988,
cambidé su interfaz de ventanas, haciéndose muy parecido al sistema operativo

de las Apple (le trajo a Microsoft problemas legales), pero se solucionaron.

Microsoft Windows 3.0 fue lanzada en 1990, fue la primera version en alcanzar
exito comercial; vendié dos millones de copias en seis meses. Tuvo mejoras en
la interfaz de usuario y las capacidades de multitarea. Luego salio el 1 de

marzo de 1992 la version 3.1 con pequefios cambios no muy generales.

En julio de 1993, Microsoft lanzé Windows NT basado en un nuevo kernel. NT
es considerado la linea profesional de los sistemas operativos Windows. La
linea de hogar y la linea profesional fueron fusionadas afios mas tarde con la

llegada de Windows XP, el mas grande sistema operativo que fue lanzado.

Para agosto de 1995, Microsoft lanza Windows 95, que es considerado
realmente un sistema operativo. De todas maneras seguia dependiendo del
MS-DOS, por lo que muchos expertos no lo consideran todavia un sistema
operativo. Windows 95 cambié completamente su interfaz y se hizo mas facil

de usar, para todos los usuarios en general como adultos adolecentes, etc.
Luego, en junio de 1998, se lanzé Microsoft Windows 98, también con gran
popularidad, pero con varios problemas de seguridad que necesitaron una

Second Edition en 1999 para resolverlos, y no fue tan innovador para la gente.

En tanto en la linea de hogar a Windows 98 le sigui6 Windows ME (Millennium

31 Microsoft Windows Tomado de : http://www.microsoft.com/spain/versionwindows/default. mspx



Edition), lanzado en septiembre de 2000. Fue una de las versiones mas

criticadas del Windows por sus debilidades en la estabilidad y la compatibilidad.

En octubre de 2001, Microsoft lanza Windows XP, la cual esta basada en el
kernel de Windows NT, pero que también incorpora caracteristicas de la linea
de hogar. Esta version fue sumamente elogiada en revistas de computacion,
aunque de todas maneras necesit6 dos Service Pack de actualizacion para
lograr una seguridad robusta, mejoras y novedades para los usuarios.
En abril de 2003, fue lanzado Windows Server 2003 en reemplazo de la linea
de productos para servidores Windows 2000. Esta version poseia muchas
mejoras y una fuerte seguridad. Fue seguido de Windows 2003 R2 en
diciembre de 2005, que trajo nuevas actividades de monitoreo reales.

La siguiente version del sistema operativo fue Windows Vista, lanzada el 30 de
noviembre de 2006 para clientes de negocios, casi al mismo tiempo del 3 pack
para Windows XP. En cambio la version para consumidores fue lanzada el 30
de enero de 2007. Windows Vista trajo mejoras en la seguridad, caracteristicas
mas avanzadas en sus graficos con una interfaz opcional llamada Windows

Aero, ademas de multiples nuevas aplicaciones.

En el afilo de 2008 lanza la ultima version de Windows Server, una version
estable robusta para dar servicio con innovadoras aplicaciones y una interfaz

grafica agradable y facil de utilizarla.

En la actualidad 2011 se trabaja mucho con la nueva version de Microsoft
Windows que es la version Windows 7 que es una versidn mejorada y estable.
(Ver Figura 18).
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Figura 18: “Cronologia de Microsoft Windows “

Fuente: Historia de Windows www.alegsa.com.ar

2.7.1.1.  Principales versiones de Windows™

e 1985 (junio): Windows 1.01

e 1986 (agosto): Windows 1.03

e 1987 (diciembre): Windows 2.03

e 1988 (junio): Windows 2.1

e 1990 (mayo): Windows 3.0

e 1992 (abril): Windows 3.1

e 1992 (octubre): Windows For Workgroups 3.1
e 1993 (febrero): Microsoft Bob

e 1993 (agosto): Windows NT 3.1

e 1993 (noviembre): Windows For Workgroups 3.11
e 1994 (septiembre): Windows NT 3.5

e 1994 (noviembre): Windows NT 3.51

e 1995 (agosto): Windows 95

e 1996 (septiembre): Windows NT 4.0

e 1998 (junio): Windows 98

e 2000 (febrero): Windows 2000

%2 Microsoft Windows Tomado de : http://www.alegsa.com.ar/Dic/windows.php



e 2000 (julio): Windows ME

e 2001 (octubre): Windows XP

e 2002 (enero):Microsoft Windows Server 2003
2006 (noviembre): Windows Vista
2009 (enero):Microsoft Windows Server 2008
2009 (agosto): Windows 7

2.7.2. Criticas y Polémicas™®

Windows, desde sus inicios ha estado envuelto en la polémica. Al principio se
decia que Windows era una copia del sistema operativo de Apple; mas
adelante se hablaba de si existia competencia desleal con algunos programas
gue se incluian dentro del sistema. Con la aparicion del software libre las

polémicas se orientan a la politica de codigo cerrado de Microsoft.

Las mayores criticas que recibi6 Windows hasta la version Windows XP
Service Pack 2 eran la estabilidad del sistema. El sistema operativo presentaba
varios fallos de distinta indole y gravedad, los cuales fueron disminuyendo con
el correr de las versiones. Desde Microsoft siempre expresaron que estos fallos
se debian a aplicaciones externas a Windows, pero algunos fallos se producian

apenas instalado el sistema, sin siquiera haber agregado programa alguno.

Otra critica que se le hace al sistema, especificamente a Windows Vista, es la
gran cantidad de recursos del sistema que ocupa, estando «sobrecargado» de
objetos, los cuales hacen que los computadores de hoy no soporten
adecuadamente el sistema y no ofrezcan al usuario una experiencia fluida de

uso.

% Criticas de Microsoft Windows Tomado de : http://www.softwarelibre.com.ch/



CAPITULO IlI

3. ANALISIS DEL PROYECTO

En este parte del proyecto, se tendra en cuenta todas las necesidades que se
tienen que cubrir al momento de desplegar nuestra investigacién, por lo que se
realizara un andlisis detallado sobre las viabilidades del software prototipo a

desarrollarse en diversas funciones que son:
Operacionales.
Técnicas.
Economicas.

Estas funciones ayudaran a realizar un buen sistema con una muy buena

factibilidad y buen desempefio en su funcionamiento.

3.1. ESPECIFICACION DE REQUISITOS
3.1.1. Andlisis de Factibilidad

Para ser mucho mas especificos, el analisis de factibilidad se basa en evaluar
varios aspectos mediante procesos, del probable acierto de nuestro proyecto a
construir, traera consigo un software estable, y los resultados alcanzados se

veran reflejados al momento de implementar el sistema.

Este proyecto por ser un prototipo se trabaja ampliamente en la funcion
econdmica que abarca el andlisis de factibilidad, para ser muchos mas claros
en el estudio de costo beneficio, por lo que, se ocupara equipos econémicos y

de ultima tecnologia.

Como se puede observar estos factores econdémicos del proyecto pueden influir
sobre un software prototipo exitoso, por lo que se requiere un estudio previo
gue permita determinar la factibilidad de este proyecto antes que sean tomadas

decisiones incorrectas que generen costos adicionales.



3.2.  FACTIBILIDAD OPERACIONAL DEL PROYECTO

En esta parte del analisis de factibilidad operacional, se pondrd mucho énfasis
en la complejidad del sistema, como también su funcionamiento y el tiempo de
vida que puede tener el mismo, para ello, se abalard diversos temas que
aclaran la factibilidad operacional del proyecto.

3.2.1. Generalidades del Sistema
3.2.1.1. Dificultad en la utilizacién del Sistema

El software que se elaborard, es un mecanismo automatizado por medio de
teledeteccién, el cual estarda disefiado fundamentalmente con el objetivo de
facilitar:

e Los pagos por ventas, haciendo una facturacion inmediata para
satisfacer a los clientes dependiendo del tipo, también se controlaran el

stock de productos segun las ventas que se realicen por dia.

e Tener un registro exacto de horarios de entrada y salida de los

empleados.

e Tener un control e identificacion automatico de robos de productos sin

pagar.

El sistema prototipo de Gestion de Ventas, Clientes, Personal y Control de
Stocks, basado en Teledeteccion utilizando la tecnologia RFID trabajara
especificamente dentro de locales comerciales en ambientes cerrados donde

cada modulo realizara trabajos independientes, utilizando la misma tecnologia.

Hay tecnologias como los ultrasonidos que son muy dependientes sin
posibilidad de verificacion visual. En nuestro caso sucede lo contrario porque
se tendra visualizacion de todos los acontecimientos detallados en modulos
gracias a los Tags de identificacion RFID que se especificaran mas a delante,

los cuales trabajaran por medio de teledeteccion.



3.2.1.2. Operatividad del Sistema

En este aspecto el sistema propuesto, es una idea de automatizacion en
pagos, el cual no va a competir con grandes software de pagos por ventas, es
decir conocer como es el funcionamiento del software propuesto, de esta forma
se construira médulos adicionales con el propdsito de brindar mejoramientos
en:

e Ventas.- Deteccion de productos en forma instantdnea para una
facturacion inmediata.
e Clientes.- Verificacion del cliente.

e Personal.- Registro de entrada y salida de los turnos de trabajo de los
empleados del local comercial.

e Control de Stocks.- Sera segun las ventas de los productos.

Control de Robos.- Cuando un producto es extraido sin pagar.

De esta manera podemos verificar la funcionalidad del software prototipo a
realizar con una tecnologia nueva de auto deteccion e identificacion que es

RFID (Identificacion por Radio Frecuencia).

3.2.1.3. Formacion en la utilizacion del Sistema

Para la utilizacion del software a desarrollar, en caso de ser comercializado, se

definira un CD que incluiré:
Los drivers del software.
El manual de usuario.
El manual de instalacion.
El manual de configuracion.

Tutoriales en texto y video de uso del software.3*

* Tumorales en video Tomado de : http://www.tutorialesenlared.com/



Esta informacién se entregard a los probables usuarios de este software para

gue de esta manera no tengan ningun inadecuado o mal uso del mismo.

3.2.1.4. Validez del Sistema

La validez del software es muy importante para la factibilidad del proyecto ya
gue el desarrollo del software prototipo va a ser elaborado en un lenguaje de
programacién actual, que va de la mano y trabaja sin ninglin problema con
equipos tecnolégicos nuevos, mas especio con equipos de RFID, este lenguaje
de programacion es muy comun, y conocido por todos los que abarcan esta
area de sistemas y telecomunicaciones, por lo que en un futuro se podra

adaptarlo a otras necesidades en diversas industrias.

3.2.2. Evaluacién de la factibilidad

En la evaluacion de factibilidad se analizara y avaluard sus caracteristicas,
riesgos, problemas, etc. De las mejores soluciones que sean factibles para
realizar el sistema prototipo de Gestion de Ventas, Clientes, Personal y Control
de Stocks, basado en Teledeteccion utilizando la tecnologia RFID, de esta

forma tener un software optimo, seguro, fiable y factible.

3.2.2.1.  Lenguajes de programacion
3.2.2.1.1. Lenguaje de Programacion PHP
3.2.2.1.1.1.  Descripcién Lenguaje de Programacion PHP

El Lenguaje de programaciéon PHP (Hypertext Preprocessor), es un lenguaje
interpretado de alto nivel centrado en paginas HTML, PHP esta disefiado para
la creacion de web dinamicas y de escritorio, se usa principalmente para la
interpretacion del lado del servidor (server-side scripting), PHP actualmente
puede ser utilizado desde una interfaz de linea de comandos o en la creacion

de otros tipos de programas incluyendo aplicaciones con interfaz



gréfica usando las bibliotecas Qt o GTK+ (Ver Figura 19) y (Observar Tabla 4).
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Figura 19: “Logo del lenguaje de programacién PHP “

Fuente: PHP www.alegsa.com.ar

Lenguaje de Programacion PHP

Ventajas Desventajas
Permite aplicar técnicas de | PHP no soporta directamente punteros,
programacion orientada a objetos. como C.
Es un lenguaje multiplataforma. Es necesario instalar un servidor web.
PHP es Open Source. Promueve creacién de codigo

desordenado y con un mantenimiento

complejo.

Tiene manejo de excepciones. Dificulta la organizacién y programacion

por capas.

Tabla 4: “Principales ventajas y desventajas de PHP”

Fuente: Los Autores

% Lenguaje PHP Tomado de : http://www.vaslibre.org.ve/publicaciones/phpflisol2006.pdf
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3.2.2.1.2. Lenguaje de Programacion JAVA
3.2.2.1.21.  Descripcion del Lenguaje de Programacion JAVA

Es un lenguaje de programacién creado por Sun Microsystem que permite
crear pequeias aplicaciones en diferentes tipos de ordenadores y sistemas

operativos.

EL lenguaje de programacion para las aplicaciones Java esta tipicamente
compilado en un bytecode, aunque la compilaciéon es en codigo de maquina
nativo.

La plataforma Java consta de las siguientes partes:

e La maquina virtual de Java o JRE, que permite la portabilidad en
ejecucion.

e EI API Java, una biblioteca estandar y unica para el lenguaje. (Ver
Figura 20) y (Observar Tabla 5). %

Figura 20: Logo del lenguaje de la tecnologia JAVA

Fuente: JAVA www.ayuda-en-pcs.blogspot.com

% plataforma JAVA Tomado de : http://www.programacion.com/java
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Tecnologia JAVA

Ventajas Desventajas

Capacidad para moverse facilmente de | No es multiplataforma, hay problemas al

un sistema informético a otro. ejecutar en varios SO.

Es un lenguaje de programaciéon | Es considerablemente lento respecto de
orientado a objetos. lenguajes como C# o C++.

Java es robusto. Requiere el plug-in de Java, que no esta
disponible por defecto en todos los
navegadores web.

Permite un control de la memoria y | La tecnologia de la maquina virtual, si se
una capacidad de programacion de | hace referencia a la velocidad, pero no a

bajo nivel. la portabilidad.

Tabla 5: “Principales ventajas y desventajas de JAVA”

Fuente: Los Autores

3.2.2.1.3. Lenguaje de Programacion C#
3.2.2.1.3.1. Descripcién Del Lenguaje de Programacion C#

Es un lenguaje de programacion orientado a objetos desarrollado y
estandarizado por Microsoft como parte de su plataforma .NET, pero este
lenguaje es de codigo abierto por lo que también se lo considera como software

libre.

La sintaxis y estructuraciéon de C# es muy parecida a la de C++ o Java, pero
mucho ms rapido en ejecutarse, puesto que la intencion de Microsoft es facilitar
la migracion de codigos escritos en estos lenguajes a C# y facilitar su

aprendizaje a los desarrolladores habituados a ellos.

C# es un lenguaje de propdsito general que puede ser utilizado para la

construccion de aplicaciones web, aplicaciones de escritorio, servicios web,
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aplicaciones para celulares y otros componentes. (Ver Figura 21) y (Observar

Tabla 6).%"

Figura 21: “Logo del lenguaje de lenguaje de programacién C#”

Fuente: C Sharp www.elvex.com

Lenguaje de Programacion C#

Ventajas Desventajas
Declaraciones en el espacio de | C# es menos flexible que los otros
nombres. lenguajes.

Completo soporte para programacion | Se tiene que tener algunos

orientada a objetos (incluyendo crear

operadores).

requerimientos minimos del sistema para

poder trabajar adecuadamente.

Mejoras en la calidad del cédigo que
puedes escribir. C# atrapa muchos
errores que otros lenguajes (VB.NET,

JAVA) pasan por alto.

de

para nimeros complejos.

Carencia soporte  incorporado

Existen compiladores de C# gratis que
puedes utilizar y muchos de estos

existen en otras plataformas de

Quien no estd familiarizado con ningun

lenguaje de programacion, le costara mas

%7 Lenguaje C# Tomado de: http://urriellu.net/es/articles-software/csharp-advantages.html
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computacion como (UNIX). trabajo iniciarse con C#

Todas las nuevas funciones son
adaptadas primero en C# y algunas ni
siquiera llegan a ser parte de VB.NET.

Ideal para desarrollo rapido de
aplicaciones, por su costo de
mantenimiento es  definitivamente

bajo.

Tabla 6: “Principales ventajas y desventajas de C#”

Fuente: Los Autores

3.2.2.1.4. Calificacion de la Factibilidad de los Lenguajes de Programacion

analizados

Después del analisis de factibilidad para los lenguajes de programacion, se
evaluaron todos los criterios tomados en cuenta para calificar la factibilidad de

cada lenguaje. (Observar Tabla 7).

LENGUAJES DE PROGRAMACION PHP JAVA

Sistema de evaluacion (1/10)

Costos 8 9 9
Caracteristicas de disefio, interfaz y 9 9 10
escalabilidad.

Seguridad, garantia y conectividad 6 7 8
Capacidad de conexion a base de datos 8 8 9
Riesgos (1/10)

Estabilidad del lenguaje 6 8 8
Seguridad del codigo 8 8 8
Adaptacion de controladores RFID 6 6 8
Multiplataforma 7 8 7

Problemas (1/10)
Incompatibilidad con lenguajes de 4 4 8
programacién antiguos
Disponibilidad de Manejos de métodos 7 8 8




Conexion con equipos RFID 7 6 9

Puntaje Total /(110) 76 81 92

Tabla 7: “Tabla de resultados parala eleccién del lenguajes de Programacion”

Fuente: Los Autores

3.2.2.1.4.1. Resultado de la factibilidad sobre el lenguaje de programacion a

utilizar

Justificados en la tabla 7, se establece como lenguaje de programacion ideal, y
ganador, en base al andlisis de las calificaciones, al LENGUAJE DE
PROGRAMACION C# considerando sus caracteristicas, ventajas, desventajas,
y por los resultados que arrojaron los indicadores de la evaluacion de la
factibilidad.

Lo que lleva a la conclusion que el lenguaje de programacion C# es el mas
apto, en base al cual se construira el sistema prototipo de Gestion de Ventas,
Clientes, Personal y Control de Stocks, basado en Teledeteccion utilizando la

tecnologia RFID.

3.2.2.2. Bases de Datos
3.2.2.2.1. Base de Datos SQL Server
3.2.2.2.1.1.  Descripcion de la Base de Datos SQL Server

Es un sistema de gestion de bases de datos relacionales, basado en el
lenguaje T-SQL y ANSI SQL y especialmente en el lenguaje Sybase, 1Q
proporcionando a muchos usuarios gran cantidad de datos de forma

simultanea. 38

SQL Server constituye una alternativa para la gestion de bases de datos. Entre

% BDD SQL Server Tomado de: http://www.shica19.tripod.com/sgl.html




sus caracteristicas principales estan:

o Facilidad de instalacion, distribucion y utilizacion.

e Soporte de Transacciones.

e SQL Server se integra con el correo electronico, internet y Windows,

permitiendo una comunicacién local. (Ver Figura 22) y (Observar Tabla

8).

Microsoft®

SQL Server

Figura 22: “Logo de Base de Datos SQL Server”

Fuente: Microsoft SQL Server www.microsoft.com

Base de Datos SQL Server

Ventajas

Desventajas

Tiene sentencias estandar, las que
sirven para cualquier lenguaje de base

de datos.

Tiene poca capacidad de

almacenamiento de datos limitado.

Consta de escalabilidad, estabilidad y

seguridad.

Enorme cantidad de memoria RAM que
utiliza para la instalacion y utilizacién del

software.

Soporta procedimientos almacenados.

No sirve para practicas por que prohiben

muchas cosas tiene y consta de

restricciones.

Permite la administracion desde otros

La relacion calidad-precio esta muy
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servidores. debajo comparado con otras bases de
datos

Tabla 8: “Principales ventajas y desventajas de SQL Server”

Fuente: Los Autores

3.2.2.2.2. Base de Datos Oracle
3.2.2.2.2.1.  Descripcion de la Base de Datos Oracle

Oracle es una potente herramienta cliente/servidor para la gestion de Bases
de Datos, para su utilizacién primero seria necesario la instalacion de la
herramienta servidor (Oracle 8i) y posteriormente podriamos atacar a la base
de datos desde otros equipos con herramientas de desarrollo como Oracle
Designer y Oracle Developer, que son las herramientas basicas
de programacién sobre Oracle. *°

Entre sus caracteristicas principales estan:

e Soporte de transaccion
» Escalabilidad.
e Soporte multiplataforma.

» Facilidad de Administracion. (Figura 23) y (Observar Tabla 9).

—

ORACLE

Figura 23: “Logo de Base de Datos ORACLE”

Fuente: Oracle www.desarrolloweb.com

% BDD Oracle Tomado de: http://www.zonaoracle.com/
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Base de Datos Oracle

Ventajas Desventajas

Posee gran capacidad ilimitada de | Elevado el coste de la formacion, y s6lo
datos para cualquier informacion. Gltimamente han comenzado a aparecer

buenos libros sobre asuntos técnicos.

Puede ejecutarse en todas las | El precio. Incluso las licencias de
plataformas, desde una Pc. hasta un | Personal Oracle son excesivamente
supercomputador. caras.

Permite el uso de particiones para la | La versién Ultima no es fiable y hay
mejora de la eficiencia, de replicacion. | parches o versiones que arreglan estos

desperfectos.

Oracle es la base de datos con mas | Oracle mal configurado puede ser lento y
orientacion hacia INTERNET su rendimiento bajo.

Tabla 9: “Principales ventajas y desventajas de SQL Server”

Fuente: Los Autores

3.2.2.2.3. Base de Datos MySql Server
3.2.2.2.3.1.  Descripcion de la Base de Datos MySql Server

MySql cuya sigla en inglés es Lenguaje de Consulta Estructurado. Es un
sistema de gestion de bases de datos multiusuario, multiplataforma y de codigo
abierto, MySql es muy popular en aplicaciones de escritorio y webs, por lo que

es componente de las plataformas LAMP, MAMP, WAMP, entre otras.

Este gestor de bases de datos es, probablemente, el gestor mas usado en el
mundo del software libre, debido a su gran rapidez y facilidad de uso, su gran
aceptacion es debida, en parte, a que existen infinidad de librerias y otras

herramientas que permiten su uso a través de gran cantidad de lenguajes de
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programacién, ademas de su facil instalacion y configuracion (Ver Figura 24) y

(Observar Tabla 10).%

MySQolL:

Figura 24: “Logo de Base de Datos MySql“

Fuente: MySqgl www.desarrolloweb.com

Base de Datos MySql Server

Ventajas

Desventajas

MySql esta escrito en Cy C++.

No sincroniza los datos con otras bases

de datos réplicas.

Completo soporte para operadores y

funciones en clausulas select y where.

Un gran porcentaje de las utilidades de

MySql no estan documentadas.

Uso de multihilos mediante el uso de

kernel.

No tiene integridad referencial.

Soporta gran cantidad de datos. MySql
Server tiene bases de datos hasta 50

millones de registros.

Los clientes se conectan al servidor

MySql usando sockets TCP/IP en

“ BDD My SQL Tomado de: http://www.ciao.es/MySQL__Opinion_1075588
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cualquier plataforma.

Tabla 10: “Principales ventajas y desventajas de MySql Server”

Fuente: Los Autores

3.2.2.2.4. Calificacién de la Factibilidad de las Bases de Datos analizadas

Después del andlisis de factibilidad para las bases de datos, se evaluaron
todos los criterios tomados en cuenta para calificar la factibilidad de cada base
de datos. (Observar Tabla 11).

BASES DE DATOS SQL ORACLE MYSQL

SERVER

Sistema de evaluacion (1/10)

Costos 6 5 9
Capacidad de almacenamiento 8 9 8
Escalabilidad, seguridad y conectividad 8 9 9
Capacidad de almacenamiento 8 9 9
Riesgos (1/10)

Estabilidad de la informacion 8 8 8
Seguridad de la informacién 8 8 8
Entornos graficos 9 8 9
Multiplataforma 7 7 9

Problemas (1/10)

Incompatibilidad con lenguajes de 8 7 8
programacion antiguos

Estabilidad en ejecuciones y busquedas 8 9 9
Seguridad en el almacenamiento de 8 8 8
informacion

Puntaje Total /(110) 86 87 94

Tabla 11: “Tabla de resultados para la eleccion de la Base de Datos”

Fuente: Los Autores
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3.2.2.2.41. Resultado de la factibilidad sobre la base de datos a utilizar

Justificados en la tabla 11, se establece como base de datos ideal y ganadora,
en base al andlisis de las calificaciones, a la BASE DE DATOS MYSQL
considerando sus caracteristicas, ventajas, desventajas, y por los resultados
que arrojaron los indicadores de la evaluacion de la factibilidad.

Lo que lleva a la conclusién que la base de datos MySql es la mas apta con
todos sus fundamentos para la construccion del sistema prototipo de Gestion
de Ventas, Clientes, Personal y Control de Stocks, basado en Teledeteccién
utilizando la tecnologia RFID.

3.2.23. Equipos RFID UHF DE 860-960 MHZ (identificacion por radio

frecuencia)

En la actualidad existe una gran variedad de equipos de radio frecuencia, los
cuales trabajan en usos especificos para diversas aplicaciones, estos equipos
RFID han ido surgiendo debido a las tendencias y a las necesidades de las
industrias en trabajos de identificacion y sus derivados, por lo que existen
equipos RFID de todo precio, de toda marca para cualquier aplicacion a

realizar.
3.2.2.3.1. Lector RFID fijo de red POE A-GEN2
3.2.2.3.1.1.  Descripcion del Lector fijo de red POE A-GEN2

Este es un poderoso lector RFID con soporte anti colision y con posibilidades
de conexion via Ethernet (Inclusive con soporte para PoE) y WiFi, la capacidad
de poder trabajar via Ethernet (POE), evita que se tenga que usar un extenso

cableado.

La opcion WiFi permite el obtener una conexién sin cables con seguridad TKIP,
AES y EAPTLS, puede leer microchips RFID entre 865-956 MHz. (Observar
Tabla 12).

El sistema incluye un servidor web embebido en el lector, lo cual facilita su

operacion y configuracion, también posee opciones de 16MB y 32MB de flash



RAM, lo cual permite incluir aplicaciones tipo “hosted”, por lo que su rango de

lectura es de aproximadamente 10 metros y puede leer hasta 190 etiquetas por

segundo. (Ver Figura 25)*

Figura 25: “Lector RFID PoE A-GEN2”

Fuente: A-GEN 2 Lectores http://www.rfidecuador.com

Lector RFID fijo de red POE A-GEN2

Ventajas

Desventajas

Su rango de lectura es superior alos 7

metros.

Su precio es considerablemente elevado.

Capacidad de leer mas de 190

etiquetas o tags a la vez.

Su configuracion es compleja.

Tiene WIFI para trabajar sin cables.

No Incluye Driver de algunos lenguajes

de programacion como C#, java.

Viene con un servidor web para

facilitar su operatividad.

No consta con antena integrada.

Tiene interfaces de comunicacion

Ethernet.

Es mas para aplicaciones de

teledeteccion en peajes o0 lugares

*! Catalogo Lectores RFID 2011 Tomado de : http://www.rfidecuador.com/
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grandes y abiertos.

Tabla 12: “Principales ventajas y desventajas de Lector RFID fijo de red POE A-GEN2”

Fuente: Los Autores

3.2.2.3.2. Lector RFID Solutions Model U-RW-232

3.2.2.3.2.1. Descripcién Del Lector RFID Solutions Model U-RW-232

Este es un compacto lector RFID con soporte de multiprotocolo, con un
estandar de frecuencia Europeo posibilidades de conexion via RS 232 - 383 y
consta con una antena integrada, la capacidad de trabajar con una antena
integrada, evita tener que usar una antena independiente y la opcion UHF RW
permite escribir y leer en los tags, también puede leer microchips RFID entre
902 - 928 MHz. (Ver Figura 26).

Este Lector RFID incluye un paquete completo de software libre (VB, VC
programa de demostracion con cédigo fuente), lo cual facilita su operaciéon y
configuracion, también posee opciones de software compatible con la version
UHF-RW-MP-232-IP-4A, lo cual permite trabajar con estandares EPC G2 o
ISO18000-6B, por lo que su rango de lectura es de aproximadamente 8 metros

y puede leer hasta 80 etiquetas por segundo. (Observar Tabla 13).

“2 Equipos RFID Lectores Tomado de : http://www.rfidpoint.com/




Figura 26: “Lector RFID Modelo U-RW-232"

Fuente: Lector 232 http://www.rfidpoint.com

Lector RFID Modelo U-RW-232

Ventajas

Desventajas

Su rango de lectura es superior a los 4

metros.

Su precio es elevado.

Capacidad de leer mas de 50 etiquetas

o tags a la vez.

Sus drivers de conexion estan en

lenguajes obsoletos.

Soporte el estandar EPC G2 o
ISO18000-6B.

No Incluye Driver de algunos lenguajes

de programacion actuales como C#, java.

Consta con antena integrina

polarizada linealmente.

Su poder de transmisién es

relativamente bajo < 20dbm...

Tiene interfaces de comunicaciéon RS
232y 383.

Es mas para aplicaciones de
teledetecciéon corta, como acceso de

puertas.

Tabla 13: “Principales ventajas y desventajas de Lector RFID Modelo U-RW-232

Fuente: Los Autores
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3.2.2.3.3. Lector RFID UHF READER/WRITER versién Unica americana

3.2.2.3.3.1. Descripcion del Lector RFID UHF READER/WRITER version

Unica americana

Este es un lector RFID compacto y liviano con soporte de multiprotocolo, con
un estandar de frecuencia Americano posibilidades de conexion via RS 232 —
RS 383 adicionalmente ID de memoria y consta con una antena integrada, La
capacidad de poder trabajar con una antena integrada, evita tener que usar una
antena independiente, esta antena es potente, la opcion UHF Read/Write UHF
tag de identificacion y de memoria permite escribir y leer en los tags, también
puede leer microchips RFID entre 902 - 928 MHz. (Ver Figura 27).

Este Lector RFID incluye un paquete completo de software libre (drivers de
conectividad Delphi y C#), lo cual facilita su operacién y configuracién, también
posee opciones de software compatible con la version UHF-RW-MP-232-D2, lo
cual permite incluir y trabajar con estandares EPC G2 o 1SO18000-6B., por lo
gue su rango de lectura es de aproximadamente 7 metros y puede leer hasta
80 etiquetas por segundo. (Observar Tabla 14) *®

Figura 27: “Lector RFID UHF READER/WRITER *

Fuente: Lector RFID R/W www.idconsultants.us

“3 Equipos RFID UHF Tomado de : ID Consultants en  http://www.idconsultants.us/
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Lector RFID UHF READER/WRITER

Ventajas

Desventajas

Su rango de lectura es superior alos 5

metros.

Su antena es de 7 dbi.

Capacidad de leer méas de 70 etiquetas
o tags ala vez.

No Incluye Driver para algunos lenguajes
de programacion.

Consta con antena integrina | Su poder de transmision no es muy
polarizada circularmente. alto < 30dbm.
Su Modo de operacién es

lectura/escritura UHF etiqueta de
identificacion y de memoria gracias a

su escritor con antena integrada.

Es para trabajar en ambientes vy

lugares cerrados.

Su precio es accesible.

Tabla 14: “Principales ventajas y desventajas de Lector RFID UHF READER/WRITER”

Fuente: Los Autores

3.2.2.3.4. Calificacién de la Factibilidad de los Lectores RFID analizados

Después del analisis de factibilidad para los lectores RFID, se evaluaron todos

los criterios tomados en cuenta para calificar la factibilidad de cada lector RFID.

(Observar Tabla 15).
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LECTORES RFID RFID RFID U- RFID
GEN 2 RW-232 UHF
R/W
Sistema de evaluacion (1/10)
Costos 6 7 9
Conectividad con drivers 9 7 9
Rango de cobertura y de lectura 8 6 8
Caracteristicas técnicas 9 7 8
Riesgos (1/10)
Precision en la captura de datos 8 8 9
Seguridad de la sefiales 9 9 9
Lectura rango de alcance 9 8 9
Velocidad de deteccion de tags 8 8 9
Problemas (1/10)
Interferencia entre lectores 2 0 mas 8 7 7
Estabilidad en la sefal 9 9 9
Conectividad con otros equipos 8 7 8
Puntaje Total /(110) 91 83 94

Tabla 15: “Tabla de resultados para la eleccion del lector RFID”

Fuente: Los Autores

3.2.2.3.4.1. Resultado de factibilidad sobre el lector RFID a utilizar

Justificados en la tabla 15, se establece como equipo o lector RFID ideal y
ganador, en base al andlisis de las calificaciones, al lector RFID UHF
READER/WRITER considerando sus caracteristicas, ventajas, desventajas, y

por los resultados que arrojaron los indicadores de la evaluacion de la

factibilidad.

Lo que lleva a la conclusién que el lector RFID UHF READER/WRITER es el
mas apto con todos sus fundamentos para la construccion del sistema prototipo
de Gestion de Ventas, Clientes, Personal y Control de Stocks, basado en

Teledeteccion utilizando la tecnologia RFID ya que trabajara con frecuencias

de 902 a 928 MHz. y su costo es relativamente bajo y accesible.
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3.2.24. Tags pasivos RFID UHF DE 860-960 MHZ

Para alcanzar la efectividad del software prototipo a realizar en el presente
trabajo, se toma muy en cuenta, cual es el dispositivo mas optimo para la
identificacion de los productos y la comunicacion del equipo RFID, los Tags
RFID de identificacion han ido surgiendo debido a las tendencias y
necesidades de las industrias para que trabajaren en diversas aplicaciones, en
si existen tags de todo precio, de toda marca, de varios tipos para cualquier
aplicacion segun sea su utilidad.

Este tipo de tags RFID no tienen fuente de alimentacién (bateria) integrada,
utilizan la energia emitida por el lector para autoalimentarse y transmitir su
informacion almacenada al lector, por lo que se puede decir que las etiquetas
pasivas son mas simples de construir y no tienen partes moviles, por lo que,
esto hace que tengan mayor vida y soporten condiciones ambientales

extremas como corrosivas, o temperaturas de mas de 200 °C.**

3.2.2.4.1. Tags Pasivos RFID Adhesivos

3.2.2.4.1.1.  Descripcion de Tags Pasivos RFID adhesivos

Los tags adhesivos, se los imprimen con una impresora especial adhesivos, su
precio varia de acuerdo a la cantidad y al tipo de papel, adhesivo, segun sea el

rollo por unidades. (Ver Figura 28) y (Observar Tabla 16).

Figura 28: “Tags RFID Pasivos adhesivo “

* Tags RFID Tomado de : http://www.dipolerfid.es/productos/RFID_tag/Clasificacion_RFID_tags.aspx



Fuente: Tags RFID www.dipolerfid.es

Tags RFID Adhesivos

Ventaja Desventaja

No muy resistente a climas tropicales, | Su precio es considerablemente elevado.
altas temperaturas

Tabla 16: “Principales ventajas y desventajas de Tags Adhesivos RFID”

Fuente: Los Autores

3.2.2.4.2. Tags Pasivos RFID de Plastico con circuito

3.2.24.2.1. Descripcién de Tags de Plastico con circuito

Los tags de plastico tiene un circuito para que su alcance de detencion sea
mucho mas largo, estos tags no tiene cubierta, su precio es relativamente alto
segun varia el circuito, su tamafio general es diverso segun la de construccion.
(Ver Figura 29) y (Observar Tabla 17)

Figura 29: “Tags RFID Pasivos de Pastico con circuito”

Fuente: Tags con circuitos www.idconsultants.us
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Tags RFID Plastico con circuito

Ventaja Desventaja

Demasiado pesado y muy fragil Su precio es elevado.

Tabla 17: “Principales ventajas y desventajas de Tags pasivos RFID de Plastico con circuito”

Fuente: Los Autores

3.2.2.4.3. Tags Pasivos RFID de Mica Imprimibles

3.2.24.3.1. Descripcién de Tags Pasivos RFID de Mica Imprimibles

Los tag pasivos RFID de mica, son los mas comunes y mas utilizados en
diferentes aplicaciones RFID, su costo es econdmico, estos tag soportan todo
tipo de trato y vienen en diferentes tamafios con la opcién de imprimirlos segun

sea la aplicacién o su uso. (Ver Figura 30) y (Observar Tabla 18).

Figura 17: “Tags RFID Pasivos de Mica”

Fuente: TAGS RFID www.idconsultants.us
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Tags Adhesivos RFID

Ventaja Desventaja

Son resistente a todo factor extremo | Su precio es econémico.

natural

Es liviano delgado y imprimible No son blandos

Tabla 18: “Principales ventajas y desventajas de Tags Pasivos RFID de Mica”

Fuente: Los Autores

3.2.2.4.4. Calificacion de criterios de los Tags RFID analizados
Lo Unico que varia de estos tags pasivos RFID es su costo, su disefio, su
resistencia y su tamafo ya que la funcionalidad es la misma, en si estos tags

son muy utilizados en diversas aplicaciones industriales, comerciales, etc. Para

identificacion de objetos especificos en varias situaciones®. (Observar Tabla
19).

TAGS RFID TAGS TGAS TGAS
ADHESIVO CIRCUITO MICA

Sistema de evaluacion (1/10)
Costos 8 7 9
Soporte condiciones ambientales 8 7 8
Rango de detencién 9 9 9
Peso 10 6 9
Riesgos (1/10)
Nivel de detencion 8 7 9
Seguridad de las sefales 9 9 9
Factores climaticos 8 7 9
Duracién de tags 9 7 8
Problemas (1/10)
Resistencia a ambientes externos 9 7 9

> Tags RFID UHF Tomado de : ID Consultants en http://www.idconsultants.us/

R -




Conectividad con lectores RFID 9 8 9
Capacidad de lectura y escritura 9 7 9
Puntaje Total /(110) 96 81 97

Tabla 19: “Tabla de resultados para la eleccion de tags pasivos RFID”

Fuente: Los Autores

3.2.24.41. Resultado de factibilidad sobre el Tag RFID a utilizar

Justificados en la tabla 19, se establece como tag pasivo RFID ideal y ganador,
en base al analisis de las calificaciones, a LOS TAGS PASIVOS RFID DE
MICA, considerando sus caracteristicas, ventajas, desventajas, y por los
resultados que arrojaron los indicadores de la evaluacion de la factibilidad.

La eleccion de estos tags fue dificil ya que todos cumplen con las
especificaciones que se necesitan para elaborar el software prototipo, por estas

razones:
Su bajo costo y peso.
Su buen rendimiento y su rango de deteccion.

Se decidio que los tags pasivos RFID de Mica son los mas aptos con todos
sus fundamentos para la construccion del sistema prototipo de Gestién de
Ventas, Clientes, Personal y Control de Stocks, basado en Teledeteccidn

utilizando la tecnologia RFID.




3.3. FACTIBILIDAD TECNICA DEL PROYECTO

La factibilidad técnica es la mas importante cuando se trabaja con equipos
tecnologicos nuevos y actuales, que no son comunmente utilizados en la
elaboracion de software de este tipo, por lo que tomamos a consideracion los

siguientes requisitos:

3.3.1. Requisitos Técnicos de Equipos de Computacién

Para un funcionamiento normal y sin mucha carga en el sistema, los requisitos
minimos con los que deberian contar los equipos de computacion en donde
trabajard la base de datos, otros competes y el software prototipo de Gestion
de Ventas, Clientes, Personal y Control de Stocks, basado en Teledeteccion
utilizando la tecnologia RFID seran los siguientes:

Procesador Pentium Il 600 MHz o superior.
Disco Duro minimo 40 Gb. disponible o superior.
Minimo 512 Mb en RAM, se recomienda 1 Gb. o superior.

Sistema Operativo Windows XP profesional Service Pack 2 o Superior

instalado™.

Monitor y Adaptador de video.

Resolucion grafica minimo 800*600.

Unidad de CD-ROM o DVD ROM.

Teclado multimedia, Mouse 6ptico, Altavoces o Parlantes.

Navegador de Internet (recomendable Internet Explorer Versiéon 6.0 o

superior).
Acrobat Reader 5.0 o superior.

Conexioén a Internet.

*® Requisitos para sistema operativo Windows XP ~ Tomado de : www.microsoft.com



e Conexion puerto USB version 2 o superior.
e Conexion de interfaz RJ45 / RS232 / RS485.

e Impresora a color, se recomienda laser.

3.3.2. Requisitos Técnicos de Equipos RFID (ldentificacion por Radio

Frecuencia)

Para que el equipo RFID trabaje de forma éptima, de esta manera pueda
funcionar a la par con el sistema prototipo, y tenga una buena conectividad con
los equipos de computacion para automatizar los modulos de Ventas, Clientes,
Personal y Control de Stocks, basado en Teledeteccion, los requisitos minimos

seran:

Antena de 7 dbi. polarizada circularmente o superior, se recomienda

integrada en el lector?’.

e Lector que soporte lectura de tag multiple hasta 10 tags, o superior se

recomienda 20 tags.

Lector que soporte frecuencia 860Mhz o superior, se recomienda 902
MHz.

e Lector que leay Escriba tags UHF.

e Rango o Distancia de lectura 1 metro o superior, se recomienda 3

Metros.
e Interfaz de comunicacién RS232 o superior.
e Fuente de alimentacién +DC 9 Voltios.

Cumpla con el estandar EPC G2 o0 1ISO18000-6B.

*" Equipos RFID UHF Tomado de: Catalogo 2011 Id. Consultants www.idconsultants.us



3.3.3. Requisitos Técnicos de Tags RFID

La identificacidn, lectura y escritura de los tags es importante en el sistema
prototipo, para identificar productos, empleados y robos por medio de radio
frecuencia en teledeteccion con ayuda del Lector RFID de esta forma el

sistema prototipo funcionara correctamente con estos requisitos minimos:
Tag o Mifare pasivo que cumpla estandar EPC G2 o 1SO18000-6B.

Dimensiones del tag o Mifare 2*4 cm. o superior, se recomienda 5*9 cm.
o adhesiva de 2.5*2.5 cm.

Energia y datos integrados en un mismo médulo.
Chip 11CS50 o superior para la energia y los datos®.
Rango de alcance UHF 860MHz o superior.

Mifare RW o tags RW.

Tag o Mifare de 2 bits o superior, se recomienda de 4 bits.

3.3.4. Argumentacién Técnica

Es factible técnicamente la construccion del Sistema Prototipo, porque con los
equipos que se realizara la construccion y sus pruebas respectivas tanto de
computacion como de radio frecuencia, son actos y reunen todos los
requerimientos basicos para el funcionamiento de los programas a utilizar, y la
conectividad del equipo RFID, tags y la PC para que en la ejecucion del

sistema prototipo nos den los efectos, los rendimientos requeridos y deseados.

“® Tags RFID UHF Tomado de: Catalogo 2011 Id. Consultants www.idconsultants.us



3.4. FACTIBILIDAD ECONOMICA DEL PROYECTO
3.4.1. Andlisis Costo / Beneficio

Para la elaboracién del software prototipo de Gestion de Ventas, Clientes,
Personal y Control de Stocks, basado en la tecnologia RFID por medio de
teledeteccién, cuyo objetivo principal que es el pago &gil, inmediatos y
automatico de los productos que el cliente desea adquirir, como también
registrar la hora y salida de los empleados y por ultimo monitorear robos de los
productos.

Para comprobar y probar que el software a desarrollar es viable, se realizara un
estudio minucioso del costo beneficio, en donde se tomaran en cuenta temas
fundamentales en los que se basa la implementacion del software prototipo a
construir, de esta forma nos permitira reconocer la factibilidad econdmica del
sistema, en el mercado de las industrias tecnologicas que trabajen con

tecnologias RFID.

Ahora se realizara el estudio o analisis costo/beneficio de la construccion del
sistema prototipo que trabajara con la tecnologia RFID, en un el periodo de un

afio aproximadamente®®.

Estos valores que se analizaran a continuacion en el estudio costo/beneficio
son estimados de los posibles valores que el software tendria si fuese

comercializado, en locales comerciales. (Observar Tabla 20).

* Anélisis costo/beneficio  Tomado de: http://boards5.melodysoft.com/Costo_Beneficio/analisis-
costobeneficio-6.html



A OSTO/B O
Costos Beneficios
Descripcion Valor Descripcion Valor
(Délares) (Costo)
Nuevos Equipos Mejor Negocio
Computadora de Escritorio
(Especificaciones Altas y Mayor agilidad en tramites, $ 150.00
Rendimiento estable) $ 400.00 | reportes, etc.
Equipo RFID (Antena
integrada, capacidad de
lecturay escritura, alcance Mejorada atencién al $ 150.00
de sefial de 3 a 7 metros, $ 600.00 | cliente
frecuencia UHF de 860 a
960 MHz.)
Tag RFID (pasivos, de $1.20.00
largo alcance UHF, c/u
resistentes a condiciones Nuevos clientes afiliados $ 400.00
climatolégicas variadas, 8 $ 33.60
de diversos tipos 'y En 28
normas) Tags
Impresora (de ultima Nuevos clientes no
generacion, velocidad en $ 120.00 | afiliados $ 200.00
impresion)
Sistema Operativo
Microsoft Windows XP Mayor rapidez en
(Service pack 2 o superior, facturacién y atencién mas $ 600.00
licencia exprés para $150.00 | ventas
estudiantes e
investigadores )
Otros
Publicidad del nuevo $30.00 | Mejor control a los $ 300.00
Servicio a ofrecer empleados aumento de
productividad
Capacitacion todo el $50.00 | Menor perdida de $ 60.00
personal productos por robos de
adentro o de afuera

Pérdida de clientes que no
les agrade el servicio
(Forma de facturacion, $200.00
ventas, etc.)
Costo Totales $ 1583.60 Beneficios Totales $ 1860.00

Tabla 20: “Costo/Beneficio del “Sistema Prototipo de Gestion de Ventas, Clientes, Personal y
Control de Stocks, basado en Teledeteccion utilizando la tecnologia RFID”“

Fuente: Los Autores
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3.4.1.1. Analisis de Resultados

En este andlisis los resultados son muy alentadores segun la tabla 12 con la
idea de tener una nueva forma de pago, control de productos empleados,
incluida una nueva tecnologia, y los calculos demostraron un beneficio basico
para el primer afio ($276,40), sin embargo, la relacion de beneficios a costos es
de $1.17 de retorno por cada dolar gastado ($1860.00/$1583.60). Este seria un

retorno positivo, ya que se trata de un prototipo.

3.4.1.2.  Punto de Equilibrio

El punto de equilibrio es una de las formas mas sencillas de hacer el analisis de
Costo / Beneficio. El punto de equilibrio es el tiempo que tomaria para que el
total de los beneficios totales sea igual al costo total, en este caso de 1 afio (12
meses). De esta forma: (Observar Tabla 21).

‘ Punto de Equilibrio

Datos

Costo total: $ 1583.60 Beneficios Totales: $ 1860.00

Formula

PE =[(Costo Total / Beneficio Total) * (12 meses)]
PE=[(1583.60.00 / 1860.00) * (12)]
PE =10.21

El Punto de Equilibrio es: 10.21

Tabla 21: “Punto de equilibrio del “Sistema Prototipo de Gestién de Ventas, Clientes, Personal y
Control de Stocks, basado en Teledeteccion utilizando la tecnologia RFID””

Fuente: Los Autores

Entonces segun la tabla 21 los resultados son alentadores porque a partir del 1
primer afio, se empezara a obtener utilidades, pese a ser un prototipo pero

esta utilidad no seria muy alta, ni notoria.
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3.4.1.3. Periodo de Devolucién

El periodo de devolucién es el tiempo requerido para recuperar el monto inicial
de una inversion, donde se calcula la cantidad de tiempo que se tomaria para
lograr un flujo positivo igual a la inversion total requerida para la construccion
del Sistema Prototipo de Gestién de Ventas, Clientes, Personal y Control de
Stocks, basado en Teledeteccion utilizando la tecnologia RFID, al Igual que el
Analisis del Punto de Equilibrio, el andlisis del periodo de devolucion no tiene

en cuenta el valor del dinero en el tiempo. (Observar Tabla 22).

‘ Periodo de Devolucién

Datos
Costo total: Beneficios Totales: Valor asegurado:
$ 1583.60 $ 1860.00 tiempo estimado | $600.00
de un afio (12 meses)
Formula

PE =[(Costo Total — Valor asegurado) / (Beneficio Total) * (12 meses)]
PE=[(1583.60.00 — 600) / (1860.00) * (12)]
PE=6.34

El Periodo de Devolucion es: 6.34

Tabla 22: “Periodo de Devolucion del “Sistema Prototipo de Gestion de Ventas, Clientes, Personal
y Control de Stocks, basado en Teledeteccion utilizando la tecnologia RFID””

Fuente: Los Autores

Entonces segun la tabla 22 la variacion del valor del dinero no es tomada en
cuenta, este analisis solo verifica el tiempo en el que la inversion inicial sea
igual a los beneficios. Los costos de operacion para la construccion del sistema
prototipo son equilibrados con los beneficios, por lo que el proyecto es

provechoso y no se lo rechazaran si fuese comercializado.
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3.4.2. Valor Actual Neto (VAN)

El VAN es un indicador financiero que mide los flujos de los futuros ingresos y
egresos que tendra el Sistema Prototipo de Gestion de Ventas, Clientes,
Personal y Control de Stocks, basado en Teledeteccién utilizando la tecnologia
RFID, para determinar, si luego de descontar la inversion inicial, quedaria
alguna ganancia. Si el resultado es positivo, la construccion del sistema es

viable.
Segun los resultados del VAN se verifican de la siguiente forma:
e VAN >0 — el proyecto es rentable.

¢« VAN =0 — el proyecto es rentable también, porque ya esta incorporado

ganancia de la tasa de descuento.
¢« VAN < 0 — el proyecto no es rentable.

Si el proyecto tiene una inversién de 1800 y una tasa de descuento (TD) de

12%. El flujo de caja neto estimado seria. (Observar Tabla 23)

Flujo de caja neto $ 500.00 $ 600.00 $ 800.00

Tabla 23: “Flujo de caja neto en 3 afios “Sistema Prototipo de Gestion de Ventas, Clientes,
Personal y Control de Stocks, basado en Teledeteccion utilizando la tecnologia RFID””

Fuente: Los Autores

El beneficio neto nominal seria de:

$ 1900 ($ 500 + $ 600 + $ 800)

Por lo que la utilidad logica seria $ 100 ($ 1900 — $ 1800), pero este beneficio o

ganancia no seria real en la construccion del sistema prototipo porque no se
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estaria considerando el valor del dinero en el tiempo, por lo que cada periodo
se debera actualizarlo a través de una tasa de descuento (tasa de rentabilidad
minima que se espera ganar). (Observar Tabla 24).

‘ Valor Actual Neto (VAN)

Datos

Inversion: $ 1583.60 Beneficio neto actualizado BNA | Tasa de descuento:
Recomendada: $ proyectado: $ 500.00 a $ 800.00 | 12 % segun el Banco
1800 tiempo estimado de 1 a 3 afios | Central del Ecuador
Formula

VAN = [(BNA-Inversion)]
Donde el BNA es el valor actual del flujo de caja o beneficio neto proyectado,
el cual ha sido actualizado a través de una tasa de descuento.

VAN = [(500/(1+0,12" 1)+600/(1+0,12/ 2)+800/(1+0,1273)) - (1800.00)]
VAN = 36.531

El Valor Actual Neto es: 36.531

Tabla 24: “VAN para “Sistema Prototipo de Gestion de Ventas, Clientes, Personal y Control de
Stocks, basado en Teledeteccion utilizando la tecnologia RFID””

Fuente: Los Autores

En la tabla 24, se demuestra que el proyecto brindaria una mayor ganancia
adicional, pero cabe recalcar que es un prototipo con costos minimos y no con

todas sus funcionalidades.

3.4.3. Tasa interna de Retorno (TIR)

La TIR es la tasa de descuento que tendra el Sistema Prototipo de inversion
gue permite que el beneficio neto actualizado sea igual o superior a la inversion
para la construccion del sistema, es la maxima tasa de descuento que puede
tener el proyecto para que sea rentable, una mayor tasa ocasionaria que el

beneficio neto actualizado sea menor que la inversion. (Observar Tabla 25).
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‘ Tasa Interna de Retorno (TIR)

Datos
Tamafo de la Inversion: $ 1583.60 Beneficio neto actualizado BNA
Recomendada: $ 1800 proyectado: $ 500.00 a $ 800.00 tiempo
estimado de 1 a 3 afios
Formula

Para hallar la TIR hacemos uso de la férmula del VAN, s6lo que en vez de
hallar el VAN (el cual reemplazamos por 0), estariamos hallando la tasa de
descuento:
i=12 %

VAN = [(BNA-Inversion)]

0 = [(500/(1+i* 1)+600/(1+i* 2)+800/(1+i*3)) - (1800.00)]
TIR=3%

La Tasa Interna de Retorno es: 3 %

Tabla 25: TIR para “Sistema Prototipo de Gestion de Ventas, Clientes, Personal y Control de
Stocks, basado en Teledeteccion utilizando la tecnologia RFID”

Fuente: Los Autores

La tabla 25, da como resultado una tasa del 3 % por lo que a menor tasa, el

sistema prototipo seria cada vez mas rentable, obviamente con costos minimos

y no con todas sus funcionalidades, pues el beneficio neto actualizado seria

cada vez mayor que la inversion.

3.4.4. Argumentacion del Estudio Costo/Beneficio

Después del andlisis costo beneficio y evaluar los resultados que arrojo este
analisis, se puede verificar por medio del estudio realizado que se ha producido
un beneficio dentro de un ciclo determinado, es decir que la construccion del
proyecto prototipo de Gestidon de Ventas, Clientes, Personal y Control de
Stocks, basado utilizando la tecnologia RFID por medio de teledeteccién es
admisible y posible, ya que son muchos los beneficios, rebasando asi a los

valores indispensables para la elaboracién del software prototipo antes
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mencionado. (Ver Figura 31).

Analisis Costo Beneficio

Ganacia Adicional

Tiempo Estimado
N

H Afios

400

600 800

Ganancia adquirida estimada (Dolares)

Figura 30: “Estadistica de “Sistema Prototipo de Gestiéon de Ventas, Clientes, Personal y
Control de Stocks, basado en Teledeteccion utilizando la tecnologia RFID” en tres afios”

Fuente: Los Autores



CAPITULO IV

4. DISENO Y CONSTRUCCION DEL SISTEMA
PROTOTIPO

En este capitulo, se presentara el disefio en sustento a todo lo estudiado y
analizado en la elaboracion del sistema prototipo de Gestion de Ventas,
Clientes, Personal y Control de Stocks basado en Teledeteccion utilizando la
tecnologia RFID (ldentificacion por Radio Frecuencia), donde mediante la
utilizacion de UML (lenguaje de modulado Unificado), se expondran los
diversos diagramas para tener una interpretacion bastante clara de la
funcionalidad del sistema, el mismo que se lo denominara “RFIDBussinesSoft”

desde este punto en adelante.

También en esta misma etapa se introducira el modelo de la interfaz, sus
colores, estilos, etc. Donde los usuarios de “RFIDBussinesSoft” interactuaran y

trabajaran segun sea su perfil especifico.

De la misma forma se mostraran los moédulos de uno en uno que se

construyeron para la elaboracion de “RFIDBussinesSoft”.

4.1. DISENO CONCEPTUAL

Mediante el uso y la construccién del modelo conceptual de la base de datos
para la construccion de “RFIDBussinesSoft”, se entendera los datos y todo el
flujo de informacion que se manipulara y operara en el sistema prototipo, por lo
gue es importante resaltar que la base de datos fue elaborada, disefiada y
probada en el gestor de base de datos relacional DBDesigner4.0.5.6. (Ver
Figura 32)
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Figura 31: “Modelo Conceptual “RFIDBussinesSoft” desarrollado en DBDesigner4.0.5.6”

Fuente: Los Autores

Para visualizar, analizar y estudiar de manera mas amplia el disefio conceptual
de la base de datos del sistema “RFIDBussinesSoft” se recomienda (Revisar
anexo 1).

4.2. DIAGRAMAS UML (Lenguaje de Modelado Unificado)

Para poder visualizar, especificar, construir y documentar “RFIDBussinesSoft”
gue es un sistema netamente orientado a objetos, se realizara a través del
lenguaje de modelado unificado de esta manera podremos divisar la sintesis de
la objetividad para informar la estructura que tendra el sistema, estudiar su
comportamiento en diferentes ambientes, y analizar el desempefio destacable
gue efectuara.



4.2.1. DIAGRAMA DE CLASES

Para la elaboracién de “RFIDBussinesSoft”, se utilizaron diversas clases para
cada operacion que realizara el sistema antes mencionado. Cabe resaltar que
en el siguiente diagrama se mostraran las clases que se utilizaron para la
construccioén del sistema, en donde se puede examinar que tiene cada clases
su desempeiio en el sistema y sus relaciones existentes entre cada clase. (Ver
Figura 33).

Oagra s Coss ‘R DGusiesor” e e

Figura 32: “Diagrama de Clases “RFIDBussinesSoft” desarrollado en Enterprise Architect
7.5”

Fuente: Los Autores

Para visualizar, analizar y estudiar de manera mas amplia el Diagrama de

Clases del sistema “RFIDBussinesSoft” se recomienda (Revisar anexo 2).
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4.2.2. DIAGRAMA DE CASO DE USO

En este diagrama se mostraran las diferentes acciones que efectuaran los
usuarios de “RFIDBussinesSoft” al ejercer una interaccién con el mismo las

cuales son:

Usuario Administrador: Este usuario tendra el control completo del sistema
“‘RFIDBussinesSoft”, donde él controlara las diferentes gestiones que brinda el
sistema, creard los usuarios secundarios de acuerdo a su rol asignara permisos

segun el trabajo que desemperie en el sistema.

A continuacion, se muestran todas las acciones del diagrama de caso de uso
especificadas, para una mayor comprension de las operaciones que se realizan

dentro del sistema “RFIDBussinesSoft”.

Presentacion de “RFIDBussinesSoft”.- en esta accion el usuario
visualizara el logo del sistema, una barra de tiempo que indica como

cargar todos sus componentes antes de iniciar el mismo.

Ingresar Usuario y Contrasefia.- en esta acciéon cada usuario se
identificarda antes de ingresar al menu principal de “RFIDBussinesSoft”.
Esta accion es obligatoria para cualquier usuario del sistema sea cual

sea su cargo o su rol dentro del mismo.

Gestion de productos.-, en esta etapa el usuario relazara diversas

acciones como:

= Operacion de control de stock donde se pueden realizar ingresos,

consultas, actualizaciones y reportes de productos.

= Operacion de Activaciéon de RFID donde se puede configurar el
lector RFID, para abrir o cerrar un puerto de manera automatica

gue o que previamente elija.

= OQOperacién de Activar Tags es cuando se activan los tags de

identificaciébn RFID para trabajar con los mismos.

= Operacion de generar tag de identificacion para asignar un tag a

cada producto ingresado.



Gestion de Clientes.- en la etapa referente a los clientes el usuario

realizara diversas acciones como:

Operacion de Control de clientes, se pueden realizar ingresos,
consultas, actualizaciones y reportes de Clientes.

Gestion de Ventas.- esta etapa, es una de las mas importantes del

sistema ya que el usuario realizard acciones importantes como:

Operacién de Facturacion donde se facturara las compras que
realicen los clientes, ingresando datos de los clientes, de los
productos y del vendedor.

Operacion de Activacion de RFID donde se puede configurar el
lector RFID, para abrir o cerrar un puerto de manera automatica

gue o que previamente elija.

Operacion de Activar Tags es cuando se activan los tags de

identificacion RFID para trabajar con los mismos.

Gestion de Empleados.- es la etapa donde se gestionaran a los

empleados se trabajara con varias actividades como:

Operacion de Gestion de Empleados en el que se puede realizar
ingresos, consultas, actualizaciones y reportes de todos los

empleados.

Operacion de Activacion de RFID donde se puede configurar el
lector RFID, para abrir o cerrar un puerto de manera automatica

0 que previamente se elija.

Operacion de Activar Tags es cuando se activan los tags de

identificacion RFID para trabajar con los mismos.

Operacion de seleccionar empleado para la asignacion de un tag

de identificacion para su gestion.

Gestion de Usuarios.- en esta etapa se trabajara con varias

operaciones de asignacion y gestiébn como:



Operacién de Control de usuarios: se puede realizar ingresos,
consultas, actualizaciones y reportes de todos los usuarios del
sistema “RFIDBussinesSoft”.

Operacidén permisos: el usuario administrador tendra la facultad
de asignar permisos a los usuarios secundarios de todas las
operaciones de “RFIDBussinesSoft” seglin sea el rol que ocupe

dentro del sistema.

Control de Empleados.- esta etapa es un control de horarios de

entrada y salida de los empleados al lugar de trabajo que le corresponde

con estas acciones:

Operacion Control automatico donde el sistema
‘RFIDBussinesSoft” detectara automaticamente el ingreso y la
salida del empleado de acuerdo a politicas de la empresa en

cuestion de horas.

Operacion de Activacion de RFID donde se puede configurar el
lector RFID, para abrir o cerrar un puerto de manera automatica

0 que previamente se elija.

Operacion de Activar Tags es cuando se activan los tags de

identificacion RFID para trabajar con los mismos.

Gestion de Robos.- esta etapa es un control antirrobo o de

sustracciones de productos, esta gestion trabaja con estas acciones:

Operacion control antirobo donde se verificar en tiempo real que

producto esta siendo sustraido ilegalmente del local comercial.

Operacion de Activacion de RFID donde se puede configurar el
lector RFID, para abrir o cerrar un puerto de manera automatica

0 que previamente se elija.

Operacion de Activar Tags es cuando se activan los tags de

identificaciéon RFID para trabajar con los mismos.



= Operacidn Reportes estos reportes seran para verificar que
productos son los que mas tentativas de robo tienen.

e Gestion de Proveedores.- en la etapa referente a los proveedores se

realizara diversas acciones como:

= Operacién de Control de clientes se puede realizar ingresos,
consultas, actualizaciones y reportes de Clientes de proveedores.

e Cambiar Usuario.- en esta etapa se puede cambiar de usuario, para

diversas actividades de trabajo.

Es importante resaltar que los usuarios secundarios son creados Unicamente
por el administrador del sistema “RFIDBussinesSoft” el mismo que es el
encargado de dar los permisos y habilitar todas las acciones que relazara en el
sistema segun su roll o trabajo, estas son las diferentes acciones que pueden

ser habilitadas para cada usuario secundario:
Gestiona de Productos
Gestiona de Clientes
Gestiona de Empleados
Gestion de Ventas
Gestion de Usuarios
Gestion de Proveedores
Gestion de Robos
Control de Empleados

Por lo que los casos de uso de los usuarios secundarios son segun su roll o su
respectivo permiso que le asignen, ya que los mismos no tendran todas las
operaciones, si no solo las que necesite para su trabajo dentro del sistema

“‘RFIDBussinesSoft”, dependiendo de su cargo en la empresa. (Ver Figura 34).
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Figura 33: “Diagrama de Caso de Uso “RFIDBussinesSoft” desarrollado en Enterprise
Architect 7.5”

Fuente: Los Autores

Para visualizar, analizar y estudiar de manera mas amplia el diagrama de caso

de uso del sistema “RFIDBussinesSoft” se recomienda (Revisar anexo 3).



4.2.3. DIAGRAMA DE ACTIVIDADES

A continuacion se podréa analizar mediante este diagrama los flujos de trabajo
paso a paso de negocio y operacionales de los componentes de
‘RFIDBussinesSoft”, también se observara el flujo de control general y la
jerarquia dentro del sistema. (Ver Figura 35).

Gestion de Empleados

Activar RFID
Vaificar A

dtivacion

USUARIO ADMINISTRADOR

Control de Empleados

Figura 34: “Diagrama de Actividades “RFIDBussinesSoft” desarrollado en Enterprise
Architect 7.5”

Fuente: Los Autores

Para visualizar, analizar y estudiar de manera mas amplia el diagrama de

Actividades del sistema “RFIDBussinesSoft” se recomienda (Revisar anexo 4).



4.2.4. DIAGRAMA DE SECUENCIA

En el siguiente diagrama, se da a conocer la secuencia de “RFIDBussinesSoft”
el cual contiene detalles de implementacion del escenario, incluyendo los

objetos y clases que se usan para implementar el escenario, y mensajes

intercambiados entre los objetos. (Ver Figura 36).

Figura 35: “Diagrama de Secuencia “RFIDBussinesSoft” desarrollado en Enterprise
Architect 7.5”

Fuente: Los Autores

Para visualizar, analizar y estudiar de manera mas amplia el diagrama de

Secuencia del sistema “RFIDBussinesSoft” se recomienda (Revisar anexo 5).
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4.2.5. DIAGRAMA DE COMPONENTES
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Figura 36: “Diagrama de Componentes “RFIDBussinesSoft” desarrollado en Enterprise
Architect 7.5”
Fuente: Los Autores

Para visualizar, analizar y estudiar de manera mas amplia el diagrama de
Secuencia del sistema “RFIDBussinesSoft” se recomienda (Revisar anexo 6).




4.3. DISENO DE INTERFACES

En el disefio de las interfaces se sostendr& como base fundamental la
usabilidad y el manejo apropiado del sistema “RFIDBussinesSoft”, para ello se

basara en tres puntos fundamentales que son:

o Dar el control a los usuarios, es decir, que reaccione el sistema a las

necesidades de estos.

» Reducir la carga en la memoria del usuario, es importante que la
interfaz de usuario este bien disefiada para ayudar al usuario con un

escenario de interaccion que le facilite el uso de la memoria.

Lograr que la interfaz sea consistente, para obtener un estandar de
disefio, donde los mecanismo para ir de una tarea a otra sean definidos

y consistentes.

A continuacion se muestra el modelo de las interfaces disefiadas para cada

accion en el sistema:

Presentacion del Sistema.- En esta interfaz muestra una presentacion rapida

del sistema mientras se cargan sus componentes. (Ver Figura 38).

Presentacion de
“RFIDBussinesSoft”

Carga de Componentes

Figura 37: “Presentacion de “RFIDBussinesSoft” ”

Fuente: Los Autores
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Ingreso al Sistema “RFIDBussinesSoft”.- Es donde los usuarios se

identifican para ingresar al sistema, dependiendo de sus permisos. (Ver Figura

39).
Ingreso a “RFIDBussinesSoft” i

Usuario | |

Contrasefa L ]

Figura 38: “Ingreso a “RFIDBussinesSoft” ”

Fuente: Los Autores

Menu Principal.- es donde, se encuentran las diferentes gestiones y

operaciones que ofrece el sistema. (Ver Figura 40).

Ql\ Menu de “RFIDBussinesSoft”

<A =)=‘
UQ ILJ7 . -é

% &1‘0 3

Gestiones de Uso de
RFDBussinesSoft

‘ -

£ A

Figura 39: “Men0 de “RFIDBussinesSoft” ”

Fuente: Los Autores

100



Interfaz Estandar de trabajo y operaciones.- aqui se trabajara todo lo
referente a las actividades, esta interfaz tiene un mismo estandar, para agilitar

el manejo del sistema. (Ver Figura 41).

W Menu de Opciones

+

Menu de Acciones y Retorno tl\

-

Informacion, Operaciones y Formularios @

Figura 40: “Interfaz Estandar de Trabajo y Operaciones de “RFIDBussinesSoft” ”

Fuente: Los Autores

A través de la Figura 41, se detalla cada una de las opciones que se

encontraran en la interfaz:

Informacién Operaciones y Formularios.- Es donde se trabajaran con
la informacion y las operaciones del sistema de acuerdo al rol que tenga

cada usuario.

e Menu de Accidén y Retorno.- A través de este menu se podra realizar

varias acciones como ingresos, activaciones, retornos al menda, etc.

e Menu de Opciones.- Este menu lleva a diferentes opciones dentro de la
misma interfaz, donde encontramos ingresos, consultas, etc. Sin perder

el contexto del menu de Accién y Retorno.



4.4. CREACION DE MODULOS DEL SISTEMA RFIDBUSSINESSOFT

El sistema RFIDBussinesSoft esta desarrollado primordialmente por carpetas o
conocidos por otros lenguajes como paquetes, los mismos que contienen
diversas clases para diferentes operaciones que son utilizadas por cada una de
las interfaces. (Ver Figura 42).

oA Solucion ‘RFIDBusinessSoft’ {1 proyectal

- .E RFIDBusinessSoft |
- =d| Properties
- (] References
-~ [ Clases_Usuarios
| ClasesClientes
[ ClasesEmpleaclas
- [ ClasesPraductas
- | ClasesProveadores
-~ [ ClasesRFID
- | ClasesVentas
- | “Marcas_Pracuctos
- [ EstilasGrillas
- | farmularios_llamadas
- | Grupos_Praductos
- [ Tconos
- | Inerfaces_Reportes
- [ Interfaces
| PaqueteBaseaDatos
- [ Reportes_cristal
- [ ReportesDataSets
[ Rales
= [ Seguridadyentas
- [ Validaciones
oo ] Program.cs

Figura 41: “Paquetes o Carpetas de “RFIDBussinesSoft” ”

Fuente: Los Autores

Como muestra la figura 42, el sistema “RFIDBussinesSoft”, esta construido por
capas, cada capa tiene diferentes clases que son para las acciones del
sistema, también estan separados los formularios en una sola capa o carpeta

para su mejor uso dentro del sistema.



4.4.1. Paquete Clases Usuario

En este paquete se podra realizar Ingresos, actualizacion y consultas de
usuarios, como también asignar permisos para trabajar en el sistema
dependiendo de su rol, igualmente nos permite validar contrasefias para
verificar su ingreso. (Ver Figura 43).

4 g Clases_Usuarios
b ] AsignalMenu.cs
----- 'Ii-_’l AsignaPermisas.cs
----- 'Zi-_’l Consultallsuarios.cs
..... cﬂ LOGIM_USUARIOS, o5
i #] Usuarios_Datas.cs

Figura 42: “Paquetes o Carpetas Clases_Usuarios de “RFIDBussinesSoft” ”

Fuente: Los Autores

4.4.2. Paquete Clases Clientes

Este paquete se usa para realizar Ingresos, actualizacion y consultas de
clientes, como también reportes para verificar el numero de clientes. (Ver
Figura 44)

a- | Clasesdlientes
fﬂ Cliente_Datas.cs
fﬂ ConsultaClientes.cs
fﬂ reportellientes.cs

Figura 43: “Paquetes o Carpetas Clases Clientes de “RFIDBussinesSoft” ”

Fuente: Los Autores

4.4.3. Paguete Clases Empleados

Este paquete efectla Ingresos, actualizacion y consultas de empleados, como
también la opcion de asignar tags RFID para su identificacion y control, de esta
manera también podremos controlar el horario de entrada y de salida de estos.
(Ver Figura 45).



a- |7 ClasesEmpleadas
f ] AsignaTags_emp.cs
----- 'Ii-_’l ConsultaEmpleadas.cs
----- Ei-.’l Empleada_Datos.cs
... ] Ficha_Control.cs

Figura 44: “Paquetes o Carpetas Clases Empleados de “RFIDBussinesSoft” ”

Fuente: Los Autores

4.4.4. Paquete Clases Productos

El actual paquete tendra Ingresos, actualizaciéon y consultas de productos,
como también la opcion de asignar tags RFID para su identificacion y de esta
manera realizar ventas de forma muy agil, ademas se podra tener reportes de

productos para controlar el stock. (Ver Figura 46).

4 |7 ClasesProductos
----- #] ConsultaProductos.cs
... ] Producto_Datos.cs
----- ] reportePrad.cs
b cﬁ_’l Tags.cs

Figura 45: “Paquetes o Carpetas Clases Productos de “RFIDBussinesSoft” ”

Fuente: Los Autores

4.4.5. Paguete Clases Proveedores

El actual paquete tendra Ingresos, actualizacion y consultas de proveedores.
(Ver Figura 47).

4~ |7 ClasesProveadares
----- Ci—.’l ConsultaProvesdar.cs
it ':*_1 Proveedor_Datos.cs

Figura 46: “Paquetes o Carpetas Clases Proveedores de “RFIDBussinesSoft” ”

Fuente: Los Autores



4.4.6. Paquete Clases RFID

Este paquete es uno de los mas importante de “RFIDBussinesSoft, ya que
este contiene la clase de conversion de datos para manipular los datos que
ofrece el tags RFID con relacion a productos y empleados, ademas tenemos la
forma de escribir y leer los Tags RFID, verificar el estado, sus respectivos
parametros y la conexion al lector RFID. (Ver Figura 48).

4 | F ClasesRFID
e Cﬂ ConversionesDatas.cs
fo ] EserituraRFID.cs
Lo o] LecturaRfic.cs
----- Cﬂ ParametrosRFID. cs
b B Verifica_estada.cs

Figura 47: “Paquetes o Carpetas Clases RFID de “RFIDBussinesSoft” ”

Fuente: Los Autores

4.4.7. Paguete Clases Ventas

Con la ayuda de este paquete se podra facturar de forma agil y rapida
mediante radio frecuencia con la ayuda del lector y tags RFID, ademas tener
una factura lista para imprimir con todos los detalles de la compra, como
también la facilidad de cambiar el total a pagar de la factura de niameros a

letras para una ayuda adicional al usuario. (Ver Figura 49).

4 |F ClasesVentas
b ] FactCotiza.cs
----- Ei-.’l FMumero_letras.cs
b ] Reporte Ventas.cs

Figura 48: “Paquetes o Carpetas Clases Ventas de “RFIDBussinesSoft” ”

Fuente: Los Autores

4.4.8. Paguete Clases CMarcas Productos

Este paquete es para ingresar las marcas de los productos para un mejor

control de los mismos. (Ver Figura 50).



- | Charcas_Productos
L o] MarcasDatos.cs

Figura 49: “Paquetes o Carpetas Clases CMarcas Productos de “RFIDBussinesSoft” ”

Fuente: Los Autores

4.4.9. Paquete Clases Grupos Productos

Este paquete sirve para Ingresar grupos de productos, de esta manera cada
producto tendra un grupo especifico para identificar cada uno en sus diferentes
marcas y versiones. (Ver Figura 51).

a- | Grupos_Productos
s fﬂ GruposDatos.cs

Figura 50: “Paquetes o Carpetas Clases Grupos Productos de “RFIDBussinesSoft” ”

Fuente: Los Autores

4.4.10. Paquete Cases Base de Datos

Este paquete ayuda y permite ejecutar sentencias SQL, ademas de realizar la

conexion de base de datos con MySQL, en una sola clase. (Ver Figura 52).

4~ |7 PaqueteBaseDatos
b ] BaseRFID.cs

Figura 51: “Paquetes o Carpetas Clases Base de Datos de “RFIDBussinesSoft” ”

Fuente: Los Autores

4.4.11. Paquete Clases Roles

Aqui se realizan los roles de trabajo dentro del sistema “RFIDBussinesSoft’, de

esta forma se activaran cada panel segun su rol. (Ver Figura 53).



4 |/ Roles
b ] RolesMenucs.cs

Figura 52: “Paquetes o Carpetas Clases Roles de “RFIDBussinesSoft” ”

Fuente: Los Autores

4.4.12. Paquete Clases Seguridad Ventas

Este paquete consta con una clase donde esta permitirA detectar robos o
intentos de hurto de productos a la salida del local comercial. (Ver Figura 54).

A~ |7 Sequridadyentas
b ] Seguridad.cs

Figura 53: “Paquetes o Carpetas Clases Seguridad Ventas de “RFIDBussinesSoft” ”

Fuente: Los Autores

4.4.13. Paquete Clases Validaciones

Dentro de este paquete esta la clase donde se valida todo el sistema

“‘RFIDBussinesSoft”, en lo que se refiere a ingreso. (Ver Figura 55).

a- |y Validaciones
L
o 'C*-;-.’l YValidacionCampos.cs

Figura 54: “Paquetes o Carpetas Clases Seguridad Ventas de “RFIDBussinesSoft” ”

Fuente: Los Autores

El sistema “RFIDBussinesSoft” trabaja con drivers tanto para el lector RFID y la

base de datos MySq|l, para su 6ptimo funcionamiento. (Ver Figura 56).

a- | References
----- A3 MySel.Data
..... A RRU1E61CSharp

Figura 55: “Carpetas de Referencias para drivers de “RFIDBussinesSoft” ”

Fuente: Los Autores



45. Creacion de Mddulos de Gestion

Los modulos de gestion del sistema RFIDBussinesSoft, constan de acciones
similares y diferentes dependiendo de la gestion y su trabajo que realice dentro
del sistema, que en el desarrollo se dividié en carpetas o paquetes:

Gestion de Productos (Clases Productos)
Gestion de Clientes (Clases Clientes)

Gestion de Empleados (Clases Empleados)
Gestion de Ventas (Clases Ventas)

Gestion de Usuarios (Clases Usuarios)
Gestion de Proveedores (Clases Proveedores)
Gestion de Robos (Seguridad)

Existen otras carpetas o componentes que no son de gestidn pero trabajan con

sus clases para las diversas funcionalidades que el sistema ofrece y estas son:
e Paquete Base de Datos
e Clases RFID
e Validaciones
e Interfaces

Roles

En la elaboracion de los modulos de gestidn, las funcionalidades dentro del
sistema “RFIDBussinesSoft”, se utiliz6 para los ingresos, actualizacion y
consultas de todos los médulos clases similares, que especificamente realizan

la misma funcion.

Estas clases se utilizan en los diferentes paquetes de gestion para realizar las
tareas de ingresos de informacién, son similares dependiendo de la informacién

a ingresar puede ser: int, string, double, string sgl para sentencia Sql, etc. Ya



que las mismas trabajan con métodos “Set” y “Get”, para la demostracion se

trabajard con Gestion de Productos (Ver Figura 57).
e Set: coloca datos en la variable.

e Get: recuperar informacion identificada.

publie class Producto Datos
{

private string codpro, nomw, des:;
private string marca, Jgrupo;
private double precl, precs:

public woid set_codpro (TextBox t)
{
codpro = t.Text.ToUpper () :
codpro = codpro.Trim() ;
H
public string get codprof)
{
return codpro;
H

public woid set_nompro (TextBox t)
{

t.Text.TolUpper ()
nom. Trim() ;

nom

nom
H
public string get nomprol)
{

return hom;:

'

public woid set_descripocion(TextBox t)
{

tL.Text.ToUpper ()
des.Trim() :

des
des=

H
public string get descripcion()
{

return des:

L}

II."II."*#***#**1‘1:**1‘**ﬂ'**#***t***t********#***t***t*

II."II."1:**1‘*****#***t***t****#*******t***t****#***#*

Figura 56: “Cédigo C# de la clase “Producto_Datos” y métodos de ingreso Sety Get de

“RFIDBussinesSoft””

Fuente: Los Autores
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También se podra llamar a otras clases desde la clase

“Producto_Datos” como

la Clase de conexion de la base de datos “Base RFID”, la clase donde se

validaran los campos para el ingreso “Validacion Campos”. (Ver Figura 58).

public clags Producto Datos
{

private string sqgl = "";
private EaseRFID Base;
private ValidacionCampos ve;
private HyaglDataleader dl;

Figura 57: “Cédigo C# de invocacion a otras clases desde la clase “Producto_Datos” de

“RFIDBussinesSoft””

Fuente: Los Autores

Después de la creacion de los respectivos métodos set y get con el tipo dato

determinado, se procede a realizar la instancia, todas las clases donde se

realizard una o diversas operaciones que se necesiten, instanciamos en el

FROM LOAD de la interfaz de Productos, dependiendo en que gestion sea, en

este caso es la clase “Producto_Datos”, que se encuentra en el paquete de

Clases Productos. (Ver Figura 59)

f‘IIIIJ FEFREEFFORM LOADFFFFFFEETHxTwwasw

private void frwProductos_Load(ohject sender,

{
(pd = new PdeuCtD_DatDS[]Jj
v o= new ValidacionCampos () »

d = new Marcashatos();
cp = new ConsultaProductos() !
gpl = new Grilla Personalizadal):

ezcribir rfid = new EscrituraRFID();:
tagl = new Tags():

banac = trues;

cargar conboG();

cargar conboMi);

banderas desactivar(]:

activa componentes(false);

asig tay = false;

car_for = new Carga Formularios();

Ewventlirgs e)

Figura 58: “Cédigo C# Instancia de la clase de Ingreso “Producto_Datos” de

“RFIDBussinesSoft””

Fuente: Los Autores
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A continuacién, se volvera a la clase “Producto_Datos” para crear el método

Ingreso productos donde se procede a insertar sentencias Sql para ingresar la

informacion a la base de Datos. (Ver Figura 60).

public class Producto Datos

{
(private string sgl = ""; )

private baseRFID Bage;

public Boolean ingreso productos()
{
Boolean han = false;

/{3entencia Insert
8ql = "ingert into productos(idProductos,Nombre Producto,Descripeion Producto™+
", Cantidad, Precio Milisdo,Precio Vents,Fecha Ingreso, Inagen, Codigo Febricante, "+

4 get_descripciun[] + " get_cantidad[] +m "t get_preciuﬂ[] +M " get_preciuV{] + "
ot get_fecha{] +mr get_imagen[) +Mr get_cudfab[] 1 get_serie{] + My
ot get_urigen[] 1 get_garantia[] + 1 get_idGrupus[] +M " get_estada[] +Mm

"derie, Origen, Garantis, Crupo idGrupo, IdEstado) values('" + get codpro() +"','" + get nomprof) +™',"+

Bage = new BaseRFID();
if (Bage.comandos (sql)
{

ban = true;
}
elae
{

ban = false;

}
return hau;

Figura 59: “Cédigo C# Creacion del método Ingreso_Productos en la clase
“Producto_Datos” de “RFIDBussinesSoft””

Fuente: Los Autores
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Ahora mediante la clase “Producto_Datos” se creara el método de Actualizar
productos donde se podra escribir sentencias Sql para actualizar la informacién
a la base de Datos. (Ver Figura 61).

public class Producto Datos

{
(private string agl = ""; )

private BaseRFID Base;

public Boolean Acualizer productos|)
{
Boolean ban = false;

//5entencia Ingert

sl =" update productos|idProductos, Nombre Producto, Descripeion Producto™
", Cantidad, Precio Afiliado,Precio Vents,Fecha Ingreso, Ivagen, Codigo Febricante, ™
"ierie, Origen, Garantia, Grupo idGrupo, IdEstado) values('™ + get codprof() + "', '" + get nomprof() + "', "+
MU+ get descripeion(] + "'," + get cantidad{] + "," + get preciok() + " + get precioV() + "+
Y00+ get fecha() 4+ "', '" + get imagen() + "', '" + get codfsb() + "', '" + get serie() + "M+
Y00+ get origen(] + "','" + get garantia() 4+ "', " + get idorupos(] +"," + get estado{] + "™

Baze = new BazeRFID();
if (Base.comandos(sql)
{
ban = true;
}
else
{
ban = false;
}
return han;

Figura 60: “Cédigo C# Creacion del método Actualizar_Productos en la clase
“Producto_Datos” de “RFIDBussinesSoft””

Fuente: Los Autores

Para las consultas de la informacibn almacenada utilizamos la clase
“ConsultaProductos” esta clase consta con parametros de busqueda, este

pardmetro puede ser por (cédigo, nombre, descripcién, etc.) mediante un
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COMBO BOX, y también por criterios de busqueda, que es una busqueda
secuencial por letras. (Ver Figura 62).

class ConsultaProductos
{
private string sgl = "':
private int index:;
private EassRFID ki
(private string criterio; j

l.."[.."ﬂ‘ﬂ‘ﬂ‘ﬂ‘ﬂ‘ﬂ‘ﬂ‘ﬂ‘ﬁﬁﬁﬁﬁﬁﬁﬁﬁﬁﬁﬁﬁﬁﬁﬁﬁﬁﬁﬁﬁﬁﬁﬁ

puklic wvoid set_opolon(CowkoBox cwil)
{
index = cmh.2electedIndex;
}
private int get_opcioni)
{
return index;
}

Figura 61: “Cédigo C# Creacion de la clase “ConsultaProductos” y el método de
seleccion en un Combo Box de “RFIDBussinesSoft””

Fuente: Los Autores

En la creacion de los siguientes métodos set y get, se podra realizar la
busqueda por criterios, ademas de establecer la consulta con otro método

llamado “establece_consulta” para tener datos correctos. (Ver Figura 63).

[public wold set _criterio(TextBox t]j
{

criterio = t.Text.To3tringi)
establece consultal);

i
(puhlic wvoid set criterio tag(TextBox tjj
1

criteric = t.Text.To3tringi):
establece consulta tagi):;

¥
private string getcriteriol)
{

return criterio;
i

Figura 62: “Cédigo C# Creacion del método Set y get Criterios de la clase
“ConsultaProductos” de “RFIDBussinesSoft””

Fuente: Los Autores



A continuacion, se crea el método establece consultas para verificar los

criterios de busqueda desde sentencias Sql a la base de datos para ser mas

sencilla la busqueda. (Ver Figura 64).

@rivate vold establece_cunsulta_tag()j
{

guitch (get_opeionf)
{
NM‘KH‘ﬁH1:HﬁHKHKHHHHHHHHH

caze O:

sql = "SELECT p.idProductos as Codigo Producto, p.Nowbre Producto As Nebre del Producto, like '™ + geteriteriof) + '™
break;

NM‘ﬁH‘ﬁMﬁMﬁHﬁMWMMﬁMﬁMHMMM

raze 1t

sql = "SELECT p.idProductos as Codigo Producto, p.Nowbre Producto As Nebre del Producto, like '™ + geteriteriof) + '™
break;

NM1:M‘ﬁMﬁMﬁHH':‘.H'HHM‘HHKHMH

oase 2t

@ql = "SELECT p.idPraductos as Codigo Producta, p.Mowbre Producto ks Nowhre del Producto, like '" + getcriteriof) + "%'"D
break;

Figura 63: “Cédigo C# Creacion del método estable consulta de la clase
“ConsultaProductos” de “RFIDBussinesSoft””

Fuente: Los Autores

Para la creacion de los parametros de busqueda se realiza un método para
establecer las consultas donde se trabajara con el método SWITCH CASE, por

medio del cual se podra escoger los parametros con sentencias Sql (Ver Figura
65).

private void establece_consultal)
i

[ switch (get_opocioni)) ]
{

l,."l,."1{*ﬁ'*k****t*ﬁ'*#**ﬁ*t*k****t*w*#****t*
case O

gyl = M3ELECT p.idProductos as Codigo_Producto like '" + getcriteriof) + "$'";
hreak:

S R R AR AR AT AT AR AATEAATATAS

case 1:

aql = "SELECT b.Nowbre Producto As Nombre del Producto like '" + getcriterio() + "‘%'":j
hreak;

Figura 64: “Cédigo C# Creacion del método Estable consulta de la clase
“ConsultaProductos” de “RFIDBussinesSoft””

Fuente: Los Autores
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Después de todo el proceso anterior, se volverd a instanciar la clase

“ConsultaProductos” en el FROM LOAD de la interfaz de Productos,

Figura 66)

lf';ﬂ‘wﬁﬂ‘ﬁﬂ‘FORH LOpDFwdarsfdwwassas s

private woid

i

pd = new Froducto Datos():
v = new ValidacionCsampos () !
md = new MarcasDatos();

(cp = new ConsultaProductos(): )
gpl = new Grilla Personalizadaf():
escribir_rfid = new EscrituraRFID{):
tagl = new Tagsi();
hanac = true;

cargar_comboG i) ;

cargar comboMi);

banderas desactivari):

activa componentes (false)
asig_tag = false:

car for = new Cargs Formulsriosi():

frwProductos_Load {object sender,

Eventirgs e)

(Ver

Figura 65: “Cédigo C# Instancia de la clase de consulta “ConsultaProductos” de

“RFIDBussinesSoft””

Fuente: Los Autores

Por ultimo, se dara doble click en el BOTON “Almacenar Registros” para llamar

al método Ingreso Productos, para verificar si los datos se ingresaron

correctamente o no, por medios de mensajes de informacion. (Ver Figura 67).

{

private void[%tnagregarprod_clic%ﬁobject sender, Eventlirgs e)

cargar_infaf):

{

else

if (pd.ingreso_productos())

MessageBox.S3how ("Dbatos Ingresados Correctamente™,
GUARDL MARCL PROD () ;
activa_componentesifalsej;
banderas desactivar ()
LIMPIALR(] ;
txtCodPro.Focusi);

"REFID Business")

Hessagebox.Show("Existe errores al Ingresar Informacion™, "RFID Business')

Figura 66: “Cédigo C# Llamada de métodos de ingreso de Productos en sus respectivo

botén de “RFIDBussinesSoft””

Fuente: Los Autores
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También se dara nuevamente doble click en el BOTON “Actualizar Registro”
para llamar al método Actualizar Productos, para verificar si los datos se
actualizaron correctamente o no, por medio de mensajes de informacion. (Ver
Figura 68).

private vuid(btnactualizarprod_Clic@[ohject sender, Eventlirgs e)
i

cargar_info():
if [(pd. Actuzlizar _productos()]

{

MessageFox.Show("Iatos Ingresados Correctamente®, "RFID Business")
GUARDA MARCAL PROD(]:

activa_ componentes (false);

banderas desactivar();

LINPIAR() !

txtCodPro.Focus|();

else

HessageBox.S3how("Existe errores al Ingresar Informacion”, "RFID Business™)

Figura 67: “Cédigo C# Llamada de métodos de actualizacién de Productos en su
respectivo boton de “RFIDBussinesSoft””

Fuente: Los Autores

Cabe recalcar que todo el proceso anterior tanto de ingresos, actualizaciones y
consultas del paquete de gestion de productos conocido como “Clases
Productos” que contiene las clases “Producto_Datos” y “ConsultaProductos”,
son similares a las clases de las otras gestiones del sistema

“‘RFIDBussinesSoft” y estas clases son:
e Usuarios_Datos.cs, ConsultaUsuarios.cs.
o Clientes_Datos.cs, Consulta_Clientes.cs.
» Empleados_Datos.cs, Consulta_Empleados.cs.
» Proveedor_Datos.cs, ConsultaProveedor.cs.
» MarcasDatos.cs.

e GruposDatos.cs.



4.6.  Creacion del Paquete Base de Datos

En esta clase, creamos diversos métodos para poder tener una conexion
estable a la base de datos llamada’rfidsistema”, ademas se trabajara en la

conexion por medio del puerto 3306.

4.6.1. Llamada a libreras en la clase BaseRFID

Tenemos que llamar todas estas librerias para no tener errores al momento de
la conexion, la libreria mas importante y para trabajar exactamente con MySq|
es “Using MySql.Data.MySq|IClient”. (Ver Figura 69).

Using MySql.Data.MySqIClient: esta libreria hace la llamada al driver,
MySqlData” que se encuentra en las preferencias del sistema
“‘RFIDBussinesSoft”

E{lsing System;

using Systewm.Collections.Generic;
using Svstemw.Ling:

using System. Text:

using MySol.Data:

using My3gl.Data.Types:;

using MySgl.Data.MySglclient:
using System.Data;

“lusing Svstew. Tindows.Forms;
E namespace RFIDBussine=s3oft.PagqueteBaselatos

{
LJ—] class BaseRFID
{
private MyZglConnection strlCon;

priwvate String Serwvidor, nomBase, pw, Usuario, strcad:
= public EBaseRFID()
i

Figura 68: “Cédigo C# Llamada a librerias en la Clase BaseRFID de “RFIDBussinesSoft””

Fuente: Los Autores



4.6.2. Método Data set Consultar en la clase Base RFID

Por medio de la creacién de este método podremos realizar consultas a la base
de datos, ya que trabajamos con el constructor “MySqglConnection” y
“SqlCommand” que (Ver Figura 70).

MySqlConnection: inicializa una nueva instancia que establece los

valores de lectura y también de escritura.

SglCommand: nos permite escribir sentencias Sql en el sistema.

public Datafet Consultar(String Takbla, String sdgl)
{
Datafet ds = new Datalet():

MyZglConnection oCon = new MySglConnection(conectar () . .Connection3tring)
S MySglcomrand insertar = new My3glCommand (sgl, oCon) !
MyZoglDatsbdapter Mda = new MySglDataldapter (sqgl, oCon)

LEY
{

oCon.Open()
Mda.Fillids, Takla):

¥
catch (Exception e)
i

[CUnSDle.UriteLine(”Error al crear la coneccion™ + e.HessageJ;J

¥
finally
{

oCon.Close()
H

return ds:;

Figura 69: “Cédigo C# Creacion del método DataSet Consultar en la Clase BaseRFID de
“RFIDBussinesSoft””

Fuente: Los Autores

4.6.3. Método Comandos en la clase BaseRFID

Con la creacion de este método permite el ingreso de datos a la base del
sistema llamada “rfidsistema”, de esta forma al momento de insertar
informacion a la base de datos tendremos un mensaje donde nos informa que
alguna sentencia esta mal ejecutada, trabaja también con “MySqlConnection”,
“SqglCommand” ademas de “ConnectionOpen” y “ExecuteNonQuery” (Ver
Figura 71).
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e ConnectionOpen: ayuda a abrir la conexion a la base de datos.

e ExecuteNonQuery: por medio de este comando se podrd realizar
operaciones de catalogo (por ejemplo, consultar la estructura de una
base de datos o crear objetos de base de datos como tablas) o para
cambiar la informacibn de una base de datos ejecutando

instrucciones UPDATE, INSERT.

public EBoolean comandos(2tring sgl

{

\fuulean res = true;

MySclCommand insertar = new MyZoglCommand (sgl,oCon) ;

MNySglConnection ofon = new MySqlCunnection[cunectar[].CunnectionString]ﬁ

try
{

insertar.Connection.Opent);

insertar.ExecuteNonfueryi);
}
catch (Exception e)
{

res = false;
Messagebox.3how ("Error al Ejecutar Zentencia®,
Conzole.Writeline (e, Neszage. To3tring () )

"RFID Business"]l

}
finally
{

insertar.Connection.Close():
1
return res;

Figura 70: “Cédigo C# Creacién del método Consultar en la Clase BaseRFID de

“RFIDBussinesSoft””

Fuente: Los Autores

4.6.4. Método varios en la Clase BaseRFID

Para tener una conexion Optima del sistema a la base de datos, se tendra que

crear varios métodos los cuales cumplen una funcién especifica en la conexion

a la base de datos.
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4.6.4.1. Meétodo que crea la cadena de conexion a la Base de Datos

En este método se crea la conexion a la base de datos, esta cadena identifica
el servidor, la base de datos, el usuario, el password, y el puerto donde se
realizara la conexion. (Ver Figura 72).

private atring crea cadenal)
{

atrCad = "DataSource =" 4+ getlervidor() + " Database=" + getBase() + " Uid=" + getUsuario|) +
" Pyd=" + getPass() + " Port=330e™;

return striad;

Figura 71: “Cédigo C# Creacion del método crea cadena en la Clase BaseRFID de
“RFIDBussinesSoft””

Fuente: Los Autores

4.6.4.2. Métodos de Extracciéon de la Clase BaseRFID

En estos métodos se colocaran los respectivos nombres que tendra la conexion
a la base de datos como: el nombre del servidor, del usuario, de la base de

datos con la que se trabajara y su respectivo password. (Ver Figura 73).

private string getServidor () private string getUsuario()

{

Servidor = "localhost:™:
return Serwvidor;

|

{

Usuario = "root:"™;
return Usuario:

private string getPassi)

pwy = M1z2345:";
return pw;

private string getBasel()
{

nomBaze = "rfidsiztema;':
return nomBase:

Figura 72: “Cédigo C# Creacion del método de extraccion en la Clase BaseRFID de

“RFIDBussinesSoft”

Fuente: Los Autores




4.7.  Creacion del Paquete Clases RFID

Este paquete de Clases es uno de los mas importantes del sistema
“‘RFIDBussinesSoft”, ya que por medio de esta se controlara la conexién con el
lector RFID, también podemos escribir y leer tags RFID y por ultimo verificamos
los pardmetros del lector RFID, ademas se podra abrir el puerto de

comunicacion segun la configuracion del equipo con su cddigo de colores.

4.7.1. Clase Conversion de Datos

En esta clase se realizardn métodos de conversiones para interpretar la
informacion que transmiten los Tags RFID, para poder leerla, manipularla y

escribirla.

4.7.1.1. Llamada a librerias en la Clase ConversionesDatos

En esta clase solo se trabaja con 3 librerias, una de ellas es la libreria

“System.Linq” (Ver Figura 74)

System.Ling: realiza espacio de nombres cuando se especifica una

instruccion using.

Fusing aystem:
using System.Collections. Generic;
[using System.Linq;j
using oystem. lext:

Figura 73: “Cédigo C# Librerias Utilizadas en la clase ConversionesDatos de
“RFIDBussinesSoft””

Fuente: Los Autores



4.7.1.2. Creacién de Métodos de Conversion en la Clase ConversionesDatos

La creacion de métodos de conversion se realiza para manipular los datos, que
llegan de los tags RFID, esta conversion es necesaria para asignar informacion
del sistema a los Tags RFID, para esta conversion de cadena a hexadecimal y
devolvemos un “array” de bytes se utilizo la funcion “Replace”, y la funcion
“Substring”. (Ver Figura 75).

» Replace: reemplaza una subcadena en una cadena con otra en el

sistema.
e Substring: recupera una subcadena de la instancia.

» Array: es una estructura de datos que contiene una serie de variables

llamadas de los elementos parecida a una matriz.

public byte[] HexStringToBytelrrayv(string =s)
i

2 = =2.Replace (™, "M
hyte[] buffer = new byte[s.Length 7 2]:
for i(int i = 0; i <« s.Length; i += 2)
huffer[i / Z] = ihyte)Convert.ToByte(s.3ubstring(i, 21, 161:
return buffer:

Figura 74: “Codigo C# Creacion del método de conversion cadena a hexadecimal en la
Clase ConversionesDatos de “RFIDBussinesSoft””

Fuente: Los Autores

A continuacién, se creara otro método para otra conversion, esta vez la
conversion es de bytes a hexadecimal y devolvemos una cadena, con la
funcién “Append”. Con esta conversion se podra ya manipular la informacién
para el uso de asignaciones en el sistema y almacenarla en la base de datos.
(Ver Figura 76).

Append: afiade una copia de una subcadena especificada al final de una

instancia.
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public string BytelrravToHex3tring (byte[] data)

StringBuilder sh = new StringBuilder (data.Length * 3);
foreach [(byte I in data)

sh.Append(Convert.ToString (b, 16).PadLefti(2, '0']1]:
recurn sb.To3cring() . ToUpperi() :

Figura 75: “Cédigo C# Creacién del método de conversion de bytes a hexadecimal en la
Clase ConversionesDatos de “RFIDBussinesSoft””

4.7.2. Clase Escritura RFID

Fuente: Los Autores

Esta clase sirve Unicamente para escribir datos en los tags RFID y de esta

forma se asigna un Tag de identificacion cada producto o empleado,

almacenado en la base de datos.

4.7.2.1. Llamadas a Librerias en la Clase EscrituraRFID

Las siguientes librerias fueron llamadas para poder trabajar con esa clase, en

esta clase llamamos a la libreria de la base de datos “MySql.Data.MySqIClient”,

porque se trabajara directamente con la base de datos “rfidsistema”. (Ver

Figura 77).

MySql.Data.MySqIClient: contiene todas las funciones de MySq|l.

F using
using
using
using
using
using
using

System;

System.Collections. Generic;
S3ystem.Ling:

System. Text:

System. Tindows.Forms;

ReaderE;
RFIDBussinesZoft.FPaqueteBaselatos;

LYusing

MySgl.Data. MySglClient: )

Figura 76: “Cédigo C#

Librerias utilizadas en la clase EscrituraRFID de
“RFIDBussinesSoft””

Fuente: Los Autores



4.7.2.2. Meétodo Escribir Datos en la Clase EscrituraRFID

Por medio de la creacion de este método se escribiran datos en los tags RFID,
para ello se utilizaran diversas funciones como: “Convert”, el método Escribir
Datos muestra un mensaje de informacién de datos grabados correctamente.
(Ver Figura 78).

Convert: convierte un tipo de datos base en otro tipo de datos base,
como por ejemplo el “Convert.ToByte” es un método que convierte un

valor especifico en un entero de 8 bytes sin signo.

public void eseribir datos rfid(TextBox cod, TextBox pass)
{ carga_par;metrog iH

cd = nev ConversionesDatoz():

ferrorcode = -1;

byte[] UriteEPC = nev byte[100];

byte WriteERClen;
byte ENum;
if (pass.Text.Length < 8) {

return;
}
if {(cod.Text.length $ 4) '=0) {
return;
1
ﬁriteEPClen = Convert,ToByte (cod, Text.Length / 2);
T = Convert,Tobyte (cod. Text.Length / 4);
byte[] EPC = new byte[ENum]
EPC = cd.Hex3tringToBytedrraycod. Text);
fPazsiord = cd. Hex3tringToBytelrray (pass. Text);
fCmdRet = 3taticClassReaderk.WriteEPC Géfref fComidr, fPasslord, EPC,
if (fCudRet == 0) h
( Mezzaa=Fox, Shaw( "Datos Grabades Correctawente”, "Informacion”: | HrireRRClen. ref ferrorcode. frucomportindex!:

Figura 77: “Cédigo C# creacion del método escribir datos en la clase EscrituraRFID de
“RFIDBussinesSoft “”

Fuente: Los Autores

4.7.3. Clase Lectura RFID

Esta clase se utilizara para leer los datos que transmiten los tags RFID, de esta
manera se trabajara en las diferentes gestiones del sistema ya que permite leer

directamente desde la base de datos.



4.7.3.1. Llamadas a Librera en la Clase LecturaRFID

La clase “LecturaRFID” llama a la libreria de la base de datos
“MySql.Data.MySqIClient’, porque se trabajara directamente con la base de
datos “rfidsistema”. (Ver Figura 79).

Fu=sing System;
using System.Collections.Generic;
using System.Ling:
using System.Text:
using System.Windows.Forms;
using ReaderE;
using My5gl.Data.MyS5glClient;
using RFIDBussinesSoft.PaqueteBaseDatos;

Figura 78: “Cédigo C# Librerias utilizadas en la clase LecturaRFID de
“RFIDBussinesSoft””

Fuente: Los Autores

4.7.3.2. Método Lectura de Datos en la Clase LecturaRFID

En este método se realizara la lectura de los tags RFID, después de haberlos
escrito, en este método se trabajara con “ToHexString”, también llamamos a los
métodos de las clases “ConversionesDatos”, para crear las conversiones, y de
esta manera leer los tags RFID. (Ver Figura 80)

e ToHexString: convierte un valor hexadecimal a cadena.

public string Lectura de_Datos ()

carga_parametros():

int CardHum = 0;

int Totallen = O:l

int EPClen, m;

byte[] EPC = new byte[5000];
int CardIndex;

string temps = "™

string sEPC = "™

fCmdRet = StaticClassReaderB.Inventory G2 (ref fComfidr, EPC, ref Totallen, ref CardNum, frmcomportindex);
if {(fCmdRet == 1) | (fCmdRet == 2) | (fCmdRet == 3) | (fCmdRet == 4) | (fCmdRet == OxFEB))
cd = new ConversioneslDacos()g

byte[] daw = new byte[Totallen]:;
Array.Copy (EPC, daw, Totallen):
temps = cd.ByteArrayToHexString (daw);
fInventory EPC_Listc = temps;

m = 0;
for (CardIndex = 0; CardIndex < CardNum; CardIndex++)

EPClen = daw([m];

/frecomendacion

sEPC = temps.Substring(m * 2 + 2, EPClen * 2};
m = m + EPClen + 1;

ffif (sEPC.Length !'= EPClen * 2)

Figura 79: “Cédigo C# creacion del método lecturas de datos en la clase LecturaRFID de
“RFIDBussinesSoft””

Fuente: Los Autores



4.7.4. Clase Pardmetros RFID

En esta clase se vera y establecera los parametros para trabajar con el lector
RFID, donde verificaremos el estado de memoria, memoria bloqueada, entre
otros.

4.7.4.1. Llamada a Librerias en la Clase ParametrosRFID

La clase “ParametrosRFID” llama dos importantes librerias “System.|O.Ports” y
“System.lO” que permitirdn abrir y cerrar los puertos, seleccionar un puerto
“COM?” del lector RFID. (Ver Figura 81).

System.lO.Ports: contiene clases para el control de los puertos seriales.

System.lO: contiene tipos que proporcionan archivos basicos y el
apoyo del directorio que permite la lectura y escritura de los archivos
y flujos de datos.

Flusing System;
using System.Collections.Generic?
using Svstem.Lingr
using System. Text
using Svstem. Windows.Forms:s
using System.Collections;
using System. Resources;?
using Svstem.Reflection:s
using ReaderB:
using Syvstem.IO.Ports:
[asing Sv=stem. IO j
using System. Datars
Cusing RFIDBussinesSoft. PagueteBaseDatos)?

Figura 80: “Cédigo C# llamada a librerias en la clase LecturaRFID de
“RFIDBussinesSoft””

Fuente: Los Autores

4.7.4.2. Meétodo Abrir Puerto en la Clase ParametrosRFID

Mediante este método, se podra abrir los puertos seriales para conectarse al
lector RFID ya sea de forma automéatica o escogiendo un COM, para esto se
utilizara “Serial Port” y “AutoOpenComPort” de esta forma la comunicacion PC-

Lector RFID se completa. (Ver Figura 82).



public void @brirPuerto[iax:B:x Edit CmdComAddr, ComboEox ComboBox COM, ComboZox ComboBox_bauda

inicial_var(};

int port = 0;

int openresult, i;
openresult = 30;
string temp="";

if (Edit CmdComAddr.Text == "")
Edit CmdComAddr.Text = "FEF":
fComAdr = Convert.ToByte (Edit CmdComAddr.Text, 1&); // £FF;

Figura 81: “Cédigo C# creacién del método abrir puerto en la clase ParametrosRFID de

“RFIDBussinesSoft””

Fuente: Los Autores

En este mismo método se creara la conexion de forma automéatica y manual,

desde un COMBO BOX para la comunicacion. (Ver Figura 83).

1f (ComboBox COM.SelectedIndex == 0)//s1 se elige Ruto

fOpenComIndex = frmcomportindex;
if {(openresult == 0)

ComCpen = true;

openresult = StaticClassReaderE.AutoCpenComPort (ref port, ref fComAdr, fBaud, ref frmcomportindex);

if (fBaud > 3)

}
else

ComboBox_baud.SelectedIndex = Convert.ToInt32(fBaud - 2);

CDmboBox_baud.Selectedlndex = Convert.ToInt32 (fBaud);
}

if [(fCmdRet == 0x35) | (fCmdRet == 0x30))

ox.5how ("Error al Comunicarse Coneccion ocupada™, "Informacion™);

5t ReaderB.CloseSpecComPort (frmcomportindex) ;
ComCpen = false;

Establecer datos(Edit Verzion, Edit_ NewComAdr, Edit ComAdr, Edit_scantime, Edit_Type, ISO180006B,

Figura 82: “Cédigo C# creacion del método abrir puerto de forma automética en la clase

ParametrosRFID de “RFIDBussinesSoft””

Fuente: Los Autores

4.7.4.3. Meétodo de Cerrar Puerto en la Clase ParametrosRFID

Con este método, se cerrarda el puerto de comunicacién para no desperdiciar

recursos dentro del sistema. (Ver Figura 84).
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public woid cerrar puerto (ComboBox ComboBox RlreadyCpenCoM)

int port;
//string SelectCom ;
b = new BaseRFID();
string temp, sgl;
sgl = "Update estadorfid set idEstado=2 where Id=1";
b.comandos (sqgl) ;
Try

if (ContoonL?lreadyOpenCOM.SElECtEdIndexj < 0

MessageBox.S5how ("Escoja el Puerto a cerrar™, "Informacion™):
H
else
temp = oBox_AlreadyCpenCOM.SelectedIitem.ToString () ;
port = Co ©.ToInt32 (temp.Substring (3, temp.Length - 3))
fCmdRet ~Classheader®.CloseSpecComPort (port) ;

if (£CmdRet == 0)

ComboBox_AlreadyCpenCCM. Items.Removelt (0) ;
if (ComboBox RlreadyCpenCOM.Items.Count != 0)

temp = ComboBox AlreadyCpenCoM.SelectedItem.ToString () :
C ToInt32 (cemp. Substring (3, temp.Length - 3));

Z.CloseSpecComPort (porc) 7

StaticCl .OpenComPort (port, ref £ComAdr, fBaud,ref frmcomportindex) ;
fOpenComIndex = frmcomportindex:

Figura 83: “Cédigo C# creaciéon del método cerrar puerto en la clase ParametrosRFID de
“RFIDBussinesSoft””

Fuente: Los Autores

Todas estas clases y métodos del Paquete Clases RFID, se instanciaran en el
FROM LOAD en el formulario de RFIDConfig, para llamar a este formulario en

todo el sistema, se realizara en el BOTON “Activar RFID”. (Ver Figura 85).

private ?:;d(bt:act;?a::f;d_:;;ck{:bje:: zender, Eventifrgs e])

frid W
frid.Show():

Figura 84: “Cédigo C# Llamada de configuraciones RFID en el boton Activar RFID de
“RFIDBussinesSoft””

Fuente: Los Autores

4.75. Clase Verifica Estado

En esta clase se verificara el estado del lector RFID desde la base de datos

para revisar su estado dentro del sistema. (Ver Figura 86).

128



Elu=sing System;

using System.Collections.Generic;

using System.Ling;

using Svystem.Text;

using RFIDBus=sinesSoft.PagqueteBa=seDatos:
“using MySgl.Data.MySglClient;

B namespace RFIDBussine=sSoft.ClasesRFID

é public class Verifica estado

private BaseRFID b;
private int estado;
private string selec;
= public int get_estadol()

return estado;
- H
= public string get_seleccion()

return selec;
r H
= public void carga parametros_I()

MyS5glDataReader msd;

b = new Ba=seRFID():

msd = b.consulta_reader ("Select * from estadorfid where id=1");
while (m=d.Read())

estado = m=sd.GetInt3Z2 (1)
selec = msd.GetString (3)

Figura 85: “Cédigo C# creacidn de la clase verificar estado y el método cargar
parametros de “RFIDBussinesSoft””

Fuente: Los Autores

4.8. Creacion de Gestion de Empleados

En esta gestién, se tendra aparte de las clases de ingreso y consultas, dos

clases importantes, que son las clases asignacion de tag y Ficha control.

4.8.1. Creacidn de la Clase Asignacion de Tags

Con la creacion de esta clase y sus respectivos métodos, se asignara una
identificacion adicional a los empleados, esta identificacion es la del tag RFID,

de esta manera ya podremos controlar horarios de trabajo.

4.8.1.1. Llamada a librerias en la Clase Asigna Tags Empleados

Esta clase llama a la libreria referente a las clases de la base de datos y a las
clases RFID. (Ver Figura 87).
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Hsing Svstem;
using System.Collections.Generic;
using System.Ling;
using System.TexXt;
using System.Windows.Forms;
using RFIDBussinesSoft.PagueteBaseDatos;
using REFIDEBussinesSoft.ClasesEFID;

Figura 86: “Cédigo C# llamada de librerias en la clase Asigna Tags empleados de
“RFIDBussinesSoft””

Fuente: Los Autores

4.8.1.2. Meétodo de Asignacion de Tags en la Clase Asignacion Tags Empelados

Por medio de este método se asignara un tag de identificacion a cada
empleado creado desde un GRID VIEW y todos estos cambios se guardaran
en la base de datos del sistema. (Ver Figura 88).

DataGridView: permite tomar los valores de la grilla de la posicion y

columna deseada

void escoger grilla(DataGridv NCATYS ex)

[c:denp = thl.Rows[ex.Rowlndex].Cells[0].Value.ToStringi(): ]

void Tags asignacion(TextBox tecod, TextBox tpass)

egcri rfid = new Escritur

escri riid.escribir datos_rfid(tcod, tpass);

aREID() ; ‘

Figura 87: “Cédigo C# Creacion de método Tags asignacion en la clase Asigna Tags
empleados de “RFIDBussinesSoft””

Fuente: Los Autores

De la misma forma se instanciara esta clase en el FROM LOAD del formulario
de empleados, y para la asignacion de tags a los empleados se realizara en el

BOTON “Asignar Tags”. (Ver Figura 89).



if (txttag.Text != "M
tagl.Tags asignacion(txttag, txtpass);

txttag.Text = "M,

else
MezszageBox. Show ("DEBE SELECCICMAR UN ELEMNTC DE LA TABLA DE TAGS", "ERRCR RFDIBUSINESS™)

Figura 88: “Cédigo C# Llamada de asignacion de tags RFID en el botén Asignar Tags de
“RFIDBussinesSoft””

Fuente: Los Autores

4.8.2. Creacion de la Clase Ficha Control

En esta clase podremos verificar la entrada y salida de los empleados (horas
exactas) por medio del reloj del sistema, y se podra visualizar esta informacion

en un DataGridView.

4.8.2.1. Llamadas a Librerias en la clase Ficha Control

En esta clase se tendra las librerias de base de datos y de RFID (Ver Figura

90)

n

Eluzing
using

vStem:

yatem.Collections.Generic;

m

L

ystem.Ling;
vstem.Text;

using

L

using
using
using
using RFIDBussinesSoft.ClasesREFID;

vatem.Windows.Forms;
FIDBus=sinesSofc.Interfaces:

wom

using RFIDBussinesSoft.PagqueteBaseDatos;

Figura 89: “Cédigo C# llamada de librerias en la clase Ficha Control de
“RFIDBussinesSoft””

Fuente: Los Autores



4.8.2.2.  Método mostrar ingresos en la Clase Ficha Control

Este método muestra el ingreso de los empleados con sentencias Sql, por
medio de “DataSource” y “DataMember”. (Ver Figura 91).

» DataSource: obtiene o establece el origen de datos cuyos datos se estan
mostrando en el control DataGridView.

» DataMember: obtiene o establece la lista especifica en una

propiedad DataSource para la cual el control DataGrid muestra una
cuadricula.

private vold mostrar ingresos(DataGridView tablal)

string sgl="";

3gql = "select Empleados i ciones,
Fecha from ficha trabajo wh 4+ mn
ba = new BazeRFID();

tablal.Datadource = ba.Consultar("ficha trabajo", =ql).

tablal.DataMember = "ficha trabajo";

Figura 90: “Cédigo C# Creacidon de mostrar ingresos en la clase Ficha control de
“RFIDBussinesSoft””

Fuente: Los Autores
4.8.2.3. Meétodo Fecha del Sistema en la Clase Ficha Control

En este método tomamos los datos de fecha del sistema con “DataTime”, para

poder comprobar los horarios de trabajo de los empleados. (Ver Figura 92).

» DataTime: Representa un instante de tiempo, normalmente expresado
en forma de fecha y hora del dia.



private wvoid set_fecha hora()

fec = DatelTime.Now.ToShortDate3tring() ;

hora entra sale = 1 ime.Now.ToShortTimeString () !
dia = Convert.Toln a ime.Now.DayOofWeek) ;

mes = D

anio

[T T v I TR
o

S s
m m ot M
=1 =1 M =]

e B |

min =

Figura 91: “Cédigo C# Creacion del método Fecha del sistema en la clase Ficha control
de “RFIDBussinesSoft””

Fuente: Los Autores

4.9. Creacion de Gestion de Ventas

En la creacion de gestion de ventas se tendra tres clases, las mismas serviran
para facturar, ver reportes de ventas y una clase especial para cambiar

ndmeros a letras al momento de facturar.

4.9.1. Clases Facturar

Esta es una de las clases mas importantes de todo el sistema ya que por medio
de ella, se realizara la facturacion rapida agil de todos los productos comprados
a la vez, por medio de un DataGridView, también podremos ingresar datos del

cliente, del vendedor, fecha y numero de factura.

49.1.1. Llamada a librerias en la Clase Facturar

La clase facturar trabaja con varias librerias, la libreria de base de datos es la
mas importante ya que por medio de esta, se consultara toda la informacion de
la factura. (Ver Figura 93).



E|}_;3'_:c_: Swvstem;
using System.Collections.Generic;
using System.Ling:s
using System.Text;
using RFIDBussinesSoft.PagueteBaseDatos;

using RFIDBus=sinesSoft:
using MySgl.Data.MySglClient:

using Sv

tem. Windows . Forms;

Figura 92: “Cédigo C# llamada de librerias en la clase Facturar de “RFIDBussinesSoft””

Fuente: Los Autores

4.9.1.2. Método Cargar Factura en la Clase Facturar

Este método permite cargar la factura, en las grillas del DataGridView para
verificar que productos son los que se van a vender. (Ver Figura 94).

pubklic woid carga factura (DataGridView tablal, =string dato)

for (int i = 0y i « tam-1; i++)

if (dato.Eguals(tablal.Rows[i] .Cells[l].Value.ToString()))

oo

false;
alk:

m o

if (k)
1f (compruceka dato(dato))

inserta grillaitaklsal, dato,tam-1);

Figura 93: “Cédigo C# Creacion del método cargar factura de la clase facturar de
“RFIDBussinesSoft””

Fuente: Los Autores
4.9.1.3. Método Cargar Factura Base en la Clase Facturar

Este método carga toda la informacién de la factura a la base de datos desde

un DataGridView, para ello se trabajara con sentencias Sql, y con mensaje de



informacion si se encuentran problemas al momento de verificar los detalles de

ventas. (Ver Figura 95).

public vold carga_factura Zasg(
string agl = ""
int tam;
b = new Ba
tam = tabl
sql = ira, " +
" £ . Tet oy o=
" values get ! cl) "+ geT_co ie() f get_cod vendedor() - "'," +
"M+ get_Num fac() "+ oget_fec() + "', + get_subTotal() + "','" + get_descuenta() + "'," +
ML oges iva() + "', 00+ get total() + "', ¢ get amio() + "0 ¢ get mes() + 0,0 -
""owoget diaf) + "," + get_estado Fact() -+ "}";
b.comandos (3gl);
for i= i< tam - i+t)
3ql = "Update productos set Cantidad=Cantidad-1 where idProductos='" + tablal.Rows[i].Cells[0Q].Value.To3tring()
if (b.comandos(sgl))
elze
essageBox.Show ("No se ejecuto update productos”);
3gl = "Update seguridad prod set IdEstado=l where Tag='" + tablal.Rows[i].Cells[l].Value.Todtring() + "'";
if (b.comandos(sgl))

Figura 94: “Cédigo C# Creacién del método cargar factura base de la clase facturar de

Como anteriormente se explico se debe instanciar en el FROM LOAD del

formulario “Ventas”, y para poder realizar la factura damos un clic en el BOTON

“RFIDBussinesSoft””

Fuente: Los Autores

“Facturar”. (Ver Figura 96).
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if (!'ve.walidar vacios (txtecredencial, ptrvl) && !ve.validar vaciops(txtdir, ptrvi)

factura.set_fecha(domFecha);

factura.set SubTotal (dtgFactura);

factura.set_descuento(ctxodes);

factura.mostrar valores fac(txtsub, txtdes, txtiva, tzttot, lbltot);
factura.carga_factura Base(dogFactura);
rv.impresion_factura(int.Parse(txtnumfact.Text.Todtring()), fc);

limpiar todof();

Figura 95: “Codigo C# Llamada a métodos de facturacion desde el boton Facturar de
“RFIDBussinesSoft””

Fuente: Los Autores

4.9.2. Clase Reporte Ventas

En esta clase, se visualizara la factura para después imprimirla por cada venta

realizada, estas facturas son creadas en “CristalReports”.

» CristalReports: es una aplicacion de inteligencia empresarial utilizada
para disefar y generar informes desde una amplia gama de fuentes de

datos.

4.9.2.1. Llamada a librerias de la Clase Reportes Ventas

Las librerias que se llaman en esta clase son las mas comunes pero las mas
importantes son la de la base de datos y la libreria de CristalReports para la

plantilla de facturacioén. (Ver Figura 97).



tem;

[

tem,.Collections.Genexric;

[

[

L I R 7

=
E

stem.Ling;
stem.Text;

Y

EFITEussinesSoft.Reportes_cristal;
RFIDBussinesSoft.ReportesDataSets;
EFIDEu=s=inesSoft. FagueteBaselDatos;

EFIDBussinesSoft.Reportes cristal;

RFIDBussinesSoft.Inerfaces Reportes;

Figura 96: “Cédigo C# llamada de librerias en la clase Reportes Ventas de
“RFIDBussinesSoft””

Fuente: Los Autores

4.9.2.2.  Metodos Impresion Factura en la Clase Reporte Ventas

En este método se extraera todo lo que tiene la factura para imprimir y enviarla
al CristalReports por medio de sentencias Sql. (Ver Figura 98).

public void impresion factura(int num_fact,frm fact_ventas frnm)

rpt_p = new rptFac Datos();

ntas v

v.Empleados idEmpleados=e.idEmpleados and v.IdVentas=" + num fact

jucto as Detalle,™ +

+ num faet + "7
, =5gqll).Tables[1]);

frm.crystalReportViewerl.Show();

Figura 97: “Cédigo C# método de imprimir facturas en la clase Reportes Ventas de
“RFIDBussinesSoft””

Fuente: Los Autores
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4.9.3. Clase Numero Letras

Esta clase convierte el total a pagar de la factura de nimeros a letras, con esto
se ayudara al vendedor a tener una vision mas comoda del total a pagar.

49.3.1. Llamada a librerias de la Clase Numero Letras

A continuacion, se presentan las librerias que necesita la clase Numero letras

para su funcionamiento. (Ver Figura 99).

E”_:s_"c;_' Swystem;
wusing System.Collections.Generic;
n=ing System.Ling
n=ing Sy=stem.Text
using System.Text.RegularExpressions;

Figura 98: “Codigo C# Llamada librerias de la clase NUmeros Letras de
“RFIDBussinesSoft””

Fuente: Los Autores
4.9.3.2. Meétodo convertir de la Clase NUmeros Letras

En este método se convertiran los numeros a letras, segun el formato de

entrada que da el total a pagar de la factura. (Ver Figura 100).

Figura 99: “Cédigo C# método convertir de la clase Numeros Letras de
“RFIDBussinesSoft””

Fuente: Los Autores
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4.10. Creacion de Gestion de Usuarios

En esta gestion, se otorgara al usuario permisos para ingresar al sistema,
donde cada usuario tendrd acceso a las diversas gestiones segun sea su roll

en el sistema.

4.10.1. Clase Asigna Permisos

En esta clase, se asignara permisos de uso del sistema a los usuarios, segun

Su permiso se le activaran las gestiones.

4.10.1.1. Llamadas a librerias de la Clase Asigna Permisos

Esta clase trabaja con librerias importante como la libreria “System.Resources”.
(Ver Figura 101).

System.Resources: utiliza los elementos de la pantalla.

B using System;
using System.Collections.Feneric:
using System.Ling;
using System.Text;
using System.Windows.Forms;
C;s;:q Syszet.aesc::ces;_j
using RFIDBussinesSoft.PagqueteBaselDatos;
using RFIDBussinesSofc:

“using MySgl.Data.MySglClient;

Figura 100: “Cédigo C# Llamadas a librerias De la clase Asigna Permisos de
“RFIDBussinesSoft””

Fuente: Los Autores

4.10.1.2. Método permisos en la Clase Asigna Permisos

Con la creacion de este método se asignara permisos a cada usuario y se
podra activar el menu del sistema segun su trabajo, se utilizara codigo Sql para

la activacion de las de gestiones del sistema. (Ver Figura 102).



public wvolid permisos|()

string sgl = "";
sqgl = "Update menu_usuario set
b.comandos (agl)
3gl = "Update menu usuario set
b.comandos (sgl);
2gl = "Update menu usuario set
b.comandos (sqgl) ;
3ql = "Update menu_usuario 3et

b.comandos (sqgl) ;

3gl = "Update menu usuario set
b.comandos (sgl)
2gl = "Update menu usuario set
b.comandos (sqgl)
2gl = "Update menu usuarioc set

b.comandos (sqgl) ;
sqgl = "Update menu_usuario set

b.comandos (sgl)

IdEstado="

IdE=tado="

IdE=stado="

IdE=stado="

IdE=tado="

IdE=stado="

IdEstado="

IdEstado="

get_gestion productos (]

get_gestion_ven ()

get_gestion emp ()
geT_gestion seg()
get gestion rfid()
get gestion prov ()

gEL_gestion_usi)

Figura 101: “Cédigo C# método permisos de la clase Asigna Permisos de
“RFIDBussinesSoft””

Fuente: Los Autores

4.10.2. Clase Asigna Menu

Esta clase asignan las gestiones segun el permiso otorgado al usuario.

4.10.2.1. Llamadas a librerias de la Clase Asigna Menu

A continuacion, se verificaran las librerias de la clase Asigna Menu (Ver Figura

103).

Eusing System;
using System.Collections.Generic;
using Svstem.Lindg;
using Svstem.Text;
using RFIDBus=sinesSoft.PagueteBazelatos;
using MySgl.Data.MySglClient;
using System.Windows.Forms;

Figura 102: “Codigo C# Llamada a librerias de la clase Asigna Menu de

“RFIDBussinesSoft””

Fuente: Los Autores
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4.10.2.2. Meétodo Control Menu de la Clase Asigna Menu

Creamos métodos set y Get por cada gestion que tiene el sistema, para asignar
los permisos, de esta forma se procederd a realizar el método Control Mend,
donde se activa cada gestion que utilizara el usuario. (Ver Figura 104).

public void control menu(3utton bl, Button b2, Button b3, Button b4, Button b5, Button bé, Button b7, Button bE)
ges_clientes();
ges_personal();
ges_productos();
ges proveedores();
ges_RFID():

ges se
ges_usuarios();
ges_ventas();

bl.Enzbled = b prod;
b2.Enabled = b_vent;
b3.Enabled = b_clie;
b4.Enabled = b_per;
o5.Enabled = b_seq;
b6.Enabled = b _rfid;
o7.Enabled = b_prov:
bg.Enabled = b_usu;

Figura 103: “Coédigo C# Método control menu de la clase Asigna Menu de
“RFIDBussinesSoft””

Fuente: Los Autores

4.10.3. Clase Login Usuarios

En esta clase se daran los parametros para el ingreso al sistema, segun los

permisos otorgados a los usuarios.

4.10.3.1. Llamadas a librerias de la Clase Login Usuario

Verificamos las librerias de la clase Login Usuario (Ver Figura 105).



using
using
using

Lusing

Eusing System;
using System.Collections.Generic;
using Svstem.Ling;
using System.Text:
using RFIDBussinesSoft.ClasesProductos;

RFIDEBu=ssinesSoft

RFIDBu=s=sinesSoft.

.PagqueteBaseDatos;
RFIDEBussinesSoft.

Grupos_Productos;
Interfaces;

System.Windows.Forms;

Figura 104: “Cédigo C# Llamada a librerias de la clase Login Usuario de
“RFIDBussinesSoft””

Fuente: Los Autores

4.10.3.2. Método de validacion de Usuario de la Clase Login Usuario

En este método por medio de sentencias Sql, se verificara el usuario y
contrasefia para el ingreso a sistema y sus respectivas activaciones sea cual

sea su rol. (Ver Figura 106).

public Eocolean valida usuario(PictursEcx ptr)

'" + get_contrasenia() + """

ptr.Imagelocation = Application.StartupPath + §"\Iconos\LISTOl.png":

r = false;
ptr.Imagelocation = Epplication.StartupPath + @"\Iconos\MALl.png";
catch (Exception ex)

MessageBox.Show (ex.Message.ToString ()):

r = false;

Figura 105: “Cédigo C# Método valida usuario de la clase Login Usuario de
“RFIDBussinesSoft””

Fuente: Los Autores
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4.11. Creacion de Gestion de Productos

Una vez ingresados los productos, se podré asignar tags RFID de identificacion
a cada uno de ellos, para al momento de facturar cada tag nos de la
informacién del producto, de esta manera se autorizar4 a facturar de una

manera rapida y tener un control de stock de productos.

4.11.1. Clase Tags

En esta clase se generara cédigos de tags para asignar a cada producto un tag
de esta forma tener identificado cada producto en su respectivo grupo.

4.11.1.1. Llamadas a librerias de la Clase Tags

En esta clase se verificara las librerias de la clase Tags (Ver Figura 107).

Eljsing System;
using System.Collections.Generic;
using System.Ling:
using Svystem.Text;
using Syestem.Windows.Forms:
using RFIDBussinesSoft.PagueteBaseDatos:
using RFIDBussinesSoft.ClasesRFID;

Figura 106: “Codigo C# Llamada a librerias de la clase Tags de “RFIDBussinesSoft””

Fuente: Los Autores

4.11.1.2. Meétodo Genera tags de la Clase Tags

En este método se generara codigo de tags dependiendo del grupo de cada
producto para después poder asignarlo, esta generacion de tags van de 0 a
1000. (Ver Figura 108).



= I .
"

ITI1lng Tag =

for (int i = 1; i <= 1000; i
if (1 <= 3)
tag = get_cod()

telge if(i>=10

—_

ingresa_tags(tag): }

Figura 107: “Coédigo C# Método genera tag de la clase Tags de “RFIDBussinesSoft””

Fuente: Los Autores

4.11.1.3. Meétodos escoger grilla Tags de la Clase Tags

Este método fue creado para seleccionar un codigo en el DataGridView de
asignar a un producto y

(Ver Figura 109).

generacion de coédigo para que de esta manera

escribirlo en el tags RFID con “Rows” y “RowslIndex”.

Rows y RowslIndex: permite tomar los valores de la grilla de la posicion y

columna deseada




estado = "";

codpro = thl.Rows( [0].Value.ToString():
estado = thl.Rows[ ].Cells|
codpro.Equals(""))

4] .Value.ToString();

if (estado.Eguals ("ACTIVADO")

ban = false;

iew thl, DataGridViewCellEventlirgs ex)

Figura 108: “Cédigo C# Método escoger grilla de la clase Tags

Fuente: Los Autores

de “RFIDBussinesSoft””

4.11.1.4. Metodo escoge codigo tag asignacion de la Clase Tags

En este método seleccionado el codigo tag generado

automaticamente para

asignar a un producto deseado, desde dos DataGridView por medio de un

BOTON. (Ver Figura 110)

puklic wvoid escoge cod tag(DataGridView thl, DataGridViewCel

codtag = thl.Rows[ex. [0].Value.ToString|(

tag & = thl.Rows[ex.Ro [2].Value.ToStringl();

t.Text = tag_a;
private int get codtag()
return

int.Parse (codtag);

b = new BaseRE

b.comandos (sgl);

escri_rfid = new EscrituraRFID{):

escri rfid.escribir datos_rfid(tcod, tpass):

Seg=" + get_codtag() + "":

1Eventhrgs ex, ITextBox t)

Vs

Figura 109: “Cédigo C# Método escoger cod tag y tags asignados de la clase Tags de

“RFIDBussinesSoft””

Fuente: Los Autores
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4.11.2. Clase Reportes Productos

Esta clase fue creada para ver los reportes de productos donde se verifica cada
producto y el stock de los mismos por medio de una lista de productos y

estadisticas en forma de pastel.

4.11.2.1. Llamada a librerias de la Clase Reportes Productos

Verificamos las librerias de la clase Reportes productos (Ver Figura 111).

B psing System;
uzing Syvetem.Collections.Generic;
using Svestem.Lindg:
using System.Text:
using RFIDBussinesScoft.Reportes cristal;
uszing RFIDBussinesScoft.ReportesDatadets;
uzing RFIDBussinesSoft.PagqueteBaselatos:;
-using MyS3gl.Data.MySglClient;

Figura 110: “Coédigo C# Llamada a librerias de la clase Reporte Productos de
“RFIDBussinesSoft””

Fuente: Los Autores

4.11.2.2. Meétodos Crear reporte de la Clase Reportes Productos

En este método se llamard al CristalReports para crear los reportes de

productos. (Ver Figura 112).



public dataProductos crea reporte prod(string tabla,scring =sgl)

oCon.Cpen (),

Mda.Fill (dtsRe, takla):;

Figura 111: “Cédigo C# Método Crear reporte de la clase Reportes Productos de
“RFIDBussinesSoft””

Fuente: Los Autores

4.12. Creacion de Gestion de Robos

En esta gestion se registrara de forma automatica los intentos de hurtos de
productos, del local comercial a través de dos DataGridView, donde uno
mostrara el producto que se esta sustrayendo y el otro registrara todas las

incidencias que se generen.

4.12.1. Clase Seguridad

En esta clase de seguridad se tendra consultas a los tags asignados, pero solo
los que siguen habilitados, no los que ya fueron deshabilitados por compra
realizada.

4.12.2. Llamada a Bibliotecas de la Clase Seguridad

A continuacion, se analizara las librerias de la clase seguridad (Ver Figura
113).



Eu=sing Svy=stem:
using System.Collections.Generic;
using System.Ling:
using Syvstem.Text;
using Svastem.Windows.Forms:
using System.Resources;

using RFIDBussinesSoft:
using RFIDBussinesSoft.Interfaces;
using RFIDBussinesSoft.PagueteBaselDatos:

“using MwSgl.Data.MySglClient;

Figura 112: “Cédigo C# Llamada a librerias de la clase Seguridad de
“RFIDBussinesSoft””

Fuente: Los Autores

4.12.3. Método de Consulta tags asignado de la Clase Seguridad

Este método de consulta es para verificar si un producto esta siendo sustraido,

se trabajara con sentencias Sql, desde el DataGridView. (Ver Figura 114).

public void consultar Tags asig(DataGridView tabla, string dato)

1tar("seguridad prod", s¢l);

tabla.DataMenber = "zequ prod";

Figura 113: “Coédigo C# Método consulta tag asignados de la clase Seguridad de
“RFIDBussinesSoft””

Fuente: Los Autores

4.12.4. Método Comprueba Dato de la Clase Seguridad

Este método es para comprobar el estado del producto si esta activado o

desactivado de esta forma:
e 1 activado

e 2 desactivado



De esta forma podra registrar que producto estd siendo robado. (Ver Figura

115).

total filas = ba.Consultar("szeg
i1f (total_filas > 0)

ban = true;

ban = false;

Console.Write (e.Mes=age.ToString() )

return ban;

Figura 114: “Cédigo C# Método comprueba dato de la clase Seguridad de
“RFIDBussinesSoft””

Fuente: Los Autores
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CAPITULO V

5. PRUEBAS Y RESULTADOS DEL SISTEMA
PROTOTIPO “RFIDBUSSINESSOFT*

En este capitulo, se verificara el funcionamiento O6ptimo del sistema
“‘RFIDBussinesSoft”, con la tecnologia RFID (ldentificacion por radio

Frecuencia).

RFIDBussinesSoft, es un sistema que esta escrito plenamente en codigo C#,
por lo que es un software desarrollado en codigo abierto, la plataforma donde
se lo elaboré es Visual Estudio .NET 2008 express versidn para experimentos y
estudiantes, es asi que sus respectivas pruebas fueron realizadas en el

sistema operativo Windows version XP.

5.1. Pruebasy Resultados del Sistema Prototipo “RFIDBussinesSoft”

Para verificar los resultados que arrojan las pruebas del sistema
“‘RFIDBussinesSoft”, se realizara pruebas de conectividad con el lector RFID,
donde se verificara el rango de cobertura adecuada para poder identificar los

Tags tanto de usuarios como los de productos.

También se realizaran pruebas a la conexiéon con la base de datos ya que el
sistema trabaja de manera frecuente con la base de datos, por lo que, se

manejara abundante informacion de las diferentes gestiones del sistema.

5.1.1. Conexion del Puerto serial del Lector RFID a la maquina donde trabaja el
Sistema “RFIDBussinesSoft”

Antes de iniciar el sistema se tendra que conectar el puerto serial del Lector
RFID en la maquina en la que va a trabajar el sistema. Verificando el cédigo de

colores que tiene el equipo. (Observar Tabla 26 y Ver Figura 116).



Lector Integrado RFID

Rojo: +9 -12 VDC Negro: Poner a Tierra (GND)
Verde: Transmitir Datos (TXD) Blanco: Recibir Datos (RXD)
Amarillo: Datos 0 Azul: Datos1
Pdrpura: 485 R+ Naranja: 485 R-
Plomo: Disparador Café: Poner a Tierra (GND)

Tabla 26: Cédigo de Colores para la “Configuracion de Lector RFID”

Fuente: Los Autores

Figura 115: “Conectores “Lector RFID””

Fuente: Los Autores
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5.1.2. Ingreso al Sistema Prototipo “RFIDBussinesSoft”

Para ingresar al sistema se necesitara:

e Nombre de Usuarios

e Contrasefa

Estos dos parametros de entrada son previamente creados por el
administrador de “RFIDBussinesSoft”, de esta manera el sistema tiene
seguridad de ingreso. Una vez escrito el nombre del usuario y la contrasefia

correctamente, se ingresara al sistema. (Ver Figura 117).

‘i? identificacion de Usuarios
¢

> .
’ USUARID root |l 'é;‘

— I

y

Figura 116: “Pantalla de ingreso de “RFIDBussinesSoft””

[ CONTRASERA

[ ACEPTAR

SISTEMA DE GESTIOM RFID

Fuente: Los Autores

5.1.3. Menu del Sistema Prototipo “RFIDBussinesSoft”

A continuacion, se podra observar el menu del sistema. Este menu consta de
ocho gestiones de trabajo ademas de una opcién para salir del sistema y otra
para cambiar de usuario, se puede verificar que usuario abrié seccién en la

parte inferior izquierda de la pantalla. (Ver Figura 118).
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RFIDBUSINESSSOFT - MENU PRINCIPAL X'

| €3 SALRDELSISTEMA

¢ | GESTION DE PRODUCTOS | — GESTION DE CLIENTES
05’. lﬁ —

[ GESTION DE EMPLEADDS ] | GESTION DE VENTAS
= b_iafz.
=

l CONTROL EMPLEADODS

i\ Menu del Sistema
-8

GESTION DE USUARIOS ‘ §

)
U
R

—
! g‘} ‘ GESTION DE ROBOS ’

Usuario: ROOT

Figura 117: “Pantalla del Menu de “RFIDBussinesSoft””

Fuente: Los Autores

La imagen anterior muestra el menu del sistema con todas las opciones
activadas este menu es del usuario administrador, las opciones activadas del
menu depende del tipo de usuario. Si el usuario por ejemplo es “Guardia”

solamente se le activara la opcion “Gestién Robos”. (Ver Figura 119).

RFIDBUSINESSSOFT - MENU PRINCIPAL

.Ll., Menti del Sistema

Af S e

I
2 B

[ &Vj [ GESTIONDE ROBOS | | @;

Usuario: PERUANO

CAMBIAR DE USUARIO

Figura 118: “Pantalla del Menu de Usuario Guardia “RFIDBussinesSoft””

Fuente: Los Autores
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5.1.4. Gestion de Productos del Sistema Prototipo “RFIDBussinesSoft”

En la opcion Gestion de productos se encontraran dos operaciones “Control de
Stock” y Reportes y estadisticas, las mismas que ayudaran a gestionar los

productos. (Ver Figura 120).

RFIDBUSINESSSOFT - MENU PRINCIPAL

'\ Menu del Sistema
S B

\"?; GESTION DE PRODUCTOS —, i
0‘- lé 4 #, Productos =

43 Control de Stack
4! Reportes y Estadisticas

€3 SALIR DEL SISTEMA

GESTION DE CLIENTES |

< m | »

o y
GESTION DE EMPLEADOS § GESTION DE VENTAS
° .

GESTION DE PROVEEDORES |

J;\'\ GESTION DE USUARIDS @

CONTROL EMPLEADOS

E% -j GESTION DE ROBOS 3

Usuario: ROOT

Figura 119: “Pantalla del Menu del Sistema opciones Gestion de Productos
“RFIDBussinesSoft””

Fuente: Los Autores

5.1.4.1. Control de Stock

En esta operaciéon de Gestion de Productos, se podra realizar diversas
actividades como ingresos, actualizaciones, busquedas y asignaciones de tags
RFID a productos, todas estas operaciones en una pantalla, con tres pestafas
diferentes. (Ver Figura 121).
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Ingreso/Actualizacion de Productas | Consulta de Froductos | Asignacion de Tags |

.[[\éf)élmc;a!'a! Registros H@.Hysw-ﬂ?siﬂ!ﬁ __U_—_‘,/;e'%lu.a'i.ze'-ﬂssifl'ﬂ ” /L MENU SISTEMA

/’

.’ \ Gestion de Productos

Codigo del Producto : l:l

Nombie del Producto -

Descripcion del Producto : ‘ |

Cantidad :
Precio de Afiliado :

Precio de Venta -

Fecha de Ingreso -

Imagen del Producto : | . Exammar
Marca: (INTEL <] | Hueva Marca
o PROCESADORES -] | Nueve Grupo_

Codigo del Fabricante :

Serie :

\

\

\ |
Origen : ‘ |

\ |

Garantia :

Usuario: ALEY

Figura 120: “Pantalla Ingreso Actualizacion de Gestion Productos “RFIDBussinesSoft””

Fuente: Los Autores

A continuacién se ingresara o actualizara un producto y de esta manera, se
probara si la informacion por ingresar es correcta, por medio de vistos verdes e

incorrecta por medio de equis rojas. (Ver Figura 122).

Ingreso/Actualizacion de Productes | Consulta de Praductos | Asignacion de Tags |

'[[\éf)Nmacpn.q! Registios H@JNHGVD Registro _”_Z'.‘j'!‘?!‘@"fél Registro H /1 MENUSISTEMA,

\\ Gestion de Productos

Codigo digitado aun no esta Ingresado

[ Codige del Producto : €001 <«

Mombre del Producto : ‘ ‘

Descripcion del Producto : | ‘
( Cantidad - [Regulador de Voltage | .9 ]

Precia de Afifiado L 1

Frecio de Venta :

Fecha de Ingieso -

Imagen del Producto : [ | | Examinar
Marca: [mTEL - | | Mueva Marea |
Grupo - |[PROCESADORES - | || Nuevo Grupo

Codigo del Fabricants : | |

Serie

\ |
Origen - \ |
\ |

Garantia :

Usuario: ALEX

Figura 121: “Pantalla Ingreso/Actualizacion verificacion de ingreso y actualizacién
Gestion de Productos “RFIDBussinesSoft””

Fuente: Los Autores
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En los ingresos de productos, se tendran dos opciones adicionales para
ingresar nueva marca y nuevo grupo, estos son para identificar en forma mas
facil cada producto ya que un mismo producto puede tener varias marcas o

grupos. (Ver Figura 123y 124).

ﬂgfrmMarca

¥ =

Nombre la Marca:

Figura 122: “Pantalla Ingreso de Marca Gestion de Productos “RFIDBussinesSoft””

Fuente: Los Autores

Nombre del Grupo

Figura 123: “Pantalla Ingreso de Grupo Gestion de Productos “RFIDBussinesSoft””

Como muestra las figuras anteriores, se ingresan nuevos grupos y marcas, por

cada producto y volvemos a la pantalla de ingreso/Actualizacion.

Fuente: Los Autores
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Ahora se verificard si el ingreso de un nuevo producto es correcto y se
guardara en la base de datos del sistema, mediante un mensaje de

informacion. (Ver Figura 125).

Ingreso/Actualizacion de Productos I Consulta de Productos l Asignacion de Tags

E "\ Gestion de Productos

Codigo digitado aun no esta Ingresado

Codigo del Producto : :l «*

Nombre del Producto : |UPS

Descripcion del Producto : | de Voltage

00 PV 4
RFID Business (= [ B ]
RFDS

° |

Cantidad :

Precio de Afiliado :

Precio de Venta :

Fecha de Ingreso -

Imagen del Producto :

L

Marca:

Datos Ingresados Correctamente

Codigo del Fabri : [12HHE | <
Serie : [123vvFss67 | &
Origen : |USA 1 o
Garantia : [1 aN0S ||«

Usuario: ALEX

ueva Marca
Grupo : |UPS "  Nuevo Grupo

Figura 124: “Pantalla Ingreso mensaje de ingreso de productos Gestion de Productos

“RFIDBussinesSoft””

Fuente: Los Autores

Una vez ingresado correctamente el producto se probara la consulta. En la

consulta se tendran parametros y criterios de busqueda. (Ver Figura 126).

Ingresa/Actualizacion de Productos | Consulta de Praductos | Asignacion de Tags

Codign_Producto Mombre_del_ProduDescripcion Cartidad Presio_Afiliado
A002 PROCESADOR .. 7753MEEMCA. -4 168

4003 PROCESADOR .. 7753MBCACHE 15 152

4000 PARLANTES 5T.. SONIDO ENVOL.. 56 800

A001 | PARLANTES PR.. PARALANTESD.. 93 5

A006 FFF ARR 55 123

AC23 TECLADO MULTIMRDIA 10 732

Pracio_venta
197

127
1300

7

152

a

FechaIngreso

039/06/2011
09/06/2011
12/09/2011
09/06/2011
09/06/2011
03/06/2011

Usuario: ALEX

Figura 125: “Pantalla consulta de productos Gestion de Productos “RFIDBussinesSoft””

Fuente: Los Autores
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Es importante sefalar que todo el proceso anterior es similar para las otras

gestiones en lo que se refiere a ingreso, actualizacién y consultas.

Después de ingresar, actualizar y consultar productos, se tendra que asignar
un tag RFID a cada uno de ellos, en esta pantalla tendremos la opcion de

generar tags, asignar tags y Activar RFID. (Ver Figura 127).

Codion_Products.  Nembre_del_Produ_Descripsion Cartidad
PROCESSDOR .. 7753MBEMCA.. -4
PROCESADOR ..  7753MB CACHE 15
PARLANTES ST... SONIDO ENVOL.. 55

PARLANTES PR... PARALAMTES 0. 99

EEE BER B
TECL&DO MULTIMRDI 10

Id5ea CodPra Tag Tiee =
> 30011 AC23 AC230000 bess |
2002 ac23 Aczan002 pess
3003 AC23 AC230003 eSS CODIGO DEL TAG:
3004 acz3 ACz30004 pess
—— = i == MASCARA DEL TAG:
3007 acz3 Aczz0007 pess
3008 acz3 Aczz0008 pesa
3009 acz3 Aczz0009 pesa
3010 acz3 Aczz0010 pEss ~
] w ] v

Usuario: ALEX

Figura 126: “Pantalla Asignacion de Tags Gestion de Productos “RFIDBussinesSoft””

Fuente: Los Autores

Antes de asignar un tags RFID a un producto se tendra que activar al Lector
RFID, esta activacion es abrir el puerto serial, y seleccionar la forma que se
usara el puerto ya sea automatica o manual para la comunicacion entre el

lector y el sistema. (Ver Figura 128).

COMUNICACION RFID | INFORMACION RFID | CONFIGURACION DE PARAMETROS

En

(SELEEEII]NE EL PUERTO COM: | 2UTO - ]

DIRECCION DE LECTURA:

[ 4BRIF FUERTO COM |
[PUERTD COM UTILIZADD : [ EOM1 = ]

Figura 127: “Pantalla Abrir puertos seriales Gestion de Productos “RFIDBussinesSoft””

Fuente: Los Autores
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En la ventana anterior también se tendrdn dos opciones mas que son de

verificacion de informacién y parametros del lector RFID. (Ver Figura 129).

COMUNICACION RFID I INFORMACION RFID ] COMFIGURACION DE PARAMETROS

©
[Cemness (HEX): o0 | gy Tasa en baudios: |
Max | yScanTime:
Nivel: 902.6 MHz 5.
Min:b i 1 T [] Punto de Unica Frecuencia
Max.Fi i 927.4 MHz b2
\ J

COMUNICACION RFID | INFORMACION RFID | CONFIGURACION DE PARAMETROS

TiPo: 7 VERSION: —
owmeccion: || Power: L ]

Min.F i Max.Fi i

PROTOCOLO:

Get Reader Info

Max Tiempo de S

Figura 128: “Pantalla informacién y parametros RFID Gestiéon de Productos
“RFIDBussinesSoft””

Fuente: Los Autores

Cuando ya se tenga activado el puerto de conexion con el lector RFID, y
generados los codigos de tags RFID, se podra asignar un tag RFID a cada
producto. (Ver figura 130).

-
CODIGO DEL TAG: |AC230001

MASCARA DEL TAG:

x

Figura 129: “Asignacion Tags RFID a producto Gestion de Productos
“RFIDBussinesSoft””

Fuente: Los Autores
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5.1.42. Reportesy Estadisticas

En esta opcion se podré verificar reportes estadisticos del stock de productos

por medio del sistema. (Ver Figura 131).

[ jAMD Inform.
[ GENIUS
~[ INTEL
~[ PRINCO
1z2me/zon
Kenorie de Frooucios
Marca Lod Products Products Descripsion Cantidad Precio Comprs
AMD ADDZ FROCESADORZS 7753MBENCACH -4.00 168,00
AME ADDE FFF RRR 56,00 12300
AMD
BENIUS AC2Z TECLADOD MULT IMRDLA 10,00 7E2m
BENIUS A FARLANTESSTER SONIDOENVOLVE 56,00 200,00
GENIUS
INTEL. ADO1 FARLANTESFRIN( PARALANTESDEE 0,00 500
INTEL. ADDE FROCESADORZ.O 775 3MBCACHE 15,00 152,00
INTEL. coot Uurs REGULADORDEWY 200,00 17000
INTEL
PRINCO B0 PROCESADORZ.0 775 1 MB CACGHE 125,00 120,00
FRINCO
o
N
II° e pagina actual; 1 11° total de paginas: L Factor dezaom: 75%

Figura 130: “Reportes de producto Gestion de Productos “RFIDBussinesSoft””

Fuente: Los Autores

5.1.5. Gestion de Clientes del Sistema Prototipo “RFIDBussinesSoft”

En esta gestion se trabajard con dos opciones en la primera se realizara
ingresos, actualizacion o consultas de clientes y en la segunda se visualizara

los reportes de estos. (Ver Figura 132).



RFIDBUSINESSSOFT - MENU PRINCIPAL

€3 SALIRDEL SISTEMA |
‘ m Menuadel Sistema
i

S

[ GESTION DE PRODUCTOS } —\ i GESTION DE CLIENTES

)
ﬂ —
|
[ GESTION DE EMPLEADOS |

O g
.
\?@\g T | é
I

4+ #, Clientes
{43 Control de Clientes
i<’ Reportes y Estadisticas

] »

GESTION DE VENTAS

f E } [ GESTION DE ROBOS

! CONTROL EMPLEADDS

Usuario: ROOT

Figura 131: “Pantalla del Menu del Sistema opciones Gestion de Clientes
“RFIDBussinesSoft””

Fuente: Los Autores

5.15.1. Control de Clientes

Para el ingreso, actualizacién y consultas, se trabaja de la misma forma que en
gestion de productos, la Unica diferencia que no se asignan Tags RFID. (Ver
Figura 133 y 134).

Ingrse/Actualiza

de Clientes | Cansulta de Clientes |
e ] ©) tnen Rogin | B LAt g 1 LMENUSSTEMAS

Gestion de Clientes Gestion

Codigo digitado aun no esta Ingresado
ID Clientes : <«
Tipo de Ci ial : EEDULS 2.5

i

Datos Ingresados Correctamente

Aceptar

Telefono - b -
(Ej. 022123456)

Celutar : e

(Ej. 090123456)

Fecha Ingreso : 0770672011 ~

Figura 132: “Pantalla Ingreso mensaje de ingreso de Clientes Gestién de Clientes
“RFIDBussinesSoft””

Fuente: Los Autores
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Ingrse/actualizacion e Clientes | Consulta de Clientes

7

Usuario: ALEX

Todos

Nombies_del_CI
ALEX LENIN ...
VINICIO ART...
JUAN JOSE F...
LUCIA GUAD
JORGE MAN...
JUAN MARCO...

Direccion
SOLANDA
EL VALLE
DAULE BAJD

PASAJE
CALES EL SO___

LA PRADERA

Telefono_Conve Celular

22680667
22680667
234567891
RRRRARAREI
22680667
22845114

87744992
98925026
14785236
RRRERRERE
8123456
87123674

Fecha_Ingresa
13/06/2011
20/06/2011
20/06/2011
23/06/2011
12/09/2011
07/06/2011

Provincia
PICHINCHA
PICHINCHA
GUAYAS

EL_ORO

IMBABURA
CARCHI

Canton
QuITo
RUMINAHUI
DAULE
EL_GUABO
PIMAMPIRD
MIRA

Figura 133: “Pantalla Consulta clientes Gestiéon de Clientes “RFIDBussinesSoft””

5.1.5.2. Reportes

En esta opcién se podra verificar reportes de clientes por medio del sistema.

(Ver Figura 135).

1 de pagina actual: 1

Fuente: Los Autores

Nombre

ALEXLENIN SALAZAR | SOLANDA

[Fects Ingresy

WINICIOARTURD GALA[ELVALLE

Telefna
=

12062011
20082011

JUAN JOSE FLORES RI[DAULE BAJD

|23a8878a1

|2omgrzan

LUCIAGUADALUPE AR|FASAE

| EERERRRIE)

|z2m8z011

JORGEMANUELRICAL]
JUANMARCO FOLO B

CALESEL50L 1957 U | 22080557
LAFRADERA 22896114 070872011

1210872011

1 total de paginas: 1

Factor dezoom: 75%

Figura 134: “Reporte clientes Gestion de Clientes “RFIDBussinesSoft””

Fuente: Los Autores

[ 162 L




5.1.6. Gestion de Empleados del Sistema Prototipo “RFIDBussinesSoft”

En esta gestibn se trabajara con dos opciones en la primera se realizara
ingresos, actualizacidén o consultas y asignacion de tags empleados, en cambio

en la segunda se visualizara los reportes de estos. (Ver Figura 136).

RFIDBUSINESSSOFT - MENU PRINCIPAL

¢\ Menu del Sistema

. B
) | GEsTIONDEPRODUCTOS | ===
A 2

€3 SALRDELSISTEMA

GESTION DE CLIENTES |

| GESTION DE EMPLEADOS |

GESTION DE VENTAS

4 #, Empleados
“ Gestion de Empleados

< | " | »

e

GESTION DE PROVEEDORES

| GESTION DE USUARIDS |

&

E J [ @esTion DE ROBOS &

Usuario: ROOT

Figura 135: “Pantalla del Menu del Sistema opciones Gestion de Empleados
“RFIDBussinesSoft””

Fuente: Los Autores

5.1.6.1.  Gestion Empleados

Para el ingreso, actualizacion y consultas, se trabaja de la misma forma que en
gestion de productos, también posee una opcién de asignacion de Tags RFID

diferente a la de productos. (Ver Figura 137 y 138).
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izacion de | Consuita de Empleados | AsIGNA TAGS |

Codigo digitado aun no esta Ingresado

ID Empleado : *

Credencial Empleado : [1715598692 | «#”
[C. - Ej. 1715538692 ]
iness; e e )
Apellido} Hlomtuas 2 ALEX LENIN <21 e TR R
|
Telefor @ Datos Ingresados Correctamente
Celular |
Cargo E| B EJECUTIVO <

[Ei. Cajero, Bodeguera, Guardia)

Fecha de Ingreso - | 1270672011 [
Observaciones : | | «*

Usuario: ROOT

Figura 136: “Pantalla Ingreso mensaje de ingreso de empleados Gestion de Empleados
“RFIDBussinesSoft””

Fuente: Los Autores

Ingresa Actualizacion de das | Consulta de | AsIGhA TGS |

| Credencial

Codign_Empleado  Mumero_de_ldentif Mombres_del Empl Cargo Telefono Celular Fecha_Ingreso
EOO1 171525255 JULIAN BASTID... WENDEDOR 548121212 98552521 14/06/2011
E00Z 171123544 CaRLOS JUSTO.. WENDEDOR 545457245 92421542 140642011
E003 1711453887 taRls DEL CAR... YENDEDOR ZBEEEZ187 35181441 030642011
EO03 1715538692 ALEX LEMIN 54 EJECUTIVO | 2PEROEET 87744332 20842011

Usuario: ROOT

Figura 137: “Pantalla Consulta empleados Gestion de Empleados “RFIDBussinesSoft””

Fuente: Los Autores

Una vez ingresado correctamente el empleado, se dirigira a la opciéon de
asignar tags para asignar tags RFID a los empleados para su control de
horarios, una vez seleccionado el empleado se asignara el tag y por medio de
un mensaje de informacion se sabra que el tag fue asignado correctamente al

empleado y guardado en la base de datos. (Ver Figura 139).
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o/Actualizacion de Empleados | Consulta de Empleados

| Eliminacion de Empleados | ASIGHA TAGS
@3} Activar RFID

idEmpleadas Credsncisl ApellidasMambres  Telsfond] CODIGO DEL TAG
E001 171525255 JULIAN BASTID... | 5451212 SRR
E002 171123544 CARLOS JUSTO... 5454522 T e———
E003 1711459887 MARIS DEL CAR... 2568521 | [] | Asignar Tags |
E0D4 14587458 VACA SALAZAR | 2667148,
EONR 14725 29R90 HIEI F* FIE 11144,

( E00E 1234567830 HURO MORAF... 1111111
EO0 TAEETZI0 GERGGGEE

Datas Grabados Correctamente

Aceptar

Usuario: ROOT

Figura 138: “Pantalla asigna tags a empleados Gestion de Empleados
“RFIDBussinesSoft””

Fuente: Los Autores
5.1.6.2. Reportes

En esta opcion se podra verificar reportes de empleados por medio del sistema.
(Ver Figura 140).

Infarme principal

1208201
ID_Empleado Apellido/Hom Dire scion ‘Ye\emr\ﬂ ‘Fecha Ingress
1 ALEYLENIN SALAZAR | SOLANDA [Z2E5088T [T3m82011
B VINICIDARTURD SALE|ELVALLE [Zz5a0007 20162011
B JUAN JOSE FLOREE RIDAULE BAI0 ] 20201
a LUCIA GUADALUFE AR|PASAJE T 236201
5

[

i RICAL|[CALES EL 0L 155+ U |228a0887 T2Mma201
{iiE] JUAN MARCO FOLO BI|LAFRADERA 27845119 07 62011

n

1P de pagina actual: 1 I total de paginas: 1 Factor dezoom: 75%

Figura 139: “Reporte clientes Gestion de Clientes “RFIDBussinesSoft””

Fuente: Los Autores



5.1.7. Gestion de Ventas del Sistema Prototipo “RFIDBussinesSoft”

En esta gestibn se trabajara con dos opciones en la primera se realizara
Facturacion, y en la segunda se visualizard los detalles de facturacion por

medio de reportes. (Ver Figura 141).

[RFIDBUSINESSSOFT - MENU PRINCIPAL X

- €3 SAURDEL SISTEMA
. l Menuo del Sistema
< [ cesTion oE PRODUCTOS — [ GESTION DE CLIENTES

T - :

o?|e
=
GESTION DE EMPLEADDS | @ [ GESTIONDEVENTAS |
= Q Q9 | [« % venes
W Facturar
-4/ Reportes

~
= ——— g

3 f‘»‘l LiEES,L‘ELNPE USUARIOS J ) GES“UN'EE’P’BU*\{FEDUHES

“/‘ -

w 2
| GESTION DE ROBOS | T T T
L CONTROL EMPLEADOS
&:/ :

Usuario: ROOT

Figura 140: “Pantalla del Menu del Sistema opciones Gestion de Ventas
“RFIDBussinesSoft””

Fuente: Los Autores

5.1.7.1. Facturar

Para la facturacion se tendra que ingresar los datos de la factura que son
consultas a la base de datos automaticas, la tipica activacion del lector RFID y
la del Tag RFID, se podra agregar clientes y consultar productos. (Ver Figura
142).
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T
FACTURACION | CONSULTA PRODUCTOS |

127097201

Flendedm 4
|

CANT_EXISTENTE CANT_WEI PRECIO_UNITARI TOTAL

=k
ELIMINAR

2

CODIGO_PRODUC TAG NOMBRE_PROD  DESCRIPCION MARCA

SUBTOTAL
DESCUENTO
v, -
TOTALA PAGAR |

[TOTAL ArPaGAR  000.00

Usuario; ALEX

Figura 141: “Pantalla de Facturaciéon Gestion de Ventas “RFIDBussinesSoft””

Fuente: Los Autores

Una vez activado el lector RFID y los Tags se podra probar la facturacion de
manera rapida y automatica de todos los productos a facturar. (Ver Figura 143).

FACTURACION | consULTA PRODUCTDS |

RUC /CL: 171 |[riemsees -]

Sefor (a] |ALEX LEMIN SALAZAR TONATO ‘

Telefono - 226R06E7
e |SDLANDA Vendedor : |1232

‘HUGO MORA FRANCO >

Direccion

CODIGO_PRODUC TAG
Al0z AN02000
Al02 AN0z0o04
Ann2 Ano20002

NOMBRE_PROD  DESCRIPCION
PROCESADOR .. 77 3MBENCA.
PROCESADOR .. 7753MB EN Ch.
PROCESADOR . 776 3MB EN CA.

CANT_EXISTENTE CANT_WEI PRECIO_UNITARI TOTAL
1 97 157,00
1 197 157.00
1 197 157.00

SUBTOTAL
DESCUENTO
i

TOTALAPAGAR

TOTALAPAGAR 591 .00

QUINIENTOS NOVENTA'Y UN 00/100 DOLARES

Usuario: ROOT

Figura 142: “Pantalla de Facturando por venta Gestion de Ventas “RFIDBussinesSoft””

Fuente: Los Autores
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Una vez que se realizé todo el proceso de la figura anterior, se imprimira la

factura por la compra realizada en el boton “FACTURAR”.

5.1.7.2. Detalles de Venta

En este reporte se podra visualizar la factura que se imprimir4 por cada venta

realizada. (Ver Figura 144).

PESRCr N HEREB

Infarme principal

12090011 FACTURAN® 7

ClerE  ALEX LENIN SALAZAR TONATO Dleccion  SOLANDA

RUCCC  Iissese Tekbwo  ZXEES Venckdor  JULIN BASTIDAS

2011

PECD
AM|TIS3NE EN CACHE JAMD wm
10[TI53ME EN CACHE JAND 190

]

Descter | 0
Todl WxE

FIRMA AUTORZADA RECIBICONFORME
1

I° de pagina actual: 1 1P total de paginas: 1 Factor dezoom: 50%

Figura 143: “Factura por venta Gestion de Ventas “RFIDBussinesSoft””

Fuente: Los Autores

5.1.8. Gestion de Usuarios del Sistema Prototipo “RFIDBussinesSoft”

En esta gestion se trabajard con dos opciones: en la primera se realizara
control de usuarios, y en la segunda se observara los usuarios que tiene el

sistema por medio de reportes. (Ver Figura 145).
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RFIDBUSINESSSOFT - MENU PRINCIPAL

i\ '.Menﬁ del Sistema

-

¢ GESTION DE PRODUCTOS
—
| a

% GESTION DE EMPLEADODS
o

C t
’ \ GESTION DE USUARIOS @ =
N =)
= 4 #, Usuarios &

—@ Control de Usuarios

i 7 Reportes

g E\ -j GESTION DE ROBOS

Usuario: ROOT

Figura 144: “Pantalla del Menu del Sistema opciones Gestion de Usuarios
“RFIDBussinesSoft””

Fuente: Los Autores

5.1.8.1. Control de Usuarios

Para el ingreso, actualizacion, se trabaja de la misma forma que en gestién de
productos, pero ademas en esta operacion también se otorgara permisos de
trabajo y entrada al sistema. (Ver Figura 146).

Gestion de Usuarios | parmisos |

B
m Gestién de Usuarios

MF  N®Cedula: 1 1 o

RFD Business L) () |

| TONATO | o
@ [~ P i
| >

w‘
o M A

¢
@ Preoa idad - |nombre del perra | «*”
P Ak idad - [dinky | «*
| &

" Cargo: [Gerente

Usuario: ROOT

Figura 145: “Pantalla Ingreso de usuarios Gestién de Usuarios “RFIDBussinesSoft””

Fuente: Los Autores
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Después de ingresar los usuarios se procedera a otorga los permisos de uso

del sistema segun su rol en la empresa. (Ver Figura 147).

Gestion de Usuarios | Permisos |

el Usuario: [

{3 PERMISOS ASIGNADOS A LOS USUARIOS

Datos_Usuario Menu_Asignado Estado_del_Permis

GESTION DE
GESTION DE
GESTION DE
GESTION DE
CONTROL Ef
GESTION D
GESTION

Usuario: ROOT

Figura 146: “Pantalla asignacion de permisos a usuarios Gestion de Usuarios
“RFIDBussinesSoft””

Fuente: Los Autores

Una vez en la pantalla de asignacién de premisos se seleccionara un usuario, y
se procedera a asignar permisos de las gestiones de acuerdo a su rol o cargo,
dando clic en el botén Asignar permisos. (Ver Figura 148).

Gestion de Usuarios | Permisos
P!

& Asignacién de Permisos

—

¥, Seleccione el U:ualig IALEX

{¥2 PERMISOS ASIGNADOS A LOS USUARIOS

Deatoollaouaricatd R Eotade—dalBosmmi

» l ALEXLENI.. Gestion de Productos DESACTIVADOD
. Taestion de ventas DESACTIVEDT

ALEXLENI.. Gestion de Clientes DESACTIVADOD
ALEXLENI.. Gestion de Personal DESACTIVMADOD
ALEXLENL.. Gestion de Seguridad DESACTIVADO
ALEXLENI.. Control Entrada/Salida Emple... DESACTIVADO

ALEXLENIL.. Gestion de Proveedores DESACTIMADD
ALEXLENI.. Gestion de Usuarios DESACTIVADOD

Usuario; ROOT

Figura 147: “Pantalla asignando permisos a usuarios Gestion de Usuarios
“RFIDBussinesSoft””

Fuente: Los Autores
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5.1.8.2.  Reportes

En esta opcion se podra verificar reportes de usuarios que se tendra en el
sistema. (Ver Figura 149).

2
#38H #h K-
Informe principal
12009/201
Cedula_Usu Apellido/tlom Cargo_Usu Hom _Usuzrio Fecha Ingreso
1565236985 ALEXLENINSALAZAR | Guardia : Dibu 13BN

IN® de pagina actual: 1 I\ total de paginas: 1 Factar de zoom: 75%

Figura 148: “Reporte usuarios Gestion de Usuarios “RFIDBussinesSoft””

Fuente: Los Autores

5.1.9. Gestion de Proveedores del Sistema Prototipo “RFIDBussinesSoft”

En esta gestion se trabajara con dos opciones en la primera se realizara
ingresos, actualizacion o consultas de clientes y en la segunda se visualizara

los reportes de estos. (Ver Figura 150).



RFIDBUSINESSSOFT - MENU PRINCIPAL

€3 SAURDEL SISTEMA |

¢ [ GEsSTION DE PRODUCTOS | =a
053|¢ =

g | GESTION DE EMPLEADDS |
V7

C

5}1& [ GEsTIONDE UsUsRIDS | @

E -j [ GESTION DE ROBOS

ﬁ\ Mena del Sistema

GESTION DE CLIENTES

GESTION DE VENTAS

GESTION DE PROVEEDORES

4 #, Proveedores
43§ Control de Proveedores
i g7 Repoites

CONTROL EMPLEADDS

Usuario: ROOT

Figura 149: “Pantalla del Menu del Sistema opciones Gestion de Proveedores
“RFIDBussinesSoft””

Fuente: Los Autores

5.1.9.1. Control de Proveedores

Para el ingreso, actualizacién y consultas, se trabaja de la misma forma que en
gestion de productos, la Unica diferencia que no se asignan Tags RFID. (Ver
Figura 151y 152).

Codigo Proveedor : I

Nombre Proveedor : [ |

Direccion : [ ]

(Ei. 022123456)

(Ei. 087123458)

Contacto Principal :
(Ej. 087123456)

Figura 150: “Pantalla Ingreso de proveedores Gestion de Proveedores
“RFIDBussinesSoft””

Fuente: Los Autores
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Figura 151: “Pantalla Consulta proveedores Gestion de Proveedores

5.1.9.2. Reportes

En esta opcion se podra verificar reportes de proveedores por medio del

sistema. (Ver Figura 153).

M de pagina actual: 1

Figura 152: “Reporte proveedores Gestion de Proveedores “RFIDBussinesSoft””

BES Ny He

Informe principal

“RFIDBussinesSoft””

Fuente: Los Autores

# -

121092011

Hombie [ptecsion

Telefong

Fecha Ingreso

ALEXLENIN SALAZAR [SOLANDA

2268007

132011

VINICIDARTURD SALA ELVALLE

22620687

2000512011

IE total de paginas: 1

Fuente: Los Autores

Factor dezoom: 75%
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5.1.10. Gestion de Robos del Sistema Prototipo “RFIDBussinesSoft”

Esta gestion ayuda a verificar intentos de robo de productos que no fueron

pagados, por medio de lector RFID. (Ver Figura 154).

RFIDBUSINESSSOFT - MENU PRINCIPAL

'\ Menua del Sistema

e —_3
-~ —
—
GESTION DE EMPLEADOS %
K 0:’;0_4

\
2 [ aesTione usuenios |
J\S, GESTION DE USUARIOS !

- ‘J GESTION DE ROBOS
4 #, Seguridad 9

43 Control AntiRobo

TS

< (1] 1

Usuario: ROOT

| €3 SALIR DEL SISTEMA.

GESTION DE CLIENTES |

GESTION DE VENTAS

GESTION DE PROVEEDORES

Figura 153: “Pantalla del Menu del Sistema opciones Gestion de Robos

“RFIDBussinesSoft””

Fuente: Los Autores

5.1.10.1. Control Antirobo

Para visualizar los intentos de robos de productos automaticamente primero
tenemos que activar el lector RFID y los tags RFID, de esta manera la radio

frecuencia detectard productos que estan siendo sustraidos sin pagar. (Ver

Figura 155).

174 1




SISTEMA DE SEGURIDAD RFID |

| (@) as

50rns -

Cod_Seg Codigo_Prod TAG Mombre_Producto  Descripcion Estado

Usuario: ROOT

Figura 154: “Pantalla Anti robo Gestion de Robos “RFIDBussinesSoft””

Fuente: Los Autores

Una vez activado el lector y tags RFID, se podra visualizar los intentos de robos

de productos de esta manera. (Ver Figura 156).

SISTEMA DE SEGURIDAD RFID |
(@) Acti i | 50ms -
IdSeg CodPro Tag Mombre_Producto  Descripcion Produ Tipo
» 4 A00z2 A0020004 PROCESADOR ... 7753MBEMCA. ACTIADO
Cod Seg Codigo Prod TaG Mombre_Producto  Descripcion Estado "
» 2 A002 40020002 PROCESADOR ... 775 3MBEM CA. ACTIVADO
1 A0z An0zooo1 PROCESADOR ... 7753MBEMCA. ACTIADO
4 AQ02 AQ020004 PROCESADOR ... 775 3MBEN Ca..  ACTMADO

Usuario: ROOT

Figura 155: “Pantalla Anti robo velicacion de productos Gestion de Robos
“RFIDBussinesSoft””

Fuente: Los Autores

Segun la figura 153 en el primer DataGridView se visualiza el producto que

esta siendo sustraido en ese momento y en el segundo DataGridView se tiene
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una lista de todos los intentos de robo de productos que fueron detectados.

5.1.11. Control de Empleados del Sistema Prototipo “RFIDBussinesSoft”

En esta gestién ayuda a verificar las horas de entra y salida de los empleados a
su lugar de trabajo, por medio de lector RFID. (Ver Figura 157).

ﬁ\ Mena del Sistema
s" ¢ GESTION DE PRODUCTOS — i _ GESTION DE CLIENTES

GESTION DE EMPLEADOS | GESTION DE VENTAS
.ﬁf o

=) )] GESTION DE USUARIOS

GESTION DE ROBOS

Figura 156: “Pantalla del Menu del Sistema opciones Control Empleados
“RFIDBussinesSoft””

Fuente: Los Autores

A continuacién, se podra verificar la hora de entrada y de salida de un
empleado de forma automatica, la hora de entrada y de salida esta programada
en el sistema por medio del reloj del sistema, primero se tendra que activar el

lector y los tags RFID (Ver Figura 158 y 159).

CONTROL AUTOMATICO

Fecha

Ermpleados_idErmph Hora_F ntrada Hora_S alida Observaciones
» l EODZ2 E:43 00.00 Mormal 12/09/2011 ]
#*

|
Usuario: ROOT

Figura 157: “Pantalla Control de entrada empleados Control Empleados
“RFIDBussinesSoft””

Fuente: Los Autores
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COMNTROL AUTOMATICO

MRleados_dEmph Fora_E nrads Hora_oanda TEservaciones Fecha
» EOOZ2 E:43 16:51 Mormal 12/08/2011 ]
*

Usuaria: ROOT

Figura 158: “Pantalla Control de salida empleados Control Empleados
“RFIDBussinesSoft””

Fuente: Los Autores

5.1.12. Cambiar usuarios del Sistema Prototipo “RFIDBussinesSoft”

En esta opcién del menu del sistema, se podra cambiar de usuario segun sea

su necesidad. (Ver Figura 160 y 161).

RFIDBUSINESSSOFT - MENU PRINCIPAL

‘_j Menu del Sistema
¢ GESTION DE PRODUCTOS ! GESTION DE CLIENTES
oAe -

GESTION DE VENTAS

bh—
GESTION DE EMPLEADOS
(R
o Q-

?{g GESTION DE USUARIDS GESTION DE PROVEEDORES
Y

&j SESTION DE ROBOS g

R DE USUARID

Usuario: ROOT

Figura 159: “Pantalla del Menu del Sistema opciones Control Empleados
“RFIDBussinesSoft””

Fuente: Los Autores
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Identificacion de Usuarios
USUARID | ] %?

CONTRASERA |

ACEPTAR

SISTEMA DE GESTIOM RFID

Figura 160: “Pantalla de ingreso usuario en Cambiar Usuario “RFIDBussinesSoft””

Fuente: Los Autores
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CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

Conclusiones:

Al terminar el presente proyecto, se ha llegado a las siguientes conclusiones:

La tecnologia RFID (ldentificacion por Radio Frecuencia), se ha
convertido en una tecnologia relevante al momento de disefar software
de identificacion, porque cada vez se busca dar automatizacion de
deteccion de informacién manejada y proporcionar al usuario, hoy en dia

es el anhelo de cualquier empresa de identificacién de objetos.

Hoy en dia en nuestro pais, no existen sistemas que verifiqguen los
precios de varios productos a la vez al momento de facturar, por no
tener una estructura tecnologica adecuada ya sea por precios o falta de
conocimientos. Una opcion es la tecnologia RFID ya que ha
revolucionado la industria de la identificacion automatica, ofreciendo
avances significativos en comparacion con sistemas tradicionales como
codigos de barras, tarjetas de banda magnéticas, y chip de contacto a

proximidad.

e Se espera que la tecnologia RFID a finales del 2012 en Ecuador baje
sus costos considerablemente, lo cual permitira la utilizacion continua de
esta tecnologia y asi tener la oportunidad de desarrollar varias

aplicaciones que aprovechen sus beneficios.

e Fueron tres las facultades que consideramos para trabajar con la
tecnologia RFID: la capacidad de poder leer tags a larga distancia sin
necesidad de linea de vista, la capacidad de lectura/ escritora y la forma
de identificar a objetos como Unicos, estas caracteristicas son
fundamentales y representan una gran diferencia al comparar RFID con

otras tecnologias de auto identificacion.

Es importante resaltar que la tecnologia RFID no tiene un estandar

normalizado definitivamente, por lo cual se presenta problemas con sus



especificaciones. En el proyecto se tuvieron dos problemas primordiales:
la distancia y el numero de tags que lee el lector a la vez por minuto, y
su tipo de interfaz de conexion, por lo que es necesario estudiar con
detenimiento las especificaciones de cada equipo RFID que se usara

segun sea el sistema.

El sistema prototipo construido y desarrollado en C# intent6 involucrar
todos los elementos de programacion, base de datos y tecnologia RFID,
para tener como resultado un sistema funcional que permite facturar de
forma automéatica y rapida, contar con una base de datos solida y tener
una facil configuracion de RFID, para activar RFID, asignar y leer tags.

Con la construccion del sistema prototipo “RFIDBussinesSoft”; no solo
se demostré que se pude utilizar la tecnologia RFID para un éarea
especifica, sino que se puede utilizar en multiples areas en diferentes
funcionamientos, ya que la identificacion y localizacion de objetos,
animales y personas en los ultimos afios ha tomado fuerza, por diversas

situaciones.

Aunque el sistema fue desarrollado en la plataforma punto net 2008
express (para experimentos y estudiantes), el codigo esta
completamente escrito en C#, por lo que es codigo abierto, fomentando
asi el desarrollo intelectual de programadores, no solo para unos pocos

si no para todos los que estén en constante aprendizaje de la tecnologia.

C Sharp admite los conceptos de encapsulacién, herencia vy
polimorfismo, su desarrollo es mas sencillo por todas las variables y
métodos, y sus clases pueden heredar directamente de una clase

primaria, pero pueden implementar cualquier nimero de interfaces.

“‘RFIDBussinesSoft” proporciona una Interfaz mucho mas facil de captar,
el manejo en sus diversas gestiones que otros sistemas en general,
aunque posee limitaciones por ser un software prototipo, ha sido
disefado para que los usuarios sepan lo que estan haciendo y

observando lo que ocurre al momento de interactuar con el sistema.



El sistema fue disefiado para que trabaje a su maxima capacidad en los
sistemas operativos Windows XP SP2 -3 y Windows 7, ya que se ha
probado que funciona sin problema alguno, el motivo por que el sistema
no es multiplataforma, es por los drivers del lector RFID, que Unicamente
funcionan en sistemas operativos propietarios, la solucion es desarrollar
un driver que interprete el funcionamiento del lector RFID en sistemas

operativos con distribucion Linux.

Para la creacioén del disefio conceptual de la base de datos se utilizo el
programa DBDesigner 4.0. Cabe resaltar que la base con la que se
trabajo es MySql por que soporta gran cantidad de tipos de datos para
las columnas, como también puede gestionar usuarios y passwords,
manteniendo un muy buen nivel de seguridad en los datos y este motor

de base de datos es gratuitito para trabajar en cualquier proyecto.

Para este proyecto, se trabajo con un lector RFID, el mismo que realiza
la funcidn de lectura/escritura, y tiene una antena integrada de 7 dbi,
para aumentar su rango de lectura de 3 a 5 metros y Tags RFID UHF
ECP G2, de esta forma las pruebas realizadas con estos componentes

en conexion con el sistema, fueron satisfactorias.



Recomendaciones

En el estudio y elaboracion del sistema “RFIDBussinesSoft” para una mejor

funcionalidad recomendamos:

Al trabajar con punto net 2008 se recomienda agregar referencia de la
base de datos MySql colocandonos sobre la pestafia proyecto agregar
referencia, sobre la opcion. NET buscamos “MySql. Data” y aceptamos;
ya que de otra manera no se podra realizar ningun tipo de operacion, ni

de conexion con la base de datos.

Para trabajar con el lector RFID y manipular la informacion que nos
brindan los tags por medio del sistema, este se realizd mediante
programacion con codigo C#, agregando el driver de funcionamiento
‘RRU1861” que es exclusivo para C# en la carpeta de referencias del

sistema “RFIDBussinesSoft”.

Para la validacion de los ingresos de las diferentes gestiones, se
recomienda crear una clase general de validaciones donde cada clase
de ingreso llame a los métodos de la clase validacion, de esta forma

ahorramos recursos del sistema y tiempo en la programacion.

Para verificar el estado en los ingresos se trabaja con marcas y
banderas, se necesita activar los elementos “THIS” que no estan
activados en esta version de .NET, en la clase de los formularios de
ingresos de este modo si la informacion escrita en un texto al momento
de ingresar informacion a la base de datos no es la correcta aparece una

cruz roja y si esta correcta aparece un visto verde.

Es recomendable afadir librerias “USING” en las clases segun su uso:
por ejemplo para trabajar entre clases de RFID, base de datos o de las
diferentes gestiones, de no ser asi al momento de realizar cualquier

operacion el sistema arrojara errores.



Para descargar codigo y paquetes que brindan funcionalidad adicionales
al sistema prototipo en C# visitar la pagina de solocodigo.com que dia a
dia esta innovando con aportaciones de diferentes programadores para

tener ideas claras al momento de realizar algun proyecto.

Es recomendable que el equipo donde trabajara el sistema
“‘RFIDBussinesSoft” sea robusto tanto en el procesador como en la
RAM, ya que el sistema constantemente trabaja con consultas a la base
de datos, conexion de lector RFID y activaciéon de Tags UHF, por lo que
ocupa una cantidad considerable de recursos.

Se recomienda para que el sistema sea optimo utilizar tags que se
puedan leer a larga distancia y sean multi escritura, para la gestion de

empleados ya que algunos tags solo permiten escribir una sola vez.

Para la gestion de ventas y productos es recomendable utilizar Tags
UHF de lectura y escritura adhesivos desechables ya que una vez que el

producto sea comprado, el tag no se podra utilizar jamas en el sistema.

Se recomienda la utilizacion de la Tecnologia RFID en: controles de
acceso, en las bibliotecas, pago de peajes en las autopistas,
identificacibn de equipajes en los aeropuertos, inmovilizacion de
automoviles, localizacion de personal en edificios, y otras aplicaciones

en las que no afecte la intimidad de las personas.

Para desarrollar sistemas grandes con la de Tecnologia RFID, se
recomienda esperar hasta que alcance un buen nivel de desarrollo
masivo y los costos de los equipos disminuyan considerablemente sobre

todo en Latino América.

Debido a la gran cantidad de informacion y su importancia, la misma
gue se esta almacenando en la base, se recomienda sacar un respaldo

semanal de la base de datos.



Para proteger el funcionamiento del sistema, se recomienda el uso de
reguladores de voltaje en el lector RFID ya que una variacién de la

misma podria causar dafios graves al equipo.

Antes de la conexion del equipo RFID a la PC se recomienda estudiar y
analizar el codigo de colores que trae el lector, para no tener

complicaciones al momento de trabajar con este.

Se recomienda al momento de la creacion del usuario administrador
poner un nombre de usuario claro y una contrasefia segura para no

tener intrusos y personas ajenas al sistema.

Es recomendable planear adecuadamente, donde se ubicara el lector
RFID, para que no existan interferencias de ningun tipo, ya sea lector
tags o viceversa, en el momento de facturacioén, control de robos y
registro de entrada/salida del trabajo por seguridad, operatividad del

sistema.

Se recomienda utilizar Tags RFID especiales para metal, ya que el metal
distorsiona la sefal de radio frecuencia, y podria haber pérdidas

considerables por este problema que tiene RFID.
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ANEXOR




Anexo 1: Disefio Conceptual de La Base de Datos “RFIDBussinesSoft”



Anexo 2: Diagrama de Clases de “RFIDBussinesSoft”



Anexo 3: Diagrama de Caso de Uso de “RFIDBussinesSoft”



Anexo 4: Diagrama de Actividades de “RFIDBussinesSoft”



Anexo 5: Diagrama de Secuencia de “RFIDBussinesSoft”



Anexo 6: Diagrama de Componentes de “RFIDBussinesSoft”
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