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RESUMEN

El cuidado del adulto mayor, propone un reto para la sociedad, debido a la
necesidad de atencion y contacto social que ellos requieren. Hoy en dia la tecnologia
busca brindar respuesta a estos problemas a través de aplicaciones destinadas a la
prevencion y cuidado de la salud. En este trabajo se contribuye a esta causa mediante
el desarrollo de un sistema recomendador enfocado hacia estos usuarios. EI proposito
es mantener al adulto en continuo contacto con la sociedad, ayudando le a vivir una

vejez activa y mejorar su calidad de vida.

Para ello, el sistema recomendador considera informacion ingresada en el
perfil de usuario y ademas elementos de retroalimentacion que se recaudan. La
retroalimentacion brindada por el usuario es importante ya que permite al sistema
adaptarse de mejor manera a sus gustos y preferencias. Luego, se busca informacion
en la Web, que permita sugerir eventos que sean del agrado del usuario y que se

encuentren cerca de su ubicacion actual.

Los eventos encontrados en la Web son clasificados en categorias mediante
realizar un analisis morfolégico de cada palabra y empleando el modelo de espacio
vectorial se calcula el porcentaje de similitud que tiene cada evento con una
determinada categoria. Estos eventos obtenidos son notificados a los usuarios a
través de mensajes que envia el sistema al dispositivo movil. De igual forma, se
puede ingresar a la aplicacién y conocer mayores detalles del evento como la
distancia, fecha, hora y lugar en que se realiza. Estos datos estan disponible de forma
escrita 0 hablada. Adicional a esto, se tiene la opcion de trazar una ruta desde su

ubicacion hacia el evento.

El sistema desarrollado cumple con el objetivo de recomendar eventos en
base a los intereses y ubicacion de cada usuario. Esto se comprueba en los resultados
obtenidos ya que los eventos sugeridos son del agrado de cada uno. La calificacion

otorgada por cada usuario a sus eventos recibidos comprueba lo mencionado.
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INTRODUCCION

En la actualidad, la tendencia mundial esté inclinada a la disminucion de la
natalidad y el aumento de la esperanza de vida que ha generado un elevado
crecimiento de ancianos [1]. Por ejemplo, en Ecuador los adultos mayores
representaron el 7% de la poblacién en 2010 y representaran el 18% de la poblacion
en 2050 [2]. Estos hechos incrementan la necesidad de invertir tiempo y recursos

para brindarles tranquilidad e incorporarlos a una convivencia intergeneracional.

Para apoyar al cuidado de esta poblacion en crecimiento, la tecnologia toma
gran relevancia e interés. Existen tecnologias que buscan facilitar tareas cotidianas,
como la buasgueda de informacion; u otras enfocadas en aplicaciones para
dispositivos inteligentes y destinados a la prevencion y cuidado de la salud. Asi, por
ejemplo, iDiabetes [3] permite gestionar y controlar el grado de glucosa en la sangre.
iTriage Health [4] brinda acceso a una base de datos médica revisada por la Escuela
de Medicina de Harvard. Esta App busca sintomas relacionados, analiza las posibles
causas, y ayuda encontrar un tratamiento, centro de salud o médico adecuado.
También se encuentra Podémetro [5], enfocada a personas mayores, donde se

registra el numero de pasos, el tiempo y la velocidad empleada.

Del mismo modo, existe CUYKER [6], una aplicacién disponible en su portal
Web y para dispositivos inteligentes. Brinda la facilidad de encontrar todos los
eventos producidos en la ciudad de Cuenca, indicando informacion relevante. Otra
opcion disponible en la Web es Ubicacuenca [7], en su seccion agenda de eventos
indica conciertos, exposiciones, caminatas y otros que ocurren en la ciudad.

Mediante un mapa especifica el lugar exacto, la hora y fecha del evento.

Las aplicaciones mencionadas emplean sistemas de blUsqueda o sistemas de
recomendacion que brindan resultados enfocados en lo que se esta buscando. Es asi,

que agilizan la tarea de busqueda y mejoran la experiencia que se obtiene al usarlos.



Las aplicaciones que usan sistemas de recomendacion necesitan obtener un
perfil de usuario, en el cual se indica sus gustos. Luego se enfocan en comparar
palabras claves del perfil con las extraidas de la Web, para generar sugerencias
acordes al usuario [8]. Una limitante se da debido que las aplicaciones o paginas de
recomendacion, solo indican eventos que se producen en la ciudad, pero no se
enfocan en gustos especificos de cada anciano, por lo que surge la necesidad de crear

un sistema orientado a ellos.

Es asi que en el presente trabajo se plantea realizar un sistema de
recomendacion de eventos mediante geolocalizacion. Este contard con una interfaz
de interaccion de facil uso para los ancianos y disponible para diversos dispositivos
inteligentes como Tablets y Celulares. El objetivo es recomendar eventos
(deportivos, musicales, gastrondmicos, entre otros.) que se desarrollen en la ciudad
de Cuenca. Considerando como punto de partida la ubicacion en la que se encuentre
el anciano. Es asi, que ellos podran asistir a las diferentes actividades realizadas,
consiguiendo estar en contacto social y asi contribuir a su bienestar, mejorar su
estado de &nimo y cuidar su salud. Se lo realiza mediante la generacion de
notificaciones que alerten sobre los diferentes eventos producidos y si son de agrado
acudirlos ya que la aplicacion indica la fecha, hora y direccién del evento. Ademas
mediante un mapa indica el punto exacto del evento y traza una ruta de cémo llegar

hasta el evento.

Este proyecto es desarrollado de la siguiente manera. En el capitulo 1 se
realiza el estado del arte, donde se abordan temas como aplicaciones enfocadas hacia
el adulto mayor. Se investiga el funcionamiento de sistemas de recomendacion,
caracteristicas de filtrado, usos y desventajas que estos poseen. Ademas, se investiga
a cerca de sistemas similares existentes en el mercado. El capitulo 2 presenta el
desarrollo del sistema de recomendacion, indicando cada una de las fases necesarias
para alcanzar los objetivos propuestos. Aqui, mediante flujogramas se indica la
estructura general de los algoritmos implementados en cada fase. En el capitulo 3 se
ejecuta la puesta en marcha del proyecto y se realiza pruebas de funcionamiento del
sistema recomendador. Ademas se presenta ejemplos del funcionamiento. En el
capitulo 4 se analiza los resultados alcanzados, comparando con los objetivos
propuestos. Finalmente en el capitulo 5 se efectia las conclusiones del proyecto,

ademas se propone recomendaciones para futuros trabajos.
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ANTECEDENTES DEL PROBLEMA DE ESTUDIO

Los ancianos son parte de una poblacion que va en incremento. En este tramo de vida
pierden capacidades, autonomia y necesitan atencion o medicacion [9]. De igual

forma, el grado de socializacion que tenga el adulto mayor es relevante.

En esta etapa se ve perjudicado por el escaso contacto con amistades y familiares. El
aislamiento social ocasiona pérdida de felicidad lo que afecta su salud. Producir lazos
con grupos sociales, un nivel de actividad constante, e impulsar visitas frecuentes a
eventos, permitird que el adulto mayor distribuya de forma adecuada su tiempo,

mejorando su salud y calidad de vida [10].

El avance de la tecnologia cumple un papel fundamental a la hora de dar respuesta a
los problemas y necesidades mencionados. En los ultimos afos, es normal ver que la
salud se abierto a desarrollos tecnoldgicos. Asi, por ejemplo, un sin numero de
dispositivos estan disponibles para la localizacién, censado de parametros médicos,
soporte de actividades en casa, transporte inteligente, entre otros. Estos avances
tecnoldgicos permiten mejorar las condiciones de vida de los ancianos y, ademas,

generan informacién necesaria para controlar su estado de salud.

No obstante, esta realidad, es necesario generar sistemas que integren a los ancianos
a la vida social y cultural de las ciudades. Muchas aplicaciones y péaginas Web
muestran actividades sociales que suceden en diferentes lugares. El problema es que
presentan una gran cantidad de eventos, donde el usuario debe elegir el que mas le
conviene, generando incomodidad y cansancio. Se considera que, para realizar
busquedas efectivas de algo concreto, se requiere un conocimiento adecuado al
navegar en la red. Sabiendo que los usuarios son ancianos que tienen minima
experiencia con dispositivos inteligentes. Estas Formas de busqueda se les tornan

incomprensibles y aburridas.

SAFER (Smart Asistance Plataform For EldeRly Care) es una plataforma de ayuda
para ancianos. Lo que se busca, es dar solucién a las necesidades de soporte de la

salud fisica y social de los ancianos [11].
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JUSTIFICACION (IMPORTANCIA Y ALCANCES)

Una de las poblaciones mas vulnerables de la sociedad son los adultos mayores. En
Ecuador se considera como adulto mayor a toda persona mayor de 65 afios. De este
modo, segun el censo de 2010 en Ecuador existen 940.905 adultos mayores [12]. Del
mismo modo, segun el censo en el canton Cuenca existen 35.819 adultos mayores
[13]. Considerando estos datos, este proyecto toma importancia al estar enfocado a
este grupo de personas. Debido a que busca contribuir a su bienestar y mejorar su

calidad de vida mediante el contacto social.

El proyecto desarrollado posee una interfaz de usuario, la cual estd disponible para
todas las personas que dispongan de un dispositivo inteligente. No obstante, la
aplicacion esta enfocada a los adultos mayores. Debido a que esta disefiada para
enviar mensajes informando de eventos que se generan en la Ciudad. De este modo,
ayudar en la tarea de busqueda de eventos en la Web. Evitando el cansancio, o
demora por el desconocimiento al momento de realizar este tipo de busqueda.
Adicional a esto, la aplicacion posee la ventaja de estar disponible para casi todos los

dispositivos inteligentes actualmente usados en el Ecuador.
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OBJETIVOS

1.1 OBJETIVO GENERAL

e Disefiar e implementar un sistema de recomendacion de eventos en funcion
de la ubicacion y las preferencias de los ancianos.

1.2 OBJETIVOS ESPECIFICO

e Realizar el estado del arte de los sistemas de recomendacion.

e Disefiar e implementar una base de datos en donde se almacenen los datos del
sistema de recomendacion.

o Implementar un algoritmo que realice la busqueda de eventos en la ciudad de
cuenca.

e Diseflar e implementar un algoritmo de recomendacién de actividades en
funcion de la ubicacidn, las preferencias y la retroalimentacion del anciano.

e Disefiar e implementar una aplicacion para Smartphone, que sirva de interfaz
entre el sistema de recomendacion y el usuario.

X1



CAPITULO 1: FUNDAMENTACION TEORICA O

ESTADO DEL ARTE

En la actualidad estamos enormemente comunicados, hemos formado una
gran red global. Similar a la que se muestra en la figura 1. Debido a esto, se cuenta
con exceso de informacion y datos sobre cualquier tema. Encontrar lo que
exactamente se busca se vuelve cada vez mas complicado, entre excluir lo que deseo
y lo que no. Del mismo modo, El tiempo empleado en la basqueda se vuelve extenso.
Se requiere ayuda para tomar decisiones y limitar todos estos datos. Una importante
ayuda en este proceso, son los sistemas de recomendacién. Estos sistemas, se basan
en la informacion de perfil de usuario (paginas visitadas, compras, gustos, etc.) para
proponer varias recomendaciones a sus usuarios [14]. En lo que sigue de este
apartado, se presenta una breve revision del estado del arte de estos sistemas.

e
: S 7

: /

Figura 1. Conexiones globales
Fuente: [15]



1.1 SISTEMAS RECOMENDADORES

Un sistema de recomendacion (SR) muestra resultados de una blsqueda
efectiva de informacion. Encuentra datos precisos que el usuario desea conseguir.
Para esto considera datos introducidos o generados a partir del funcionamiento del
propio sistema. Un SR sugiere temas o productos fundamentandose en preferencias
[16], [17].

Funciona en dos etapas: La primera es el aprendizaje de lo que me gusta, a
través de péaginas web, bibliotecas digitales, aplicaciones, o por sistemas de
puntuacion. Aqui es fundamental la recopilacion de informacion del usuario, para
crear un perfil personalizado, pues esto define la calidad de recomendacion. La
segunda etapa es la recomendacion en si. Envia sugerencias de lo que me puede
gustar [16], [17].

En el aprendizaje la informacion se obtiene de dos formas:
1.1.1 EXPLICITA

El usuario ingresa sus preferencias directamente. Por ejemplo, al seleccionar
un producto de una lista, o llenar un formulario de registro. Si se requiere ser preciso,
se presenta la desventaja de realizar demasiadas preguntas. Por lo que surge el riesgo

de desinterés o no respuesta [8].
1.1.2 IMPLICITA

Se obtiene la informacion de péginas visitadas, como las redes sociales o
tiendas online. Aqui, se registran indirectamente las preferencias. Una forma de
hacerlo es analizar la nGmina de productos de la tienda, revisar el nimero de visitas
que registra, o mediante el historial de compras, como se muestra en la figura 2. Este
método presenta el riesgo de obtener datos erroneos. Por ejemplo, si en una pagina
de comercio electronico el usuario busca un producto para un tercero, que nada tiene
que ver con sus gustos [8], [18]. Se considera que la mejor manera de recopilar

informacion, es de forma combinada, debido a que se reducen los riesgos producidos.



a E  duan: Play stason 3 SUPERMARKE[

Pedro: Guitarra Historial NOMERE: COMPRAS:
Juan Play Station 3
kg |@ "\ |Pedro: Guitarra
Daniel: Libro & | Daniel: Libro

g

- )
...n )

Figura 2. Historial de compras de una tienda online
Fuente: Autor

1.2 CLASIFICACION DE LOS SISTEMAS DE RECOMENDACION

Para realizar las recomendaciones existen diversas técnicas, conocidas como
filtros. Los cuales se clasifican en filtrado basado en contenido, filtrado colaborativo,
filtrado demogréfico, filtrado hibrido [18]. El rendimiento de cada una, corresponde

a utilizarlas en el campo adecuado.

1.2.1 FILTRADO BASADOS EN CONTENIDO:

Este método de filtrado considera la informacion especifica en el perfil de
usuario para realizar recomendaciones. Emplea la descripcion que se ingresd
respecto a cierto interés. La idea estd enfocada en comparar palabras claves de la
descripcion del perfil, con las caracteristicas de un item y asi responder a un
requerimiento del usuario [17]. En la figura 3 puede observar como se realiza este
filtrado.

Se produce deficiencias de este filtrado, cuando existen eventos de interés
para el usuario, pero las palabras claves no coinciden con las del perfil, produciendo
gue no se recomiende. Para que el SR trabaje con éxito se requiere una cantidad

grande de parametros ingresados en el perfil de usuario.
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Figura 3: Filtrado Basados en Contenido.
Fuente: Autor

1.2.2 FILTRADO COLABORATIVO:

Es uno de los métodos de mayor uso. Considera dos aspectos para producir la
recomendacion: Primero, crea un perfil, que es comparado con el de otros usuarios,
para formar grupos de personas con gustos similares. Genera recomendaciones en
base a cosas que al grupo le interesa (figura 4). Segundo, considera la valoracion de

intereses o historial de compras. Esto produce items mejor evaluados para ser

sugeridos a los usuarios [18], [19]. El filtrado colaborativo se divide en los basados

en usuarios y los basados en item:

Freferencia
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Qb |
y *Helados Recomienda: » ﬁ

q Helados ; ,I._\
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ﬂ If"‘*] Preferencia ‘
| "Bailoterapia
| | |*Cumbia
*Postres

Figura 4: Filtrado Colaborativo.
Fuente: Autor



e Filtrado Basado en Usuarios

Este filtrado recomienda eventos que son de importancia a los usuarios con
cierta similitud a €el. A estos usuarios, se les conoce como vecinos ya que tienen
perfiles con los mismos gustos [8]. Considere que los datos que generan la
recomendacion no son del perfil de usuario. Méas bien, son resultado de la percepcion
obtenida de un evento o producto [19]. Son usados con frecuencia en SR

comerciales.

e Filtrado Basado en Item

El sistema recomienda de acuerdo a la informacion ingresada en el perfil de
usuario. Si existen usuarios que coinciden en un evento, el item recibe mayor
prioridad o un nivel de puntuacion alto [16]. La técnica presenta limitaciones cuando
los gustos del usuario son raros o poco comunes. Dificultandose hallar vecinos

cercanos [8].

1.2.3 FILTRADO DEMOGRAFICO:

Este tipo de filtrado separa en grupos a los usuarios, en base a su perfil.
Realiza recomendaciones enfocadas en cada grupo. Considera variables como la
edad, nivel escolar, origen, sexo, etc. [18]. La ventaja del método radica en no
necesitar que el usuario puntde items, ni solicitar informacién de otros usuarios [20].
El problema es que resulta complicado obtener la cantidad conveniente de datos
demogréficos, para una recomendacion adecuada. Es un método impreciso [8].

1.2.4 FILTRADO HIBRIDO:

Son sistemas de recomendacion con mayor dificultad de elaborar. Resultan de
la unién de varios métodos. Forman un solo sistema compacto colaborativo basado
en contenido. Logran un mayor rendimiento, mitigando las dificultades que posee
cada filtrado [18].



1.3 SISTEMAS RECOMENDADORES PRESENTES EN EL MERCADO

Este trabajo presenta una propuesta de un sistema de recomendacion de
eventos para adultos mayores. Por lo cual, se considera pertinente presentar varias

aplicaciones existentes en el mercado con prestaciones similares.

1.3.1 PODOMETRO

Es una aplicacion gratuita disponible para iOS y Android. Enfocada a
personas mayores. Registra el nimero de pasos y lo muestra junto con el consumo
caldrico, la distancia, el tiempo caminando y la velocidad. La informacion se

presenta en forma de grafico [5].

Figura 5. Interfaz de Podometro
Fuente: [5]

1.3.2 URBAN STEP

Es una aplicacion disponible para cualquier dispositivo inteligente. Indica el
Itinerario reiterativo de los autobuses en la ciudad. Permite conocer cuando el
siguiente bus pasard por una parada seleccionada como favorita. Ademas se puede
localizar las paradas en el mapa e informar la distancia del usuario a la parada
seleccionada. Ayuda a saber la hora precisa para salir de casa o del trabajo a tomar el

autobus. Brinda la ventaja de controlar el tiempo de espera en la parada [21].
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Figura 6. Interfaz de Urban Step
Fuente: [22]

1.3.3 IDIABETES APP

La aplicacion esta disponible para iOS y Android. iDiabetes ayuda a gestionar
y controlar el grado de glucosa en la sangre de forma simple. Emplea monitorizacion
para realizar el seguimiento de la glucemia, insulina 0 medicamentos orales. Cuenta
con caracteristicas como recordatorios para tomar mediciones. Posee graficas
interactivas [3].

Esta aplicacion es de utilidad para personas con diabetes de tipo 1 o tipo 2. En
esta aplicacion, el historial ingresado es importante, debido a que le brinda mejor

conocimiento, lo que produce mayor control de la diabetes [3].

Set Blood Glucose

124

Monthy | Issanths | vearty

Concel

Figura 7. Interfaz de iDiabetes
Fuente: [3]



CAPITULO 2: MARCO METODOLOGICO

El sistema de recomendacién propuesto busca brindar la mayor comodidad y
satisfaccion al anciano, al momento de mantenerlo informado de eventos que se
producen en la ciudad. Para obtener estos eventos que son de su interés, un punto
importante es la retroalimentacidn que exista entre el sistema y el anciano. En base a
estos requerimientos, se necesita desarrollar un modo de comunicacién que permita
un intercambio continuo de datos. Es asi, que en los siguientes puntos se describe los

pasos necesarios para conseguir este sistema.

2.1 COMUNICACION CLIENTE - SERVIDOR

Para lograr que los eventos sugeridos lleguen al Smartphone de cada usuario,
se usa el modelo cliente — servidor. Este permite que todos los clientes se conecten a
un servidor centralizado para realizar sus peticiones de recursos. Esto, brinda la
ventaja de que la aplicacidn instalada en el dispositivo Smartphone, no procese datos

que lo vuelva lento. Solo los transmite al servidor.
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Figura 8. Comunicacion Cliente-Servidor
Fuente: Autor

Los usuarios Smartphone se comunican al servidor a través del protocolo
HTTP. EIl cual es usado para el intercambio de informacion entre el cliente y el
servidor, mediante operaciones de peticion y respuesta. El servidor siempre esta a la
espera de conexiones a través del puerto 80. Para alcanzarlo se puede acceder desde
cualquier parte de la ciudad, pasando a través de la nube. Esta comunicacién se da a
través de Servicios Web Restful, con mensajeria basada en JSON, lo cual permite

establecer el enlace. En la figura 8 se observa la comunicacion Cliente-Servidor.

2.2 PLATAFORMA CELULAR

Uno de los objetivos es que la aplicacion esté disponible para la mayor
cantidad de usuarios posible. Por lo cual, se desarrollo la interfaz para que sea
compatible con las versiones mas usadas de iOS y Android. En el caso de Android se
admite versiones 4.0 o API nivel 14 y superiores [23]. Es decir, casi la totalidad de
las versiones actualmente utilizadas. Segun las estadisticas de instalacion de Google
Play, que recopilo datos hasta el 11/09/2017 durante 7 dias y se muestra en la figura
9 [24].
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Figura 9. Versiones Android Usadas Actualmente
Fuente: [24]

Se eligié estas dos plataformas debido a que en la actualidad abarcan la
mayor parte del mercado Ecuatoriano de teléfonos inteligentes, con casi el 95% de
los usuarios. Como se observa en la figura 10 [25]. ElI 5% restante obedece a
plataformas como BlackBerry y Windows Phone, que por ser de muy bajo uso entre
los usuarios no se consideran para este trabajo. Pero pueden ser facilmente
implementadas en un futuro, ya que el Framework de Apache Cordova empleado

admite todas estas plataformas.

Ecuador - Smartphone - Agosto
2017

5,25%

10,44%

EANDROID mIOS mOTROS

Figura 10. Smartphone en Ecuador
Fuente: Autor
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2.3 INTERFAZ DE USUARIO

Para el desarrollo de la aplicacion movil se usa el Framework de codigo abierto
Apache Cordova. El cual permite que la aplicacion sea multiplataforma. Es decir,
que se encuentre disponible para todos los dispositivos inteligentes, indistinto de si
poseen sistema operativo Android o i0S. Para ello, el uso de Cordova es importante
ya que sirve de puente entre la aplicacion nativa y las tecnologias estandar Web
como CSS3, HTML5 y JavaScript [26]. De esta manera, y mediante el uso de
Plugins de Cordova, se puede interactuar con funciones y caracteristicas propias del

dispositivo movil tales como el GPS, la camara, el audio.

2.3.1 CREACION DE LA INTERFAZ SAFER

Se realiza un proyecto en el Framework Cordova, donde se crea una carpeta
con nombre SAFER, Para lo cual, se coloca la direccion ec.edu.ups.qgitel.safer que es
el identificador de la aplicacion. En esta carpeta del proyecto, se crean subcarpetas
como se indica en la figura 11. A continuacion se afiaden las plataformas con la que

se va trabajar: iOS y Android.

) « NetBeansProjects » SAFER v & Buscar en SAFE ye

-

Nombre Fecha de modifica... Tipo

hooks 01/04/2017 12:51 Carpeta de archivos

archivo

nbproject

platforms e archivos

plugins e archivos

e archivos

de archivos

1
|
1

test 01/04/20
www 1
|

| config 01/04/2017 12:20 Documento XML

Figura 11. Proyecto generado
Fuente: Autor

2.3.2 PERFIL DE USUARIO

Para obtener eventos enfocados a un determinado usuario. Los datos
ingresados en el perfil, toman relevancia ya que son el soporte del sistema
recomendador (SR). De esta forma, cuando el usuario utilice la aplicacion, se le
pedird que ingrese su nombre y contrasefia. Luego, al seleccionar iniciar sesion, la
aplicacion se comunica con el servidor para verificar si el usuario existe. De ser asi,
le recomienda eventos acordes al perfil. En caso de no existir el usuario, se brinda la

opcidn de registrarse, estos pasos se describen en el diagrama de flujo de la figura 12.
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Figura 12. Proceso de ingreso al sistema
Fuente: Autor

Para el proceso de registro, se debe ingresar nombre, contrasefia, fecha de
nacimiento y seleccionar las categorias que la aplicacion despliega, para conocer sus
gustos y preferencias. Al presionar enviar, la aplicacion se comunica con el servicio
web usuarios, para validar si el usuario ya existe. De no ser el caso, registra al
usuario guardando los datos en la tabla “usuarios” de la DB. Este proceso se puede
apreciar en el diagrama de la figura 13.

En este punto, cabe resaltar que las categorias representan una de las fuentes
principales de informacion, para que el SR pueda buscar y procesar los eventos a

recomendar.
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Figura 13. Proceso de registro
Fuente: Autor

Para realizar él envio de datos como nombre, contrasefia hacia el servidor se
usé la notacion JSON, que define un formato en texto plano para identificar y
gestionar datos [27]. Por ejemplo, se tiene el objeto dataJson. Para asignar un valor a
un nombre se usa dos puntos ‘:” Por lo tanto los datos de “password” son asignados a

“clave”. Como se indica en la figura 14.

dataJSD:=':”:E:a:;:”:“'+usuarim+'“,“:;a?i“@“'+password+'”}':
Objeto Mombre Valor

Figura 14. Formato JSOUP
Fuente: Autor

2.3.3 EDITAR CATEGORIAS

La aplicacién cuenta con la opcion editar categorias. Esto permite que el
usuario pueda cambiar sus preferencias. De esta manera, insertar o eliminar datos
que le permita participar de otros eventos que le gustaria asistir, los cuales sean de su
agrado.

13



2.4 IMPLEMENTACION DEL SERVIDOR DE APLICACIONES

El servidor estd desarrollado sobre el gestor de proyectos Maven [28]. El cual,
ensambla la aplicacion y genera un paquete desplegable tipo WAR, que es un fichero
que contiene todos los elementos del servidor. Aqui se encuentra el servidor de
aplicaciones WildFly, donde se implementa la base de datos SAFER, encargada de
almacenar los usuarios y los eventos generados. En el servidor también se desarrolla
tanto el algoritmo encargado de extraer los eventos de las paginas Web, como el
algoritmo recomendador, encargado de buscar en la DB informacion del perfil y
compararlos con datos extraidos de la web para seleccionar eventos acordes al perfil
del usuario.

El servidor de aplicaciones WildFly cuenta con dependencias implicitas que
arrancan de forma automatica. Asi por ejemplo, la que permite conectar con java.
Pero, también se necesita definir dependencias explicitas como jsoup que sirve para
extraer datos de la Web, o Hibernate necesaria para la Base de datos. La forma de

cargar las dependencias es la mostrada en la figura 15.

<dependency>
<groupld>org.jsoup</groupId:>
<artifactId>jsoup</artifactId>
<version>l.8.3</version>

< /dependency>

<dependency>
<groupldrorg.hibernate. javax.persistence</groupld>
cartifactIdrhibernate—-jpa-2.0-api</arctifactcid>
<version>1.0.1.Final</version>

< /dependency»

Figura 15. Dependencias de WildFly
Fuente: Autor

2.4.1 CONTENIDO DEL SERVIDOR:

El servidor, se programa dividiendo en paquetes las distintas funciones que
posee. Los paquetes de acceso, servicios de web, origenes y base de datos se

muestran en la figura 16.
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&

Figura 16. Paquetes del Servidor
Fuente: Autor

En cada paquete se encuentra una funcion especifica. Asi, por ejemplo:

e eventos.dao realiza el acceso a datos, es decir funciones de mantenimiento
como guardar, insertar, actualizar, y listar.
e eventos.origenes contiene las fuentes de donde se obtuvo los datos,

Cuyker.

e eventos.servicio.rs se implementa los servicios web. Donde se desarrollan
las interfaces de acceso.

e eventos.datos.models crea las tablas a través de modelos, los cuales
persisten en la DB usando el comando ENTY. Ademds se establece consultas

con la DB.

Las consultas a la DB se realizan mediante la APl de persistencia de java
(JPA). Esta permite mantener la ventaja de la orientacion a objetos al interactuar con

una base de datos [29].

2.5 DATOS DE EVENTOS

El SR necesita obtener datos que le permitan realizar el filtrado en base al
perfil de usuario. Estos datos de eventos son extraidos de la padgina Web Cuyker. Se
eligio este portal Web debido a que es una agenda que poseen gran cantidad y
diversidad de eventos producidos en la ciudad de Cuenca. En las figuras 17 se puede

apreciar algunos eventos publicados en la pagina.
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CUENCA
19:00

l 05 SEP.

Mas informacion...

Figura 17. Portal Cuyker
Fuente: [6]

Los eventos son extraidos usando Web Scraping. Es decir técnicas que
permiten obtener el contenido de las paginas web mediante su cédigo HTML. Para
esto se empled la libreria JSOUP, que permite leer datos desde una URL y obtener su
HTML [30]. Para extraer el contenido se analiza la estructura de la pagina para
identificar la ubicacion de las etiquetas con los campos requeridos. En el caso de la
pagina de Cuyker todos los campos necesarios se encuentran entre etiquetas ‘div’
con la clase ‘evento’ como se indica en la siguiente figura.

<div class="evento” >...</div>

Maries de cine francés: César et Rosalie

‘Martes 12 de septiembre — 19n00 Alianza Francesa de
Cuenca — Entrada libre Pelicula en francés con subtitulos en
espafiol CESAR ET ROSALIE Elia, yo y el otro- 1972 - 110

Mas informacion...

Figura 18. Evento del Portal Cuyker
Fuente: [6]

Para obtener los campos titulo, lugar, fecha, distancia, informacion, mapa se
extrae de las etiquetas anidadas en la clase evento como se muestra en la figura 19.
Los datos obtenidos son almacenados en un arreglo y enviados almacenar en la base
de datos. Cabe destacar que de estos eventos se obtienen las coordenadas en Latitud
y Longitud de cada uno. Los cuales son importantes para implementar la funcion de

geolocalizacion y para calcular la distancia.
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¥ odiv class="ev_titulo2l">
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Lz Alcaldiz de Cuenca y
Direccidn Municipal de Cultura, Educacidn y Deportes te
invita a ser parte del taller recrestivo motivacional en
espacios literarios en la Biblioteca Municipal de la
Parroguia Chaucha, el dia 13 de septiembre de 2817, de
18:9@ a 11:38.

Descarga la aplicacidn mavil "Cue...
u

<{span:

<fdive

P cdiv class="ev_titulo2"».</div>

<fdive

INFORMACION:
Fecha, Hora

Figura 19. Estructura de un evento del Portal Cuyker
Fuente: [6]

En el diagrama de flujo de la figura 20 se detalla el proceso para extraer los

eventos de la Web.

Inicio
I
Leer Titule:
+ Direccion:
www. Cuykercom Fecha-Hora
Coordenadas:

www. Ubicacuencacom

Extrasr

Evento 1
Evento 2

Evento n

-

Web senices
{us uario)

Mas trar

Guardar

F

Evento
Ubicacion

]

Fin

Figura 20. Proceso para extraer eventos

Fuente: Autor
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2.6 BASE DE DATOS (DB)

Todos los datos recaudados por el SR necesitan ser almacenados. Es por eso,
que en el servidor de aplicaciones se implementa un gestor de base de datos,
necesaria para guardar la informacion de los datos extraidos de la Web. Ademas,
datos de los usuarios como el perfil y la retroalimentacion. Para esto, se crea una DB
Ilamada SAFER que contiene las tablas donde se almacenan los datos mencionados.
(Figura 21).

v _—] safer
T@ Tables
[ categorias
> events
[ 2 perfilusua
[ 2 seq_category_id
[ 2 seq_events_id
[ 2 seq_usuari_id
> . usuarios

Figura 21. Tablas de la DB safer.
Fuente: Autor

Las tablas creadas almacenan los siguientes datos:

e Categorias: las preferencia elegidas por los usuarios

e Events: Los datos extraidos de las paginas Web

e Usuarios: Los datos de los usuarios como nombre, clave y edad.

e Seq_id category/events/usuari: Genera una secuencia incremental
automatica de identificador ID, que aumenta conforme van llegando datos.

Para el almacenamiento de datos se generan columnas acordes a la necesidad
de cada tabla. Asi, por ejemplo, la tabla usuarios posee cuatro columnas que
corresponde al identificador ID, el nombre, la edad y la clave del usuario como se

muestra en la figura siguiente.

usua_id | usua_usuario usua_fec_nacim usua_clave

bigint | character varying(30) date character varying(30)
3 pedro calle pedrin

2 eduardo lozano eduardo

4 cristian cajamarca cristian

5 julic gallegos qulicl23

Figura 22. Tabla usuarios
Fuente: Autor
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2.7 GEOLOCALIZACION

Conocer la ubicacion del usuario al momento de usar la aplicacion ayuda a
recomendar eventos cercanos. Es por eso que la aplicacion cuenta con la funcion de
geolocalizacion, que determina donde se encuentra situado el anciano. Ademas, en
caso de no encontrar eventos cercanos a la ubicacion del usuario, la aplicacion
presenta la opcion de ampliar su area de busqueda hasta encontrar eventos que
puedan ser recomendados. De igual forma, se tiene la opcion ver mapa. Aqui se
indica el punto de ubicacion del usuario y el punto del lugar del evento. Ademas
traza una ruta hacia el evento.

Para implementar esta funcion se hace uso del plugin geolocation y request-
location-accuracy de Cordova, que permiten gestionar el GPS de cada dispositivo.
Primero se inicia obteniendo la ubicacion actual del dispositivo representado en
coordenadas de Latitud y Longitud. En esta parte la aplicacién pide permiso para
encender el GPS y poder obtener estos datos, como se observa en la figura 23. Luego

de esto, procede a calcular la distancia existente al evento.

Para continuar,
permite que el
dispositivo active la

ubicacién, que usa el
servicio de ubicacion
de Google

Cancelar Aceptar

Figura 23. Permisos para GPS.
Fuente: Autor

28 TEXTO AVOZ

Para facilitar el uso de la aplicacion y beneficiar usuarios que presenten
limitaciones para leer los eventos, la aplicacion implementa la opcion de voz. Esto
permite al anciano escuchar los eventos que le fueron recomendados. Aqui se debe
considerar que la opcién de voz solo esta disponible para las plataformas: i0S 7 y
Android 4.0.3 y sus versiones superiores. La opcion de voz es implementada
mediante el plugin TTS de Cordova. El cual, permite utilizar la APl de voz nativa del

dispositivo. Este complemento convierte el texto a voz.
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Adicional a esto, la aplicaciéon posee la opcién de reconocimiento de voz para
el ingreso de datos. Es decir los usuarios pueden ingresar sus datos tanto, de forma

hablada como escrita.

2.9 ALGORITMO RECOMENDADOR

El algoritmo de recomendacion se encuentra implementado en el servidor. Su
funcion principal es filtrar la gran cantidad de eventos obtenidos de las paginas Web.
Ademas, generar y recomendar eventos que sean del agrado de los adultos mayores.
Para lo cual, se consideran puntos importantes como las preferencias ingresadas en el
perfil; asi como, la retroalimentacion que el usuario brinda al sistema y aspectos
como la distancia de los eventos a la ubicacién del anciano. En la figura 24 se
presenta la estructura del sistema de recomendacion, donde se muestra de manera

general cada uno de las partes implementadas en el algoritmo.

—
2 NEREL g8

. Busca Eventos

Nombre [\

Contrasen
a

Edad

*Bailoterapia
*Cumbia

EVENTOS Encontrados

>> @ r) &LL<\ e
L‘,_/ 7 \_Extrae Informacién

N
P a. Clasifica los eventos extraidos en categorias Titulo, Direccion:|
b. Compara el perfil con los eventos ' Fecha, Hora. |
2 < < ¢. Emplea retroalimentacion del usuario ~—\ Coordenagas.
Natificacion | d. Obtiene eventos cercanos al usuario N —
USUARIO de Eventos

DE USUARIO

Figura 24. Sistema recomendador
Fuente: Autor

Para conseguir los puntos mencionados, se hace uso de los parametros
almacenados en las tablas de la base de datos. Para ello, se agrega la tabla
“descriptores” que sirve para el proceso de clasificacion de eventos y que contiene
gran cantidad de palabras relacionadas con una determinada categoria (Musica,
Deporte, etc.). A cada palabra se le asigna un peso, siendo ponderada con mayor
valor si la palabra es relevante dentro la categoria y menor valor si es de poca

relevancia. Un fragmento de esta tabla se muestra en el Apéndice A.
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El proceso inicia aplicando un primer filtro, donde se clasifica los eventos obtenidos
de la Web en categorias. Para obtener estas categorias de manera Optima se emplea
un andlisis léxico, donde se usan herramientas como la libreria FreeLing y la base de
datos léxica EuroWorNet que permite obtener los sinonimos de las palabras [31].
FreeLing es un analizador de lenguaje creado por Lluis Padr6 que permite obtener
etiquetas eagle que son un andlisis morfoldgico, es decir determina el contexto de
cada palabra. Ademas, permite obtener el lema o raiz de las palabras consiguiendo
analizar las raices de estas [32]. Adicional a esto, para un mejor rendimiento del
algoritmo de recomendacion, se eliminan los stop words o palabras de poca
relevancia, esto se realiza en base a las etiquetas eagle presentadas en la Tabla B.1
(ver Apéndice B) [33]. Luego se compara mediante el modelo de espacio vectorial, la
tabla “descriptores” con las palabras relevantes de los eventos extraidos para
determinar a qué categoria pertenece cada evento. El siguiente paso, es considerar las
categorias del perfil de usuario para realizar la peticion de eventos obtenidos en cada
categoria. El proceso realizado por el algoritmo se presenta en el diagrama de flujo

de la figura 25.

IMIC 1O

Lear
¥

Eventos n:
Titulz ; Delle
I

Obte:
L J
String Palabras

ner

T
Analizar
)

FresLing _,/ Lems; Eagle;
OB lexica Sincnimaos

l—E" base E&;Ieé :alei:rias,
Misica ; Deporte
Cubra;..

T I
Mostrar Guardar OB
w *

Eliminar Stop words

Palabras utiles n palabras de
cada categoria
I
Comparar
-
Medele de espacio
vectorial

T
Crbtiene
*
Mis ica =0.2
Deporte =0.8
Cultura =0.3

l

FIM

Figura 25. Algoritmo recomendador.
Fuente: Autor
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El Modelo de espacio vectorial es usado para calcular la relevancia de cierta
informacion, utiliza vectores para su representacion. En conjunto con la similitud de
coseno sirve para determinar el grado de igualdad de textos [33], [34]. En este
trabajo se emplea para medir qué porcentaje de similitud tiene un evento para
pertenecer a una determinada categoria. Considere que los vectores se obtienen de
palabras coincidentes y la similitud corresponde al coseno del &ngulo formado entre
los vectores de evento y palabras relacionadas a una categoria, como se muestra en la
figura 26. Por lo tanto, si el &ngulo es menor representa que el evento tiene mayor

coincidencia con esa categoria.

'
-l
i
- g
.
bl
[ T
[T/ |
=
o E.-

Figura 26: Vectores formados por palabras comunes
Fuente: Autor

Se aplica un segundo filtrado considerando los pardmetros de la
retroalimentacion. Aqui, se pide al usuario indicar si asistira al evento. En caso de
obtener respuesta positiva, la aplicacion envia un mensaje solicitando una
calificacion. ElI mensaje enviado presenta dos opciones, donde se debe indicar si le
gusto o no el evento. Los resultados son guardados en la base de datos y sirven para
acoplar de mejor manera el algoritmo recomendador a los gustos del usuario. De este
modo, si el evento es calificado como negativo no serd tomado en cuenta para futuras
recomendaciones, en caso de ser calificado como positivo sirve para corroborar los
resultados obtenidos. En caso de no ser calificado no afecta en nada al algoritmo
recomendador.

Como ultimo filtro se realiza la discriminacion de eventos que se encuentren
muy lejos de la ubicacién actual del usuario. Para lo cual, es importante los datos

obtenidos de la geolocalizacion.
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Con las consideraciones mencionadas se nota la importancia que tiene la
comunicacion entre la aplicacion y el servidor debido a que los dos aportan los

parametros necesarios para el 6ptimo funcionamiento del SR.
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CAPITULO 3: EJECUCION Y

FUNCIONAMIENTO

En este capitulo se proyecta la puesta en marcha del SR. Ademas se expone
los pasos que debe seguir el usuario para conseguir el maximo beneficio de la
aplicacion SAFER. La cual esta pensada para facilitar y mejorar la calidad de vida de
los ancianos.

Como se ha mencionado, el sistema esta dividido en dos partes relevantes:
por un lado el servidor y, por otro, la interfaz del usuario. En la primera es donde se
encuentra almacenado los datos y procesos que debe ejecutar el SR. Ademas se
encuentra siempre en funcionamiento, a la espera que la interfaz se active para
comunicarse e intercambiar datos. La segunda es donde el usuario visualiza los

resultados obtenidos en este caso los eventos.

3.1 INTERFAZ DE SAFER

Una vez que el usuario instale en su Smartphone la aplicacién, podréa visualizar el

icono de la figura 27.
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Aplicaciones

P 99
Musica Chrome Internet Teléfono
> G i

YouTube  Ajustes de Google+
Google

S
T -
Play Musica Video Busqueda
por voz

E % o

Fotos Maps Lite

Movistar  Instagram Pokémon GO

Figura 27: Icono de la aplicacion SAFER
Fuente: Autor

Al ingresar a la aplicacion, se observa la pagina de presentacién, donde se
pide ingresar el nombre y la contrasefia ya sea de forma escrita o hablada. En caso de
poseer una cuenta debe ingresar sus datos e iniciar sesion, esto lo lleva a la ventana
de Listar eventos. Considere que si ingresa mal los datos 0 no posee una cuenta se
presenta el mensaje “El usuario no existe, por favor registrese”. De la misma forma,
también se presenta la opcion de Registrarse como se muestra en la figura 28. Si es la
primera vez que el usuario ingresa a la aplicacion debe escoger la opcion de

Registrarse, esto lo llevara a la ventana de registro.

Cabe destacar que para evitar que el usuario este siempre ingresando su
nombre y contrasefia, se cuenta con la opcidén de mantener sesion activa, por lo que la
pagina de presentacion no se visualizara una vez que el usuario ya inicio sesién. La
aplicacion es capaz de recordar al usuario. Por lo tanto, acedera directamente a la
siguiente pagina de Listar eventos (figura 32a). Ademas, se presenta la alternativa
que el usuario pueda elegir cerrar sesion (figura 32b), donde la aplicacion volvera a
redirigir a la pagina de presentacion, aqui se podra ingresar nuevamente a la cuenta

del usuario.
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ABRIR SESION

REGISTRARSE

Figura 28: P4gina de presentacion de SAFER.
Fuente: Autor

3.2 REGISTRARSE

Al seleccionar esta opcion se muestra la ventana donde se ingresa el nombre, la
contrasefia y la fecha de nacimiento para crear el perfil (figura 29). Mientras estos
campos no estan llenos, se presenta una alerta indicando que debe completar los
datos. Cuando ya estén todos los datos llenos continla a la siguiente ventana donde
se despliega una lista de categorias. Aqui se deben elegir los eventos que son de su
preferencia (Figura 30). Al presionar enviar la aplicacion respondera con los

siguientes mensajes segun sea el caso:

e “Registro exitoso” El usuario es guardado en la DB y accede a la ventana de listar
eventos (figura 32a).

o “Registro Fallido, El usuario ya existe. Desea intentar nuevamente” Aqui se
presenta dos opciones: Si elige Aceptar le reubica en la ventana de registro para
que ingrese nuevamente sus datos. Si elige Cancelar lo redirige a la ventana de
presentacién (figura 28).
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Registrarse

Ingrese categorias de su gusto
SOCIAL
UConcurso
Fiesta
UEventos
Exposicién
Taller
Bailoterapia
Figura 29: Pagina de registro Figura 30: Pagina de registro de preferencias
Fuente: Autor Fuente: Autor

Confirm

Alert ) .
Registro Fallido, El

usuario ya existe.
Desea intentar

_ Hevamente
Aceptar

Registro Exitoso!

Figura 31: a) Registro exitoso. b) Registro fallido.
Fuente: Autor

3.3 LISTAR EVENTOS

En esta ventana se encuentran las opciones de eventos recomendados, eventos
cercanos, todos los eventos y editar perfil como se indica en la figura 32a y 32b. Al
seleccionar cada uno, la aplicacion realiza la tarea correspondiente. Por ejemplo;

“Eventos Recomendados” presenta eventos que son de interés para el usuario.
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“Eventos Cercanos” muestra solo eventos cerca de la ubicacion actual del
usuario. Aqui, se presenta de forma opcional, que seleccione un rango de bdsqueda.

“Todos los Eventos™ lista todos los eventos disponibles en la ciudad de Cuenca.

Inicio

EVENTOS RECOMENDADO
s 200 BN Fditar Perfil

Figura 32: a) Pagina de Listar eventos. b) Men( de opciones.
Fuente: Autor

Al seleccionar la opcion “Editar preferencias™ la aplicacion lanza una alerta
indicando que si estd seguro de editar sus preferencias (figura 33a). En caso de
aceptar la alerta, se despliega una ventana donde se puede editar las categorias. Si el
proceso se realizd correctamente se muestra un mensaje de éxito, como se ve en la

figura 33b. Caso contrario se muestra un mensaje de error.

Confirm
Alert

Desea editar sus . :
Edicion Exitosal!

categorias..?

Figura 33: a) Mensaje de confirmacion. b) Mensaje de éxito.
Fuente: Autor

28



3.4 EVENTOS

En esta seccidn se encuentran los eventos sugeridos de acuerdo a los gustos
del perfil de cada usuario. Los datos mostrados dan una cierta idea del evento. Si se
desea conocer a detalle, la aplicacion cuenta con tres opciones a escoger, donde cada
uno cumple una funcidn, que busca asistir y dar mayor comodidad al usuario. En la
figura 34 se muestran estas tres opciones.

“—

Eventos

Eventos

Expo de Salud Holistica

Lugar: Centro de Convenciones
Fecha: 2017-10-21 a las 10:00
Distancia: [24.96 Km]

Mas Informacion

@ K W

Figura 34: Evento sugerido
Fuente: Autor

3.4.1 ICONO DE INFORMACION

Al elegir esta opcion la aplicacion abre la pagina web donde se encuentra
publicado el evento. Para asi obtener méas detalles y conocer toda la informacién

necesaria del evento. (Figura 35).

Expo de Salud Holistica

© 91150 VISTASSABADO 21 OCT. 2017 | 10:00

ORGANIZADOR: La Red de Salud Holistica de
Cuenca
SUBIDO POR: Gregory Medeiros

REFERENCIA: http://www.cuencaholistichealth.cam/2017.

LUGAR: Centro de Convenciones del
Mall del Rio

DIRECCION: Av. Felipe Il y Autopista
Cuenca - Azogues

Figura 35: Evento obtenido de Cuyker.
Fuente: [6]
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3.4.2 ICONO DE MAPA

Este botdn abre un mapa, que muestra mediante iconos el punto exacto del
evento y la ubicacion del usuario. De esta forma, traza una ruta entre estos puntos,

para indicar como llegar al evento. La figura 36 indica una ruta trazada.

Py + | Parque de >
LE Miraflores

Lama

{8
L )
Al 1 —r w7
5 z) RIO pALST
co, Cementerio o
LOmg,, Municipal RUW URE
N |

Figura 36: Ruta trazada para llegar al evento.
Fuente: Autor

343 ICONO DE VOzZ

Al seleccionar esta opcion la aplicacion indica mediante voz el contenido del
evento seleccionado. Cabe mencionar que la precision de la voz dependera del

dispositivo usado. (Figura 37).

Mas Informacion
O B @
1

Figura 37: Icono para escuchar el evento.
Fuente: Autor

3.5 RETROALIMENTACION Y ALERTAS

Para optimizar los resultados obtenidos, cada evento presentado por el sistema

posee la opcidn para especificar si se va a existir 0 no, como se muestra figura 38.
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é

oo

Eventos

Eventos

1.- Viernes 3x2 en el Bunker

Lugar: BUNKER - Cantina & Galeria
Fecha: 2018-01-05 a las 15:00
Distancia: [13.48 Km]

Mas Informacion

(W)
Asistir..m

Figura 38: Confirmacién de asistencia.
Fuente: Autor

La aplicaciéon envia mensajes o alertas a los usuarios por dos motivos; uno para
solicitar la calificacion de un evento y dos para informarle de eventos que se

produciran en la ciudad. La figura 39a y 39b muestran como se otorgan estos
mensajes.

-l -l 02 mar, 9 de enero 'n'
= Q9 © B ®

‘ Rotar
Wi-Fi  Ubicacién Sonido pantalla Bluetooth

*} v

Exterior

NOTIFICACIONES Borrar

% Yoga al parque 11:01

T, Parque de la madre

" Presentaciondela. 11:01
GPTEL Corte Provincial de Justicia del Az.

Figura 39: Mensajes generados por el sistema. a) Notificacion recibida. b) Evento Informado.
Fuente: Autor
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CAPITULO 4: ANALISIS DE
RESULTADOS

El funcionamiento del SR se comprueba mediante el registro de 10 usuarios
al azar. Con el fin de analizar los eventos que el sistema recomienda a cada uno. Para
ello, cada usuario completa su registro en el cual, siete tienen gustos diferentes y tres
tienen gustos similares. Esto es importante ya que permite analizar si a usuarios con
gustos similares les recomienda los mismos eventos. Ademas, para analizar si a cada

usuario le recomienda eventos que concuerden con su perfil ingresado.
4.1 PRUEBAS

La tabla 4.1 muestra los usuarios de la DB. Aqui, se observan los 10 usuarios

registrados en el sistema.

Tabla 4.1 Usuarios registrados en el sistema

vsua_id | usua_usuario usua_clave
bigint | character varying(30) character varying(30)
3 pedro calle pedrin

2 eduardo lozano eduardo

4 cristian cajamarca cristian
3 julic gallegos Julicli3
& johanna rokalino 98765

7 gabriela jara gqabw

2 cesar vauri vauril2

g marcoc castro mar52

10 paklc minchala 12345

11 roberto pinto pintoll
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La tabla 4.2 muestra las categorias elegidas por cada usuario en su perfil. También,

resalta los tres usuarios con los mismos gustos.

Tabla 4.2 Categorias de cada usuario

usua_usuario cat_nombre
character varying(30) character varying(30)
eduardo lozano MOSTICR

eduardo lozano DEPCRTE

pedro calle CULTURL

pedro calle DEPORTE

cristian cajamarca ENTRETENIMIENTC
Jullo gallegos CINE

Julino _gallegos GASTRONOMIA

Jjohanna robkalino MOSICR
johanna rokalino CINE
Johanna rokalino GASTRONOMIR

gabriela jara MOSTICR

gabriela jara CINE

we3ar yvauri GASTRONCMIA
Ctaar wanri CINE

marco cCastro CULTURR

marco cCastro ENTRETENIMIENTO
paklc minchala SOCIAL

pabklce minchala FNTRETENIMIENTO
Loberto pinto CINE

rok=rhn pinto GASTRCHCMIA

411 PRUEBA1

Para realizar el andlisis de resultados se evalla a cada usuario registrado en el
sistema. La Tabla 4.2 muestra al usuario Eduardo Lozano e indica las preferencia que
ingreso en su perfil. Como se puede apreciar le interesa eventos relacionados a
musica y deporte. A continuacion en la figura 40 se presenta los eventos enviados

por el SR.
ev_title usua_usuario
character varying(255) character varyini
Coro Internacional "Concierto navideno™ eduardo lozano
Coro Internacional "Concisrto navidefio™ eduardo lozano

WV Concierto de temporada con £1 Coro v Orguesta Sinfonica |eduardo lozano

Figura 40: Eventos sugeridos.
Fuente: Autor
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De acuerdo a la tabla 4.2 y lo que se observa en la figura 40 los eventos sugeridos
estan acorde a las preferencias y gustos del usuario Eduardo. Adicional a esto, en la
tabla 4.3 se presentan los porcentajes obtenidos por el modelo de espacio vector, en
el cual se observa la categorizacion realizada. Se aprecia que efectivamente el V
concierto de temporada con el coro y orquesta sinfonica es un evento de masica al

tener el porcentaje més alto.

Tabla 4.3 Categorizacion de eventos

ev_title cat_nombre ecat_porcentaje

character varying(255) character varying(. double precision

V Conciertoc de temporada con 1 Coro v Orquesta Sinfonica MUSICA 0.5555857224554064
V Concierto de temporada con el Core v Orguesta Sinfénica ENTRETENIMIENTO (0.4592666046711803
V Concierto de temporada con el Coro v Orgquesta Sinfénica CINE 0.3965977055101145
V Concierto de temporada con el Coro v Orquesta Sinfénica DEPORTE 0.3128074521260305
V Concierto de temporada con el Coro v Orguesta Sinfonica CULTURL 0.198588065703775

4.1.2 GEOLOCALIZACION DE LA PRUEBA 1

En la figura 41a se muestra la distancia a la cual el usuario se encuentra del evento.
Del mismo modo en la figura 41b se presenta el mapa marcando el punto exacto del

evento. Ademas muestra la ruta trazada de como llegar.

Eventos
1 Faraueds

S
e
AVENIpA DE LAS gad |
BOYACA ina

EUGENIO ESPEIO
|

Eventos

3.- Coro Internacional "Concierto navidefio"
Lugar: Museo Municipal de Arte Religioso Catedral Viej:

Fecha: 2017-12-19 a las 20:00 - Hkisca,ty, I
GRAp Mag RIO pA
Distancia: [1.77 Km] e om, IR miAd

Mas Informacion ‘
1

— AN PRe | |
JA Si Jus L
J RaMi o OENTe o, Njose ARePos e, |
. ), @ . R0y, Flogge A1
e 4 AN AR, £
gk o 5 M LOr s

~

Figura 41: a) Distancia. b) Ruta trazada
Fuente: Autor

4.1.3 PRUEBA 2

La Tabla 4.2 indica las preferencias del usuario Cristian Cajamarca. La figura 42

presenta los eventos sugeridos.
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ev_title
character varying(255)

usua_usuario
character varying(30)

Nueva forma de Ocic en Cuenca
El Grinch -un cuento navidefio con circo v humor! cristian cajamarca

cristian cajamarca

Figura 42: Eventos sugeridos.

Fuente: Autor

Se aprecia que se recomienda el evento nueva forma de ocio en Cuenca y cuento

navidefio con circo y humor. Estos eventos encajan correctamente en la categoria

entretenimiento seleccionada por el usuario Cristian en su perfil, por tanto cumple

con sus gustos. En la tabla 4.4 se presenta los porcentajes obtenidos por el modelo de

espacio vector. De esta forma, se comprueba que los eventos pertenecen a la

categoria mencionada.

Tabla 4.4 Categorizacién de eventos

ev_title
character varying(255)

El Grinch -un cuentc navidefio
El Grinch -un cuentc nawvidefio
El Grinch -un cuentc navidefio
El Grinch -un cuentc nawvidefio
El Grinch -un cuento navidefio

con
Con
con
COon
con

circo
circo
circo
circo
circo

v humor!
v humor!
v humor!
v humor!
v humor!

cat_nombre ecat_porcentaje
character varying(’| double precision

ENTEETENIMIENTO |0.800647525735962

CULTURZ 0.4642712558380086
MOSICR 0.313301223621217
CINE 0.1951319585774353
DEFORTE a

4.1.4 GEOLOCALIZACION DE LA PRUEBA 2

La figura 43a y 43b muestran la distancia y la ruta trazada para llegar al evento.

Eventos

2.- El Grinch -un cuento navidefio con circo y humor!
Lugar: Casa de la Cultura Nucleo del Azuay

Fecha: 2017-12-19 alas 19:00

(@)

Distancia: [1.78 Km]
Mas Informacion

Fuente: Autor
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4.1.5 PRUEBA 3

Para realizar la tercera prueba se considera tres usuarios que posean gustos similares
en su perfil, como se resalta en la Tabla 4.2. Las figuras 44a, 44b y 44c presentan los

eventos enviados a cada uno.

ev_title usud_usuario

character varying(255) character varying
Sra. Claus - un thriller navidefic de Juana Estrella |julic gallegqos
Martes de cine francés: Good luck Algeria julic gallegos
ev_title usua_usuario
character varying(255) character varying
Sra. Claus - un thriller nawvidefic de Juana Estrella |cesar vauri
Martes de cine francés: Good luck Rlgeria cesar vauril
ev_title usud_usuario
character varying(255) character varying
Sra. Claus - un thriller navidefic de Juana Estrella |roberto pinto
Martes de cine francés: Good luck Rlgeria roberto pinto

Figura 44: a) Eventos de Julio Gallegos. b) Eventos de Cesar Yauri.
¢) Eventos sugeridos a Roberto Pinto.
Fuente: Autor

Con esta prueba lo que se busca es determinar si los usuarios con gustos similares, el
sistema les recomienda los mismo eventos. Mediante las figuras 44 se comprueba
que a los tres usuarios se les sugirid los mismos eventos que son peliculas y que

forman parte de la categoria cine ingresada en el perfil de los usuarios.
4.2 REGISTRO DE RESULTADOS

De acuerdo a las tres pruebas realizadas, se observa que los resultados obtenidos para
cada usuario cumplen con las preferencias ingresadas en el perfil de cada uno. Por lo
que se constata que el SR alcanza las expectativas trazadas y cumple con su objetivo
de recomendar eventos acordes al perfil del anciano y ademas delimita su area de

busqueda de eventos a una distancia asequible para los usuarios.

Los resultados obtenidos de los 10 usuarios se presentan en la tabla 4.2 y tabla 4.5.
Donde se puede apreciar las categorias del perfil de usuario y los eventos sugeridos a

cada uno respectivamente.
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Tabla 4.5 Eventos sugeridos a cada usuario

Evento sugerido Usuario

"Coro Internacional "Concierto navidefio" Eduardo lozano
"V Concierto de temporada con el Coro y Orquesta Eduardo lozano
Sinfdnica Infanto Juvenil del GAD Cuenca”

"EXOS / Tp @Cuenca musica" Pedro calle
"EXOS / Tpun @Cuenca" Pedro calle
"Nueva forma de Ocio en Cuenca" Cristian cajamarca
"El Grinch -un cuento navidefio con circo y humor" Cristian cajamarca
"Sra. Claus - un thriller navidefio de Juana Estrella" Julio gallegos
"Martes de cine francés: Good luck Algeria" Julio gallegos

"Coro Internacional "Concierto navidefio Johanna robalino

"Martes de cine francés: Good luck Algeria" Johanna robalino
"Coro Internacional "Concierto navidefio" Gabriela jara
"Martes de cine francés: Good luck Algeria" Gabriela jara
"Sra. Claus - un thriller navidefio de Juana Estrella" Cesar yauri
"Martes de cine francés: Good luck Algeria" Cesar yauri
"Nueva forma de Ocio en Cuenca" Marco castro
"El Grinch -un cuento navidefio con circo y humor" Marco castro
"Novena Corporacion Municipal "Enciende tu Luz" Pablo minchala
"El Grinch -un cuento navidefio con circo y humor" Pablo minchala
"Sra. Claus - un thriller navidefio de Juana Estrella" Roberto pinto
"Martes de cine francés: Good luck Algeria" Roberto pinto

4.3 CALIFICACIONES DE LOS USUARIOS

En la Tabla 4.6 se indica las calificaciones de los usuarios. Se puede observar que
los eventos recomendados la mayoria son positivos. Lo que significa que los estos

fueron del agrado de los usuarios.
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Tabla 4.6 Calificacién de cada usuario

Evento sugerido

"Coro Internacional "Concierto navidefio

"V Concierto de temporada con el Coro y
Orquesta Sinfdnica Infanto Juvenil

"EXOS / Tp @Cuenca musica"
"EXOS / Tpun @Cuenca"

"Nueva forma de Ocio en Cuenca"
"EIl Grinch -un cuento navidefio

"Sra. Claus - un thriller navidefo de Juana
Estrella”
"Martes de cine francés: Good luck Algeria"

"Coro Internacional "Concierto navidefio""
"Martes de cine francés: Good luck Algeria"
"Coro Internacional "Concierto navidefio"
"Martes de cine francés: Good luck Algeria"
"Sra. Claus - un thriller navidefio

"Martes de cine francés: Good luck Algeria"
"Nueva forma de Ocio en Cuenca"

"El Grinch -un cuento navidefio con circo
"Novena Corporacién Municipal "

"El Grinch -un cuento navidefio con circo
"Sra. Claus - un thriller navidefio de Juana

"Martes de cine francés: Good luck Algeria"
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Usuario

Eduardo lozano

Eduardo lozano

Pedro calle
Pedro calle
Cristia cajamarca
Cristia cajamarca

Julio gallegos

Julio gallegos
Johanna robalino
Johanna robalino
Gabriela jara
Gabriela jara
Cesar yauri
Cesar yauri
Marco castro
Marco castro
Pablo minchala
Pablo minchala
Roberto pinto

Roberto pinto

Calificacion
Le gusto el evento

Le gusto el evento

Le gusto el evento
Le gusto el evento
Le gusto el evento
Le gusto el evento

No califica

No califica
Le gusto el evento
Le gusto el evento
Le gusto el evento
No califica
Le gusto el evento
No le gusto evento
Le gusto el evento
No califica
Le gusto el evento
No califica
Le gusto el evento

Le gusto el evento



CAPITULO 5: CONCLUSIONES Y
RECOMENDACIONES

Conclusiones:

El cuidado del adulto mayor propone un desafio no solo para los familiares sino
para la sociedad, debido a su poca independencia, avanzada edad y requerimientos de
atencion. Es por eso que lograr que este grupo vulnerable de personas perciba una
mejor calidad de vida, obtenga una vejez activa, saludable, que disfrute de

actividades cotidianas y consiga una integracion en la sociedad supone todo un reto.

En la actualidad existen varias herramientas y tecnologias que intentan solventar
estas deficiencias. Mediante el uso de aplicaciones que buscan integrar a los adultos
mayores en la sociedad. Es por eso, que este proyecto se presenta como una
contribucion a esta causa. Los usuarios podran hacer uso de la aplicacion SAFER.
Obteniendo un asistente que les permita encontrar eventos cercanos, que sean de su

agrado y sobre todo que les permita mantenerse en contacto social.

SAFER es un sistema recomendador de facil uso enfocado a los adultos mayores.
Donde, se ha disefiado e implementado un algoritmo que utiliza la Web para
recolectar eventos y clasificarlos en categorias. Considera la informacion que se
ingresa al perfil del usuario y la retroalimentacion proporcionada, para acumular
datos que le permitan sugerir eventos enfocados al usuario y que ademas se

encuentren cerca de su ubicacion actual.

39



Para analizar los resultados obtenidos se realizaron pruebas tomando en
consideracién dos aspectos, por un lado el perfil del usuario y por otro, los eventos
sugeridos. Luego, se compara y determina la concordancia o efectividad que tienen
los eventos recomendados. Ademas se midié la cantidad de eventos que fueron

calificados como positivos por el usuario.

Recomendaciones:

Se recomienda validar la aplicacion para verificar que es de utilidad e interés
entre los adultos mayores. Para ello, se debe realizar encuestas sobre una muestra
calculada con pardmetros estadisticos en un universo finito. De este modo, los

resultados gozaran de la confiabilidad suficiente.

Ademas se recomienda probar la aplicacién en la plataforma iOS, ya que la
programacion realizada es compatible con este sistema, pero no se ejecutaron

pruebas debido a la falta de equipos.

5.1 FUTUROS TRABAJOS

Partiendo del sistema recomendador desarrollado se puede implementar la opcion
de afiadir eventos patrocinados que tendria doble beneficio, por un lado servir como
publicidad y por otro obtener eventos de interés para un grupo determinado de

usuarios.

Ademaés, la aplicacion en base algunas modificaciones podria ser usada para
enviar eventos enfocados a diferentes grupos demograficos o grupos de personas que

presenten actividades comunes.
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APENDICES

APENDICE A: TABLA DESCRIPTORES

Tabla A.1 Fragmento de la tabla descriptores

id palabra peso
[PK] bigint | character varying(100) double precis
1 futkol 1

2 basket 1

3 estadic 1

4 tennis 1

3 Jefferson Perez 0.4
6 pelota 0.6
7 balon 0.6
g Ecuavolley 1

] competicion 0.8
14 resistencia 0.8
11 Juego 0.2
12 gerranc aguilar 0.4
13 ciclismo 1
14 caminata 1
15 gimmasic 1
1g atletismo 1
17 natacion 1
15 CArrera 1
149 gjercicio 0.2
z0 campeonato 0.5
z1 aerobicos 1
22 mandialito 0.5
23 rendimiento 0.4
24 triunfo 0.5
25 meta 0.5
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APENDICE B: ETIQUETAS EAGLE

Etiquetas Eagle de freeling para eliminar stop words.

Tabla B.1 Etiquetas Eagle de freeling

Palabra Etiqueta eagle

el DAOMSO
la DAOFSO
las DAOFPO
los DAOMPO
a, con, ante SPS00
gue, como CSOCNO000
o,uy CCOFSO
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