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RESUMEN EJECUTIVO

Nabors Drilling Services Ltd., es una multinacional, que brinda servicios de

perforacion de pozos petroleros y workovers (mantenimiento de pozos).

Esta constituida en el Ecuador desde hace méas de 25 afios. Actualmente trabaja con
empresas estatales como Petroamazonas, asi como también con grandes empresas

privadas en la industria petrolera, como Repsol YPF.

La calidad de sus servicios y el liderazgo de clase mundial, ha hecho que Nabors
Drilling Services Ltd., se destaque con respecto a otras compafiias que ofrecen los
mismos servicios. Lo que ha permitido que con el transcurso de los afos, la empresa

siga creciendo en la industria petrolera.

Nabors Drilling Services Ltd., tiene implementados diferentes procesos para el
desarrollo 6ptimo de sus operaciones.

Sin embargo en su proceso de adquisiciones, no se ha desarrollado un plan que
administre la gestion de los proveedores con los que trabaja actualmente la
compafiia, lo que limita a este proceso a hacer las adquisiciones mediante una
seleccién de proveedores registrados mas no por una seleccién de proveedores

calificados.

El disefio de un Plan Administrativo permite la evaluacién de los proveedores para su
posterior calificacion, adicionalmente se implementarda un sistema innovador que
mejore el manejo de los pedidos de compra que se realizan en el proceso de
adquisiciones. Asi Nabors Drilling Services Ltd., evitaria los posibles cuellos de

botellas que se puedan presentar.

Para los proveedores, el ser evaluados y calificados, significaria adoptar una
filosofia de mejoramiento continuo, no solo para trabajar de una manera eficaz y

eficiente con Nabors Drilling Services Ltd, sino también con los demas clientes.



En el capitulo uno se detalla los antecedentes de la compafiia y la trayectoria que ha
tenido en el Ecuador, su mision y vision. Se muestra el objeto principal de la

compafiia con los diferentes servicios que presta en la industria petrolera.

En el capitulo dos se realiza el diagnostico general de la compafiia para determinar su
situacion administrativa, financiera, econdmica, social y competitiva; se analiza los

factores internos y externos que influyen en su entorno.

En el capitulo tres se analiza en forma detallada el proceso de adquisiciones de la
compaiiia en el cual se determinan los cuellos de botella existentes y posteriormente
se realiza la propuesta del nuevo proceso de adquisiciones enfocandose en la
calificacion y seleccién de proveedores.

En el capitulo cuatro se define cada una de las fases del proceso de calificacion y
seleccién de proveedores, la periodicidad de este proceso, las actividades a

realizarse, las personas implicadas y la retroalimentacion respectiva.

En el capitulo cinco se muestra la implementacion del sistema para manejo de los
pedidos de compra, el mismo que sirve de soporte una vez calificados los
proveedores con los que la compafiia va a realizar sus adquisiciones. Incluye un caso

practico del funcionamiento de todo el proceso propuesto.

El capitulo seis se explica el impacto econdémico financiero, por medio de un estudio
de la respectiva inversion y costos, lo que determina el ahorro generado que tendria

la implementacion de este plan administrativo.

Finalmente se determinan las conclusiones y recomendaciones que permite exponer

los resultados que se obtuvo de este estudio.
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CAPITULO 1

1. INTRODUCCION

Nabors Drilling Services Ltd., es una multinacional, que brinda servicios de
perforacion, reacondicionamiento de pozos petroleros, de gas y renta de equipos.

La calidad de sus servicios y el liderazgo de clase mundial, ha hecho que Nabors
Drilling Services Ltd., se destaque con respecto a otras compafiias que ofrecen los
mismos servicios. Lo que ha permitido que en el transcurso de los afos, la empresa
siga creciendo en la industria petrolera.

Nabors Drilling Services Ltd., tiene implementados diferentes procesos para el
desarrollo 6ptimo de sus operaciones. Sin embargo en su proceso de adquisiciones,
no se ha desarrollado un plan que administre la gestion de los proveedores con los
que trabaja actualmente la compafiia, limitando este proceso a hacer las
adquisiciones mediante una seleccion de proveedores registrados mas no por una
seleccién de proveedores calificados.

En el Capitulo 1, se detalla la informacion general de la compafiia, refiriéndose a su
estructura, historia, evolucion y a los servicios que presta en la industria petrolera.
Ademaés se describe como es la situacion actual de la compafiia en comparacion con

las demaés sucursales de Nabors Drilling Internacional Ltd.

1.1. Antecedentes de la compafiia Nabors Drilling Services Itd.

1.1.1. Panorama del Grupo Multinacional

Nabors Drilling Services Ltd. Ecuador, es una sucursal de la compafiia extranjera
Nabors Drilling Services Ltd. (Nabors Industries Corporate) domiciliada en las Islas
Cayman. El manejo administrativo de todas las sucursales del grupo, esta
centralizado en Houston por Nabors Drilling Internacional Ltd., la cual es una de las
compafiias de servicios petroleros en el area de perforacion, mas grande a nivel
mundial.

La Unica accionista de la sucursal Ecuador es Nabors Drilling Services Ltd, Islas

Cayman.



1.1.2. Estructura organizacional
Cuadro No. 1

Estructura organizacional de Nabors Industries Corporate

Fuente: Manual del Sistema de Administracion, Nabors Industries Corporate, 2010.

Autora: Patricia Belén Chacén

1.1.3. Historia de la Compafiia en el Ecuador y su evolucién

A continuacion, se presenta un breve resumen de la historia de Nabors Drilling
Services Ltd, basado en documentos legales de la compafiia:

El sefior Charles E. Houston en calidad de apoderado de la compafiia extranjera
INTAIRDRIL LTD, constituida y existente bajo las Leyes de las Islas Cayman,
solicito a la Superintendencia de Compafiias el permiso necesario para operar en
Ecuador y luego de que el Ministerio de Industrias Comercio e Integracion mediante
Resolucion No. 430 de 29 de Julio de 1980 autoriza efectuarse una inversion
extranjera en el pais con el establecimiento de una Sucursal, el Departamento
Juridico de la Superintendencia de Compafiias mediante Memorando No. DJ-CA-90-
098 de 22 de diciembre de 1980, emite informe favorable para la concesion de
permiso para operar en Ecuador a la Compafiia extranjera denominada INTAIRDRIL
LTD, mismo que fue ratificado mediante Resolucion No. 9923 el 29 de Diciembre de
1980.



Con fecha 6 de enero de 1981 bajo el No. I, tomo 13 del Registro Industrial queda
inscrita la antes mencionada Resolucién No. 9923 en el Registro Mercantil del

Canton Quito, donde la sucursal ha fijado su domicilio.

Daniel McLachlin, debidamente calificado como secretario de POOL
INTERNATIONAL LTD, domiciliada en las Islas Cayman certifica la resolucion
adoptada por los Accionistas el 26 de febrero de 1996: “Que el nombre de la
Compafiia se ha cambiado de INTAIDRIL LTD a POOL INTERNATIONAL LTD”.

Este certificado fue firmado y autentificado en la ciudad de Texas, condado de Harris
el 23 de Enero de 2001. Con estos antecedentes y mediante Resolucion No. 2316 de
09 de Mayo de 2001, la Superintendencia de Compaifiias resuelve calificar como
suficientes todos los documentos otorgados por el exterior relativos al cambio de
nombre de INTAIRDRIL LTD al de POOL INTERNATIONAL LTD vy dispone sea
inscrita esta Resolucién en el Registro Mercantil del Canton Quito bajo el No. 87,
Tomo 33 del Registro Industrial el 23 de Mayo de 2001.

Posteriormente el Ministerio de Energia y Minas inscribe en el Registro de
Hidrocarburos el cambio de Razon Social antes mencionada y poder otorgado a
Charles James Ulch, en fecha 1 de junio de 2001 a folios 2048 al 2088.

Mediante escritura publica celebrada el 7 de octubre del afio 2002, POOL
INTERNATIONAL LTD., realiz6 el aumento de capital de USD 2.000,00 a USD
57091.414,00 producto de la reinversion de utilidades del afio 2001. Este aumento de
capital fue inscrito en el Registro Mercantil bajo el No. 4160 del 12 de diciembre del
2002.

Mediante resolucion No. 06.Q.1J.1452 (ADM.06.103) de 26 de abril de 2006, la
Superintendencia de Compafias resuelve calificar de suficientes los documentos
relativos al cambio de Nombre de POOL INTERNATIONAL LTD a NABORS
DRILLING SERVICES LTD, misma que fue inscrita bajo el No. 1117 del Registro
Mercantil con fecha 10 de mayo de 2006.



Mediante escritura publica celebrada el 26 de septiembre del afio 2006, NABORS
DRILLING SERVICES LTD, realiza el aumento de capital de USD 5°093.414,00 a
USD 7°149.339,13 producto de la reinversion de utilidades del afio 2005.

Este aumento de capital fue inscrito en el Registro Mercantil bajo el No. 3361 del 04
de diciembre del 2006.

Mediante escritura publica celebrada el 07 de agosto del afio 2007, NABORS
DRILLING SERVICES LTD, realiza el aumento de capital de USD 7°149.339,13 a
USD 11°336.498,13 producto de la reinversion de utilidades del afio 2006. Este
aumento de capital fue inscrito en el Registro Mercantil bajo el No. 2208, Tomo 138
del 01 de agosto de 2007.

Mediante escritura publica celebrada el 21 de julio del afio 2008, NABORS
DRILLING SERVICES LTD, realiza el aumento de capital de USD 11°336.498,13
a USD 167241.467,13 producto de la reinversion de utilidades del afio 2007.

Este aumento de Capital fue inscrito en el Registro Mercantil bajo el No. 2220,
Tomo 139 del 08 de julio del 2008.

Desde entonces la compariia mantiene su razon social, NABORS DRILLING
SERVICES LTD.

1.2. Mision de la compania:

Asegurar la mejora continua de los estandares establecidos para el beneficio de la

compafiia y lo mas importante de nuestros clientes, proveedores y colaboradores.

1.3. Vision de la compaiiia:

Ser el proveedor preferido de servicios en el sector de perforacion petrolera y brindar
servicios de valor a nuestros clientes y accionistas, por medio del liderazgo de clase

mundial.



1.4. Objeto Principal de la Compafiia:
El objeto principal (actividad del negocio) de la Compaiiia:

Servicios petroleros especificos:

4 Prestacion de servicios para operaciones de perforacion.

4 Reacondicionamiento de pozos petroleros y de gas.

v Renta de equipos.

El mercado de Nabors Drilling Services Ltd Ecuador, se basa especificamente en la
prestacion de los servicios de perforacion y reacondicionamiento de pozos petroleros
a las compafiias operadoras y concesionarias de yacimientos petroliferos y gas; es
decir, a las compafiias que se dedican a la exploracion y explotacion de campos

petroleros y gasiferos dentro del territorio ecuatoriano.

Tabla N. 1.

Tipos de servicios prestados por Nabors Drilling Services Ltd.

Servicio Descripcion

Perforacion Perforacion de nuevos pozos para la explotacion de

petréleo y gas.

Reacondicionamiento Reacondicionamiento de Pozos  existentes para la

explotacion de petréleo y gas.

Rentas de Equipos Renta de maquinaria y equipos relacionados con

actividades hidrocarburiferas.

Fuente: Manual de operaciones, Nabors Drilling Services, 2010

Autora: Patricia Belén Chacén

1.4.1. Servicios de perforacion

El servicio de perforacién que presta Nabors Drilling Services Ltd, consiste en lo

siguiente:

v Otorgar a la operadora, el equipo (Taladro) para poder realizar la perforacion
de pozos. Los principales elementos que conforman un equipo de

perforacion, y sus funciones, son los siguientes:


http://www.monografias.com/trabajos7/mafu/mafu.shtml�

Torre de perforacion o taladro: es una estructura metélica de 20 o 30
metros de altura en la que se concentra practicamente todo el trabajo de
perforacion.

Tuberia: son los tubos de acero que se van uniendo a medida que avanza la
perforacion.

Brocas: son las que perforan el subsuelo y permiten la apertura del pozo.
Malacate: es la unidad que enrolla y desenrolla el cable de acero con el cual
se baja y se levanta la tuberia de perforacion y soporta el peso de la misma.
Sistema de lodos: es el que prepara, almacena, bombea, inyecta y circula
permanentemente el lodo de perforacion que cumple varios objetivos: lubrica
la broca, sostiene las paredes del pozo y saca a la superficie el material sélido
que se va perforando.

Motores: es el conjunto de unidades que imprimen la fuerza motriz que

requiere todo el proceso de perforacion.*

Imagen No. 1

Taladro de Perforacién 609

! Revista Contratistas de Perforacién de 15 de julio del 2010.
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v El Rig Manager o Supervisor del Taladro, es el responsable de que las
operaciones de perforacion que realice el equipo, sean desarrolladas de

manera optima y en perfectas condiciones.

v El tiempo de perforacion de un pozo dependera de la profundidad

programada y las condiciones geoldgicas del subsuelo.
4 Realizar pruebas del equipo, con el fin de controlar su buen funcionamiento.
Las frecuencias de las pruebas dependerd del elemento que va a ser

controlado, pueden ser diarias o quincenales.

4 Disponer del stock de repuestos para el equipo, con la respectiva inspeccion

de cada uno de ellos.
4 Proveer de personal calificado y capacitado para el trabajo en el equipo,
personal de operaciones, personal de seguridad, personal de servicios

complementarios (alimentacion).

4 Contar con las instalaciones adecuadas para todo el personal.

1.4.2. Servicio de Reacondicionamiento

El servicio de Reacondicionamiento que presta Nabors Drilling Services Ltd.,

consiste en lo siguiente:

Realizar trabajos de mejoramiento en pozos activos o inactivos para optimizar o

regenerar las condiciones productivas de los mismos (produccién de hidrocarburos).

Los principales trabajos de mejoramiento son los siguientes:

v' Sacar las varillas y tuberias de produccién para que sean revisadas y darles

mantenimiento.



v Reemplazar el equipo subterraneo (Brocas).

v Reparar filtraciones en la tuberia.

* En si el servicio de perforacion como el de reacondicionamiento son similares, sin
embargo la diferencia mas relevante que podemos puntualizar es la tarifa de los

servicios.

TablaN. 2

Tarifa por Tipo de Servicio Prestado por Nabors Drilling Services Ltd.

Servicio / Linea Tarifa Diaria
Perforacion $35 000.00
Reacondicionamiento $ 28 000.00

Fuente: Contratos de Servicios con Petroamazonas, 2010

Autora: Patricia Belén Chacén

1.4.3. Renta de Equipos:

Nabors Drilling Services Ltd., renta todo su equipo (Taladro), cuando se realice la
perforacion o reacondicionamiento del pozo, sin embargo hay ciertas ocasiones en

donde la compaiiia renta tan solo algunas partes de los equipos.

La renta de las partes del equipo, se hace bajo pedido ya que en el mercado no es
facil conseguirlas. Sin embargo Nabors Drilling Services Ltd. Ecuador cuenta con
estas partes ya que forman parte de su stock, por lo que para la compaiiia es rentable
alquilarlas y satisfacer la necesidad del cliente.

Las partes que se alquilan con frecuencia son las siguientes:

Tuberias
Tanques de agua
Bombas de lodo

Filtros

AN NEENEEN

Gruas



1.5 Marco conceptual:

Petrdleo: es una mezcla heterogenea de compuestos organicos, principalmente
hidrocarburos insolubles en agua. En condiciones normales es un liquido pegajoso
gue puede presentar gran variacion en diversos parametros como color y viscosidad,
desde amarillentos y poco viscosos como la gasolina hasta liquidos negros tan
viscosos que apenas fluyen. Es un recurso natural no renovable y actualmente
también es la principal fuente de energia en los paises desarrollados. El petréleo
liquido puede presentarse asociado a capas de gas natural, en yacimientos que han
estado enterrados durante millones de afios, cubiertos por los estratos superiores de la

corteza terrestre.

Servicio de perforacién: se da cuando una empresa petrolera contrata a otra
empresa para realizar la perforacion en los pozos petroleros, dicha empresa se
encarga de taladrar un agujero pequefio y se comienza a bombear el petroleo, o bien

se deja que la presion natural, si existe, lo eleve hasta la superficie.

Servicio de reacondicionamiento de un pozo petrolero: son todas las labores que
se llevan a cabo para cambiar o transformar el estado de un pozo productor, esto
sucede cuando se presentan situaciones donde se tenia un pozo productor por flujo
natural, pero que al tener un decrecimiento muy alto y rapido de la presion necesita
que se le aplique algin mecanismo de empuje para que siga y se mantenga la

produccion, o en el mejor de los casos aumente la produccion.

Licitacion: es uno de los procedimientos para las contrataciones del Estado y otros
entes publicos. Es un procedimiento de seleccion que sobre la base de una previa
justificacion de la idoneidad ética, técnica y financiera de los intervinientes, tiende a
establecer la mejor oferta, el precio mas conveniente, para la adquisicion o

enajenacion de bienes, prestacion de servicios o ejecucion de obras?.

2 Martino Mendiluce Fernando, “Conceptos relevantes para la gestion empresarial”, Diccionario de
Conceptos Econdémicos Y Financieros, 1°™ edicién, 2001, p.130
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Plan: esquema en que se definen los propdsitos, objetivos, méritos, que se pretende
alcanzar; los factores productivos que se pondran a su servicio (financieros,
humanos, tecnoldgicos); la organizacién a adoptarse las acciones o actividades a
desarrollar y el cronograma a cumplir.

En un alcance mas reducido se considera también plan cualquier conjunto ordenado

y sistematico de normas orientado a lograr un propdsito.

Necesidad: es la carencia de algo, la falta de cosas que son precisas, cosas de las que

no se pueden prescindir.

Materiales: conjunto de maquinas, herramientas y otros objetos necesarios para el

desempefio de un proceso, operacion, servicio, etc.

Equipos: aparatos, maquinas o instrumentos especiales para el desarrollo de su

trabajo.

Servicio: un conjunto de actividades que buscan responder a las necesidades de un
cliente. Es el resultado de llevar a cabo necesariamente al menos una actividad en la

interfaz entre el proveedor y el cliente y generalmente es intangible

Proceso: es un conjunto de actividades que avanzan de forma congruente y
consecuente de manera que cada fase o tarea condiciona y afiade valor a la siguiente
en orden a conseguir los mejores resultados posibles. Es un elemento clave en la
mejora continua Yy el nuevo estilo de direccion de calidad que le aseguran los

mejores resultados posibles. Los resultados son consecuencia légica de los procesos®.

Cuello de botella: es un fenémeno por el cual el rendimiento o la capacidad de un
sistema completo se ve gravemente limitada por un solo componente. El

componente se denomina a veces un punto de cuello de botella.

* Martino Mendiluce Fernando, “Conceptos relevantes para la gestion empresarial”, Diccionario de
Conceptos Econdmicos Y Financieros, 1 edicién, 2001, p.154.
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El término se deriva de la metafora del cuello de una botella, donde la velocidad de

flujo del liquido es limitada por su cuello®.

Sistema: conjunto de elementos dinamicamente relacionados formando una

actividad para alcanzar un objetivo operando sobre datos, energia y/o materia.

Proveedor: persona o empresa que provee o abastece de todo lo necesario para un
fin a grandes grupos, asociaciones, comunidades, etc. Por proveedores nos referimos
a todas aquellas entidades que proveen a la organizacién con algun bien, material o
servicio, y reciben de la organizacion una compensacion economica (pudiendo esta
ser en especie). De tal forma que el flujo monetario es siempre de la organizacion

hacia el proveedor.

Indicador: se refiere a datos esencialmente cuantitativos, que nos permiten darnos
cuentas de como se encuentran las cosas en relacion con algun aspecto de la realidad
que nos interesa conocer. Los Indicadores pueden ser medidas, numeros, hechos,

opiniones o percepciones que sefialen condiciones o situaciones especificas.

Flujograma: es una representacion grafica de la secuencia de actividades de un
proceso. Ademas de la secuencia de actividades, el flujo grama muestra lo que se
realiza en cada etapa, los materiales o servicios que entran y salen del proceso, las
decisiones que deben ser tomadas y las personas involucradas

Base de datos: es un conjunto de datos pertenecientes a un mismo contexto y
almacenados sistematicamente para su posterior uso. En la actualidad, y debido al
desarrollo tecnoldgico de campos como la informatica y la electrénica, la mayoria de
las bases de datos estan en formato digital (electronico), que ofrece un amplio rango

de soluciones al problema de almacenar datos.

Parametro: es un dato tomado como necesario para analizar o valorar una situacion.

A partir del pardmetro una determinada circunstancia puede entenderse o situarse.

4 Vargas, Martha y Aldana, Luzangela, Calidad y servicio conceptos y herramientas, Primera edicion,
Colombia, 2007p.40.
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El pardmetro al ser una variable permite identificar dentro de una familia de

elementos a cada uno de ellos mediante su valor numérico.

ISO 9000: Esta serie de normas hace énfasis en la normalizacion de la
administracion de los Sistemas de Calidad. Estas normas requieren de sistemas
documentados que permitan controlar los procesos que se utilizan para desarrollar y
fabricar los productos. Estos tipos de sistemas se fundamentan en la idea de que hay
ciertos elementos que todo sistema de calidad debe tener bajo control, con el fin de
garantizar que los productos y/o servicios se fabriquen en forma consistente y a
tiempo.

ISO 14000: son normas internacionales que se refieren a la gestion ambiental de las
organizaciones. Su objetivo bésico consiste en promover la estandarizacion de
formas de producir y prestar servicios que protejan al medio ambiente, minimizando

los efectos dafiinos que pueden causar las actividades organizacionales.

ISO 18000: son una serie de estandares voluntarios internacionales relacionados con
la gestion de seguridad y salud ocupacional. Estas normas buscan a través de una
gestion sistematica y estructurada asegurar el mejoramiento de la salud y seguridad

en el lugar de trabajo.

Efectividad: es la relacion entre los resultados logrados y los resultados propuestos,
0 sea nos permite medir el grado de cumplimiento de los objetivos planificados. Este
indicador nos sirve para medir determinados parametros de calidad que toda
organizacion debe preestablecer y también para poder controlar los desperdicios del

proceso y aumentar el valor agregado®.

Ahorro: aquella parte de las rentas o ingresos que no es gastada en consumo, la

mayor parte de los recursos para invertir proviene de ahorros.

> Martino Mendiluce Fernando, “Conceptos relevantes para la gestion empresarial”, Diccionario de
Conceptos Econdmicos Y Financieros, 1 edicién, 2001, p.213.
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Costo-beneficio: el Andlisis Costo / Beneficio es el proceso de colocar cifras en
dolares en los diferentes costos y beneficios de una actividad. Al utilizarlo, podemos

estimar el impacto financiero acumulado de lo que queremos lograr.

1.6 Marco Juridico:

Nabors Drilling Services Ltd.,, es una compafila que ejerce sus actividades
cumpliendo con las leyes ecuatorianas establecidas. A su vez, esta regulada por

ciertos organismos e instituciones del Estado.

A continuacion se detalla los organismos o instituciones que regulan a la compaiiia,
asi como también la documentacion que esta obligada a presentar Nabors Drilling

Services Ltd.:

1.6.1. Superintendencia de Compafiias:

La Superintendencia de Compafias es el organismo técnico y con autonomia
administrativa, econdmica, presupuestaria y financiera que vigila y controla la
organizacion, actividades, funcionamiento, disolucion y liquidacion de las

compaiiias, en las circunstancias y condiciones establecidas por la Ley.

Por lo que Nabors Drilling Services Ltd., estd sujeta la regulacion de la

Superintendencia de Compafiias. Anualmente debe presentar lo siguiente:

Balance General.

Estado de la Cuenta de Pérdidas y Ganancias.

Informes de Auditoria.

Informes de Administradores.

Nomina de Socios y Accionistas.

Pago de la Contribucion 1 x 1000 del Total de Activos.

N N N R
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Articulos Ley de Companiias:

Art. 6.- Toda compafiia nacional o extranjera que negociare 0 contrajere
obligaciones en el Ecuador deberd tener en la Republica un apoderado o
representante que pueda contestar las demandas y cumplir las obligaciones
respectivas.

Sin perjuicio de lo que se dispone en el Art. 415, si las actividades que una compafiia
extranjera va a ejercer en el Ecuador implicaren la ejecucion de obras publicas, la
prestacion de servicios publicos o la explotacion de recursos naturales del pais, estara
obligada a establecerse en él con arreglo a lo dispuesto en la Seccion XlII de la

presente Ley.

En los casos mencionados en el inciso anterior, las compafias u otras empresas
extranjeras organizadas como personas juridicas, deberan domiciliarse en el Ecuador
antes de la celebracion del contrato correspondiente. El incumplimiento de esta

obligacion, determinard la nulidad del contrato respectivo.

Art. 22.- La inversion extranjera que se realice en las sociedades y demas entidades
sujetas al control y vigilancia de la Superintendencia de Compariias no requerira de

autorizacion previa de ningin organismos del Estado.

Art. 23.- Las compafiias extranjeras que operen en el pais y estén sujetas a la
vigilancia de la Superintendencia de Compafiias deberan enviar a ésta, en el primer
cuatrimestre de cada afo:

a) Copias autorizadas del balance anual y del estado de cuenta de pérdidas y
ganancias de su sucursal o establecimiento en el Ecuador;

b) La ndmina de los apoderados o representantes;

c) Copia autorizada del anexo sobre el Movimiento Financiero de Bienes y Servicios,
del respectivo ejercicio economico; y,

d) Los demas datos que solicite la Superintendencia.
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Los documentos que contengan los datos requeridos en este articulo se presentaran
suscritos por los personeros y en la forma que sefiale la Superintendencia de

Compafias.

Art. 94.- La compafia de responsabilidad limitada podrad tener como finalidad la
realizacion de toda clase de actos civiles o de comercio y operaciones mercantiles
permitidos por la Ley, excepcion hecha de operaciones de banco, seguros,

capitalizacién y ahorro.

Art. 406.- El Superintendente de Compafiias podra cancelar el permiso de operacion
concedido a una compafia extranjera que tenga sucursal en el Ecuador, en los

siguientes casos:

1. Si la matriz, en su lugar de origen, se extinguiera o dejara de operar por cualquier
motivo;

2. Si la sucursal establecida en el Ecuador quedare sin representante debidamente
acreditado;

3. Si la sucursal registrare pérdidas de més del cincuenta por ciento del capital
asignado, y no se lo aumentare dentro del plazo concedido por el Superintendente,
para tal efecto;

4. Por la conclusion de actividades para las que ésta se establecid, u obtuvo
posteriores autorizaciones, o por la imposibilidad manifiesta de cumplirlas;

5. Por resolucion del 6rgano competente de la matriz de la compafiia extranjera y a
solicitud del representante de la sucursal, siempre que estuviera facultado
expresamente para ello; v,

6. Por violaciéon de la Ley, del régimen de tratamiento conforme a los capitales
extranjeros o de la normatividad ecuatoriana; o por inobservancia grave de los
reglamentos o de las resoluciones dictadas por la Superintendencia, siempre que
atentaren contra el normal funcionamiento de la sucursal o puedan ocasionar

perjuicios al Estado o a terceros.
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Art. 415.- Para que una compafiia constituida en el extranjero pueda ejercer
habitualmente sus actividades en el Ecuador debera:

1. Comprobar que esta legalmente constituida de acuerdo con la Ley del pais en el

que se hubiere organizado;

2. Comprobar que, conforme a dicha ley y a sus estatutos, puede acordar la creacién
de sucursales y tiene facultad para negociar en el exterior, y que ha sido validamente

adoptada la decision pertinente.

3. Tener permanentemente en el Ecuador, cuando menos, un representante con
amplias facultades para realizar todos los actos y negocios juridicos que hayan de
celebrarse y surtir efectos en territorio nacional, y especialmente para que pueda
contestar las demandas y cumplir las obligaciones contraidas.

Igual obligacion tendran las empresas extranjeras que, no siendo compaifiias, ejerzan

actividades lucrativas en el Ecuador; y,

4. Constituir en el Ecuador un capital destinado a la actividad que se vaya a
desarrollar. Su reduccion solo podré hacerse observando las normas de esta Ley para

la reduccion del capital.

Para justificar estos requisitos se presentara a la Superintendencia de Compafiias los
documentos constitutivos y los estatutos de la compaiiia, un certificado expedido por
el Consul del Ecuador que acredite estar constituida y autorizada en el pais de su
domicilio y que tiene facultad para negociar en el exterior. Debera también presentar
el poder otorgado al representante y una certificacion en la que consten la resolucion
de la compania de operar en el Ecuador y el capital asignado para el efecto, capital
que no podra ser menor al fijado por el Superintendente de Compaiiias, sin perjuicio

de las normas especiales que rijan en materia de inversion extranjera.

Art. 416.- Si el representante fuere un ciudadano extranjero, debera tener en el

Ecuador la calidad de residentes.
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Art. 418.- Toda compafiia extranjera que opere en el Ecuador estd sometida a las
leyes de la Republica en cuanto a los actos y negocios juridicos que hayan de

celebrarse o surtir efectos en el territorio nacional.

Art. 457.- Las multas previstas en esta Ley podran imponerse hasta por un monto de
doce salarios minimos vitales generales, de acuerdo con la gravedad de la infraccion,

a criterio del Superintendente o del funcionario delegado para el efecto.

1.6.2. Servicio de Rentas Internas SRI:

Debido a la necesidad latente de establecer, identificar, conocer, controlar y servir al
grupo de empresas privadas y publicas, nacionales e internacionales, de mayor
importancia en la economia del pais, el Servicio de Rentas Internas define a aquellos
contribuyentes calificados como "Grandes Contribuyentes”, debido a su importancia
dada por el movimiento tributario de Impuesto a la Renta, referente a los montos de
ingresos, costos y gastos, pasivos, activos y patrimonio.

Nabors Drilling Services Ltd., es Contribuyente Especial, por lo que esta controlada
por el Servicio de Rentas Internas SRI.

La compafiia tiene las siguientes obligaciones:

Obligaciones mensuales:

v Declaracion del Impuesto al Valor Agregado IVA.
v Declaracion de Retenciones.
4 Anexo Transaccional Simplificado.

Obligaciones Anuales:

Declaracion del Impuesto a la Renta.
Anexo de Retenciones en Relacion de Dependencia.
Informe de Cumplimiento Tributario.

Anexo Precios de Transferencia.

AN NEENEEN

Informe de Precios de Transferencia.
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Articulos Ley de Régimen Tributario Interno:

Art. 4.- Sujetos pasivos.- Son sujetos pasivos del impuesto a la renta las personas
naturales, las sucesiones indivisas y las sociedades, nacionales o extranjeras,
domiciliadas o no en el pais, que obtengan ingresos gravados de conformidad con las
disposiciones de esta Ley.

Los sujetos pasivos obligados a llevar contabilidad, pagaran el impuesto a la renta en

base de los resultados que arroje la misma.

Art. 5.- Partes relacionadas.- Para efectos tributarios se consideraran partes
relacionadas a las personas naturales o sociedades, domiciliadas o no en el Ecuador,
en las que una de ellas participe directa o indirectamente en la direccion,
administracion, control o capital de la otra; o en las que un tercero, sea persona
natural o sociedad domiciliada o no en el Ecuador, participe directa o indirectamente,

en la direccion, administracion, control o capital de éstas.

Precios de Transferencia.- Se establece el régimen de precios de transferencia
orientado a regular con fines tributarios las transacciones que se realizan entre partes
relacionadas, en los términos definidos por esta Ley, de manera que las
contraprestaciones entre ellas sean similares a las que se realizan entre partes

independientes.

Art. 37.- Tarifa del impuesto a la renta para sociedades.- Las sociedades constituidas
en el Ecuador, asi como las sucursales de sociedades extranjeras domiciliadas en el
pais y los establecimientos permanentes de sociedades extranjeras no domiciliadas,
gue obtengan ingresos gravables, estaran sujetas a la tarifa impositiva del veinte y
dos por ciento (22%) sobre su base imponible.

Las empresas de exploracion y explotacion de hidrocarburos estaran sujetas al
impuesto minimo establecido para sociedades sobre su base imponible en los

términos del inciso primero del presente articulo.

Art. 50.- Obligaciones de los agentes de retencion.- La retencion en la fuente debera

realizarse al momento del pago o crédito en cuenta, lo que suceda primero.
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Los agentes de retencion estan obligados a entregar el respectivo comprobante de
retencion, dentro del término no mayor de cinco dias de recibido el comprobante de
venta, a las personas a quienes deben efectuar la retencion. En el caso de las
retenciones por ingresos del trabajo en relacion de dependencia, el comprobante de
retencion serd entregado dentro del mes de enero de cada afio en relacion con las
rentas del afio precedente. Asi mismo, estdn obligados a declarar y depositar
mensualmente los valores retenidos en las entidades legalmente autorizadas para

recaudar tributos, en las fechas y en la forma que determine el reglamento.

Art. 52.- Objeto del impuesto.- Se establece el Impuesto al Valor Agregado (IVA),
que grava al valor de la transferencia de dominio o a la importacion de bienes
muebles de naturaleza corporal, en todas sus etapas de comercializacion, asi como a
los derechos de autor, de propiedad industrial y derechos conexos; y al valor de los
servicios prestados, en la formay en las condiciones que preve esta Ley.

Art. 63.- Sujetos pasivos.- Son sujetos pasivos del IVA:
a) En calidad de contribuyentes:
Quienes realicen importaciones gravadas con una tarifa, ya sea por cuenta propia o

ajena.

a.1) En calidad de agentes de percepcion:

1. Las personas naturales y las sociedades que habitualmente efectien transferencias
de bienes gravados con una tarifa;

2. Las personas naturales y las sociedades que habitualmente presten servicios

gravados con una tarifa.

b) En calidad de agentes de retencién:

1. Las entidades y organismos del sector publico y las empresas publicas; y las
sociedades, sucesiones indivisas y personas naturales consideradas como
contribuyentes especiales por el Servicio de Rentas Internas; por el IVA que deben
pagar por sus adquisiciones a sus proveedores de bienes y servicios cuya
transferencia o prestacion se encuentra gravada, de conformidad con lo que

establezca el reglamento;
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Los agentes de retencion del Impuesto al Valor Agregado (IVA), retendran el
impuesto en los porcentajes que, mediante resolucion, establezca el Servicio de
Rentas Internas. Los citados agentes declararan y pagaran el impuesto retenido
mensualmente y entregardn a los establecimientos afiliados el correspondiente
comprobante de retencidn del impuesto al valor agregado (IVA), el que le servird
como crédito tributario en las declaraciones del mes que corresponda.

Art. 64.- Facturacion del impuesto.- Los sujetos pasivos del VA tienen la obligacion
de emitir y entregar al adquirente del bien o al beneficiario del servicio facturas,
boletas 0 notas de venta, segun el caso, por las operaciones que efectle, en
conformidad con el reglamento. Esta obligacion regira aun cuando la venta o
prestacion de servicios no se encuentren gravados o tengan tarifa cero. En las
facturas, notas o boletas de venta debera hacerse constar por separado el valor de las
mercaderias transferidas o el precio de los servicios prestados y la tarifa del
impuesto; y el IVA cobrado.

El no otorgamiento de facturas, boletas, notas 0 comprobantes de venta constituira un
caso especial de defraudacion que serd sancionado de conformidad con el Cddigo

Tributario.

Art. 65.- Tarifa.- La tarifa del impuesto al valor agregado es del 12%.

Art. 67.- Declaracion del impuesto.- Los sujetos pasivos del IVA declararan el
impuesto de las operaciones que realicen mensualmente dentro del mes siguiente de
realizadas, salvo de aquellas por las que hayan concedido plazo de un mes o mas
para el pago en cuyo caso podran presentar la declaracion en el mes subsiguiente de
realizadas, en la forma y plazos que se establezcan en el reglamento.

Art. 100.- Cobro de multas.- Los sujetos pasivos que, dentro de los plazos
establecidos en el reglamento, no presenten las declaraciones tributarias a que estan
obligados, seran sancionados sin necesidad de resolucion administrativa con una
multa equivalente al 3% por cada mes o fraccion de mes de retraso en la presentacion
de la declaracion, la cual se calculara sobre el impuesto causado segln la respectiva

declaracion, multa que no excedera del 100% de dicho impuesto.
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Para el caso de la declaracion del impuesto al valor agregado, la multa se calculara
sobre el valor a pagar después de deducir el valor del crédito tributario de que trata la

ley, y no sobre el impuesto causado por las ventas, antes de la deduccidn citada.

Cuando en la declaracion no se determine Impuesto al Valor Agregado o Impuesto a
la renta a cargo del sujeto pasivo, la sancion por cada mes o fraccion de mes de
retraso serd equivalente al 0.1% de las ventas o de los ingresos brutos percibidos por
el declarante en el periodo al cual se refiere la declaracion, sin exceder el 5% de
dichas ventas o ingresos. Estas sanciones seran determinadas, liquidadas y pagadas

por el declarante, sin necesidad de resolucion administrativa previa.

Art. 105.- Sancion por falta de declaracion.- Cuando al realizar actos de
determinacion la administracion compruebe que los sujetos pasivos de los impuestos
de que trata esta Ley no han presentado las declaraciones a las que estan obligados,
les sancionard, sin necesidad de resolucion administrativa previa, con una multa
equivalente al 5% mensual, que se calculara sobre el monto de los impuestos
causados correspondientes al 0 a los periodos intervenidos, la misma que se liquidara

directamente en las actas de fiscalizacién, para su cobro.

Art. 106.- Sanciones para los sujetos pasivos.- Las personas naturales o juridicas,
nacionales o extranjeras domiciliadas en el pais, que no entreguen la informacion
requerida por el Servicio de Rentas Internas, dentro del plazo otorgado para el efecto,
seran sancionadas con una multa de 30 hasta 1.500 ddlares de los Estados Unidos de
Ameérica, la que se regulara teniendo en cuenta los ingresos y el capital del
contribuyente, segun lo determine el reglamento. Para la informacion requerida por

la Administracion Tributaria no habra reserva ni sigilo que le sea oponible.

Art. 107-C.- Cruce de informacion.- Si al confrontar la informacion de las
declaraciones del contribuyente con otras informaciones proporcionadas por el
propio contribuyente o por terceros, el Servicio de Rentas Internas detectare la
omision de ingresos, exceso de deducciones o deducciones no permitidas por la ley o
cualquier otra circunstancia que implique diferencias a favor del Fisco, comunicara
al contribuyente conminandole a que presente la correspondiente declaracion

sustitutiva, en el plazo no mayor a veinte dias.
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Si dentro de tal plazo el contribuyente no hubiere presentado la declaracién
sustitutiva, el Servicio de Rentas Internas procederda a emitir la correspondiente
"Liquidacion de Pago por Diferencias en la Declaracion” o "Resolucion de
Aplicacion de Diferencias™y dispondra su notificacion y cobro inmediato, incluso por
la via coactiva o la afeccién que corresponda a las declaraciones siguientes, sin
perjuicio de las acciones penales a que hubiere lugar, si se tratare de impuestos
percibidos o retenidos.

Art. 107 D.- Inconsistencias en la declaracion y anexos de informacion.- Si el
Servicio de Rentas Internas detectare inconsistencias en las declaraciones o en los
anexos que presente el contribuyente, siempre que no generen diferencias a favor de
la Administracion Tributaria, notificard al sujeto pasivo con la inconsistencia
detectada, otorgandole el plazo de 10 dias para que presente la respectiva declaracion
0 anexo de informacion sustitutivo, corrigiendo los errores detectados. La falta de
cumplimiento de lo comunicado por la Administracion Tributaria constituira
contravencion, que serd sancionada de conformidad con la ley. La imposicion de la
sancion no exime al sujeto pasivo del cumplimiento de su obligacion, pudiendo la
Administracion Tributaria notificar nuevamente la inconsistencia y sancionar el
incumplimiento. La reincidencia se sancionara de conformidad con lo previsto por el
Caodigo Tributario.

Art. 109.- Casos especiales de defraudacion.- Ademas de los casos contemplados en
el Codigo Tributario, para los efectos de esta Ley constituyen casos de defraudacion
la falta de emision o entrega de facturas, notas o boletas de venta, la emision
incompleta o falsa de éstas y el no uso o uso parcial de los sellos o cualquier otro tipo

de documento de control establecido por el reglamento de esta Ley.

1.6.3. Direccion Nacional de Hidrocarburos:

La Direccién Nacional de Hidrocarburos es el 6rgano técnico normativo encargado
de proponer y evaluar la politica del Subsector de Hidrocarburos; proponer y
expandir la normatividad necesaria del Subsector de Hidrocarburos; promover las
actividades de exploracion, explotacion, transporte, almacenamiento, refinacion,

procesamiento, distribucion y comercializacion de hidrocarburos.
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Las empresas de exploracion y explotacion de hidrocarburos, estaran controladas
por la Direccion Nacional de Hidrocarburos, la misma que fiscalizara sus
operaciones hidrocarburiferas y que velara por el cumplimiento de las normas de
calidad, cantidad, continuidad, oportunidad y seguridad sobre la base de las
disposiciones legales y reglamentarias, asi como de aquellas regulaciones que emita
el Ministro de Recursos Naturales No Renovables.

En el caso de Nabors Drilling Services Ltd., el control de la Direccion Nacional de
Hidrocarburos, no se realiza directamente a la compafiia, ya que el control se
concentra principalmente en las actividades que realiza la operadora como tal, esta
compafiia es la que es controlada cien por ciento por la Direccion Nacional de

Hidrocarburos.

Articulos Ley de Hidrocarburos:

Art. 1.- Los yacimientos de hidrocarburos y sustancias que los acompafian, en
cualquier estado fisico en que se encuentren situados en el territorio nacional,
incluyendo las zonas cubiertas por las aguas del mar territorial, pertenecen al
patrimonio inalienable e imprescriptible del Estado.

Y su explotacion se cefiird a los lineamientos del desarrollo sustentable y de la

proteccidn y conservacion del medio ambiente.

Art. 2.- El Estado explorara y explotara los yacimientos sefialados en el articulo
anterior en forma directa a traves de las Empresas Publicas de Hidrocarburos. De
manera excepcional podrd delegar el ejercicio de estas actividades a empresas
nacionales o extranjeras, de probada experiencia y capacidad técnica y econdmica,
para lo cual la Secretaria de Hidrocarburos podréa celebrar contratos de asociacion, de
participacion, de prestacion de servicios para exploracion y explotacion de
hidrocarburos 0 mediante otras formas contractuales de delegacion vigentes en la
legislacion ecuatoriana. También se podra constituir compafiias de economia mixta
con empresas nacionales y extranjeras de reconocida competencia legalmente

establecidas en el Pais.
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Son contratos de exploracion y explotacion de campos marginales aquéllos
celebrados por el Estado por intermedio de la Secretaria de Hidrocarburos, mediante
los cuales se delega a la contratista con sujecion al numeral primero del articulo 46
de la Constitucion Politica de la Republica, la facultad de exploracion y explotacion
adicional en los campos de produccién marginal actualmente explotados por
PETROPRODUCCION, realizando todas las inversiones requeridas para la

exploracion y explotacion adicional.

Las adjudicaciones procuraran tomar en consideracion:

a) Mayor monto de inversion a realizarse en el area.
b) Garantia de produccion minima, o

c) Costos de produccion.

Art. 10.- En los casos en que la Secretaria de Hidrocarburos determine que las
empresas publicas no tienen la capacidad técnica o econémica para el desarrollo de
las actividades de exploracion y explotacion en una determinada area, o establezca
motivadamente la conveniencia de delegacion de actividades de exploracion y/o
explotacion de hidrocarburos a la iniciativa privada podra determinar las areas y
actividades a ser delegadas en forma excepcional a la gestion de empresas privadas,
nacionales e internacionales de probada experiencia y capacidad técnica vy
econdmica, a través de un proceso licitatorio y bajo las modalidades previstas en la

ley.

Art. 11.- Los informes de la Secretaria de Hidrocarburos previo a la delegacion a la
iniciativa privada, deberan contener por o menos uno de los siguientes justificativos:
1. Que se trata de una actividad que requiere de tecnologias especificas y personal
altamente capacitado, que puede proporcionar las empresas privadas.

2. Que por el monto de la inversion requerida, se justifica la necesidad de delegar el
ejercicio de la actividad a las empresas privadas.

3. Que las actividades de exploracion o explotacién implican altos riesgos geologicos

0 tecnoldgicos.
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Art. 13.- El proceso licitatorio para los casos de delegacion excepcional a las
empresas privadas, sera efectuado por el Comité de Licitacion Hidrocarburiferas y de
acuerdo a lo establecido en el presente reglamento y a los procedimientos que

apruebe dicho comité.

Art. 14.- En todos los casos de delegacion a las subsidiarias de las empresas
publicas, a las empresas estatales de la comunidad internacional y excepcionalmente
a las empresas privadas, se requerira previamente la recomendacion del Comité de
Licitacién Hidrocarburiferas (COLH), y la aprobacion o adjudicacién segln
corresponda, del Ministro Sectorial; y se celebrara un contrato entre el Estado
Ecuatoriano, representado por la Secretaria de Hidrocarburos y la compaiiia
adjudicataria, de acuerdo a las formas contractuales establecidas en la Ley de

Hidrocarburos.

Art. 23.- Para todo tipo de contrato relativo a la exploracion y explotacion del
petréleo crudo, el periodo de exploracion durara hasta cuatro (4) afios, prorrogable
hasta dos (2) afios mas, previa justificacion de la contratista y autorizacion de la
Secretaria de Hidrocarburos. La operacion deberd comenzar y continuar en el terreno
dentro de los seis (6) primeros meses a partir de la inscripcion del contrato en el
Registro de Hidrocarburos, inscripcion que tendra que realizarse dentro de los treinta
(30) dias de suscrito el contrato.

El periodo de explotacion del petrdleo crudo, en todo tipo de contrato, podra durar
hasta veinte (20) afios prorrogable por la Secretaria de Hidrocarburos, de acuerdo a
lo que se establezca en el plan de desarrollo del area y siempre que convenga a los

intereses del Estado.

Art. 26.- Las empresas extranjeras que deseen celebrar contratos contemplados en
esta Ley deberan domiciliarse en el Pais y cumplir con todos los requisitos previstos
en las leyes.

Estas empresas extranjeras se sujetaran a los tribunales del Pais y renunciaran
expresamente a toda reclamacion por via diplomatica. Aquélla sujecion y esta
renuncia se consideraran implicitas en todo contrato celebrado con el Estado o con la

Secretaria de Hidrocarburos.
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Art. 33.- Registro de Hidrocarburos.- El Registro de Hidrocarburos tiene la calidad

de registro publico y permanente, en el que se inscribiran lo siguiente:

1. Las escrituras de constitucion, prorroga o disolucion de las empresas petroleras de

nacionalidad ecuatoriana.

2. Los instrumentos que acrediten la representacion legal de las empresas petroleras.

3. Los instrumentos de domiciliacién de las empresas petroleras extranjeras en el

Ecuador.

4. Las autorizaciones para actividades de exploracion y explotacion de

hidrocarburos, que se expida a favor de las empresas publicas.
5. Las escrituras publicas de los contratos de exploracion y explotacion de
hidrocarburos con comparfiias de economia mixta, con empresas estatales de la

comunidad internacional, y con empresas privadas.

6. Los contratos para realizar las actividades de refinacion, industrializacion y

transporte de hidrocarburos.

7. Las transferencias de derechos y obligaciones contractuales, celebradas por las

compafiias 0 consorcios que mantienen contratos con el Estado Ecuatoriano.

8. Las escrituras de constitucion de empresas de economia mixta del sector

hidrocarburifero.

9. Las declaraciones de caducidad.

10. Los demas que resuelva el Ministro Sectorial.
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Para inscribir en este registro a las empresas de nacionalidad ecuatoriana o la
domiciliacion de las extranjeras, se deberd cumplir previamente con todas las
disposiciones legales previstas en la Ley de Compafias. Codigo de Comercio y

demas normativa pertinente.

Art. 35.- Obligacion de registro.- La falta de inscripcion y actualizacion en este
registro, impedira la ejecucion de los contratos con el Estado Ecuatoriano. Para este
efecto, en todos los contratos se estipulara la obligacion de registro dentro de los 30

dias posteriores a su suscripcion.

Art. 77.- El incumplimiento de los contratos suscritos por el Estado ecuatoriano para
la exploracién y/o explotacion de hidrocarburos, y/o la infraccion de la Ley y/o de
los reglamentos, que no produzcan efectos de caducidad, seran sancionados en la
primera ocasiobn con una multa de hasta quinientas remuneraciones bésicas
unificadas para los trabajadores en general; la segunda ocasion con multa de
quinientas a un mil remuneraciones basicas unificadas para los trabajadores en
general; vy, la tercera ocasion con multa de un mil a dos mil remuneraciones bésicas
unificadas para los trabajadores en general, la misma que sera impuesta por el
Director de la Agencia de Regulacion y Control Hidrocarburifero de forma motivada,
utilizando criterios de valoracion objetivos, como: gravedad de la infraccion,
negligencia, dafio producido, alcance de la remediacion, volumen de ventas,
perjuicio al Estado y al consumidor y otros que se consideren pertinentes guardando
proporcionalidad con la infraccion, de conformidad con lo que se establezca en el

Reglamento.

Art. 79.- La transferencia de un contrato o la cesion a terceros de derechos
provenientes de un contrato, seran nulas y no tendran valor alguno si no precede
autorizacion del Ministerio del Ramo, sin perjuicio de la declaracion de caducidad

segun lo previsto en la presente Ley.
El Estado recibird una prima por el traspaso y la empresa beneficiaria debera celebrar

un nuevo contrato en condiciones economicas mas favorables para el Estado, que las

contenidas en el contrato primitivo.
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Art. 90.- Las indemnizaciones que se deban pagar por los perjuicios ocasionados en
terrenos, cultivos, edificios u otros bienes, con motivo de la exploracion o el
desarrollo de la explotacion petrolera, o de cualquier otra fase de las industrias de

hidrocarburos, seran fijadas por peritos designados por las partes.

En caso de desacuerdo, el Ministro del Ramo nombrara un dirimente.

1.6.4. Corporacion Aduanera Ecuatoriana CAE:

Nabors Drilling Services Ltd., estd regulada por la Corporacion Aduanera
Ecuatoriana, persona juridica de derecho publico que tiene las facultades tributarias
de determinacion, regulacion y sancion en materia aduanera en conformidad con la

Ley Organica de Aduanas y sus reglamentos.

Al realizar importaciones y exportaciones, Nabors Drilling Services Ltd. esta sujeta a
dicha Ley. Por lo que cumple con el pago de aranceles en cada importacion y

exportacion que realiza.

Articulos Ley Organica de Aduanas

Art. 10.- Obligacién Tributaria Aduanera.- La obligacion tributaria aduanera es el
vinculo juridico personal entre el Estado y las personas que operan en el trafico
internacional de mercancias, en virtud del cual, aquellas quedan sometidas a la
potestad aduanera, a la prestacién de los tributos respectivos al verificarse el hecho

generador y al cumplimiento de los demas deberes formales.

Art. 11.- Sujetos de la Obligacion Tributaria Aduanera.- Son sujetos de la obligacion
tributaria: el sujeto activo y el sujeto pasivo.

Sujeto activo de la obligacion tributaria aduanera es el Estado, por intermedio de la
Corporacion Aduanera Ecuatoriana.

Sujeto pasivo de la obligacion tributaria aduanera es quien debe satisfacer el
respectivo tributo en calidad de contribuyente o responsable.
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“Para actuar como importador, la persona natural o juridica obtendra un registro con
los requisitos que establezca el Directorio de la CAE.”.
En las importaciones, contribuyente es el propietario o consignatario de las

mercancias; y, en las exportaciones, contribuyente es el consignante.

Art. 12.- Hecho Generador de la Obligacion Tributaria Aduanera.- El hecho
generador de la obligacion tributaria aduanera, es el ingreso o salida de los bienes;
para el pago de impuestos al comercio exterior, es la presentacion de la declaracion;

en las tasas, es la prestacion de servicios aduaneros.

Art. 73.- Pago de Tributos.- En la nacionalizacion, el pago de los tributos al
comercio exterior se efectuara aplicando las tarifas y el tipo de cambio vigentes a la
fecha de presentacién de la declaracion a consumo.

Para el caso de nacionalizacion de las mercancias importadas bajo este régimen, se
considerara el valor original del bien y se aplicara la tarifa y tipo de cambio vigente a

la fecha de presentacion de la declaracion a consumo.

Art. 82.- Delito Aduanero.- El delito aduanero consiste en el ilicito y clandestino
trafico internacional de mercancias, o en todo acto de simulacién, ocultacion,
falsedad o engafio que induzca a error a la autoridad aduanera, realizados para causar
perjuicios al fisco, evadiendo el pago total o parcial de impuestos o el cumplimiento

de normas aduaneras, aunque las mercancias no sean objeto de tributacion.

Art. 84.- Sanciones para el Delito.- Sin perjuicio del cobro de los tributos, son
sanciones acumulativas aplicables al delito, cualquiera que sea el valor de la
mercancia o la cuantia de los tributos que se evadieron o se pretendieron evadir que
supere el diez por ciento, las siguientes:

a) Prision de dos a cinco afos;

b) Decomiso de las mercancias materia del delito y de los objetos utilizados para su
cometimiento, inclusive los medios de transporte, siempre que sean de propiedad del

autor o complice de la infraccion.
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En caso de que el medio de transporte no sea de propiedad del autor o complice de la
infraccién, previamente a la devolucién del mismo se impondra a su propietario una
multa equivalente al 20% del valor CIF de la mercancia;

c¢) Multa equivalente al 300% del valor CIF de la mercancia objeto del delito; y,

d) Si el autor, cobmplice o encubridor fuere un agente de aduana, sin perjuicio de las

sanciones que correspondan, se le cancelara definitivamente la licencia.

Art. 89.- Sanciones para las Contravenciones.- Las contravenciones seran
sancionadas con una multa equivalente al diez por ciento del valor CIF de las

mercancias.

“Correspondera la clausura del establecimiento cuando el propietario no pueda
justificar legalmente la tenencia de mercancias y productos extranjeros. La clausura
se realizara por siete dias la primera vez, en caso de reincidencia por diez dias y, de

establecerse un nuevo incumplimiento, la clausura sera definitiva.”

1.6.5. Leyes aplicables al contrato de exclusividad:

Como se vera en el capitulo 3, la compafiia firmara contratos de exclusividad con

proveedores calificados, en dichos contratos se aplica los siguientes articulos:

Articulos Cddigo Penal

Art. 367.- El que hubiere alterado o deteriorado mercaderias, o los materiales o
instrumentos que servian para su fabricacion, serd reprimido con prision de un mes a
un afo y multa de ocho a dieciseis dolares de los Estados Unidos de Norte América.
La prision sera de seis meses a tres afios si el delito ha sido cometido por una persona
empleada en la fabrica, taller o casa de comercio.

La pena sera de uno a cinco afios de prision y multa de treinta y un a ciento cincuenta
y seis doélares de los Estados Unidos de Norte América, si el delito ha sido cometido
por empleados de la fabrica, taller o casa de comercio, con el fin de desacreditar la
industria, o por soborno o cohecho.
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CAPITULO 2

2. DIAGNOSTICO DE LA COMPANIA NABORS DRILLING SERVICES
LTD.

2.1. Diagnostico Externo:

2.1.1. Macroambiente:

Variables sociales: la sociedad es consumista de petroleo, por ser la energia
primaria mas importante del mundo. Practicamente todas las actividades
econdmicas, a nivel mundial, se sustentan en el petréleo como fuente energética,

representando alrededor del 40% de las necesidades energéticas mundiales.

Variables politicas: actualmente, el Estado Ecuatoriano establece nuevas
condiciones en los contratos de exploracion y explotacion petrolera. Donde la
contratista prestara sus servicios al Estado con sus recursos técnicos, econémicos y
administrativos; el riesgo correra a cuenta de ella. Por la operacion, las empresas
recibirdn una tarifa que incluye inversiones no amortizadas, costos, gastos y una tasa

por los servicios.

También se agrega el concepto de Soberania Energética, a través del cual el Estado
se reserva el 20% de los ingresos brutos, mientras que del 80% restante se paga los

servicios de las contratistas.

Variables economicas: El petréleo y su gama casi infinita de productos derivados le
convierten en uno de los factores mas importantes del desarrollo econémico y social
en todo el mundo. El petrdleo y las decisiones estratégicas que sobre él se toman por
los paises productores influyen en casi todos los componentes de costo de una gran
parte de los productos que consumimos. Cuando sube el precio del petroleo se
produce una subida de los costos, de forma mas 0 menos inmediata, en casi todos los
sectores productivos y, en consecuencia, se nota en los precios de los bienes de

consumao.
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La extraccién y produccion de petr6leo estd en manos de unos pocos paises
productores y es controlada por la (OPEP), quienes con sus decisiones influyen en
los distintos mercados en los que se fijan los precios minimos del crudo. Por todo
ello, es muy importante el impacto del petréleo en la economia mundial y en las de

los diferentes paises que dependen en gran medida de esta materia prima.

Variables tecnologicas: a nivel mundial se cuenta con equipo tecnoldgico para la
exploracion y explotacidn de petroleo que permite le optimizacion de recursos y la
obtencion de grandes cantidades de petréleo en menor tiempo y con menor impacto

ambiental.

Variables ambientales: El petroleo es un aceite mineral inflamable. Es un recurso
natural no renovable, por lo que existe la posibilidad del agotamiento de las reservas
en el futuro. Segun unos estudios basados en el analisis de la produccion y las
reservas, se estima que las reservas durarian unos 40 afios, si se mantiene el ritmo de
extraccion actual. De todas formas, se piensa que aun hay una gran cantidad de

yacimientos por descubrir, que puede, incluso, superar a los ya localizados.

2.1.2. Microambiente:

Clientes: la compafiia tiene como clientes a una gran variedad de empresas
relacionadas con la exploracion y explotacion de petroleo.
Podemos destacar como sus principales clientes a:
v Agip Oil Ecuador B.V..
Andes Petroleum Ecuador Ltda.

v
4 Consorcio Bloque 16 y Area Tivacuno (Repsol YPF)
v Petroamazonas EP

v

Schlumberger

Contar con una gran variedad de clientes actuales es para Nabors una ayuda,
permitiendo incrementar su rentabilidad, asi como la participacién en el mercado
frente a la competencia.

Competidores: en el mercado existe una gran variedad de empresas relacionadas
con la exploracion y explotacion de petroleo.

Podemos destacar como sus principales competidores a:
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Changquing Petroleum Exploration Bureau CPEB
Dygoil

Geopetsa

Helmerich & Payne

Petrex

Petroleos De Venezuela S.A. PDVSA
Petroproduccion

Saxon Energy Sistem

Sinopec

Triboilgas

AV N N N N N NN

Al existir mayor nimero de competidores la participacion del mercado de la
Companiia tiende a bajar debiendo desarrollar mayores ventajas competitivas para

conservar su nicho de mercado.

Proveedores:

La compaiiia tiene proveedores que le ofrecen:

v Productos y servicios de calidad: esto es requerido por la compafiia debido al
tipo de operacion que realiza Nabors y a su vez permite brindar mejores
condiciones y garantias a los clientes.

Al momento no se puede destacar los principales proveedores ya que existe una gran

diversidad de ellos, lo que genera para la compafiia mayor utilizacién de los recursos

al momento de seleccionarlos para las adquisiciones.

Agencias Reguladoras:

La compafiia tiene como agencias reguladoras de sus actividades las siguientes
instituciones, destacandose los siguientes:

4 Servicio de Rentas Internas SRI

4 Direccion Nacional de Hidrocarburos

v Superintendencia de Compafiias

v Corporacion Aduanera Ecuatoriana CAE

El hecho de que existan organismos que regulen el buen funcionamiento de la
compafiia constituye una ayuda, gracias a esto todas las actividades que realiza
Nabors se encuentran dentro de un marco legal, proporcionando mayor confianza al

cliente y regulando la libre competencia entre compafiias similares.
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2.2. Diagnostico Interno:

2.2.1. Capacidad administrativa: la compafiia cuenta con procesos establecidos y
conocidos por todo su personal lo que genera que los recursos sean adecuadamente

utilizados para garantizar la eficiencia y efectividad en el trabajo realizado.

2.2.2. Capacidad financiera: se puede establecer mediante el calculo de las razones

financieras.

v Raz6n corriente

v Prueba del 4cido

v Razo6n de endeudamiento
v Margen de utilidad

Las mismas demuestran la buena situacion y alta capacidad financiera de la

compafiia.

2.2.3. Talento humano: la compafiia cuenta con personal altamente capacitado,
tanto en el &rea operativa como en el area administrativa para el cumplimiento de los
estandares, politicas y normas establecidas tanto por la casa matriz y los clientes. Lo
que garantiza la prestacion de servicios de alta calidad y minimiza los riesgos en la

operacion.

2.2.4. Capacidad competitiva: la compafiia cuenta con eficiencia y calidad en la
prestacion de servicios lo que le permite ser uno de los proveedores preferidos en el
mercado. Adicionalmente cuenta con el respaldo de pertenecer a una de las

compafiias mas grandes de servicios petroleros a nivel mundial.

2.2.5. Capacidad tecnoldgica: la compafiia cuenta con equipos de ultima tecnologia
para poder satisfacer los requerimientos y necesidades de los clientes generando

confianza y servicios de calidad.
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2.3 Matriz de evaluacion de factores internos EFI°®

La construccién de la matriz de evaluacion de factores internos EFI resume y evalla
las fortalezas y debilidades importantes en las areas funcionales de la compaiiia y

también constituye una base para identificar y evaluar las relaciones entre ellas.

Factores Internos Claves (Fortalezas):

Nabors responde a condiciones de cambio de acuerdo a las exigencias actuales
del mercado: las operadoras, cada vez son mas exigentes con respecto a los
condiciones que deben cumplir los equipos para las actividades de perforacion y
reacondicionamiento, sin embargo la compafiia cuenta con equipos que mejoran la
capacidad productiva de las operaciones.

En el caso de que los equipos de acuerdo a las exigencias de las operadoras no se
encuentren dentro del pais, la compafiia los puede solicitar a las demas sucursales de
Nabors Internacional, los trae a Ecuador con el fin de cumplir con lo requerido por el
cliente.

Nabors da mantenimiento continuo a sus equipos para evitar tener tarifa de
reparacién (Cero ingresos para la Cia.): la compafiia da mantenimiento continuo a
todos sus equipos, los que son utilizados tanto en los servicios de perforacion,
reacondicionamiento asi como también los que son para rentarlos, cumpliendo
siempre con los parametros establecidos con la operadora y los establecidos por
Nabors Internacional, con el objetivo de de evitar la tarifa de reparacion o conocida

también como tarifa cero, en la que la compariia no percibe ingresos.

Nabors mejora continuamente en seguridad industrial por la implementacion de
adecuados procesos de seguridad: la seguridad industrial implementada por Nabors
es reconocida por las operadores con quienes trabaja la compafiia, ya que
continuamente se brindan cursos de capacitacion al personal para tener cero
accidentes durante las operaciones, ademas que los continuos simulacros de
situaciones de peligro o riesgos hace que el personal de Nabors, aplique gran
seguridad en sus actividades.

6 Fred, David, Conceptos de Administracion Estratégica, Décima primera edicidn, Editorial Editorial
Pearson Educacion, México, 2008, p.157.
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Nabors brinda alta calidad en sus servicios ya que cuenta con el soporte de su
casa Matriz en Houston: Nabors brinda servicios de alta calidad ya que cuenta con
los equipos requeridos de acuerdo a las condiciones y exigencias de las operadoras,
en el caso de que no existan en el pais, casa Matriz busca alrededor de todas las
sucursales, el equipo requerido y lo envia al pais en donde se necesita de dicho
equipo, logrando un servicio de alta calidad y satisfaciendo las necesidades de las
operadoras,

Nabors cuenta con el soporte de personal capacitado y calificado al requerir
reparacién de los equipos: el hecho de pertenecer a un grupo multinacional hace
que al requerir reparacion de los equipos, no solo se cuente con el personal de
Nabors Ecuador, sino con todo el personal de Nabors Internacional, lo que garantiza
a la operadora que las operaciones no se quedaran estancadas por las fallas o dafios
gue se puedan presentar en el equipo, ya que cuenta con soporte técnico calificado
para la reparacion del equipo y consecuentemente para la normalidad de las

operaciones.

Nabors se sustenta financieramente en su casa Matriz si requiere algun tipo de
financiamiento: casa Matriz, siempre brinda un gran sustento a las diversas
sucursales de Nabors Internacional alrededor del mundo, en el caso de Ecuador, casa
Matriz da financiamiento en el caso de que las operadoras estatales, como
Petroamazonas, no cancele sus cuentas a tiempo, para que la falta de pago no afecte
al flujo de caja de Nabors Ecuador.

Financieramente, Nabors es una compafila que tiene buena liquidez y
rentabilidad: como pudimos ver anteriormente en el analisis Foda, Nabors Drilling
Services Ltd, de acuerdo a uno de sus indicadores financieros, la compafiia tiene
buena liquidez y cubra oportunamente sus compromisos a corto plazo ademas que en
los ultimos afios, se ha registrado consecutivamente utilidades al cierre de los

ejercicios fiscales.

Nabors tiene gran experiencia en el mercado: la compafiia presta sus servicios de
perforacion, reacondicionamiento y renta de equipos, por mas de 25 afios en el
Ecuador, lo que ha hecho que tenga prestigio y gran experiencia en este tipo de

Servicios.
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Nabors mantiene relaciones de largo plazo con sus clientes: la compafiia mantiene
relaciones de largo plazo con sus clientes, debido a los servicios de alta calidad que
presta y por el hecho mismo que los contratos son se largo plazo. Adicionalmente, se

mantienen buenas relaciones publicas con todos nuestros clientes.

Factores Internos Claves: Debilidades

Nabors cuenta con el soporte de personal capacitado y calificado al requerir
reparacion de los equipos: anteriormente se considero a este factor como una
fortaleza, sin embargo a la vez es una debilidad ya que si el personal que se requiere
no se encuentra en el pais, Nabors Ecuador debe buscar dicho personal alrededor de

todas las sucursales en el mundo e incurrir en todos los costos que esto genera.

Nabors mantiene precios de operacién mas elevados con respecto a los demas
competidores: es primordial brindar un servicio de alta calidad, por lo que se
cumple con los pardmetros establecidos por las operadoras y por Nabors
Internacional, es por esta razon que la compafiia tiene precios de operacion mas
elevados que sus demas competidores, ellos pueden tener mas bajos, prestando
servicios de alta calidad, pero no cumpliendo a cabalidad con los parametros

establecidos.

Tabla No.3

Andlisis de la matriz EFI
Factores Internos Ponderacion | Clasificacion = Puntuacion

Ponderada

Fortalezas

Nabors responde a condiciones de
cambio de acuerdo a las exigencias | 0.09 3 0.27

actuales del mercado

Nabors da mantenimiento continuo a
sus equipos para evitar tener tarifa de | 0.10 4 0.40
reparacion (Cero ingresos para la
Cia)
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Nabors mejora continuamente en
seguridad  industrial por la
implementacion  de  adecuados

procesos de seguridad

Nabors brinda alta calidad en sus
servicios ya que cuenta con el
soporte de su casa Matriz en

Houston

Nabors cuenta con el soporte de
personal capacitado y calificado al

requerir reparacion de los equipos

Nabors se sustenta financieramente
en su casa Matriz si requiere algun

tipo de financiamiento

Financieramente Nabors es una
compafiia que tiene buena liquidez y
rentabilidad

Nabors tiene gran experiencia en el

mercado

Nabors mantiene relaciones de largo

plazo con sus clientes

0.09

0.09

0.09

0.08

0.10

0.09

0.09

0.27

0.27

0.27

0.32

0.40

0.27

0.27

Debilidades

Nabors cuenta con el soporte de
personal capacitado y calificado al

requerir reparacion de los equipos

0.08

0.16
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Nabors  mantiene  precios de
operacion mas elevados con respecto | 0.10 1 0.10

a los demas proveedores

Total 1.00 3.00

Fuente: Taller realizado con la Gerencia Administrativa, 2010.
Autora: Patricia Belén Chacon

Interpretacion:

En la matriz de evaluacion de factores internos EFI, se elaboré una lista de los
factores internos claves de la compafiia. En el taller realizado con la Gerencia
Administrativa se analizé cada factor y se asign6 una ponderacion para indicar su
importancia; es decir si un factor clave es una fortaleza o debilidad se asigné
mayores ponderaciones a los factores que se consideran que tienen la mayor

influencia en el desempefio y la suma de todas las ponderaciones debe ser igual a 1.0.

A cada factor se asign6 una calificacion de 1 a 4 para indicar si representa una
debilidad importante (clasificacion=1), una debilidad menor (clasificacion=2), una

fortaleza menor (clasificacion=3) o una fortaleza importante (clasificacion=4).

Posteriormente se multiplico la ponderacion de cada factor por su clasificacion para
determinar un puntaje ponderado para cada variable y finalmente se suma los
puntajes ponderados para cada variable con el fin de determinar el puntaje ponderado

total de la compaiiia.

El puntaje ponderado total puede abarcar desde un 1.0 bajo hasta un 4.0 alto, con un
puntaje promedio de 2.5.

En este caso el puntaje ponderado total de Nabors es de 3.0 lo que nos indica la

posicion interna fuerte de la compafiia.
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2.4 Matriz de evaluacion de factores externos EFE’

Factores externos claves: Oportunidades

Nabors participa siempre en las licitaciones de empresas estatales y privadas: la
compafiia siempre participa en las licitaciones de empresas estatales y publicas, y
puede hacerlo debido a que cuenta con buenos equipos para la perforacion y
reacondicionamiento, ademas que por el trabajo interno del departamento de

Marketing y Financiero, se presenta una buena oferta a la operadora.

Nabors oferta la renta de sus equipos, los mismos que son de dificil adquisicién
en el mercado: existen diversas empresas en la industria petrolera y requieren de
ciertos equipos para la realizacion de sus actividades, Nabors se constituye como uno
de los principales proveedores para rentar este tipo de equipos, como son tuberias,
tanques de agua, bombas de lodo, filtros y gruas, los mismos que son de dificil
adquisicion en el mercado, ya que muchas veces estos no son fabricados en el pais,
sin embargo Nabors Ecuador los tiene dentro de su stock, ya que estos equipos son
importados, en el caso de que nosotros mismos requiramos de ellos, de no ser el caso

se los renta.

Nabors puede exportar sus equipos a las demas sucursales que Nabors
Internacional: en el caso excepcional, de que Nabors Ecuador no tenga ningln
contrato y sus operaciones hayan parado, la compafia puede contactarse con casa
Matriz dandole a conocer que tiene equipos disponibles para su uso, de ser asi casa
Matriz busca alguna sucursal alrededor del mundo en donde pueda trabajar este

equipo.

Factores externos claves: Amenazas

Fuerte competencia de compafias multinacionales en el mercado: este factor es
una gran amenaza para Nabors Ecuador, ya que son de igual manera compafiias
multinacionales, que tienen gran prestigio al igual que Nabors y gque cuentan con
equipos de alta tecnologia, pero sobre todo con precios mas bajos, lo que hace que

cubran un buen porcentaje dentro del mercado.

7 FRED, David, Conceptos de Administracion Estratégica, Décima primera edicion, Editorial Pearson
Educacion, México, 2008, p111.
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Cambios propuestos por los poderes estatales:

Factores politicos legales y econdmicos: la situacion politica, legal y economica del
Ecuador, hace que se invierta demasiado en el pais, ya que se considera muy riesgoso

para las empresas inversionistas.

Dependencia del precio del petrdleo: en si, directamente el precio del petrdleo
afecta tanto a las operadoras como a las empresas que prestan servicios dentro de la

industria petrolera, ya que no se puede controlar a cabalidad su precio ni su demanda.

Disminucién de la demanda en los productos derivados del petréleo:
actualmente, se registra disminucién en los derivados del petréleo y esta demanda se
esta diversificando y consume otro tipo de productos, en el caso de la gasolina, esta
siendo reemplazada por el combustible ecoldgico.

Nuevas politicas ambientales establecidas para cuidar el medio ambiente: a nivel
mundial, debido a los problemas ambientales que sufre en planeta, cada vez son mas
frecuentes normas o leyes que deben cumplir las empresas para cuidar el medio
ambiente, mucho mas para las empresas petroleras, que son consideradas como

contaminantes de alto grado.

Presencia de las diversas comunidades en la zona donde operan los equipos de
Nabors (Oriente): en el caso de Nabors Ecuador, la presencia de las comunidades si
representa cierto riesgo para las actividades de la compaiiia, ya que si se diera el caso
de un posible dafio a la zona donde habitan estas comunidades, personas, fauna o
flora, la compafiia debe pagar indemnizaciones de gran costo ademas que su prestigio
se veria gravemente afectado.

(Ver siguiente pagina)
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Tabla No.4

Anadlisis de matriz EFE

Factores Externos Ponderacion Clasificacion = Puntuacion

Ponderada

Oportunidades

Nabors participa siempre en las | 0.10 4 0.40
licitaciones de empresas estatales y

privadas

Nabors oferta la renta de sus
equipos, los mismos que son de | 0.10 3 0.30

dificil adquisicion.

Nabors puede exportar sus equipos a
las demés sucursales que Nabors | 0.10 1 0.10

Internacional.

Amenazas

Fuerte competencia de compafiias | 0.10 3 0.30

multinacionales en el mercado

Cambios propuestos por los poderes | 0.10 4 0.40
estatales

Factores  politicos  legales y|0.10 4 0.40
econémicos

Nabors depende del precio del gas | 0.10 3 0.30

natural y del petréleo

Disminucién de la demanda en los | 0.10 1 0.10

productos derivados del petroleo

42



Nuevas politicas ambientales
establecidas para cuidar el medio | 0.10 3 0.30

ambiente

Presencia de las diversas
comunidades en la zona donde | 0.10 3 0.30
operan los equipos de Nabors
(Oriente)

Total 1.00 2.90

Fuente: Taller realizado con la Gerencia Administrativa, 2010.
Autora: Patricia Belén Chacon

Interpretacion:

En la matriz de evaluacion de factores externos EFE se elaboré una lista de factores
externos claves. En el taller realizado con la Gerencia Administrativa se analizo cada
factor se asigndé una ponderacion que oscila entre 0.0 (no importante) y 1.0 (muy
importante). La suma de todas las ponderaciones asignadas a los factores debe ser
igual a 1.0.

Posteriormente se asigna a cada factor externo clave una clasificacion entre 1y 4
que indique que tan eficazmente responden las estrategias actuales de la empresa a
ese factor, donde 4= la respuesta es superior, 3=la respuesta es mayor al promedio,
2=la respuesta es el promedio y 1= la respuesta es deficiente.

Se multiplica la ponderacion de cada factor por su clasificacion para determinar una
puntuacion ponderada, finalmente se suma las puntuaciones ponderadas para cada

variable con el fin de obtener la puntuacién ponderada total de la compafiia.

La puntuacién ponderada total més alta posible para una organizacion es de 4.0 y la

mas baja de 1.0 y la promedio de 2.5.
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En este caso la puntuacion ponderada total de Nabors es de 2.90 lo que nos indica
que la compafiia esta respondiendo adecuadamente a las oportunidades y amenazas
existentes en la industria. Aprovecha eficazmente las oportunidades para minimizar

los factores adversos que se presentan.

2.5. Analisis y Matriz FODA

El Anélisis FODA es una metodologia de estudio de la situacion competitiva de una
empresa en su mercado (situacion externa) y de las caracteristicas internas (situacion
interna) de la misma, con el fin de determinar sus Fortalezas, Oportunidades,
Debilidades y Amenazas.

La situacion interna se compone de dos factores controlables: fortalezas y
debilidades, mientras que la situacion externa se compone de dos factores no

controlables: oportunidades y amenazas®.

2.5.1. Anélisis Externo:

El analisis externo permite fijar las oportunidades y amenazas que se pueden

presentar en la compafiia.

Oportunidades:
Las Oportunidades son aquellas situaciones externas positivas, que se generan en el

entorno y que una vez identificadas, pueden ser aprovechadas.

Amenazas:
Las Amenazas son situaciones negativas externas, que pueden atentar contra la
compaiiia, por lo que llegado al caso, puede ser necesario disefiar una estrategia

adecuada para poder sortearla.

8 FRED, David, Conceptos de Administracion Estratégica, Décima primera edicion, Editorial Editorial
Pearson Educacion, México, 2008, p219.
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2.5.2. Analisis Interno

Los elementos internos que se deben analizar durante el analisis FODA corresponden
a las fortalezas y debilidades que se tienen respecto a la disponibilidad de recursos de
capital, personal, activos, calidad de producto, estructura interna y de mercado,
percepcion de los consumidores, entre otros.

El analisis interno permite fijar las fortalezas y debilidades de la compafiia,
realizando un estudio que permite conocer la cantidad y calidad de los recursos y
procesos con los que cuenta.

Para realizar el analisis interno deben aplicarse diferentes técnicas que permitan
identificar dentro de la organizacion qué atributos le permiten generar una ventaja

competitiva sobre el resto de sus competidores.

Fortalezas:
Las Fortalezas son todos aquellos elementos internos positivos que diferencian a la

compafiia de las demas.

Debilidades:

Las Debilidades se refieren, por el contrario, a todos aquellos elementos, recursos,
habilidades y actitudes que la compafiia ya tiene y que constituyen barreras para
lograr su buen desarrollo.

Las Debilidades son problemas internos, que una vez identificados y desarrollando

una adecuada estrategia, pueden y deben eliminarse.

2.5.3. Matriz FODA

La matriz de fortalezas-debilidades-oportunidades-amenazas es una importante
herramienta de conciliacion que ayuda a los gerentes a desarrollar estrategias.
Cuando una empresa tiene debilidades importantes, se esforzara por superarlas y
convertirlas en fortalezas. Cuando una organizacion hace frente a amenazas

importantes, intentara evitarlas para concentrarse en las oportunidades.®

o FRED, David, Conceptos de Administracion Estratégica, Décima primera edicion, Editorial Editorial
Pearson Educacion, México, 2008, p.220.
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A continuacion se detallan las etapas implicadas en la elaboracion de una matriz
FODA:

v Listar las oportunidades externas clave.
4 Listar las amenazas externas clave.

v Listar las fortalezas internas clave.

v Listar las debilidades internas clave.

Tabla N.5.

Matriz FODA
FORTALEZAS (+) OPORTUNIDADES (+)

1. Mantiene buenas estrategias de|l. Participacion en las licitaciones de

negocios. empresas estatales y empresas privadas.

2. Se desenvuelve en una industria de|2. Oferta la renta de sus equipos, los
gran acogida. mismos que son de dificil adquisicién en
3. Calidad y eficiencia en la prestacion de | el mercado.

Servicios. 3. Exportacion de sus equipos a las
4. Politicas de seguridad (cobertura de|demas sucursales que Nabors
riesgos). Internacional.

5. Buena situacion financiera.
DEBILIDADES (-) AMENAZAS (-)

1. Precios de operacion. Fuerte competencia de compafiias

2. Dependencia del precio del petrdleo. multinacionales.
Cambios propuestos por los poderes
estatales.

Factores politicos, legales y econémicos.

Fuente: Taller realizado con la Gerencia Administrativa, 2010.

Autora: Patricia Belén Chacén

2.5.3.1. FORTALEZAS (+)
Mantiene buenas estrategias de negocios:
La estrategia de negocio estad disefiada para promover y permitir el crecimiento,

manteniendo la solvencia en cualquier ambiente de mercado.
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Para mantener una buena estrategia de negocios Nabors Drilling Services Ltd. cuenta
con disponibilidad y condiciones 6ptimas en sus equipos, que son los factores mas
importantes para determinar a quién se acredita un contrato.

Esta estrategia de negocios cuenta con algunos elementos, entre los principales se
encuentran los siguientes:

Mantener flexibilidad para responder a condiciones de cambio.

Mantener bajos costos de operacidn en base a una buena administracion de recursos.
Desenvolver y mantener relaciones de largo plazo con clientes.

Seguir mejorando continuamente la seguridad, calidad y eficiencia.

Se desenvuelve en una industria de gran acogida:
Dado que el petréleo genera grandes ingresos de dinero por su gran demanda a nivel
mundial Nabors Drilling Services Ltd. tiene una gran fortaleza por desenvolverse de

forma competitiva en la industria petrolera.

Tabla No. 6

Demanda mundial de barriles de petroleo 2010
(Datos en miles de barriles de petroleo)

Change 2010/09
2009 1Q10 2Q10 3Q10 4Q10 2010 Volume Yo

North America 23.30 2345 2374 2424 23.91 23.84 0.54 230
Western Europe 14.52 1417 1412 1479  14.61 14.42 -0.10 -0.66
OECD Pacific 7.66 8.19 7.30 7.60 7.99 7.77 011 148
Total OECD 4547  45.81 4515 46.62 46.51  46.03 0.55 1.22
Other Asia 9.85 9.95 10.13 9.87 10.07 10.00 015 1.57
Latin America 5.93 5.83 6.09 6.28 6.21 6.10 017 2.89
Middle East 7.09 7.18 7.16 7.48 7.20 7.26 017 239
Africa 3.25 3.30 3.28 3.16 3.31 3.26 0.02 0.55
Total DCs 2611  26.27 26.66 26.79 26.79  26.63 051 1.97
FsU 3.97 3.96 3.78 4.22 4.27 4.08 0.09 217
Other Europe 0.73 0.69 0.64 0.66 0.70 0.67 -0.05 -7.31
China 8.25 8.37 9.09 9.23 9.10 8.95 070 B8.44
Total "Other regions" 12,95 13.02 13.52 14.11 14.07 13.68 0.73 5.64
Total world 8454 85.09 8533 87.52 87.37 86.34 1.80 2.13
Previous estimate 8449 8497 8516 87.38 86.82 86.09 1.60 1.90
Revision 0.05 0.12 0.17 0.14 0.55 0.25 019 0.23

Fuente: Reporte de la Organizacion de Paises Exportadores de Petréleo, Febrero
2011

Autor: Patricia Belén Chacén
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De acuerdo al reporte de la Organizacion de Paises Exportadores de Petréleo OPEP,
la demanda de barriles de petréleo en Latino América, en el afio 2010 fue de 6.10
miles de barriles de petrleo con un crecimiento de 2.89 % en relacion al afio 2009.

La demanda de barriles de petréleo a nivel mundial en el afio 2010 fue de 86.34

miles de barriles de petréleo con un crecimiento de 2.13% en relacion al afio 2009.
Imagen No. 2

Fluctuacion del precio del barril de petroleo a nivel mundial
(Precio en ddlares americanos)

Ussib US$/b
105 r 105
100 - 100
95 - 95
S0 - 90
85 - 85
80 - 80
75 T T T T T T T T T T T T T T T ?5
58282 E82-IsS
== OPEC Baskst T == Brent Dated

Fuente: Reporte de la Organizacion de Paises Exportadores de Petréleo, Febrero

2011
Autor: Patricia Belén Chacén

El precio del barril del petroleo en Noviembre de 2010 se encontraba alrededor de
$80.00 y se incremento al mes de Febrero de 2011 en $100.00 lo que nos indica que

al aumentar la demanda de petréleo, aumenta también el precio del barril del

petréleo.

Calidad y eficiencia en la prestacion de servicios:
Lo que ha mantenido a Nabors Drilling Services Ltd Ecuador como uno de los

proveedores preferidos dentro del mercado, es la calidad y eficiencia en la prestacion
de sus servicios; asi como, contar con el respaldo o aval de pertenecer a una de las

compafiias mas grande de servicios petroleros a nivel mundial en el area de

perforacion.
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Logrando mantener su mercado actual, aprovechando las oportunidades que se

presenten en un mediano plazo dentro del mercado petrolero.

Politicas de seguridad (cobertura de riesgos):

Para Nabors Drilling Services, el brindar servicios de calidad y eficiencia es
primordial, por lo que compafiia ha contratado seguros para todos sus activos
operativos que cubren cualquier riesgo (dafios accidentales, robo, etc.), minimizando
los riesgos que puedan producirse por pérdida o deterioro accidental de alguno de sus
activos fijos. Enfocandose en que el desarrollo de las operaciones sea perfecto.

Para minimizar los riesgos que mantiene el personal (tanto operativo como
administrativo), cuenta con seguros de vida y accidentes personales para todo el

personal, proveyendo posibles pérdidas ocasionadas por accidentes laborales.

Buena situacion financiera:

De acuerdo a los Estados Financieros la informacion proveniente de ellos es utilizada
para convertirla en razones financieras capaces de proporcionar informacion acerca

del desempefio financiero de la compafiia™®.

Solvencia a corto Plazo: las razones de la solvencia a corto plazo miden la
capacidad de la compafiia para satisfacer sus obligaciones financieras de tipo
recurrentes (es decir sus cuentas por pagar). En la medida en que la compaiiia tenga
un flujo de efectivo suficiente, estara en condiciones de evitar el incumplimiento con

respecto a sus obligaciones financieras y de esta forma evitar una quiebra financiera.

La liquidez contable mide la solvencia a corto plazo y frecuentemente se asocia con
el capital de trabajo neto, la diferencia entre los activos corrientes y los pasivos
corrientes (los pasivos corrientes son deudas que venceran dentro de un afio contando
a partir de la fecha del balance general). La fuente basica para el pago de estas

deudas son los activos corrientes.

1% Bernstein, Leopold, Analisis de estados financieros, Segunda edicién, McGraw-Hill
Interamericana, México, 1996, p.548.

49



Las medidas de liquidez contable que se usan con mayor frecuencia son la razon

corriente y la prueba del acido™.

Razon Corriente: para obtener la razén corriente, se dividen los activos corrientes

entre los pasivos corrientes.

Razon Corriente: (Activo Corriente / Pasivo Corriente)

Si la compafia experimenta dificultades financieras, es posible que no pueda pagar
sus cuentas por pagar a tiempo, por lo que podria necesitar ampliar su crédito
bancario (documentos por pagar). Los pasivos corrientes pueden aumentar mas
répido que los activos corrientes y la razon corriente puede disminuir, lo cual puede

ser la primera sefial de problemas financieros.

Prueba del Acido: la prueba del 4cido se calcula al restar el valor de inventarios del
valor de los activos corrientes (esta diferencia se denomina Activos Realizables) y
dividiendo para el valor total de los pasivos corrientes.

Prueba del Acido: ((Activo Corriente-Inventario) / (Pasivo Corriente))
Prueba del Acido: (Activo Realizable) / (Pasivo Corriente))

Los activos realizables son aquellos activos corrientes facilmente convertibles en
efectivo. Los inventarios son el activo corriente menos liquido.

La importancia de calcular la Prueba del Acido radica en determinar la capacidad de
la compaiiia para liquidar los pasivos corrientes sin tener que recurrir a la venta de

los inventarios.

Apalancamiento financiero: se relaciona con la medida en la cual la compafiia
recurre al financiamiento por medio de deudas en lugar de recurrir a la emision de

instrumentos de capital contable.

' Bernstein, Leopold, Analisis de estados financieros, Segunda edicién, McGraw-Hill
Interamericana, México, 1996, p.549.
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Las medidas del apalancamiento financiero son herramientas que permiten
determinar la probabilidad de que la compafiia incurra en incumplimientos con
relacion a sus créditos.

Mientras mas deudas tenga la compariia, mas probable sera que no pueda cumplir
con sus obligaciones. La cantidad excesiva de deudas puede conducir a una
probabilidad més alta de insolvencia y de quiebra financiera.

Razon de endeudamiento: la razén de endeudamiento se calcula dividiendo el

pasivo total entre el patrimonio.

Razon de endeudamiento: (Pasivo Total / Patrimonio)

Rentabilidad: en general las utilidades muestran la diferencia entre los costos y
gastos. Una compafiia es rentable en sentido econdmico tan s6lo cuando su
rentabilidad es mayor que la de los inversionistas podrian lograr por su propia cuenta

en los mercados de capitales.

Margen de Utilidad: las utilidades se calculan dividiendo las utilidades netas entre

la utilidad operacional total.

Margen de utilidad: (Utilidad Neta / Utilidad Operativa Total)

El margen de utilidad sin embargo, no es una medida directa de la rentabilidad,
porque se basa en la utilidad operacional total y no en la inversion en activos

realizada por la compafifa*®.

Nabors Drilling Services Ltd., cuenta con una buena situacion financiera, de acuerdo

a las siguientes razones financieras:

'2 Bernstein, Leopold, Analisis de estados financieros, Segunda edicién, McGraw-Hill
Interamericana, México, 1996, p.550.
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Solvencia a Corto Plazo:

Razon Corriente: (Activo Corriente / Pasivo Corriente)

Prueba del Acido: ((Activo Corriente-Inventario) / (Pasivo Corriente))

Apalancamiento financiero:

Razén de endeudamiento: (Pasivo Total / Patrimonio)

Rentabilidad:

Margen de utilidad: (Utilidad Neta / Utilidad Operativa Total)

Razones

Financieras

Tabla No. 7

Razones Financieras

Detalle

Valor en Délares

Valor Valor Real

Nabors

Esperado

Razon Activo Corriente | $13.928.035,50 >1.5 2.22
Corriente Pasivo Corriente | $6.267.559,67
Prueba del Activo Corriente | $13.928.035,50 >1 1.50
Acido Inventarios $4.450.708,93
Pasivo Corriente | $6.267.559,67
Razon de Pasivo Total $6.811.159,70 <1 0.18
Endeudamiento | Patrimonio $38.096.496,75
Margen de Utilidad Neta $4.983.991,17 0.615
Utilidad Utilidad 0
Operativa Total $8.101.044,47 61.5%

(*) Valores registrados en los Estados Financieros del ejercicio fiscal 20009.

Fuente: Formulario Declaracion Impuesto a la Renta 2009.

Autora: Patricia Belén Chacén.

Interpretacion de las Razones Financieras:

Solvencia a Corto Plazo:
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Razon Corriente: al calcular esta razon, la compafiia obtiene como resultado de
2.22 veces que el activo puede cubrir al pasivo, demostrando que la compafiia puede

pagar sus cuentas y no presenta problemas financieros.
Prueba del Acido: el resultado es de 1.50 lo que demuestra que la compaiiia tiene
liquidez, es decir sus activos corrientes pueden ser convertidos en efectivo sin mayor

problema.

Apalancamiento financiero:

Razon de endeudamiento: el resultado obtenido es de 0.18, lo que indica que el

Patrimonio contribuye bajamente para el Pasivo Total de la Compaiiia.

Rentabilidad:

Margen de utilidad: el resultado obtenido es de 61.5%, lo que es un porcentaje alto,
considerando que el total de los ingresos de la compafiia son $26.668.042,26 vy el
total de egresos son $18.566.997,79.

2.5.3.2. OPORTUNIDADES (+)

Participacion en las licitaciones de empresas estatales y empresas privadas:

Siempre que las operadoras (empresas estatales y privadas) llaman a licitacion para
la negociacion de contratos de perforacion o reacondicionamiento de pozos para la
extraccion de petrdleo y gas, la compariia siempre es tomada en cuenta ya que ofrece
propuestas de servicios con costos tentadores para los contratantes, adicionalmente la
compafiia ofrece seguridad en sus servicios lo que le hace ser reconocida en el
mercado, ademas cuenta con el prestigio de pertenecer a un grupo multinacional que

se encuentra trabajando de forma eficiente a nivel mundial.
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Oferta la renta de sus equipos, los mismos que son de dificil adquisicion en el
mercado:

Existen diversas empresas en la industria petrolera y requieren de ciertos equipos
para la realizacion de sus actividades, Nabors se constituye como uno de los
principales proveedores para rentar este tipo de equipos, como son tuberias, tanques
de agua, bombas de lodo, filtros y graas, los mismos que son de dificil adquisicién en
el mercado, ya que muchas veces estos no son fabricados en el pais, sin embargo
Nabors Ecuador los tiene dentro de su stock, ya que estos equipos son importados, en
el caso de que nosotros mismos requiramos de ellos, de no ser el caso se los renta.
Exportacion de sus equipos a las demas sucursales que Nabors Internacional:

En el caso excepcional, de que Nabors Ecuador no tenga ningin contrato y sus
operaciones hayan parado, la compafiia puede contactarse con casa Matriz dandole a
conocer que tiene equipos disponibles para su uso, de ser asi casa Matriz busca
alguna sucursal alrededor del mundo en donde pueda trabajar este equipo.

2.5.3.3. DEBILIDADES (-)

Precios de operacion:

La colocacion en el mercado de taladros con nuevas tecnologias, mejor capacidad y
bajos costos de operacidn ha permitido que el mercado sea muy competitivo.

El mercado para los servicios de perforacion ecuatoriano es bastante restringido. La
competencia de compafiias pequefias con bajos costos y que no ofrecen las
suficientes garantias y seguridad influye negativamente a Nabors Drilling Services
Ltd Ecuador.

Dependencia del precio del petrdleo:

La compafiia fija sus precios de venta y margenes de ganancia en relacion al mercado
ecuatoriano.

Las ventas tienen relacién directa a la demanda de los servicios de la compafiia. Por
este motivo, el riesgo de fluctuaciones en la demanda de nuestros servicios, influye
directamente en los ingresos de la Compaiiia.

El negocio depende del nivel de capital invertido por las compafiias contratantes para

la perforacion y el reacondicionamiento de los pozos.
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La industria de servicios petroleros es muy competitiva. Histéricamente el nimero de
taladros ha producido una excedida demanda en muchos de nuestros mercados y esto

da como resultado una fuerte competencia refiriéndose al precio.

2.5.3.4. AMENAZAS (-)

Fuerte competencia de compafias multinacionales:

Dentro del mercado ecuatoriano, Helmerich & Payne, Perforec, CPEB y Sinopec son
los principales competidores para los servicios de perforacion; asi mismo, Saxon,
Triboilgas y Sinopec son los principales competidores para los servicios de

reacondicionamiento de pozos.

Tabla No. 8

Competidores en el Mercado de Perforacion y Reacondicionamiento
% aprox.

L, % aprox. Participacion de
Participacion de
Mercado

REACONDICIONAMIENTO
PERFORACION

Mercado

CHANGQUING PETROLEUM 23,53 % 10,34 %
EXPLORATION BUREAU CPEB

DYGOIL 0,00 % 6,90 %
GEOPETSA 0,00 % 10,34 %
HELMERICH & PAYNE 23,53 % 0,00 %
NABORS DRILLING SERVICES LTD 5,88 % 13,79 %
PETREX 5,88 % 0,00 %
PETROLEOS DE VENEZUELA S.A.[11,76 % 0,00 %
PDVSA

PETROPRODUCCION 0,00 % 3,45 %
SAXON ENERGY SISTEM 0,00 % 20,69 %
SINOPEC 29,41 % 13,79 %
TRIBOILGAS 0,00 % 20,69 %
TOTAL 100,00 % 100,00 %

Fuente: Direccién Nacional de Hidrocarburos, 2010.

Autora: Patricia Belén Chacon.
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Mercado de Taladros de Perforacion

MERCADO DE TALADROS DE PERFORACION

B CHANGQUING PETROLEUM
EXPLORATION BUREAU

= DYGOIL

O GEOPETSA

O HELMERICH & PAYNE

m NABORS DRILLING SERVICES
LTD

= PETREX

mPETROLEOS DE VENEZUELA

S.A. PDVSA
0O PETROPRODUCCION

m SAXON ENERGY SISTEM

= SINOPEC

O TRIBOILGAS

Mercado de Taladros de Reacondicionamiento

MERCADO DE TALADROS DE REACONDICIONAMIENTO

O CHANGQUING PETROLEUM
EXPLORATION BUREAU

m DYGOIL

0O GEOPETSA

0O HELMERICH & PAYNE

B NABORS DRILLING SERVICES
LTD

@ PETREX

m PETROLEOS DE VENEZUELA

S.A. PDVSA
0O PETROPRODUCCION

B SAXON ENERGY SISTEM

B SINOPEC

0O TRIBOILGAS

En el ambito local la participacion en el mercado de Nabors Drilling Services Ltd
Ecuador es del 5,88% en perforacion y con el 13,79% en reacondicionamiento. La
competencia es muy fuerte ya que ésta basa sus politicas en la disponibilidad y
calidad de los equipos, en la eficiencia y eficacia de los servicios prestados y sobre

todo a los costos de operacion de cada equipo.

Cambios propuestos por los poderes estatales:

La inseguridad juridica local conjuntamente con la incertidumbre generada por la
renegociacién de los contratos o concesiones de los yacimientos de petrdleo entre el
Estado y las compafiias operadoras y la fluctuacion del precio del barril del petrdleo,
han provocado un estancamiento en la demanda local de todo tipo de servicios
petroleros.

Sin embargo espera una recuperacion de este mercado con la fijacion de nuevas
politicas que beneficien tanto a los intereses estatales como a las compaiiias
operadoras privadas, permitiendo la reactivacion y mejoramiento de la demanda de

éstos servicios.
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CAPITULO 3

3. DIAGNOSTICO DEL PROCESO DE ADQUISICIONES DE LA
COMPANIA NABORS DRILLING SERVICES LTD.

3.1. Antecedentes

3.1.1. Politica del manejo de material

Es la politica de Nabors Drilling Services Ltd., que las adquisiciones de materiales o

servicios sean controladas de manera efectiva.

El manejo correcto de los materiales es de mucha importancia para llevar a cabo una

operacion segura, eficiente y efectiva en relacion a los costos.
Los términos, precios y condiciones han sido incluidos en detalle en los Acuerdos de

Compras. Todos los empleados deben trabajar juntos para generar volimenes de

compras capaces de mantener bajos estos costos.

3.1.2. Proceso de Adquisiciones

3.1.2.1. Responsabilidades

Solicitante (bodeguero del taladro):

Revisar que la solicitud de materiales (MR) este llena correctamente.

Especificar la necesidad de pedido de materiales.

Gerente de Equipo o Supervisor de Taladro (autorizante):

v Asegurarse de que el MR sea correcto y preciso, determinando que la
necesidad sea valida

4 Aprobacién inicial de todas las solicitudes generadas
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Bodeguero de area (comprador):

v

Asegurarse de que toda la informacion necesaria este completa en la solicitud
de material.
Ingresar la requisicion en el sistema de compras local para generar una orden

de compra local para su aprobacion.

Recibir materiales e ingresarlos en el inventario de la bodega, emitiéndolos y

enviandolos al solicitante.

Gerente de area o Gerente de Bodega (autorizante):

v

v

Verificar la validez de la necesidad del material solicitado.

Aprobar el medio méas econdmico y rapido para la adquisicion de materiales,

equipos 0 Servicios.

3.1.2.2. Pedido de Materiales

Antes de iniciar una nueva compra, el solicitante debe verificar con el
bodeguero de area que el material solicitado no esté ya disponible para su

uso.

El solicitante debera Ilenar el formulario de solicitud de materiales MR, para
solicitar, materiales, equipos o servicios, especificandolos con el mayor
detalle posible.

(Ver siguiente pagina)
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Formulario de solicitud de materiales MR

NABORS DRILLING .
sl ey MR#: s19-1810 MATERIAL REQUISITION
ASCOUNTING CODRIG REFERTMCES
LOGATIN: RIG 819 PURCHASE FROMI| L84 Ara
AFEH; ue] sHppiMg:| | ocEaN REGULAR MR | | umgenTaim [ | Hanocaey
SURCOOE] NEMBLRBABLE | | i ™
DERRFTON COMEUNIBLES MECANICOR -
AEETID A | ] DEFRRTMENT) | Py x| Mactane teran ||
SERIAL & nrmmwrw:’E IHMEDIATE USE [T mmsrock
LIME & orf  uMITE VERDOR | MAKUFACTURLR CESCRPTION T T TOTAL COST
1 4 | EA | 108533 SVIEEAIEINVE ENFM |GAGE, PRESSURE, 1 - 5000 FS1, 2 10° FACE, 114" LOWER W 30,72 154,88
| 2 s | EA 1(4R5 B L] WIHA GAWGE, PRESSURE, [ - 3000 PSI, # 111" FACE, LIGUID FILLE 2879 115,18
3 4 | EA | 10e3904 12160354 MISEION PISTOM, SINGLE ACTING, 67 SERIESR 7.4 T
4 3 - ; W10 221215118311 DEMCD WALVE BUTTERFLY, 37, LUG, DUCTILE |RON BODY, £98 STA) 819 167 36|
_.5 i | EA | YOPESE0 HZ2121-1215311 NATIUNH‘L VALWE BUTTERFLY, T, WAFER, CAST IRON BODY, 416 STAIN 00, a0 200,00/
f 1| EA | somepan 273t 3ENW | BENDIWWESTINGHOUSE _|EARTRIDGE, MR CRYER _ 107,57 10747
7 |1 | Ea | 1w jo0atz | DENDINMESTINGROUSE |COVER EXHALIST 470 470
| 8 | 3| Ea | 1HEE L) EENDHMESTINGHOUSE  [SCREW 173 513
] 1 Ea | 49FE0 FITAL EENODUMESTINGHOUSE  |D-RING i 178 1.7
10 1| En | 1w _TEn EENDMMVESTIMGHOUSE |0 RING ) A fd [1:-]
1 i | Ea | 1wepoen 2460 BENDUUWESTINGHDUSE | DNAPHRAGM :
12 1| Ea | \cgo631 BEETH SEXW BENDUUWESTINGHOUSE | DEEICCANT FIT, CARTRIDGE REFILL B85 515
13 1| En | 1121088 REATY BENDUCWVESTINGHOUEE |NALVE, PURGE A5 #7.51
14 T EA | 1904028 103644 ECHEL DU, CONTOUR 512" 105 177 80
13 2 | Ea | 1104017 102811 _ ECKRL HEAD, SLIDE, 3117 Fid-15 TUBING TONGS 585,00 1.170,00
i | 12 | EA | 1904027 103843 ECHEL [N, CONTOLIR 2.7 . _ 50 .00
17 12 | EA | 1104028 103544 | ECKEL OHE, CONTOUR 3-11° - 1055 127 50

YES, 71303 NCOR ATTACHED? EQUESTER: KELSON PAREDES fr ROl
WANTEMARCE BUF. TOMMY HAND CaTE: ELFWRHH
OPERATION MARACER: CARLOE CHONG bare: AFsb1
AREA MAMRGER: ANDREAS OHFF DATE: [k
WAREHOUSE SUPY, JORGE BALCAZAR . _ DATE: OMFaLR0 i
REGENED BT g CATE:

En una solicitud dada, solo aparecera un articulo, un equipo o un servicio
requerido.

En la solicitud se incluird una descripcion completa de los materiales, equipos
0 servicios. En el caso de materiales o equipos, el nimero original de fabrica,

modelo, fabricante, etc.

Notas explicativas, dibujos, graficos y/o diagramas que ayuden a identificar
el material o equipo que se esta pidiendo.
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v El solicitante y el autorizante deben considerar con cuidado el método de
transporte especificado para garantizar una entrega rapida y por el menor
costo.

4 Todas las solicitudes deben incluir precios estimados.

v El solicitante debe incluir su nombre y obtener la aprobacion de quienes de
quienes dan la autorizacion en esa area especifica.

4 La solicitud debe ser dirigida al gerente de equipo o area para su aprobacion y
verificacion.

v Al recibir la aprobacién del Gerente de Equipo, la solicitud de material
debera ser enviada al bodeguero de &rea para su cumplimiento.

v El gerente de equipo y area, deberdn tener una copia de todos los MRS
entregados, llevados en una carpeta “MR abierto” y a medida que se los va
cumpliendo se los archiva e orden numeérico.

v El bodeguero deberd verificar si el material esta en existencias, debera
cumplir con la solicitud de materiales.

4 Si el material no estd en existencias, el bodeguero deberd generar una
solicitud de material MR, anotando el nombre del solicitante y el suyo en la
solicitud.

4 Posteriormente, el bodeguero debe verificar la solicitud MR para ver si esta
correcta en cuanto a la descripcion, el nimero de pieza, costo y codificacion.

v Se cotiza con tres proveedores que ofertan los materiales, equipos o servicios
requeridos, que ofrezcan buena calidad y bajos costos.

4 Una vez que el gerente de area haya aprobado la MR, se debe conservar una
copia para el archivo de la oficina.

4 Se envia la MR escaneada al departamento de compras de la casa matriz en
Houston.

v Aprobada el MR, se realiza el pedido de compra®®.

B3 Este documento fue realizado en base al libro de Alvarez, Manuel, El liderazgo de la calidad total,
Segunda edicion, Editorial Ciss Praxis S.A, Espafia, 2001, p.113-121.
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3.1.2.3 Diagrama de Flujo Proceso de Adquisiciones Actual
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La bodega emite el material
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para reabastecer la
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No se toma ninguna accién

Se presenta un CUELLO DE
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A 4

La necesidad de materiales, equipos o servicios

se presenta

|

¢Estd el material o el
equipo en existencia
en la bodega local?

NO

|

Se elabora el formulario
respectivo de Requisicion de
Material MR

e

|

Aprobacion del Gerente de Equipo

!

Entrega de MR completo al bodeguero de area

!

Se Cotiza con tres proveedores que oferten los
materiales, equipos o servicios requeridos

v

Seleccidn del proveedor de materiales, equipos
o servicios de calidad y bajos costos

|

Se entrega MR al Gerente de Area para su

aprobacion

Se envia MR al Departamento de compras NDIL

de Houston

Aprobada por Houston se
procede a realizar LA
COMPRA

Fuente: Manuel de Materiales Nabors Drilling Internacional Limited, 2010

Elaboracioén: Patricia Belén Chacon
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3.1.2.4 Diagrama de Flujo Proceso de Adquisiciones Propuesto

La necesidad de materiales, equipos o servicios
se presenta

—SI

\ 4

!

éEsta el material o el

3 equipo en existencia
en la bodega local?
A
La bodega emite el material
0 equipo l
NO
l |
Se elabora el formulario
respectivo de Requisicion de
Material MR
Se necesita material \/’__
para reabastecer la
hadara? l
l Aprobacion del Gerente de Equipo
No se toma ninguna accion l

Seleccién del PROVEEDOR CALIFICADO de

materiales, equipos o servicios

Se entrega MR al Gerente de Area para su
aprobacion

Se envia MR al Departamento de compras NDIL

Ada Hanictan

Aprobada por Houston se

procede a realizar LA
COMPRA

.

3.2. Recopilacion de datos:

3.2.1. Categorizacion de Proveedores:
A continuacion se presenta una tabla de clasificacion por tipo de proveedor y su
monto de compras durante el afio 2010:
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Tabla No.9

Compras por Tipo de Proveedor

Tipo de Proveedor
Servicios Prestados por Sociedades
Servicio de Transporte
Seguros
Honorarios Profesionales
Repuestos
Servicios Prestados por Personas Naturales
Suministros
Telecomunicaciones

Servicios Basicos
Combustible
Publicidad y Promocidn
Total de Compras

Monto en Dolares  Porcentaje
L.068.876,39 30,29
2.105.902,93 16,32
2.036.124,50 15,78
1.289.334,49 9,89

855,554,090 6,63
594.095,74 4,61
525.362,83 4,07
254.002,17 1,98
38.658,00 0,30
27.923,06 0,22
3.214,40 0,02

$ 12.900.795,58 100,00

Fuente: Historial de Compras por tipo de proveedor, 2010

Elaboracion: Patricia Belén Chacon

3.3 Fundamento de la propuesta del plan administrativo para la gestion y

calificacion de proveedores y manejo de pedidos de compra:

“En las adquisiciones el comprador debe investigar y juzgar la capacidad
administrativa del proveedor, especialmente en lo relativo al control de calidad.

“La calidad no es algo indeterminado que algunos proveedores poseen y otros no.
Sino es un reflejo mesurable y definible de la capacidad de los proveedores para
satisfacer las especificaciones y tolerancias de la compafiia compradora y llegar a
una negociacion provechosa es aquella en la que el comprador y el proveedor

convienen llegar a un acuerdo sobre el fondo del pedido, esto significa tratar cada

uno y todos los aspectos del pedido de compra”.*®

»14

' Ishikawa, Kaoru, ;Qué es el control total de calidad? La modalidad japonesa, Editorial Norma,

Colombia, 1988, p155.

B DOWST, Somerby, Guia prdctica para compradores, Octava edicién, Editorial Diana, México, 2001,

p.159.
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Nabors Drilling Services Ltd., tiene implementados diferentes procesos para el
desarrollo 6ptimo de sus operaciones.

Sin embargo en su proceso de adquisiciones, no se ha desarrollado un plan que
administre la gestién de los proveedores con los que trabaja actualmente la
compafiia, lo que limita a este proceso a hacer las adquisiciones mediante una
seleccion de proveedores registrados mas no por una seleccion de proveedores

calificados.

El disefio de un Plan Administrativo permite la evaluacion de los proveedores para su
posterior calificacion, adicionalmente se implementard un sistema innovador que
mejore el manejo de los pedidos de compra que se realizan en el proceso de
adquisiciones. Asi Nabors Drilling Services Ltd., evitaria los posibles cuellos de
botellas que se puedan presentar.

Para los proveedores, el ser evaluados y calificados, significaria adoptar una

filosofia de mejoramiento continuo, no solo para trabajar de una manera eficaz y

eficiente con Nabors Drilling Services Ltd, sino también con los demas clientes.
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CAPITULO 4

4. FASES DEL DESARROLLO DEL PROCESO DE CALIFICACION Y
SELECCION DE PROVEEDORES:

4.1 Cronograma de Actividades:

Las actividades que se realizan durante el Proceso de Calificacion y Seleccion de

Proveedores son las siguientes:

Envio Cartas de Invitacién a los Participantes: se requiere 1 dia laborable para el
cumplimiento de esta actividad.

Informacion Adicional para el Proceso de Calificacion: se realiza durante 9 dias

laborables.

Entrega de Formularios y Documentos de los Participantes: se realiza al
cumplirse el plazo establecido de 10 dias laborables a partir de la fecha de entrega de

la carta de invitacion.

Comprobacion de la Informacion: se requiere de 3 dias laborables para el

cumplimiento de esta actividad.

Calificacion de los Participantes: se requiere de 4 dias laborables para el
cumplimiento de esta actividad.

Digitalizacion de informacion y calificaciones: se requiere de 3 dias laborables

para el cumplimiento de esta actividad.

Revision de Contratos: se requiere de 3 dias laborables para el cumplimiento de

esta actividad.

Informe de Calificacion y Carta de Notificacion: se requiere de 1 dia laborable

para el cumplimiento de esta actividad.
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Archivo de documentacion del Proceso: se requiere 2 dias laborables para el

cumplimiento de este proceso.

La siguiente tabla muestra las actividades que se desarrollan durante el Proceso de

Calificacion y Seleccion de Proveedores.

Tabla N. 10

Cronograma de Actividades

Febrero 2011

ENERO 2011

ACTIVIDAD Dias Lahorables
1213|114 (15({16|17|18(19|20|21|22(25|20|27|28\31| 1|2 | 3| 4|5]| 6

e

Envio Cartas de Invitacion a los Participantes

Informacién adicional para el Proceso de Calificacion X X[X[X|X|X[X|X]|X

Entrega de Formularios y Documentos X
Comprobacion de |a Informacidn X|X|X
Calificacion de los Participantes X|X|[X|X
Digitacion de informacion y calificaciones XXX
Revision de Contratos XXX
Informe de Calificacion y Carta de Notificacion X
Archivo de documentation del Proceso XX

TOTAL DIAS EMPLEADOS POR CADAACTIVIDAD 1 9 10 3 4 3 3 1 2

Fuente: Investigacion Directa.

Autor: Patricia Belén Chacon.

4.1.1. Tiempo de duracion y Periodicidad del Proceso de Calificacion y Seleccion

de Proveedores:

Como se demostrd en el Cronograma de Actividades, la duraciéon del Proceso de
Calificacion y Seleccion de Proveedores es de un mes, tomando en cuenta solo dias

laborables.

La periodicidad de este proceso es anual, es decir que va a iniciar en el mes de Enero

de cada afio.
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4.2. FASE 1: PARTICIPACION

4.2.1. Participacion de los proveedores para su calificacion:

El paso inicial es comunicarse con los proveedores con los que actualmente trabaja la
compafiia, asi como también con nuevos proveedores interesados; mediante una

carta de invitacion para la participacion en el Proceso de Calificacion.

Hasta finalizar el Proceso de Calificacion, los proveedores seran nombrados como

participantes.

4.2.1.1. Carta de Invitacion (Ver anexo 2)

En la carta se expone lo siguiente:

4 Beneficios para los proveedores:
La participacion en el proceso de calificacion sera beneficiosa ya que les
permite

hacer una autoevaluacién de su gestion.

v Responsabilidad de la Compaiiia:
En el aspecto econémico, Nabors Drilling Services Ltd, realiza este estudio
sin
ningun costo para los proveedores.
Nabors Drilling Services Ltd, se compromete a manejar la informacion
otorgada

por los proveedores con total confidencialidad.

v Condiciones:
Se expone quienes podran participar.

v Referencia:

Se describe en forma general el producto o servicio requerido.
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Documentos adjuntos:

Listado de Productos o Servicios y los estandares requeridos por la compaiiia:

a los participantes se les entrega un listado con los productos o servicios que

la compafiia va a adquirir, junto con los estandares que deben cumplir.

Formulario de ldentificacion de productos o servicios: si el participante

provee lo requerido por Nabors, debe llenar el formulario de identificacion

de productos y servicios con la informacion requerida en el mismo.

Formulario de Calificacion de Proveedores: el participante debe llenar este

formulario con la informacion requerida.

El Formulario de Calificacion tiene como propoésito verificar la honestidad
comercial y empresarial del proveedor, la capacidad para cumplir con los
compromisos comerciales y conocer el grado de calidad del producto o
servicio, entrega, precio que la empresa asume, no solo con Nabors Drilling

Services Ltd., sino con sus clientes en general.

Cadigo de Conducta Comercial: este documento lo debe leer el participante,

entender y aplicar ya que en el hay algunas pautas de la conducta comercial
que debe seguir y ciertas prohibiciones que las debe respetar.

Declaracion Anticorrupcidn: en este documento, el participante declara que el

0 sus empleados no pertenecen a otras organizaciones, instituciones o partidos
politicos, declara no violar la Ley de Practicas Corruptas en el Exterior FCPA
y las Leyes de la Convencién Soborno de funcionarios extranjeros en las
transacciones de negocios internacionales OCDE y las leyes y regulaciones
del Ecuador que prohiben soborno, extorsion o medios ilegales de obtener

negocios.

Finalmente el participante declara por medio de una carta que conoce, acepta

y aplica el Codigo de Conducta Comercial y la Declaracion Anticorrupcion.
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Indicaciones:

Se describe lo que debe hacer el participante con la documentacién adjunta y
los documentos sustentarios que debe presentar para validar la informacion
proporcionada en el formulario de calificacion.

Términos Generales:

Se explica la necesidad de reunirse a negociar con el participante y
posteriormente poder suscribir el Contrato de Responsabilidad Civil de
Adgquisiciones y Prestacion de Servicios.

Plazos de Entrega:

Todos documentos deben ser entregados en un plazo improrrogable de diez
dias Laborables, caso contrario Nabors lo descarta o si es el caso termina la
relacion comercial.

Lugar y Horario de Entrega:

Se indica cédmo deben ser entregados los documentos, asi como la fecha

exacta, horarios y lugar.

Informacién Adicional:

Se detalla la forma como los participantes pueden comunicarse con la

compariia en caso de requerir mayor informacion.

4.2.2. Parametros para la auto-evaluacion de los proveedores

Los pardmetros para la auto -evaluacion de los proveedores, estan considerados

respecto al perfil empresarial, capacidad operativa, perfil comercial, perfil financiero,

gestion de calidad, control de documentos y revision de contratos.
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4.2.2.1. Perfil Empresarial

Importancia:

El perfil empresarial es importante porque en él se detalla la informacién general del
participante.

La actividad que realiza, el tiempo que tiene en el mercado y la experiencia con la
industria petrolera, si fuera el caso.

Conocer a cerca del capital del participante, el grupo corporativo, sus sucursales o
filiales nos da una nocién del tamafio de la empresa.

Conocer quiénes son sus principales directivos o funcionarios nos permite saber a
quienes mas podriamos dirigirnos, en caso de que el representante legal o persona de
contacto no pudiera atender alguna situacion requerida por Nabors.

Las referencias sirven para conocer la capacidad de cumplimento comercial y

honestidad del participante.

Informacion General:

Nombre Comercial

Razon Social

Registro Unico de Contribuyentes RUC
Direccion Principal

Representante legal

Persona de Contacto

Teléfono/Celular/ Fax

NN N N N R

Email/ Pagina de Internet

Actividad de la empresa:

Tipo de Actividad econdmica que realiza la empresa
Inicio de actividades o fecha de constitucion

Tiempo de desempefio dentro de la industria petrolera
Capital Suscrito o Capital Pagado

Grupo Corporativo al que pertenece

Empresas subsidiarias o filiales

N N N N N NN

Principales funcionarios o directivos, asi como los afios de desempefio en el

cargo
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Referencias:
v Principales Clientes y afios de relacién comercial

(\

Principales Proveedores y afios de relacion comercial

4 Bancos o Instituciones Financieras con los que trabaja

4.2.2.2. Capacidad Operativa

Importancia:

Es importante evaluar la capacidad operativa, ya que se detalla la infraestructura que
tiene el participante y las sucursales con las que cuenta.

Conocer a cerca de la cantidad de personas con las que trabaja el participante nos da
nocion del tamafio.

Conocer si el participante realiza importaciones de materias primas nos da nocion del
tipo de producto que nos va a proveer el participante.

Conocer los medios de distribucion nos da nocién de la forma en la que el
participante va a entregar el producto.

Conocer el tiempo de entrega permite confirmar si el participante tiene la capacidad
de cumplimiento de acuerdo a lo requerido por la compaiiia.

Conocer el lugar de entrega permite confirmar si el participante tiene la capacidad de

cumplimiento de acuerdo a lo requerido por la compaiiia.

Infraestructura:
v Inmuebles con los que cuenta la empresa
4 Sucursales con las que cuenta la empresa

Recursos Humanos:

4 Totalidad de personas que trabajan en la empresa
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Importaciones:

4 Importaciones materias primas o de productos que comercializa la empresa

Medios de Distribucion:

v Propios o tercerizados

Tiempo de Entrega:

4 Tiempo de entrega para productos

(\

Tiempo de entrega para maquinaria y equipos

v Prestacion del servicio

Lugar de Entrega:
4 Bodegas Nabors Drilling Services Ltd.

4.2.2.3. Perfil Comercial

Importancia:
El perfil comercial es importante porque le permite a Nabors evaluar el
desenvolvimiento del participante en el mercado, sus fortalezas frente a sus

competidores y el tipo de cobertura.

Conocer como el participante establece sus precios, la forma de pago, el volumen por
otorgamiento de descuento, garantias documentarias es de trascendental importancia
para Nabors porque estos parametros son los que van a determinar el ahorro que

puede generar ese participante para la compafiia.
Conocer la disposicion que tiene el participante para firmar contratos a plazo fijo

también es de transcendental importancia, ya que en este contrato se formalizaria la

relacion comercial con el participante.
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Conocer el tipo de Servicio al Cliente permite que Nabors evalué la forma en la que
el participante va a atender posteriormente a la compafiia.

Conocer las garantias que otorga el participante, permite a Nabors evaluar las
acciones que toma el participante en caso de Producto Defectuoso o Servicio
Inconforme.

Conocer si el participante otorga mantenimiento nos permite evaluar de acuerdo a lo
requerido por la compaiiia.

Conocer donde se realiza el mantenimiento es importante porque permite evaluar de

acuerdo a lo requerido por la compafiia.

Desenvolvimiento en el mercado:

Exportacion (Pais al que exporta, Producto y Porcentaje de Ventas)
Fortalezas frente a los competidores con respecto a:

Precio

Servicio/ Atencion

Calidad del producto

Calidad del servicio

ISR N N N N SR

Tipo de Cobertura para venta y Atencion al Cliente

Precios y ventas:

Precios
Formas de Pago
Volumen de ventas para otorgamiento de descuento

Garantias documentarias

SR NEENEENEEN

Contratos a Plazo Fijo

Servicio al Cliente:

Tipo de servicio al cliente
Ejecutivo de Cuenta
Centro de Atencion para clientes estratégicos

Centro de Atencion General

NS NEE N NN

Ninguno
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Garantias/Servicio Técnico:
v Tiempo garantia otorgada en productos defectuosos o servicio inconforme

(\

Tipo de Mantenimiento otorgado
4 Lugar donde se realiza el servicio técnico o mantenimiento de la maquinaria

0 equipo.

4.2.2.4. Perfil Financiero

Importancia:
El perfil financiero es importante porque permite realizar un anélisis de los estados
financieros del participante a través de sus Activos, Pasivos, Patrimonio, Ingresos y

Gastos y posteriormente nos da una nocion clara de la situacion financiera.

Razones Financieras:
Célculo de la Razones Financieras (en base a la informacion presentada para el pago

del Impuesto a la Renta).

4.2.2.5. Gestion de Calidad

Importancia:

La gestion de la calidad es importante porque permite conocer las normas, sistemas o
planes aplicados por el participante con respecto a calidad en los productos y
servicios que provee, asi como Planes de Proteccion del Medio Ambiente y

Seguridad Industrial.

Conocer que tipo de sistemas son aplicados para la medicion de la satisfaccion del

cliente.

Calidad:

4 Certificaciones de calidad

4 Sistemas de calidad

v Planes de Proteccion del Medio Ambiente y Seguridad Industrial
v Sistemas de medicidn de satisfaccion al cliente
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Control de documentos:
v Presentacion de facturas y documentos que sustenten la entrega de productos

0 servicios.

4.2.3. Determinacion de los criterios de seleccion:

Al culminar el plazo anteriormente establecido, Nabors recibe en un sobre sellado lo

siguiente:

4 Formulario de Identificacion de Productos o Servicios y adjunto el listado
original de los estandares requeridos por la compafiia

v Formulario de Calificacién de Proveedores

<\

Documentos sustentatorios requeridos
4 Carta de Aceptacion del Codigo de Conducta Comercial y Declaracion

Anticorrupcion

4.2.3.1. Politicas de analisis y comprobacion de la informacién:

Nabors establece las siguientes politicas de analisis, las mismas que seran aplicadas

luego de la presentacion de formularios de los participantes:

Manejar con total confidencialidad toda la informacién otorgada por los

participantes.

La seleccion de proveedores, se lo hace con total transparencia y neutralidad, sin dar
preferencia de ningun tipo.

Los porcentajes de puntuacion asi como los resultados, se manejan con total

honestidad y reserva.

Nabors comprueba que la informacidn que presenten los participantes sea totalmente

auténtica:
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Los documentos sustentatorios, deben provenir de organismos o instituciones del
Estado, como el Servicio de Rentas Internas (SRI), Superintendencia de Compaiiias,

Municipios, etc.

La informacion debe provenir de compafiias legalmente constituidas (esto se aplica
en el caso de certificados).

Posteriormente, la compariia decide lo siguiente:

Si directamente aplica sus procedimientos para la calificacion final, o

Si solicita que un representante del participante visite a la compafiia para verificar

informacidn que esta dudosa o que requiera ser detallada.

4.3. FASE 2: PROCEDIMIENTOS PARA LA CALIFICACION FINAL

Con la lista de participantes segun la referencia, Nabors aplica sus procedimientos

para la calificacion final y establece las directrices de puntuacion.

4.3.1 Directrices para la puntuacion:

Nabors Drilling Services Ltd., califica los pardmetros establecidos de acuerdo al
analisis del Formulario de Identificacién de Productos y Servicios y al Formulario de
Calificacion como tal.

La calificacion de los parametros se realiza de la siguiente manera:

Sl se requiere Totalmente: 10 puntos

Sl se requiere Parcialmente: 9 puntos

Sl se requiere Esporadicamente: 8 puntos
NO cumple con lo requerido: 0 puntos
No Aplica: N/A
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Las siglas N/A se utilizan en el caso de que un parametro no aplique para ser

calificado debido a la actividad del participante (Ver pagina siguiente)

Tabla No.11

Aspectos de Calificacion
ASPECTOS PARAMETROS PARA LA PUNTUACION

CALIFICACION

De Acuerdo al Formulario de Identificacion de Productos o Servicios:

Compras o Adquisiciones 4 Parametros 40 puntos

De Acuerdo al Formulario de Calificacion:

Parametros Cuantitativos 15 Parametros 150 puntos

Control de Documentos:

Presentacion de documentos | 1 Parametro 10 puntos

TOTALES: 20 Parametros 200 puntos

Fuente: Investigacion Directa.

Autor: Patricia Belén Chacén.

Luego de dar la puntuacion correspondiente a cada uno de los parametros,
obtenemos un total de 20 parametros a calificar con una puntuacion total de 200

puntos.

La puntuacion total representa el 100%, porcentaje alcanzado en la calificacion y la

que determina en que categoria se colocara al participante.

Parametros No Aplicables:

Si se da el caso de que ciertos parametros no son aplicables para la calificacion, esto
influye para que cambie el total de parametros calificados, asi como también la

puntuacion final.

La consecuencia de este caso es que habra un nuevo total de pardmetros y una nueva
puntuacion final sobre la cual se determina el porcentaje con el que se establece la

categoria del participante.

77



Tabla No. 12

Explicacién Parametros No Aplicables

EXPLICACION PARAMETROS NO APLICABLES

Total Parametros | Puntuacion total | Porcentaje Categoria Asignada

20 parametros 200 puntos 100% Proveedor Primario

*18 parametros 180 puntos 100% Proveedor Primario

*El total de pardmetros cambio debido a que dos de ellos no eran aplicables en la

calificacion, entonces la puntuacion total también cambio y los 180 puntos ahora

representan el 100%.

Fuente: Investigacion Directa.

Autor: Patricia Belén Chacon.

4.3.2. De Acuerdo al Formulario de Identificacion de Productos o Servicios (Ver

anexo 2)

4.3.2.1. Identificacion de productos o servicios:

Nabors confirma que la informacidn que consta en el formulario de identificacion de
productos o servicios este acorde al listado de los estdndares requeridos por la
compafiia.

En los siguientes aspectos, Nabors otorga su puntuacion:

4.3.2.2. Compras o Adquisiciones:

La compafiia verifica la relacién que existe entre el producto o servicio y el precio

razonable.

Al finalizar califica lo siguiente de acuerdo a los siguientes parametros:
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Tabla No.13

Compras o Adquisiciones

COMPRAS O ADQUISICIONES

Sl Cumple | SICumple SI Cumple

Parametro . .
totalmente| Parcialmente | Esporddicamente

NO Cumple | Calificacion

1. iLos productos o servicios que el participante
otorga cumplen con los estandares requeridos?

2. iEl precio del producto o servicio que otorga
el participante es razonable?

Se
Pardmetro Requiere
totalmente

Se Requiere Se Requiere NO se e .
. . . Calificacion
Parcialmente | Esporddicamente | requiere

3.Tiempo de entrega para productos
PARA PRODUCTOS

Entrega 2 dias después del pedido
Entrega 3 dias después del pedido
Entrega mds 3 dias después del pedido
PARA MAQUINARIA Y EQUIPOS
Entrega 7 dias después del pedido
Entrega 8 dias después del pedido
Entrega mds de 8 dias después del pedido
PARA SERVICIO

Fecha y horario solicitado por Nabors
4. LUGAR DE ENTREGA

Bodegas Nabors Quito {Carapungo)

Bodegas Nabors Oriente {Shushufindi)

Fuente: Investigacion Directa.

Autor: Patricia Belén Chacon.

4.3.3. De acuerdo al Formulario de Calificacion (Ver anexo 4)

Nabors califica los pardmetros ya establecidos en el formulario, algunos solo se
consideran como aspectos informativos, los demas reciben la respectiva calificacion

de acuerdo a la siguiente tabla:
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Tabla No. 14

Tabla de Puntuacién

TABLA DE PUNTUACION

PERFIL EMIPRESARLAL

Aspectos
Informativos

ros Cuantitativo

s

Sl se
Requiere
Totalmente

s1 se Requiere

Si se Requiere

Par e

Esporadi

NO Cumple

No Ap

Puntuacién

Puntuacidn

Puntuacidn

Puntuacién

Informacién General de la Empresa x

Actividad de la Empresa x

Referencias X

CAPACIDAD OPERATIVA

Infraestructura x

Recursos Humanos x

Importacién de Materias Primas o Productos x

*Medios de Distribucion

Propios 10 o NS A
Tercerizados £ o NS A
“Tiempo de Entrega:

Para Productos

Dos Dias a partir del pedido 10 o NS A
Tres Dias a partir del pedido =] o NSA
rds de Tres Dias a partir del pedido 8 o NS A
Para Magquinaria y Equipo (Motores y Generadores)|

Siete Dias a partir del pedidao 10 o NSA
Cicho Dias a partir del pedido =] o NS A
Mas de Ocho Dias a partir del pedido = o NSA
Para Servicios

Fecha y horario establecido por la Cia. 10 o N/A
PERFIL COMERCIAL

Desenvolvimiento en el mercado x

*Precios en el mercado

Cotizacicones Individuales o o NSA
Precios razonables 10 o NS A
*Formas de Pago

Credito a 30 dias 10 o NSA
Pago anticipadao =] o N A
Al contado 8 o NSA
“Wolum. De ventas para otorgamiento de dsct.

Mas de 10% 10 o NS A
De 6 al0% E) o NS A
De1las5% 8 o NSA
*Garantias Documentarias

Contrato Notariado 10 o NS A
Pcliza de Fiel Cumplimisnto E) o NSA
*Contratos a plazo fijo

Disposicidn de firmar contratos 10 o NS A
Servicio al cliente/ Garantias y Serv. Técnico

Tipo de servicio al cliente

Ejecutivo de Cuenta 10 o NS A
Centro de Atencid a Clientes Estratégicos o o nSA
Centro de Atencidn General 8 o NS A
Ninguno o NS A
Tipo de Garantia Otorgada

Productos Defectuosos RESTITUCION 10 o nJAa
Servicio Inconforme RESTITUCION 10 o NS A
Mantenimiento

Preventivo 10 o NS A
Corrective o o NSA
Lugar donde se realiza el Mant. De Magq o Equipo

Instalaciones de la empresa 10 o N/A
Instalacicones Proveedor o o NSA
PERFIL FINANCIERO

Célculo de las Razones Financieras

Supera el valor esperado 10 o NSA
Iguala o esta cerca del valor esperado =] o N A
Mo supera el valor esperado 8 o NSA
GESTION DE CALIDAD

Certificaciones

1SO 5000 10 o NSA
ISO 14000 10 o NSA
1SO 18000 10 o nSA
Sistemas o Planes de Calidad

Sistemas de Calidad E] o NSA
Planes de Proteccidn Ambiental = o NS A
Planes de Seguridad Ocupacional E) o N A
Sistemas de Medicion de Satisfacion al Cliente

Vvisitas Personales 10 o NS A
Encuestas E) o NS A
Llamadas Telefonicas 8 o NSA

Fuente: Investigacion Directa.

Autor: Patricia Belén Chacon.

4.3.4. Control de documentos:

Nabors Unicamente trabaja con proveedores que presenten facturas por la venta de

sus productos o la prestacion de sus servicios.
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Adicionalmente, la compafiia analiza si el proveedor presenta los documentos
sustentatorios con respecto a la entrega de productos o a la prestacion de sus

Servicios.
Todo el control que se lleve en estos documentos, es para que la compafia pueda:
Sustentar las operaciones comerciales con el proveedor.

Pagar puntualmente a los proveedores.

Cumplir con sus obligaciones tributarias.

Tabla No.15

Documentos Requeridos
Documentos Requeridos por Nabors Drilling Services Ltd.

FACTURA
PRODUCTOS Notas de entrega

Guias de Remision
FACTURA

SERVICIOS Hojas de tiempo de servicio

Reporte de actividades

Fuente: Investigacion Directa.
Autor: Patricia Belén Chacon.

Al finalizar califica lo siguiente de acuerdo a los siguientes parametros:

Tabla No.16

Control de Documentos

CONTROL DE DOCUMENTOS

S| Cumple | SICumple 51 Cumple
totalmente| Parcialmente | Esporadicamente

Parametro NO Cumple | Calificacion

1. {El participante presenta los documentos

requeridos por la compaiiia?

Fuente: Investigacion Directa.

Autor: Patricia Belén Chacén.
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4.3.5 Sistema de Calificacién de Proveedores:

4.3.5.1. Guia de administracion del sistema:

La compafiia va a implementar el sistema de calificacion de proveedores donde va a
constar los parametros a calificar en diferentes pantallas y al finalizar en este sistema
se vaa generar el informe de calificacion.

El Arbol de Opciones del Sistema de Calificacion, contiene lo siguiente:

Opciones:

Perfil Empresarial

Compras o Adquisiciones

Capacidad Operativa

Perfil Comercial

Perfil Financiero

Gestion de Calidad

Control de Documentos

Informe de Calificacion

A continuacion se presentan las pantallas en donde se digitard la informacion del
participante a ser calificado:

SISTEMA DE CALIFICACION DE PROVEEDORES
(PCIONES

4 ’NABORS DRILLING
INTERNATIONAL LIMITED
MMERDDEUSUARC: [ ]
CONTRASEAA: ]
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4.3.5.1.1. Pantalla Principal:

La pantalla principal, contiene el Nimero de Usuario y Contrasefia, que permiten el

ingreso al sistema.

En la parte superior, encontramos todas las opciones del Sistema de Compras, las
mismas que son seleccionadas de acuerdo al requerimiento que vaya a realizar cada

usuario.

4.3.5.1.2. Opciones del Sistema:

Pantalla 1: COMPRAS O ADQUISICIONES

COMPRAS O ADQUISICIONES

Cédigo del Proveedor: [Cédigo de 1dentificacidn |
Nombre Comercial: |

Compras o adgquisiciones

Si cumple Si cumple Si cumple
TOTALMENTE PARCIALMENTE ESPORADICAMENTE

éLos productos o servicios que el participante O O O OI:I

otorga cumplen con los estandares requeridos?

NO PUNTUACION

éEl precio del producto o servicio que otorga el O O O
participante esta acorde al mercado?

TIEMPO DE ENTREGA

O—

e T i W roruscion
:.ﬂf:: & unilzgt.;:gpsués del pedida O O O Or——
Entrega 2 dias después del pedida O O O O |:|
Entrega mas 2 dias después del pedido O @] O O|:|

TOTALMENTE PARCIALMENTE ESPORADICAMENTE D FUTIREY
conn moaomany caurce o o 5 S
Entrega 8 dias después del pedido O O O O —1
Entrega mis de 8 dias después del pedido (@] O O O|:|

f;;l;‘;:}; NO  PUNTUACION
E::.: ,S i:‘rvalr'i:;usnlicihdn por Nabors O O —1

LUGAR DE ENTREGA

Si se requiere

TOTALMENTE ND PUNTUACION

Bodegas Nabors Quito (Carapungo) O O —1
Bodegas Nabars Oriente (Shushufindi) ®) Oo————

En esta pantalla se escoge la opcion que cumple el participante de acuerdo al
parametro que estd siendo calificado, en la parte de puntuacion aparece
automaticamente la calificacion otorgada a ese parametro.

Es decir si se escoge Si cumple totalmente, aparece automaticamente la puntuacion
de 10 puntos.

En la parte inferior se encuentran las opciones de Nuevo, Deshacer, Grabar, Eliminar

y Salir y sus funciones son las mismas que fueron descritas anteriormente.
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Pantalla 2: PERFIL EMPRESARIAL:

Pantalla 2.1. Informacion General de la Empresa

PERFIL EMPRESARIAL
1, INFORMACION GENERAL DE LA EMPRESA

Cadigo del Proveedor: Cddigo de Identificacidn |
Nombre Comercial:
Razdn social:

RUC

Direccidn Principal:
Representante Legal: [
Persona de Contacto: |

Teléfono: Celular: Fae [
Email: |
Pigina de Internet |

oo |

En esta pantalla, se digita la informacion general del participante de acuerdo a cada

campo.

En la parte inferior de la pantalla encontramos las opciones:

Nuevo: permite ingresar toda la informacidn necesaria de un nuevo participante.

Deshacer: permite quitar informacion erronea del proveedor que se haya ingresado.

Grabar: permite guardar la informacién ingresada.

Eliminar: permite suprimir toda la informacion del proveedor (esta opcién solo tiene

acceso el administrador del sistema)

Consultar: permite realizar una nueva consulta de otro participante.

Salir: como su nombre lo indica, permite salir de la pantalla.
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Pantalla 2.2. Actividad de la Empresa

PERFIL EMPRESARIAL
2, ACTIVIDAD DE LA EMPRESA

Cadigo del Proveedor: [Cédigo de Identificasidn

ACTI¥IDAD ECONOMICA DE LA EMPRESA

Productor O Fabricante O Distribuidor de BienesO Distribuidor de Servicios O Representante O

Bienez o
Marcas que
Comercializa
INICIO DE ACTI¥IDADES

Dia Mes Aiig
Inicio de Actividades: Tiempo de Desempeno I:| Ahos de experiencia
Fecha de Constitucion: en Industria Petrolera;
CAPITAL DE LA EMPRESA

¥alor en Délares
CAPITAL SUSCRITO B |
CAPITAL PAGADO: B |
GRUPO CORPORATIYD SUBSIDIARIAS O FILIALES

Nombre Nombre Actividad Direccién Telétono

51 Pertenece a Grupo Corporativo: O
NO Pertenece a Grupo Corporativo: O

DIRECTI¥DS D PRINCIPALES FUNCIDNARIDS

Nombie Cargo Ailos

1

ANTERIOR

Iloo

En esta pantalla se digita la informacion referente a la actividad de la empresa de
acuerdo a cada campo.

En la parte inferior se encuentran las opciones de Nuevo, Deshacer, Grabar, Eliminar

y Salir y sus funciones son las mismas que fueron descritas anteriormente.
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Pantalla 2.3. Referencias

PERFIL EMPRESARIAL
3. REFERENCIAS

Cddigo del Proveedor: [Cidigo de Identificacicn |

PRINCIPALES CLIENTES:
Nombre Teléfono Contacto Afios de relacion Comercial

PRINCIFALES PROYEEDORES:
Nombre Teléfono Contaclo Afos de relacion Comercial

BANCOS 0 INSTITUCIONES FINANCIERAS CON LAS QUE TRABAJA
Nombre Niimero de Oficial de Direccidn
Cuenta Cuenta

ANTERIOR ANTERIOR

M

En esta pantalla se digita la informacion acerca de las referencias comerciales que
presento el participante.

En la parte inferior se encuentran las opciones de Nuevo, Deshacer, Grabar, Eliminar

y Salir y sus funciones son las mismas que fueron descritas anteriormente.

(Ver siguiente pagina)
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Pantalla 3: CAPACIDAD OPERATIVA

CAPACIDAD OPERATI¥A

Cidigo del Proveedor: Cédigo de Identificacion ]
Nombre Comereial:

INMUEBLES DE LA EMPRESA

uso Cantidad Mebios Cuadrados Ciudad de Ubicacion Propio Rentado
Plantal Fabrica
Almacénd Tienda
Bodegas
Dficinas

Otros

SUCURSALES DE LA EMPRESA
Ciudad Direceidn

Sucursall
Sucursal 2
Sucursal 3

RECURS0S HUMANOS

Cantidad total

Personal de la empresa

IMPORTACION DE MATERIAS PRIMAS O PRODUCTOS

Materia Prima Producto Pais Porcentaje
%

‘ EE E P Y

MEDIOS DE DISTRIBUCION
Si se requiere PUNTUACION
i se requiere TOTALMENTE ESPDRADIE?AMENTE
Propios O O E |
Tercerizados O O

En esta pantalla se digita la informacion a cerca de la capacidad operativa del
participante de acuerdo a cada campo y se escoge la opcion que cumple el

participante de acuerdo a cada parametro que esté siendo calificado.

En la parte inferior se encuentran las opciones de Nuevo, Deshacer, Grabar, Eliminar

y Salir y sus funciones son las mismas que fueron descritas anteriormente.
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Pantalla 4: PERFIL COMERCIAL
Pantalla 4.1. Desenvolvimiento en el Mercado

PERFIL COMERCIAL
1. DESENYOLYIMIENTO EN EL MERCADO

Caodigo del Proveedor: [Cédign de Identificacian |
MNombre Comercial: |

EXPORTACIONES

Opcidn Pais Producto Porcentaje
Sl O Primera %
Segqunda %
Tercera ®
No ()
FORTALEZAS FRENTE A COMPETIDDRES
51 NO

Precio

1 n

Calidad del Producto
Calidad del Servicio

TIPO DE COBERTURA

Local Nivel Nacional Ciudades

Yenta | ‘ |
Atencion al cliente | | [ |

ot ]

En esta pantalla se digita la informacién acerca del desenvolvimiento en el mercado

que tiene el participante de acuerdo a cada campo.

En la parte inferior se encuentran las opciones de Nuevo, Deshacer, Grabar, Eliminar

y Salir y sus funciones son las mismas que fueron descritas anteriormente.

(Ver siguiente pagina)
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PERFIL COMERCIAL
2. PRECIDS ¥ YENTAS

Cddigo del Proveedor: Cidign de Identificacion ]
Nombre Comercial:
PRECIOS

Si se requiere Si se requiere
TOTALMENTE PARCIALMENTE PUNTUACION
De acuerdo a COTIZACIONES INDIVIDUALES o O —1

De acuerdo a PRECIOS DE MERCADD O O ——1
FORMAS DE PAGO

Si se requiere Si se requiere 5i se requiere
TOTALMENTE PARCIALMENTE ESPORADICAMENTE NO  PUNTUACION

Crédito 2 30 dias O O O Oo——
Pago Anticipado O O O O—
Al Contado O O O Ol:'

¥OLUMEN DE YENTAS PARA OTORGAMIENTO DE DESCUENTO

PRODUCTOS
Cantidag 1102 42 Manto X de Si se requiere Si se requiere Si s requiere
Producto  en Délares Descuento
TOTALMENTE PARCIALMENTE ESPORADICAMENTE CD LTI
Mis de 10:
Do ta 5% © © Q O
SERVICIDS
Horas  Tipo de Monto % de
Servicio en Dolares Descuento

o : I L o O O O o——

[ | | |De 125

GARANTIAS DOCUMENTARIAS

Si se requiere Si se requiere
TOTALMENTE PARCIALMENTE PUNTUACION

CONTRATO NOTARIADO —1
O O

POLIZA DE FIEL CUMPLIMIENTO O O :

CONTRATOS PLAZO FIJO

Si se requiere
TOTALMENTE NO PUNTUACION

Disposicion de firmar Contratos a Un Ao O O

L 1
e | 0000 EERT ]

Pantalla 4.2. Precios y Ventas

En esta pantalla se escoge la opcion que cumple el participante de acuerdo al
parametro que estd siendo calificado, en la parte de puntuacion aparece
automaticamente la calificacion otorgada a ese parametro.

En la parte inferior se encuentran las opciones de Nuevo, Deshacer, Grabar, Eliminar

y Salir y sus funciones son las mismas que fueron descritas anteriormente.
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Pantalla 4.3. Servicio al Cliente/ Garantias y Servicio Técnico

PERFIL COMERCIAL

3. SERVICIO AL CLIENTE  GARANTIAS ¥ SERVICIO TECNICO

Cadigo del Proveedor: Cadigo de dentificacian
Nombre Comercial:

TIPD DE SER¥ICIO AL CLIENTE

Si se requiere Si se requiere
TOTALMENTE PARCIALMENTE
Ejecutivo de cuenta O O
Centro de Atencion a clientes q O O
Centro de Atencion General O O
Hinguno . O
EJECUTI¥O DE CUENTA
Nombre Comp
Cargo: Preparacion Académica:
Disponibilidad en horas al dia: | Yisitas a
Email: Céluiar:

TIPO DE GARANTI A OTORGADA

Si se requiere
TOTALMENTE NO

ACCION EN PRODUCTOS DEFECTUDSO0S
Restitucidn O O
ACCION EN SERYICIO INCONFORME
Restitucion O O
MANTENIMIENTO
Si se requiere Si se requiere
TOTALMENTE PARCIALMENTE
Mantenimiento Preventivo O O
Mantenimiento Correctivo O O
LUGAR DONDE SE REALIZA EL SERYICIO TECNICO O MANTENIMIENTO
MAQUINARIA Y EQUIPD
Si se requiere Si se requiere
TOTALMENTE PARCIALMENTE
Instalaciones del CLIENTE O O
Instalaciones del PROYEEDOR O O

ANTERIOR

ESPORADICAMENTE MO PUNTUACION
O O
O O
O O
O O

L ]

L

PUNTUACION

1
—

PUNTUACION

ANTERIOR

L

En esta pantalla se escoge la opcion que cumple el participante de acuerdo al

parametro que estd siendo calificado, en la parte de puntuacion aparece

automaticamente la calificacion otorgada a ese parametro.

En la parte inferior se encuentran las opciones de Nuevo, Deshacer, Grabar, Eliminar

y Salir y sus funciones son las mismas que fueron descritas anteriormente.

(Ver siguiente pagina)
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Pantalla 5. PERFIL FINANCIERO

PERFIL FINANCIERO
1. RAZONES FINANCIERAS

Cadigo del Proveedor: Cédiga de ldentificacidn |
Nombre Comerciak:

CALCULD DE RAZONES FINANCIERAS

RAZON CORRIENTE Yalor en Dilares Yalor Esperado Cilculo ¥alor Real
Activo Corriente [ |

PRUEBA DEL ACIDO

Activo Corriente

Inventario *1

Pasivo Corriente

ENDEUDAMIENTO

Pasivo Total [ |

| | [ ]
MARGEN DE UTILIDAD

Utilidad Neta [ |

Urilidad Dperativa [ | I:l

RESULTADOS
De acuerdo al eileulo de las Razones Financieras la empresa m el valor esperado

En esta pantalla se digita los datos financieros requeridos en los campos, para que el
sistema calcule automaticamente los valores reales y posteriormente los compare con

los valores esperados.

Al finalizar el sistema expone el resultado obtenido de las razones financieras.

En la parte inferior se encuentran las opciones de Nuevo, Deshacer, Grabar, Eliminar

y Salir y sus funciones son las mismas que fueron descritas anteriormente.

Pantalla 6. GESTION DE CALIDAD

GESTION DE CALIDAD

Cédigo del Proveedor: [Codigo de identificasion ]
Mombre Comercial: | |

CERTIFICACIONES, SISTEMAS O PLANES DE CALIDAD

Si se requiere TOTALMENTE Si se requiere

0 9000 o PARCIALMENTE NCD) EIDTIRER
——
IS0 14000 O O O
—— 1
150 12000 O O O
——
Sistemas de Calidad O O O ——1
Planes de Proteccion Ambiental O O @] 1
Planes de Sequridad Dcupacional @) O O 1
Si se requiere TOTALMENTE B ED . e, NO PUNTUACION
¥isitas Personales @) @) O 1
Encuestas @] O O @] —
Llamadas telefénicas O @) O O —]
[Ruevo | [Deshacer | [Grabar ] [Enminar | [ConsuMar ] | Ta—




En esta pantalla se escoge la opcion que cumple el participante de acuerdo al
parametro que estd siendo calificado, en la parte de puntuacion aparece

automaticamente la calificacion otorgada a ese parametro.

En la parte inferior se encuentran las opciones de Nuevo, Deshacer, Grabar, Eliminar

y Salir y sus funciones son las mismas que fueron descritas anteriormente.

Pantalla 7. CONTROL DE DOCUMENTOS

CONTROL DE DOCUMENTOS

Cadigo del Proveedor: Cédigo de ldentificasidn |
Nombre Comereial: |

DOCUMENTOS REQUERIDDS PARA PROYEEDORES DE PRODUCTOS DOCUMENTOS REQUERIDDS PARA PROYEEDORES DE SERYICIDS
sl ND sl NO

FACTURA O O FACTURA O O
NOTAS DE ENTREGA O O HOJAS DE TIEMPO DE SER¥ICIO O O
GUIAS DE REMISION (@] @) REPORTE DE ACTI¥IDADES @) O
GARANTIAS O 0O GARANTIAS O O

PARAMETRO DE CALIFICACION
{EL PROYEEDOR PRESENTA O /1
LOS DOCUMENTOS REQUERIDOS o] O
POR LA COMPARIA?

En esta pantalla se escoge la opcion que cumple el participante de acuerdo al
parametro que estd siendo calificado, en la parte de puntuacion aparece

automaticamente la calificacion otorgada a ese parametro.

En la parte inferior se encuentran las opciones de Nuevo, Deshacer, Grabar, Eliminar

y Salir y sus funciones son las mismas que fueron descritas anteriormente.

Pantalla 8. INFORME DE CALIFICACION (Ver anexo 5)

Al escoger esta opcion, aparece en la pantalla el Informe de Calificacion del
participante, al ser generado tan solo requiere ser impreso para continuar con las

demaés actividades del Proceso de Calificacion y Seleccion.
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4.3.6 Pre-Calificaciones:

PROVEEDOR PRIMARIO:
(Calificacion de 90% a 100%o)

Durante el proceso de calificacién, el participante present6 la debida documentacion
sustentatoria, la misma que respalda la excelente gestion como proveedor en los

diferentes aspectos que se calificaron y evaluaron.

Principalmente, el desempefio del proveedor con respecto a términos de calidad,
costos y entrega son optimo. Cumple con todos los estandares requeridos y excede

con las expectativas de la compaiiia.

PROVEEDOR SECUNDARIO:
(Calificacion de 70 % a 89%o)

Durante el proceso de calificacion, el participante presentd su documentacion

sustentatoria sin embargo ésta respalda moderadamente la gestion del proveedor.

El desempefio del proveedor satisface medianamente las expectativas de la

compafiia.

PROVEEDOR EMERGENTE:

(Calificacion de menos del 70%o)

Durante el proceso de calificacion, el participante presentd la documentacion
sustentatoria, sin embargo ésta respalda moderadamente la gestion del proveedor.
El desempefio del proveedor es minimo, las expectativas de Nabor Drilling Services

Ltd., tienen cumplimiento minimo requerido.

4.3.6.1 Revision de Contratos:

Nabors se reune con todos los participantes que tienen la pre-calificacion de

Proveedor Primario, para negociar las condiciones del contrato.
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El objetivo principal del contrato es negociar con el proveedor la fijacion de precios
o determinar porcentajes de descuentos durante el plazo de duracién del contrato.

Asi como tambien formalizar todas las condiciones que debe cumplir el proveedor

para la provision de productos, maquinaria o equipo y la prestacion de servicios.

El contrato consta de: (Ver anexo 2)

Ciudad de Celebracion del Contrato:

v Lugar donde se celebra el contrato.
Fecha de Celebracion:

v Fecha de celebracion del contrato.
Contratante:

v Se describe quien es el contratante, en este caso Nabors Drilling Services Ltd.
Contratista:

v Se describe quien es el contratista, en este caso el proveedor primario.
Precio y Forma de Pago:

v Se muestra el precio establecido durante el plazo de duracién del contrato.

v Se muestra cual es la forma de pago establecida.
Garantias del Contratista:

v Se describe el tipo de garantia que nos da el proveedor.
Clausula Primera, Antecedentes:

4 Se describe brevemente cual es el objeto de Nabors Drilling Services Ltd.
Clausula Segunda, Objeto del Contrato:

v Se describe la finalidad del contrato, que es la contratacion de provision de
Productos, Maquinaria y Equipos y Prestacion de Servicios.
Clausula Tercera, Obligaciones del Contratante:

v Se describe las obligaciones que tiene Nabors Drilling Services Ltd.
Clausula Cuarta, Obligaciones del Contratista:

v Se describe las obligaciones que debe cumplir el contratista para la provision
de Productos, Maquinaria y Equipos y Prestacion de Servicios.
Clausula Quinta, Plazo:

v Se describe el plazo de duracién del contrato.
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Clausula Sexta, Vinculos Laborales:
Se explica que Nabors no tiene ningln tipo de relacion laboral, civil o
administrativa que pudiera contratar el proveedor para la provision de

Productos, Maquinaria y Equipos y Prestacion de Servicios.

Clausula Séptima, Productos, Maquinaria o Equipo No Conforme:
Nabors considera Producto, Maquinaria o Equipo No conforme, a todo

aquello que no esté de acuerdo con los estandares requeridos por la compafiia.

Se explica la accién de Restitucion a la que esta obligado a cumplir el
contratista en caso de productos, Maquinaria o Equipo No Conforme vy el

plazo en la que la debe ser cumplida.

Clausula Séptima, Servicio Inconforme:

Nabors considera Servicio Inconforme, a la Prestacion del Servicio que no
esta de acuerdo con los estandares requeridos por la compaiiia.

Se explica la accion que debe realizar el contratista en caso de de Servicio No
Conforme y el plazo en la que debe ser cumplida.

Clausula Octava, Terminacion del Contrato:

Se describe las causas por las cuales puede darse la terminacion del contrato.

Clausula Novena, Impuestos y Retenciones:
Se describe brevemente el tipo de impuesto y retencion que hard Nabors con

respecto a los pagos.

Clausula Décima, Clausula de Confidencialidad:

Se describe las obligaciones de confidencialidad que debe cumplir la
contratista en el caso de conocer informacion de Nabors Drilling Services
Ltd.
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Clausula Undécima, Clausula Especial:
v Se describe que el contratista no violara las Leyes de Practicas Corruptas en
el Exterior FCPA, Las Leyes de la Convencion Soborno de Funcionarios

Extranjeros en las transacciones de negocios internacionales.

v Se describe que el contratista no violara las Layes Ecuatorianas con respecto

al Soborno.

Clausula Duodécima, Anexos:
v Se describe que anexos van junto al contrato, que son el Caodigo de Conducta

Comercial y Declaracion Anticorrupcion.

Clausula Décimo Tercera, Controversias:
v Se describe las acciones que se tomaran en caso de controversias 0

diferencias con respecto al contrato.

4.3.6.2. Aceptacion del Contrato:

Una vez que el proveedor acepta las condiciones se procede a firmar el contrato. Es
necesario firmar tres copias del mismo, la primera es para legalizar este contrato en
la Notaria, la segunda es para respaldo del Contratante y la tercera para respaldo del

Contratista.

4.3.7. Dictamen de Puntuacion:

Nabors Drilling Services Ltd., ya tiene categorizados a sus proveedores y realiza lo

siguiente:

4.3.7.1. Proveedor Primario:

Con los proveedores que se encuentren dentro de esta categoria, la compafiia
finalmente firma contratos de exclusividad a plazo fijo (un afio) para garantizar y

respaldar la relacion comercial entre las partes.
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4.3.7.2. Proveedor Secundario:

Con los proveedores que se encuentran dentro de esta categoria, la compafiia los

considera en segunda instancia, realizando adquisiciones no frecuentes.

4.3.7.3. Proveedor Emergente:

Este tipo de proveedores no son descartados totalmente de la base de datos de la
compafiia, ya que se recurrird a ellos en casos fortuitos o de fuerza mayor, siempre y
cuando se haya agotado totalmente las posibilidades de trabajar con alguno de los

proveedores primarios o secundarios.

4.3.8. Descalificacion:

Nabors Drilling Services Ltd., descalifica a cualquier proveedor en cualquiera de las

categorias, al presentarse las siguientes situaciones:

v Desacuerdos para celebrarse el contrato.
4 Incumplimiento del Codigo de Conducta Comercial.
4 Incumplimiento de la Declaracion Anti-Corrupcion.

4.4, FASE 3: INFORME DE CALIFICACION

En el sistema de Calificacion de Proveedores se genera el informe, el mismo que
contiene en resumen la puntuacién dada a cada uno de los pardmetros calificados.
Finalmente la compafiia envia una carta de notificacion a los participantes dandole a
conocer que el Proceso de Calificacion y Seleccion termina y adjunta el informe

anteriormente descrito.

4.5. FASE 4: EVALUACION DE SEGUIMIENTO

4.5.1. Cronograma de actividades:

La siguiente tabla muestra las actividades en el desarrollo de la fase de evaluacion de

seguimiento:
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Tabla No. 17

Cronograma de Actividades Evaluacion de Seguimiento

[] = wlgs i

DA Dias laborables
1 2 3 ] = =]
Informe de Evalacion de Seguimiento X
Envio carta de notificacion o

TOTAL DIAS EMPLEADOS POR CADA ACTIVIDAD
Fuente: Investigacion Directa.

Autor: Patricia Belén Chacén.

4.5.2. Revisién de la Gestion del Proveedor:

Antes de iniciar nuevamente el Proceso de Calificacion y Seleccion de Proveedores,
se realiza una revision de la gestion de los proveedores, con el objetivo de verificar el
desempefio, cumplimiento y compromiso durante este periodo. Esta revision se
realiza mediante el célculo de indicadores.

45.2.1. Indicadores de Efectividad:

Nabors Drilling Services Ltd., establece indicadores de efectividad para medir el
desempefio de los proveedores que fueron calificados en las diferentes categorias,
como se explico en el punto anterior, una vez que ha trascurrido su periodo de
gestion.

Con este indicador se evalla lo siguiente:

Tabla No. 18

Indicadores de Efectividad
INDICADOR A EVALUAR

Cumplimiento de cantidad
EFECTIVIDAD Compromiso de calidad

Tiempos de entrega

Fuente: Investigacion Directa.
Autor: Patricia Belén Chacon.
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Efectividad en el cumplimiento de cantidad: este indicador se calcula tanto para
los pedidos de Productos, Maquinaria y Equipos, como para los pedidos de
Prestacion de Servicios.

Férmula:

Compras= Pedidos atendidos / Pedidos Solicitados

Interpretacion del Resultado:
El resultado que debe obtenerse después del calculo de esta férmula debe ser 100%

de cumplimiento.

Si el resultado es menor al 100%, entre 99% a 90% de cumplimiento es un dato que
nos sirve para determinar que el proveedor no esta cumpliendo totalmente lo
requerido por la compafiia y es un antecedente desfavorable para la proxima

calificacion.

Si el resultado es menor a 90% es un antecedente que nos sirve como referencia para
descartar al proveedor y no permitirle participar en el proximo Proceso de

Calificacion y Seleccion.
Efectividad en compromiso de calidad: este indicador se calcula de dos maneras, la
primera se aplica para Productos, Maquinaria y Equipo; la segunda se aplica para la

Prestacion de Servicios.

Férmula:

Calidad en Productos= Productos defectuosos / Productos solicitados
Calidad en Servicios= Servicio Inconforme / Servicio solicitado

Interpretacion del Resultado:

El resultado que debe obtenerse después del célculo de esta formula debe ser 0% de

productos defectuosos o servicios inconformes.
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Si el resultado es mayor al 0%, entre 1% a 5% de productos defectuosos o servicios
inconformes es un dato que nos sirve para determinar que el proveedor no esta
cumpliendo totalmente lo requerido por la compafiia y es un antecedente
desfavorable para la proxima calificacion.

Si el resultado es mayor al 5% es un antecedente que nos sirve como referencia para
descartar al proveedor y no permitirle participar en el proximo Proceso de

Calificacion y Seleccion.
Efectividad en los Tiempos de entrega: este indicador se calcula tanto para los
pedidos de Productos, Maquinaria y Equipos, como para los pedidos de Prestacion de

Servicios.

Recordemos que el tiempo de entrega requerido para Productos es de 2 dias después
del pedido.

El tiempo de entrega requerido para Maquinaria y Equipo es de 7 dias después del

pedido.

El tiempo de entrega en la Prestacion de Servicios es en la fecha exacta solicitada.

Férmula:

Tiempos de entrega= Pedidos Atendidos tiempo requerido/ Pedidos Solicitados
en el Tiempo Requerido

Interpretacion del Resultado:

El resultado que debe obtenerse después del calculo de esta formula debe ser 100%

de cumplimiento.

Si el resultado es menor al 100%, entre 99% a 90% de cumplimiento es un dato que
nos sirve para determinar que el proveedor no esta cumpliendo totalmente lo
requerido por la compafiia y es un antecedente desfavorable para la proxima
calificacion.
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Si el resultado es menor a 90% es un antecedente que nos sirve como referencia para
descartar al proveedor y no permitirle participar en el proximo Proceso de

Calificacion y Seleccion.

4.5.3. Informe Evaluacion de Seguimiento:

En el sistema para el manejo de los pedidos de compra, que se vera en el siguiente

capitulo, existe una opcion de informes del proveedor.

En esta opcion se genera el informe de Evaluacion de Seguimiento. En el caso de que
los resultados reflejen que el proveedor no esta cumpliendo con lo requerido por la
compafiia se procede a enviar una carta de notificacion indicando esta situacion y las

decisiones que toma la compaiiia al respecto.

4.6. Restricciones del Proceso de Calificacion y Seleccion de Proveedores:

No todos los proveedores pueden someterse a este proceso, ya que hay casos
especiales en que la compafiia debe sujetarse a las disposiciones de dichos
proveedores, tal como es el caso de:

4 Proveedores que monopolizan el mercado, como las empresas telefénicas

Conecel (Porta) y Otecel (Movistar).

4 Proveedores de Servicios Publicos, como las empresas de agua potable, luz

eléctrica y teléfono.
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4.7. Diagrama Flujo Proceso de Calificacion de Proveedores:

Fuente: Investigacion Directa.
Autor: Patricia Belén Chacon.
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CAPITULO 5

5. IMPLEMENTACION DEL SISTEMA PARA MANEJO DE LOS PEDIDOS DE
COMPRAS

5.1. Guia de administracion del sistema:

Al terminar el proceso de calificacion, la compafiia tiene una base de datos donde
constan todos los proveedores calificados, las categorias y con quienes firma contratos
de exclusividad, por lo que procede a disefiar el nuevo sistema para manejo de los

pedidos de compra.

El Arbol de Opciones del Sistema de Compras, contiene lo siguiente:

Sistema:

Mantenimiento de Proveedores
Mantenimiento de Tipos de Empresa
Mantenimiento de Categoria del Proveedor
Mantenimiento de Items
Mantenimiento de Usuarios

Ordenes de Compra:

Ingreso Ordenes

Transacciones

Cierre de la Orden

Impresiones

Envios mail del proveedor

Informes:

Informe general del proveedor
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5.2. Aplicaciones del Sistema:

El sistema de compras se basa en Microsoft Visual Fox Pro V9. Este sistema funciona
mediante conexiones de redes, el mismo que se va a desarrollar en una plataforma

multiusuario.

Cada usuario debe ingresar con el nimero otorgado por el administrador, quien es el que
asigna los diferentes accesos a cada una de las opciones del sistema. Consecutivamente

el usuario debe digitar su contrasefia 0 clave para trabajar en el sistema.

El asignar accesos a los usuarios tiene como finalidad, establecer ciertas restricciones,
por ejemplo, para elaborar, modificar o eliminar Ordenes de Compra, los tnicos usuarios
permitidos son los compradores. Los demés solo pueden visualizar las Ordenes mas no

modificarlas.

A continuacion se detalla el contenido y las funciones de cada una de las pantallas que

comprende el nuevo sistema de compras:

5.2.1. Pantalla Principal:

SISTEMA DE COMPRAS

OFCIONES _

* Mant. Tipo de Empresa
" Mant. Categoria del proveedor

(’ ’NABORS DRILLING
INTERNATIONAL LIMITED

NUMERODEUSUARIO: [ |
CONTRASERA: 1
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La pantalla principal, contiene el Numero de Usuario y Contrasefia, que permiten el

ingreso al sistema.

En la parte superior, encontramos todas las opciones del Sistema de Compras, las
mismas que son seleccionadas de acuerdo al requerimiento que vaya a realizar cada

usuario.

5.2.2 Opciones del Sistema:

Pantalla 1: MANTENIMIENTO DE PROVEEDORES

MANTENIMIENTO DE PROYEEDDRES

Ciddigo del Proveedor: Cadiga de Identificacidn |
Razon Soecial :
Tipo Identificacion SRI:

|
[
RUC [
[

Direceidn:

Teléfono: Celular: Faz:
Pigina de Internet o Email: |
Fersona de Contacto: |
Origen: & Local Estado 3 Activo
(" Estranjerc Ty Inactive

Tipo Empresa : [ |Categoria Proveedor :
Cupo: | | Periodo Activo:
Dias Mazimos de entrega:

La pantalla 1, contiene informacion general, al ingresar el Codigo del Proveedor o

Nombre, se despliegan automaticamente todos los datos referentes al proveedor.

También se puede observar el origen y estado del proveedor, consecutivamente se
observa el Tipo de Empresa, Cupo, Categoria del Proveedor, Periodo Activo y Dias

Maéaximos de Entrega.
El boton de ITEMS, esta enlazado con la pantalla Mantenimiento de Items (pantalla 2),

donde se muestra la informacién de cada producto o servicio que provee dicho

proveedor.
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*La pantalla 1 esta enlazada con la pantalla 2, ya que si se consulta la informacion del
proveedor también se puede consultar los items que el provee.

En la parte inferior de la pantalla encontramos las opciones:

Nuevo: permite ingresar toda la informacion necesaria de un nuevo proveedor.

Deshacer: permite quitar informacion erronea del proveedor que se haya ingresado.
Grabar: permite guardar la informacién ingresada.

Eliminar: permite suprimir toda la informacion del proveedor (esta opcion solo tiene
acceso el administrador del sistema)

Consultar: permite realizar una nueva consulta de otro proveedor.

Salir: como su nombre lo indica, permite salir de la pantalla.

Pantalla 1.1: MANTENIMIENTO TIPOS DE EMPRESA

MANTENIMIENTO TIPOS DE EMPRESA

Ciadigo del Tipo de Empresa: [Cadigat \ A
Nombre del Tipo de Empresa Cédigo L: Suministros
Cadigo Tipo Empresa Nombre Tipo Empresa Codigo 2: Repuestos
| Empresat Cédigo 3: Combustible
Empresa s . .
Empresall Cadigo 4: Servicios prestados por
sociedades ...

MANTENIMIENTO TIPOS DE EMPRESA

Ciadigo del Tipo de Empresa: [Cadigat |
Mombre del Tipo de Empresa [ |

Ciddigo Tipo Empresa MNombre Tipo Empresa Referencia
Cédige 1 Empresal

Empresa 2

Empresall
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La pantalla 1.1., permite seleccionar el Cédigo del Tipo de Empresa, automaticamente
se despliega en la pantalla, todas las empresas que pertenecen a dicho codigo.

La compafia maneja los siguientes Codigos de Tipo de Empresa:

Cédigo 1: Suministros

Cadigo 2: Repuestos

Cadigo 3: Combustible

Cadigo 4: Servicios prestados por sociedades
Cadigo 5: Servicios prestados por personas naturales
Cadigo 6: Servicio de transporte

Cadigo 7: Seguros

Cadigo 8: Telecomunicaciones

Cddigo 9: Renta de Inmuebles

Cadigo 10: Servicios Basicos

Cadigo 11: Honorarios Profesionales

Cadigo 12: Publicidad y Promocién

En la parte inferior de la pantalla encontramos las opciones:

Nuevo: permite ingresar el nuevo c6digo o tipo de empresa de un nuevo proveedor.

Deshacer: permite quitar el codigo o tipo de empresa que se haya ingresado, si se lo hizo

en forma errdnea (esta opcion solo tiene acceso el administrador del sistema)

Grabar: permite guardar la informacion ingresada.

Eliminar: permite suprimir toda la informacion del proveedor (esta opcion solo tiene

acceso el administrador del sistema)

Consultar: permite realizar una nueva consulta de otro proveedor.
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alir: como su nombre lo indica, permite salir de la pantalla.

Pantalla 1.2: MANTENIMIENTO CATEGORIA DEL PROVEEDOR:

MANTENIMIENTD CATEGORIA DEL PROYEEDOR

Cadigo Cateqoria del Proveedor: \ Codigo 1: Primarios

Cadigo 2: Secundarios

Cadigo Tipo Proveedor PROYEED!
| | Proveedor |
Prioveedor 2
Prioveedor N

Cadigo 3: Emergentes

Contrato de Ezclusividad: O 51
NO

& Meses
1 Ao

Tiempo de Duracion:

oo O

La pantalla 1.2., permite seleccionar el Codigo de Categoria del Proveedor. La
compafiia, tiene establecidas tres categorias para los proveedores, después del proceso de
calificacion y son las siguientes:

Cadigo 1: Proveedor Primario: Proveedor con Contrato de Exclusividad.

Cddigo 2: Proveedor Secundario: Proveedor con quien se realiza compras no

frecuentes.

Cadigo 3: Proveedor Emergente: Proveedor con quien realiza compras solo en casos

fortuitos o de fuerza mayor.

Adicionalmente, en la pantalla se observa el tiempo de duracién del Contrato de
Exclusividad.
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En la parte inferior de la pantalla encontramos las opciones:

Nuevo: permite ingresar la nueva categoria del proveedor.

Deshacer: permite quitar la informacion erronea del proveedor que se haya ingresado, si
se lo hizo en forma errénea (esta opcién solo tiene acceso el administrador del sistema)

Grabar: permite guardar la informacién ingresada.

Eliminar: permite suprimir toda la informacion del proveedor (esta opcion solo tiene

acceso el administrador del sistema)

Consultar: permite realizar una nueva consulta de otro proveedor.

Salir: como su nombre lo indica, permite salir de la pantalla.

Pantalla 2: MANTENIMIENTO ITEMS

MANTENIMIENTOD DE ITEMS

Cédigo: L ]
(iltima compra:

Grupo: Consumo Promedio
Clase:
Nombre: [Deseripeion Bien @]
Unidad: [Deseripeidn Servicio O
Minimo: Mazimo: [
Precio: Tiempo de duracion
Descuento Otorgado: del precio: 1hic O

ma O
PROYEEDORES:
Proveedor 1: Activo 0]
Proveedor 2: Inactivo O
Proveedor N:

[ORDENDECOMPRA == [fems. Anteriores ] [Siguientes ftems. ]
(Nuewo ] [Deshacer | [Grabar | [Himinar | [Consutar ] = [Galr ]

En la pantalla 2, se muestra el cddigo del item, el grupo al que pertenece (bien o
servicio), clase, nombre y descripcién del item, unidad (en el caso de ser bien), minimo
y maximo.
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Asi como también el precio del item consultado, el descuento otorgado (si es el caso), el
tiempo de fijacion del precio (un afio), esta informacion esta enlazada con el contrato

firmado con el proveedor.

Adicionalmente se muestran los proveedores que lo comercializan y su estado (activo o

inactivo).

Finalmente, en esta pantalla podemos ver la ultima compra realizada al proveedor vy el

valor consumido.

*La pantalla 2 esta enlazada con la pantalla 4, ya que si se consulta la informacion del
item y su descripcion, cantidad y precio estd acorde con el requerimiento, ya se puede
generar la orden de compra.

En la parte inferior de la pantalla encontramos las opciones:

Nuevo: permite ingresar toda la informacion necesaria de un nuevo item.

Deshacer: permite quitar la informacion errénea que se haya ingresado del item, (esta

opcion solo tiene acceso el administrador del sistema)

Grabar: permite guardar la informacion ingresada.

Eliminar: permite suprimir toda la informacion del proveedor (esta opcion solo tiene

acceso el administrador del sistema)

Consultar: permite realizar una nueva consulta de otro item.

Salir: como su nombre lo indica, permite salir de la pantalla.
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Pantalla 3: MANTENIMIENTO USUARIOS:

MANTENIMIENTO DE USUARIOS

Ciddigo del Usuario: [ |
Mombre del Usuario: [ |

Cadigo Usuario Nombre del Usuario

Contrasenia de Acceso del Usuario

Accesos
Todo: ]
Personalizar: ]

La pantalla 5, sirve exclusivamente para el administrador del sistema, quien es el
responsable de otorgar los nimeros de usuarios a quienes van a utilizar este sistema, asi
como las contrasefias. Adicionalmente, el administrador es quien maneja los accesos de
los diferentes usuarios, permitiéndoles el acceso a todas las opciones o personalizando
los accesos de cada usuario.

En la parte inferior de la pantalla encontramos las opciones:

Nuevo: permite ingresar toda la informacion necesaria de un nuevo usuario.

Deshacer: permite quitar la informacion erronea que se haya ingresado del usuario, (esta

opcion solo tiene acceso el administrador del sistema)

Grabar: permite guardar la informacion ingresada.

Eliminar: permite suprimir toda la informacion del usuario (esta opcién solo tiene acceso

el administrador del sistema)

Consultar: permite realizar una nueva consulta de otro usuario.

alir: como su nombre lo indica, permite salir de la pantalla.
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Pantalla 4: ORDENES DE COMPRA

Niimero de Orden:
Proveedor:
Direccion:

Fecha de emisidn:
Fecha de aprobacion:

INGRESO DE ORDENES

Comprador:
Nimero de Requisicion:

[mestdiataio

[mestdiatano

]

TRANSACCIONES

Descripeion Cuenta Contable:
[Descripeion 1 |
[ Descripeion | | | | | | |

Tipo Items Cantidad Precio Unitario  Precio Total

La pantalla 4, tiene acceso exclusivo de los compradores y del administrador del
sistema, los demas usuarios solo pueden visualizar las ordenes de compra, mas no

modificarlas.

Esto lo realizan por medio del boton VISUALIZAR.

Esta pantalla contiene, el nimero de orden, el proveedor y su direccion, la fecha de

emisién y de aprobacion de la orden.

Las transacciones se pueden afadir, modificar o eliminar. Cada transaccion se
considerada como una compra, contiene el nimero de transacciones que se realizan, los
items, sus descripciones, las cuentas contables, la cantidad, precio unitario y precio total.

Adicionalmente, se muestran tres botones:

Cerrar Orden: al presionarlo, el comprador no puede afiadir, modificar o eliminar

alguna transaccion. Se considera que la orden esta lista.

Imprimir: como su nombre lo indica, permite imprimir la orden de compra.
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Enviar mail proveedor: este boton esta enlazado con el mail del proveedor o persona
de contacto, para que imprima la orden de compra y sustente su factura al momento de

presentarla en el departamento financiero de Nabors.

En la parte inferior de la pantalla encontramos las opciones:

Nuevo: permite generar una nueva orden de compra.

Deshacer: permite quitar la informacion errénea que se haya ingresado en la orden de

compra, (esta opcion solo tiene acceso el administrador del sistema)

Grabar: permite guardar la informacién ingresada.
Eliminar: permite suprimir toda la orden de compra (esta opcién solo tiene acceso el

administrador del sistema)
Consultar: permite realizar una nueva consulta de otra orden.

Salir: como su nombre lo indica, permite salir de la pantalla.

Pantalla 5: INFORME EVALUACION DE SEGUIMIENTO

INFORME GENERAL DEL PROYVEEDOR

Cédigo del proveedor: 1

Nombre: [Generarinforme ]
eter

INDICADDRES DE EFECTIVIDAD
RESULTADO ESPERADO

Cumplimiento de Calidad 1003 de cumplimiento

RESULTADO REAL

Compromiso de Calidad

Tiempos de Entrega

La pantalla 5 permite ingresar el codigo del proveedor o nombre, al presionar el boton

Generar Informe se despliega la referencia del proveedor, categoria, tipo de empresa.

A continuacion, se muestra el resultado real del calculo de los indicadores de efectividad

y asu vez se puede hacer una comparacion con el resultado esperado.
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La finalidad del informe, como se explico en el capitulo 3, es para demostrar si durante
la gestidn del proveedor se cumpli6 con las obligaciones que el tiene como tal.

5.3. Capacitacioén de los Usuarios:

El sistema de compras, lo maneja el Departamento de Compras y Logistica y el

Departamento Financiero.

En el departamento de compras y logistica, los responsables directos de manejar

este sistema son:

Los Compradores:

El comprador al tener las solicitudes de materiales o servicios o Material Requsition,
debe ingresar el Sistema de Compras, en donde encontrara a todos los proveedores
calificados, sus categorias, sus productos y servicios, precios.

El comprador debe seleccionar a los proveedores de la categoria Proveedores
Primarios y comprar el producto o servicio requerido.

En el caso de que los proveedores de la categoria Primarios no provean del producto o
servicio requerido, el comprador selecciona a uno de los proveedores de la categoria
Proveedores Secundarios.

Y en caso de que el Proveedor Primario o Secundario no pueda proveer el producto o
servicio, el comprador selecciona a uno de los proveedores de la categoria Proveedores
Emergentes (solo en caso fortuito o de fuerza mayor).

Posteriormente realiza la requisicion para generar la orden de compra de producto o

servicio requerido.

El Gerente de Area Autorizante:

Como se expuso anteriormente, el Gerente de Area, es el responsable de verificar la
necesidad del material o servicio solicitado y aprobarlo.
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En el departamento financiero, los responsables directos de manejar este sistema

son:

Coordinador Proyecto Proveedores y el Gerente de Area:
Simultaneamente los dos, revisan y verifican que las compras que realiza el comprador,

lo esté haciendo con los proveedores de la categoria Primarios.

Si el comprador hace adquisiciones con Proveedores Secundarios, el Coordinador o
Gerente estan obligados a comprobar que era necesario comprar a este tipo de
proveedor.

Esta revision la realizan principalmente con el proposito de llevar un control interno y

verificar que el nuevo proceso de adquisiciones se desarrolla correctamente.

5.4. Operacion del Nuevo Sistema:

Una vez que los usuarios fueron capacitados se procede a poner en funcionamiento el

nuevo sistema el cual permite realizar los pedidos y las 6rdenes de compra.

5.5. Evaluacién y Ajustes del Sistema:

Una vez que el sistema este funcionando, las Gerencias principalmente involucradas
(Departamento de Compras y Logistica y Departamento Financiero) se encargan de la
evaluacion y verificacion del funcionamiento de todas las aplicaciones del sistema las
mismas que se deben ajustar a las necesidades de la compafiia, caso contrario se procede

con los ajustes necesarios para el mejor funcionamiento del mismo.
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5.6. Diagrama Flujo del Sistema de Manejo de Pedidos de Compras

Bodeguero Rig Manager Comprador Gerente Bodega Ecuador]
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Mo se torma ninguna Entrega formulario MR
accicn aprobado

Seleccion de
Proveedor Primario

Serente de Area para
u aprobacian

J

Entrega MR al ‘

Aprusbka MR

Envia MR al Dpto. de
Compras MNDIL de
Houston

|'

Aprueba MR

Realiza =l pedico
de compras

Fuente: Investigacion Directa.

Autor: Patricia Belén Chacén.
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5.7. Caso practico

5.7.1. Necesidad:

Las operaciones de perforacion que realiza la compafiia son desarrolladas en la region
amazonica del Ecuador, donde se da un ambiente calido humedo, por lo que es necesario
que el equipo y sus partes estén protegidos contra el deterioro debido a las condiciones
climéticas.

Las pinturas y esmaltes especializados sirven como capas protectores para el equipo y

Sus partes.
Tabla No.19
Tipo de pinturas requeridas
TIPO DE PINTURA EQUIPO DONDE SE LA UTILIZA Usos
DOMING ESMALTE BLANCO BRILLANTE *Campers *Mantenimiento y proteccion
*Motores ; .. ..
DOMING ESMALTE CATERPILLAR *Mantenimiento y proteccion
*Generadores
DOMING ESMALTE AMARILLO VICTORIA  |*Pasamanos de escaleras *Seguridad
DOMINO ESMALTE VERDE ESMERALDA *Motor de generadores de electricidad |*Mantenimiento y proteccion

*Tangues de Agua . - - e
DOMING ESMALTE GRIS PERLA . R *Mantenimiento y proteccion
*Planta de tratamiento de agua

DOMING ESMALTE ROJO FIESTA *BOP *Mantenimiento y proteccién
DOMING ESMALTE AZUL HP *Bombas de rio *Mantenimiento y proteccion
RESISTENTE AL CALOR ALUMINIO *Tubos de escape de motores *Mantenimiento y proteccion
DESOXIDAMNTE DUAL ETCH *Todo el equipo *Mantenimiento y proteccién

. R *Remover la pintura impregnada
REMOVEDOR DE PINTURA *Todo el equipo R R

anteriormente en el equipo

*Partes del equipo hechas de metal *Pintura base para la impregnacion
UNIVERSAL METAL GRIS i o

expuestas al exterior de las demas pinturas
TILE CLAD Il EPOXY ESMALTE *Todo el equipo *Mantenimiento y proteccion
TILE CLAD Il EPOXY CATALIZADOR *Todo el equipo *Disolvente de pinturas

* Pintura base para la impregnaciéon
TILE CLAD EPOXY PRIMER *Torre de perforacidn de las demas pinturas principalmente
en la torre

TILE CLAD Il EPOXY PRIMER CATALIZADOR |[*Todo el equipo FMantenimiento y proteccion

*Diluyente de pinturas

SOLVENTE PLUS *Todo el equipo s . R
*Limpieza de equipos

Fuente: Departamento de compras y logistica

Autor: Patricia Belén Chacon.
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En las siguientes imagenes se puede apreciar el tipo de pintura que se usa en los equipos:

Imagen No. 3

Domino esmalte blanco brillante (Campers)

Imagen No. 4

Domino esmalte amarillo victoria (Pasamanos)
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Imagen No. 5

Domino esmalte verde esmeralda (Motor del generador de electricidad)
= Ff& . -

Imagen No.6

Domino esmalte gris perla (Plantas tratamiento de agua)
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Imagen No.7

Domino esmalte rojo fiesta BOP

Imagen No.8

Resistente al calor aluminio (Tubo de escape del motor del generador)
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Imagen No. 9

Tile clad epoxy primer (Torre de perforacion)
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5.7.2. Proceso de Calificacion:

Nabors Drilling Services Ltd. inicia su proceso de calificacion de proveedores, con el

envio de cartas de invitacion.

Al transcurrir los 10 dias de plazo, el participante FANAPISA S.A. entrega los

formularios y documentacion sustentatoria para la calificacion como proveedor para la

provision de pinturas y esmaltes.

5.7.2.1. Formulario de Identificacion:

Fanapisa S.A. presenta el formulario de identificacion de productos, en este caso de las

pinturas y esmaltes requeridos por la compafiia, adjunta también las fichas de

presentacion de sus productos.

Nombre Comercial: FANAPISA 5.A.
Razon Social: FANAPISA S.A.
Precio )
. . : . . . . Tiempo de
Producto/Servicio Marca Caracteristicas| (Valor en Cargos Adicionales (Valor en Délares)
. entrega
Dalares)
Por galon |Instalacion |ST por Consulta [ST por visita Dias

Ver ficha:z de g 1328

DOMINO ESMALTE BLANCO BRILLANTE | SHERWIN WILLIAMS |presentacién 338 | ¢ s 5 2
Ver fichaz de 5 1328

DOMINO ESMALTE CATERPILLAR SHERYWIN WILLIAMS |presentacién 3285 5 5 2
Ver ficha:z de \

DOMING ESMALTE AMARILLO VICTORIA | SHERWIN WILLIAMS |prezentacion 5 1328 g 5 1
Ver ficha: de 5 1328

DOMINO ESMALTE VERDE ESMERALDA | SHERWIN WILLIAMS |prezentacién 338 ¢ s s 2
Ver ficha: de \

DOMINO ESMALTE GRIS PERLA SHERWIN WILLIAMS |presentacién 5 1, 5 5 2
Ver ficha:z de g 1328

DOMINO ESMALTE ROJO FIESTA SHERWIN WILLIAMS |presentacién 338 ¢ s 5 2
Ver ficha: de .

DOMINO ESMALTE AZUL HP SHERWIN WILLIAMS |prezentacidn 5138 5 5 1
Ver ficha:z de a1 ez

RESISTENTE AL CALOR ALUMINIO SHERWIN WILLIAMS |prezentacién S 5 5 2
Ver fichaz de

DESOXIDANTE DUALETCH SHERWIN WILLIAMS |prezentacidn R 5 5 2
Ver ficha: de

REMOVEDOR DE PINTURA SHERWIN WILLIAMS |presentacién 5 1305 5 5 2
Ver ficha:z de g 1920

UNIVERSAL METAL GRIS SHERWIN WILLIAMS |presentacién 20 s 5 2
Ver ficha: de .

TILE CLAD [ EPOXY ESMALTE SHERWIN WILLIAMS |prezentacidn 5 8800 5 5 2
Ver ficha:z de N

TILE CLAD [ EPOXY CATALIZADOR SHERWIN WILLIAMS |prezentacién 5880, 5 5 2
Ver fichaz de 5 28.80

TILE CLAD EPOXY PRIMER SHERYWIN WILLIAMS |presentacién 2880\ ¢ 5 5 2
Ver ficha: de g 28,80

TILE CLAD I EPOXY PRIMER CATALIZADOR |SHERWIN WILLIAMS |prezentacién 2880 | ¢ 5 $ 2
Ver fichaz de -

SOLVENTE PLUS SHERWIN WILLIAMS |presentacién 5170 5 s 2

*ST: Servicio Tecnico
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5.7.2.2 Formulario de calificacion:

Fanapisa S.A. presenta el formulario de calificacion con la informacion requerida en el

mismo.

A su vez presenta la documentacion sutentatoria para validar la informacion descrita en

el formulario.

4 Registro Unico de Contribuyentes

v Consulta impresa del SRI (Lista Blanca)

v Comprobante de pago al Instituto Ecuatoriano de Seguridad Social IESS.

v Certificado de cumplimiento de obligaciones y existencia legal de la

Superintendencia de Compafiias

Formulario de actualizacion presentado a la Superintendencia de Compaiiias.
Pago del impuesto predial en el cantén Duran afio 2009 y 2010

Pago de la patente municipal en la ciudad de Guayaquil afio 2008

Pago del impuesto predial en la ciudad de Guayaquil afio 2009 y 2010
Declaracion del impuesto del 1.5 por mil sobre los activos totales afio 2008
Pago de la patente municipal en la ciudad de Quito afio 2010

Copia de la cédula de identidad del representante legal y papeleta de votacion
Nombramiento del representante legal

Escritura Publica

Certificados de los principales clientes

Certificados de los principales proveedores

Certificados de Bancos

Pago de Impuesto a la Renta 2007 y 2008

Fotografias actualizadas de los inmuebles

Certificacion 1ISO 9001:2000

Planes de seguridad por producto

N N N N N N N N N N N N N N NN

Plan anual de salud ocupacional
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PERFIL EMPRESARIAL:

1. INFORMACION GENERAL DE LA EMPRESA:

INFORMACION DE LA EMPRESA

Nombre FANAPISA S.A.

Comercial:

Razon Social: FANAPISA S.A.

RUC 0990022666001

Direccion Km. 4.5 via Duran Tambo

Principal:

Representante Ing. Maria Auxiliadora Villacres

legal:

Persona de | Ing. Susana Arguello

contacto:

Teléfonos/ Celular: | 042-802846 GYE Fax: 02-2223609
022-223551 ulo
097463693

Email: gerencia@fanapisa.com | Pagina www.fanapisa.com

Web:

2. ACTIVIDAD DE LA EMPRESA:

ACTIVIDAD ECONOMICA DE LA EMPRESA

Tipo de Actividad

Bienes 0 Marcas que comercializa

Productor ]
Fabricante Pinturas
X
Barnices
Esmaltes
Lacas
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Distribuidor L
Bienes

Distribuidor L]

Servicios

Representante [

INICIO DE ACTIVIDADES

Dia Mes Afo
Inicio de Actividades: 30 03 1949
Fecha de Constitucion: 30 03 1949
Tiempo de desempefio en la Industria Petrolera: 0 anos de experiencia

CAPITAL DE LA EMPRESA

Tipo de Capital

Valor en délares

Capital Suscrito:

$ 600.000,00

Capital Pagado:

$ 600.000,00

GRUPO CORPORATIVO

Nombre del Grupo Corporativo al que pertenece

st []
NO

SUBSIDIARIAS O FILIALES

Nombre Actividad Direccién Teléfono
SI I:I 1.

2.

3.
NO

X
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DIRECTIVOS O PRINCIPALES FUNCIONARIOS

Nombre Cargo ARos
1. Ing. Maria Auxiliadora Villacres Gerente General 10
2. Sr. Gustavo Tutiven Gerente Comercial 3

3. REFERENCIAS:

PRINCIPALES CLIENTES

Nombre del Cliente | Teléfono Contacto Afios de Relacion
Comercial

1. TecnoAplica S.A. | 042274751 Ing. Cesar Garcés | 10

2. Tecnosika S.A. 042898963 Sra. Silvia Meza | 8

3. Ecuavial 095406081 Sr. Héctor Quiros | 5

PRINCIPALES PROVEEDORES

Nombre del | Teléfono | Contacto Afios de Relacion

Proveedor Comercial

1. Poliquim 042110777 | Janeth Vera Mendoza 11

2.Minerva 022479329 | Priscila Guerra Rengifo | 15

3.Pintulac 02530912 | Nancy Diaz 15

BANCOS O INSTITUCIONES FINANCIERAS CON LOS QUE TRABAJA

Nombre NUmero de | Oficial de Cuenta | Direccion

Cuenta
1.Banco del | 2194357 Catalina Athon La alborada
Pacifico
2. Banco | 0000141794 Jaime Valverde Junin 200 y Panama
Bolivariano
3. - - -
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CAPACIDAD OPERATIVA:

INFRAESTRUCTURA:

INMUEBLES DE LA EMPRESA

Uso Cantidad | M? Ciudades Propio | Rentado
Planta/Fabrica |1 Guayaquil X
Almaceén/Tienda | 5 Guayaquil - Quito | X X
Bodegas 2 Guayaquil — Quito | X X
Oficinas 2 Guayaquil - Quito | X X

Otros

SUCURSALES DE LA EMPRESA

Ciudad Direccion
Sucursal 1 Quito Isabela Catolica entre Galicia y Madrid Edif. Sanchez
Sucursal 2 Guayaquil | Aguirre 1201 y Pedro Moncayo
Sucursal 3 Guayaquil | Av. Las Monjas y Carlos Julio Arosemena

RECURSOS HUMANOS:

PERSONAL DE LA EMPRESA

Personal que trabaja en la empresa 93

Cantidad Total

IMPORTACIONES:

IMPORTACIONES DE MATERIAS PRIMAS O PRODUCTOS

Opcion Pais Materia Prima o | Porcentaje
Producto

1 Estados Unidos Tintes, resinas, equipo %

2 Colombia Cartillas Colores %

3 Argentina Magquinas y Equipo %
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MEDIOS DE DISTRIBUCION:

Parametro 1

MEDIOS DE DISTRIBUCION

Sl

NO

* Calificacion

Propios X

10

Tercerizados

*Columna Exclusiva de Nabors Drilling Services Ltd.

PERFIL COMERCIAL:

DESENVOLVIMIENTO EN EL MERCADO:

EXPORTACIONES

Opcion

Pais

Producto

Porcentaje

S Primera

Segunda

Tercera

NO [ x

FORTALEZAS FRENTE A COMPETIDORES

Tipo de Fortaleza

Si

NO

Precio

Servicio/Atencién

Calidad del Producto

Calidad del Servicio

TIPO DE COBERTURA

Local

Nivel Nacional

Ciudades

VENTA

X

ATENCION AL CLIENTE

X
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PRECIOS Y VENTAS:
Parametro 2

PRECIOS
Sl NO *Calificacion
De acuerdo a cotizaciones individuales
De acuerdo a Precio Razonable X 10
*Columna Exclusiva de Nabors Drilling Services Ltd.
Parametro 3
FORMAS DE PAGO
Sl NO *Calificacion
Credito a 30 dias X 10
Pago anticipado X
Al contado X

*Columna Exclusiva de Nabors Drilling Services Ltd.

Parametro 4

VOLUMEN DE VENTAS PARA OTORGAMIENTO DE DESCUENTO

PRODUCTOS
Monto Porcentaje
Cantidad | Tipo de | Valor en | de *Calificacion
Producto Dolares | Descuento
250 GL Pinturas - 5% Dela5% 8
N/A De 6 a 10%
N/A Mas de 10%
SERVICIOS
Horas Tipo de | Monto Porcentaje
Servicio Valor en |de *Calificacion
Dolares Descuento
N/A De 1a5%
N/A De 6 a 10%
N/A Mas de 10%

*Columna Exclusiva de Nabors Drilling Services Ltd.
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Parametro 5

GARANTIAS

Sl NO *Calificacion
Contrato Notariado X 10
Poliza de fiel cumplimiento
*Columna Exclusiva de Nabors Drilling Services Ltd.
Paréametro 6
CONTRATOS APLAZO FIJO

Sl NO *Calificacion
Disponibilidad de  firmar | X 10
Contratos de 1 afio
*Columna Exclusiva de Nabors Drilling Services Ltd.
SERVICIO AL CLIENTE:
Parametro 7
TIPO DE SERVICIO AL CLIENTE

SI | NO | *Porcentaje de
Calificacion

Ejecutivo de Cuenta X 10

Centro de Atencion para clientes estratégicos

Centro de atencion general

Ninguno

*Columna Exclusiva de Nabors Drilling Services Ltd.

Si proporciona un ejecutivo de cuenta, proporcione la siguiente informacion:

Nombre Completo: Susana Arguello

Cargo: Asesora Comercial | Preparacion Superior
Acadeémica:

Disponibilidad en | 8 Visitas a nuestras | Sl

horas al dia: Instalaciones:

Celular: 097463693 E-mail: | Industrial.quito@fanapisa.com
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GARANTIAS/SERVICIO TECNICO:
Parametro 8

TIPO DE GARANTIA OTORGADA

ACCION EN PRODUCTOS

Sl NO *Calificacion
Restitucion X 10
ACCION EN SERVICIOS

Sl NO *Calificacion
Restitucion N/A

*Columna Exclusiva de Nabors Drilling Services Ltd.

Parametro 9

MANTENIMIENTO

SI NO Tiempo en el que | *Calificacién

lo realiza

Mantenimiento Preventivo N/A

Mantenimiento Correctivo N/A

*Columna Exclusiva de Nabors Drilling Services Ltd.

Parametro 10

LUGAR DONDE SE REALIZA EL SERVICO TECNICO O
MANTENIMIENTO DE MAQUINARIA O EQUIPOS

Sl NO *Calificacion
Instalaciones del cliente N/A
Instalaciones del proveedor N/A

*Columna Exclusiva de Nabors Drilling Services Ltd.
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PERFIL FINANCIERO:

ESTRUCTURA FINANCIERA:

Parametro 11

ANEXOS

Anexar Formulario 101: Declaracion del Impuesto a la Renta afio 2007 y 2008

De acuerdo al calculo de las razones financieras, Fanapisa S.A. supera el valor

esperado. La calificacion que Nabors le otorga es de 10 puntos.

GESTION DE CALIDAD:

CALIDAD:

Parametro 12,13 y14

CERTIFICADOS DE CALIDAD

Certificaciones

Sl NO *Calificacion
1SO 9000 X 10
1SO 14000
SO 18000
Planes de Seguridad
Sl NO *Calificacion
Sistemas de Calidad -
Planes de Proteccion Ambiental X 0
Planes de Seguridad Industrial X 9

*Columna Exclusiva de Nabors Drilling Services Ltd.
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Parametro 15

SISTEMAS DE MEDICION DE SATISFACCION AL CLIENTE

Si

NO

*Calificacion

Visitas Personales X

10

Encuestas

Llamadas Telefénicas

Otros

*Columna Exclusiva de Nabors Drilling Services Ltd.

El formulario anterior contiene la informacion de la empresa Fanapisa S.A. por lo que

Nabors procedio a calificar cada uno de los parametros requeridos.

5.7.2.3. Sistema de calificacion de proveedores: A continuacién se presentan las
pantallas del sistema de calificaciéon de proveedores con la informacién de FanapisaS.A.:

(Ver pagina siguiente)
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COMPRAS 0 ADQUISICIONES

Codigo del Proveedor: Cotigo de Hentiiarion |
Nombre Comereial: \
He b Si cumple PARCIALMENTE Sicurple ESPORADCAMENTE  NO PUNTUACION
TOTALMENTE v P

éLos productos o servicios que el participante ® O O o

otorga cumplen con los estandares requeridos?

¢El precio del producto o servicio que otorga el

participante es razonable? @ O . O
T PCHEE wmcor " P

PARA PRODUCTOS

Entrega 2 dias después del pedido @ O O o

Entrega 3 dias después del pedido O O O O :
Entrega ms 3 dias despues del pedido o O o o:

i se requiere Si se requiere i se requiere

TOTALMENTE PARCIALMENTE ESPORADICAMENTE N0 PINTLAGEN
PARA MAGUINARIA Y EQUIPDS
Entrega 7 dias después del pedido O O O O :

Entrega 8 dias después del pedido O O O O :
Entrega més de § dfas después de pedido O O O O:

Si se requiere NO  PUNTUACION

TOTALMENTE
o—

PARA SERYICIO O
Fecha y horario solicitado por Nabors

LUGAR OE ENTREGA

i se requiere
TOTALMENTE ND  PUNTUACION

Bodegas Nabors Quito {Carapungo) ® O
Bodegas Nabors Oriente [Shushufindi) O O :
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PERFIL EMPRESARIAL

1. INFORMACION GENERAL DE LA EMPRESA

Codigo del Proveedor:
Nombre Comercial:
Razdn social:

RUC

Direccion Principal:
Representante Legal:
Persona de Contacto:

Teléfono:
Email:
Pagina de Interet

D330022688001
FANAPIBASA,
FANAPISASA,

N330022686001

km. 45 viaDurén Tambo
Ing, Maria usiador ¥ilacrés \
g Busana Arquelo |

1516363

Far: | (22225609

42802046 GYE 222238610 Celular:
eiafanaton \
Wi fanapisacom |

PERFIL EMPRESARIAL
2, ACTI¥IDAD DE LA EMPRESA

Codigo del Proveedor:

(1330022666001

ACTIVIDAD ECONGMICA DE LA EMPRESA

Productor O Fabricante @ Distribuidor de Bienes O Distribuidor de Servicios O Representante O

Bienes o FINTURAS
Marcas que BARNICES
Comercializa ESMALTES
INICIO DE ACTIVIDADES

Dia Mes Aiio
Inicio de Actividades: [ 1343] Tiempo de Desempeiio l:| Afios de ezperiencia
Fecha de Constitucidn: | 1843 en Industria Petrolera;
CAPITAL DE LA EMPRESA

Yalor en Ddlares
CAPITAL SUSCRITO [se00000.00 |
CAPITAL PAGADO: 60000000 |
GRUPO CORFORATIVO SUBSIDIARIAS O FILIALES

Nombre Nombre Actividad Direccion ___ Teléfono

51 Pertenece a Grupo Corporativo: O sl
NO Pertenece a Grupo Corporativo: @ ND @

DIRECTIVOS O PRINCIPALES FUNCIONARIOS

Nombre Cargo Aiios
Ing, Marla Ausdiadara Yillcres (Gerente General 1
r. Gustavn Tutiven Gerente Comercial 3
| R
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CAPACIDAD OPERATIVA

Codigo del Proveedor: [3a00Eaeeeni |
Nombre Comercial FRNAFIBASA, \
INFRAESTRICTURA
NMUEBLES DE LA EMPRESA
50 Cantidad  Metros Cuadiados Ciudad de Ubicatidn Frapio Rentado
Plantaf Fabrica | Guayaquil i
Almacénl Tienda § Guayaquil - Buito i i
Bodegas ! Guayaquil - Buia i i
Oficinas ! Guayaquil - Buito i i
Otros
SIUCURSALES DE LA EMPRESA
Ciwded  Dieesion
Sueursal1 Gty Il Catols entre G yMadid £, Banchen
Sucursal 2 Glaganul | Aguine 201y Pecho Monea
Sucursal 3 Guaganul | Lis Monjs s i osemen
RECURSCS HUMANOS
Cantidad totd
Porsonal de la empresa
IMPORTACICN DE MATERIAS PRIMAS D PRODUCTOS
Materia Prima Producta Pals Porcentaje
Tinks, esinas, a0 Eetados Lhidos 4
Catflas Colres Calombia %
Mgz 1Equpa Bigentng 4

I

i

1]
MEDIOS DE DISTRIBUCICN

S i 58 requiers
i se requiere TOTALMENTE ESPORADICARENTE

Propios @ O
Tercerizados O O

PUNTUACION

—
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Codigo del Proveedor:

PERFIL EMPRESARIAL
3. REFERENCIAS

0330022666001

PRINCIPALES CLIENTES:

Afios de relacion Comercial

Nombre Teléfono Contacto

\Ecuauial (135408031 41, Hector Quitos 5
TemnoskaS A, (42836363 St SviaMezs 8
Teanobplica 3.4, 42270 Ing, Cesa Giarcés 1

PRINCIPALES PROYEEDORES:

Ahias de relacion Comercial

Nombre Teléfono Contacto

Praliquim 42T Janeth Vera Mendoza i
Minerea 2247832 Fristila Guerra Rengif i
Pintulas 00253052 hlancy Diaz i

BANCOS O INSTITUCIONES FINANCIERAS CON LAS QUE TRABAJA

Nombre Nimero de Oficial de Direceidn
Cuenta Cuenta
Banco del Piacifico 213437 Catalina Athan La alborad
Banco Bolivariang (000i4fra4 Jaime Walverde Junin 200y Panamd
ANTERIOR

ANTERIOR

g

PERFIL COMERCIAL
1. DESENYOLYIMIENTO EN EL MERCADD

Cadigo del Proveedor: [ DE0TE2EGE00N |
Nombre Comercial: [FANEFISASA, |
EXPORTACIONES

Opeidn Piis Praducto Parcentaje
Sl Primera %

Sequnda %

Tercera %
ND (3)
FORTALEZAS FRENTE A COMPETIDORES

8l ND
Precio
Servicial Atencidn
Calidad del Producto {
Calidad del Servicio
TIPO DE COBERTURA
Local Nivel Nacional Ciudades

Yenta I I [ |
Atencidn al cliente | | ] | |

13
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PERFIL COMERCIAL
2 PRECIOS ¥ YENTAS

[ 1330022886001 |
[FANRPISA 54

Codigo del Proveedor:
Nombre Comercial:

PRECIOS

Sise requiere $i se requiere

TOTALMENTE PARCIALMENTE
De acuerda a COTIZACIONES INDIYIDUALES O O
De acuerdo a PRECI0 RAZONABLE @ O

FORMAS DE PAGD

Si 5 requiere Si s requiere

TOTALMENTE PARCIALMENTE
Crédito a 30 dias ® O
Pago Anticipado O O

Al Contado O o
YOLUMEN DE YENTAS PARA OTORGAMIENTO DE DESCUENTO

PRODUCTOS
Cantidad Tipa de Monto %de g i
Producto en Dolares Descuento AL LI i i
TOTALMENTE Si se requiere PARCIALMENTE
|Mis de 10%
ez O O
5 GALONE PINTURAS - B |De 12t
SERYICIDS
Horas Tipa de Monto %de
Servicio on Dilares Descuento
| s de Tz O
|IJe 6ai0% O
|De1at

GARANTIAS DOCUMENTARIAS

Si se requiere Si se requiere

TOTALMENTE PARCIALMENTE
CONTRATO NOTARIADO @ O
POLIZA DE FIEL CUMPLIMIENTO O O
CONTRATOS PLAZO FIJD

Si se requiere

TOTALMENTE ND
Dispasician de firmar Contratos a Un Afio @ O

ANTERIOR

Si 5 requiere
ESPORADICAMENTE

0
0

Si se requiere
ESPORADICAMENTE

0

PUNTUACION

—

NO  PUNTUACION

‘g
O—
O——

NO  PUNTUACION

0[]

|

PUNTUACION

Iis

PUNTUACION

e
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PERFIL COMERCIAL
3. SERVICIO AL CLIENTE | GARANTIAS Y SERYICID TECNICO

Codiga del Proveedor: [ [ |
Nombre Comercial: [FANEFIEA 5.0 |
TIPD DE SERYICIO AL CLIENTE
Si se requiere Si se requiere Si s requiere MO PUNTUACION
TOTALMENTE PARCIALMENTE ESPORADICAMENTE
jecutivo de cuenta
Ejecutivo d ® 0 10
Centra de Atencicn a clientes estratégicos O O O O
Centro de Atenciin General O O O O
Ninguno . O O O
EJECUTIYD DE CUENTA
Nombre Completo: Suzana Arguelln
Caigo: Asesora Comercial Preparacidn Académica: SUPERIOR
Disponibilidad en horas a dia: ‘ 3 Yisitas a nuestias instalaciones: |4
Email: ‘IMII tril quito i CéluLar: 097463633
TIPD DE GARANTIA OTORGADA
Si se requiere
TOTALMENTE ND PUNTUACIN
ACCIGN EN PRODUCTOS DEFECTUOS0S ® o
Restitucion
ACCIGN EN SERVICIO INCONFORME 1
Restitucion O O
MANTENIMIENTO
Si se requiere 5i se requiere
TOTALMENTE PARCIALMENTE
Mantenimiento Preventivo O O
Mantenimiento Correctivo O :

LUGAR DONDE SE REALIZA EL SERYICID TECNICO O MATENIMIENTD
MARUINARIA Y EQUIPD

Si se requiere Si se requiere
TOTALMENTE PARCIALMENTE PLTIREL
Instalaciones del CLIENTE O O
Instalaciones del PROVEEDOR 0 0 1
ARTERIOR ANTERIOR
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PERFIL FINANCIERO
1. RAZONES FINANCIERAS

Codigo del Proveedor: [ (330022688001
Nombre Comerciak: [FENPERSA, |

CALCULO DE RAZONES FINANCIERAS

RAZON CORRIENTE Valor en Ddlares Yalor Esperado Cileulo Yalor Real
Activa Corrente HRE m -

Pasivo Coninte | Wi | 1,80
PRUEBA DEL ACID0

Activa Corriente 17002483 0.0l
Inventario B30T | !
Pasiva Coriente 2SR

ENDEUDAMIENTO

Pasivo Total \ TR T |

Patiimonio \ LEFRIETT Lo
MARGEN DE UTILIDAD

Utilidad Neta \ 10633455 | 075
Utlidad Operativa \ 44406, '
AR PUNTUACION
De acuerdo al caleulo de las Razones Financieras la empresa m el valor esperado

GESTION DE CALIDAD

Codigo del Proveedor: [ D30IE2E8E001 |
Nombre Comercial: I |

CERTIFICACIONES, SISTEMAS 0 PLANES DE CALIDAD

o 5 Si se requiere
Si se requiere TOTALMENTE PARCIALMENTE —
150 9000 @
10
150 14000
150 16000

Sistemas de Calidad

Planes de Proteccion Ambiental

e O O O OE

Planes de Seguridad Industrial

HHITE

SISTEMAS DE MEDICION DE SATISFACCION AL CLIENTE
. . Si se requiere Si se requiere
Siserequere TOTALMENTE o cCWMENTE  ESPORADICAMENTE N0
- FUNTUACION
¥isitas Personales @ O O O

Encuestas O O O O
Llamadas telefonicas O O O O

11K
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CONTROL DE DODCUMENTOS

Cédigo del Proveedor: [ D3ANIZEEE0N |
Nombre Comercial: [FANAPIEAS A |

8l NO 8l NO
FACTURA ® O FACTURA 0 0
NOTAS DE ENTREGA m O HOJAS DE TIEMPO DE SERVICIO 0 0
GUAS DE REMISION ® O REPORTE DE ACTIVIDADES 0 O
GARANTIAS ® 0 GARANTIAS O O

i Enml:mzmus C PUNTUACION

JEL PROVEEDOR PRESENTA @ O O
L0 DOCUMENTOS REGUERIDOS
POR LA COMPARiA?
(huevo ] (Deshacer ] Gaba ] [Bmna ] ot ] [EE ]

5.7.2.4. Resumen de calificacion:
En la siguiente tabla se muestra las calificaciones de Fanapisa S.A.

Tabla No. 20

Resumen de calificacion

ASPECTOS PARAMETROS PARA LA PUNTUACION Calificacion
CALIFICACION Fanapisa S.A.

De Acuerdo al Formulario de Identificacion de Productos o Servicios:

Compras 0 | 4 Parametros 40 puntos 40 puntos

Adquisiciones

De Acuerdo al Formulario de Calificacion:

Parametros 13 Parédmetros 130 puntos 117 puntos

Cuantitativos (2 pardmetros no aplicables)

Control de Documentos:

Presentacion de | 1 Pardmetro 10 puntos 10 puntos

documentos

TOTALES: 18 Parametros 180 puntos 167 puntos

Fuente: Departamento de compras y logistica
Autor: Patricia Belén Chacon.
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La pre calificacién de Fanapisa S.A. es de 92.78% lo que le permite estar parcialmente

dentro de la categoria de proveedor primario.

5.7.2.5. Informe de Calificacion:

Se presenta el informe de calificacion de la empresa Fanapisa S.A.:

(Ver siguiente pagina)
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INFORME DE CALIFICACTON

PERFIL EMPRESARIAL: PUNTUACION]|
Informacion General de la Empresa: .
Cod.lgo del Proveesdor: 0990022666001
MNombre Comercial: FANAPISA S A
Razdn sacial: FANAPISA S A
Dircccitn Principal; Via Durdn-Tambo lan 3.2
Representante Legal Maria Auxilindora Villacres
Persona de Contacto! Ing. Susana Arguclle
Teléfono: bz2-223551
Cehalar: 097463693
Fax: 022-223609
Email: gerencin@fanapisa com
Pagina de Internet: waww fanapisa com
= Actividad Econdmica de la Empresa
Tipe de Actividad:
Bienes o Marcas que comercializa;
=Pinturas
*Barnices
=Esmaltes
=Lacas
Inicio de Actividades: F0-mar-349
Fecha de Constitucidn: F0-mar-349
Tiempo de Desemperio en In Industrin Petrolern: -
Capital suscrito: % 600.000,00
Capital pagado: % 600.000,00
Pertenece al Grupe Corpeorative: NO
Las subsidiarias o filiales son: ~No
Directivos o Principales funcionarios som: 1. Ing. Maoria Aux Gerente General
2. Sr. Gustaveo Tu Gerente Comercial
3. Referencias:
Principales Clhientes 1. TeenoAplica 5 A
- 2. Teenosika 5 A
- 3. Ecuavial
Principales Proveedores: 1. Poliguim
- 2 Minerva
- 2 Pinrulac
Bancos o Instituciones Bancarias con las que trabaja 1. Bance del Pacifico
- 2. Banceo Bolivariano
COXMPRAS O ADQUISICIONES
1 (Los productos o servicios que el pamclpnnte SI TOTALMENTE 10
otorga len con los Aandares r ?
2 LEl precio del products o servicio que otorga el 51 TOTALMENTE 10
participante csta acorde al mereada?
3 Tiempo de entrega
Dos dias despuds del pedida SI SE REQUIERE TOTALMENTE 10
4 Lugar de entrega
Bodega Wabors Quito SI SE REQUIERE TOTALMENTE 10
CAPACIDAD OPERATIVA:
Laos mmmuebles con los gque cuenta la stpresn son 1 Fabrica
5 Almacencs
2 Bodegas
2 Oficinas
Las sucursales de la empresa son: Sucursal 1 Quitc
Sucursal 2 Guayaqguil
Sucursal 3 Guayaquil
El personal d.c la empresa son: 93
Las i s de ins primas o g s son las sigui Tintes, resinas, equipo de Estados Unidos
Cartillas Colores de Colombin
Maguinas v Equipo de Argentina
Los medics de disgibucion que utiliza <l proveedor son: Fropios 51 SE REQUIERE TOTALMENTE 10
PERFIL COMERCIAL:
1. D invad en el o
Tiene exportaciones Mo
Como princra opcidn de raym'u-:xén es:
Su fortaleza frente a los competidores os! Calidad del Producto
El tipo de cobernura es: A MNivel Nacional
2. Precios ¥ ventas:
Las precios establecidos para MNabors estan dados por: Precic Razonable 51 SE REQUIERE TOTALMENTE 10
La forma de page es: Crédito 30 dias  S1 SE REQUIERE TOTALMENTE 10
El vohunen de ventas para B de s 250 galones 51 SE REQUIERE ESPORADICAMENTE 8
El porcentaje de descuento os E
La garantin docuwmentaria que otorga os C‘a«xb‘ma MNotarizs S1 SE REQUIERE TOTALMENTE 10
Tle!le la disponibilidad de firmar contratos a plazo fijo; 51 SE REQUIERE TOTALMENTE 10
. Servicio Técnico al Cliente’ Servicio Técnico o C-arnnnns
EI tipo de servicio al cliente lo realiza mediante: Ejecutivo de cuen SI SE REQUIERE TOTALMENTE 10
El tipo de Garantia otorgada es: Restitucidn en Pre 51 SE REQUIERE TOTALMENTE 10
El mantenimiento que da os Mo Aplica
El Tugar 4«-«4«— realiza ol ma SRR =l servici ica o Mo Aplica
de la inaria o coquipo on Mo Aplica
PERFIL FINANCIERO:
1. Razones Financieras:
- Razén Corriente: 1.8
- Prucba del Acideo: 0.91
- Endeudmmicnto. 0,76
- Margen de Ultiliclad: 0,75
LEl provesdor supera el valor esperado en los indices? sI 81 SE REQUIERE TOTALMENTE 10
GESTION DE CAL[DAD'
El proveedor tiene las si i i . si o planes de cali Cerificacién ISO S1 SE REQUIERE TOTALMENTE 10
Plan de Proteceid INO (]
Plan de Seguwidac 51 SE REQUIERE PARCIALMENTE 2
El sistema de medicidn de satsfaceién del cliente que utiliza el pr Wisitas Pers, les S1 SE REQUIERE TOTALMENTE 10
CONTROL DE DOCUMENTOS:
LEl proveedor p todos los d i i por WNabors? SI =21 SE REQUIERE TOTALMENTE 10
TOTAL DE PUNTUACLION 167
CALIFICACTION 22,78

CONCLUSTION:

Una vez hecho el andlisis del proveedor FATNAPISA S A se ha obtenido que cumple en un 92, 78% de los

pre-calificacién de un proveesdor primaric.

lo que le dala
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Posteriormente se negocid las condiciones del contrato de exclusividad con un plazo fijo
de un afio y Fanapisa S.A. aceptd el mismo, cabe recalcar que el beneficio para Nabors
es el descuento del cinco por ciento en las compras. (Ver anexo 8 Contrato de

Exclusividad con Fanapisa S.A.)

5.7.3. Sistema de manejo de pedidos de compra:

A continuacion se presentan las pantallas del sistema de manejo de pedidos de compra

con la informacion de Fanapisa S.A.:

MANTENIMIENTO DE PROVEEDORES

Cidigo del Provaador: 0990022666001 |
Razon Social : FANAPISA SA ‘
Tipo Identificacidn SRI:
RIC | 0090022666000 \
Direceioi: ‘Km‘ 43 via Durin Tamho
Teléfono: 042-803010 Celular: 097463693 Fa: | 2803011
Pégina de Internet o Email: v fanapisa.com
Persana de Contacto: Ing. Susana Arguello
Origen: L] Loeal Estado (] Activo

0 Extranjero o] Inactivo
Tipo Empresa: [REPUESTOS | Categaria Proveedor : PRIMARID
Cupo: | |Perindn Activo:

Dias Mirimos de entrega: 2

= Powfneiores ] [SiguentesProv. |
Baewo | [eshaeer | Gobo ] [Hmiow | [Corsitw ] (S

MANTENIMIENTO TIPDS DE EMPRESA

Cadigo del Tipo de Empresa: Cadiga 2
Nombre del Tipo de Empresa REPUESTOS
Codigo Tipo Empresa Nombre Tipo Empresa Referencia
Cadigo 2 Empresal  FANAPISA
Empresa?
Empresall
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MANTENIMIENTO DE ITEMS

Codigo: [ 0390022666001 |
Oltima compra: ENERD 2011
Grupo: BIENES Consumo Promedio $205.40
Clase: PINTURAS DESCRIPCION
Nombre: DOMINO ESMALTE BLANCO BRILLANTE \PINTUHA PARA CAMPER | Bien L)
Unidad: GALONES Servicio 0
Minime: 5 Mitimo: \ 16l |
Precio: 3.8 Tiempa de duracion
Descuento Otorgado: % del precio: 140 @
ma O
PROYEEDORES:
Proveedor I: FANAPISA 5.4, Activo L)
Proveedor 2: Inactiva Q
Proveedor N:
MANTENIMIENTO DE USUARIOS

Codigo del Usuario: 0 |
Nombre del Usuario: PATRICIA CHACON |

Cadigo Usuario Nombre del Usuario

f [PATRICIA CHACON

Contrasena de Acceso del Usuario

33333133

Accesos

Todo: ®
Personalizar: O
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INGRESO DE GROENES

Nimero de Order: o | [suzn_] Conprad: JURN ORNA
Proveedor: FANAPISA 54 | Nimera de Requisicidn: 5]
Direccin: Kin, 43 viz Durdn Tamtho
Fecha de emisidi: J-ene-11
Fecha de aprobacidn: G-ene-11
TRANSACCIONES
Nimero _tems Destripcion Cuenta Contable: Cantidad Precio Unitario Precio Total

1 |DOMIND ESMALTE BLANCO BRILLANTE Pintura para ¢amper 195,00609,4330,001 0| 13.28 920,60

2 |DOMIND ESMALTE AMARILLO Pintura para motor 195,00609,4336.001 100] 13.28 132,00

TOTAL ORDEN DE COMPRA

INFORME GENERAL DEL PROYEEDOR

Cadigo del proveedar: 0930022666001 |

Nombre: FANAPISA 5.1, [ Generailfome__|
Referencia: PINTURAS

Categoria: PRIMARID

Tipo de empresa: REPUESTOS

INDICADORES DE EFECTIYIDAD
RESULTADO ESPERADD RESULTADD REAL

Cumplimiento de Calidad 100% de cumplimiento

Compromiso de Calidad 0%P.D.08
Productos defectupsos o servicio inconforme

Tiempos de Entrega 100°% de cumplimiento
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CAPITULO 6

6. ESTUDIO ECONOMICO FINANCIERO

6.1. Objetivos del Estudio Financiero:

El desarrollo del Plan Administrativo para la Gestion y Calificacion de Proveedores y

Manejo de Pedidos de Compras, tiene establecidos los siguientes objetivos:

Reducir los costos de los recursos utilizados en el proceso de adquisiciones de la
compafiia.

Determinar el ahorro generado al implementar el Plan Administrativo y el Nuevo
Sistema de Compras.

6.2. Presupuesto de Inversion:

A continuacion se muestra el presupuesto de inversion requerido para llevar a cabo el
Plan Administrativo:

(Ver siguiente pagina)
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Tabla No.21

Presupuesto de Inversion

PRESUPUESTO DE INVERSION

Concepto Descripcién Valor Total

Asistente del proyecto Responsable de realizar la digitacion de la
(Asistente Contable de la | informacion y archivo de la documentacion

Compafiia) Valor Anual: $ 300.00 $300.00

Nuevo Sistema para la Calificacion de

Sistema de Calificacion | Proveedores donde se califica los pardmetros y

de Proveedores se selecciona al proveedor. $4000.00
Valor Unico: $4000.00

Nuevo Sistema de Compras donde se ejecutan las

adquisiciones con los proveedores calificados.

Sistema de Compras Valor Unico: $4000.00 $4000.00

Ingeniero en sistemas responsable de la creacion
Administrador del | Y mantenimiento del sistema (Asistencia | $4800.00
Sistema Teécnica).

Valor mensual: $ 400.00

VALOR ANUAL DE LA INVERSION: $13100.00

Fuente: Investigacion directa
Autora: Patricia Belén Chacén

6.2.1. Inversion total y financiamiento:

De acuerdo al presupuesto descrito en la tabla anterior, el valor anual de la inversion es
de Trece mil cien ddlares (en el primer afio).

El asistente del proyecto es el asistente contable de la compafiia, quien es el responsable
de la digitacion de la informacion para la calificacion de proveedores y adicionalmente
es el responsable del archivo de la documentacion de este proceso.

Estas tareas son parte de las funciones normales del asistente contable, pero en el mes de
Enero recibe una remuneracion adicional por la colaboracién en el Proceso de

Calificacion y Seleccion de Proveedores.
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El valor a pagar al afio es de Trescientos dolares.

El Sistema de Calificacion de Proveedores, es adquirido una sola vez por lo que la
compaiiia cancela este valor unico de Cuatro mil dolares.

El Sistema de Compras, es adquirido una sola vez por lo que la compafiia cancela este
valor Unico de Cuatro mil dolares.

El administrador del sistema es el Ingeniero en Sistemas persona independiente de
Nabors, quien es responsable de la programacion del sistema, asi como del
mantenimiento mensual, por lo que la compafiia cancela un valor mensual de
Cuatrocientos Dolares.

El valor anual de la inversion, no requiere de financiamiento, ya que la compafiia maneja

grandes flujos de dinero, lo que permite cubrir de inmediato este monto.

6.3. Evaluacién Financiera:

6.3.1. Costo de los productos y servicios adquiridos:
En la siguiente tabla se detalla los montos de compras mensuales realizadas por la

compafiia.

Tabla No.22

Compras Mensuales

ANO 2010

Mes de Compra Monto Dolares

Enero 5 622.936,06
Febrero 5 680.950,41
Marzo 5 760.973,65
Abril S 2.732.377,03
Mayo 5 590.324,07
Junio 5 828.155,28
Julio 5 864.940,40
Apgosto $  1.103.906,92
Septiembre $ 1.087.861,34
Octubre 5 700.929,45
MNoviembre $  1.047.016,04
Diciembre § 1.790.423,67
Total de Compras Anuales $ 12.000.795,23

Fuente: Investigacion directa

Autora; Patricia Belén Chacon
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En la siguiente tabla se detalla los montos de compras realizadas por la compafiia de
acuerdo al tipo de proveedor.

Tabla No. 23

Compras por Tipo de Proveedor

Tipo de Proveedor Monto en Dolares Porcentaje

Servicios Prestados por Sociedades 5.068.876,39 39,29
Servicio de Transporte 2.105.902,93 16,32
Seguros 2.036.124,50 15,78
Honorarios Profesionales 1.289.334,49 9,99
Repuestos 855.554,90 0,63
Servicios Prestados por Personas Maturales 504.005,74 4,61
Suministros 525.362,83 4,07
Telecomunicaciones 254.902,17 1,98
Rentadenmuebles | 10084615 | o078 |
Servicios Basicos 38.658,00 0,30
Combustible 27.923,06 0,22
Publicidad y Promocidon 3.214,40 0,02
Total de Compras %  12.900.795,58 100,00

Fuente: Investigacion directa

Autora: Patricia Belén Chacén

6.3.1.1. Determinacion del Ahorro:

Para determinar el ahorro que obtenemos al establecer relaciones comerciales con
Proveedores Calificados y la suscripcion de contratos de exclusividad, se detalla a

continuacion los siguientes escenarios:
Escenario 1: Ahorro por contrato con Descuento en los Precios
Proveedor: FANAPISA S.A.

Detalle del servicio contratado: Provision de Pinturas y Esmaltes.
Compra Anual Afio 2010: $ 34150.73
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Tabla No. 24

Compras Mensuales a FANAPISA S.A.

ANO 2010

Mes de Compra Monto Dolares

Enero 5 2.782,30
Febrero 5 1.459,72
Marzo 5 2.300,53
Abril 5 6.422,00
Mayo 5 2.962,89
Junio 5 1.831,35
Julio 5 2.700,61
Agosto 5 1.263,71
Septiembre 5 1.532,92
Octubre 5 3.040,43
Noviembre 5 2.238,21
Diciembre 5 4,598,05
Total de Compras Anuales | § 34.150,73

Fuente: Historial de Compras 2010.
Autora: Patricia Belén Chacon

Luego del Proceso de Calificacion, FANAPISA S.A. fue seleccionado como Proveedor
Primario para la provision de pinturas y esmaltes para la compaiiia. Se suscribié un
contrato de plazo fijo (un afio) en donde se acordé que al precio de las pinturas y
esmaltes se aplica un porcentaje de descuento del cinco por ciento.
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Tabla No.25

Ahorro por contrato con descuentos en el precio

Porcentaje Valor Mensual
Mes de Compra Valor Mensual Valor del Descuento

de Descuento con descuento
Enero 5 2.782,30 5% 5 139,12| § 2.643,19
Febrero g 1.459,72 5% 5 72,99 % 1.386,73
Marzo g 2.300,53 5% 5 115,48] § 2.194,05
Abril 5 6.422,00 L% 5 321,10| § 6.100,90
Mayo g 2.962,89 5% 5 148,14 & 2.814,75
Junio 5 1.831,35 5% ] 91,57| $ 1.739,78
Julio g 2.700,61 5% 5 135,03 ] & 2.565,58
Agosto g 1.363,71 5% 5 68,19] & 1.295,53
Septiembre 5 1.532,92 L% 5 76,65 | 5 1.45%6,28
Octubre g 3.049,43 5% g 197,47] & 3.751,96
Moviembre 5 2.238,21 5% 5 111,91 $ 2.126,30
Diciembre 5 4,508,05 5% 5 220,00] % 1.368,15
Total de Compras Anuales | § 34.150,73 5 32.443,19

Fuente: Investigacion directa

Autora: Patricia Belén Chacén
Ahorro Generado:

En este caso se determina que el ahorro por el descuento en los precios de las pinturas y

esmaltes es de $ 1.707,54 al afio.

Escenario 2: Ahorro por contrato con Fijacion de Precios a un afio.
Proveedor: FANAPISA S.A.

Detalle del servicio contratado: Provision de Pinturas y Esmaltes.

Compra Anual Afio 2010: $ 34150.73

Luego del Proceso de Calificacion, FANAPISA S.A. fue seleccionado como Proveedor

Primario para la provision de pinturas y esmaltes para la compafiia.

Se suscribié un contrato de plazo fijo (un afo) en donde se acordd la fijacion de precios

de las pinturas y esmaltes durante este plazo.
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En Julio, las materias primas requeridas para la fabricacion de pinturas y esmaltes
incrementan su precio, por lo que FANAPISA S.A. incrementa a su vez sus precios.

Tabla No. 26

Ahorro por fijacion de precios a un afio

Porcentaje
Valor Mensual
Mes de Compra Valor Mensual de Incremento Valor del Incremento .

en los Precios con incremento

Enero § 2.782,30 0% 5 3 2.782,30
Febrero 5 1.459,72 0% 5 - 5 1.459,72
Marzo 5 2.300,53 0% 5 5 2.309,53
Abril 5 6.422,00 0% 5 - 5 6.422,00
Mayo § 2.962,89 0% 5 3 2.962,89
lunio § 1.831,35 0% § -] 1.831,35
Julio 5 2.700,61 10% 5 270,06 § 2.970,67
Agosto s 1.363,71 10% 3 136,37 § 1.500,08
Septiembre § 1.532,92 10% 5 153,20| & 1.686,21
Octubre § 3.049,43 10% § 304,04)| § 4.344,38
MNoviembre 5 2.238,21 10% 5 223,82 % 2.462,03
Diciembre 5 4.598,05 10% 5 450,80] % 5.057,85
Total de Compras Anuales | § 34.150,73 5 35.789,02

Fuente: Investigacion directa

Autora: Patricia Belén Chacén

Ahorro Generado:

En este caso se determina que por la fijacion de precios de las pinturas y esmaltes
estipulado en el contrato, el ahorro es de $ 1.638,29 al afio, valor que se deja de pagar
porque el proveedor mantiene los mismos precios para la compafiia durante todo el afio.
Esta es un beneficio mas de la implementacion del plan de calificacion y seleccion de
proveedores.

6.3.2. Costo tiempo- recurso humano

Este indicador nos permite determinar el ahorro en tiempo al implementar el nuevo

sistema.
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Para el comprador:

De acuerdo al diagrama de flujo del Proceso de Adquisiciones, el comprador es el

responsable de:

Cotizar con tres proveedores que oferten los productos o servicios requeridos.

Seleccionar el proveedor de productos o servicios de calidad a bajos costos.

El comprador labora 8 horas al dia, 40 horas a la semana y 160 horas al mes. De las 8
horas al dia, emplea:

En cotizar proveedores: 5 horas en 1 dia.

En Seleccionar a los proveedores: 4 horas en 1 dia.

Al tener proveedores calificados el comprador ya no debe cotizar, ya que el sistema
contiene los precios acordados en los contratos de exclusividad y a su vez la seleccion
requiere menos tiempo porque el comprador ahora solo debe escoger a los proveedores
gue se encuentren en la Categoria Primarios, ya no necesita escogerlos por la calidad y
bajos costos que estos puedan ofrecer.

Se observa el siguiente ahorro en tiempo:

Tabla No. 27

Ahorro de Tiempo en el Trabajo del Comprador

Actividad Horas empleadas Horas empleadas Ahorro en Tiempo
sin el Sistema con el Nuevo Sistema  [Calculado en Horas)
Cotizar Proveedores 5 horas 0 horas 5 horas
Seleccion de Proveedores 4 horas 1 hora 3 horas
Total Tiempo Semanal Ahorrado 8 horas
Total Tiempo Mesual Ahorrado 32 horas

Fuente: Manual de Funciones Bodega

Autora: Patricia Belén Chacén
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En total, el tiempo semanal ahorrado es de 8 horas y el tiempo mensual ahorrado es de
32 horas.
Este ahorro en tiempo permite que el comprador pueda emplearlo en las otras

actividades que el realiza en su trabajo.

Tabla No.28

Costo Tiempo Ahorrado del Comprador

Tiempo Costo
Sueldo Ganade Valor por hora Ahorrado Tiempo
(horas) Ahorrado
5 800,00 | § 3,33 8 5 26,67
3 800,00 | § 3,33 12 $ 106,67
Costo Tiempo Semanal Ahorrado 5 26,67
Costo Tiempo Mensual Ahorrado 5 106,67

Fuente: NOomina 2011

Autora: Patricia Belén Chacén

Como se muestra en la tabla, el costo del tiempo semanal ahorrado es de $26.67 y el
costo del tiempo mensual ahorrado es de $106.67, la determinacion de este resultado no
significa que este valor deja de percibirlo el comprador, significa que este valor va a ser

pagado por el desarrollo de otras actividades que realiza en el trabajo.

Para el Gerente de Area:

De acuerdo al diagrama de flujo del Proceso de Adquisiciones, una de las

responsabilidades del Gerente de Area es:

Aprobar Material Requisition MR: 5 horas en 1 dia.

Con el nuevo sistema se reduce el numero de Material Requisition MR, como se explico
anteriormente el comprador las direcciona solo a los proveedores calificados por lo tanto

el Gerente debe aprobar menos MRs.

155



Tabla No. 29

Ahorro de Tiempo en el Trabajo del Gerente de Area

Actividad Horas empleadas Horas empleadas Ahorro en Tiempo
sin el Sistema con el Nuevo Sistema (Calculado en Horas)
Aprobacion MR 5 horas 1 hora 4 horas
Total Tiempo Semanal Ahorrado A horas
Total Tiempo Mesual Ahorrado 16 horas

Fuente: Manual de Funciones Bodega

Autora: Patricia Belén Chacén

En total, el tiempo semanal ahorrado es de 4 horas y el tiempo mensual ahorrado es de
16 horas.

Este ahorro en tiempo permite que el Gerente de Area puede emplearlo en las otras

actividades que el realiza en su trabajo.

Tabla No. 30

Costo Tiempo Ahorrado del Gerente de Area

Tiempo Costo
Sueldo Ganado Valor por hora  Ahorrado Tiempo
(horas) Ahorrado
S 2.000,00 | $ 8,33 4 S 33,33
S 2.000,00 | $ 8,33 16 $ 133,33
Costo Tiempo Semanal Ahorrado S 33,33
Costo Tiempo Mensual Ahorrado S 133,33

Fuente: NOomina 2011

Autora: Patricia Belén Chacén

Como se muestra en la tabla, el costo del tiempo semanal ahorrado es de $33.33 y el
costo del tiempo mensual ahorrado es de $133.33, la determinacion de este resultado no
significa que este valor deja de percibirlo el gerente de area, significa que este valor va a

ser pagado por el desarrollo de otras actividades que realiza en el trabajo.
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Tabla No. 31

Consolidacién del Ahorro en Tiempo

Tiempo Ahorrado
- Costo Tiempo Ahorrado

Responsable

[horas)
Comprador 32 5 106,67
Gerente de Area 16 3 133,33
Costo Total Tiempo Mensual Ahorrado 5 240,00
OSTO TOTA PO A AL AHORRADC 880,00

Fuente: Investigacion directa
Autora: Patricia Belén Chacén

Como se muestra en la tabla, el costo total del tiempo mensual ahorrado es de $240.00 y

el costo total del tiempo anual ahorrado es de $2880.00.

Consolidacion del Ahorro:

Después del estudio de los escenarios se determina que el ahorro anual generado es de
$6.225,83. Este valor corresponde al estudio de un solo proveedor, en este caso Fanapisa
S.A.

Sin embargo también es importante determinar el ahorro generado de todos los
proveedores, por lo que se estima que el porcentaje minimo de descuento que nos van a
otorgar es del cinco por ciento, el ahorro generado sobre las compras anuales es de
$645,039.76. (Ver pagina siguiente)
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Tabla No. 32

Consolidacion del ahorro anual por recurso

RECURSO : : 2 Valor del Ahorro
Dinero
Descuento en precios S 139,12|5 72,99|% 11548 |5 321,10| S 14814|S 9L57|5 13503|5 6819|5765 |S 197475 111,91|5 22990( 3 1.707,54
Fijacién de precios ) - ) - ) - S - ] - S - S 270,065 136,375 153,295 39494|S 22382|S5 459,803 1.638,29
Total ahorro dinero $ 139,12|$ 72,99|$ 11548|% 321,106 148,146 91,57 |$ 405006 20456| % 229,94|6 592,42|% 33573|§ 689,71 3.345,83
Tiempo (Reflejado en dinero)
Tiempo Ahorrado Comprador 5 106,67|5 10667|5 10667|5 1066735 106,675 106,675 106,67|5 10667|5 10667|5 10667|5 106675 10667(S 1.280,04
Tiempo Ahorrado Gerente de Area| 5 133,33 | S 133,33 |5 133,33 |$ 133,33|5 133,33|S 133,33|S 133,33|5 133,33|S5 133,335 133,33|S 133335 133335 1.599,96
Total ahorro tiempo $ 240,00|%5 240,005 240,00| 5 240,005 240,00|5 240,00|5 240,005 240,00|5 240,005 240,00|5 240,00|5 240,005 2.880,00
TOTAL AHORRO ANUAL $ 37912|$ 312,99|$ 35548| % 561,10| 6 388,145 331,57|§ 64500| 6 4aa56| $ 469,94| 6 832,42| § 57573] 6 929,71
Fuente: Investigacion directa
Autora: Patricia Belén Chacon
Tabla No. 33
Consolidaciéon del ahorro por compras anuales
4 b 8 3 ) DTA

Compras sin descuento | 5 622,936,060 | 5 680.930,41 | 5760.973,65 | 52.732.377,93 | 5 590.324,07| 5828.135,28 | 5864.940,40 | 51.103.906,92 | 5 1.087.861,34 | 5790.929,45 | 5 1.047.016,04 | 5 1.790.423,67 | 512.900.793,22

5% Descuento

Otorzad S 3114680 | 5 34.04752| 5 38.043,68| 5 136.61890| 5 29516205 4140776 | S 43.247,02| 5 55.195,35| 5 54.39307| 5 35.54647| 5 52.350,80| 5 89.521,18 645.039,76
orgado

Compras con descuento| § 591.789,26] § 646.902,89) § 722.024,97| $ 2.505.759,03| §  560.807,87| § 786.747,52| § 821.693,38| § 1.048.711,57( § 1.033.468,27| § 751.382,98| § 994.665,24| $ 1.700.902,49 § 12.255.755,46

Fuente: Investigacion directa

Autora: Patricia Belén Chacén
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Andlisis financiero:

A continuacion se muestra la relacion existente entre la inversion del plan sobre las
ventas del afio 2010 y la relacion entre la inversion del plan sobre las compras del afio
2010:

Tabla No. 34

Participacion de la inversion de acuerdo a las ventas

Ventas 2010 % 20.782.762,76
Inversidn del Plan 5 13.100,00
Porcentaje Participacion 0,044%

Fuente: Investigacion directa
Autora: Patricia Belén Chacon

La inversion del plan tiene un porcentaje de participacion sobre las ventas de 0.044% lo
que significa que la inversion es minima lo cual hace que la implementacién del plan

sea viable.

Tabla No. 35

Participacion de la inversion de acuerdo a las compras

Compras 2010 5 12.900.795,23
Inversion del Plan 5 13.100,00
Porcentaje Participacion 0,102%

Fuente: Investigacion directa

Autora: Patricia Belén Chacon
La inversion del plan tiene un porcentaje de participacion sobre las compras de 0.102%,

este bajo porcentaje nos indica que este egreso de dinero no afecta de forma

representativa a las finanzas de la compaiiia.
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6.3.3. Relacién Costo—-Beneficio

Con la implementacion del Plan Administrativo para la Gestion y Calificacion de
Proveedores y Manejo de Pedidos de Compras finalmente se puede determinar la
relacion costo- beneficio.

Féormula:

Costo-Beneficio= Beneficios/ Costos

Para el calculo de la relacion costo-beneficio, se considera como beneficios al valor del
descuento en las compras anuales que realiza la compaiiia y los costos son la inversion

inicial de este plan™.

Total descuento otorgado (5%): $645,039.76
Inversion: $13,100.00

Costo-beneficio= $645,039.76 / $13,100.00
Costo-beneficio= $49.24

Interpretacion del Resultado:
Por cada dolar que se invierte para el desarrollo de este plan, se obtiene un retorno de
$49.24, lo que determina que la realizacion de este proyecto es financieramente factible

y aplicable.

16 Baca, Gabriel, Evaluacion de Proyectos, Quinta edicién, McGraw-Hill Interamericana, México,

2006p.234-240.
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CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

Conclusiones:

v Con el desarrollo del proceso de calificacion de proveedores se ve una mejor
comunicacion con los mismos, dando lugar a una comprension cabal de los

estandares y requerimientos establecidos por Nabors Drilling Services Ltd.

v Con el proceso de calificacion se evalla profundamente la gestion de los
proveedores con los que trabaja Nabors y se logra obtener una base de datos de
proveedores calificados para evitar que las adquisiciones se realicen con un

criterio de favoritismo.

v La compafia por medio del proceso de calificacion verifica la honestidad
comercial y empresarial de los proveedores asi como la capacidad de

cumplimiento de los compromisos comerciales.

v La implementacion del proceso de calificacion garantiza que la compafiia
obligue a sus proveedores a cumplir con las normas de conducta establecidas.

v La compafia selecciona proveedores para establecer con ellos contratos de
exclusividad a plazo fijo, formalizando sus relaciones comerciales con el
proveedor, lo que le obliga a cumplir con todo lo estipulado en el mismo,
garantizando el flujo continuo de materiales, equipos o servicios libres de

defectos y entregados a tiempo.

v La compafiia realiza una retroalimentacion del plan mediante evaluaciones de
seguimiento, lo que permite verificar el desempefio, cumplimiento y
compromiso del proveedor durante su afio de gestion, lo cual permitird tomar

decisiones para continuar o no la relacion comercial.
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v El implementar un sistema innovador en el manejo de pedidos de compra es
funcional ya que agilita la elaboracion de Ordenes de compra generando
beneficios con respecto al tiempo tanto para la compafiia como para los

proveedores.

v La implementacion del sistema de manejo de pedidos de compra es una
herramienta que permite al departamento financiero realizar un mejor control

interno de las adquisiciones que efectlia el departamento de compras y logistica.

v El disefio de un plan administrativo para la gestién y calificacion de proveedores
y manejo de pedidos de compras para Nabors Drilling Services Ltd, requiere una
minima inversion de $13.100,00 para su implementacion por lo que no necesita
de financiamiento, ya que la compafiia maneja altos flujos de dinero mientras que
por otro lado se puede determinar en la relacion costo-beneficio es que por cada
dolar invertido el retorno es de $49.24, lo que demuestra que la implementacion

de este plan es totalmente factible y favorable para la compafiia.

Recomendaciones:

v Para el buen funcionamiento del proceso de calificacién de proveedores se
recomienda que exista una comunicacion continua entre la compaiiia y el
proveedor lo que ayudara a generar un vinculo para el intercambio correcto de

informacion.

4 Se recomienda que la evaluacion de la gestion de los proveedores se realice
aplicando las politicas de analisis y comprobacion de la informacion para

garantizar la transparencia en el proceso de calificacion de proveedores.

v Se recomienda realizar la verificacion continua de la honestidad comercial y
empresarial con los proveedores seleccionados para asegurar el cumplimiento de

los compromisos adquiridos.
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Se recomienda que para el proceso de calificacion se realice un monitoreo
continuo del cumplimiento de las normas de conducta por parte de los

proveedores seleccionados.

Impulsar la negociacién para la suscripcion de contratos de exclusividad ya que
contribuyen a la mantencién y formalizacion de las relaciones comerciales con
los proveedores lo que asegura el cumplimiento de las responsabilidades

adquiridas en el contrato.

La retroalimentacion se debe realizar antes de la culminacion del afio de gestion
del proveedor, para que las decisiones sobre la continuidad del proveedor sean

tomadas a tiempo.

Se recomienda realizar un control permanente del funcionamiento del sistema de
elaboracion ordenes de compra, de ser necesario se debe realizar los correctivos

que garanticen su adecuada aplicacion y funcionamiento.

Para que el sistema de pedidos de compra sea una herramienta eficiente se
recomienda que de encontrarse errores al realizar el control interno de las

adquisiciones, se deben tomar los correctivos correspondientes.

Se recomienda la implementacion del plan administrativo para la gestion y
calificacion de proveedores y manejo de pedidos de compras para Nabors
Drilling Services Ltd, ya que dinamiza los procesos internos y genera un
retorno alto sobre la inversion medido en el ahorro de recursos tanto de dinero

como de tiempo.
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CAPITULO I

DECLARACION DEL IMPUESTO A LA RENTA NABORS DRILLING SERVICES
LTD
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FORMULARIO DECLARACION DEL IMPUESTO A LA RENTA Y PRESENTACION

101 .
DE BALANCES FORMULARIO UNICO SOCIEDADES Y No. FORMULARIO

ESTABLECIVMIENTOS PERMANENTES

Resolucion No. 26843858

NAC-DGER2008-1520

100 IDENTIFICACION DE LA DECLARACION (O)JORIGINAL - (S)SUSTITUTIVA 031

ARO 102 2009 No. FORMULARIO QUE SUSTITUYE 104

[

200 IDENTIFICACION DEL SUJETO PASIVQ

EXPEDIENTE 203 [7783

RUC 201 1790477843001 | 202 [NABORS DRILLING SERVICES LTD.

OPERACIONES CON PARTES RELACIONADAS DEL EXTERIOR EN EL EJERCICIO FISCAL (INFORMATIVO)

Activo con partes relacionadas del exterior 0114 25,416,020,22| Ingreso con partes relacionadas del cxterior 013 177.527.31
Pasivo con partes relscionadas del exterior 012 2,000,000| Egreso con partes relacianadas de! exterior 014 730,000
TOTAL OPERACIONES CON PARTES RELACIONADAS DEL EXTERIOR (011 + 012 + 013 + 014) 015

28,323,547.5.

ESTADO DE SITUACION ESTADO DE RESULTADOS

ACTIVO INGRESOS

ACTIVO CORRIENTE Ventas netas locales gravadas con tarifa 12% 6011 254991245
Caja, bancos 311 E Ventas netas locales gravadas con tarifa 0% 602
Inversiones corrientes 312 _Hu Exportaciones netas 603
O:r.az.m y documentos por cobrar clientes - Otros ingresos provenientes del exterior 604 102,072.4
corriente

Relacionados / Locales 313 U Rendimientos financleros 605

Relacionados / Del exterior 314 U Otras rentas gravadas 606 844,586.59)

No relaciona

31§ 11,602,723.68| Utilidad en venta de activos fijos

M0 relacionados / Del exterid 316

Dividendos percibidos locales

Rentas exentas provenientes de donaciones y
aportaciones

317 De recursos publicos

De otras locales
Del exterior

“Z
No refy n@wﬂw li Um.ﬁ%ﬁw:o?

1

Otras rentas exentas
{-) Proviskinzs ov@ incobrables

321 4,992,249.16)| TOTAL INGRESOS (Sumar del 601 al §12)
{
Crédito tribytario a famor del sujeto pasive (I¥A) 323 662,180.88

Crédito tributa H /.am_m b pasivo

324 732,736.85| Ventas nectas de activos fijos (informativo)
(RENTA)

607 216,858.64)

608

609
810
611

812

698 | 26,668,042.26]

691 220,009.81

g BLLUL DLl

inventario de m#Seta prima 325 U Ingresos por reembolso como intermediario 892 [ 4381.477.99
(informativo)
Inventario de productos en proceso 326 —Hu
Inventario de suministros y materiales 327 U >_ m.u..., St
EBY pireccic
Inventario de prod. terminados y mercad. en 328 _U COSTOS Y GASTOS
almacén coD
' . Lo’
Mercaderias en transito 329 U SCOR0GE £ ~ Dmm MD ‘Q COSTC GASTO

Inventario repuestos, herramicntas y accesorios 330 4,450,708,93| Inventario

al de bienes ne producidos por

Actliima wemmmdnn man cmbloglmba ana

QUITO

—— T e i o et
>t s

SERVICiOS TRIBUTARIGS—
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ALUYUS payauus put giusipaus w1 _ hun.wmb,mm_ €l BUJEW padIvy 1y _ o_
Otros activos corrientes 332 é Compras netas locales de bienes no producidos
or
TOTAL ACTIVO CORRIENTE 339 E M_ sujeto pasivo 702 U
ACTIVO FIJO Importaciones de bienes no producidos por
Inmuebles (excepto tarrenos) 341 E el sujeto pasivo 703 [ —o]704 | g
Naves, aeronaves, barcazas y similares 342 U {-) Inventario final de blenes no producidos por

Muebles y enseres 343 E el sujeto pasivo 705 U
Maquinaria, equipo e instalaciones 344 | 54,058,717.65) Inventario inicial de materia prima 706 U
Equipo de computacion y software 348 E Compras natas locales de materia prima 707 U
Vehiculos, equipo de transporte y caminero 346 é importaciones de materla prima 708 U

mévil

Otros activos fijos 347 ES Inventario final de materia prima 709 D
{-) Depreciacién acumuiada activo fijo 348 E Inventario inicial de productas en proceso 710 U
Terrenos 349 ES Inventario final de productos en proceso 711 l
Obras en proceso 350 E Inventario inicial de productos terminados 712 U
TOTAL ACTIVO FIJOS 369 g (-} Inventario final de productos terminados 713 _U_

ACTIVO DIFERIDO (INTANGIBLE) Sueldos, salarios y demas remuneraciones que
_stmm patentes, derechos de llave y otros 371 U constituyen materia gravada del IESS 715 [ 2 767,017.11]716 [ 236,432.82)
simitares
Gastos de organizacién y constitucidn 373 UJ fici iales, indemnizaci y otras
remuneraciones
Gastos de Investigacion, exploracion y similares 375 Un:o no constituyen materia gravada del 1ESS 717 [ 25292733718 [ 20,261.73)
Otros activos diferidos 377 U‘buo:omw la seguridad social {incluye fondo de 719 [ 50184914720 [ 42,033.71)
eserv.
(-) Amortizacion acumulada 378 U Honorarios profesionales y dietas 721 | 645,760 05]722 | 320,932.75)
TOTAL ACTIVO DIFERIDO 379 ] Honorarlos a extranjeros por servicios 723 [ 226,474.2]724 0]
ACTIVO LARGO PLAZO Arrendamiento de inmuebles 725 [ 69,075]726 [ 0]
Inversiones largpaafazoY Acciones y 381 U_sm:»niamo:»o<_.num3n_o=am 727 [ 2,165,330.465%8 [ ,385.18)
uu:::umn 5
382 Uogsﬁ:zam 729 [ 24,44924]730 | 13,483.59)
wwweg_MWonOncae: por cabrar clientes - Promocién y publicidad 731 h fo_qum h A.omfw_
@nhvt.o:mnou oou 383 Umcam:mu.zﬁ y materiales 733 [ 2937072734 [ 17.415.2)
x,ﬂﬁ.w _&maom @mx. ﬁ“‘ 384 Uqazmnoan 735 | 2,276,63353)86 [ ,940.92]
%ﬁov ‘“ 385 Uv«oiw.o:aw / Para jubilacién patronal 737 | 27,022.96]738 [ 5,170.67)
ZoX_&o 9_.,102 s‘_wW\ 386 _U_vasm.o:mu%ma desahucio 739 [ 2056361)740 [ 3.934.92

Otras ¢ n:..vwgoncahmwm uoOau:: -fgrgo Provisiones / Para cuentas incobrahles 742 62,454.69

lazo
nxo_un_o: ngcnﬂom 387 Uv.‘oimmoaum\gam provisiones 743 [ —o]744 [ 0]
Relacionad 388 E)Qm:nnanmzﬂo mercanti) / Local 745 [ —o]746 | o|
No refacionady i : 388 U):&:nma_o:no mercantil / De! exterior 747 | ojras [ 0]
No relacionados / Del exterior 330 Dooammmgnm 1 Local a9 [ o]7so [ 0
(-} Provisién cuentas incobrables 381 Uooaﬁ_o:nu 1 Del exterior I —o]752 | 0|
Otros activos largo plazo 392 U Intereses bancarios
TOTAL ACTIVO LARGO PLAZO g Local 753 | o754 [ |
TOTAL DEL ACTIVO (339 + 369 + 379 + 397) E Del exterior 785 [ —o]756 | o|
PASIVO intereses p * &xﬂ dos's (e8RSl
<
PASIVO CORRIENTE ma_un_oam os / ronw_ DIRECCION ReGH 154 _’r o]758 | o|
M%%ﬂ“w_uv. documentos por pagar proveedores - Relacionh m‘%.mvam_ uxmznﬂ bmm. Mcﬂg 759 _’ [o_ﬂmo _ o_
Relacionados / Locales Q: No refacionados / Local 761 F o_umn _ E
SERVICIOS TRIBUTARICS .

QuiTo
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Relacionados / Del exterior

No relacionados / Locales

No relacionados / Del exterior
Obligaciones con instituciones financieras -
corriente

Locales

Del exterior
Préstamos de accionistas / Locales
Préstamos de accionistas ! Del exterior
Otras cuentas y documentos por pagar -
corriente

Relacionados  Locales

Relacionados / Del exterior

No refacionados / Locales

No relacionados / Del exterior
Impuesto a la renta por pagar de! ejercicio
Particlpacién trabajadores por pagar del

ejercicio
Transferencias casa matriz y sucursales (del

exterior)
Crédito a mutuo
Obligaciones emitidas corto plazo
Provisiones
TOTAL PASIVO CORRIENTE
PASIVQ LARGO PLAZO
Cuentas y documentos por pagar proveedores -
largo plazo
Relacionados / Locales

Relacionados f Del extarior

No relacionados / Local

Présta HWW&,&_SEQ Loc
o»
ﬁmﬂ@:ﬂm&n_ e

G\
&mtwwdo:”omw? @ largo\,

Otras cuentls

No relacionados / Del exterior
Transferencias casa matriz y sucursales (de!
exterior)

Crédito a mutuo

Obligaciones emitidas largo plazo
Provisiones para jubilacion patronal
Provisiones para desahucio

Otras provisiones

TOTAL PASIVO LARGO PLAZO

https://declaraciones.sri.gov.ec/rec-declaraciones-internet/consultas/reporteDeclaracionA..

412

U

No relacionados / De! exterior

413 1,483,720.4| Pérdida en venta de zctivos / Relacionadas

414

415

416

417

418

419

420

Iflgl

|

Pérdida en venta de activos / No relacionadas
Otras pérdidas

Seguros y reaseguros (primas y cesiones)
Gastos indirectos asignados desdel el exterior
por partes relacionadas

Gastos de gestion

Impuestos, contribuciones y otros

Gastos de viaje

IVA que se carga al costo o gasto

421 567.477.33| Depreciacion de activos fijos / Acelerada

422

U

423 1,901,896.61
424 1,215,156.67

425

426

il

._ 088,308. mm

6,267, mmw m

w

452

453

L

9

Depreciacidn de activos fijos / No acelerada
Amortizaciones

Servicios publicos

Pagos por otros servicios

Pagos por otros bienes

TOTAL COSTOS

TOTAL GASTOS

40._.>_. COSTOS Y GASTOS (797 + 793)

Baja de inventario (informativo)

Pago por reembolso como reembolsante
(informativo)
Pago por reembolso como intermediario
{informativo)

763

785

767

789

771

773

~
-~
~

779

781

783

785

787

789

791

797
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t G 9
_ o]7es | 9
_ of7ee | o
_ — | q
| 204377.24]772 | 11,953.56]
t __o]r74] 730,000
| 229,287.78]778 | 12,365.41
t 360.37]780 | _ 9
t __ o8z _ 9
| 4,035443.91F84 | ,411.39)
1,731,002.44]786 | o]
| e23s5034]782 [ 86,269.57

| 24898017]790 [ "281,578.82]

CONCILIACION TRIBUTARIA

0}

(-) 15% Participacidn a trabajadores

{-) 100% Dividendos percibidos exentos (Campo

608)

(-) 100% Otras rentas exentas
(609+610+611+612)

(+) Gastos no deducibles locales

(+) Gastos no deducibles del exterior

(+) Gastos incurridos para gencrar ingresos
exentos

L9

455 U (-) Deducciones por leyes especiales

457 _ 162 Awm.mx_ ) Uﬂn:nn_o:. gﬂmm_oxmmﬂ%p_b@z REGIONAL NOL!

(+) Participacion trabajad

exentos
{-) Amortizacién pérdidas tributarias de afos
anteriores

BEWferene

s ot

469 543,600.03

UTILIDAD DEL EJERCICIO (Si 699 - 799 mayor a

PERDIDA DEL EJERCICIO (Si 699 - 799 menor a

es atribuibles a ingresos

¢ Umwcnmo MM.%NW%% a :uvnwma)%onwaﬂa

Mmmfn_cm TRIBUTARIC

QuiTo

| 112.205.68]792 | 7.717.77|
o8 [ 28207009
799 [ases 59779
801  8,101,044.47

21/04/2010



Pasivos diferidos 479
Otros pasivos 489

TOTAL DEL PASIVO (439 + 433 + 479 + 489) 499

PATRIMONIO NETO

Capital suscrito y/o asignado 501
(-) Capital suscrito no pagado, acciones en 503
tesoreria

Aportes de socios o acclonistas para futura

capitatizacion 505
Reserva legal 507
Otras reservas 509
Utilidad no distribuida ejercicios anteriores 513
() Pérdida acumulada ejercicios anteriores 515
Utilidad del ejercicio §17
(-} Pérdida del ejerciclo 519
TOTAL PATRIMONIO NETO 598
TOTAL PASIVO Y PATRIMONIO 599

Pago previo (informativo)

D UTILIDAD GRAVABLE
—
6,811,159.7

Utilidad a reinvertir y capitalizar

Saldo utilidad gravable

16.241,467.13| Total impuesto causado

(-) Retenciones en la tuente realizadas en el
ejercicio fiscal

U (-) Retenciones por dividendos anticipadas
U (-) Retenciones por ingresos provenicntes del
exterior

16,471,001.7] (-} Crédito tributario de anos anteriores
400,036.75| (-) Exoneracién por leyes espcciales
4,983,991,17| IMPUESTO A LA RENTA A PAGAR
Bm?g A FAVOR DEL CONTRIBUYENTE

38,096,496.75|

44,907,656.45| Anticipo préximo afto (férmula)

DETALLE DE IMPUTACION AL PAGO {Para declaraciones sustitutivas)

Impuesto

VALORES A PAGAR Y FORMA DE PAGO (Luego de imputacién al pago en decl

Total impuesto a pagar (859 - 897)
interés por mora
Muttas

TOTAL PAGADO (902 + 903 + 304)

Mediante cheque, débito bancario, efectivo u otras formas de pago

Mediante Comp lones

Mediante Notas de Crédito

DETALLE DE NOTAS DE CREDITO

NIC No. 908 _H N/C No.

Interés 888 U Muita

es sustitutivas)

Resolucién No.

Valor USD

Valor USD 909 U_ Valor USD
DETALLE DE COMPENSACIONES
Declaro que los datos proporci dos en este docl

de la L.O.R.T.L)

No. ID REPRESENTANTE LEGAL

| 5wy
| i
o~
198 [1725236047 | ] RU
Cop,

. = ARIBYT - )
https://declaraciones.sri. mo<.oo\aoo-aooﬂmﬁm&osam-Eﬂogoﬁ\ocdwﬂmmmmﬁ@owmdmm_mamo_og...

Th—

ValorUSD 913 _Hl..llm_

Valor USD 915

Resolucién No.

Valor USD

Page 4 ot 5

829 7,607,586.47

839.

842 7,607,586.4

843 1,901,896.62

L

851 224,092.42
852 508,644.4;
853

854

855

856

859 | 1,169,159.77
879 366,177.45

890

|

899

D

902 1,169,159,77

903

904

399 1,169,159.77
S05|  1.169159.77]

I

1,168,159.7

914

918

——

son exactos y verdaderos, por.lo que asumo la responsabilidad legal que de ella se deriven (Art. 101

21/04/2010
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FORMA DE PAGO 921 ¢ existe dato

BANCO 922 CITIBANK N.A,

%%& mmJ . m. _
ZEEY  OIRECCION REGIONAL N

La presente informacion reposa en Ia base de datos del mm.__.yomzmo_,am la declaracion realizada por el contribuyente

ial- cD.
Numero Serial: owowmmwo&u%gcz m “ >wm mc_a
Fecha Recaudacion: 16/04/2010

SERVICIOS TRIBUTARICS

https://declaraciones.sri.gov.ec/rec-declaraciones-internet/consultas/reporteDeclaracionA...  21/04/2010



CAPITULO 4
CARTA DE INVITACION
FORMULARIO DE IDENTIFICACION DE PRODUCTOS Y SERVICIOS
FORMULARIO DE CALIFICACION

CONTRATO DE EXCLUSIVIDAD



NABORS DRILLING SERVICES LTD.
INVITA:

A LAS EMPRESAS Y PERSONAS NATURALES INTERESADAS EN LA
PARTICIPACION DEL PROCESO ANUAL DE CALIFICACION Y SELECCION
DE PROVEEDORES DE LA COMPAN{A NABORS DRILLING SERVICES LTD.

Beneficio: El participar en el Proceso de Calificacion c¢s beneficioso para los
participantes ya que les permitc hacer una evaluacion de su propia gestion como
provecdores y a su vez les permite cntablar o mantener rciaciones comerciales con

Nabors Ditlling Services Ltd.

Responsabilidad de la Compaitia:

2 En el aspecto econdmico: Nabors Drilling Scrvices Lid. se compromete a
realizar este estudio sin costo alguno.
o Conlidencialidad: Nabors Dulling Services [Ltd., se compromete a manejar la

informaciéon y documentacion otorgada con total confidencialidad.

Condiciones: Podra participar cualquier empresa o persona natural que tenga como
objeto social 0 actividad autorizada, la venta al por mayor o menor de los bicnes o la

venta de servicios de la referencia.

Referencia: (Sc describe en forma gencral el producto o servicio requerido)
A esta invitacidn se adjunta:

o Listado de Productos y estindarcs requeridos por la compaiiia.
a Formulario de Identificacion de productos o scrvicios.

o Formulario de Calificacion de Proveedores.



o

@

Codigo de Conducta Comercial

Declaracién Anticorrupcion

Iadicaciones:

2

Nabors adjunta el listado dc los productos y estandares requeridos por la
compafiia, si el participante provee lo requerido, debe llenar el formulario de

identificacién de bienes y servicios.

Posteriormente, el formulario de calificacion de proveedores debe ser licnado

con la informacion requerida.

El participantc debe presentar la siguiente documentacion para validar la informacion

del formulario de calificacion:

NN

AN N N N Y N NN AN

\

Registro Unico de Contribuyentes
Consulta impresa del SRI (Lista Blanca)
Comprobante de pago al Instituto Ecuatoriano de Seguridad Social TESE.
Certificado de cumplimicnto de obligaciones y existencia legal dc la
Superintendencia de Compaiiias.
Pago de la Patente Municipal
Escritura Pablica
Certificados de los principales clientes
Certificados de clientes en la industria petrolera
Certificados de los principales proveedores
Certificados de Bancos o Instituciones Bancarias
Pago de Impuesto a la Renta y Formulario 101 de los tres tltimos afios.
Fotografias actualizadas de los inmuebles
Certificaciones o Plancs de Calidad
Compromiso escrito de la absoluta capacidad de proveer todos y cada une de
los productos o servicios detallados del listado adjunto.
Carta declarando conocer, aceptar y aplicar el Cédigo de Conducta Comercial
y Declaracion Anticorrupcion.
tros documentos sustentatorios.

Aichivos digitalizados si s al caso.



Términos Generales: Con el provecdor seleccionado Mabors suscribe el Contrato

Civil de Adquisiciones y Prestacion de Servicios con plazo de un afio.

Piazo de Eantrega: El formulario de identificacién de productos o servicios, cl
formulario de Calificacion y documentos sustentatorios deben ser entregados dentro
de 10 dias laborables a partir de la fecha, caso contrario la compaiiia lo descarta o si

es el caso termina la relacion comercial.

Lugar y iiorario de Entrega: Todos los documentos deberan entregarse en sobre
cerrado dirigido a: PATRICIA CHACON, NABORS DRILLING SERVICES LTD.,
con la referencia “Producto o Servicio”, el dia (dia exacto después de transcurridos el
plazo dec {0 dias laborables), desde las 8H30 hasta las 17HO00, en las olicinas
ubicadas en la Av. De los Shyris y Suecia; Edificio Plaza Renazzo; Piso 11; oficina

1103 / 1104; Quito — Ecuador.

Informacién adicional: Para mayor informacion comunicarse:

v Teléfono principal 3961 000,

v Corrco clectronico patricia.chacédn @nabors.com

v Conversaciones en linca, ingresando en la pagina web www. mynabors.com
en cl link Proveedores, ¢l mismo que esta habilitada durante los 10 dias

establecidos para la presentacion de formularios y documentacion requerida.

Gractas por su gentil atencion.

Patricia Chacén

NABOHS DRILLING SERVICES LTD.



FORMATO DE IDENTIFICACION DE PRODUCTOS O

SERVICIOS

Indicaciones:

) Complete este formulario con los productos o servicios de su compaiiia, de

acuerdo a los estandares requeridos en el listado Nabors Drilling Services

Ltd.
. Llene este formulario a mano imprenta mayuscula o a computador.
Nombre Coaerciak: FANAPISA S.4.
Razba Social: FANAPTSA S.A,
| |isRec | Tiempo de
 ProdactofServicio Muwrca  [Camcleristiczs| (Valoren | Cargos Adiciomales (Valor ea Ditares) | &
pri : R . { eatreza
Dilages) | : : .
Por galéx [Tastalacién IST por Conslin [ST poe visits|  Dias
"er fichuz de 2%
DOMISOESYALTE BLANCOBRILANTE  [SEFRWDY Rzaas prevennsii |3 33385 s - s !
Var fehas de
DOMSOESMALTE CATERFLLIR mwﬁéﬁgﬁm L T B E 1
oy = s ;
DOMIVOESMALTE SURILOVICTCRI  [SHERWIY BILIs prevenmcin. {3 W81 {5 s !
er fichas de
DOMIVGESMALTE VERDE ESYERALDA ﬂgaﬁg remeiin. {2 B8 5 s !
¥ er fichas de o
DOMINOESYALTE GRIS PERLA ISHERRTY STLLIAMS im {3 B8 5 § !
s n®s ,
DKAMSO ESMALTE ROJEVFESTA 5 5 s !
DOMISOESHALTE ATCL P Ly 5 5 1
RESISTENTE AL CALCR LTIV ¥ oas § § 2
DESCRIANTE DTALETCE ¥ 0 5 § !
REMOVEDOR DE PISTCRA §oBE g Is 1
TSIERSAL VETAL 6EI5 ¥ 5 s ?
TILE CLAB MEPOY ESMALTE S E g g !
TILE CLADTEPGRY CATALZATKR §OBR, s § 1
TILE CLADEPORY PRIMER Rl £ § ls 2
Eﬁggﬁuﬁﬁﬁﬁg?ﬂug R [ 5 5 :
SOLVESTE FLES R s § :

*§T: Servicia Tacnico




FORMULARIO DE CALIFICACION DE
PROVEEDORES

Indicaciones:

° Lea atentamente el formulario y llénelo a Mano imprenta mayuscula o a
computador.

° Prepare los documentos requeridos en las secciones en las que sea necesario
validar la informacién y adjuntelos a este formulario.

o Marque con una X los espacios que requieran contestaciones afirmativas (SI)
0 en contestaciones negativas (NO), en caso de que no aplique escriba las
siglas N/A tratando siempre de no dejar espacios en blanco.

PERFIL EMPRESARIAL:

1. INFORMACION GENERAL DE LA EMPRESA:

INFORMACION DE LA EMPRESA

Nombre FANAPISA S.A.

Comercial:

Razén Social: FANAPISA S.A.

RUC 0990022666001

Direccion Km. 4.5 via Duran Tambo

Principal:

Representante Ing. Maria Auxiliadora Villacrés

legal:

Persona de | Ing. Susana Arguello

contacto:

Teléfonos/ 042-802846 GYE Fax: 02-2223609

Celular: 022-223551 UIO

097463693

Email: , gerencia@fanapisa.com | Pagina www.fanapisa.com

Web:




2. ACTIVIDAD DE LA EMPRESA:

ACTIVIDAD ECONOMICA DE LA EMPRESA

Tipo de Actividad Bienes o Marcas que comercializa
Productor O
Fabricante Pinturas
! Barnices
Esmaltes
Lacas
Distribuidor Ll
Bienes
Distribuidor L
Servicios
Representante [
INICIO DE ACTIVIDADES
Dia Mes Aiio
Inicio de Actividades: 30 03 1949
Fecha de Constitucion: 30 03 1949
Tiempo de desempeiio en la Industria Petrolera: 0 afios de experiencia
CAPITAL DE LA EMPRESA
Tipo de Capital Valor en délares
Capital Suscrito: $ 600.000,00

Capital Pagado: $ 600.000,00




GRUPO CORPORATIVO

Nombre del Grupo Corporativo al que pertenece

SI

NO

]
(]

SUBSIDIARIAS O FILTALES

Nombre

Actividad

Direccion Teléfono

SI 1.

2.

3.

NO

DIRECTIVOS O PRINCIPALES FUNCIONARIOS

Nombre

Cargo Aiios

1. Ing. Maria Auxiliadora Villacres

Gerente General 10

2. Sr. Gustavo Tutiven

Gerente Comercial 3

3. REFERENCIAS:

PRINCIPALES CLIENTES

Nombre del Cliente | Teléfono Contacto Afios de Relacion
Comercial

1. TecnoAplica S.A. | 042274751 Ing. Cesar Garcés | 10

2. Tecnosika S.A. 042898963 Sra. Silvia Meza | 8

3. Ecuavial 095406081 Sr. Héctor Quiros | 5

PRINCIPALES PROVEEDORES

Nombre del | Teléfono | Contacto Aifios de Relacion

Proveedor Comercial

1. Poliquim 042110777 | Janeth Vera Mendoza 11

2.Minerva 022479329 | Priscila Guerra Rengifo | 15

3.Pintulac 02530912 | Nancy Diaz 15




BANCOS O INSTITUCIONES FINANCIERAS CON LOS QUE TRABAJA

Nombre Numero de | Oficial de Cuenta | Direccién
Cuenta

1.Banco del | 2194357 Catalina Athon La alborada
Pacifico
2. Banco | 0000141794 Jaime Valverde Junin 200 y
Bolivariano Panama
3. - - -
CAPACIDAD OPERATIVA:
INFRAESTRUCTURA:
INMUEBLES DE LA EMPRESA
Uso Cantidad | M’ Ciudades Propio | Rentado
Planta/Fabrica | 1 Guayaquil X
Almacén/Tienda | 5 Guayaquil - Quito | X X
Bodegas 2 Guayaquil — Quito | X X
Oficinas 2 Guayaquil - Quito | X X
Otros
SUCURSALES DE LA EMPRESA

Ciudad Direccién
Sucursal 1 Quito Isabela Catoélica entre Galicia y Madrid Edif. Sanchez
Sucursal 2 Guayaquil | Aguirre 1201 y Pedro Moncayo
Sucursal 3 Guayaquil | Av. Las Monjas y Carlos Julio Arosemena
RECURSOS HUMANOS:
PERSONAL DE LA EMPRESA

Personal que trabaja en la empresa 93

Cantidad Total




IMPORTACIONES:

IMPORTACIONES DE MATERIAS PRIMAS O PRODUCTOS

Opcidén Pais Materia Prima o | Porcentaje
Producto

1 Estados Unidos Tintes, resinas, equipo %

2 Colombia Cartillas Colores %

3 Argentina Magquinas y Equipo %

MEDIOS DE DISTRIBUCION:

Pardmetro 1

MEDIOS DE DISTRIBUCION

SI NO * Calificacién
Propios X 10
Tercerizados

*Columna Exclusiva de Nabors Drilling Services Ltd.

PERFIL COMERCIAL:

DESENVOLVIMIENTO EN EL MERCADO:

Opcién Pais Producto wownoi_&o
SI Primera

Segunda

Tercera
NO | x




Tipo de Fortaleza SI NO
Precio

Servicio/Atencién

Calidad del Producto X

Calidad del Servicio

rmo»__

| Nivel Nacional

Ciudades

VENTA

X

ATENCION AL
CLIENTE

X

PRECIOS Y VENTAS:

Parametro 2

BER NO | *Calificacién
De acuerdo a cotizaciones
individuales
De acuerdo a Precio Razonable X 10

*Columna Exclusiva de Nabors Drilling Services Ltd.

Parametro 3

#*Calificacion

S NO
Crédito a 30 dias X 10
Pago anticipado X
Al contado X

*Columna Exclusiva de Nabors Drilling Services Ltd.



Parametro 4

| PRODUCTOS
Monto Porcentaje
Cantidad | Tipo de | Valor en | de *Calificacion
Producto Délares | Descuento
250 GL Pinturas - 5% Dela5% 8
N/A De 6 a 10%
N/A Mais de 10%
SERVICIOS | e e
__ms._»m | Tipo - %. z_o._:c __Voﬂeoi&n
Servicio Valor en |de *Calificaciéon
Délares Descuento
N/A Dela5%
N/A De 6 2 10%
N/A | Mis de 10%

*Columna Exclusiva de Nabors Drilling Services Ltd.

Parametro 5

SI NO *Calificacion

Contrato Notariado X 10

Pdliza de fiel cumplimiento

*Columna Exclusiva de Nabors Drilling Services Ltd.

Parametro 6

mm Sl R i xﬂmrmnwo_on ]

Disponibilidad de firmar | X 10

Contratos de 1 aifio

*Columna Exclusiva de Nabors Drilling Services Ltd.



SERVICIO AL CLIENTE:

Parametro 7

SI | NO | *Porcentaje de
Calificacién
Ejecutivo de Cuenta X 10
Centro de Atencion para clientes
estratégicos
Centro de atencion general
Ninguno
*Columna Exclusiva de Nabors Drilling Services Ltd.
Si proporciona un ejecutivo de cuenta, proporcione la siguiente informacién:
Nombre Completo: Susana Arguello :
Qm.._m_m" i | Asesora | .__wwmu.»_nroau. __ mcwoaoa
: .. S Comercial }nwmmimnw"x _
‘Disponibilidad en | 8 Visitas a nuestras | SI
_._ow.».m__\_»._ dia: Fma»._w&o._._nm" |
G 097463693 E-mail: | Industrial. quito@fanapisa.com

GARANTIAS/SERVICIO TECNICO:

Parametro 8

SI 'NO *Calificacién
Restitucién X 10
ACCION EN SERVICIOS _
- st |NO T*Calificacién
Restitucion N/A

‘*Columna Exclusiva de Nabors Drilling Services Ltd.



Parimetro 9

Tiempo en el que | *Calificacién

lo realiza

Mantenimiento Preventivo N/A

Mantenimiento Correctivo N/A

*Columna Exclusiva de Nabors Drilling Services Ltd.

Parametro 10

*Calificacion

Instalaciones del cliente N/A

Instalaciones del proveedor N/A

*Columna Exclusiva de Nabors Drilling Services Ltd.

PERFIL FINANCIERO:

ESTRUCTURA FINANCIERA:

Parametro 11

"Anexar F S.Bc_»:ogm Umoywamo_omma_ HBHEoﬁo ala Wnﬁm mmowoow % Noon

De acuerdo al cidlculo de las razones financieras, Fanapisa S.A. supera el valor

esperado. La calificacion que Nabors le otorga es de 10 puntos.



GESTION DE CALIDAD:

CALIDAD:

SI NO *Calificacion

ISO 9000 X 10

ISO 14000

ISO 18000
Planes de Seguridad _ L _
T T ST NO | *Calificacion
Sistemas de Calidad -

Planes de Proteccién Ambiental X 0

Planes de Seguridad Industrial X 9

*Columna Exclusiva de Nabors Drilling Services Ltd.

Pardametro 15

st [NO [ *Calificacion

Visitas Personales X 10

Encuestas

Llamadas Telefonicas

Otros

*Columna Exclusiva de Nabors Drilling Services Ltd.

El formulario anterior contiene la informacién de la empresa Fanapisa S.A. por lo

que Nabors procedi6 a calificar cada uno de los pardmetros requeridos.



CONTRATO DE PRESTACION DE SERVICIOS Y ADQUISICIONES

1. CIUDAD DE CELEBRACION DEL CONTRATO:
San Francisco de Quito, Distrito Metropolitano

2. FECHA DE CELEBRACION:

3. CONTRATANTE:

ANDREAS OHFF, en calidad de Apoderado y Representante Legal de NABORS
DRILLING SERVICES LTD., parte a la cual en lo sucesivo y para los fines pertinentes se
lo llamara “NABORS” y/o “LA CONTRATANTE”;

4. CONTRATISTA:

FANAPISA, legalmente representada por su Gerente General, Ingeniera Maria Auxiliadora
Villacrés.

5. DETALLE DE SERVICIO CONTRATADO:
Provisién de pinturas.

6. PRECIO Y FORMA DE PAGO:

Crédito a treinta dias

7. GARANTIAS DEL CONTRATISTA:

Fabricantes directos

Certificados de garantia

Garantia con delimitantes técnicos

Especificaciones del producto y hoja de seguridad del mismo.

Asesoria técnica

Asume costo de transporte a campamento base Shushufindi en caso de emergencia.




CLAUSULA PRIMERA: ANTECEDENTES.-

NABORS DRILLING SERVICES LTD., es una empresa domiciliada en el Ecuador, cuyo
objeto social principal es la perforacion de pozos petroleros a cargo y contrato de terceros.

CLAUSULA SEGUNDA: OBJETO.- Con los antecedentes expuestos el sefior
ANDREAS OHFF, en su calidad de Apoderado y Representante Legal de NABORS
DRILLING SERVICES LTD., por convenir a sus intereses, contrata los servicios y/o
provisién de bienes e insumos ofertados por el CONTRATISTA.

CLAUSULA TERCERA: OBLIGACIONES DE LA CONTRATANTE:

Proporcionar al CONTRATISTA toda la informacién y documentos que se requieran, para
alcanzar el objeto del presente contrato.

CLAUSULA CUARTA: OBLIGACIONES DEL CONTRATISTA:

Realizar todos los actos y tramites pertinentes a fin de cumplir a cabalidad con el objeto del
presente contrato.

CLAUSULA QUINTA: PLAZO:
El plazo de este contrato es de UN ANO a partir de la presente fecha.

CLAUSULA SEXTA: VINCULOS LABORALES.- El CONTRATISTA y el personal
que éste pudiera contratar para la ejecucién del presente contrato, es de su exclusiva
responsabilidad, por lo tanto, NABORS no tendra ningun tipo de relacion laboral, civil o
administrativa con los mismos.

CLAUSULA SEPTIMA: TERMINACION DEL CONTRATO.- NABORS podra dar por
terminado el contrato en forma unilateral por las siguientes causas:

1. Si el CONTRATISTA incumpliere una o varias de las obligaciones adquiridas a
través del presente contrato.

2. Por convenir a sus intereses, en éste caso, bastard una comunicacion en este sentido
que notifique al CONTRATISTA tal resoluciéon por parte de NABORS, con una
anticipacion de 15 dias antes del plazo para la conclusion del mismo.



CLAUSULA OCTAVA: IMPUESTO Y RETENCIONES.- NABORS de todos los pagos
que se le haga al CONTRATISTA, efectuard las retenciones que sean del caso, de
conformidad con la Ley de Régimen Tributario Interno y sus reformas, asi como las
retenciones por concepto del IVA.

CLAUSULA NOVENA: CLAUSULA DE CONFIDENCIALIDAD.- El
CONTRATISTA, en el caso que por el servicio prestado llegare a conocer informacién
privada de Nabors Drilling Services, se obliga a:

NO revelar dichos conocimientos y procedimientos a terceros o a empleados de la misma
empresa o, a empleados de compafiias asociadas o colaboradores con la misma, por
ninguna razén.

A cuidar sigilosamente que la obligacion antes referida sea cumplida cabalmente por parte
de sus empleados y compaiieros de trabajo.

A denunciar al Apoderado General y Representante Legal, cualquier sospecha o
conocimiento veraz de cualquier actitud dolosa o negligente mostrada por cualquier
personero o empleado de la compafiia en lo atinente al manejo de la informacién
confidencial y sus procedimientos.

El CONTRATISTA manifiesta que es de su entender que revelar a terceros los
conocimientos y procedimientos confidenciales, constituye un delito tipificado en el
Codigo Penal, sancionado con prision y multa.

El CONTRATISTA conoce que en caso de incumplimiento de cualquiera de las
obligaciones antes referidas, éste quedara obligado frente a la compaiiia o frente a terceros,
en una cantidad de dinero equivalente a los dafios y perjuicios, que por lucro cesante y dafio
emergente, le acusen a la compaiiia o terceros por los referidos incumplimientos.

CLAUSULA DECIMA: CLAUSULA ESPECIAL.- El CONTRATISTA declara
formalmente:

El PRESTADOR DEL SERVICIO garantiza que ni él (éste), ni ninguno de sus empleados,
oficiales, o representantes, son también empleados, oficiales, o representantes de cualquier
entidad, departamento, organizacién o agencia gubernamental (incluyendo compaiiias
gubernamentales no controladas), ni de cualquier organizacién internacional publica; ni
empleados, oficiales o representantes de cualquier partido politico o candidato a oficina
publica;



El PRESTADOR DEL SERVICIO garantiza que ninguno de sus empleados, oficiales, o
representantes han dado, o daran, han ofrecido, u ofreceran, han prometido o prometeran,
directa o indirectamente, dinero o articulos de valor a un oficial, empleado, o representante
de cualquier entidad, departamento, organizacion, o agencia gubernamental (incluyendo
funcionarios, empleados, o representantes de compaiiias gubernamentales o controladas) o
cualquier organizacion internacional publica, partido politico, funcionario del partido o
candidato; intermediario del pago del antedicho; o cualquier otro individuo o compaiiia
con relacién a lo estipulado y/o a los servicios, asi sea a peticién de las personas ya
mencionadas o para beneficiar a tales personas, ni a cualquier otra persona que esté
vinculada o se vincule a esta practica, en relacion a este acuerdo, que puede violar la Ley
de Practicas Corruptas en el Exterior FCPA, las leyes de la Convencién Soborno de
funcionarios extranjeros en las transacciones de negocio internacionales (la “convencién de
la OCDE”) o las leyes y regulaciones aplicables en Ecuador que prohiben soborno,
extorsidn, violacién de los deberes de funcionarios, u otros medios ilegales de obtener
negocios. El contratista representa y garantiza que conoce, sabe y esta en cumplimiento
con todas las leyes antedichas.

El PRESTADOR DEL SERVICIO representa y garantiza que ni él, ni alguno de sus
empleados, oficiales o representantes, han dado o daran, han ofrecido u ofreceran, han
prometido o prometeran, directa o indirectamente, dinero o articulos de valor a un
empleado, funcionario, asesor o representante de NABORS DRILLING SERVICES.

El PRESTADOR DEL SERVICIO garantiza el estricto cumplimiento de las leyes y
regulaciones aplicables en la Republica del Ecuador que prohiben soborno, extorsién,
violacion de los deberes de funcionarios, u otros medios ilegales de obtener negocios. El
contratista garantiza que conoce, sabe y estd en cumplimiento con todas las leyes
antedichas.

El PRESTADOR DEL SERVICIO debera cumplir con todas las leyes, ordenanzas,
decretos, permisos, estandares y regulaciones establecidas por cualquier autoridad del
gobierno ecuatoriano con jurisdiccion sobre cualquier de las dos partes en lo referente a los
servicios.

El PRESTADOR DEL SERVICIO autoriza y garantiza que en caso de descubrir o de tener
cualquier sospecha de cualquiera de sus empleados, oficiales, o representantes hayan
infringido el FCPA, la convencion OCDE o cualquier otra ley aplicable en Ecuador que
prohiban el soborno, extorsion, o violacion de deberes en el nivel comercial, asi mismo
como los de empleados publicos, o hayan utilizado otros medios ilegales para obtener
negocios en relacion a este, informara a NABORS DRILLING SERVICES inmediatamente
por escrito y proporcionara toda la ayuda posible en la investigacion de tal sospecha.



CLAUSULA UNDECIMA: ANEXOS.- Son anexos y parte integrante de este contrato:

Anexo 1.- Acuerdo Master de Prestacion de Bienes o Servicios;
Anexo 2.- Codigo de Conducta Comercial;
Anexo 3.- Declaracién anicorrupcion.

CLAUSULA DUODECIMA: CONTROVERSIAS.- Toda controversia o diferencia
relativa a este contrato, a su ejecucion, liquidacion e interpretacion, serd resuelta con la
asistencia de un mediador del Centro de Arbitraje y Mediacion de la Camara de Comercio
Ecuatoriano Americana. En el evento de que el conflicto no fuere resuelto mediante este
procedimiento, las partes lo someten a la resolucién de un tribunal de Arbitraje de la
Cémara de Comercio Ecuatoriano Americana, que se sujetara a lo dispuesto en la Ley de
Arbitraje y Mediacion, el Reglamento del Centro de Arbitraje y Mediacién de la Camara de
Comercio Ecuatoriano Americana, y, a las siguientes normativas y preceptos:

El tribunal esta integrado por 3 4rbitros, designados por el CAM de la Camara de Comercio
Ecuatoriano Americana de conformidad a lo establecido en la Ley de Arbitraje y
Mediacion. El Tribunal decidira en derecho.

Para la ejecucién de medidas cautelares, el Tribunal Arbitral esta facultado para solicitar de
los funcionarios publicos, judiciales, policiales y administrativos su cumplimiento, sin que
sea necesario recurrir a un juez ordinario alguno.

El procedimiento sera confidencial.

El lugar de Arbitraje seran las instalaciones del Centro de Arbitraje y Mediacién de la
Cémara de Comercio Ecuatoriano Americana.

Para constancia de todo lo estipulado en el presente instrumento, las partes comparecientes
firman por duplicado.

ANDREAS OHFF PROVEEDOR
Apoderado y Representante Legal Representante legal
NABORS DRILLING SERVICES LTD.
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