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Cumplimiento de la Normativa de Seguridad en la Empresa Disefiadora
e Instaladora de Sistemas de Climatizacion - SISCLIMA S.A.

RESUMEN

La percepcion de empresarios y ejecutivos sobre el cumplimiento de la normativa de
seguridad tiene un efecto significativo en sus condiciones de trabajo. Eso refleja la
predominancia de un criterio de caracterizacion y clasificacion de las empresas,
definiendo con ello verdaderos territorios en el mundo del trabajo.

Adicional, debemos pensar en la asistencia de calidad, en los resultados de salud y en
la satisfaccidn de los usuarios y profesionales, puesto que la gestion del entorno de la
asistencia y la seguridad son condiciones imprescindibles para garantizar buenos
resultados. Por tanto, es preciso, entonces, conocer el cumplimiento de la normativa
de seguridad en la empresa SISCLIMA S.A.

Después de haber investigado el problema, su planteamiento y su formulacidn, se pudo
evidenciar la necesidad de prevenir los accidentes de trabajo, considerando el
desarrollo que la empresa ha adquirido, mediante la identificacion y evaluaciones de
riesgos. Por otro lado, la investigacion efectuada dentro del marco teérico, nos ayudd
a tomar en cuenta al Modelo Ecuador para implementar los programas de seguridad y
salud de los trabajadores, con el fin de reducir los accidentes laborales.

Finalmente, dentro de las investigaciones realizadas, se llegd a una auditoria inicial al
Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo en SISCLIMA, para una
verificacion de los elementos técnicos legales de obligatorio cumplimiento, a través de
una evaluacion que nos permitié determinar que la Empresa Climatizadora carece de
un Sistema de Gestion de Seguridad y Salud Laboral, enfatizando que el cumplimiento
parcial se da solo en el sector administrativo.

En consecuencia, se elabord un Plan de Mejoras a través de:

a) Una propuesta, con mejoras al sistema de seguridad y salud ocupacional, una mejora
continua en el desempefio de la seguridad y salud en el trabajo, mejorando la
identificacion de los factores de riesgo, mejorando la seleccion de personal y mejoras
en la capacitacion y adiestramiento;

b) Un plan de accién de la empresa, mediante programas de mantenimiento, el uso de
equipos de proteccion personal y aprovechando el Modelo Ecuador de gran utilidad
para la empresa; y

c) Un presupuesto, ya que toda empresa debe contar con los recursos econémicos
exclusivos para este fin.

Palabras claves: normativas, cumplimiento, seguridad laboral, salud ocupacional.
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Compliance of the safety regulations in the company designer and
installer of air conditioning systems - SISCLIMA S.A.

ABSTRACT

The perception of entrepreneurs and executives about the compliance of safety
regulations has a significant effect in their working conditions. This reflects the
predominance of a criterion for the characterization and classification of the
enterprises, defining it true territories in the world of work.

In addition, we must think in the quality assistance, health outcomes and satisfaction
of users and professionals; since that management of the environment of care and
security are essential conditions to ensure good results. Therefore, it is necessary, then,
to know the compliance of safety in the company SISCLIMA S.A.

After having researched the problem, its approach and its formulation, demonstrate the
need to prevent accidents at work, whereas the development that the company has
acquired, through the identification and assessment of risks. On the other hand, the
research carried out within the theoretical framework, helped us to take into
consideration Ecuador model to implement programs of health and safety of workers,
in order to reduce work-related accidents.

Finally, within the investigations carried out, it was an initial audit to the system of
management of safety and health at work in SISCLIMA, for a verification of legal
technical elements of mandatory compliance, through an assessment that allowed us
to determine that the Air Conditioning Company lacks a management system of
occupational safety and health, emphasizing that partial compliance occurs only in the
administrative sector.

Therefore developed a Plan of Improvements through:

a) A proposal, with improvements to the occupational health and safety system, a
continuous improvement in the performance of the safety and health at work,
improving the identification of risk factors, improving the selection of staff and
improvements in training and training;

b) An action plan for the company through programs of maintenance, the use of
personal protective equipment and taking advantage of the Ecuador Model of great
utility for the company; and

) A budget, since every company must have the exclusive economic resources for this
purpose.

Key words: regulations, compliance, safety job, occupational health.
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INTRODUCCION

Actualmente, la prevencion y riesgos laborales se han convertido en uno de los temas
de mayor interés y continuo cambio en el mundo del trabajo. Podemos afirmar que las
normas adoptadas en materias relacionadas, directa o indirectamente, con la seguridad
y salud en el trabajo han ocupado desde su origen un lugar importante entre los
convenios y recomendaciones de la Organizacion Internacional del Trabajo (OIT).

De acuerdo con el desarrollo que adquieren las empresas, hoy en dia deben adoptar un
modelo de seguridad que responda a criterios de indole industrial, puesto que tienen
un papel importante en la solucion de los problemas de este tipo. Ademas, las empresas
tienen un doble papel, mitigar los impactos ambientales presentes en su accionar y,
preparar a sus trabajadores para que tomen conciencia de la importancia con respecto
a la politica de seguridad.

La cuestion de la seguridad de los trabajadores en el trabajo, es decir, el
reconocimiento de la prevencion de los accidentes como parte esencial de la
organizacion de las empresas y el interés y empefio de empleadores y trabajadores por
alcanzar un grado més elevado de seguridad, nos lleva a investigar como se maneja la
seguridad en la empresa climatizadora SISCLIMA S.A.

La Empresa Disefiadora e Instaladora de Sistemas de Climatizacion (SISCLIMA
S.A)), se ha planteado, dentro de sus objetivos, cumplir con la normativa de seguridad
industrial y salud ocupacional, cuyo propdésito fundamental es disminuir los riesgos de
trabajo a los que estan expuestos sus trabajadores diariamente, debido a que la empresa
generalmente realiza sus labores en la altura.

La vision que se pretende dar no solo resulta clara y completa sino que ademas permite
hacernos una idea histérico juridica de como estaba la situacion de la empresa en
materia de prevencidn de riesgos laborales. Numerosas normativas adoptadas en
materia de seguridad no hacian sino acariciar la necesidad de la prevencién, pero
conjugando aspectos economicos de tal fuerza y envergadura que en esencia dejaban
vacia de contenido cualquier tentativa que tuviera por objeto una prevencién radical
de la salud de los trabajadores.

Hoy en dia la necesidad de implicacion de trabajadores y empleadores en el campo de
la prevencion es necesaria e imprescindible; la conciencia de que los accidentes de
trabajo son un aspecto evitable, y no inevitable, es uno de los argumentos que con
menos frecuencia se usa para justificar un accidente laboral.

En la empresa, afortunadamente no han existido accidentes graves, sin embargo, se
notan deficiencias en el sistema de Seguridad Industrial y Salud Ocupacional (SISO);
por ello, es necesario verificar el cumplimiento de las normativas de seguridad
industrial en SISCLIMA S.A., con el fin de mejorar y velar por la integridad fisica de
las personas que alli laboran.



En consecuencia, es preciso disefiar un plan de mejoramiento del sistema SISO para
la empresa; se debe dotar del equipo de proteccion personal (EPP) necesario; conocer
el ambiente laboral; ademas es importante realizar actividades motivacionales y de
integracion; capacitar a los trabajadores respecto a seguridad industrial, salud
ocupacional y legislacion laboral. De este modo, se lograra un desempefio laboral méas
eficaz, eficiente y laborardn con mayor confianza, disminuyendo de tal forma los
riesgos en el trabajo. Este disefio ayudard, ademas, a mejorar la calidad de vida y el
nivel de salud de los trabajadores de la empresa, siempre y cuando esté conformado
de objetivos concretos y metas efectivas. Hay que considerar que la ocurrencia de
accidentes representa casi el 82%, segln evaluaciones a nivel nacional.

Por tanto, la verificacion del cumplimiento de las normativas propone acciones que
permitan reducir la cantidad de accidentes de trabajo y enfermedades ocupacionales,
reforzar la cultura preventiva de accidentes laborales, optimizar el uso de los recursos
de la empresa. Consecuentemente, el cumplimiento de las normativas mantendra la
fidelidad en los clientes, la empresa entregara una produccion de mejor calidad y podra
satisfacer la demanda del mercado industrial.

La Seguridad y Salud en el Trabajo, entendiéndose en un sentido amplio e integrador
que englobe las préacticas tradicionales y muchas veces poco conocidas de la seguridad
industrial, higiene industrial, ergonomia, psicosociologia y medicina del trabajo, no ha
tenido la aceptacion de las organizaciones, entre otras razones, debido a los escasos
resultados demostrados por dicha actividad, lo que a su vez ha determinado que en
muchas organizaciones la accion preventiva sea relegada a un segundo plano al no
considerarla parte de la productividad, y Gnicamente una exigencia legal.

Cabe tomar en cuenta que el constante cambio del mercado y la necesidad de las
empresas en un mundo tan competitivo, han obligado a buscar una herramienta que
provea seguridad industrial y salud a sus trabajadores y que sus productos y servicios
sean de excelente calidad, basados en normas y estandares internacionales.

Una de las formas mas importantes para controlar los Riesgos Ocupacionales en las
empresas es evaluando su desempefio por la seguridad y salud ocupacional, ayudando
en la prevencion de accidentes de trabajo y enfermedades profesionales que son
siempre una pérdida para las organizaciones. Es por ello que se ha implementado un
Reglamento de Sistema de Auditorias de Riesgos del Trabajo - SART, instrumento de
caracter obligatorio que se debe aplicar en el entorno laboral. Por esta razon, el
presente trabajo, tiene como objetivo el analisis de la aplicacion del SART, en la
Empresa Disefiadora e Instaladora de Sistemas de Climatizacién — SISCLIMA S.A.,
que afortunadamente sus ejecutivos han tenido la percepcion de plantearse y
formularse el problema sobre el cumplimiento de la normativa de seguridad industrial,
reconociendo la prevencion de los accidentes como parte esencial de la organizacion.
Uno de los debates mas persistentes en los medios académicos y sindicales se refiere
a los estandares laborales de las empresas transnacionales, especialmente aquellas que
operan dentro del area de la construccién, como es el caso de SISCLIMA con la
instalacion de sus sistemas de climatizacion.



Aunque faltan consensos para operacionalizar este nuevo estdndar, dados los
conflictos entre la Organizacién Internacional del Trabajo (OIT) y la International
Standards Organization (ISO), alcanzando ya el terreno de la seguridad y la salud
laboral, se inscribe el nuevo enfoque de la observancia normativa promovido por el
gobierno ecuatoriano, a través del Ministerio de Relaciones Laborales, el cual orienta
sus acciones institucionales hacia la promocion de programas de seguridad y salud
como parte de sistemas de gestion integrados al esquema operativo de las empresas.
(Garcia Carvajal, S., 2015).

A lo largo de los Gltimos 17 afios, numerosos estudios han mostrado que las empresas
han experimentado una evolucion tecnoldgica y organizativa, y a menudo se ha
argumentado que tal evolucion ha tenido un impacto positivo en la calidad del empleo
y en las condiciones de trabajo. Sin embargo, otra linea de interpretacidn sostiene que
las condiciones de trabajo siguen siendo precarias y que los cambios tecnolégicos no
han representado una mejoria en la calidad del empleo.

En algunas compafiias la adopcion de métodos como el justo a tiempo en procesos,
control total de calidad, cero defectos y la obtencion de certificados de calidad tipo
ISO 9001, son parte de una estrategia relacionada con la calidad en los procesos con
una tendencia mas reciente que consiste en la introduccion de certificaciones de
calidad ambiental (ISO 14001); asi también, se ha empezado a debatir en el medio
empresarial, transnacional y en diversos organismos internacionales la necesidad de
certificaciones en materia de seguridad y salud (OHSAS 18001), que promueva la
integracion de la calidad laboral, del cuidado ambiental y, la seguridad y salud laboral
como requerimientos de competitividad internacional. (Barrachina, M. B., Rodriguez,
M. G., & Amores, M. C. F., 2002).

Existe un Instrumento Andino de Seguridad y Salud en el Trabajo en vigencia desde
el 07 de mayo del 2004, que establece obligatoriedad a los paises miembros para que
desarrollen sistemas de gestidn con el fin de reducir los riesgos laborales. Sin embargo,
todo el devenir normativo en materia de prevencion y riesgos laborales es fruto de la
produccién normativa elaborada por la OIT, siendo en la mayoria de las ocasiones,
normas reglamentarias que transponen directamente las directivas comunitarias
relativas a la regulacion de condiciones de trabajo para la proteccion de la seguridad y
salud de los trabajadores en diferentes profesiones y ambientes de trabajo.

Para la realizacion de este Proyecto Tedrico previo a la obtencion del titulo de
Ingenieria Industrial, se consideraron los cuatro elementos de gestion del Modelo
Ecuador aplicables a la empresa (administrativo, técnico, talento humano y procesos
operativos basicos), los cuales contienen un marco teorico referencial 16gico respecto
al Sistema de Gestion de Seguridad y Salud Laboral. En este proyecto se presentan
resultados parciales de una investigacion realizada en agosto del 2015, cuyo objetivo
fue evaluar el impacto de la seguridad y la salud en el trabajo y que fue ratificado en
enero del 2016 mediante la Auditoria Inicial al Sistema de Gestion de Seguridad y
Salud en el Trabajo alineado al Sistema de Auditorias de Riesgos del Trabajo (SART)
efectuado en SISCLIMA S.A.



Es preciso, entonces, correlacionar el desempefio laboral con el cumplimiento de la
normativa de seguridad en la empresa, ya que, de acuerdo al resultado de la auditoria
este cumplimiento se da s6lo en el area administrativa mas no en el &rea operativa, por
lo que se puso en marcha un plan de mejoras a través de la Gerencia General.



CAPITULO |
EL PROBLEMA

1.1 Antecedentes

SISCLIMA S.A., al igual que la mayoria de las empresas ecuatorianas carece de un
Sistema de Gestion de Seguridad y Salud Ocupacional, por lo que, a esta empresa se la
realizd una evaluacion del Cumplimiento de la Normativa de Seguridad y Salud en el
Trabajo con el fin de definir su situacién en la cual se encuentra, ya que SISCLIMA es
una organizacion dedicada al disefio e instalacion de sistemas de climatizacion en
edificaciones construidas y en proceso de construccién, donde debe considerarse con
responsabilidad el tema de la seguridad y salud laboral en razon de que sus trabajos son
de alto riesgo.

Las normas OHSAS 18000 (Occupational Helth and Safety Assessment Series), son
una serie de estandares voluntarios internacionales relacionados con la gestion de
seguridad y salud ocupacional, toman como base para su elaboracion las normas 8800
de la British Standard. Participaron en su desarrollo las principales organizaciones
certificadoras del mundo, abarcando més de 15 paises de Europa, Asia y América.
Estas normas buscan, a través de una gestion sistematica y estructurada, asegurar el
mejoramiento de la salud y seguridad en el lugar de trabajo.

OHSAS 18000 es un sistema que entrega requisitos para implementar un sistema de
gestion de salud y seguridad ocupacional, habilitando a una empresa para formular una
politica y objetivos especificos asociados al tema, considerando los requisitos legales
e informacion sobre los riesgos inherentes a su actividad. Estas normas son aplicables
a los riesgos de salud y seguridad ocupacional y a aquellos riesgos relacionados a la
gestion de la empresa que puedan causar algun tipo de impacto en su operacion y que
ademas sean controlables.

Las normas OHSAS 18000 han sido disefiadas para ser compatibles con los estandares
de gestion 1SO 9000 e ISO 14000, relacionados con materias de calidad y medio
ambiente, respectivamente. De este modo, se facilita la integracion de los sistemas de
gestion para la calidad, el medio ambiente, la salud ocupacional y la seguridad en las
empresas. Estos sistemas comparten principios sistematicos comunes de gestion
basados, entre otros, en el mejoramiento continuo, el compromiso de toda la
organizacion y en el cumplimiento de las normativas legales.



Las normas OHSAS 18000 no exigen requisitos para su aplicacion, han sido
elaboradas para que las apliquen empresas y organizaciones de todo tipo y tamafio, sin
que importe su origen geografico, social o cultural. La extension de la aplicacion
dependera de los factores que considere la politica de SISCLIMA S.A., la naturaleza
de sus actividades y las condiciones en las cuales opera.

Dentro de los sistemas de seguridad y salud existentes tenemos el Modelo Ecuador el
cual a partir del afio 2003, a través de la Direccion del Seguro General de Riesgos del
Trabajo del Instituto de Seguridad Social (IESS), se fue encargando de vigilar,
verificar y controlar el cumplimiento de las normativas legales en materia de seguridad
y salud laboral; este modelo involucra la gestion técnica, la administrativa, la del
talento humano y los procesos operativos basicos, que deben formar parte de la politica
y el compromiso de la gerencia de la empresa en beneficio de la salud y seguridad de
los trabajadores.

SISCLIMA, organizacion con un sistema de gestion de calidad implementado y
certificado, y en el deseo continuo de mejorar cada dia como una empresa competitiva,
tiene el compromiso de utilizar el Modelo Ecuador considerando el Reglamento para
el Sistema de Auditorias de Riesgos del Trabajo (SART), el cual fue aprobado por el
IESS el 27 de octubre del 2010, en el que se establece que todas las empresas tienen
la obligatoriedad legal de implementarlo para garantizar la correcta prevencién de
riesgos a sus trabajadores.

1.2 Importancia y Alcances

Este proyecto tiene la finalidad de comprometer a SISCLIMA en la mejora continua
del Sistema de Seguridad y Salud en el Trabajo previniendo los posibles accidentes
que puedan ocasionarse. Para la empresa, sera muy importante implementar el SART,
ya que mantendrd a sus trabajadores protegidos legalmente y con un sistema de
prevencion de accidentes disefiado, mediante el cual ademas elevara su prestigio y por
ende su competitividad. Dia a dia las empresas van adquiriendo mayor desarrollo por
lo que deben adoptar un modelo de seguridad y salud que responda a criterios de indole
industrial, por tanto, este proyecto tiene un papel importante en la solucién de los
problemas de este tipo.

La percepcion de empresarios y ejecutivos sobre el cumplimiento de la normativa de
seguridad tiene un efecto significativo en sus condiciones de trabajo. Eso refleja la
predominancia de un criterio de caracterizacion y clasificacion de las empresas,
definiendo con ello verdaderos territorios en el mundo del trabajo.

Ademas, las empresas deben estar organizadas para cumplir dos funciones
primordiales: en primer lugar, mitigar los impactos ambientales presentes en su
accionar, para desarrollar su mision; y por otro lado, preparar a sus trabajadores para
que tomen conciencia de la importancia de acatar las politicas de seguridad, y asi, dar
respuestas a las exigencias de las empresas y su entorno.



1.3 Delimitacion

1.3.1 Temporal

Se efectud la investigacion a la empresa SISCLIMA S.A. durante un periodo de 5
meses, el cual tuvo como punto de partida el 27 de agosto del 2015. Al final, se han
obtenido resultados positivos y negativos, relacionados al cumplimiento de la
normativa de seguridad implementada por la empresa instaladora de sistemas de
climatizacion, los cuales se reflejan en la evaluacidn correspondiente, la misma que se
encuentra desarrollada en el Capitulo I11 con su analisis respectivo.

1.3.2 Espacial o Geogréfica

La empresa disefiadora e instaladora de sistemas de climatizacion, SISCLIMA S.A.,
respecto al area administrativa y talleres, estd ubicada en la Cdla. La FAE, Av. Elia
Luit (antes Av. Macard), Mz. 40, Solar 15 y calle Julio Pico Mantilla (ubicacion
remarcada en un circulo en la figura 1).
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Figura 1: Ubicacion de SISCLIMA S.A.: Cdla. La FAE, Av. Elia Luit
(antes Macard) y calle Julio Pico Mantilla; Mz. 40, Solar 15.
Fecha: 20-nov-2015
Fuente: Google Maps.

1.4 Formulacion del Problema

La cuestion de la seguridad de los trabajadores en el trabajo, es decir, el
reconocimiento de la prevencion de los accidentes como parte esencial de la
organizacion de las empresas y, el interés y empefio de empleadores y trabajadores por
alcanzar un grado mas elevado de seguridad, nos lleva a investigar como se maneja la
seguridad en la empresa climatizadora SISCLIMA S.A.

En la actualidad se reconoce que la identificacion y evaluacién de riesgos es la base
para una gestién activa de la seguridad y la salud en el trabajo. Por lo tanto, se formula
el siguiente problema:

¢Cual es el grado de cumplimiento de la normativa de seguridad en la empresa
Disefiadora e Instaladora de Sistemas de Climatizacion — SISCLIMA S.A.?



1.5 Objetivos

1.5.1 Objetivo General

Determinar el grado de cumplimiento de la normativa de seguridad de la empresa
disefiadora e instaladora de sistemas de climatizacion, SISCLIMA S.A., a traveés del
Sistema de Auditorias de Riesgos del Trabajo (SART), tanto en el area administrativa
como en talleres o en los lugares donde se efectlian instalaciones contratadas, para
luego presentar un plan de mejoras.

1.5.2 Objetivos Especificos
- Desarrollar un marco tedrico sobre como medir el cumplimiento de las
normativas de seguridad.
- Hacer un diagndstico de seguridad de la empresa.
- Evaluar el grado de cumplimiento de las normativas de seguridad.

1.6 Planteamiento del Problema

Muy independiente a las ocupaciones, debemos hablar de prevencion y riesgos
laborales convertidos en uno de los temas de mayor actualidad, interés y continuos
cambios. Las normas adoptadas en materias relacionadas, directa o indirectamente,
con la seguridad y salud de los trabajadores y medio ambiente de trabajo, han ocupado
desde su origen un lugar importante entre los convenios y recomendaciones de la
Organizacién Internacional del Trabajo (OIT).

Segun lo ha podido establecer el Ministerio de Relaciones Laborales, actualmente el
sector de la construccién es el que ha generado mas muertes dentro del sistema de
riesgos profesionales. Durante el afio 2009 se reportaron 6.500 accidentes en el sector
(Gallegos, W. L. A., 2012). Si bien la construccion se ha convertido en una actividad
en constante desarrollo, aparentemente carece de medidas que supervisen el
cumplimiento de las normas de seguridad industrial y por ende de las garantias para
los trabajadores. Este tema involucra directamente a las empresas dedicadas a la
instalacion de sistemas de climatizacion, que por su naturaleza, también se incluyen
dentro de las actividades de alto riesgo laboral.

El problema de una deficiente seguridad implica pérdidas, total o parcial, de la
capacidad laboral de los trabajadores; la aparicion de enfermedades que, entre otros
factores mas importantes, implican costos para el sistema de salud, muerte para los
trabajadores y responsabilidad de los empleadores en la reparacion de los dafos. (Mite
Pefaherrera, M. A., & Requena Chonillo, L. V., 2015).

En la figura 2, se puede apreciar el incumplimiento agravado a las normas de
seguridad al realizar el mantenimiento a un acondicionador de aire. No hay el minimo
de conciencia con respecto a prevenir un accidente, ni se trabaja con responsabilidad.



Figura 2: Situacidn precaria. Caso patético al incumplimiento de las normas
de seguridad.
Ubicacion: calle José Mascote y Hurtado.
Fecha: 12-nov-2015
Fuente: el autor.

Ademas, las empresas tienen un doble papel, por un lado, mitigar los impactos
ambientales presentes en su accionar, para desarrollar su misién; y por otro, preparar
a sus trabajadores para que tomen conciencia de la importancia con respecto a la
politica de seguridad, para dar respuestas a las exigencias de las empresas y su entorno,
como se observa en la figura 3. (Azcuénaga, L., 2004).

Figura 3: Charlas sobre seguridad industrial, previo a la jornada laboral.
Ubicacion: sala de sesiones SISCLIMA.
Fecha: 16-nov-2015
Fuente: el autor.

Adicional, debemos pensar en la asistencia de calidad, en la calidad cientifico técnica
de los profesionales, en los resultados de salud y en la satisfaccion de los usuarios
(clientes) y profesionales; pero la gestion del entorno de la asistencia y la seguridad
son condiciones imprescindibles para garantizar buenos resultados. Por eso, es preciso,
entonces, conocer el cumplimiento de la normativa de seguridad en la empresa
SISCLIMA S.A.



1.7 Justificacion del Estudio

Es necesario destacar que existen procedimientos que se deben seguir para la
realizacion de un proyecto en areas urbanas, las cuales estan identificadas en las
normativas de seguridad industrial y salud ocupacional, por ende, las empresas
climatizadoras deben estar, cada vez, mas preocupadas por lograr un sélido desempefio
laboral controlando el cumplimiento de estas normativas, lo que se podré alcanzar por
medio de la implantacion de un sistema que sirva para obtener las metas requeridas.

En consecuencia, podemos definir a un Sistema de Auditorias de Riesgos del Trabajo
(SART) como instrumento de caracter voluntario, que sirve para desarrollar un nivel
de responsabilidad ante terceros. EI SART describe la estructura organizativa, las
actividades de planificacidn, responsabilidades, practicas, procedimientos, procesos y
recursos para elaborar aplicar, revisar y mantener la politica del cumplimiento de las
normativas de seguridad industrial de la empresa.

Se han analizado las instalaciones (talleres y administracion) y equipamientos. Se ha
empleado una ampliacion del instrumento de inspeccidn visual que plantea situaciones
de riesgo y referencias normativas para los espacios cubiertos y los espacios
descubiertos. En este instrumento podemos diferenciar una escala de identificacion del
riesgo y una escala de estimacion que pretende valorar éste. El instrumento de
observacion se ajusto a los topicos de validez de contenido, en base a la opinién de
expertos en la materia y esencialmente en la recopilacion de la normativa en seguridad
al respecto.

La gestion de la seguridad en el ambito de la actividad de climatizacion, debe
responder, en todo caso, a la siguiente estructura logica (Garcia, R. F., 2006):

e Qué se quiere proteger: a los objetos involucrados (personas, bienes y actividades).
e Ddnde se quiere proteger: ambito y lugares (talleres y sitios donde se instalan los
sistemas de climatizacion).

e De qué se quiere proteger: peligros y riesgos.

e Para qué se quiere proteger: cumplir con los objetivos de seguridad.

e Por qué se quiere proteger: las necesidades de seguridad industrial.

e COmMo se quiere proteger: cumpliendo con las normativas y dando soluciones.

e Cuando se quiere proteger: a tiempo, que tenga larga duracion y actuando en el
momento.

Respecto al segundo interrogante, el control de la seguridad en talleres y sitios de
instalacion (clientes) de los sistemas de climatizacion, representa un elemento
fundamental en la prevencion de accidentes. Los lugares y los materiales interaccionan
con el ser humano, siendo el medio ambiente y el entorno un factor que condiciona el
estado de conservacion de las instalaciones y de la salud de los participantes. Por otro
lado, juega un papel importante la imagen de la empresa en los sitios donde se realizan
los trabajos. (Benito, J.C., 2013).
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La figura 4, muestra el correcto uso del equipo de proteccion personal, especialmente
cuando se va a trabajar en sectores altos.

[ -

Figura 4: Norma de seguridad para proteccion personal cuando se va a trabajar por alto.
Ubicacién: Hypermarket Ballenita de la provincia de Santa Elena

Fecha: 21-dic-2015
Fuente: el autor.

1.8 Intervinientes del Proyecto

En este proyecto intervienen, en forma directa: Ing. Milton Palacios, Gerente General
y Presidente de la empresa; Ing. Eva Sosa, Gerente Administrativa; Ing. Anabell
Villao, Coordinadora de RR.HH.; José Portes, auxiliar contable; y, Juan Montalvo
Robles, coordinador de seguridad industrial.

En forma indirecta, intervienen: José Quinteros, supervisor técnico de mantenimiento;
Jéssica Macias, coordinadora de operaciones; Marlene Moreno y Joffre Macias,
supervisores técnicos de obra; y demas personal técnico que siempre se encuentra en
obra y que debe tener conciencia que el cumplimiento de la normativa de seguridad es
primordial para prevenir accidentes.

Prevenir medidas ante riesgos laborales tanto a un nivel técnico, como atendiendo a
evaluaciones de factores de riesgo, examenes médicos de trabajadores, ergonomia,
metodologia, organizacién en el trabajo, y en definitiva, cualquier media que aborde
de manera directa el tema de la prevencion y seguridad en el trabajo, es la labor pionera
de la OIT.

Los directivos, principales actores para el cumplimiento de la normativa de seguridad
y salud en el trabajo, tienen que concientizar a su organizacion en el sentido de que los
principales beneficiarios son los trabajadores y consecuentemente la empresa, ya que
su personal se encontrara en éptimas condiciones y el desempefio laboral serd de
primer orden, favoreciendo asi a los objetivos de la empresa.
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CAPITULO 11
MARCO TEORICO

2.1 Marco Referencial Tedrico

Durante el segundo semestre de 1999, fue publicada la normativa OHSAS 18000,
dando inicio asi a una serie de normas internacionales relacionadas con el tema “Salud
y Seguridad en el Trabajo”, que viene a complementar a la serie ISO 9000 (calidad) e
ISO 14000 (Medio Ambiente). Podemos indicar, entonces, que esta nueva serie de
estandares en materia de salud ocupacional y administracion de los riesgos laborales,
integra las experiencias mas avanzadas en este campo, y por ello estd llamada a
constituirse en el modelo global de gestion de prevencion de riesgos y control de
pérdidas. (Cavassa, C. R., 1996).

Existen muchos sistemas de salud y seguridad ocupacional internacionales, entre ellos
el Modelo Ecuador, el OHSAS 18001 y las guias internacionales dadas por la OIT para
sistemas de Gestion de Seguridad y Salud en el trabajo.

Para la realizacion de este trabajo se decidié disefiar el Sistema de Gestion de
Seguridad y Salud Laboral basado en el Modelo Ecuador, por cuanto el modelo
contiene un marco referencial 16gico bajo el cual se puede elaborar e implementar los
programas de seguridad y salud, generando un conjunto de politicas, procedimientos,
programas y metas; ademas, el Modelo Ecuador contiene todos los elementos
necesarios para proteger la seguridad y salud de los trabajadores, reduciendo
incidentes, accidentes, lesiones y pérdidas en general. Adicionalmente, el Sistema de
Gestion de Seguridad y Salud Laboral Modelo Ecuador, ha sido recomendado por
mandato legal dentro del Instrumento Andino de Trabajo para ser aplicado en el
Ecuador y los paises del Pacto Andino. (Montafio Castillo, N. A., 2015).

El Sistema de Gestion Modelo Ecuador, ha sido concebido como una herramienta
técnica y operativa de la prevencion de riesgos laborales: psicosocial, quimico,
biologico y ergonomico. Este sistema es compatible con otros de gestion de calidad,
ambiente y especificos en prevencion de riesgos, ha sido realizado para ampliarse y
aplicar en diferentes actividades desde riesgo trivial a intolerable, adaptable a una
pequefia 0 gran empresa. Compromete a las maximas autoridades de la empresa, es
apropiada a la actividad y a los riesgos de la empresa, cumple con la normativa legal
nacional, asignan los recursos necesarios, es socializada y actualizada debidamente, se
compromete a mejorar continuamente. Incluird el compromiso de al menos cumplir
con la legislacion vigente.
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La aplicacion efectiva de cualquier sistema que comprenda realizar la gestion de la
Seguridad y Salud en el Trabajo, inicia con una participacion directa de la alta
direccion de una empresa, por lo que debe ser uno de los objetivos fundamentales de
toda direccion. Esto hace pensar que en toda organizacion, la direccién debe expresar
claramente el espiritu de trabajar para lograr mayores niveles de calidad de vida de los
trabajadores. (Estrada Rojas, S. R., 2013).

El sistema, para su implementacion, necesita de un equipo técnico planificador y
ejecutor liderado por un profesional con conocimiento de gestion en los cuatro macro
elementos principales que componen el modelo de gestion:

2.1.1 Gestion Administrativa.- Su objetivo principal es prevenir y controlar los fallos
administrativos mediante el establecimiento de las responsabilidades en seguridad y
salud de la administracién superior y su compromiso de participacion y liderazgo.
Contiene los siguientes subelementos: politica, organizacion, planificacion,
implantacion, verificacion, control administrativo y mejoramiento continuo.

2.1.2 Gestion Técnica.- Se preocupa de prevenir los fallos técnicos, actuando sobre
estas causas antes de que se materialicen, para lo cual se observara en todo el proceso
de gestion técnica: identificacion inicial y especifica de los factores de riesgo,
medicion, evaluacion, control técnico y vigilancia de los factores de riesgo.

2.1.3 Gestion del Talento Humano.- Su objetivo es dar competencia en seguridad y
salud a todos los niveles de la organizacion, potenciar el compromiso e
involucramiento como requisito de primer nivel en el éxito de la gestion en seguridad
y salud, razén por la cual se debe concentrar en la seleccion del personal, en la
informacion y la comunicacion, en la capacitacion y adiestramiento, en la participacion
y estimulo a los trabajadores.

2.1.4 Procesos Operativos Relevantes.- Vigilancia de la salud, investigacion de
accidentes y enfermedades ocupacionales, inspecciones y auditorias, programas de
mantenimiento, planes de emergencia y contingencia, planes de lucha contra incendios
y explosiones, planes de prevencion contra accidentes mayores, seguridad en la
compra de servicios y productos, uso de equipos de proteccion individual.

2.2 Marcos Conceptuales

e Delimitacion.- Determinar los limites de algo: se puede definir un periodo de
tiempo para la ejecucion de un proyecto; se puede representar una separacion fisica y
concreta de un sector (ubicacion de la empresa SISCLIMA S.A.); se puede mencionar
las materias de la malla académica que serviran como sustento teorico a la propuesta
de intervencion.

e Dimensiones e indicadores de las variables.- a) Mostrar la conciencia laboral en
forma cuantitativa respecto al cumplimiento de las normas de seguridad.- El personal
debe tener conciencia en la necesidad de cumplir con las normas de seguridad
industrial.
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b) Mostrar las normas de seguridad y salud.- EI empleador debe supervisar, medir y
recopilar con regularidad datos relativos a los resultados de la seguridad y salud en el
trabajo. Las empresas, hoy en dia, deben velar por la salud y bienestar de los
trabajadores. Los incrementos de produccion, la reduccion de presupuesto y las malas
condiciones de trabajo, son situaciones con las que el empleado debe luchar.

e Ergonomia.- Es un ajuste adecuado entre las aptitudes o habilidades del trabajador
y los requerimientos o demandas del trabajo. El objetivo final, garantizar la
satisfaccion, la seguridad y salud de los trabajadores. Ergonomia, rama de la ecologia
que estudia el disefio y el funcionamiento de las maquinas y el medio ambiente fisico,
relacionado con los seres humanos.

e Factores de riesgo laboral.- Riesgo laboral, es la posibilidad de que un trabajador
sufra un determinado dafio derivado del trabajo. Los factores o condiciones de trabajo
son: las condiciones medioambientales en torno al trabajo, las condiciones fisicas en
las que se realiza el trabajo y las condiciones organizativas que rigen en la empresa.
Las causas que provocan los accidentes de trabajo se dividen en dos grupos: las de
caracter técnico y las correspondientes a los factores humanos, conectados a la
organizacion de la produccion y al comportamiento del trabajador (Ruiz-Frutos, C.,
Garcia, A. M., Delclo6s, J., & Benavides, 2007).

e Impacto de la seguridad y la salud en el trabajo.- Reducir al minimo las
diferencias entre los diversos grupos de trabajadores en lo que respecta a los niveles
de riesgo y el estado de salud. Si disminuyen las ausencias de trabajadores por
accidentes o enfermedades la productividad aumentard, se rentabilizaran las acciones
de la empresa y mejorara la productividad; el costo de que se enferme un trabajador es
alto, no solo por lo que deja de producir, sino por los gastos de atencion de salud y los
gastos en reemplazarlo, factores humanos, conectados a la organizacién de la
produccion y al comportamiento del trabajador (Ruiz-Frutos, C., Garcia, A. M.,
Delcl6s, J., & Benavides, 2007).

e Normativas de seguridad.- Las normas basicas de seguridad y salud en los centros
de trabajo, son un conjunto de medidas destinadas a proteger la salud de los
trabajadores, prevenir accidentes laborales y promover el cuidado de la maquinaria,
herramientas y materiales con los que se trabaja. Las normas laborales son punto de
interseccion del complejo entramado de fendmenos econdmicos y sociales, para lo
cual deben disefiarse equilibrios adecuados (Sibaja, 2002). Se debe integrar el sistema
a la gestion propia de la empresa, y que sea considerado dentro de los objetivos
estratégicos de ésta.

e Norma INEN 439.- Esta norma establece los colores, sefiales y simbolos de
seguridad, con el propoésito de prevenir accidentes y peligros para la integridad fisica
y la salud, asi como para hacer frente a ciertas emergencias. Se aplica a la
identificacion de posibles fuentes de peligro y para marcar la localizacion de equipos
de emergencia o de proteccion.
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Esta norma no intenta la sustitucion, mediante colores o simbolos, de las medidas de
proteccion y prevencidn apropiadas para cada caso; el uso de colores de seguridad
solamente debe facilitar la rapida identificacion de condiciones inseguras, asi como la
localizacion de dispositivos importantes para salvaguardar la seguridad.

a) Colores y Sefales de Seguridad.- La funcion de los colores y las sefiales de
seguridad es atraer la atencidon sobre lugares, objetos o situaciones que puedan
provocar accidentes u originar riesgos a la salud, asi como indicar la ubicacién de
dispositivos o0 equipos que tengan importancia desde el punto de vista de la seguridad.

La normalizacidn de sefiales y colores de seguridad sirve para evitar, en la medida de
lo posible, el uso de palabras en la sefializacion de seguridad. La Tabla 1, establece los
tres colores de seguridad y sus respectivos significados, mas ejemplos del uso correcto
de los mismos; alli se incluye el color auxiliar (azul) y su uso. El color de seguridad,
es de propiedades colorimétricas y/o fotométricas especificadas, al cual se asigna un
significado de seguridad. Si se requiere color de contraste, éste debe ser blanco o
negro, segun se indica en la Tabla 2.

En la Tabla 3 se muestran las sefiales y su significado, esto es necesario debido al
comercio internacional asi como a la aparicion de grupos de trabajo que no tienen un
lenguaje en comun o que se trasladan de un establecimiento a otro. La sefializacion de
seguridad es un mecanismo de control de riesgos, conformada por un sistema de
sefiales relacionadas a objetos, actividades o situaciones determinadas, que
proporcionan indicaciones, orientaciones u obligaciones referidas a la seguridad y
salud en el trabajo. Ademas, permite captar la atencidn sobre la presencia de riesgos,
prohibiciones u obligaciones en la zona de trabajo, advierte cuando se produce una
situacion de emergencia que requiere medidas urgentes de proteccion o evacuacion,
proporciona informacion sobre localizacién e identificacion de determinados medios
o instalaciones de proteccidn, evacuacion, emergencia o primeros auxilios y orienta 'y
guia a los trabajadores cuando realizan maniobras peligrosas.

En nuestro pais se utiliza la norma IRAM 10005 (Tabla 4), cuyo objetivo fundamental
es establecer los colores de seguridad y las formas y colores de las sefiales de seguridad
a emplear para identificar lugares, objetos, o situaciones que puedan provocar
accidentes u originar riesgos a la salud. Los colores en sefiales de seguridad industrial
influyen en el comportamiento de las personas, ademas tienen un definido efecto en la
productividad y en la seguridad del trabajo. Un buen uso minimiza el nimero de
incidentes, reduce el tiempo de reaccion frente a determinadas situaciones, generan un
ambiente de armonia y productividad.

Sefial auxiliar, que incluye solamente texto, que se utiliza, de ser necesario, con la
sefial de seguridad para aclarar o ampliar la informacion, debe ser rectangular. El color
de fondo sera blanco con texto en color negro. En forma alternativa, se puede usar
como color de fondo, el color de seguridad de la sefial principal, con texto en color de
contraste correspondiente.
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Es preciso capacitar al personal respecto al codigo de colores, ya que es una forma de
identificar la informacion contenida en las sefiales de seguridad tales como
advertencias, obligatoriedad, restricciones, entre otras. Por tanto, los colores y la
sefalizacion de seguridad seran empleados solamente para dar indicaciones referidas
a la seguridad. La eficacia de la sefializacion de seguridad depende de la entrega
renovada y completa de su informacion. En ningun caso elimina el peligro.

b) Simbolo de seguridad.- Es cualquiera de los simbolos o0 imagenes graficas usadas
en la Sefial de seguridad, que es aquella que transmite un mensaje de seguridad en un
caso particular, obtenida a base de la combinacion de una forma geométrica, un color
y un simbolo de seguridad (Tabla 3). La sefial de seguridad puede también incluir un
texto (palabras, letras 0 nimeros).

¢) Luminancia.- De un punto de determinada direccion, es el cociente de dividir la
intensidad luminosa en dicha direccion, para el area de la proyeccién ortogonal de la
superficie infinitesimal que contiene al punto, sobre un plano perpendicular a la
direccion dada.

e Prevencion de accidentes.- La prevencion, es el conjunto de actividades o
medidas adoptadas o previstas en todas las fases de actividad de la empresa con el fin
de evitar o disminuir los riesgos derivados del trabajo.

La actividad preventiva comienza con la identificacion de los peligros, agentes y
condiciones presentes en los lugares de trabajo que puedan causar accidentes,
enfermedades o afectar la salud de los trabajadores.

La necesidad de involucrar a trabajadores y empleadores en el campo de la prevencion
es necesaria e imprescindible; hay que insistir en la conciencia de que los accidentes
de trabajo son de aspecto evitable, y no inevitable (Cortez & Diaz, 2007).

e Propuesta de intervencion.- Se considera como una propuesta factible, creativa y
detallada, y su aplicacion, para realizar una mejora o resolver una problemaética grupal,
social, institucional y empresarial, sobre cualquier aspecto que afecte a su buen
desempefio.

e Seguridad industrial.- Es un conjunto de conocimientos cientificos y técnicos que
se utilizan para controlar, evaluar, prevenir y solucionar los problemas y riesgos que
puedan presentarse en un ambiente laboral, segun la Organizacion Mundial de la Salud
(OMS).
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CAPITULO 111
MARCO METODOLOGICO

3.1 Evaluacion a SISCLIMA S.A. con Respecto al Cumplimiento de la Normativa
de Seguridad

La auditoria efectuada a SISCLIMA S.A., se llevo a cabo de acuerdo a la Constitucion

en su Articulo 326 numeral 5, segun el cual dice:

“Toda persona tendrd derecho a desarrollar sus labores en un ambiente adecuado y
propicio, que garantice su salud, integridad, seguridad, higiene y bienestar”.

La actividad laboral, tanto pablica como privada, debe estar garantizada y tiene que
cumplir con sus obligaciones legales en el campo de la seguridad y salud vigentes en
el pais; debe ser responsable, ética y socialmente, dentro de condiciones que no
produzcan accidentes ni enfermedades de sus trabajadores; y, procurar que su
responsabilidad econdmica no permita pérdidas del orden del 10% del PIB por efecto
de una inadecuada gestién en la seguridad y la salud.

Las empresas u organizaciones deberan implementar el Sistema de Gestion de
Seguridad y Salud en el Trabajo, como medio de cumplimiento obligatorio de las
normas legales complementarias. El 27 de octubre del 2010 el Consejo Directivo del
Instituto Ecuatoriano de Seguridad Social — IESS, aprob6 la Resolucion 333
“Reglamento para el Sistema de Auditorias de Riesgos del Trabajo SART” que esta
basada en el Reglamento al Instrumento Andino de Seguridad y Salud y en la
Resolucion C.D. 021 del IESS, en la que se establece la obligacion que tienen todas
las empresas de tener un Sistema de Seguridad y Salud, como forma de garantizar la
correcta prevencion de riesgos a los que pueden estar expuestos sus trabajadores en las
diferentes actividades que realiza.

Tomando en cuenta esta consideracion Constitucional, se realiz6 a la Empresa
Disefiadora e Instaladora de Sistemas de Climatizacion -SISCLIMA SA.- la siguiente
evaluacion de cumplimiento de politicas de seguridad.

Nota.- El incumplimiento puede ser: A, Bo C.

A, cuando el incumplimiento repercute sistematicamente en el sistema; B, cuando el
incumplimiento tiene un repercusion parcial; C, cuando el incumplimiento no esta
normalizado en el pais pero se deberia cumplir en base a una norma internacional.
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AUDITORIA INICIAL AL SISTEMA DE
GESTION DE SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO

SISCLIMA S.A.

FECHA: ENERO 2016

1. GESTION ADMINISTRATIVA: 26.86 %

1.1 Politicas

Cumple

No Cumple

CUMPLIMIENTO

PROYECCION

SI'|NO

A

B

C

8.41 %

18.45 %

a. Es apropiada a la
naturaleza y magnitud
de los riesgos.

0.48

b. Compromete
recursos.

0.48

c. Incluye compromiso
de cumplir con la legis-
lacion técnica SST.

0.48

d. Se ha dado a conocer
a todos los trabajadores
y se la expone en lugares
relevantes.

0.48

e. Esta documentada,
integrada, implantada
y mantenida.

0.48

f. Esté disponible para
las partes interesadas.

0.48

g. Se compromete al
mejoramiento continuo.

0.48

h. Se actualiza
periédicamente.

0.48

1.2 Planificacién

a. Dispone la empresa

de un diagndstico de su
sistema de gestion: admi-
nistrativa, técnica y talen-
to humano.

0.38

b. Existe una matriz en
la que se han temporizado
las No conformidades.

0.38

c. La planificacion inclu-
ye actividades rutinarias
y no rutinarias.

0.38
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d. La planificacion inclu-
ye a todas las personas
que tienen acceso al sitio
de trabajo.

0.38

e. Los objetivos y las
metas del plan son co-
herentes con las No
conformidades priori-
zadas y temporizadas.

0.38

f. El plan incluye pro-
cedimientos minimos
para el cumplimiento de
los objetivos y acordes
a las No conformidades.

0.38

g. El plan compromete
los recursos humanos,
econdmicos, tecnologi-
cos suficientes para ga-
rantizar los resultados.

0.38

h. El plan define los in-
dices de eficacia cualita-
tivos y cuantitativos que
permitan establecer las
desviaciones programa-
ticas.

0.38

i. El plan define los cro-
nogramas de actividades
con responsables, fechas
de inicio y fin de la acti-
vidad.

0.38

J. El plan considera la
gestion del cambio con
respecto a:

- Cambios internos.

- Cambios externos.

0.19
0.19

1.3 Organizacion

a. Tiene Reglamento In-
terno de Seguridad y Sa-
lud en el Trabajo aproba-
do por el Ministerio de
Relaciones Laborales.

0.77
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b. Ha conformado las es-

tructuras preventivas:

- Seguridad y Salud

en el Trabajo dirigida por
un profesional con titulo
de tercer nivel certificado
por la SENESCYT.

- Servicio médico de
empresa dirigido por un
profesional con titulo de
cuarto nivel certificado
por la SENESCYT.

- Comité y Subcomité

de Seguridad y Salud en
el Trabajo, de ser aplica-
ble.

0.25

0.25

0.25

c. Estan definidas las res-
ponsabilidades integra-
das de seguridad y salud
en el trabajo de los geren
tes, jefes, supervisores,
trabajadores, entre otros.

0.77

d. Estan definidos los es-
tandares de desempefio
de SST.

0.77

e. Existe la documenta-
cion del sistema de ges-
tion de SST de la empre-
sa: manual, procedimien
tos, instrucciones, regis-
tros.

X

0.77

1.4 Integracion — Implantacion

a. El programa de com-
petencia previo, la em-
presa realiza:

- Identificacion de nece-
sidades de competencia.
- Definicion de planes,
objetivos y cronogramas.
- Desarrollo de activida-
des de capacitacion y
competencia.

- Evaluacion de eficacia
del programa de com-
petencia.

0.14

0.14

0.14

0.14
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b. Se han desarrollado
los formatos para regis-
trar y documentar las ac
tividades del plan dispo
nibles para las autori-
dades de control.

0.55

c. Se ha integrado-im
plantado la politica de
SST a la politica genera
de la empresa.

0.55

d. Se ha integrado-im
plantado la planificacién
de SST a la planificacid
general de la empresa.

=)

0.55

e. Se ha integrado-im
plantado la organizacion
de SST a la organizacion
general de la empresa.

0.55

f. Se ha integrado-im
plantado la auditoria de
SST a la auditoria gene
ral de la empresa.

0.55

g. Se ha integrado-im
plantado las reprograma
ciones de SST a las re-
programaciones de la
empresa.

X

A

0.55

1.5 Verificacion/Auditoria Interna del cumplimiento de estdndares e indices

del plan de gestion

a. Se verificara el cum-
plimiento de estandares
de eficacia del plan rela
tivos a la gestion admi-
nistrativa, técnica, del tg
lento humano y a proce
dimientos operativos
bésicos.

1.28

b. Las auditorias inter-
nas y externas seran
cuantificadas, concedien
do igual importancia a
los medios que a los
resultados.

1.28
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c. Se establece el indice
de eficacia del plan de
gestion y su mejoramien
to continuo.

X | A

1.28

1.6 Control de desviaciones

del plan de gestion

a. Se reprograman los in
cumplimientos progra-
maticos priorizados tem
porizados.

1.28

b. Se ajustan o se reali-
zan nuevos cronogramas
de actividades para sol-
ventar los desequili-
brios programaticos
iniciales.

1.28

c. Revision Gerencial:
- Se cumple con la res-

ponsabilidad de gerencia

de revisar el sistema de
gestion en SST de la em
presa para garantizar su
vigencia y eficacia.

- Se proporciona a geren
cia toda la informacion
pertinente para funda-
mentar la revision del
sistema de gestion.

- Considera la gerencia
la necesidad de mejora-
miento continuo, la revi
sion de la politica, obje-
tivos, entre otros.

X

0.43

0.43

0.43

1.7 Mejoramiento Continuo

a. Cada vez que se repla
nifican las actividades de|
SST se incorporan crite
rios de mejoramiento in
dices y estandares del
sistema de gestion de la
empresa.

3.84
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2. GESTION TECNICA 19.24 %

2.1 Identificacion

Cumple

No Cumple

CUMPLIMIENTO

PROYECCION

Sl

NO

A

B

C

0.00 %

19.24 %

a. Se han identificado

las categorias de factores
de riesgo ocupacional de

todos los puestos, utili-
zando procedimientos
reconocidos a nivel na-
cional o internacional.

0.43

b. Tiene diagramas de
flujo de los procesos.

0.43

c. Se tiene registro de
materias primas, produgc
tos intermedios y termi-
nados.

0.43

d. Se dispone de regis-
tros médicos de los tra-
bajadores expuestos a
riesgos.

0.43

e. Se tiene hojas técnicas

de seguridad de los pro-
ductos quimicos.

0.43

f. Se registra el nimero

de potenciales expuestos

por puesto de trabajo.

0.43

g. Se considera a los gru
pos vulnerables (mujere
adultos mayores, discap
citados, temporales, con
tratados, entre otros.

OO

0.43

h. La identificacion la h
realizado un profesional
con titulo de cuarto ni-
vel en disciplinas afines
y certificado por la
SENESCYT.

0.43

i. La identificacion debe
ser ambiental y bioldgic

o

0.43

2.2 Medicién

a. Se han realizado medj

ciones de los factores de
riesgo ocupacional a to-
dos los puestos de traba

jo, segun procedimiento

(92

0.64

23




b. La medicion tiene una
estrategia de muestreo
definida técnicamente.

0.64

c. Los equipos de medi-
cion utilizados tienen
certificados de calibra-
cion vigentes.

0.64

d. El personal que lo rea
liza es un profesional

con titulo de cuarto ni-
vel y certificado por la

SENESCYT. X

0.64

e. La medicion se la rea
liza a nivel ambiental y
bioldgico.

0.64

f. Se considera a los gru:
pos vulnerables (mujeres
adultos mayores, discapa
citados, temporales, conr
tratados, entre otros.

0.64

2.3 Evaluacién

a. Se han realizado eva-

luaciones de los factores
de riesgo ocupacional
aplicables a los puestos
de trabajo.

0.77

b. La evaluacién es am-
biental y bioldgica.

0.77

c. Lo ha realizado un
profesional con titulo de
cuarto nivel y certificado
por la SENESCYT.

0.77

d. Se han jerarquizado
los puestos de trabajo.

0.77

e. Se considera a los gru
pos vulnerables (mujeres
adultos mayores, discapa
citados, temporales, cont
tratados, entre otros.

X

0.77

2.4 Control Operativo Integral

a. Se han realizado con-

troles de los factores de
riesgo ocupacional apli-
cables a los puestos de
trabajo.

0.64
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b. Los controles se han

establecido en este orden:

- Etapa de planeacion
y/o disefio.

- En la fuente.

- En el medio de trans-
mision del factor de ries
go ocupacional.

- En el receptor.

0.16
0.16

0.16
0.16

c. Lo ha realizado un pr¢
sional con titulo de cuar
to nivel y certificado por
la SENESCYT.

A4

0.64

d. Los controles tienen
factibilidad técnico-legal.

0.64

e. Se incluyen las correg
ciones a nivel de compor
tamiento del trabajador.

=

0.64

f. Se incluyen las correc
ciones a nivel de gestion
administrativa.

X

0.64

2.5 Vigilancia Ambiental y Biolo

gica

a. Existe un programa de
vigilancia ambiental para
los factores de riesgo o-
cupacional que superen
el nivel de accion.

0.96

b. Existe un programa d
vigilancia biolégica para
los factores de riesgo o-
cupacional que superen
el nivel de accion.

D

0.96

c. Se considera a los grul
pos vulnerables (mujeres
adultos mayores, discaps
citados, temporales, cont
tratados, entre otros.

157

0.96

d. Se registran y se man;
tienen por treina (30)
afios los resultados de 14
vigilancia ambiental y

bioldgica para definir la
relacion historica causa-
efecto y para informar a
la autoridad competente

0.96
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3. GESTION DEL TALENTO HUMANO 23.08 %

3.1 Seleccidn de los Cumple

No Cumple

CUMPLIMIENTO

PROYECCION

Trabajadores

NO

A

B

C

0.00 %

23.08 %

a. Estéan definidos los fay
tores de riesgo ocupacior

Ty

nal por puestos de trabajo.

0.77

b. Estan definidas las
competencias de los tra-
bajadores en relacion a
los riesgos ocupacionale

v

0.77

c. Se han definido profe
siogramas para activida-
des criticas con factores
de riesgo de accidentes
graves.

0.77

d. Se ha incorporado a
nuevos trabajadores en
base a los tres puntos
anteriores.

0.77

e. El déficit de competen
cia de un trabajador in-
corporado se solventa
mediante formacién, ca-|
pacitacion, adiestramien
to, entre otras.

X

0.77

3.2 Informacién Interna y Externa

a. Existe un diagndstico

de factores de riesgo ocy
pacional que sustente el
programa de informa-
cién interna.

0.64

b. Existe un sistema de
informacion interna paré
los trabajadores sobre
factores de riesgo ocupa
cional, riesgos generales
y como enfrentarlos.

0.64

c. Se considera a los gru
pos vulnerables (mujere$
adultos mayores, discapa
citados, temporales, cont
tratados, entre otros.

0.64
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d. Existe un sistema de
informacion externa en
relacion a la empresa pa
ra tiempos de emergen-
cia, debidamente inte-
grado-implantado.

0.64

e. Se cumple con las re-
soluciones de la Comi-
sion de Evaluaciones de
Incapacidades del IESS,
respecto a la reubicaciorn]
del trabajador por moti-
vos de SST.

0.64

f. Se garantiza la estabil
dad de los trabajadores
en periodos de tramite,
observacion y subsidios
por parte de SGRT.

X

0.64

3.3 Comunicacion Interna y Externa

a. Existe un sistema de

comunicacién vertical
hacia los trabajadores y
desde los trabajadores.

1.92

b. Existe un sistema de
comunicacion interna y
externa para tiempos de
emergencia debidamen-
te integrado-implantado

1.92

3.4 Capacitacion

a. Se considera priorita-

rio un programa sistema-
tico y documentado para
que todos adquieran com
petencias sobre sus res-
ponsabilidades SST.

X

1.92

b. Verificar si el progra-|
ma ha permitido:

- Considerar las respon-
sabilidades integradas
en el SST a todo nivel.

- Identificar en relacion
al parrafo anterior, cuales
son las necesidades de
capacitacion.

X

X

0.39

0.39
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- Definir los planes, obje

tivos y cronogramas.

- Desarrollar las actividg
des de capacitacion de
acuerdo a los parrafos
anteriores.

- Evaluar la eficacia del
Programa.

0.39

0.39

0.39

3.5 Adiestramiento

a. Existe un programa de

adiestramiento a trabaja
dores que realizan activi
dades criticas de alto rie
go vy a los brigadistas.

1L°24

1.92

b. Verificar si el progra-
ma ha permitido:

- Identificar necesidades.

- Definir los planes, ob-
jetivos y cronogramas.

- Desarrollar actividades.

- Evaluar la eficacia.

X X X
W w

0.48

0.48
0.48
0.48

3.6 Actividades de Incentivos

a. Estan definidos los in

centivos para los trabaja
dores destacados en actd
relacionados con la SST

S

X B

3.84

4. PROCEDIMIENTO

S OPERATIVOS BASICOS 30.82 %

4.1 Investigacion de
incidentes, accidentes
y enfermedades

Cumple | No Cumple

CUMPLIMIENTO

PROYECCION

ocupacionales

SI  NOLA | B |C

0.00 %

30.82 %

a. Se tiene un programa

técnicamente idoneo par
- Las causas basicas de

gestion.

- Consecuencias relacio-
nadas a las lesiones.

- Las medidas correctiva
para todas las causas.

- El sequimiento de la
integracion-implantacior
a las medidas correctiva
- La necesidad de reali-
zar estadisticas.

S

1
S, X

0.38

0.38

0.38

0.38

0.38
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b. Se tiene un programa
técnicamente idoneo par

et

- Exposicion ambiental. X [ A 0.48
- Relacion histérica cau

sa-efecto. X A 0.48
- Analisis y exdmenes

de laboratorio. X | A 0.48
- Sustento legal. X | A 0.48
4.2 Vigilancia de la salud de los trabajadores

a. Se realiza mediante

los siguientes reconoci-

mientos médicos:

- Pre-empleo. 0.78
- Periddico. X | A 0.78
- Reintegro. X | A 0.78
- Especiales. 0.78
- Al término de la relacion

laboral con la empresa. X | A 0.78
4.3 Planes de Emergencia frente a accidentes graves

a. Se tiene un programa

técnicamente idoneo:

- Modelo descriptivo. X 0.11
- Identificacion y tipifi-

cacion de emergencias. X 0.11
- Esquemas organizativos. X 0.11
- Modelos y pautas de ag

cion. X 0.11
- Programas y criterios de

integracion-implantacion. X 0.11
- Procedimiento de actug

lizacion, revision y mejo

ra del plan emergente. 0.11
b. Se dispone que los tra

bajadores en caso de ries

go grave e inminente,

puedan interrumpir su

actividad y hasta abando|

nar el lugar de trabajo. | X B 0.64
c. Se dispone que ante

una situacion de peligro,

los trabajadores puedan

adoptar las medidas ne-

cesarias para evitar las

consecuencias de dicho

peligro. X B 0.64
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d. Se realizan simulacros
periddicos para compro-
bar la eficacia del pland
emergencia. X

D

0.64

e. Se designa personal
suficiente y con compe-
tencia adecuada. X

0.64

f. Se coordinan las rela-
ciones con los primeros
auxilios, asistencia médi|
ca, bomberos, entre otros
para garantizar su rapida
respuesta. X

0.64

4.4 Plan de Contingencia

a. Durante las actividadas
relacionadas con contin-
gencia se integran-impla
tan medidas de SST. X

=]

3.85

4.5 Auditorias Internas

a. Se tiene un programa
técnicamente idoneo:

- Las implicaciones y reg
ponsabilidades. X
- El proceso de desarrollp
de la auditoria. X
- Las actividades previag
a la auditoria. X
- Las actividades de la
auditoria. X
- Las actividades posteri
res a la auditoria. X

(@)

0.77

0.77

0.77

0.77

0.77

4.6 Inspecciones de Seguridad y

Salu

a. Se tiene un procedi-

miento técnicamente idd
neo que defina:
- Objetivo y alcance. X

- Implicaciones y respon
sabilidades. X
- Areas y elementos a
inspeccionar.

- Metodologia.

- Gestion documental.

X X X
> > >

0.77

0.77

0.77

0.77
0.77
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4.7 Equipos de Proteccion Persona Individual y Ropa de Trabajo

a. Se tiene un procedi-

miento técnicamente idg
neo para:

- Objetivo y alcance. X 0.64
- Implicaciones y respon

sabilidades. X 0.64
- Vigilancia ambiental y

biologica. X 0.64

- Desarrollo. X 0.64
- Matriz con inventario

de riesgos para utiliza-

cion del EPI. X 0.64

- Ficha para el seguimien

to del uso del EP1y ropa

de trabajo. X 0.64

4.8 Mantenimiento Predictivo, Preventivo y Correctivo

a. Se tiene un programa

técnicamente idoneo y

que defina:

- Objetivo y alcance. A 0.77
- Implicaciones y respon

sabilidades. A 0.77
- Desarrollo. A 0.77
- Formulario de registro

de incidencias. A 0.77
- Ficha integrada-implan|

tada de Mantenimiento/

revision de seguridad de

equipos. A 0.77

RESUMEN

Cumple (%)

Proyeccion (%)

1. GESTION ADMINISTRATIVA 8.41 18.45
2. GESTION TECNICA 0.00 19.24
3. GESTION DEL TALENTO HUMANO 0.00 23.08

4, PROCEDIMIENTOS OPERATIVOS
BASICOS 0.00 30.82
SUMAN: 8.41 91.59

ELABORADO POR: ANDRES NUNEZ VERGARA
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CAPITULO IV
RESULTADOS

4.1 Gestion Administrativa

De acuerdo a la evaluacion efectuada, SISCLIMA cumple con sus politicas
implantadas (3.84%); también cumple con las planificaciones administrativas que
incluyen actividades de rutina y no rutinarias, a personas con acceso a sitios de trabajo,
procedimientos minimos de cumplimiento de los objetivos (con repercusion parcial),
el plan compromete los recursos econdémicos, humanos y tecnoldgicos para garantizar
resultados, define los indices de eficacia y cronogramas de actividades, y considera
cambios internos y externos (3.80%). Respecto al reglamento interno de seguridad y
salud laboral, solo cumple en forma parcial (0.77%) contra un 3.06% donde no esta
definida la integracion entre los directivos y trabajadores, la cual repercute en forma
sistematica a la empresa.

Por otro lado, la empresa carece de identificacion de necesidades (con repercusion
sistematica), de definicion de planes (con repercusion parcial), de actividades de
capacitacion y de evaluacion de eficacia del programa de competencia; no tiene
formatos de registro de actividades; no se ha integrado el Sistema de Seguridad y Salud
en el Trabajo (SST) ni la auditoria a la politica de la empresa, (con repercusién al
sistematica en el sistema) (3.86%).

La empresa ademas, no cumple con la verificacion de los estandares de eficacia, con
las auditorias internas y externas, ni establece el indice de eficacia (3.84%); no se
reprograman los incumplimientos ni los cronogramas de actividades, no se revisa el
SST para garantizar su vigencia y la gerencia no considera un mejoramiento continuo
(7.69%). Todo esto con repercusion sistematica en el sistema (letra A).

Por tanto, si el objetivo principal de la gestion administrativa es prevenir y controlar
lo fallos, podemos contabilizar que solo se cumple el 8.41% quedando en proyeccion
el cumplimiento del 18.45%, lo que significa que la empresa debe preocuparse en
mejorar y cumplir con esta gestion.

4.2 Gestion Técnica
Segun la evaluacion, a SISCLIMA le falta identificar las categorias de factores de
riego, no tiene diagramas de flujo, no hay registro de las materias primas ni registros
médicos del personal expuesto a riesgos, falta considerar a los grupos vulnerables y no
existe un profesional afin de cuarto nivel que cumpla con las actividades de seguridad
laboral e identificacion ambiental y bioldgica (3.87%).
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No se realizan mediciones de los factores de riesgo, los equipos de medicidn no tienen
certificados de calibracion, no se considera a los grupos vulnerables y no existe un
profesional de cuarto nivel (3.84%). Falta evaluar a los factores de riesgo, no se
considera a los grupos vulnerables ni a un profesional afin de cuarto nivel (3.85%).
No hay controles de los factores de riesgo y no tienen factibilidad técnico-legal,
tampoco se incluyen las correcciones del comportamiento del trabajador ni las
correcciones a nivel administrativo (3.84%).

Se ha dejado de lado la vigilancia ambiental y biolégica para los factores de riesgo,
por tanto no se puede definir la relacién historica de éstos; no se considera a los grupos
vulnerables (3.84%).

Por lo visto, si esta gestion se preocupa de prevenir los fallos técnicos, actuando sobre
estas causas antes de que se materialicen, la empresa mantiene el 19.24% el
cumplimiento en proyeccion. En esta seccion prevalece la repercusion sistematica en
el sistema (letra A).

4.3 Gestion del Talento Humano

La evaluacion refleja que en SISCLIMA falta definicion de los factores de riesgo por
puestos de trabajo y por competencias de los trabajadores, y cuando hay déficit de
competencia de un trabajador incorporado no se solventa mediante capacitacion ni
adiestramiento (11.56%). No existe un diagndéstico ni informacién interna y externa
sobre los factores de riesgo, tampoco se considera a los grupos vulnerables y no se
garantiza la estabilidad laboral (7.68%). Finalmente, no estan definidos los incentivos
para los trabajadores destacados en actos de seguridad industrial (3.84%).

Si el objetivo de esta gestion es dar competencia en seguridad y salud a todos los
niveles de la organizacion, potenciar el compromiso e involucramiento como requisito
de primer nivel en el éxito de la gestion en seguridad y salud, razon por la cual se debe
concentrar en la seleccion del personal, en la informacion y la comunicacion, en la
capacitacion y adiestramiento, en la participacion y estimulo a los trabajadores, la
empresa acumula, sin llegar al cumplimiento, un 23.08%, el cual lo mantiene en
proyeccion y con repercusion parcial en el sistema (letra B).

4.4 Procedimientos Operativos Béasicos

SISCLIMA presenta en esta seccion incumplimiento en la investigacion de accidentes
y enfermedades ocupacionales, se realizan reconocimientos médicos solo en el pre-
empleo y situaciones especiales, pero no hay vigilancia peridédica ni cuando se
reintegra un trabajador; no tiene planes de emergencia y contingencia frente a
accidentes graves, sin embargo, si se realizan simulacros periddicos; no se practican
auditorias internas ni se realizan inspecciones de seguridad y salud; no se efectlan
mantenimientos preventivos ni correctivos. Cabe destacar que si se tiene un
procedimiento técnico para la utilizacion de equipos de proteccion personal individual
y ropa de trabajo. En esta seccion prevalece el incumplimiento con repercusion
sistematica en el sistema (letra A), con un 30.82% en proyeccion.
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4.5 Resultado y Analisis

Antes de desarrollar la auditoria, se realizé un analisis general de la situacion que se
encuentra SISCLIMA S.A., referente a la Seguridad y Salud Ocupacional alinedndose
al SART. Una vez realizado el diagnostico general se precedié a desarrollar una
simulacion del SART, donde se detecto la existencia de “problemas legales”.

El resultado de la auditoria inicial al sistema de gestion de Seguridad y Salud en el
Trabajo (SST) a SISCLIMA S.A., de acuerdo a la verificacion de los términos legales
de obligatorio cumplimiento, sefiala que la empresa so6lo cumple con el 8.41%, lo que
indica que SISCLIMA carece de un Sistema de Gestion de Seguridad y Salud Laboral,
enfatizando que el cumplimiento parcial se da Gnicamente en el sector administrativo.

En base a estos resultados se llegd a identificar los riesgos y se propuso realizar el
disefio de los cuatro elementos del Modelo Ecuador: gestion administrativa, gestion
técnica, gestion del talento humano y procesos operativos basicos, con los que se
sustentara el Sistema de Gestion de Seguridad y Salud de la Empresa alineado al
SART, para cumplir con los requisitos técnicos legales vigentes en el Ecuador, con el
fin de mejorar las condiciones de vida de los trabajadores.

Acto seguido, la Gerencia General autorizo disefiar el Sistema de Seguridad y Salud
en el Trabajo (figura 5), con relacion al Sistema de Auditorias de Riesgos del Trabajo
(SART), el cual ya se encuentra plasmado en un Reglamento Interno de Seguridad
Laboral, que ademas fue aprobado por la Direccién Regional del Trabajo y Servicio
Pablico de Guayaquil.

o

Figura 5: Reglamento Interno de Seguridad y Salud del Trabajo.
Fecha: 16-nov-2015
Fuente: SISCLIMA S.A.
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4.6 Propuesta de Mejoras

4.6.1 Mejora segun el Sistema de Seguridad y Salud Ocupacional con Iniciativas
del SART

Una adecuada administracion de seguridad y salud, establece responsabilidades y
funciones dentro de la gestion de seguridad y salud. Es politica de SISCLIMA S.A.,
establecer y mantener un sistema de gestion preventivo en sus instalaciones de trabajo,
en la que es prioridad la seguridad y la salud de sus empleados administrativos,
operativos, técnicos y clientes, destinando recursos necesarios para el cuidado de la
gestion de seguridad y del medio ambiente y que éstos sean la mayor responsabilidad,
eliminando o reduciendo los riesgos laborales que puedan causar incidentes,
accidentes o enfermedades que afecten su normal desenvolvimiento.

4.6.2 Mejora Continua

Es el proceso recurrente de optimizacion del sistema de gestion de la seguridad y salud
en el trabajo para lograr mejoras en el desempefio de la seguridad y salud en el trabajo
global, de forma coherente con la politica de la seguridad y salud en el trabajo de la
organizacion.

La empresa tendra un mejoramiento de los estandares cualitativos y cuantitativos de
la gestion administrativa, técnica y de talento humano, frente al reto de la
competitividad. Para lo cual, los responsables en dirigir, organizar, planificar e
implementar son: gerencia general, recursos humanos y el responsable de prevencion
de riesgos.

La aplicabilidad del Modelo de Gestion y sus procedimientos, son necesarios en
funcion del tipo y de la magnitud de la empresa y de sus riesgos. Se perfeccionara
continuamente la planificacion a través del modelo cuantificado que permita objetivar
este mejoramiento, incorporando la orientacion, procedimientos y formatos para el
disefio de un Sistema de Gestion Integral e Integrado de Seguridad y Salud.

4.6.3 Mejora en la Identificacion de los Factores de Riesgo
La Gestion Técnica debe realizar la medicion de los factores de riesgos aplicando
procedimientos estadisticos, métodos estandarizados, o procedimientos reconocidos a
nivel nacional o internacional. Se posibilitard la participacion de los trabajadores
involucrandolos en la identificacion de los factores de riesgo.

Una vez identificados estos factores de riesgo, se realizaran métodos de medicion
utilizando equipos con certificados de calibracién. Posteriormente, se haran
evaluaciones dandoles a los factores valores limite ambientales y/o bioldgicos; en esta
valoracion se interpretaran las tendencias en el tiempo.

Seguidamente, se establecera un programa de vigilancia de los factores de riesgos

ambientales y bioldgicos, a los que estan expuestos los trabajadores. Esta vigilancia
tendra una frecuencia establecida de acuerdo al tipo y a la magnitud del riesgo.
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En la vigilancia ambiental se debe tener presente los factores de riesgos al que se
encuentra expuesto el personal. La vigilancia de la salud se realizara respetando el
derecho a la intimidad, y a la confidencialidad de toda la informacion relacionada, con
su estado de salud, el resultado de las mismas se comunicara al trabajador afectado. Se
realizara una vigilancia especial para el caso de trabajadores vulnerables tales como:
los sensibles a determinados riesgos, mujeres embarazadas, trabajadores en edades
extremas, trabajadores temporales contratados.

4.6.4 Mejora en la Seleccion de Personal

Los programas de seleccion garantizaran la competencia fisica y mental suficiente para
que el personal pueda realizar su trabajo o que pueda adquirirla mediante capacitacion
y entrenamiento. (Machin, E. G., & Machin, E. G., 2009).

Se realizaran evaluaciones individuales incluyendo al nivel de direccion, del estado
fisico — psicoldgico, mediante exdmenes médicos y pruebas de actitudes y aptitudes
especificas. Se realizara la seleccion del trabajador, previo a su asignacion,
considerando los factores de riesgo a los que se expondra.

Respecto a la reubicacion del trabajador en otras areas de la empresa, se cumplira con
lo dispuesto por la autoridad competente; especialmente, si la reubicacion del
trabajador es por motivos de seguridad y salud, se concretara previo a su
consentimiento. (Melia, J. L., & Sesé, A., 1999).

4.6.5 Mejora en la Capacitacion y el Adiestramiento

Al realizar la integracion — implementacion del sistema de gestion de seguridad y salud
ocupacional, se dara capacitacion al personal, con el fin de concienciar sobre los
beneficios del sistema y dar a conocer las responsabilidades que se aceptara con el
correcto funcionamiento del mismo. La capacitacion sobre los riesgos en el puesto de
trabajo y sobre los riesgos generales de la empresa, sera una de las prioridades para
alcanzar niveles superiores de seguridad y salud, y se hara de manera sistematica y
documentada.

Una vez que se identifiquen las necesidades de capacitacion, se deben definir planes,
objetivos y cronogramas, para luego desarrollar las actividades correspondientes. Las
capacitaciones de daran en dos partes: una, general, para todo el personal; y otra,
especifica, para el personal que manejara el sistema de gestion. Posteriormente, se
evaluard la eficiencia y eficacia de la capacitacion.

Para el correcto adiestramiento de los trabajadores, se contemplara en un programa
bien documentado las actividades criticas, de riesgo y de alto riesgo.

El programa de adiestramiento, sistematico y documentado, estara dirigido para
quienes realicen trabajos de alto riesgo. Una vez que se identifiquen las necesidades
de adiestramiento, se deben definir planes, objetivos y cronogramas, para luego
desarrollar las actividades correspondientes. Posteriormente, se evaluara la eficiencia
y eficacia del adiestramiento.
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4.7 Plan de Accién de la Empresa
La empresa de manera periddica realizard inspecciones y auditorias al Sistema de
Gestion de Seguridad Industrial y Salud en el Trabajo (SGSIST) con personal propio,
para lo cual estan definidos el Procedimiento de Acciones Correctivas y Preventivas y
el Procedimiento de Auditorias Internas. La empresa, en caso de requerirlo, también
podra contratar auditorias externas.

La empresa posee equipos de produccion, herramientas y vehiculos, por lo que, el
responsable de prevencion de riesgos, debe elaborar un programa de mantenimiento.
Este programa debe ir mas alla del mantenimiento de los equipos y herramientas, debe
incluir a talleres y oficinas respecto a la limpieza, ya que la falta de ésta puede incidir
en la salud de sus colaboradores (figura 6). Es preciso tener en cuenta las medidas
contraincendios y no descuidar el buen estado de los extintores.

Figura 6: Limpieza del sitio de trabajo al final de la jornada.
Ubicacién: Edificio Aerocity junto al Aeropuerto
Fecha: 04-ene-2016
Fuente: el autor.

El Modelo Ecuador es de suprema utilidad para SISCLIMA S.A., puesto que esta
organizado de tal manera que permite disefiar e implementar un Sistema de Gestién
Integral e Integrado de Seguridad y Salud Laboral, se puede seguir metodol6gicamente
todos los pasos sefialados en el modelo y obtener un sistema de gestion acorde al tipo
y magnitud de los factores de riesgo, y al tipo y magnitud de la empresa.

Asimismo, el responsable de prevencion de riesgos debe imponer el uso de los equipos

de proteccidon personal (EPP) para quienes se encuentren en bodegas, talleres y/o sitios
de trabajos (en obras), como se puede apreciar en la figura 7.
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Figura 7: Utilizacion de los principales equipos de proteccion personal.

Ubicacion: Edificio Aerocity junto al Aeropuerto
Fecha: 06-ene-2016
Fuente: el autor.

El equipo de proteccion (figura 8) para cada persona comprende: ropa de trabajo
resistente, casco de seguridad, zapatos antideslizantes y con punta de acero, arnés de
seguridad (cuando se va a trabajar en altura), proteccion auditiva y proteccion
respiratoria.

Figura 8: Utilizacidn de los principales equipos de proteccion personal.
Ubicacion: Edificio Administrativo Petroecuador sector Los Ceibos
Fecha: 06-ene-2016
Fuente: el autor.

Sin el compromiso y apoyo de la Alta Gerencia, definitivamente seria imposible pensar
que se pueda lograr disefiar, implementar y mantener un sistema de gestion, incluso
porque el mismo requiere que la empresa dote de recursos financieros, humanos y
tecnolégicos.

Por otro lado, sin la participacion activa y positiva de todos los colaboradores, por mas
sistema ideal que se disefie, no podria implementarse y menos ain se podria mantener

un proceso de mejoramiento continuo en seguridad y salud.
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El Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo, Modelo Ecuador, esta
basado en el Reglamento del Seguro General de Riesgos del Trabajo del Instituto de
Seguridad Social — IESS.

4.8 Presupuesto

La empresa debe considerar que para obtener buenos resultados en la gestion del
sistema de seguridad industrial y salud ocupacional, es primordial contar con los
recursos econdémicos exclusivos para este fin. Para que SISCLIMA S.A. formalice e
implemente este recurso, a continuacion se puede observar el bosquejo de un
presupuesto con los gastos minimos y necesarios:

- Asesoria $ 550.00 / mes $ 6.600.00/ afio

- Responsable (sueldo) $614.00 / mes $ 7.368.00/ afio

- EPP promedio $975.00 / mes ** $ 11.700.00 / afio *

- Charlay Capacitacion $ 150.00 / mes $ 1.800.00/ afio

- Imprevistos y Sefialética ~ $ 200.00 / mes *** $ 2.400.00/ afio
Totales: $ 2.489.00 / mes $ 29.868.00 / afio

* Se ha considerado que los EPP van a ser utilizados por unas 78 personas de
la empresa; entre ellos: gerente, disefiadores, técnicos y ayudantes. Cada EPP
tiene un costo promedio de $150.00 y un tiempo de duracién de 6, 8 y 10
meses, segun el uso de cada implemento.

** Anualmente, se estima un gasto promedio de $ 11.700.00, pero para
determinar la inversion mensual se dividio entre los 12 meses del afio, 0 sea,
$ 975.00 al mes para equipos de seguridad individual.

*** En este rubro se considera la inversién promedio por la compra de
implementos fungibles (guantes, mascarillas, lineas de vida, protectores de
oidos, utiles de limpieza, etc.), y por la adquisicion de implementos de
sefalética (letreros, cintas de peligro, pitutos, iluminacidn, extintores, etc.).

Los beneficios al implementar un sistema de gestion de seguridad y salud ocupacional,
son muchos: obtener menos accidentes y enfermedades, lo cual significa un tiempo de
inactividad menos caro; el personal tendra una cultura de seguridad y salud
ocupacional, que cumplira con los requerimientos legales referente a la seguridad y
salud ocupacional.
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CONCLUSIONES

El diagnostico de la verificacion de los elementos técnicos legales de obligatorio
cumplimiento, SISCLIMA S.A. nos deja ver la ineficiencia que tiene la empresa
respecto a las normativas en la Seguridad y Salud Ocupacional, evidenciando una baja
calificacion de cumplimiento. Por esta razén, es muy importante haber elaborado el
presente trabajo, ya que le servira a la empresa para que pueda realizar una
planificacion que le permita optimizar las gestiones de seguridad.

En muchas formas, implementar un cumplimiento normativo es todavia una préctica
nueva y, como tal, se espera que haya una curva de aprendizaje. La parte importante
de esto es reconocer las lecciones que se necesitan e incorporar dicho conocimiento en
practicas futuras. En los dos Gltimos afios, una leccion esencial sobre el cumplimiento
normativo es la necesidad de reafirmar los requisitos del mantenimiento continuo de
seguridad.

Adicional, también debemos considerar que el Modelo Ecuador ha desarrollado un
Sistema de Gestion para demostrar en primer lugar su compromiso con la Seguridad y
la Salud de los empleados (operativos y administrativos) a través del IESS,
implementando el SART (Sistema de Auditorias de Riesgos del Trabajo), y en segundo
lugar para cumplir con las normas y regulaciones nacionales e internacionales de
seguridad poniendo énfasis con el compromiso del patrono para cumplir los requisitos
legales, con el establecimiento de politicas y procedimientos que permitan que el
trabajador tome conciencia de su responsabilidad para cuidar su salud y su seguridad
durante la ejecucién de sus actividades y puedan de alguna manera llevar este mensaje
a sus hogares y comunidad.

En consecuencia, este trabajo servird para que SISCLIMA tenga en su poder la
Normativa de Seguridad y Salud Ocupacional, cuyo cumplimiento hara que la empresa
logre mejorar su imagen, brindar mayor confianza a los inversionistas y trabajadores,
mejorar la eficiencia y efectividad por la buena adaptacién a las necesidades del
mercado. Incrementar el rendimiento, competencias y el entrenamiento de los
miembros de la organizacion; lograr una concientizacion sobre un ambiente de trabajo
mas seguro para todos los miembros de la organizacion; proporcionar herramientas
para disminuir los incidentes y accidentes laborales, y por efecto de esto, reducir los
gastos que estos ocasionan, demostrando el compromiso de la organizacién con la
seguridad y salud de los trabajadores.

Ademas, el cumplimiento de la Normativa de Seguridad y Salud Ocupacional va a
ocasionar beneficios econdémicos a la empresa optimizando los recursos al disminuir
los gastos y aumentar la eficacia de los procesos; también obtendra reducciones en las
primas de seguros por la reduccion de los riesgos en el trabajo.
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RECOMENDACIONES

SISCLIMA S.A. debe asumir como propios los estandares para que pueda competir de
igual a igual en los mercados nacionales e internacionales, sin temor a ser demandados
por un efecto dumping (vender a precios inferiores para aduefiarse del mercado) en
esta materia. Por otro lado, obtendra el respaldo necesario para aportar antecedentes
de su gestion ante posibles demandas laborales por negligencia en algun siniestro del
trabajo. El potencial de estos beneficios ademas, se ven incrementados si el sistema
esta certificado.

Una vez que se defina la politica, se deberadn determinar integramente, los riesgos
significativos de la empresa, utilizando procesos de identificacidn, andlisis y control
de riesgos. Permitiendo asi poder planificar las acciones para controlar o reducir los
efectos de estos.

También, la empresa debera estar vigilante de la legislacion relativa al tema, no con la
finalidad de mantener una biblioteca legal, sino para promover el entrenamiento y
entendimiento de las responsabilidades legales de todos los involucrados en la salud y
en la seguridad ocupacional.

En cuanto a la implementacion de la planificacién disefiada para la empresa, es
necesario lograr la efectividad de la gestidn, las responsabilidades y autoridades que
estén claramente definidas, documentadas y comunicadas.

Una Auditoria de Sistemas de Prevencion de Riesgos Laborales siempre sera (til para
la empresa, ya que es una evaluacion sistematica, documentada, periddica y objetiva
que consiste en la revision global de la eficacia, efectividad y fiabilidad del sistema de
gestion, asi como para verificar si el sistema es adecuado para alcanzar la politica y
los objetivos de la empresa. La auditoria analiza el funcionamiento del sistema, sus
puntos fuertes y débiles. El andlisis de un sistema nunca puede ser realizado de forma
puntual, no se busca el acierto o fallo en un determinado momento, sino que se buscan
los posibles aciertos y fallos a lo largo del tiempo.

En la inspeccidn se realizo un analisis de un proceso, equipo o sistema valorando coémo
estd funcionando en ese momento, no antes ni después, por eso, la auditoria no es un
simple examen de como se llevan a cabo las actividades, analiza los resultados
evaluando la efectividad de las actuaciones.

El presente plan, utilizando el Modelo Ecuador, se puede implementar en SISCLIMA
S.A., con el fin de que los procesos internos tengan un control mas operativo y técnico
apuntando a que la interrelacion de los procesos administrativos y técnicos sea mucho
mas efectiva buscando una mejor calidad en el servicio y el bienestar de los
trabajadores.
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Se debe implementar un sistema de informacion a través de carteles respecto a la
ubicacion de puntos de seguridad en la empresa, tanto para el personal interno como
para los clientes. Debe existir una coordinacién mas cercana con los organismos de
socorro para la preparacion de planes de emergencia y contingencia.

Finalmente, SISCLIMA S.A. tiene una mision importante, cuidar la vida y la salud del
capital humano para lograr las metas como equipo de trabajo. Ademas, esta
comprometida en mantener un ambiente seguro y saludable, garantizando que la
prevencion de lesiones y enfermedades sea una accion respetada, observada y aplicada
sin excepciones por todos los de la empresa.

Asimismo, la empresa tiene la responsabilidad de cumplir con los requisitos legales y
otros requerimientos suscritos en el Modelo Ecuador, establecer objetivos claros y
medibles, asi como reducir los riesgos, proporcionando los recursos necesarios y
buscar la mejora continua del Sistema de Gestion. Y como parte de la cultura de
trabajo, cada trabajador debe contribuir para lograr la maxima seguridad de los sitios
de trabajo y de todas las actividades productivas.
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A.2 LISTADO DEL PERSONAL DE SISCLIMA S.A.

APELLIDOS Y NOMBRES

CARGO

PALACIOS GOMEZ MILTON PEDRO GERENTE GENERAL - PRESIDENTE
SOSA SOLIS EVA MARGARITA GERENTE ADMINSTRATIVA
VILLAO REYES ANABELL VANESSA COORDINADORA DE RRHH
COELLO VERA JONATHAN ASISTENTE DE RRHH

PORTES ICAZA JOSE ENRIQUE AUXILIAR CONTABLE

BALON RAMIREZ CESAR WASHINGTON RECAUDADOR

CEVALLOS SEMANATE JORGE LUIS DISENO

RIVERA PROCEL CATHERINE ELIZABETH DISENO

ROBALINO SOLEDISPA JUAN JOSE DISENO

NUNEZ VERGARA ANDRES IVAN DISENO

MONTALVO ROBLES JUAN MANUEL

COORDINADOR DE SEGURIDAD
INDUSTRIAL

QUUIJE BRIONES BETSY LEONOR

COORDINADORA DE SERVICIO TECNICO

MACIAS VELIZ JESSICA

COORDINADORA DE OPERACIONES

QUINTEROS NAREA JOSE MIGUEL

SUPERVISOR TECNICO DE
MANTENIMIENTO

MORENO SOLIS MARLENE JULIANA

SUPERVISOR TECNICO DE OBRA

MACIAS VELIZ JOFFRE RODOLFO

SUPERVISOR TECNICO DE OBRA

BARREZUETA AREVALO ERWIN GREGORIO

TECNICO DE OBRA

CHOEZ CEDENO FRANCISCO JAVIER

TECNICO DE OBRA

HERRERA CHAVEZ MIGUEL ANGEL

TECNICO DE OBRA

JIMENEZ WININTER JIMMY FRANCISCO

TECNICO DE OBRA

MORAN VERA NIXON FRANCISCO

TECNICO DE OBRA

QUIROZ SANCHEZ DANNY ANTONIO

TECNICO DE OBRA

RAMOS VERA BYRON DARIO

TECNICO DE OBRA

SANCHEZ FIGUEROA FABIAN RAMON

TECNICO DE OBRA

JAIME TORRES VANESSA JOHANA

ASISTENTE CONTABLE

PINEDA MAZA HENRY MANUEL

COORDINADOR DE COMPRAS E
IMPORTACIONES

CEREZO MORAN SILVIA

INVENTARIO

LUIS MEJIA

ASISTENTE DE BODEGA

BRITO BRIONES STEVEN EMANUEL

TECNICO DE MANTENIMIENTO

CABRALES MONROY ISRAEL GUSTAVO

TECNICO DE MANTENIMIENTO

CEDENO MEZA ALEJANDRO SIGIFREDO

TECNICO DE MANTENIMIENTO

CLAVIJO CEVALLOS GABRIEL ALEJANDRO

TECNICO DE MANTENIMIENTO

DOMINGUEZ VALDIVIEZO MIGUEL ANGEL

TECNICO DE MANTENIMIENTO

GUAMAN ORTEGA JOSE IGNACIO

TECNICO DE MANTENIMIENTO

LOOR ORDINOLA PABLO ALFONSO

TECNICO DE MANTENIMIENTO

MARQUEZ PALACIOS ALVARO DANN

TECNICO DE MANTENIMIENTO

OCHOA VASQUEZ LEONCIO SALVADOR

TECNICO DE MANTENIMIENTO

OLAYA SALAZAR HENRY ALEXI

TECNICO DE MANTENIMIENTO

ORTEGA CONSUEGRA CECILIO

TECNICO DE MANTENIMIENTO

ORTEGA SUQUINAGUA CHRISTIAN JAVIER

TECNICO DE MANTENIMIENTO

PULLA CARPIO HECTOR FRANK

TECNICO DE MANTENIMIENTO




42
43
44
45
46
47
48
49
50
51
52
53
54
55
56
57
58
59
60
61
62
63
64
65
66
67
68
69
70
71
72
73
74
75
76
77
78
79
80
81
82
83
84
85

SANCHEZ GORDON RAFAEL JOHN

TECNICO DE MANTENIMIENTO

VERA BARROS DAVYS OLVER

TECNICO DE MANTENIMIENTO

ZAMBRANO CARDENAS FRANK ALEX

TECNICO DE MANTENIMIENTO

TORRES BARCIA JOHNNY WASHINGTON

MAESTRO DUCTERO

GUAMAN PACALLA DIEGO OSWALDO

MAESTRO DUCTERO

GONZALEZ MOLLETURO MARCOS ANTONIO

MAESTRO DUCTERO

CRESPIN CHAVEZ ANGEL

MAESTRO DUCTERO

CHAMANIDAN RUBIRA FABRICIO ROMALDO

MAESTRO DUCTERO

CARVAJAL GARCIA LUIS OSWALDO

MAESTRO DUCTERO

AVEGNO VERA JUAN CARLOS

MAESTRO DUCTERO

AROCA VILLAMAR CRUZ REINALDO

MAESTRO DUCTERO

APOLINARIO ROMERO BYRON CESAR

MAESTRO DUCTERO

ARROYAVE VILLAVICENCIO LUIS EDUARDO CHOFER
LINDAO DOMINGUEZ JOSE LUIS CHOFER
TENESACA ROSERO JOHN ALFREDO CHOFER

ALBAN ARANA KEVIN GUIDO

AYUDANTE TECNICO DE OBRA

AREVALO GARCIA JORDAN JOAQUIN

AYUDANTE TECNICO DE OBRA

DONOSO SANABRIA ALVARO WLADIMIR

AYUDANTE TECNICO DE OBRA

MONTANO ANDRADE ANGEL JOSE

AYUDANTE TECNICO DE OBRA

PIGUAVE HERRERA JOSE DAVID

AYUDANTE TECNICO DE OBRA

SANCHEZ MORAN GARY DEL JESUS

AYUDANTE TECNICO DE OBRA

SANCHEZ PERLAZA MANUEL FERNANDO

AYUDANTE TECNICO DE OBRA

VARGAS PENA CESAR ENRIQUE

AYUDANTE TECNICO DE OBRA

ZARI MEJIA JULIO CESAR

AYUDANTE TECNICO DE OBRA

CASTILLO SEGURA DINO ROMARIO

AYUDANTE TECNICO DE MANTENIMIENTO

CHUYA ENCALADA JAVIER ENRIQUE

AYUDANTE TECNICO DE MANTENIMIENTO

GARCIA CABRERA JEFFERSON STIVEN

AYUDANTE TECNICO DE MANTENIMIENTO

LANDETA CAJIAO LUIS ANDRES

AYUDANTE TECNICO DE MANTENIMIENTO

LINDAO CASTRO ORLANDO BYRON

AYUDANTE TECNICO DE MANTENIMIENTO

MORA ROJAS JESUS ALEXANDER

AYUDANTE TECNICO DE MANTENIMIENTO

PARRALES ALULEMA LEONARDO DAVID

AYUDANTE TECNICO DE MANTENIMIENTO

PARRAGA VILLAMAR DUMAR RICARDO

AYUDANTE TECNICO DE MANTENIMIENTO

VARGAS CERCADO BORIS ENRIQUE

AYUDANTE TECNICO DE MANTENIMIENTO

VILLACIS APOLINARIO EDGAR DAVID

AYUDANTE TECNICO DE MANTENIMIENTO

ANTONY SOLARTE

AYUDANTE TECNICO DE MANTENIMIENTO

GERMAN MERCHAN

AYUDANTE TECNICO DE MANTENIMIENTO

GILMAR CONTRERAS

AYUDANTE TECNICO DE MANTENIMIENTO

AGUILAR LUNA ISRAEL ABEL

AYUDANTE DUCTERO

AVEGNO MADRID ANGEL FRANCISCO

AYUDANTE DUCTERO

BATALLAS CARPIO ANTONY JOAO

AYUDANTE DUCTERO

BERMEO SALAS OSWALDO MIGUEL

AYUDANTE DUCTERO

CRUZ JORDAN NEY JONATHAN

AYUDANTE DUCTERO

JIMENEZ MACIAS JOSE ENRIQUE

AYUDANTE DUCTERO

MONROY MONROY LUIS JAVIER

AYUDANTE DUCTERO




86
87
88
89
90

PILLAJO RAMIREZ LUIS ELIAS

AYUDANTE DUCTERO

RONQUILLO INTRIAGO DANIEL ULISES

AYUDANTE DE DUCTERO

SEGUNDO LARA

AYUDANTE DUCTERO

CRUZ REYES CARLOS ARTURO

SERVICIOS GENERALES

CHALEN PLUAS FREDDY LEONARDO

MENSAJERO




A.3 NOMBRAMIENTO DEL REPRESENTANTE LEGAL

SISCLIMA S.A.

Guayaquil, 6 de mayo del 2014
Sefior Ingeniero
MILTON PEDRO PALACIOS GOMEZ
Ciudad.-
De mis consideraciones:

Por medio de la presente, cimpleme comunicarle que la Junta General Extraordinaria
de Accionistas de la Compafila Anénima denominada SISCLIMA S.A., en sesion
celebrada el dia de hoy resolvié reelegirlo PRESIDENTE de la Compafiia por un periodo
de CINCO ANOS, con las atribuciones y deberes que constan en el Estatuto Social
vigente.

Como PRESIDENTE de la Compaifiia le corresponde la representacion legal, judicial y
extrajudicial en forma individual y sin mas limitaciones que las que sefiale el estatuto
social vigente al momento de ejercer la representacion.

SISCLIMA S.A. se constituyd mediante escritura publica celebrada ante el Notario
Décimo Sexto del Canton Guayaquil, el 30 de abril de 1999 y e inscrita en el Registro
Mercantil del Cantén Guayaquil el 28 de mayo de 1999.

Atentamente,

OWonstdd

ArtManica Pinto Hurtado

Secretaria de la Junta

Conste expresamente que acepto el nombramiento de PRESIDENTE, en Guayaquil, 6
de mayo de 2014.

LOS BA DE EST
INSCRIPCION CONSTA
JADF SEGURINA!
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A.4 INSCRIPCION DEL NOMBRAMIENTO

o ‘Registro Mercantil de Guayaquil

NUMERO DE REPERTORIO:19.943
FECHA DE REPERTORIO: 12/may/2014
HORA DE REPERTORIO:12:14

En cumplimiento con lo dispuesto en la ley, la Registradora Mercantil del
Canton Guayaquil ha inscrito lo siguiente:

1.- Con fecha doce de Mavo del dos mil catorce queda inscrito el presente
Nombramiento de Presidente, de la Compaiiia SISCLIMA S.A., a favor de

MILTON PEDRO PALACIOS GOMEZ, de fojas 18.650 a 18.652,
Registro de Nombramientos nimero 6.024.

QRDEN s

MR
CUUREI LU

......................

JRE AT R

Gl 13 de meves de 2004

DEL CANTON GUAYAQUIL
DELEGADA

<

REVISADO PO~

L sesponmabibnlad sty I verscdad y autesticidad de bos datow regsunsdon, o de exalusiva resporsabibulsd de s o el
dechinuse oumdo ets 0 este pevvor s s informackde, o tenor de o extubiocido en ol Ast. 4 S b Loy del Sistoon
Naconal de Regesro de Datos Pibboos

&x&xﬂ/}D‘“ .



A5.1 RU.C.DE SISCLIMA S.A.

REGISTRO UNICO DE CONTRIBUYENTES

SOCIEDADES
NUMERO RUC: 0991513345001
RAZON SOCIAL: SISCLIMA S.A.
NOMBRE COMERCIAL: SISCLIMA
CLASE CONTRIBUYENTE! ESPECIAL
REPRESENTANTE LEGAL: PALACIOS GOMEZ MILTON PEDRO
CONTADOR: MANTILLA GARCIA JULIO ISAIAS
FEC, INICIO ACTIVIDADES 28/051099 FEC. CONSTITUCION: 28/05/1009
FEC. INSCRIPCION: 281051559 FECHA DE ACTUALIZACION| 2001172014

ACTIVIDAD ECONOMICA PRINCIPAL:
VENTA AL POR MAYOR DE SISTEMAS DE AIRES ACONDICIONADOCS Y REFRIGERACION

DOMICILIO TRIBUTARIO:

Provincia: GUAYAS Cantén. GUAYAQUIL Pamoquia: TARQUI Clucadels LA FAE Calle: MACARA Numero: SOLAR 15
Manzana: 40 Referenca ubcacdn: FRENTE A COMISARIATO LA FAE Telefona Domicilio: 042290564 Fax: 042290531
Telefono Domiciho: 042357840 Email. info@sisclima.com Celular: 0892182969

DOMICILIO ESPECIAL:

OBLIGACIONES TRIBUTARIAS:

* ANEXO ACCIONISTAS, PARTICIPES, SOCIOS, MIEMBROS DEL DIRECTORIO Y ADMINISTRADORES
* ANEXO RELACION DEPENDENCIA

* ANEXO TRANSACCIONAL SIMPLIFICADO

* DECLARACION DE IMPUESTO A LA RENTA_SOCIEDADES

* DECLARACION DE RETENCIONES EN LA FUENTE

* DECLARACION MENSUAL DE IVA

# DE ESTABLECIMIENTOS REGISTRADOS: del00t @ 00 ABIERTOS: 1
JURISDICCION: \ ZONA 8\ GUAYAS CERRADOS: 0

A DE|. CONTRIBUYENTE "/ CIO DE RENTAS INTERNAS

Dexinro que Jox dadoe con g ud el Jocumenit 30N RXECIoD y verd'
dertven {Art. 57 Codige Tnby . § Ley de! RUC y At 9 Reglamanto

) Mawmo\‘amnuo&mlegalmonﬁn
Aplicacian oo i Lyy de! RUC)




A5.2 RU.C. DE SISCLIMA S.A.

REGISTRO UNICO DE CONTRIBUYENTES

SOCIEDADES
NUMERO RUC: 0991513345001
RAZON SOCIAL: SISCLIMA S.A.

ESTABLECIMIENTOS REGISTRADOS:

No. ESTABLECIMIENTO: 001 ESTADO ABIERTO MATRIZ FEC. INICIO ACT. 28/05/1899
NOMBRE COMERCIAL: SISCLIMA FEC. CIERRE:

. FEC. REINICIO:
ACTIVIDADES ECONOMICAS:

VENTA AL POR MAYOR DE SISTEMAS DE AIRES ACONDICIONADOS Y REFRIGERACION
ACTIVIDADES DE INSTALACION DE SISTEMAS DE AIRES ACONDICIONADOS Y REFRIGERACION
ACTIVIDADES DE DISENO DE INGENERIA PARA EDIFICIOS

DIRECCION ESTABLECIMIENTO:

Provincia: GUAYAS Canton: GUAYAQUIL Parroquia: TARQUI Ciudadela. LA FAE Calle: MACARA Numero: SOLAR 15 Refarencia:
FRENTE A COMISARIATO LA FAE Manzana: 40 Telefono Domicilio: 042280564 Fax: 042290531 Telefono Domicilio: 042397840
Email: infogsisclima.com Calular 0992182999

1CI0 DE RENTAS INTERNAS

Declaro que 02 gatos conterdog 8N & documento SON SXBCIas y verd, 03, 0OF [0 Q10 w8
devivan (A, §7 Codigo Tritudano. Art. B Ley del RUC y Art. § Reginmerto pard e Apicecion de

Usuario: JRMGOI0014 Lugar de emision: GUAYAQUIL/AV, FRANCISCO
Pagina2de 2 \

W responsabiidsd lege! que do aie oo




A6 FORMATO DE AUDITORIA

INSTITUTO ECUATORIANO DE SEGURIDAD SOCIAL

)

DIRECCION GENERAL
S
FORMATO DE AUDITORIA N*6:
“Lista de Chequeo de requisitos tecuico legales de obligado cumplimiento™
1.1-Pobfica Cumple [ ™o No | Mediciéo
Cumple | Aplic sble | v aluacion
a Comesponde 2 la natumaleza (tpo de actvidiad productva) v
magnitud de Jos factorss de rieseo.
b. Compromets racursos.

¢ InCluye COmpronuso Ge CUmpar con 1 legsiacion tecmco Jezal

&Sﬂvmxﬁm&;dcmmodehmmm
dotar de s mejores condiciones de seguridad y salud
todo su

d. Se ha dado a conocer a todos los mabajadores v 32 1a expone en
| hueares relevantes.

e Esta documentada, intezrada-muplantads v nuntenida.

1. Esta dispomibes para 223 partes Ieresacas.

£ 52 Conmromets Al Mejorannsnio Conam0.

hSeacnmlmngmm

1.2 - Planificacon

a- Lispone 13 empresa u Qreamizacion de un GIASROSDCO ©
evaluacion de su sistenny de zestion. rexiizado en los dos
wWimos anos si es que Jos cambios intermos asi lo mstfican.

| oue establezcx:

al. Las No conformudades pnonzadas y temponzadas
respecto a la gestion admimistrativa. tecnica; del talento

humaro; y, procedmeentos O DrOZARRS ODErXING:
basicos.

0. Existe una mamiz pae 22 planificacion en 3 que se han
tenporizado las No conformidades desde el pumto de wista
teCCo.

¢ La plnificacion mchuye objetivos, metas vy actividades
TUBNATIAS ¥ DO NIHNAas.

d La planificacion inchrye a fodas Las personas que henan acceso
| al satio de mabaso, incluvendo visitas, conmraistas. enfrs ofras.

2 Elplmmchmepmcedmtmosmmmemmphmmo
de los objetivos v acordss a las No conformudhdes

2 El plan define 1o esandares o mdices G¢ hcac (Culiinos
yo cuanfitativos) del sistenay de gestin de la SST. que
pemutan establecer las  desviaciones progamaticas. en




Fm] INSTITUTO ECUATORIANO DE SEGURIDAD SOCIAL
DIRECCION GENERAL
S

concoraancia con el anouo 11 dal reglamento gel SAKL )

h El plan celine 05 CODOZANNS G2 achwvidaias con
responsables, fxchas de micio y de fmabzacion de la acovedad

L ﬂmm&hmﬂaﬁombx&uwa

11. Cambios intemnos- Cambios =n Ia composicon e ha
imroduccion de nuEVOs procesos, metodos de
rabajo. estaciura orzanizativa, 0 adquisicionss enfre olres

12. Canidios extermos - Modxficaciones n leves v reglamentos,
fusionss OrgAnIZACIvas, evolucion de los conocimisntos 2n el
campo de 1 SST, 12nologa, entre ooo0s.

Deben adoptarse las medidhs de prevencion de nesgos
adecuadas, antes de inmroducir Jos cambios.

13-

aTmmglmnoInmodeSegndad\Saluia:eaTmba)o
acnnhado v aprobado por & Mimstenio de Relacionss

mkmomm

b.1. Unidad de Semmdad v Salud en 2l Trabaio;

b2 Senico medico de empresa;

0.3, Comuts v Subcoputes de Segundad v Salud en 2 11abao,

| 0.3 Del2sado ge Segunidad v Saud &n el Irabajo

. Emdeﬁmdashsmspotsabmdadesmegndasdz&amdad
¥ Sabad en el Trbajo, de los gerentes, jefss, superviserss,
tmln;adom enre ogos vy las de especalzacion de los
dea,mdndesdeSenm&d\Samd.v SEIICI0
medico de eampresa; asi como. de [as estructuras de SST.

L Estan ceTmucos 105 estandarss 02 desempeno a8 551

[ Exaste la documentacion gel Sistema de (25000 de Segundd

¥ Sahad en el Trabajo de la enpresa u organizacion; maoual,
adimeentos, MSTUCCIONES ¥ IREISTos.

- =
1.4.- Intezracion-Tmphintacon

3 E prozama de conmefencia previo a la infesmcon-
inplanzacion del sistema de gastion de Sezundad v Salud en
dwinﬁa de 12 empresa u organizacion inchrve el cxclo que
2

2 ! Idenmficacion de necesicdades de commpetsncia

22 Defimicion de pianes, 0Djetives ¥ CIOROZTANS

a 3. Desarotio G2 acovidades G2 Qpacitaton v Competencia

3. ENRIUI000 08 eS1CXC1A Gl PIOSTAm de COmpeatencia

Sehn(lsmﬂadolcsfmnsmmgsmydounm

las actvidades del plan, y sl 2stos regstros estan disponibles
pan s autonidades de control.

b. Seta nnplmadoapdmdeSegmdadeamd
la enprsa u




Fm] INSTITUTO ECUATORIANO DE SEGURIDAD SOCIAL
DIRECCION GENERAL
S

. e ha mmegndo-nplantxio 2 plamacacen de 551, ala
plamsficacion zenenal de la empresa u orzanizacion.

d 3¢ ha meFaco-Inpanxio la or;mzacon ée 351 ala
orzanizacion general de la enpyesa u orzanizacion

e Sehanwemdo—mhmdohmdmmmdeSST ala
mdmomnnermmnldehmesau

f.  Se ha mtegrado-inplantado las de SST,
[E-proZraaConss a
Ias }xogmxmesm generales de D empresa u
OrEAmizacion

15- Verificacow/Andtoria Intersa del cumplimiento de
estandares e indices de eficacia del de

a Se venficara el cumplimiento de los estandares de eficacia
!mhmunyoamnm'&ddmmmlmmahm
admunistrativa, hmano v a los

procedimientos v prozramas operagvos basicos, (Art 11 -
SART)

b 125 aucditonas extemas e mmhEmas deberan ser cuannncadas,
concadiendo izmal mmporancia 2 Jos medios v 2 s
resultados.

¢. Se establace el mdice de eficacia del plan de gestion v su
mejoramierco continuo, de acuerdo con &l Ant 11-SART).

1.6.Control de las desviacionss del plan de Gestion

akmmnmlm.mmﬂmmm:puomncm
¥ 1EDOnizados.

b Sea;—nmo,erealmmmmmgmasdemdades
pan solventar objetivamente Jos desequalibnios programancos
muciales.

¢. Rewision Gerencial

c.1. Se cunple con I3 responsabuiniad G2 Berencia de revisar &l
sistema de gestion de Segundad y Salud en & Trabajo de

hm&uamzmumdmmdoamna;adm&m
EATaINzZar Su Vigencia y eficacia

T 2 Proporcion 3 gerencia 1oca 12 SEORCIOn Derineme,
como diagnosticos, commroles operaciopales, plames de
gestion del falento humamo, auditorias, resultados, otros;
an_ﬁndmzlammgauﬁdel&stmde

suon.

¢3. Copsiden garenca Ia necesidad de mejoramierso
confinuo, rewvision de politica, objetivos, oo de
requenrios.

1.7 Mejoramiesto Confinuo

2 Cada vez que se re-planifiquen las actividades de Segundad v
Salud en 2l Trabajo, se mcocpon Critenios de mejoramiento
contimo; con mejor cualitativa y cuansitadva de los mdices ¥
emdmes&lmmdezesmde%‘l‘dehmesau

OfZANIZacion




F”l] INSTITUTO ECUATORIANO DE SEGURIDAD SOCIAL

DIRECCION GENERAL

S

2.- Gestion Tecnica

ot Teaiaa

Cunple

La ideonficacion. medicion svaluacion control y
viglanda ambiental ¥ de 1a salud de los factores de niesgo

debara realizarse por un  profsiomal
2specializado en mas afines a la Gestion de Seguridad v
Salud en el Trabaso, debidamente calificado.

La Gestnon lecmuca consadesra 3 05 ZNUpos wvalnembles:
nugeres, wabajadores en edades extremas, wabajadorss con

dbcapacdadehrpermnblesv:o‘mms,m

m

a. Sehnndmnﬁcadola:cmema;defamde

ocapacional de todos los
procedimsentos reconecidos en el ambito macional o

mtemacional en ausencia de los

DINLS0S;
b. 1iene diazama(s) de S0 0=(05) DIocesols).

C. 52 neme mZsto de maenas prines, productos
mtermedios v temumdos

d. Se daspone de los rezistros meadicos de los rabajadores
5 2 facrores de mes jonal:

€. Se teme hojas tecmcas de segundad de Jos productos
QUIDICOS.

T. 52 rgsta & DUMSo 08 POEnOAles eXpusstos por
pssto de mabajo.

g. La jcemfcacion fie reallzady por un profesional
speoalmdoenmaﬁmsathuondeh
Sezuridad vy Salud en & Trabajo, debidamente
calificado.

(12 -Medicon

3. 52 han realizado madmOones de 303 Iactomes de nesgo
campacional 2 todos los pusstos de rabajo con metodos
de medicon (qumli-cuantitatsa sezun comesponda),
utlizando procedinuentos reconocidos en el ambito
nacional o intermacional 2 falsa de los prmeros;

D. La meciCion fiens uma eSTAleZa G2 nmestr=0 defmada
TeCacaments.

c. Los equipos G2 maiclon Unlzacos Denen Cemiicados
de calibracion vigentss.

d. La medicron e raalizada por unm  profesiooal
especializado =n ramas afines a Ia Geston de Ia
Sezmndad v Salud en el Trabajo. debidaments




INSTITUTO ECUATORIANO DE SEGURIDAD SOCIAL
DIRECCION GENERAL

W

S

CAINCA00.

2.3~ Evaluacion

a. Se ha conparado [a medicion ambiental y'o béologica
de los factores de mesgo ocupacional, con estandares

awbientales v'o beolozicos comsemidos en I Lay,
GouvemosInnermcxmmlanmaz:»notm.&;z!pelcables~

., 52 han realizado evaluaciones de Iciores de nesgo
ocupacional por pussto de tabajo.

¢. Se han estratficado Jos puestos de trabajo por grado de
EXDO3ICION

d La esaluaion fe reaizady por un profesiomal
especmza.doenmasaﬁmahGesnmaela
Segunidad vy Salud en & Trabajo, debidamente
calificado.

— - —

2.4- Control T

| 2.4- Control Operatrvo Integral
a Sehmmhmdocomolsde}osfmmsdenesgo

ocupacional aplicables a los puestos de trabaje. con
el nivel de accion;

| exposicion que supere &l nivel
b. Los conmroles se han establecido 2n este orden:

0.1 E2apa de plansacion Vo diseno

0.2 £n 13 fuente

0.5 En el memo de manspusion del factor a2 nesgo
ocupacional: v,

b3 Enel

C. memnolzmﬁcnbﬂxdadmxoleal

d. 52 mcluyan en el prozrama de Congol opErAMvo 1as
comecciones  mivel de conducta del mabajador

e. 52 mcluyen en 2l progyama de congol Operativo las
correcciones a nivel de la gestion administrativa de la
QIZANIZAC0N.

f. =l control opemuvo mfepral e realizado poc um
profeszonal en ramas afines a la Gestion
de la Sepundad v Salud en &l Trabajo, debidamente

calificado.
: ambien{al v de Ia salud.

a E.nstetmpmgamade\@nmnambmﬂpamlos
factores de riesgo ocupacional que superen 2l nivel de
oL

D. Exaste un prograns G2 viZlancay ge 2 salud para los

£acrores de riesgo ocupacional que superen &l nivel de
000

C. Semgmymmena;ponm(‘.‘ﬂ}mdesdeh
terminacion de Ia relacion laboml Jos resultados de las
vigiancias (ambeentales y biologicas) para definir Ia
relacion histonica causa-efacto v para informar a b
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DIRECCION GENERAL

INSTITUTO ECUATORIANO DE SEGURIDAD SOCIAL

JULONAAL COIpPtTe.

d. Lamgﬂmmbmnh de 1a saiud fue realizada por
un profesional espaciafizado

en apws afines a b
Gestion de la Seamndad y Salud en e Trabajo,
debsdamente calificado.

3. - Gestion del Talento Humano

T~ Seleccion e Jos trabajadores

No

Estan geQrecos 105 factorss de nesgo ocupacional por
passto d2 rabajo

b.

Estn cehmdds 3 competancias de los mabjadorss en
relacion a Jos factores de riesgo oampacional del pussto de

abajo.

52 han defmdo profesioZranas (amahsis del pussto d@
trabajo) para actividades cnticas con factores de nesgo de
axcdentss graves v 123 conmaindicaciones absolutas v

relativas para los puestos de ahaio; v,

EJ aeBaIt G2 commpetsndia de un tbador INCOrparado 52
solventa mediants formacion, capacitacion. adiestramssnto,
&nire oros

= Tnterna v Externa

. EXISt2 Un dAZnosuco d2  MCtorss de M2sg0 OCUpAcomal

g2 sustente & rogran de informacion intema.

Exste un sistema 08 MIOMIMION MfemO para 105
mabyjadarss, debidamente  mtegrado-mmplantado sobre
Dcrores de nas ompaamaledempnestodembagode
Iosnsgosamlesde organizacion ¥ Comw se
enfentan.

L2 gestion tecTa. Consydiera 2 105 STUpos Vilineraniss.

E.usaemsxmdemfmommm 1 re200n A 2
SOYUes) U OFZAMUZACION. P2 tiempos de amergencia
debadmmemmdo-mplmﬂdo

5 cuple con s resoiuciones ce 2 Comusion G2
Vahacion de Incapaadades del IESS, respcio 2 &
mhcmﬁndelnhqadmpormdmsaeSST

% granm 2 estabiliddd de 05 wabIAdores que 52
encuentran en periodos de: tramite, observacion, subsidio ¥
pmonmzpmlmmpmpmeddSmeenl
de Rieszos de] Trabajo, durante el pramer ano.

3.3 Comumcacion Inferna v Externa

a

Fuste Un S5ema 08 CODMMNCACon verncal Raci 1os
mabajadores sobve el Sistema de Gestion de SST
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0. Baste un sistena g8 COmMmuCAIon en reiadion a 2
SMpresa U OFEAMZACION, para Hempos de emergencia
dedidaments inteerado-implantado

3.4 Capaqtacon

3. 52 Consiten de pnondad, TENST UR PIOSTan SISTErance v
documentado para que: Geremges, Jefes, Supsrvisorss v
Trabajadores, adqueran compsencias sobre s

Tvgbﬂxdﬁa:m gradas en SST. .
03 pRImuLIco:

bl Comsiderar [as responsabilidades mfegracas en el
sisterma de gestion de 1 Segundad v Salud em el
Tnbajo, de todos Jos miveles de L empresa u
orZanizacion:

b2, lgennifcar en relacion al lteral antenor cuaies son s
pecesidades de capacitacion.

0.3, Deqmr los planss, 00jenvos ¥ (TOnOSTamss.

b.4. Desarrollar las actividades Ge capacstacion G2 acuerdo
2 Jos lirerales anteriores; v

b.5 Evanar I3 eficada Qe 05 prograns de capacitacion.

A, EXISIe UD DROZTam] de adesamiento 2 Jos tRbajxiores
que realizan: actividades cnticas, de alto nesgo v brigadiseas:

?,asxstemmco\esnedoammm.\

. nd?hm
a 25 necesdades G2 AdSsTANUSNIO

’ Definir 105 planes. obwetvos v

| 5.2 Defiir CTOnOZTAMAS
b.3. Desarrollar las activndades de adiestamiento

D2 Evalarla ehcaca del prozrama

4 - Procedimientos ¥ programas operativos basicos

W&Mymfm No

ofesionales - ocupacionales Cumple | Aplicshie

a&m&mmmmm
WQMWm

aI 135 C253s MIMeMARas, DASICAs ¥ espaciamments [as
causas fente o de

2l Las consecuencias relaCiOnacas 2 1as lesiones yio a
1as perdadas seneradas por el accidente.

a3 125 Meciaas PIsvenivas v COITeCtvas para todas s
fusnte.
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a4, ki semnmuento de 23 Integracion-urplantacion de [as
madadas comactivas; v,

1.5 Kaalzar eSracshicas v enmesar anuaments 3 Qs
dependencias del SGRT en cada provindia.

D, 52 Dane um [TOLOCOM0 MEICO pard imvesagacion de
enfermedades  profesiopalesocipaciomales. g

considers:
01 Ewposicon ambietal 2 Ixiors 08 Nesgo
ocupacional.

.2 Kelacion histonca cansa efacto.

b3. Emne:_ls medicos espaaficos vy complementanos;
v, aalisis de labomorio especificos ¥
COUIpI EMEnianos.

b4 Susterzo

b3 Rmhmlasesmdmasdesahadompaomalv
estudios epidamiologices y entrezar aualmente a Las

s del Seguro Genenl de Rissgos del
Tmba;oencathpmm

42-V de Ia salud de Jos trabaj

S ah g o = =
en relacion 2 los fciores de resgo ocpaciomal de
exposicon. mnchivendo a los tabojadores vumembles v

| SODreTUestos.
3. Pre apleo

b Demmao

€. Henocico

d Kemtegro

2. Especiales. v,

f Al termuno de la rehacion laboral con k2 enpresa u

mmmumnd:am&
12520 de accidentes sraves

a Nene R TOZADNR fequCunemts IONSO (AR
emergencixs, desarmoliade e meegrado-mplantado luego
de haber efactuado la evahuacion del potencial rieseo de

dicho procedimsento considerara

a1. Modelo descnptivo (caractenizacion de Ia empresa u
OfFAniZaCon)

3l losmnDcacon ¥ ApUICAOOn d8 emergenilys que
considere 1as variables hasta llegar a Ia emergencia;

2.3, E300Smas orSanizanvos.

a.-i.}dbélosypmms g2 acaon

2.5 Prozramas v gitenios de mtesacion-implantacion v.

2.6. Procadimiento de actualzacion, revision y mejora del
plan de emerzenca.

b. Se dispone que los tabajadores en caso de neszo Zrave &
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[muments previaments GSMIGO, PUedan InfEMUNpIr U
actividad v sl @5 necesano abandopar de inmedsato el
bazar de mabajo.

C 52 MSpone Que anfs umd sMBaon de pelisro, s os
rabyjadorss no pusden comumicarse con Su Supenior,
pusdan adoptar las medidas necssanas para awitar las
consacusncias de dicho pelizro.

d. 52 realizan smmilacos panodicos (i menos uno al ano)
para conprobar la eficacia dal plan de

e. 52 desigma permalsuﬁcmycmlacompma
adecunda; v,

f. 52 cooraman [as acCOnes NECesanas con 105 SErvaios
EXemos; primeros auxilios, asistencia medica, bomberos,
IC12, entre Olr0s, DA ZAANAZAT 5U respussta

de

2 Dmmehsacmldﬁsxe]xmdasconncm
se integran-implantan medidas de Sezunidad v Salud en el
Trabajo.

4.5 - Anditonas mfernas

Se fiene un prozamn fecicamente ionso, pam realizar

2 Las implicacionss y responsabilidades

b. El proceso de desamollo da [a auditona

¢ 1as acnwvidades previas a la auamona

d. Las acmwadades de [ auditona

&._Las actvidades posteniores a & audstona

4.6.- Inspecciones de Segunidad y Salud

S DEnS UL DIOgAnE fRTUCAmente KIONS0 DI reanzar
Wym&mﬂymm

ageuvo\ alcance

b lmpacaciones v rasponsabiadades

¢ ArEds v elemenios 3 MSpecaonar

d Metodoloza

e. Geston documental

(377 Equipos de proteccion individual ¥ 1opa de rabajo

5@ D202 UN Progam tecricaments 0020 PAR 58Ca0D Y

CApacItacion, uso ¥ mantenimsento de equipos de proteccion
individual, mtesrado-meplantado que definy:

2 Objeavo v Acance

0. Impacacones y rasponsadiixades

¢ Vizlancia ambiental v biolosica

d Desamollo del prosrama

e Minz con mventano de nesgos DA UNAZacon o2
aquEpos da proteccion mdvidual, EPI(s)
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I Fucha pam el sesmmmendo del uso de EFI(s) v ropa de
trabazo

4 8- Mantemmento predictivo, preventmo ¥ CoIrTectnvo

w8 Dehe un progmane feCucamente wohe0 para ITeX1IAT
manfenimisnto predictve, preventivo ¥ comectivo, miegrado-
i defina:

a Unjevo v alcance

. Immplicaciones v responsabilidades

¢ Desammollo del programa

d Fommilamng de resstio de InCidencas; v,

e. Ficha mesgrada-mplantada de manfernm enio Tevision de
sezuridad de equipos

OBSERVACTONES:

Ferha de Realizacion de laanditona, .. ... .. .. ... ..._.

Andivores del S3GET Beprezentsmres de la organizacion

Fumciomario del IESS Eepresemtanie de Ly Emprezy
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TABLA 1. Colores de Sequridad y Significado

COLOR

ROJO

AMARILLO

VERDE

AZUL

SIGNIFICADO

Alto
Prohibicién

Atencidn

Cuidado, peligro

Seguridad

Accion obligada *

Informacidn

EJEMPLOS DE USO

Sefal de parada.
Signos de prohibicidn.

Este color se usa también
para prevenir fuego vy
para marcar equipo
contra incendio y su
localizacion.

Indicacion de peligros
(fuego, explosion,
envenenamiento, etc.)

Advertencia de
obstaculos.

Rutas de escape, salidas
de emergencia, estacién
de primeros auxilios.

Obligacién de usar
equipos de seguridad

personal.

Localizacion de teléfono.

* El color azul se considera color de seguridad sdlo cuando se utiliza en conjunto con un

circulo.

TABLA 2. Colores de Contraste

Color de Seguridad

rojo
amarillo
verde
azul

Color de Contraste

blanco
negro

blanco
blanco

El color de contraste para negro es blanco y viceversa.



TABLA 3. Sefiales de Sequridad

Seiiales y Significado

O
o
A\

Descripcién

Fondo blanco, circulo y barra inclinada rojos.
El simbolo de seguridad sera negro, colocado
en el centro de la sefal, pero no debe
sobreponerse a la barra inclinada roja. La
banda de color blanco periférica es opcional.
Se recomienda que el color rojo cubra por lo
menos el 35% del drea de la sefial.

Fondo azul. El simbolo de seguridad o el
texto seran blancos y colocados en el centro
de la sefial, la franja blanca periférica es
opcional. El color azul debe cubrir por lo
menos el 50% del drea de la sefial.

En caso de necesidad, debe indicarse el nivel
de protecciéon requerido, mediante palabras
y numeros en una sefial auxiliar usada
conjuntamente con la sefial de seguridad.

Fondo amarillo. Franja triangular negra. El
simbolo de seguridad serd negro y estard
colocado en el centro de la sefial, la franja
periférica amarilla es opcional. El color
amarillo debe cubrir por lo menos el 50% del
area de la sefial.

Fondo verde. Simbolo o texto en blanco y en
el centro de la sefial. La forma de la sefial
debe ser un cuadrado o rectangulo. El fondo
verde debe cubrir por lo menos un 50% del
area de la sefial. La franja blanca periférica es
opcional.



TABLA 4. Ejemplos de Utilizacion de Seiiales de Sequridad

Colores y sefiales de seguridad segun la norma IRAM 10005

Senales de Prohibicion

S

Prohibido fumary
encender fuego peatones

@

Agua no potable Prohibido apagar con agua

®

Entrada prohibida a personas no Prohibido a los vehiculos de
autorizadas No tocar manutencion

Prohibido pasar a los
Prohibido fumar

Seinales de Advertencia

AN AN LA A

Riesgo eléctrico Peligro en general Radiacion laser Materias comburentes

AN N\

Radiaciones no ionizantes Campo magnético intenso Riesgo de tropezar



A LA A A

Caida a distinto nivel Riesgo bioldgico Baja temperatura Materias nocivas
o irritantes

Seinales de Obligatoriedad

Proteccion o—b_li_gatoria dela Proteccion ol;ﬁgatoria dela Proteccion ;)T:iigatoria del
vista cabeza oido

Proteccion obligatoria de las vias  Proteccion c_»t;ligatoria de Proteccion obligatoria de
respiratorias los pies las manos

‘/
\\ 4
Proteccion obligatoria del Proteccion obligatoria de  Proteccion individual obligatoria
cuerpo la cara contra caidas

Via oblig_atoria para Obligacion general (acompaiiada, si procede, de
peatones una seiial adicional)



Senales Informativas

-

|

|
-

1 G B O

Direccion que debe seguirse. (Sefial indicativa adicional a las siguientes)

L = Ik

Primeros auxilios Camilla Ducha de seguridad Lavado de ojos

Via / Salida de socorro

Teléfonos de salvamento



