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CAPITULO |

MARCO TEORICO

1.1 Conceptualizacion basica de terminologias tributarias a utilizar.

1.1.1 Tributos

Son las prestaciones comunmente en dinero que el Estado exige en ejercicio
de su poder de imperio sobre la base de la capacidad contributiva, en virtud de

una ley para cubrir los gastos que demanda el cumplimiento de sus fines.'
Los tributos segun el codigo tributario pueden clasificarse en:
1111 Impuestos

Es un tributo exigido por el Estado a quienes se hallan en las situaciones
consideradas como hechos generadores que guarda relacion a la persona o
bienes del obligado y que se adeuda para y simplemente por el acaecimiento

del hecho generador totalmente ajeno a una actividad estatal determinada.?

Existen varios tipos de impuestos en nuestro pais, pero a los que nos

referiremos en nuestra tesis seran el IVA y el Impuesto a la Renta.

11111 Impuesto al Valor Agregado (IVA)

Es el impuesto que se paga por la transferencia de bienes y por la prestacion
de servicios. Se denomina Impuesto al Valor Agregado por ser un gravamen
que afecta a todas las etapas de comercializaciéon pero exclusivamente en la

parte generada o agregada en cada etapa.

Y LEON, Carlos, Modulo Derecho Tributario, p. 15
2 LEON, Carlos, Modulo Derecho Tributario, p. 16



Deben pagar el IVA todos los adquirentes de bienes o servicios, gravados con
tarifa 12%. El pago lo hara al comerciante o prestador del servicio, quien a su
vez, luego de percibir el tributo lo entrega al Estado mediante una declaracion.
En el caso de importaciones paga el importador el momento de desaduanizar la

mercaderia.

Concepto de pago del IVA

El IVA se paga sobre la base imponible que esta constituida por el precio total
en el que se vendan los bienes o se presten los servicios, antes de valores que
representen cobro de tasas u otros gastos atribuibles. En importaciones sobre

el valor CIF mas impuestos, aranceles y otros gastos imputables al precio.

11112 Impuesto a la Renta (I.R.)

Es el impuesto que se debe cancelar sobre los ingresos o rentas, producto de
actividades personales, comerciales, industriales, agricolas, y en general
actividades econdmicas y aun sobre ingresos gratuitos, percibidos durante un
afo, luego de descontar los costos y gastos incurridos para obtener o

conservar dichas rentas.

Deben pagar las personas naturales, las sucesiones indivisas y las sociedades,
ecuatorianas o extranjeras, residentes o no en el pais, que hayan percibido

rentas gravadas en el Ecuador.

1.1.1.1.3 Para qué sirven los impuestos

Los impuestos sirven para financiar los servicios y obras de caracter general
que debe proporcionar el Estado a la sociedad. Destacan los servicios de
educacion, salud, seguridad y justicia y en infraestructura, lo relativo a la

vialidad y la infraestructura comunal.

1.1.1.2 Tasas

Es un tributo cuyo hecho generador esta integrado con una actividad del

Estado inherente a su poder de imperio y que esta vinculada con el obligado al



pago, pues el cobro de la tasa corresponde a la concreta, efectiva e
individualizada prestacion de un servicio relativo al contribuyente. (Tributo
generado por la prestacion de un servicio efectivo o potencial, dado de manera

directa por el Estado)

Ejemplo: Servicio de Energia Eléctrica

1.1.1.3 Contribucidén especial o de mejoras

Son los tributos debidos en razén de beneficios individuales o de grupos
sociales derivados de la realizacién de obras o gastos publicos o de actividades
o0 servicios Estatales especiales, que dan como resultado un incremento

patrimonial de los beneficiarios.

Ejemplo: Servicio de alcantarillado

1.1.2 Entidad encargada de administrar los tributos

1.1.2.1 El SRI

El Servicio de Rentas Internas (SRI) es una entidad técnica y auténoma que
tiene la responsabilidad de recaudar los tributos internos establecidos por Ley
mediante la aplicacion de la normativa vigente. Su finalidad es la de consolidar
la cultura tributaria en el pais a efectos de incrementar sostenidamente el
cumplimiento voluntario de las obligaciones tributarias por parte de los

contribuyentes.>

1.1.2.1.1 Rol del SRI

El SRI tiene a su cargo la ejecucion de la politica tributaria del pais en lo que se

refiere a los impuestos internos. Para ello cuenta con las siguientes facultades:

e Determinar, recaudar y controlar los tributos internos.

% http://www.sri.gov.ec/sri/portal/main.do?code=163&external




o Difundir y capacitar al contribuyente respecto de sus obligaciones
tributarias.
e Preparar estudios de reforma a la legislacion tributaria

« Aplicar sanciones.*

1.1.2.1.2 Importancia de los impuestos que recauda el SRI, en el
financiamiento del Presupuesto General del Estado

Los ingresos tributarios obtenidos por la recaudacién realizada por el SRI
representan un porcentaje muy importante en el total de ingresos del

Presupuesto General del Estado.

FUENTE DE INGRESOS Porcentaje
No Petroleros — TOTAL 75.5
Tributarios — SRI 51.5
No Tributarios 14.7
Tributarios — CAE 9.3
Petroleros — TOTAL 24.5

Fuente: www.sri.gov.ec

Impuestos que recauda el SRI benefician también a otras entidades

Los impuestos que recauda el SRI, deben ser distribuidos a los organismos del
sector publico como las Municipalidades, Consejos Provinciales, Universidades
y Escuelas Politécnicas, la Comisién de Transito del Guayas y el Centro de
Rehabilitacion de Manabi para las obras planificadas por estos en beneficio de

la comunidad.
Objetivos que tiene el SRI

1. Incrementar anualmente la recaudacion de impuestos con relacion al

crecimiento de la economia.

4 http://www.sri.gov.ec/sri/portal/main.do?code=163&external




2. Disefar propuestas de politica tributaria orientadas a obtener la mayor
equidad, fortalecer la capacidad de gestidn institucional y reducir el
fraude fiscal.

Lograr altos niveles de satisfaccion en los servicios al contribuyente.
4. Reducir los indices de evasion tributaria y procurar la disminucion en la

aplicacién de mecanismos de elusién de impuestos.®

Impuestos que administray recauda el SRI
e Impuesto a la Renta
e Impuesto al Valor Agregado
e Impuesto a los Consumo Especiales

¢ Impuesto a la Propiedad de Vehiculos

Filosofia del SRI

Fomentar la cultura tributaria en la sociedad ecuatoriana y consolidar la
participacion de los impuestos administrados por la Institucion en el
financiamiento del Presupuesto General del Estado, mediante la prestacion de
servicios de calidad al ciudadano a fin de lograr el correcto cumplimiento de sus

obligaciones.®

Cobertura que tiene el SRI

El SRI tiene oficinas en todas las provincias del pais, a las cuales usted podra
acercarse para realizar consultas y tramites que le permitiran cumplir con sus
obligaciones tributarias.

Area geografica del SRI

Actualmente el SRI tiene oficinas en todas las provincias con la finalidad de

brindar un mejor servicio a los contribuyentes se maneja de forma uniforme, e

% http://www.sri.gov.ec/sri/portal/main.do?code=163&external=#anchor4
® http://www.sri.gov.ec/sri/portal/main.do?code=163&external=#anchor4




informa de todas las actividades realizadas a la Direcciéon Nacional de la

Institucion para coordinar las actividades.

1.1.3 Definicion del RUC (Registro Unico de Contribuyentes)

En el RUC se registra un cumulo de informacion relativa al contribuyente, entre
la que se destaca: su identificacion, sus caracteristicas fundamentales, la
direccion y ubicacion de los establecimientos donde realiza su actividad
econdmica, la descripcion de las actividades econémicas que lleva a cabo y las

obligaciones tributarias que se derivan de aquellas.

Por medio del RUC se busca identificar si una persona es la misma que busca,
parte del hecho de que todas las personas son diferentes, y sus diferencias

estan expresadas en términos de distincion de otros parecidos.

Dentro de estas caracteristicas podemos anotar: Nombre, Edad; Nacionalidad;
Inicio de su actividad Econdmica; Direccion; Actividad que realiza; Tipo y

cantidad de obligaciones que tiene para con la entidad acreedora del tributo.

Dentro de estos podemos anotar que existen términos inalterables como es el
caso del nombre, Edad, Nacionalidad, las demas deben anotarse como

caracteristicas susceptibles de variacion.

En el caso de las personas juridicas su caracteristica principal sera su razén

social y su fecha de constitucion.

Dentro del RUC tenemos un numero de identificacion tributaria, el mismo que
esta dirigido para el uso de los ciudadanos que tengan una actividad comercial

y de las empresas sean estas publicas o privadas.’
1.1.3.1 Estructura del numero de RUC

El RUC contiene una estructura que es validada por los sistemas del SRI y de

otras entidades que utilizan este numero para diferentes procesos.

"MURNOZ, Fernando, Tesis Ingenieria, p. 12; 16; 18



1.1.3.1.1 Sociedades

El término sociedad comprende a todas las instituciones del sector publico, y
privado cuyas personas juridicas estan bajo control de las Superintendencias

de Compaiias o de Bancos,
Ejemplo: Banco Pichincha es supervisado por la Superintendencia de Bancos

Arteaga & Cordova Cia. Ltda. es supervisado por la Superintendencia

de Compaiiias
1.1.3.1.2 RUC Instituciones sin fines de lucro

Las Instituciones sin fines de lucro buscan y promueven el bien comun general
de la sociedad, incluyendo las actividades de promocion, desarrollo e incentivo
del bien general en sus aspectos sociales, culturales, educacionales, asi como

actividades relacionadas con la filantropia y beneficencia publica.
Ejemplo: Instituto del Nifio y la Familia (INFA)
Fundaciéon DONUM

1.1.3.1.3 R.U.C. Juridicos y Extranjeros sin cedula

17 9 001167 4 001

I—’ PRINCIPAL O SUCURSAL
DIGITO VERIFICADOR

CONSECUTIVO

SIEMPRE 9 (FIJO)

» CODIGO DE LA PROVINCIA DE
EMISION DEL DOCUMENTO

1.1.3.1.4 R.U.C. Publicos

17 00015 OC]Ol
PRINCIPAL O SUCURSAL

DIGITO VERIFICADOR
CONSECUTIVO

SIEMPRE 6 (FIJO)

CODIGO DE LA PROVINCIA DE
EMISION DEL DOCUMENTO




1.1.3.1.5 RUC Personas naturales

Son las personas fisicas, nacionales y extranjeras que realizan actividades

econdmicas.

Cedula de Identidad

Persona Natural

17 1 0003406 5 001
|_’ PRINCIPAL O SUCURSAL
—— > DIGITO VERIFICADOR

» CONSECUTIVO

\

MENOR A 6 (0,1,2,3,4,5)

» CODIGO DE LA PROVINCIA DE
EMISION DEL DOCUMENTO

Validacién de Cedula de Identidad (Persona Natural)

e EI RUC de una persona natural sera 13 digitos, sin letras, sin caracteres
especiales, unicamente numeros, de los cuales los 10 primeros sera la
cédula de identidad.

e Eltercer digito es menora 6 (0, 1, 2, 3, 4,5).

e Los tres ultimos digitos son 001, 002, 003 etc., dependiendo el numero
de establecimientos adicionales.

e La validacion de la cédula de Identidad pasa un algoritmo “Modulo 10”.
Al numero se lo divide en 13 partes, las 9 primeras son el numero
mismo, la 10 es el digito autoverificador, y las 3 restantes indican si es
principal o establecimiento adicional.

e Las 2 primeras posiciones corresponden a la provincia donde fue
expedida, por lo cual los dos primeros numeros no sera mayor a 22 ni
menor a 1.

e Los 3 ultimos bytes no podran ser 000, ya que siempre por lo menos

tendra una principal.



e Los coeficientes usados para verificar el décimo digito de la cédula,
mediante el algoritmo “Mddulo 10”

COEFICIENTES = 2.1.2.1.2.1.2.1.2 (cuando el residuo es 0O el

digito verificador es 0)

Ejemplo: cédula = 1710034065

21212121 2 (Coeficiente)

1710034 0 6 (Numero de Cédula)

2720038042 =25 (Multiplicar cada digito de la
3 cédula por el coeficiente, si

es mayor a 10 sumo entre

digitos).

L » sumar las multiplicaciones

Del resultado de la suma
25/10= 2 Residuo 5 10-5 = 5 (digito verificador)

Nota: Cuando el residuo es cero (0) el digito verificador es 0.

Cuadro de codigo asignado para cada provincia

Azuay 01 Manabi 13
Bolivar 02 Morona — Santiago 14
Canar 03 Napo 15
Carchi 04 Pastaza 16
Cotopaxi 05 Pichincha 17
Chimborazo 06 Tungurahua 18
El Oro 07 Zamora — Chinchipe 19
Esmeraldas 08 Galapagos 20
Guayas 09 Sucumbios 21
Imbabura 10 Orellana 22



Loja 11 Santo Domingo 23
Los Rios 12 Santa Elena 24

Estos numeros iniciales constituyen la caracteristica de identificacién del lugar
en que se realizo la inscripcién, siendo este numero permanente ya que el
hecho de cambiarse desde la provincia en que se inscribié a otra no significa
que deba cambiar su numero, porque la caracteristica de éste debe entenderse
como referencia al lugar en que la persona se inscribio, pero no al lugar en que

la persona esta en un momento determinado posterior.

El digito (9) corresponde a la persona juridica, que segun el cédigo civil en el
Art. 583 dice: “Es una persona ficticia capaz de ejercer derechos y contraer
obligaciones civiles, y de ser representada judicial y extrajudicialmente”. (Y

corresponde a las personas naturales).

Los seis digitos siguientes (000036) van incrementandose segun el numero de

contribuyentes que se inscriban por lo que toma el caracter de secuencial.

El siguiente numero es el Digito Verificador (2). Se ha dicho que un sistema de
identificacion sobre base numérica, no debe prestarse a equivocacion, en el
sentido que un numero solo puede corresponder a una sola persona y a cada
persona un solo numero. El problema se presenta cuando hay multiples
operaciones, como cuando se trata de un procesamiento automatico de datos
en el que el error puede surgir por la participacion humana, necesaria en el
proceso, ya que por mas pequefo sea el error, esto es, invertir el orden de dos
digitos, puede cometerse con mucha facilidad, inclusive el mismo contribuyente
al anotar el numero que se le exige con fines de control o por el operador del

sistema al incorporar la informacion en el archivo.

Lo importante es, que si un numero que se genera a través de un
procedimiento y que se agrega al codigo de identificacion de forma que si se
incurre en error en cuanto a los digitos mismos o a su orden en el cddigo, el
computador esta en condiciones de rechazar las operaciones en base a este

numero equivocado.
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Validacion del nimero de RUC

EI RUC sera de 13 digitos, sin letras, sin caracteres especiales.

El tercer digito sera 6 6 9 dependiendo el tipo de persona.

Los tres ultimos digitos son 001, 002, 003 etc., dependiendo el numero
de establecimientos adicionales. Las tres ultimas cifras (001) son los
indicadores de sucursales y agencias, cuando una persona juridica o
persona natural tiene actividades que las realiza en un solo
establecimiento llevara el R.U.C., la numeracion 001; si tiene dos
establecimientos, llevara 002 si son tres, llevara 0003 y asi
sucesivamente.

La validacion de la cédula de Identidad pasa un algoritmo “Mddulo 117.
Al numero se lo divide en 13 partes, las 9 primeras son el numero
mismo, la 10 es el digito autoverificador para las personas juridicas y la
posicion 9 es el digito autoverificador para las Instituciones publicas, y
las 3 restantes indican si es principal o establecimiento adicional.

Las 2 primeras posiciones corresponden a la provincia donde fue
expedida, por lo cual los dos primeros numeros no sera mayor a 22 ni
menor a 1.

Los 3 ultimos digitos no podran ser 000 para las personas juridicas y los
ultimos digitos no podran ser 0000 para las Instituciones publicas, ya
que siempre por lo menos tendra una principal.

Los coeficientes usados para verificar el décimo digito de la cédula,
mediante el algoritmo “Mddulo 117

Cuando el tercer digito es 9:
COEFICIENTES =4.3.2.7.6.5.4.3.2

Cuando el tercer digito es 6:

En este caso el digito verificador esta en la posicion 9.
COEFICIENTES = 3.2.7.6.5.4.3.2

11



Nota: Cuando el residuo es cero (0) el digito verificador es 0,

Ejemplo: Tercer digito 9

Ruc = 1 7 9 008 5 7 83001

Coeficente= 4 3 2 7 6 5 4 3 2

Resultado = 4 2118 0 0 40 20 21 16 = 140 140/11= 12
Residuo=8

Luego resto 11 —residuo > 11 -8 =3 (Mddulo — Residuo) = digito verificador

Ejemplo: Tercer digito 6

3 2 765432
17 60001040001
31442 0 0 030 =62 62/11=5 Residuo 7 11-7=4

Excepciones

Si el residuo es 0 es digito verificador 0.2

1.1.4 Sujetos que intervienen en larecaudacion de impuestos

1.1.4.1 Sujeto Activo

El codigo tributario define al sujeto activo como “el ente acreedor del tributo”
este concepto comprende al Estado por medio de los consejos provinciales,
municipalidades y entidades las cuales la ley des concede el derecho en

materia tributaria. °

Ejemplo: S.R.l. representante del Estado encargado de la recoleccién de

tributos relacionados con transferencia de bienes y servicios.

8 MUNOZ, Fernando, Tesis Ingenieria, p. 21; 22; 23
® http://ww.sri.gov.ec/sri/portal/main.do?code=163&external=#anchor4
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1.1.4.2 Sujeto Pasivo

Es la persona natural o juridica a quien la ley impone el pago de tributos de
acuerdo a la actividad econémica que realiza, esta obligada al cumplimiento de

las prestaciones tributarias sea como contribuyente o como responsable. ™

Ejemplo: Son todas las personas que adquieren un producto o servicio para

consumirlo o usarlo denominados consumidor final
1.14.2.1 Contribuyentes

Son las personas naturales o juridicas, los entes colectivos reconocidos por
leyes y las entidades que forman una unidad econémica con patrimonio propio
y autonomia funcional, a quienes la ley impone la obligacion de la prestacion

tributaria por la verificacién del hecho generador.

La obligacioén tributaria del contribuyente nace cuando el hecho imponible esta
directamente vinculado a el; es decir, el contribuyente siempre sera sujeto por
deuda propia. De tal manera que nunca perdera tal calidad quien, segun la ley

deba soportar la carga tributaria, aunque la traslade a otras personas. "

Ejemplo: Supermaxi en su calidad de sujeto pasivo encargado de la

recoleccion de impuestos a cabio de la transferencia de bienes.
1.1.4.2.2 Responsables

Son aquellas personas que no tienen la calidad de contribuyentes, pues no
estan vinculadas directamente con el hecho generador; pero, para lograr un
mejor control en la recaudacion de tributos en razén del cargo o funcion que
esas personas ocupan por disposicion expresa de la ley, deben cumplir las
obligaciones asignadas a los contribuyentes. De ahi que los responsables

siempre seran sujetos pasivos pero por deuda ajena.

Para que estas personas efectivamente cumplan con la obligacién que se les

ha impuesto, la ley en forma expresa ha establecido responsabilidad solidaria

19 http://www.sri.gov.ec/sri/portal/main.do?code=163&external=#tanchor4
1 http://ww.sri.gov.ec/sri/portal/main.do?code=163&external=#tanchor4
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entre el contribuyente y el responsable. Por esta razén, la administracion
tributaria puede exigir el cumplimiento total o parcial de la obligacion tributaria a
cualquiera de los obligados solidarios, a su eleccion, quedando a salvo el
derecho del responsable a que el contribuyente le devuelva lo pagado. Para

ello, puede acudir ante la justicia ordinaria en juicio verbal sumario?.
Ejemplo:

Ing. Gustavo Malo Representante Legal de Marketing Cia. Ltda.

1.1.4.2.3 Responsables por Representacion

Los representantes de determinadas personas naturales o de entidades
colectivas tengan estas personeria juridica o no, son por mandato de la ley
responsables ante la administracion tributaria, del pago de las obligaciones

tributarias de estas personas. Asi:

e Los representantes legales de los menores no emancipados, asi como
los tutores o curadores que tienen la administracion de los bienes de sus
pupilos;

e Los directores, presidentes, gerentes o representantes de las personas
juridicas;

e Los que dirigen, administran o tienen la disponibilidad de los bienes
pertenecientes a entes colectivos que carecen de personalidad juridica;

e Los mandatarios y agentes oficiosos respecto de los bienes que
administran o dispongan,;

e Los sindicos de quiebras o de concursos de acreedores, los
representantes o liquidadores de sociedades de hecho o de derecho en
liquidacion, los depositarios judiciales y los administradores de bienes

ajenos, designados judicial o convencionalmente. '

12 http://www.sri.gov.ec/sri/portal/main.do?code=163&external=#tanchor4
13 http://www.sri.gov.ec/sri/portal/main.do?code=163&external=#anchor4
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Ejemplo:

En el caso de la empresa Coca Cola el responsable por representacion seria el

representante legal cuyo nombre se encuentra especificado en el formulario
01Ay en el RUC.

1.1.4.2.4 Responsables como adquirientes o0 sucesores

Son quienes, por el hecho de adquirir bienes y negocios, se convierten en

responsables del pago de los tributos que sobre dichos bienes y negocios se

hayan estado adeudando antes de dicha adquisicion asi:

v

Las personas que adquieren bienes raices son responsables de los
tributos que por dichos inmuebles se estén adeudando, en lo que
corresponde al afilo en que se haya efectuado la transferencia y por el
afio inmediato anterior;

Las personas que adquieren negocios 0 empresas son responsables por
los tributos que estos se encuentren adeudando, en lo que corresponda
al afio en que se realizé la transferencia y por un ano, contado desde la
fecha en que se haya comunicado a la administracion tributaria la
realizacion de la transferencia, aspecto muy importante sobre todo en el
caso de la adquisicidn de negocios o0 empresas;

Las sociedades nuevas que son el resultado de haberse transformado o
fusionado con otras, son responsables por los tributos adeudos por
aquellas hasta la fecha del respectivo acto;

Los herederos a titulo universal (quienes heredan la totalidad de los
bienes o una cuota de los mismos) son responsables del pago de todos
los tributos que haya estado adeudando el causante;

Los donatarios (personas que reciben una donacion) y sucesores a titulo
singular (personas que heredan uno o mas bienes determinados) son
responsables del pago de los tributos correspondientes a los bienes
donados o heredados y que el donante o causante haya estado

adeudando. ™

1% http://ww.sri.gov.ec/sri/portal/main.do?code=163&external=#tanchor4
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Ejemplo:

El Sr. PZ compra la totalidad de las acciones de La Compaiia XYZ la misma
que tiene deudas fiscales desde el afio 2009 el Sr. PZ debera ponerse al
corriente con los impuestos incurridos hasta un ano antes de que la empresa

haya pasado a ser de su propiedad.

1.1.4.2.05 Agente de retencion

Son aquellas personas naturales o juridicas que, sin ser representantes de
otra, en razén de su actividad, funcion o empleo, estan obligadas por mandato
de la ley, reglamento u orden administrativa, a efectuar la retencion de tributos,

es decir, a liquidar, deducir y pagar el impuesto correspondiente.

Los agentes de retencion que no cumplan sus obligaciones de retener los
tributos respectivos a los contribuyentes, y luego pagar lo retenido al sujeto
activo acreedor de los mismos pueden ser sancionados administrativa y aun
penalmente, en caso de no entregar lo retenido luego de diez dias de vencido

el plazo para hacerlo.

Ejemplo:

Toda persona juridica o contribuyentes especiales estan obligadas a retener el
impuesto al valor agregado y el impuesto a la renta, el momento en que
realizan una compra, todos estos impuestos recaudados deberan ser
entregados al estado a fin de mes por medio de los formularios electronicos o

magnéticos. Comisariato Popular Cia. Ltda. Contribuyente Especial.

1.1.4.2.06 Agente de percepcion

Son las personas naturales o juridicas que, por razén de su actividad, funcion o
empleos, y por mandato de la ley o del reglamento, estan obligados a recaudar

tributos y entregarlos al sujeto activo.

Esta obligacion se la cumple afadiendo al precio de las mercancias o servicios

que se ofrece el valor del tributo respectivo.
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Los agentes de percepcion que no entreguen los tributos que hubieren
recaudado estaran sujetos a sanciones administrativas de caracter pecuniario y

aun de caracter penal.

Tal como dispone el Codigo Tributario, seran reprimidos con prisidon, como caso
de defraudacion los agentes de percepcion que no hubieren entregado total o
parcialmente los tributos percibidos, después de diez dias de vencido el plazo

para entregar al sujeto activo dichos tributos. '°
Ejemplo:

Todas las personas tanto naturales como juridicas pueden ser los agentes de
percepcion del IVA al momento que realizan una venta, para luego este valor
ser declarado y cancelado al SRI. Una de las empresas puede ser
CORPORACION LA FAVORITA LTDA.

1.1.4.2.07 Solidaridad

Los agentes de retencion y de percepcidn son, junto con el contribuyente,
solidariamente responsables ante la administracién tributaria, cuando no se ha
efectuado total o parcialmente la retencién o percepcion. En caso de que esta
se haya verificado en forma completa, los unicos responsables ante el sujeto

activo seran los agentes de percepcion o de retenciodn, en su caso.

1.2 Estudio de poblacién afectada.
1.2.1 Personas Naturales
1.2.1.1 Personas Naturales no Obligadas a Llevar Contabilidad

1.2.1.1.1 Gréfico de respuestas obtenidas en la pregunta ¢usted tienen
conocimiento de que el SRI debe devolverle los impuestos del
IVA e Impuesto a la Renta cuando usted demuestre que tiene

derecho ala devolucion?

15 http://Aww.sri.gov.ec/sri/portal/main.do?code=163&external=#tanchor4
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Con una muestra de 30 personas se ha llegado a la siguiente conclusién

PERSONAS NATURALES NO OBLIGADAS A LLEVAR CONTABILIDAD

mSsl
mNO

Fuente: Encuestas a la poblacion

En el grafico se puede observar que el 53% de las Personas Naturales
encuestadas conocen que el SRI les puede devolver los impuestos si

demuestran que tienen derecho a la devolucion.

También existe un 47% de las Personas Naturales encuestadas desconocen
que el SRI les puede devolver los impuestos si demuestran que tienen derecho

a la devolucion.

1.2.1.1.2 Grafico respuestas obtenidas a la pregunta ¢cémo calificaria
usted si el SRI elaborara un manual facil de comprender y
aplicar para gue los contribuyentes puedan solicitar la

devolucién de sus impuestos?

PERSONAS NATURALES NO OBLIGADAS A LLEVAR CONTABILIDAD

3%

17%

M Excelente
B Bueno

Malo

Fuente: Encuestas a la poblacion

De acuerdo a las respuestas obtenidas el 80% de la poblacién esta de acuerdo

con la implementacion de un manual.
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1.2.1.2 Personas Naturales Obligadas a Llevar Contabilidad

1.2.1.2.1 Gréfico de respuestas obtenidas en la pregunta ¢usted tienen
conocimiento de que el SRI debe devolverle los impuestos del
IVA e impuesto a la renta cuando usted demuestre que tiene

derecho ala devolucién?

Con una muestra de 30 obligados a llevar contabilidad se ha llegado a la

conclusion

PERSONAS NATURALES OBLIGADAS A LLEVAR
CONTABILIDAD

17% LN

ENO

Fuente: Encuestas a la poblacién

De que el 83% de las Personas obligadas a llevar contabilidad encuestadas
conocen que el SRI les puede devolver los impuestos si demuestran que tienen
derecho a la devolucion y que el 17% de las personas obligadas a llevar
contabilidad encuestadas desconocen que el SRI les puede devolver los

impuestos si demuestran que tienen derecho a la devolucion.

1.2.1.2.2 Gréfico respuestas obtenidas a la pregunta ¢como calificaria
usted si el SRI elaborara un manual facil de comprender y
aplicar para  que los contribuyentes puedan solicitar la

devolucion de sus impuestos?

PERSONAS NATURALES OBLIGADAS

()
13% A LLEVAR CONTABILIDAD

M Bueno

Malo

Fuente: Encuestas a la poblacién
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A pesar del conocimiento adquirido de estas personas el 87% opina que seria
excelente que exista un manual de procedimientos para solicitar la devolucion
el 13% lo ve como bueno y no exiten contribuyentes que lo consideren

innecesario o malo.

1.2.2 Sociedades
1221 Sociedades sin fines de lucro

1.2.2.1.1 Gréfico de respuestas obtenidas en la pregunta ¢usted tienen
conocimiento de que el SRI debe devolverle los impuestos del
IVA e Impuesto a la Renta cuando usted demuestre que tiene

derecho ala devolucion?

10% SOCIEDADES SIN FINES DE

LUCRO

LN
90% mNO

Fuente: Encuestas a la poblacién

Las sociedades sin fines de lucro se puede apreciar que el 90% de los
contadores conocen y que unicamente el 10% desconoce que existe la
devolucion de impuestos pero en el caso de estas sociedades estan exentas
del pago del Impuesto a la Renta y con respecto al IVA tampoco se encuentran

en el grupo que puede solicitar la devolucion.

1.2.2.1.2 Gréfico respuestas obtenidas a la pregunta ¢como calificaria
usted si el SRI elaborara un manual facil de comprender y
aplicar para gue los contribuyentes puedan solicitar la

devolucion de sus impuestos?

10% SOCIEDADES SIN FINES DE LUCRO

M Excelente
B Bueno
Malo

90%

Fuente: Encuestas a la poblacién
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En el grafico de una muestra de 30 sociedades se puede observar que el 90%
de sociedades califican como excelente el elaborar un manual facil de

comprender y de aplicar para solicitar las devoluciones de los impuestos.

Y que el 10% de las sociedades encuestadas califican como bueno el elaborar
un manual facil de comprender y de aplicar para solicitar las devoluciones de

los impuestos.

1.2.2.2 Sociedades con fines de lucro

1.2.2.2.1 Gréfico de respuestas obtenidas en la pregunta ¢usted tienen
conocimiento de que el SRI debe devolverle los impuestos del
IVA e Impuesto a la Renta cuando usted demuestre que tiene

derecho ala devolucién?

De una muestra de 30 empresas con fines de lucro se obtuvo el siguiente

resultado:

SOCIEDADES CON FINES DE LUCRO
3%

mSsl
mNO

Fuente: Encuestas a la poblacién

En el grafico se puede observar que el 97% de las Sociedades con Fines de
Lucro encuestadas conocen que el SRI les puede devolver los impuestos si

demuestran que tienen derecho a la devolucion
En el grafico se puede observar que el 3% de las Sociedades con Fines de

Lucro encuestadas desconocen que el SRI les puede devolver los impuestos si

demuestran que tienen derecho a la devolucion
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1.2.2.2.2 Gréfico respuestas obtenidas a la pregunta ¢como calificaria
usted si el SRI elaborara un manual facil de comprender y
aplicar para gue los contribuyentes puedan solicitar la

devolucion de sus impuestos?

SOCIEDADES CON FINES DE LUCRO

23% M Excelente
(']

B Bueno

Malo

Fuente: Encuestas a la poblacion

Un 77% esta de acuerdo con la elaboracion de un manual para solicitar la

devolucion de impuestos y al 23% le parecié buena esta alternativa.

1.2.3 Contribuyentes Especiales

1.2.3.1 Gréfico de respuestas obtenidas en la pregunta ¢usted tienen
conocimiento de que el SRI debe devolverle los impuestos del
IVA e Impuesto a la Renta cuando usted demuestre que tiene

derecho ala devolucion?

De una muestra de 30 contribuyentes especiales se obtuvo el siguiente

resultado

CONTRIBUYENTES ESPECIALES
0%

m Sl
mNO

Fuente: Encuestas a la poblacién

En el grafico se puede observar que el 100% de las Contribuyentes Especiales
encuestados conocen que el SRI les puede devolver los impuestos si

demuestran que tienen derecho a la devolucion
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1.2.3.2 Gréfico respuestas obtenidas a la pregunta ¢como calificaria
usted si el SRI elaborara un manual facil de comprender y
aplicar para que los contribuyentes puedan solicitar la

devolucion de sus impuestos?

CONTRIBUYENTES ESPECIALES
7%

H Excelente
M Bueno

Malo

Fuente: Encuestas a la poblacién

Como en los casos anteriores estos contribuyentes casi en su totalidad es decir
el 93% considera excelente la elaboracion de un manual y el 7% considera

buena esta alternativa pero no hay contribuyentes que crean esto sea malo.
1.2.4 Exportadores

1.2.4.1 Gréafico de respuestas obtenidas en la pregunta ¢usted tienen
conocimiento de que el SRI debe devolverle los impuestos del
IVA e Impuesto a la Renta cuando usted demuestre que tiene

derecho ala devoluciéon?

Con una muestra de 5 exportadores se obtuvo el siguiente resultado:

EXPORTADORES

mSsi
mNO

100%

Fuente: Encuestas a la poblacién

En el grafico se puede observar que el 100% de los exportadores encuestados
conocen que el SRI les puede devolver los impuestos si demuestran que

tienen derecho a la devolucion
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1.2.4.2 Grafico respuestas obtenidas a la pregunta ¢cémo calificaria
usted si el SRI elaborara un manual facil de comprender y
aplicar para que los contribuyentes puedan solicitar la

devolucién de sus impuestos?

EXPORTADORES

M Excelente
M Bueno

Malo

Fuente: Encuestas a la poblacién

Todos los exportadores estan de acuerdo con la elaboracion de un manual
para la devolucién de impuestos ya que algunos de ellos desconocen que

pueden solicitar la devolucidén del Impuesto a la Renta y del IVA por internet.

1.3 Conceptos que originan la devolucion de impuestos.

1.3.1 Intervinientes en la devolucion como beneficiarios.

Devolucion del Impuesto a la Renta

Todos los contribuyentes tienen derecho a solicitar la devolucidon del Impuesto

a la Renta siempre que sean por las causas establecidas por la ley.
Devolucion del Impuesto al Valor Agregado

El caso del IVA es especial y los contribuyentes que tienen derecho a la

devolucion los determinados por la ley.

1.3.1.1 Los quetienen derecho ala devolucion del Impuesto a la Renta

En el caso del Impuesto a la renta todos los contribuyentes tienen derecho a

solicitar la devolucién siempre que sea por estas causas.
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1. Pago indebido, 6
2. Pago en exceso

1.3.1.1.1 Pago indebido

Es aquel que se genera cuando el contribuyente no causoé impuesto y mantiene

un crédito tributario por retenciones en la fuente o anticipos.

También se configura cuando un contribuyente causa un impuesto sin que la

ley haya establecido alguno o ha pagado de forma duplicada. '
1.3.1.1.2 Pago en exceso

Es aquel que se genera cuando el contribuyente caus6 impuesto y mantiene un
crédito tributario por retenciones en la fuente o anticipos, que es superior al

impuesto.

También se configura cuando un contribuyente causa un impuesto y pagé un

valor mayor al que debio efectuar’”.

1.3.2 Formade devolucién del Impuesto a la Renta

Los impuestos se devuelven a través de transferencia bancaria a la cuenta del
beneficiario. Solamente las personas de tercera edad pueden solicitar, ademas,

la devolucion en efectivo a través de las ventanillas del Banco del Pacifico.
1.3.3 Los que tienen derecho ala devolucién de IVA

Los contribuyentes que tienen derecho a solicitar la devolucion del IVA pagado
en las compras e importaciones, en los casos que especifique la normativa

correspondiente, son:

e Agencias Operadoras de Turismo Receptivo.

e Personas de la Tercera Edad.

1% CEP, ISBN 9978-86-276-5, Cadigo Tributario
" CEP, ISBN 9978-86-276-5, Cddigo Tributario
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e Exportadores

e Proveedores Directos de Exportadores.

e Ejecutores de Convenios Internacionales.

e Discapacitados.

e Proveedores de bienes o servicios de las instituciones del Estado y
empresas publicas que perciben ingresos exentos del Impuesto a la
Renta

e Entidades del Sector Publico

e Misiones Diplomaticas, Consulares, Organismos Internacionales y sus

funcionarios acreditados como diplomaticos.(notas reversales)

1.3.3.1 Por Ley de Turismo (Reglamento de Aplicacion al Capitulo VIl de la
Ley de Turismo)

e Operadoras de Turismo Receptivo

Art. 154.- Crédito Tributario en la comercializacion de paquetes de turismo
receptivo.- Los operadores de turismo receptivo que facturen paquetes de
turismo receptivo dentro o fuera del pais, a personas naturales o sociedades no
residentes en el Ecuador, tendran derecho a crédito tributario por el IVA
pagado y retenido en la adquisicion local o el IVA pagado en la importacién de:
bienes, activos fijos, materias primas, insumos o servicios que integren el

paquete de turismo receptivo facturado.

El uso del crédito tributario se sujetara a las normas que para el efecto se han

previsto en este Reglamento.

Cuando por cualquier circunstancia el crédito tributario resultante no se haya
compensado con el IVA causado dentro del mes siguiente, el operador de
turismo receptivo podra solicitar al Director Regional o Provincial del Servicio
de Rentas Internas, la devolucion del crédito tributario originado por las
adquisiciones locales o importaciones de: bienes, activos fijos, materias primas,
insuMmos o servicios necesarios para la conformacién y comercializacion del

paquete de turismo receptivo
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En el caso de adquisicion local o importacion de activos fijos, el IVA sera
devuelto aplicando un factor de proporcionalidad que represente el total de
ventas de paquetes de turismo receptivo dentro o fuera del pais, frente al total
de las ventas declaradas, del total de las declaraciones de los 6 meses

precedentes a la adquisicion del activo fijo.

Los contribuyentes que inicien sus actividades, podran solicitar la devolucion
del IVA de activos fijos luego de que hayan transcurrido 6 meses desde su
primera venta de paquetes de turismo receptivo. En estos casos el factor de
proporcionalidad aplicable al mes solicitado, sera calculado de acuerdo al total
de ventas de paquetes de turismo receptivo dentro o fuera del pais frente al

total de ventas declaradas de los 6 meses precedentes a la fecha de solicitud.

En el caso de operadores de turismo receptivo que no registren ventas de
paquetes de turismo receptivo en los 6 meses precedentes a la fecha de
solicitud, se deberan considerar los 6 meses posteriores a la adquisicion del

activo fijo.

El valor que se devuelva por parte del Servicio de Rentas Internas por
concepto del IVA no podra exceder del doce por ciento (12%) del valor de los
paquetes de turismo receptivo facturados en ese mismo periodo. El saldo al
que tenga derecho el Operador de Turismo Receptivo y que no haya sido
objeto de devolucidn sera recuperado en base a las ventas futuras de dichos

paquetes.

La devolucién de los saldos del IVA a favor del contribuyente se realizara
conforme al procedimiento que para el efecto el Servicio de Rentas Internas

establezca mediante resolucion. ™

Ley de Régimen Tributario Interno - Art. 56

Art. 56.- Impuesto al valor agregado sobre los servicios.- (..) Se

encuentran gravados con tarifa cero los siguientes servicios (...):

18 http://www.sri.gob.ec/web/guest/operadores-de-turismo-receptivo
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14.- (Sustituido por el Art. 24 de la Ley s/n, R.O. 94-S, 23-Xl11-2009).- Los que
se exporten. Para considerar una operacion como exportacion de servicios
deberan cumplirse las siguientes condiciones:

a) Que el exportador esté domiciliado o sea residente en el pais;

b) Que el usuario o beneficiario del servicio no esté domiciliado o no sea
residente en el pais;

c) Que el uso, aprovechamiento o explotacién de los servicios por parte del
usuario o beneficiario tenga lugar integramente en el extranjero, aunque la
prestacion del servicio se realice en el pais; vy,

d) Que el pago efectuado como contraprestacién de tal servicio no sea cargado
como costo o gasto por parte de sociedades o personas naturales que
desarrollen actividades o negocios en el Ecuador;

15.- (Agregado por el Art. 25 de la Ley s/n, R.O. 94-S, 23-XII-2009).- Los
paquetes de turismo receptivo, facturados dentro o fuera del pais, a personas

naturales o sociedades no residentes en el Ecuador. '°

Ley de Régimen Tributario Interno - Art. 66

Art. 66.- Crédito tributario.- (Reformado por el Art. 122 de la Ley s/n, R.O.
242-3S, 29-XI11-2007; por el Art. 10 de la Ley s/n, R.O. 392-2S, 30-VII-2008; vy,
por la Disposicion Final Segunda, num. 1.1.2.10, de la Ley s/n, R.O. 48-S, 16-

X-2009).- El uso del crédito tributario se sujetara a las siguientes normas:

1.- (Reformado por el Art. 119 de la Ley s/n, R.O. 242-3S, 29-XII-2007; por la
Disposicién Final Segunda, num. 1.1.2.7, de la Ley s/n, R.O. 48-S, 16-X-2009;
y, por el Art. 30, num. 1 de la Ley s/n, R.O. 94-S, 23-XII-2009).- Los sujetos
pasivos del impuesto al valor agregado IVA, que se dediquen a: la produccion o
comercializaciéon de bienes para el mercado interno gravados con tarifa doce
por ciento (12%), a la prestacion de servicios gravados con tarifa doce por
ciento (12%), a la comercializacion de paquetes de turismo receptivo,
facturados dentro o fuera del pais, brindados a personas naturales no
residentes en el Ecuador, a la venta directa de bienes y servicios gravados con

tarifa cero por ciento de IVA a exportadores, 0 a la exportacion de bienes y

19 http://www.sri.gob.ec/web/guest/operadores-de-turismo-receptivo
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servicios, tendran derecho al crédito tributario por la totalidad del IVA, pagado
en las adquisiciones locales o importaciones de los bienes que pasen a formar
parte de su activo fijo; o de los bienes, de las materias primas o insumos y de
los servicios necesarios para la produccion y comercializacion de dichos bienes

y Servicios;

2.- Los sujetos pasivos del IVA que se dediquen a la produccién,
comercializacién de bienes o a la prestacion de servicios que en parte estén
gravados con tarifa cero por ciento (0%) y en parte con tarifa doce por ciento
(12%) tendran derecho a un crédito tributario, cuyo uso se sujetard a las
siguientes disposiciones: (..)

c) (Reformado por los Arts. 120 y 121 de la Ley s/n, R.O. 242-3S, 29-XII-2007;
por la Disposicion Final Segunda, nums. 1.1.2.8 y 1.1.2.9, de la Ley s/n, R.O.
48-S, 16-X-2009; y, por el Art. 30, num. 2 de la Ley s/n, R.O. 94-S, 23-XII-
2009).- La proporcién del IVA pagado en compras de bienes o servicios
susceptibles de ser utilizado mensualmente como crédito tributario se
establecera relacionando las ventas gravadas con tarifa 12%, mas las
Exportaciones, mas las ventas de paquetes de turismo receptivo, facturadas
dentro o fuera del pais, brindados a personas naturales no residentes en el
Ecuador, mas las ventas directas de bienes y servicios gravados con tarifa cero

por ciento de IVA a exportadores con el total de las ventas. %

Reglamento de Aplicacién al Capitulo IV de la Ley de Turismo - Art. 22

Art. 22.- Devolucién del Crédito Tributario por el IVA en Turismo
Receptivo.- De acuerdo con lo previsto en el numeral 14) del Art. 55 de la Ley
de Régimen Tributario Interno y del Art. 31 de la Ley de Turismo, los paquetes
por servicios de turismo receptivo remitidos al exterior se encuentran gravados
con tarifa 0% del IVA puesto que en su valor estara incluido el IVA que el
operador debe pagar por los servicios de alojamiento, alimentacion y otros que
se presten en el Ecuador. Por tanto, los operadores tampoco facturaran al

exterior el IVA por los servicios prestados por ellos, que se considerara como

2 http://www.sri.gob.ec/web/guest/operadores-de-turismo-receptivo
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servicio exportado con derecho a crédito tributario por el IVA pagado en la
adquisicidn de bienes y servicios necesarios para tal operaciéon, excluido los
servicios de alojamiento, alimentacion y otros por los que ya se establecio el
impuesto al valor agregado.

El operador turistico podra hacer uso del crédito tributario para descontarlo del
IVA cobrado en otro tipo de servicios. Si todavia quedare un saldo podra
solicitar al Servicio de Rentas Internas su devolucion, de conformidad con lo
previsto en el Art. 31 de la Ley de Turismo, en el Art. 69A de la Ley de Régimen
Tributario Interno y en el Art. 148 de su Reglamento de Aplicacion.

El operador turistico, en su sistema contable, reflejara claramente las
transacciones de cada tipo de operacion. Si los registros contables no cumplen
con esta condicion, no podra efectuarse la devolucion. Ademas, tal operador
presentara la informacién requerida para la devolucion del IVA en los medios
magnéticos y en la forma que determine el Servicio de Rentas Internas.

Para la devolucion del IVA pagado en la compra local o importacion de activos
fijos, se aplicara el factor de proporcionalidad que representen el total de
exportaciones frente al total de las ventas declaradas, del total de las

declaraciones de los 6 meses precedentes. %'

1.3.3.2 Por Ley del Anciano

e Personas dela Tercera Edad

EL DIRECTOR DEL SERVICIO DE RENTAS INTERNAS

Considerando:

Que, de conformidad con el Art. 47 de la constitucion Politica de la Republica.
Las personas de la tercera edad, en el ambito publico y privado, recibiran

atencion prioritaria, preferente y especializada.

21 http://www.sri.gob.ec/web/guest/operadores-de-turismo-receptivo
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Que de acuerdo a lo establecido en el Art. 54 ibidem, el Estado garantizara a
las personas de la tercera edad el derecho a asistencia especial que les
asegure un tratamiento preferente tributario y en servicios, proveyéndoles de
una adecuada asistencia econdmica que garantice su estabilidad fisica y

mental.

Que, el articulo 14 de la Ley del Anciano, sefala que toda persona mayor de
sesenta y cinco anos de edad y con ingresos mensuales estimados en un
maximo de cinco remuneraciones basicas unificadas o que tuviera un
patrimonio que no exceda de quinientas remuneraciones basicas unificadas o
que tuviera un patrimonio que no exceda de quinientas remuneraciones
basicas unificadas, estara exonerada del pago de toda clase de impuestos

fiscales y municipales;

Que, mediante Decreto Ejecutivo No. 2823 de 12 de julio del 2002, publicado
en el registro Oficial No. 623 del 22 de julio del 2002, se expidié el Reglamento
para la aplicacion de los beneficios tributarios a favor del anciano,
correspondientes a impuestos fiscales, previstos en la Ley del Anciano,
publicada en el Registro Oficial No. 806 del 6 de noviembre de 1991, y sus

posteriores reformas,

Que mediante resolucion del SRI 733 publicada en el Registro Oficial 689 de 23
de octubre de 2002 se establecieron los lineamientos normativos para dar
cumplimiento a lo establecido en el Art. 14 de la Ley del Anciano y en el
Reglamento de aplicacion de los beneficios tributarios a favor del anciano

correspondiente a impuestos fiscales;

Que de acuerdo a lo establecido en el articulo 8 de la Ley de Creacion del
Servicio de Rentas Internas es facultad del Director General del Servicio de
Rentas Internas, expedir las resoluciones, circulares o disposiciones de
caracter general y obligatorio necesarias para la aplicacion de las normas

legales y reglamentarias;

31



Que de acuerdo a las normas constitucionales y legales sefaladas le
corresponde al Servicio de Rentas Internas, definir los mecanismos mas
idoneos para el fiel cumplimiento de las disposiciones tanto legales como
reglamentarias en beneficio de las personas mayores a sesenta y cinco afos

de edad, dentro de los limites previstos en el articulo 14 de la Ley del Anciano;

Que es obligacion de la Administracion  Tributaria velar por el estricto
cumplimiento de las normas tributarias, asi como facilitar a los sujetos pasivos

el cumplimiento de las mismas,

Que, para una adecuada aplicacién de los beneficios tributarios a favor de las
personas de la tercera edad es imprescindible redefinir los procedimientos
administrativos para la atencion expedita y preferente de los tramites que se
presenten para el reconocimiento de los mismos, actualizandolos
considerando que la actuacion de la Administracion Tributarias debe
desarrollarse con arreglo a los principios de simplificacion, celeridad y eficacia;

Y, en el ejercicio de sus facultades legales vigentes;

RESUELVE

Art.- Para dar cumplimiento a lo establecido en el Art. 14 de la Ley del Anciano
y en el Reglamento para la aplicacion de los beneficios tributarios a favor del
anciano correspondientes a impuestos fiscales, los beneficiarios deberan
registrarse personalmente en las oficinas del SRI a nivel nacional y

presentaran:

e Cédula de ciudadania, en original y copia.

En el caso de que los tramites sean efectuados por un tercero, se debera

presentar el respectivo poder o una autorizacion suscrita por el beneficiario.

El Servicio de rentas internas se reserva el derecho de verificar si el solicitante
se encuentra dentro de los parametros econdmicos de ingresos y patrimonio

establecidos en la referida disposicidn legal para acceder a tales beneficios.
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Art. 2.- El beneficio tributario del Impuesto al Valor Agregado (IVA) y del
Impuesto a los consumos especiales (ICE), se configura a partir del dia y mes
en el cual el beneficiario haya cumplido 65 afos de edad. En relacién con el
Impuesto a la Renta, se configura a partir del ejercicio fiscal, en el cual el

beneficiario cumpla la referida edad.

Art 3.- Con relacion al Impuesto a la Renta, se estara sujeto a lo dispuesto en
la Ley Organica de Régimen Tributario Interno, que establece elmonto de renta
exenta para las p ersonas de la tercera edad, Si el benericiario tuviere valores
retenidos o anticipos pagados, por montos superiores al impuesto causado,
podra presentar su reclamo de pago en exce ante el SRI de conformidad con el

tramite previsto en el codigo irganico tributario.

Art 4.- Para establecer el monto maximo mensual de beneficio tributario que
corresponda tanto al IVA como al (ICE), se tomara en cuenta una unica base
imponible maximo de consumo de hasta cinco remuneraciones basicas que
correspondera a adquisiciones de bienes o prestacién de servicios gravados

con uno solo de esos impuestos o gravados con ambos impuestos.

Art. 5.- Las personas de la tercera edad, para la aplicacion de los beneficios
tributarios correspondientes al (IVA) y el (ICE), presentaran la respectiva
solicitud en las oficinas del SRI a nivel nacional, dicha solicitud abarcara
periodos mensuales o mayores y se adjuntara los originales o copias
certificadas de los comprobantes de venta en los que conste el respectivo IVA
o ICE desglosado, y los que deberan cumplir con los requisitos sefialados en el

Reglamento de Comprobantes de venta y retencion.

Art. 6.- Para efectos de una adecuada aplicacion del beneficio tributario
previsto en la Ley, al que tienen derecho las personas de la tercera edad en lo
que respecta al IVA generado en el servicio de telefonia fija, el mismo debera
constar en las respectivas facturas de consumo telefénico, restando en éstas,
dos lineas de texto correspondientes la una al valor del IVA pagado con valor

positivo y la otra con signo negativo correspondiente al valor de IVA
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reintegrado automaticamente como un crédito directo en las facturas de
consumo. En caso de no haberse acreditado este valor, el beneficiario podra
solicitar este beneficio tributario, con la presentacion de las facturas en las
ventanillas del SRI, en la forma prevista en el articulo 1 y 5 de la presente

Resolucion.

Art 7.- Para dar cumplimiento a lo establecido en el articulo 6 de la presente
resolucion, las compafias operadoras de telefonia fija, deberan entregar
mensualmente al SRI en la forma y medios en los que les sea requerido por la
Administracion Tributaria la informacién de la totalidad de los numeros
telefonicos de sus abonados, incluyendo los numeros privados que gozan del
beneficio de la confidencialidad, para que el SRI luego del analisis de la
informacion recibida, defina y remita mensualmente los numeros telefonicos a
los que se les puede aplicar el beneficio tributario en cumplimiento al articulo

14 de la Ley del anciano y su reglamento.

Art. 8.- El SR, garantizara la confidencialidad de la informacion entregada por
los sujetos pasivos, con fines de cumplimiento tributario de conformidad con lo

previsto en el Cédigo Tributario.

Art. 9.- El SRI se reserva su erecho de ejercer de conformidad con la ley su
facultad determinadora para garantizar el estricto cumplimiento de la normativa

tributaria aplicable.

Art. 10.- Delégase a los directores regionales y provinciales del SRI la facultad
de expedir las resoluciones que atiendan las solicitudes presentadas por las

personas mayoes de 65 afios, de conformidad con la Ley.
Art. 11.- El SR, a través de las unidades administrativas competentes realizara

Aa transferencia de los valores sujetos del beneficio tributario a las personas de

la terdera edad.
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DISPOSICIONES LEGALES

Primera.- Las disposiciones de la presente resolucidon prevaleceran sobre los
convenios de cooperacion suscritos entre el SRI con las empresas de telefonia
fija. En tal virtud se deberan seguir los mecanismos previstos en tales

instrumentos para darlos por terminados.

Segunda.- Deroguese la Resolucion del SRI No. 733 publicada en el Registro
Oficial No. 689 del 23 de octubre del 2002.

DISPOSICION FINAL.- La presente resolucion entrara en vigencia a partir de

su publicacién en el registro oficial.

1.3.3.3 Por Ley Organica de Reégimen Tributario Interno para
Exportadores (Art. 72)

Articulo 72 Codificacion Ley de Régimen Tributario Interno

Art. 72.- IVA pagado en actividades de exportacion.- Las personas naturales y
las sociedades que hubiesen pagado el impuesto al valor agregado en las
adquisiciones locales o importaciones de bienes, empleados en la fabricacion
de bienes que se exporten, tienen derecho a que ese impuesto les sea
reintegrado, sin intereses, en un tiempo no mayor a noventa (90) dias, a través
de la emisioén de la respectiva nota de crédito, cheque u otro medio de pago. Se
reconoceran intereses si vencido el término antes indicado no se hubiese
reembolsado el IVA reclamado. El Servicio de Rentas Internas debera devolver
lo pagado contra la presentacién formal de la declaracion del representante
legal del sujeto pasivo que debera acompanar las copias certificadas de las

facturas en las que conste el IVA pagado.

22 http://www.sri.qgov.ec/sri/portal/searchForms/general.do
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De detectarse falsedad en la informacion, el responsable sera sancionado con
una multa equivalente al doble del valor con el que se pretendioé perjudicar al

fisco.?

1.3.34 Proveedores Directos de Exportadores (Art. 57)

Art. 57.- Crédito tributario por exportacion de bienes.- (Reformado por el
Art. 116 de la Ley s/n, R.O. 242-3S, 29-XII-2007).- Las personas naturales y
sociedades exportadoras que hayan pagado y retenido el IVA en la adquisicidn
de bienes que exporten, tienen derecho a crédito tributario por dichos pagos.
Igual derecho tendran por el impuesto pagado en la adquisicién de materias
primas, insumos y servicios utilizados en los productos elaborados y
exportados por el fabricante. Una vez realizada la exportacién, el contribuyente
solicitara al Servicio de Rentas Internas la devolucidn correspondiente

acompanando copia de los respectivos documentos de exportacién.

Este derecho puede trasladarse unicamente a los proveedores directos de los

exportadores.

También tienen derecho al crédito tributario los fabricantes, por el IVA pagado
en la adquisicién local de materias primas, insumos y servicios destinados a la
produccion de bienes para la exportacién, que se agregan a las materias
primas internadas en el pais bajo regimenes aduaneros especiales, aunque
dichos contribuyentes no exporten directamente el producto terminado, siempre
que estos bienes sean adquiridos efectivamente por los exportadores y la
transferencia al exportador de los bienes producidos por estos contribuyentes

gue no hayan sido objeto de nacionalizacién, estan gravados con tarifa cero.

La actividad petrolera se regira por sus leyes especificas.

Reglamento de Aplicaciéon ala Ley de Régimen Tributario Interno

23 http://www.sri.qgov.ec/sri/portal/searchForms/general.do
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Art. 173.- Devoluciéon del impuesto al valor agregado a proveedores
directos de exportadores de bienes.- Los proveedores directos de
exportadores de bienes podran solicitar la devolucién del Impuesto al Valor
Agregado pagado en la importacién o adquisicion local de bienes, materias
primas, insumos, servicios y activos fijos, empleados en la fabricacién y
comercializacion de bienes que se transfieran al exportador para la
exportacion, cuando las transferencias que efectuen al exportador estén
gravadas con tarifa cero por ciento de IVA, de acuerdo a lo establecido en la
Ley de Régimen Tributario Interno. Para efectos de la devolucion, se verificara
que el Impuesto al Valor Agregado solicitado no haya sido utilizado como

crédito tributario o no haya sido reembolsado de cualquier forma.

Una vez que el proveedor directo haya presentado la declaracién y los anexos
en los medios, forma y contenido que defina el Servicio de Rentas Internas,
podra presentar la solicitud a la que acompanara, copias certificadas de los
comprobantes de venta de las adquisiciones relacionadas con las
transferencias al exportador, copias certificadas de los comprobantes de venta
con tarifa 0% emitidos al exportador, asi como una certificacion del mismo en la
que se indique que las compras efectuadas al proveedor forman parte de un
producto que fue exportado y demas documentos o informacién que el Servicio

de Rentas Internas requiera para verificar el derecho a la devolucion.

El valor que se devuelva por concepto de IVA a los proveedores directos de
exportadores en un periodo, no podra exceder del 12% del valor total de las
transferencias gravadas con tarifa 0% efectuada a exportadores de bienes en
ese periodo. El saldo al que tenga derecho y que no haya sido objeto de
devolucion, sera recuperado por el proveedor directo del exportador en base a

transferencias futuras destinadas a la exportacion.

El plazo previsto para esta devolucion es el establecido en el Art. 72 de la Ley

de Régimen Tributario Interno.
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La devolucion del IVA a los proveedores directos de los exportadores, por ser

un derecho complementario que se deriva de la devolucion que se reconoce al

exportador, solo se concedera en los casos en que segun la Ley de Régimen

Tributario Interno, el exportador, tenga derecho a la devolucion del IVA. ?*

Art. 178.-

Contenido de la solicitud de devolucién IVA.- Toda solicitud de

devolucion de IVA debera ser formulada por escrito, en los formatos

establecidos por la Administracién Tributaria para el efecto, los que contendran:

La designacion de la autoridad administrativa ante quien se presenta

la solicitud.

2. El nombre y apellido del solicitante y su numero de cédula de
identidad; en el caso de sociedades, la razon social respectiva y el
numero del Registro Unico de Contribuyentes.

3. Fundamentos de derecho.

4. La peticién concreta indicando mes, base imponible y valor de IVA
sobre el cual se solicita devolucion.

5. La indicacion del domicilio tributario, y para notificaciones, el que
sefalare;

6. La indicacion de la forma de pago respectiva o acreditacion en

cuenta; vy,

7. La firma del solicitante (persona natural o su representante legal en

caso de sociedades).

Una vez solicitada la devolucion por un periodo determinado, no se aceptaran

nuevas peticiones respecto de ese mismo periodo, salvo el caso de que se

24 http://www.sri.qgov.ec/sri/portal/searchForms/general.do
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hayan presentado las respectivas declaraciones sustitutivas y unicamente se

devolvera el impuesto por adquisiciones no consideraras en la peticion inicial.

e Art. 180.- Devolucién de Impuesto al Valor Agregado en la
adquisicion de activos fijos.- Los sujetos pasivos de impuesto al valor
agregado, que de conformidad con la ley, tienen derecho a la
devolucion del IVA, podran solicitar la devolucién del impuesto pagado

en la compra local o importacion de activos fijos.

Resolucién 588 Direccidon General del Servicio de Rentas Internas

LA DIRECTORA GENERAL DEL SERVICIO DE RENTAS INTERNAS

CONSIDERANDO

Que la ley de Régimen Tributario Interno en el segundo inciso del articulo
innumerado posterior al Art.55, afadido por el articulo 16 de la Ley 99-41
publicada en el R.O. Spto. No. 321 de 18 de noviembre de 1.999, reconoce el
derecho que tienen los proveedores directos de exportadores a la devolucién
correspondiente del IVA pagado en las adquisiciones locales e importaciones

de materias primas, insumos y servicios utilizados en los productos exportados.

Que la referida norma permite que en las exportacion de productos adquiridos
mediante transferencia locales gravadas con tarifa cero por ciento de IVA, que
no generan crédito tributario y no se incorpore el IVA pagado por el proveedor

en sus propias adquisiciones y, en consecuencia, no se exporten impuestos.

Que, por consiguiente, es necesario definir un proceso para la devolucion del
IVA a los proveedores directos, que orienten a la capacidad de acciéon de las
diferentes dependencias de la Administracion tributaria en la atencion de estas
peticiones, actuando con mayor eficacia al regularse el correspondiente

procedimiento administrativo interno.

25 http://www.sri.qgov.ec/sri/portal/searchForms/general.do
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Que, de conformidad con el Art. 8 de la Ley de Creacion del Servicio de Rentas
Internas, publicada en el Registro Oficial No. 206 de 2 de diciembre de 1997, el
Director General del Servicio de Rentas Internas, expedira, resoluciones de
caracter general y obligatorio, necesarias para la aplicacién de las normas

legales y reglamentarias; vy,

Resuelve

Art. 1.- Los proveedores directos de bienes exportables cuya transferencia en
el mercado interno esta gravada con tarifa cero por ciento de IVA, pueden
solicitar la devolucion del Impuesto al Valor Agregado pagado en las
adquisiciones locales e importaciones de materias primas, insumos y servicios

utilizados en la elaboracién de tales productos provistos a los exportadores.

La devolucion se sujetara a las siguientes condiciones:

a. Podra solicitarse la devolucién una vez verificada la exportaciéon por

parte de los exportadores a los cuales se transfirieron los productos.

b. Debera comprobarse el pago del Impuesto del Valor Agregado por parte
de los proveedores en las adquisiciones locales e importaciones de
materias primas, insumos y servicios, utilizados en la produccion de los
bienes transferidos para su exportacién, conforme el sustento de

comprobantes de venta validos.

c. La devolucion procedera siempre y cuando los proveedores hayan
registrado el Impuesto al Valor Agregado pagado como crédito tributario,
tanto en su contabilidad como en sus declaraciones del referido

impuesto.

d. En el caso de que el proveedor también transfiera productos o servicios

localmente, la devolucion correspondera a la produccion del IVA pagado
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Art.2.-

en la adquisicion de materias primas, insumos y servicios utilizados en

los productos exportados.

El valor a se devuelto no podra ser superior al 12% del monto total de
ventas locales realizadas a personas naturales o juridicas exportadoras
correspondientes al periodo solicitado. El saldo al que tuviere derecho y
que no haya sido objeto de devolucion, sera recuperado por el
proveedor conforme en el futuro se vayan realizando transferencias de

bienes o servicios exportados. %°

Para que los proveedores directos obtengan la devolucién del Impuesto

al Valor Agregado pagado en las importaciones y adquisiciones locales de

materias primas, insumos y servicios empleados en la elaboracién de bienes

vendidos a los exportadores, deberan presentar al Servicio de Rentas Internas

una solicitud a la que acompanaran.

1)

Identificacion del solicitante, incluyendo nombre o razén social y numero

del Registro Unico de Contribuyentes.

Indicacién del domicilio permanente y del domicilio para notificaciones.

Copia del talon resumen de la entrega del anexo de IVA al Servicio de

Rentas internas.

Numero del formularios y fecha de la presentacion de la declaracion del
Impuesto al Valor Agregado y de sus retenciones, correspondiente al
periodo por el cual se solicita la devolucion, en el caso de que esté

obligado a efectuarlas.

Numero de formulario y fecha de la declaracién por retenciones en la
fuente del impuesto a la renta, correspondiente al periodo por el cual se

solicita la devolucion, en el caso de que este obligado a efectuarlas.

26 http://www.sri.qgov.ec/sri/portal/searchForms/general.do
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6) Copias certificadas de las facturas de venta al exportador

7) Valores del impuesto al Valor Agregado y sus retenciones asi como de

retenciones en la fuente por impuesto a la renta, causados y pagados.

8) Denominacién de la institucion financiera en la que se efectuo la

declaracion y pago de los impuestos y retenciones.

9) Unidad de medida, cantidad, precio unitario y valor total de los bienes

vendidos a personas naturales o juridicas exportadoras.

10)Certificacion del exportador o exportadores respecto de las
exportaciones realizadas, en la que se especifique: Numeros de
Formularios Unicos de Exportaciéon, mes en el que consta la exportacién
en su declaracion de IVA al Servicio de Rentas Internas, numeros y
fechas de las facturas de exportacion numeros de las facturas de
compra al proveedor directo que corresponda a los bienes exportados,

cantidades exportadas de lo adquirido al proveedor.

11)Nombre y cédula de identidad del representante legal del contribuyente.

Los documentos seran certificados por el Contador o por el Representante
Legal de la empresa. El Servicio de Rentas Internas, podra disponer que a la

solicitud se acompaiie la informacion que antecede en dispositivos magnéticos.

Una vez solicitada la devolucion por un periodo determinado, no se aceptaran
nuevas peticiones respecto de ese mismo periodo, salvo el caso de que se

hayan presentado las respectivas declaraciones sustitutitas.
El contribuyente presentara sus solicitudes por periodos mensuales y en un

mismo mes no podra presentarse mas de una solicitud. Aquellas solicitudes

que no cumplan con los requisitos sefialados no se los dara tramite.
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La presente resolucion entrara en vigencia a partir de su publicaciéon en el

Registro Oficial.
Dado en la ciudad de San Francisco de Quito, a 12 julio de 2002. %
1.3.35 Ejecutores de Convenios Internacionales (Art. 73)

Articulo 73 Codificacion Ley de Régimen Tributario Interno

Se aplicara a las agencias especializadas internacionales, organismos no
gubernamentales y las personas juridicas de derecho privado que hayan sido
designadas ejecutoras en convenios internacionales, créditos de gobierno a
gobierno o de organismos multilaterales tales como el Banco Mundial, la
Corporacion Andina de Fomento y el Banco Interamericano de Desarrollo BID;
siempre que las importaciones o adquisiciones locales de bienes o servicios se
realicen con cargo a los fondos provenientes de tales convenios o créditos para
cumplir los propédsitos expresados en dichos instrumentos; y, que éstos se

encuentren registrados previamente en el Servicio de Rentas Internas.

De detectarse falsedad en la informacion, el responsable sera sancionado con
una multa equivalente al doble del valor con el que se pretendié perjudicar al
fisco. 28

1.3.3.6 Discapacitados (Art. 74)

Articulo 74 Ley de Régimen Tributario Interno

Art. 74.- IVA pagado por discapacitados.- El IVA pagado por discapacitados,
debidamente calificados por el organismo competente,(CONADIS) en la
adquisicién de vehiculos ortopédicos, aparatos médicos especiales, materia

prima para ortesis y protesis, tienen derecho a que ese impuesto les sea

27 http://www.sri.gov.ec/sri/portal/main.do

28 http://www.sri.gob.ec/web/10138/203
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reintegrado, sin intereses, en un tiempo no mayor a noventa (90) dias, a través
de la emisioén de la respectiva nota de crédito, cheque u otro medio de pago. Se
reconoceran intereses si vencido el término antes indicado no se hubiese
reembolsado el IVA reclamado. El Servicio de Rentas Internas verificara que
los indicados bienes tengan las caracteristicas funcionales que les califique de
utilizacion exclusiva para los discapacitados y determinara los demas requisitos

y el procedimiento a seguir para su devolucion.

De detectarse falsedad en la informacion, el responsable sera
sancionado con una multa equivalente al doble del valor con el que se

pretendio perjudicar al fisco.

1.3.3.7 Proveedores del Estado (Art. 66)

El ultimo inciso del articulo 66 de la Ley Organica de Régimen Tributario
Interno senala: “En caso de que el sujeto pasivo tenga crédito tributario
originado por las ventas a instituciones del Estado y empresas publicas, que no
pueda ser recuperado hasta en la declaracion del mes siguiente, podra solicitar
la devolucion a la Administracion Tributaria: siendo aplicable a esta devolucion

lo establecido en esta ley para la devolucién del IVA a exportadores”. %

1.3.3.8 Sector Publico (Art. 73)

Articulo 73 Codificacion Ley de Régimen Tributario Interno

Art. 73.- IVA pagado por los organismos y entidades del sector publico.- EI IVA
que paguen en la adquisicidn local o importacidn de bienes o0 en la demanda de
servicios las entidades u organismos del sector publico segun la definicion del
articulo 118 de la Constitucion Politica de la Republica, excepto las empresas
publicas al igual que por la Junta de Beneficencia de Guayaquil, Instituto
Ecuatoriano de Seguridad Social, Fe y Alegria, Comision de Transito de la

Provincia del Guayas, Sociedad de Lucha Contra el Cancer -SOLCA-, Cruz

2 http://www.sri.gob.ec/web/guest/202
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Roja Ecuatoriana, Fundacion Oswaldo Loor y las universidades y escuelas
politécnicas seran reintegrados sin intereses en un tiempo no mayor a treinta
(30) dias, a través de la emisiéon de cheque o transferencia bancaria. Se
reconoceran intereses si vencido el término antes indicado no se hubiere
reembolsado el IVA reclamado. El Servicio de Rentas Internas, debera devolver
el IVA pagado contra la presentacion formal de la declaracién del representante
legal que debera acompafar la copia de las facturas en las que se desglose el
IVA. %

1.3.3.9 Por Acuerdos de Canje por Notas Reversales

e Misiones Diplomaticas, Consulares, Organismos Internacionales y

sus funcionarios acreditados como diplométicos.

Art. 179.- Devolucion de IVA a misiones diplomaticas, consulares,
organismos internacionales y sus funcionarios rentados de nacionalidad
extranjera.- El Impuesto al Valor Agregado pagado por las misiones
diplomaticas, consulares, organismos internacionales y sus funcionarios
rentados de nacionalidad extranjera, acreditados en el Ecuador, sera devuelto
de acuerdo con los convenios internacionales, las condiciones pactadas en los
instrumentos diplomaticos pertinentes y con estricta sujecion al principio de

reciprocidad internacional.

El siguiente texto contiene las clausulas propuestas por el Gobierno de la
Republica del Ecuador para la exoneracion del Impuesto al Valor Agregado
(LV.A.) a las diferentes representaciones de paises u organismos
internacionales que realizan actividades en el pais; basado en el texto original
de la Nota Reversal 12587 GM/VM/DGCEP, del 09 de abril de 2002.

Referencia del contenido Texto de la Nota Reversal (Basado en el texto de
la de la Nota Reversal 12587 GM/VM/DGCEP, del 09 de abril de 2002).

30 http://www.sri.gob.ec/web/10138/203
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No. <<Numeracién del Ministerio de Relaciones Exteriores>>

Quito, <<Fecha de emisién de la nota reversal>>

Sefior Embajador:

Tengo el alto honor de dirigirme a Vuestra Excelencia para poner en
consideracion de esa Honorable Embajada, la celebracion de un Acuerdo por
canje de Notas para la exoneracion del Impuesto al Valor Agregado (I.V.A.), en
base a los principios del Derecho Internacional Consuetudinario, especialmente
el Principio de Reciprocidad Internacional y los que regulan las relaciones
diplomaticas y consulares entre los Estados, consignados en la Convencion de
Viena sobre Relaciones Diplomaticas de 1961 y en la Convencién de Viena
sobre Relaciones Consulares de 1963, publicadas en el Registro Oficial de la
Republica del Ecuador No. 376, de 18 de noviembre de 1964 y el Registro
Oficial No. 472, de 5 de abril de 1965, respectivamente, tomando en cuenta de
manera particular las disposiciones establecidas en el Preambulo de dichos
instrumentos internacionales y en los articulos 25, 34 y 37 numeral 2, literal b)
de la Convencién de 1961 yen los articulos 28,49 y 72 numeral 2, literal b), de
la Convencion de 1963, las mismas que son vinculantes para mi pais, en virtud

de lo dispuesto en el articulo 163 de la Constitucion Politica del Ecuador.

Al amparo de las atribuciones que nos confieren a Vuestra Excelencia y a la
suscrita los correspondientes ordenamientos juridicos de nuestros Estados, me
permito proponerle, a nombre del Gobierno de la Republica del Ecuador, la
adopcion del presente Acuerdo por canje de notas reversales para la
exoneracion del Impuesto al Valor Agregado (l.V.A.) sobre las compras de
caracter oficial realizadas por esa Mision Diplomatica en el mercado local, asi
corno en las compras de caracter particular realizadas en la Republica del
Ecuador por el personal Diplomatico rentado, de nacionalidad <<nombre del
Pais, Nacion o Estado>>, de esa Honorable Embajada, al tenor de las

siguientes clausulas:

1. La Republica del Ecuador, con sujecion a los fundamentos referidos en

el parrafo anterior y la estricta aplicacion del Principio de Reciprocidad
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Internacional, otorgara la exoneracion del Impuesto al Valor Agregado
(LV.A.) en todas las compras que con caracter oficial realice en el

mercado local esa Honorable Representacion Diplomatica.

2. Asimismo, el Gobierno de la Republica del Ecuador, con sujecién a los
mismos fundamentos del Derecho Internacional y la estricta aplicacién
del Principio de Reciprocidad Internacional, otorgara la exoneracion del
Impuesto al Valor Agregado (I.V.A.), en todas las compras que con
caracter personal realicen en el mercado local los funcionarios
diplomaticos y consulares rentados, de nacionalidad <<nombre del

Pais, Nacion o Estado>>, de esa Representacion Diplomatica.

Al sefior (a)
<<Nombre del Representante de la Embajada u Organismo

Internacional>>

<<CARGO DEL FUNCIONARIO>>

Ciudad.-

3. Esta exencion esta condicionada al hecho de que el llustrado Gobierno
de Vuestra Excelencia otorgue el mismo tratamiento de exoneracion del
Impuesto al Valor Agregado (l.V.A.) o cualquier otro de similares
caracteristicas que tenga diferente denominacién, en aplicacion del

Principio de Reciprocidad Internacional.

4. La exoneracion del Impuesto al Valor Agregado (I.V.A.), que se
encuentre vigente en el Ecuador operara a través del mecanismo de
devolucion trimestral, para lo cual esa Honorable Representacion
Diplomatica enviara al Ministerio de Relaciones Exteriores, con sendas
notas verbales, todas las facturas originales de las compras oficiales o
personales realizadas durante cada trimestre, clasificadas
cronologicamente y con la especificacion del correspondiente numero de

R.U.C. (oficial o personal), las mismas que seran remitidas, por la
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Direccion General de Ceremonial del Estado y Protocolo, al Servicio de

Rentas Internas para su correspondiente tramite.

. El Servicio de Rentas Internas durante los dos meses siguientes al
trimestre de que se trate, tendra la facultad de revisar y calificar cada
una de las facturas a fin de que cumplan con los requisitos establecidos
en este Acuerdo, antes de determinar la devoluciéon del Impuesto al
Valor Agregado sobre el monto de los gastos oficiales y personales
efectuados durante cada trimestre. No se podran presentar facturas de

compras realizadas en trimestres anteriores.

La devolucion del Impuesto al Valor Agregado (I.V.A.) sélo operara
sobre facturas originales otorgadas por empresas, comercios,
vendedores o proveedores locales debidamente registrados en el
Servicio de Rentas Internas (SRI), que tengan su Registro Unico de
Contribuyentes (RUC), el mismo que debera constar en la factura para
efectos de control. Asimismo, en tales facturas debera constar el nombre
y el numero de R.U.C. del comprador del servicio o de las mercaderias.
Por ningun motivo se podra solicitar la devolucion del Impuesto al Valor
Agregado (IVA) en compras realizadas en empresas, comercios,
negocios o locales que no cuenten con el Registro Unico de
Contribuyentes (RUC).

. Consecuentemente, las facturas de venta aceptables para la devolucion
del Impuesto al Valor Agregado (l.V.A.), deberan cumplir con los
requisitos establecidos en el Reglamento de Facturacion o en otro

similar que fuese expedido por la Administracion Tributaria.

. La devolucién del Impuesto al valor Agregado (I.V.A.), se concedera
unicamente sobre compras locales oficiales o particulares que sean
mayores a un minimo de trescientos délares americanos (US$ 300,00)
por factura; en tal virtud, no podran presentarse para devolucion del

(I.V.A.) facturas que sean menores a esa cantidad.
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9. A fin de hacer operativo este Acuerdo, esa Honorable Embajada
solicitara mediante Nota Verbal dirigida al Ministerio de Relaciones
Exteriores, que el monto de la devolucién del Impuesto al Valor
Agregado (1.V.A.), una vez aprobado por el Servicio de Rentas Internas,
le sea acreditado por el Ministerio de Economia y Finanzas de la
Republica del Ecuador, a la cuenta oficial de dicha Embajada, en un

banco local.

En caso de que el llustrado Gobierno de Vuestro pais declare su conformidad
con la propuesta contenida en la presente Nota, ésta y la respuesta favorable
de Vuestra Excelencia, constituiran un Acuerdo formal por Canje de Notas
Reversales, el mismo que entrara en vigencia el mes siguiente a la fecha de la
Nota de Aceptacién de Vuestra Excelencia y sera considerado, para todos los
efectos legales internos del Ecuador, como parte integrante de los convenios
internacionales que estan regulados por el Articulo 163 de la Constitucién
Politica del Estado, por lo cual me permito dejar establecido que la Honorable
Embajada de <<nombre del Pais, Nacion o Estado>> y los funcionarios
diplomaticos y consulares rentados, de nacionalidad extranjera del llustrado
Gobierno de Vuestra Excelencia, gozaran de la exoneracion establecida en

este Acuerdo, sobre la base del Principio de Reciprocidad.

Hago propicia esta oportunidad para reiterar a Vuestra Excelencia las

seguridades de mi mas alta y distinguida consideracién. >’

1.3.4 Intervinientes en la devolucibn como obligado a realizar la

devolucion.

Como obligados a realizar la devolucién de impuestos tanto en Renta como en
IVA es el estado a través del SRI quien sera su representante y respondera a
todos los requerimientos de los contribuyes, pero para la entrega del impuesto
pagado indebidamente o en exceso el SRI lo realizara en la cuenta bancaria

del contribuyente, el mismo que debera ser el titular o duefio de cuenta.

31 http://www.sri.qgov.ec/sri/portal/searchForms/general.do
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CAPITULO Il

ANALISIS DE SITUACIONES EN LAS QUE SE SOLICITAN LAS
DEVOLUCIONES DE LOS IMPUESTOS

2.1 Impuesto ala Renta

2.1.1 Cuando se debe presentar el formulario para devolucién.

Hasta el mes de febrero del afio 2010 se encontraba vigente la solicitud de
devolucién del IVA y del Impuesto a la Renta unicamente en forma manual por
medio de formulario, a partir del 01 de marzo se pone al alcance de los
contribuyentes un nuevo item en el internet donde se les permite solicitar la

devolucion de los impuestos por via electronica

El contribuyente es libre de solicitar la devolucion de su impuesto cuando el lo
requiera, el SRI no utiliza un calendario para recibir las solicitudes de
devolucion del impuesto a la renta, pudiendo el contribuyente presentar su
solicitud por internet o formulario manual cualquier dia habil, siempre y cuando

el impuesto que reclama no haya sido declarado hace mas de 3 afos. 32

2.1.2. Requisitos para solicitar la devolucion del Impuesto a la Renta

2.1.2.1 Solicitud manual

2.1.2.1.1 Devolucién del Impuesto a la Renta por pago indebido y pago en

exceso para sociedades

1. Oficio petitorio firmado por el representante legal y dirigido al Director

Regional respectivo.

32 http://www.sri.qgov.ec/sri/portal
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. Copia del nombramiento del representante legal, debidamente

actualizado e inscrito en el registro mercantil.

. Copia de la cédula de identidad del representante legal

. Copia de la papeleta de votacion del representante legal

. Detalles de las declaraciones de Impuesto a la Renta, IVA, ICE,
Impuestos a los vehiculos correspondientes al o los ejercicios
fiscales objeto de la peticion, impresos y en medio magnético (CD o
disquete, hoja de célculo Excel), en los cual se registren los nombres
de las cuentas y subcuentas, asi como los correspondientes cédigos
contables de cuenta, que componen todos y cada uno de los valores
declarados, en cada una de las casillas de dichos formularios, segun

el siguiente ejemplo:

Casilla 601 (Ventas netas tarifa 12%) 90
Caddigo Cuenta

5.1 Ventas 100
5.1.1 Descuentos (10)

. Copias del Balances Generales y Estados de Resultados al 31 de
diciembre del o los ejercicios fiscales objeto de la presente peticion,

extraidos del sistema contable y firmado por el Representante Legal

y Contador de la compaiia.

. Copias del Libro mayor de la cuenta retenciones en la fuente de

Impuesto a la Renta correspondiente al o los afios solicitados.

. Copias del Libro mayor de la cuenta anticipos de Impuesto a la Renta
correspondiente a los valores registrados en la casilla 819 de la o las
declaraciones de Impuesto a la Renta de los ejercicios fiscales

solicitados.

51



9.

Copias de los comprobantes de retencion en la fuente de Impuesto a

la Renta correspondientes al o los ejercicios fiscales solicitados y un
listado impreso y en medio_magnético (CD 6 disquete, hoja de

célculo Excel) en el que consten dichos comprobantes en el mismo
orden en el que son presentados y que contengan la informacién

segun el siguiente formato y ejemplo:

Fecha |No. Factura No. de Numero de |Agente de | RUC Base Porcentaje Valor

Relacionada | Comprobante |Autorizacion |Retencion Imponible de Retenido

de retencion Retencién

Asiento
Contable

10.Documento firmado por el contador y/o Representante Legal en el

2.1.2.1.2

que se certifique que la informacién contenida en el medio
magnético, es fiel copia de la documentacién que reposa los
archivos de la compania; detallando el numero de etiqueta del CD o
del disquete, que contiene la informacién solicitada, y un listado de

los archivos contenidos en dicho medio magnético. *3

Devolucion de pagos indebidos y en exceso de Impuesto a la

Renta de personas naturales solicitud en forma manual

Para atender con mayor agilidad su reclamo, es necesario que adjunte "Copias

Claras y Legibles" o "Imagenes Digitalizadas en formato .pdf" de los

documentos detallados a continuacion:

1) Cédula de Identidad: Del contribuyente y de ser el caso del Apoderado

2) Papeleta de Votacion: Del contribuyente y de ser el caso del

Apoderado

3) Declaracion de Impuesto a la Renta de los ejercicios solicitados

(Art. 10, numeral 16 de la Ley de Régimen Tributario Interno)

33 http://www.sri.qgov.ec/sri/portal/searchForms/general.do
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10)

Talon resumen de presentacion del anexo de Gastos Personales
(Art. 10, numeral 16 de la Ley de Régimen Tributario Interno)

Poder notariado: En los casos en que el firmante no sea el
contribuyente.

Copia de la Libreta de Ahorros, Estado de Cuenta o Certificado
Bancario: El contribuyente debe constar como titular de la cuenta, en
caso de que sea el conyuge del titular debera detallar el numero de
cédula de identidad y los nombres y apellidos completos

Comprobantes de Retenciones en la Fuente que le han sido
efectuadas: En orden cronoldgico por fecha de emision y del periodo
objeto de reclamo. Debe adjuntar todas las copias de los comprobantes
recibidos en el periodo solicitado.

Formulario 107: En caso de haber percibido Ingresos por Relacion de
Dependencia

Carné de discapacidad emitido por el CONADIS: Para contribuyentes
que tienen derecho a la Rebaja especial por discapacidad

Archivo informatico en medio magnético (CD o Diskette) de las

retenciones que le han sido efectuadas. **

El Formulario del reclamo o solicitud debe presentarlo conjuntamente con la

documentacién descrita anteriormente en las ventanillas de Secretaria de

cualquier oficina del Servicio de Rentas Internas conjuntamente con el archivo

en medio magnético del "Anexo de Retenciones en la Fuente que le han sido

efectuadas" y la administracion verificara la informacion por lo que la sola

presentacion no garantiza su aprobacién y la posterior devolucién de tributos.

Presentacién de documentos o informacién adicional

En algunos casos el SRI le puede solicitar que exhiba datos, informes o

documentos que incluyé en su solicitud inicial y que estén relacionados con la

devolucion, los cuales deben ser presentados dentro del plazo fijado.

34 http://www.sri.qgov.ec/sri/portal/searchForms/general.do
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2.1.2.2 Solicitud por internet

Para solicitar la devolucion del Impuesto a la Renta se debe considerar los

siguientes pasos:

e Presentar su declaracién del Impuesto a la Renta a través del banco o
Internet.

e Sino lo tiene, obtenerla clave de acceso al sistema, portando su cédula
de ciudadania, certificado de votaciéon del ultimo proceso electoral, copia
de la libreta de ahorro, certificado bancario si es cta. cte, en el cual

conste el contribuyente como propietario.

e Conectarse a TU PORTAL a través de la pagina web www.sri.gov.ec

e Ingrese al menu DEVOLUCIONES en la opcién Devolucion de Impuesto
a la Renta

e Aceptar el Acuerdo de Responsabilidad y confirmar si la informacién que
registrada el SRI es correcta.

¢ Una vez confirmada la cuenta, debe escoger el ejercicio fiscal sobre el
que se realizara la validacion de la informacion.

e Luego de 48 horas se puede consultar sobre el estado de la presolicitud
EXITOSA O FALLIDA, en el menu CONSULTAR ESTADO
PRESOLICITUD

e Las presolicitudes exitosas, muestran el valor a favor sugerido con base
en la validacion de la informacion de la declaracion y los reportes de
retenciones en la fuente presentados por los agentes de retencion. Esta
presolicitud debe aceptarse por el contribuyente para continuara con el
proceso de devolucion por internet.

e Una vez aceptada la presolicitud, se visualiza la solicitud para la
devolucion del Impuesto a la Renta, misma que al enviarse por el
contribuyente, sera respondida en el término de 3 dias con la
correspondiente Resolucion, y dara inicio el proceso de acreditacion en
la cuenta registrada

e EI SRI notificara al contribuyente con la resolucion digitalizada, a través
del ment en CONSULTAR RESOLUCIONES DE DEVOLUCION que su
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declaracion a sido aceptada y se encuentra lista para ser devuelta en un

lapso de 3 dias por medio de su cuenta declarada. *°
2.2 Impuesto del I.LV.A.
2.2.1 Requisitos para solicitar la devolucion del IVA.

El contribuyente puede solicitar la devoluciéon de IVA hasta cinco afos a partir
de la fecha de su declaracion de IVA original.

Los requisitos para las devoluciones varian segun el tipo de impuesto, asi
como su causa. Se debera presentar la informacidn completa y correcta para
que lo solicitado o reclamado sea atendido. A continuacion sefalaremos los

requisitos que el SRI exige a los contribuyentes. 36
2.2.1.1 Personas de la Tercera Edad
Inscripcion de beneficiario:

e Original y copia de Cédula de Ciudadania del beneficiario.

e En caso de ser efectuados por un tercero: Poder o autorizacidén suscrita
por el beneficiario, la que exprese claramente la autorizacién para
realizar el tramite de inscripcion.

Solicitud para la Aplicacion de Beneficios Tributarios:
e Original y copia de Cédula de Ciudadania del beneficiario.
e Originales de los Comprobantes de Venta que deberan cumplir con los

requisitos sefalados en el Reglamento de Comprobantes de Venta y de

Retencion, donde constara el respectivo IVA o ICE desglosado. Puede

35http://www.sri.qov.ec/sri/portal/content/documents.do?action:IistDocuments&contentCode:148&tvpe
Code=1&external=
36 http://www.sri.gov.ec/sri/portal/main.do?code=144&external=#anchor?
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reemplazarse con la copia del original certificada por el proveedor del

bien o casa comercial.

e En el caso de que el tramite no pueda efectuarlo la persona de la tercera
edad, puede hacerlo una tercera persona, con el poder o autorizacion
suscrita por el beneficiario, la que exprese claramente la autorizacion
para realizar el tramite de ingreso de la solicitud, adjuntando la copia de
la cédula de la persona de la tercera edad y presentacion de la cédula

del autorizado.
Para efectuar la acreditacion:

e Copia de la libreta de ahorros o copia de un estado de cuenta si la
cuenta es corriente. La cuenta debe estar a nombre del beneficiario.
e Cuando lo anterior no sea posible, la persona de tercera edad puede

solicitar el pago en efectivo por la ventanilla del Banco del Pacifico. 37

2.2.1.2 Personas con Discapacidad
Requisitos:

1. Solicitud de devolucién de IVA personas con discapacidad
2. Copia del carné emitido por el CONADIS (Consejo Nacional de
Discapacidades)
Copia de la cédula de ciudadania
Copia de la factura de compra a nombre del solicitante
Para el caso de importacion de vehiculos:
a. Copia de la autorizacion del Consejo Nacional de Discapacidades
CONADIS

37http://www.sri.qov.ec/sri/portal/content/documents.do?actionzlistDocuments&contentCode:148&tvpe

Code=1&external
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b. Copia de la autorizacion emitida por la Corporacion Aduanera
Ecuatoriana CAE

c. Copia de la Declaracion Aduanera Unica DAU.3®

2.2.1.3 Exportadores

Requisitos:

1.

Solicitud de devolucion de IVA Exportadores.

Copia de la cédula de identidad, cédula de ciudadania o pasaporte y
papeleta de votacidbn del solicitante o representante legal para

sociedades (Primera vez o si ha habido cambios).

Nombramiento del Representante Legal debidamente inscrito en el
Registro Mercantil o Acreditacion Diplomatica (Primera vez o si ha

habido cambios).

Copias legibles certificadas de comprobantes y documentos de
importacion que sustenten costos de produccion - y comercializacion
para periodos 2008 en adelante - (sello y firma original del contador o

representante legal).

Listado de comprobantes que sustenten costos de produccion (y
comercializacion para periodos 2008 en adelante) impreso y en medio
magnético (en formato EXCEL) firmado por el representante legal y el

contador.

A partir de enero del 2008 el exportador se constituye en agente de retencion

de IVA por las adquisiciones realizadas, por lo que el IVA sobre el cual se

solicita devolucion, debe haber sido retenido (en los casos que corresponda).

Adicionalmente para las solicitudes de devolucidon de IVA de enero del 2008 o

meses posteriores (mes solicitado), el exportador debera estar registrado como

38http://www.sri.qov.ec/sri/portal/content/documents.do?actionzlistDocuments&contentCode:148&tvpe

Code=1&external

57



tal en el RUC. Para esto el Servicio de Rentas Internas obtiene y verifica

informacion de exportaciones de la Corporacion Aduanera Ecuatoriana. >°

2214 Proveedores de exportadores

Requisitos

1. Solicitud de devolucion de IVA a Proveedores Directos de Exportadores.
Nombramiento del Representante Legal (si firma por primera vez)

Copia del Resumen de anexos (Talén), impreso y sellado por el Area de
Declaraciones y Anexos

4. Copia de la declaracion del IVA (mes actual y anterior) que tenga el sello de
recepcion del Banco o del SRI, segun el caso.

5. Copia de la declaracién de retenciones del Impuesto a la Renta (mes actual)
que tenga el respectivo sello de recepcion del Banco o del SRI, segun el
caso.

6. Listado de los comprobantes que constituyen ventas a exportadores,
impreso y en medio magnético (disquete en formato EXCEL) firmado por el
Representante Legal y el Contador.

7. Copias certificadas de comprobantes que constituyan ventas a
exportadores (sello y firma original del Contador o Representante Legal).
Certificacion del exportador sobre compras y exportaciones
Copias certificadas de los comprobantes que sustentan las compras e
importaciones por las que se solicita devolucién.

10. Listado de los comprobantes indicados en el numeral 9 impreso y en medio
magnético (disquete en formato EXCEL) firmado por el Representante Legal

y el Contador. *°

39http://www.sri.qov.ec/sri/portal/content/documents.do?actionzlistDocuments&contentCode:148&tvpe
Code=1&external
40http://www.sri.qov.e(:/sri/portal/content/documents.do?actionzlistDocuments&contentCode:148&tvpe
Code=1&external
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2.2.1.5 Proveedores del sector publico

Requisitos

Formato de devolucién que se encuentra publicada en la Pag. Web del SRI

2. Nombramiento del Representante Legal debidamente inscrito en el
Registro Mercantil (en la primera solicitud de devoluciéon de IVA o si se han
efectuado cambios; aplica para sociedades)

3. Copia de la cédula de identidad, cédula de ciudadania o pasaporte y
papeleta de votacion del solicitante o representante legal (en la primera
solicitud de devolucion de IVA o cuando se haya cambiado de
representante legal)

4. Listado certificado de comprobantes que sustentan las ventas 0% de IVA
realizadas en el periodo solicitado a instituciones del Estado y empresas
publicas que perciben ingresos exentos del impuesto a la renta en medio
magnético (formato excel) e impreso firmado por el solicitante o
representante legal y contador, de ser el caso.

5. Copias legibles certificadas de las facturas que sustenten ventas tarifa 0%
de IVA a las instituciones del Estado y empresas publicas que perciben
ingresos exentos del impuesto a la renta; efectuadas en el mes solicitado
(sello y firma original del solicitante o representante legal)

6. Listado certificado de adquisiciones locales o importaciones (de bienes vy
servicios tarifa 12% IVA que constituyen crédito tributario) relacionadas con
las ventas e instituciones del Estado y empresas publicas que perciben
ingresos exentos del impuesto a la renta; en medio magnético (formato
excel) e impreso firmado por el solicitante o representante legal y contador
de ser el caso

7. Copias legibles certificadas de los comprobantes de venta que sustenten
las compras e importaciones tarifa 12% de IVA por las que solicita

devolucion (sello y firma original del solicitante o representante legal)
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8. Copia del encabezado del estado de cuenta o libreta de ahorros (cuando se

. o 41
solicite acreditacion en cuenta).
2.2.1.6 Ejecutores de convenios internacionales

Requisitos
e Solicitud de devolucion de IVA Ejecutores de Convenios Internacionales.

e Copia notariada del nombramiento del representante legal (s6lo en la
primera solicitud de devoluciéon y copias simples en cada solicitud
de devolucion)

e Certificado emitido por la Agencia Ecuatoriana de Cooperacion

Internacional (s6lo en la primera solicitud de devolucion IVA)

e Copias certificadas (por el organismo ejecutor) del proyecto o programa
a ser ejecutado, debidamente firmado por el financiador y el ejecutor
(Incluir copias de los convenios de subdonacion, financiamiento o demas
documentos que informen el origen de los fondos del proyecto) (s6lo en

la primera solicitud de devolucion IVA)

e Copia certificada (por el organismo Financiador) del Presupuesto
Detallado de los Gastos que sera con cargo al fondo internacional
asignado a dicho Proyecto o Programa (s6lo en la primera solicitud de

devolucion IVA)

e Certificacion Original de la Institucion Bancaria de la forma de pago y
datos de la cuenta bancaria. (s6lo en la primera solicitud de

devolucion IVA)
e Copia simple de la cédula y papeleta de votacion.
¢ Numero adhesivo declaracion de IVA, de ser el caso

e Numero talén de anexo transaccional, de ser el caso

41http://www.sri.qov.e(:/sri/portal/content/documents.do?actionzlistDocuments&contentCode:148&tvpe
Code=1&external
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e Listado de comprobantes (listado de adquisiciones) que sustenten los
gastos por proyecto, impreso y en medio magnético (disquete en formato
EXCEL) con la firma original del contador y del representante legal, para

todos los tramites de devolucion.

e Copias certificadas de los comprobantes de venta y/o importaciones
(con sello y firma original del contador o del representante legal), de ser

el caso. *?

2.1.1.7 Organismos y  funcionarios extranjeros: misiones
diplomaticas, consulares, organismos internacionales y sus
funcionarios diploméaticos acreditados en el estado

ecuatoriano

Las honorables representaciones diplomaticas, consulares, organismos
internacionales entregaran, ante la direccion de inmunidades, privilegios y
franquicias diplomaticas del ministerio de relaciones exteriores, mediante nota
verbal, en original y copia, la solicitud de devoluciéon de IVA, a la cual

adjuntaran:

1. Listado certificado por el representante Legal de la misién diplomatica,
consular u organismo Internacional, de los funcionarios diplomaticos
acreditados en el Estado Ecuatoriano, que adjunten facturas para la

devolucién de IVA.

2. Listado certificado por el representante legal o el contador de la mision
diplomatica, Consular u Organismo Internacional, de las facturas
autorizadas por el SRI de las cuales se solicita devolucion del IVA pagado.
El referido listado sera presentado también en medio magnético, formato

Excel.

42http://www.sri.qov.e(:/sri/portal/content/documents.do?actionzlistDocuments&contentCode:148&tvpe
Code=1&external
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3. Fotocopia de las facturas pagadas por la adquisicién local de bienes y
servicios de caracter oficial y particular, de las cuales se solicita la
devolucion del IVA. Las facturas deben clasificarse cronolégicamente y por
separado (en un paquete las correspondientes a la entidad y en otro, las
correspondientes a los funcionarios diplomaticos acreditados en el Estado
Ecuatoriano). Cuando la compra la realiza el funcionario diplomatico
acreditado en el Estado Ecuatoriano, en la factura debe constar el nombre y
numero RUC asignado por el SRI para ese funcionario. En el caso de los
pasajes aéreos, cuando la compra la realiza la Mision Diplomatica,
Consular u Organismo Internacional, se solicitara al proveedor que registre
en la factura el numero de RUC y la denominacion de la entidad; y ademas,
el nombre del funcionario diplomatico acreditado en el Estado Ecuatoriano

que utilizara el pasaje.

4. Las Misiones Diplomaticas, Consulares u Organismos Internacionales
presentaran unicamente una solicitud de devolucion de IVA por trimestre.
En la solicitud se incluirdn unicamente facturas que correspondan al
trimestre por el cual se solicita devolucion; no se podran presentar facturas

de compras realizadas en trimestres anteriores.

5. Con el fin de que los periodos de devolucion y los plazos de presentacion
de las notas de solicitud sean iguales para todas las misiones, la solicitud
de devolucion de IVA trimestral, a partir del primer trimestre del 2006, se

sujetara al siguiente calendario anual:

. PERIODO DE
PERIODO QUE COMPRENDE EL ,
TRIMESTRE PRESENTACION DE LA
TRIMESTRE

NOTA DE SOLICITUD

Primer trimestre del 1 de Enero al 31 de Marzo Ultima semana de Abril

Segundo trimestre del 1 de Abril al 30 de Junio Ultima semana de Julio
Tercer trimestre del 1 de Julio al 30 de Septiembre Ultima semana de Octubre
Cuarto trimestre del 1 de Octubre al 31 de Diciembre Ultima semana de Enero

6. En la solicitud de devolucion se indicara el numero de cuenta oficial en el

cual se debe acreditar el monto de la devolucion del IVA de la misidn
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Diplomatica, Consular u Organismo Internacional y sus correspondientes

funcionarios diplomaticos acreditados en el Estado Ecuatoriano. **

2.1.1.8 Agencias operadoras de turismo receptivo

Requisitos

1. Solicitud de devolucion de IVA a Operadores de Turismo Receptivo.

(publicada en la pagina web)

2. Copia de la cédula de identidad, cédula de ciudadania o pasaporte y
papeleta de votacidén del solicitante o representante legal para

sociedades (Primera vez o si ha existido cambios).

3. Copia del Registro de Turismo certificada por el Ministerio de Turismo

(Primera vez).

4. Copia de la Licencia Anual de Funcionamiento (cada ano) certificada por

la respectiva municipalidad

5. Copia del nombramiento del Representante Legal debidamente inscrito

en el Registro Mercantil (Primera vez o si ha existido cambios).

6. Copia de los Estatutos de Constitucion (primera vez), con las

modificaciones realizadas a los mismos.

7. Copia de la ultima reforma a los Estados de Constitucion (Unicamente si
tuviere alguna reforma que no haya estado incluida en los Estatutos de

Constitucion presentados la primera vez).

43http://www.sri.qov.e(:/sri/portal/content/documents.do?actionzlistDocuments&contentCode:148&tvpe
Code=1&external
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8. Certificacion emitida por el Representante Legal del contribuyente en el
que se detallen las actividades que desarrolla y que tienen relacion con
los servicios de produccién y comercializacion de turismo receptivo

(Primera vez).

9. Registro de precios realizado en el Ministerio de Turismo anualmente

(primera vez).

10.Copias certificadas de los comprobantes de venta emitidos al exterior
por concepto de servicios de turismo receptivo (paquetes turisticos), con

sello y firma original del Contador o Representante Legal.

11.Copias certificadas de los comprobantes de venta de las adquisiciones
locales o documentos de importacion que sustenten la devolucion
solicitada (con sello y firma original del Contador o Representante
Legal).

12.Listado certificado por el representante legal y por el contador de la
compania, de quienes han adquirido los paquetes turisticos vendidos en

el exterior.

13.Listado certificado por el representante legal y por el contador de la
compania, de los comprobantes de venta de las adquisiciones locales o
importaciones de bienes, materias primas, insumos Yy servicios
necesarios para la producciéon y comercializacion de los paquetes
turisticos vendidos al exterior, correspondientes al periodo fiscal

solicitado.

14.Registros Contables de las compras 12% y de las Exportaciones de

Servicios. *

44http://www.sri.qov.e(:/sri/portal/content/documents.do?actionzlistDocuments&contentCode:148&tvpe
Code=1&external
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2.1.1.9 Sector publico

Requisitos

1.

Solicitud de devolucion de IVA Sector Publico.
Nombramiento del Representante Legal (si firma por primera vez).

Copia del Resumen de anexos (Talén), impreso y sellado por el Area de

Declaraciones y Anexos.

Copia de la Declaracion del IVA (mes actual y anterior) que tenga el sello de

recepcion del Banco o del SRI, segun el caso.

Copia de la Declaracion de retenciones del Impuesto al IVA (mes actual)
que tenga el respectivo sello de recepcion del Banco o del SRI, segun el

Caso.

Copias certificadas de los comprobantes de venta e importacién (con sello y

firma original del contador o del Representante Legal). *°

Devolucion de IVA a instituciones descritas en el primer inciso del

articulo 73 de la ley de régimen tributario interno

1. Solicitud de devolucién de IVA (cada uno de los contribuyentes que
soliciten la devolucion del IVA, en relacion a lo dispuesto en el primer
inciso del Art. 73 de la Ley de Régimen Tributario Interno, no deberan

estar regulados por la Ley Organica de Empresas Publica).

2. Cada solicitud de Devolucién del IVA previo la asignacién del numero
de tramite, para su atencion respectiva, puede ser analizada mediante

una pre-validacion de la informacion cargada y reportada como anexo a

45http://www.sri.qov.e(:/sri/portal/content/documents.do?actionzlistDocuments&contentCode:148&tvpe
Code=1&external
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la declaracion del IVA, correspondiente al periodo fiscal por el cual se va

a solicitar la devolucion del impuesto.

3. Esta validaciéon puede ser realizada por el mismo contribuyente a través

de la pagina web del Servicio de Rentas Internas.

4. Las instituciones que presenten una solicitud de Devoluciéon del IVA
deben adjuntar el listado de adquisiciones en medio fisico y magnético
que contendra la misma informacion de la referida solicitud y en el cual
consta el detalle de cada uno de los comprobantes de venta

presentados, por los cuales realiza la solicitud.

5. La informacion presentada en la solicitud de devolucion del IVA y que
se detalla en el listado de adquisiciones debe ser igual a los valores que
se describen en los respectivos comprobantes de venta emitidos al
contribuyente y que son los documentos de respaldo para solicitar la

devolucion del IVA.

6. Luego de la revision de los reportes correspondientes generados por el
analisis del tramite en el Area de Devoluciones del IVA de la Direccion
Regional asi como de los sistemas que dispone la Administracion
Tributaria, se emitira la Resolucion con el detalle de los valores
aceptados a ser devueltos por los comprobantes presentados por el
contribuyente; asi como los valores negados con sus respectivos

motivos de negacion.

7. El formato de la solicitud en la que los contribuyente deben realizar su

peticion de  devoluciéon  del IVA  (incluye  requisitos).*®

%8 http://www.sri.qob.ec/web/10138/203
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2.2.2 Casos puntuales en los que se puede solicitar la devolucion de

Impuesto al Valor Agregado.

CASOS EN LOS QUE SE

SOCILICITA LA DEVOLUCION DEL

IVA

MONTOS DE DEVOLUCION

Exportadores

Maximo el 12% del valor FOB de las exportaciones. Si
queda un saldo pendiente, se devuelve con futuras
exportaciones. Sélo se devuelve el IVA pagado por el
Costo de Produccion de los productos a exportar. Para
el ano 2008 se devuelven, adicionalmente, el IVA de
gastos de comercializacion.

Proveedores Directos de

Exportadores

Maximo el 12% de las ventas a exportadores. Solo se
devuelve el IVA pagado por los productos que se
utilizan para producir un bien que haya sido vendido a
exportadores (con tarifa 0% de IVA).

Ejecutores de Convenios

Internacionales

El IVA pagado relacionado a las categorias de gasto
autorizadas en el Convenio y con un maximo del monto
establecido en el mismo.

Discapacitados

El IVA pagado en la adquisicibn de vehiculos
ortopédicos, aparatos médicos especiales, materia
prima para ortesis y prétesis.

Proveedores de bienes o
servicios con tarifa 0% de IVA,
de las instituciones del Estado y
empresas publicas que perciben
ingresos exentos del impuesto a
la renta

Maximo el 12% de ventas a instituciones del Estado y
empresas publicas que perciben ingresos exentos del
impuesto a la renta. Se devuelve el IVA pagado en
adquisiciones relacionadas a dichas ventas.

Entidades del Sector Publico
(por compras o importaciones
efectuadas hasta el 2007 o de

afios anteriores) / Junta de

ggrl‘_eé'g‘f”c'amg’e Suayadul ) ya pagado y solicitado.

Oswaldo Loor, IESS, Fe vy

Alegria, Cruz Roja,

Universidades y Escuelas

Politécnicas.

0 . Maximo el 12% de los servicios exportados por turismo
peradoras de Turismo . ; ;

Receptivo receptivo. Si queda un saldo pendiente, se devuelve

con futuras exportaciones de servicios.

Personas de la Tercera Edad

Maximo el 12% de 5 veces el sueldo basico.

Misiones Diplomaticas,
Consulares, Organismos
Internacionales y sus
funcionarios acreditados como
diplomaticos.

El IVA pagado y solicitado, de acuerdo a lo establecido
en las respectivas notas reversales.

Fuente: www.sri.gob.ec

Tiempo que tarda el proceso de devolucion segun la normativa y los

montos maximos que se devuelven
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¢ Cuanto tarda el proceso de devolucion? Hasta

1 |Exportadores 90 dias
2 |Proveedores Directos de Exportadores 90 dias
3 |[Ejecutores de Convenios Internacionales 30 dias
4 Discapacitados 90 dias

Proveedores de bienes o servicios con tarifa 0% de IVA,
5|de las instituciones del Estado y empresas publicas que 30 dias
perciben ingresos exentos del impuesto a la renta

Entidades del Sector Publico (por compras o
importaciones efectuadas hasta el 2007 o de afos
6 |anteriores) / Junta de Beneficencia de Guayaquil, SOLCA, 30 dias
CTG, Fundacion Oswaldo Loor, IESS, Fe y Alegria, Cruz
Roja, Universidades y Escuelas Politécnicas.

7 |Operadoras de Turismo Receptivo 90 dias
8 [Personas de la Tercera Edad 30 dias

Misiones Diplomaticas, Consulares, Organismos
9lInternacionales y sus funcionarios acreditados como 30 dias
diplomaticos.

Tiempo méaximo para solicitar la devolucién de IVA

El tiempo maximo para que el contribuyente solicite la devolucion del IVA es de

5 anos

Formas de devoluciéon del IVA

La Administracion Tributaria devuelve el IVA a través de Notas de Crédito,
Acreditacion en la cuenta del beneficiario, u otras formas de pago

establecidas en el Cédigo Tributario.

El contribuyente debe haber presentado su declaraciéon de IVA mensual y el
anexo de la informacion correspondiente al periodo por el cual solicita
devolucion. Luego debe presentar la respectiva solicitud de devolucion en las
direcciones regionales y demas oficinas dispuestas para el efecto a nivel

nacional. %’

47http://www.sri.qov.ec/sri/portal/content/documents.do?actionzlistDocuments&contentCode:148&tvpe

Code=1&external
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CAPITULO Il

METODOLOGIA A SEGUIR PARA LAS DEVOLUCIONES DE IMPUESTOS
DE ACUERDO A LAS SITUACIONES TRIBUTARIAS MAS FRECUENTES
QUE TIENEN LOS CONTRIBUYENTES.

3.1 Impuesto ala Renta

3.1.1 Analisis de causas de devolucion del Impuesto a la Renta.

Segun la investigacion realizada en el SRI podemos decir que son dos las

causas para la devolucion y son; por pago indebido y por pago en exceso.

3.1.1.1 Pago indebido

En el caso de pago indebido se presenta cuando un contribuyente elabora su
proyeccion de gastos deducibles y sobre esto su empleador dedujo el impuesto
a la renta que este debid cancelar pero al final del afio con los documentos
recolectados el contribuyente no causa impuesto este debe solicitar la

devolucion total del valor retenido.

3.1.1.2 Pago en exceso

En el caso de las personas juridicas con finalidad de lucro, en algunos casos,
se genera pago en exceso ya que estas obtienen un valor de pago de impuesto
a la renta al final del afo, inferior al valor de las retenciones realizadas por

concepto de impuesto a la renta del ejercicio contable.

En el caso de las personas naturales puede darse cualquiera de estas dos

situaciones ya sea pago en exceso o pago indebido.
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A partir del afio 2008 esta en vigencia la deduccién por concepto de gastos
deducibles, considerando gastos de alimentacién, educacioén, salud, vestimenta

y vivienda segun el cédigo tributario.

También puede darse en el caso de que el contribuyente después de la
deduccidén de gastos deducibles todavia tiene un valor a pagar pero también
tiene retenciones que le han sido efectuadas luego del calculo respectivo le

genera un valor a favor del contribuyente por concepto de retencién.

En el caso de renta por concepto de capital y trabajo se genera por las
retenciones que le han realizado al mismo, y en el calculo al final del afio no

causa un pago, este puede solicitar la devolucion total del Impuesto a la Renta.

En cuanto a pagos en exceso la administracion tributaria deberia elaborar un
cronograma de devolucion de Impuesto a la Renta en la que el contribuyente
no tenga la necesidad de solicitar se devuelva el valor entregado en exceso,
todo lo contrario puede beneficiarse del mismo y el SRI deberia entregar el
valor obtenido por este concepto maximo al mes siguiente de entregada la
declaracion respectiva, para que esto suceda hace falta contar con un software
que le bride estas facilidad como sucede en otros paises donde la recaudacién
tributaria cuenta con tecnologia de punta y expertos especialistas que ajustan
los software a las necesidades del momento como es el caso de los Estados

Unidos.

En cuanto al trato que se dara al anticipo del Impuesto a la Renta nos

basaremos en el articulo 65 de la Ley de Régimen Tributario

Reglamento aplicacion ley de régimen tributario interno:; articulo 65

art. 65.- reclamacion por pagos en exceso.- si el impuesto a la renta causado
en el ejercicio corriente fuere inferior al anticipo pagado mas las retenciones,
los sujetos pasivos tendran derecho a solicitar el reintegro del exceso, solicitud

que debera ser tramitada dentro del plazo de seis meses.
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si el contribuyente no recibiere la devolucion dentro del plazo antes sefialado o
si considerare que lo recibido no es la cantidad correcta, tendra derecho a
presentar, en cualquier momento, un reclamo formal para la devolucion, en los
términos previstos en el codigo tributario para el tramite de reclamacion por
pago indebido, podra también el contribuyente, previa notificacion al director
regional del servicio de rentas internas, manifestar su voluntad de compensar
dichos saldos con obligaciones pendientes o futuras de impuesto a la renta,

esta compensacion se efectuara hasta en un plazo maximo de tres afios. %8

3.1.2 Analisis de los requisitos que solicita el S.R.I. a todos los
contribuyentes para la devolucién del Impuesto a la Renta.

3.1.2.1 Solicitud por escrito

Las devoluciones del Impuesto a la Renta hasta el mes de febrero del ano 2010
fueron tramites engorrosos, considerados por los contribuyentes como tramites

extensos e innecesarios.

1. Acercarse a las oficinas del SRI para solicitar el formulario 701 en caso
de no ser necesaria la firma de abogado como ocurre con los pagos
indebidos, y en el caso de pago en exceso en el que es necesaria la
firma de abogado se solicitara la devolucién en el formulario 701A, mas
copia de cedula de identidad, comprobante de votacion y certificado de
cta. Cte. o libreta de ahorros del banco al que se depositara el valor de
la devolucion a titulo personal.

2. Llenar el formulario correspondiente y entregarlo en la secretaria del
SRI adjuntando copia de la declaraciéon del Impuesto a la Renta
adjuntar archivo magnético de los gastos incurridos en el afio

3. Esperar respuesta de secretaria con respecto a la documentacion
entregada.

4. Esperar oficio de resolucién a favor del contribuyente con el valor a

recibir por concepto de Impuesto a la Renta.

48http://www.sri.qov.e(:/sri/portal/content/documents.do?actionzlistDocuments&contentCode:148&tvpe
Code=1&external
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5.

3.1.2.2

Y esperar el tiempo que el SRI se toma para la devolucion este se
encontraba estipulado en 90 dias habiles. Si transcurrido este tiempo el
SRI no se pronuncia se considera como silencio administrativo

dandose por aceptada en su totalidad la peticién del contribuyente. 49

Uso de mecanizados

A partir del 1 de marzo del afio 2010 el SRI facilita a los contribuyentes la

solicitud de devolucién del Impuesto a la Renta poniendo a su alcance las

herramientas del internet. Para solicitar la devolucion se procede de la

siguiente manera:

Ingresar al portal de la pagina web del SRI colocar sus datos mas la
clave personal.

Seleccionar el icono que contiene generales.

Escoger la opcion devolucion Impuesto a la Renta.

Presionar en la opcion solicitud de devolucién, para ingresar los datos
que alli se solicita, luego de 2 horas ingresar nuevamente al sistema
para verificar si la informacién enviada fue aceptada o no por el SRI.
Proceder a validar la informacion entregada.

Esperar aproximadamente 2 dias la resolucion en la que el SRI puede
aceptar o rechazar la solicitud de devolucion

En caso de aceptacion el SRI se toma aproximadamente 8 dias para el
reembolso en la cuenta personal del contribuyente el valor indicado en

la resolucion por concepto de devolucion.

En conclusion podemos decir que el SRI a agilitado el proceso de devolucién y

a facilitado a los contribuyentes el tramite, pero sin embargo todavia falta

mucho por hacer en cuanto a informacién sobre los nuevos procedimientos a

los contribuyentes.

9 CEP, ISBN 9978-86-276-5, Cédigo Tributario
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De igual forma todavia sigue vigente el tramite manual el mismo que a mas de
ser tedioso es también demasiado lento y en costos supera al tramite

electroénico.

3.1.3 Investigacion de los parametros fijados por el S.R.I para devolucién

del Impuesto a la Renta.

El valor ingresado en la declaracién por concepto de gastos deducibles no
puede ser mayor a la mitad de los ingresos declarados al final del afio por los

contribuyentes.

El SRI solicita se realice el anexo de gastos deducibles cuando se cumple
estos dos parametros, que los ingresos sean superiores a 15000 y los gastos

deducibles correspondan a la mitad de los ingresos.

Si los documentos receptados por el contribuyente se encuentran emitidos a
otros miembros de la familia como es el caso de los hijos y conyugues, deberan
anotar los nombres completos y cedulas de identidad dentro de los datos
solicitados dentro del anexo para ser validados y que los documentos recibidos

sean legales.

En el caso de que los 2 conyugues tuvieran la obligacion de presentar la
declaracion del Impuesto a la renta no podran hacer uso de una misma factura
o nota de venta como gastos deducibles en las 2 declaraciones, el documento
debera constar una sola vez en la declaracion de cualquiera de los 2

contribuyentes.

En el caso de presentar el anexo de gastos deducibles este debera ser
entregado a la administracion tributaria hasta el mes de febrero de cada afio y
la declaracion de Impuesto a la Renta hasta el mes de marzo en el caso de la
personas naturales sin obligacidn a llevar contabilidad, debiendo ser estos

valores iguales a los valores entregados en el anexo.
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Pago indebido

Es aquel que se genera cuando el contribuyente no caus6 impuesto y mantiene
un crédito tributario por retenciones en la fuente o anticipos.
También se configura cuando un contribuyente causa un impuesto sin que la

ley haya establecido alguno o ha pagado de forma duplicada. *°
Pago en exceso

Es aquel que se genera cuando el contribuyente causé impuesto y mantiene un
crédito tributario por retenciones en la fuente o anticipos, que es superior al
impuesto.

También se configura cuando un contribuyente causa un impuesto y pagé un

valor mayor al que debio efectuar®'.
3.2 IMPUESTO AL VALOR AGREGADO
3.2.1 Analisis de causas de devolucién del Impuesto al Valor Agregado.

De acuerdo a la informacién recolectada en el SRI la devolucién del IVA
generalmente se da con empresas del sector publico y proveedores de los
mismos cuya causa principal es que el estado no puede cobrarse a si mismo

impuestos.

En cuanto a los exportadores, proveedores para exportadores y ejecutores de
convenios internacionales, no se cobra el IVA porque los paises que realizan
transacciones comerciales con el Ecuador no tienen el mismo régimen
tributario y si queremos ser competitivos en el mercado debemos ofrecer un
producto bueno en calidad pero también tener mucho cuidado con el precio de

venta del mismo para llamar la atencién de la demanda.

50 CEP, ISBN 9978-86-276-5, Cddigo Tributario
°L CEP, ISBN 9978-86-276-5, Cddigo Tributario
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Por concepto de misiones diplomaticas segun el acuerdo bilateral de Viena la

devolucion del Impuesto al IVA se presenta por el siguiente acuerdo.

Por Acuerdos de Canje por Notas Reversales

e Misiones Diplomaticas, Consulares, Organismos Internacionales y

sus funcionarios acreditados como diplomaticos.

Art. 179.- Devolucion de IVA a misiones diploméaticas, consulares,
organismos internacionales y sus funcionarios rentados de nacionalidad
extranjera.- El Impuesto al Valor Agregado pagado por las misiones
diplomaticas, consulares, organismos internacionales y sus funcionarios
rentados de nacionalidad extranjera, acreditados en el Ecuador, sera devuelto
de acuerdo con los convenios internacionales, las condiciones pactadas en los
instrumentos diplomaticos pertinentes y con estricta sujecion al principio de

reciprocidad internacional.

El siguiente texto contiene las clausulas propuestas por el Gobierno de la
Republica del Ecuador para la exoneracion del Impuesto al Valor Agregado
(LV.A.) a las diferentes representaciones de paises u organismos
internacionales que realizan actividades en el pais; basado en el texto original
de la Nota Reversal 12587 GM/VM/DGCEP, del 09 de abril de 2002.

Referencia del contenido Texto de la Nota Reversal (Basado en el texto de
la de la Nota Reversal 12587 GM/VM/DGCEP, del 09 de abril de 2002).

No. <<Numeracioén del Ministerio de Relaciones Exteriores>>

Quito, <<Fecha de emision de la nota reversal>>

Sefior Embajador:

Tengo el alto honor de dirigirme a Vuestra Excelencia para poner en
consideracion de esa Honorable Embajada, la celebracion de un Acuerdo por

canje de Notas para la exoneracion del Impuesto al Valor Agregado (I.V.A.), en
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base a los principios del Derecho Internacional Consuetudinario, especialmente
el Principio de Reciprocidad Internacional y los que regulan las relaciones
diplomaticas y consulares entre los Estados, consignados en la Convencion de
Viena sobre Relaciones Diplomaticas de 1961 y en la Convencién de Viena
sobre Relaciones Consulares de 1963, publicadas en el Registro Oficial de la
Republica del Ecuador No. 376, de 18 de noviembre de 1964 y el Registro
Oficial No. 472, de 5 de abril de 1965, respectivamente, tomando en cuenta de
manera particular las disposiciones establecidas en el Preambulo de dichos
instrumentos internacionales y en los articulos 25, 34 y 37 numeral 2, literal b)
de la Convenciéon de 1961 yen los articulos 28,49 y 72 numeral 2, literal b), de
la Convencion de 1963, las mismas que son vinculantes para mi pais, en virtud

de lo dispuesto en el articulo 163 de la Constitucion Politica del Ecuador.

Al amparo de las atribuciones que nos confieren a Vuestra Excelencia y a la
suscrita los correspondientes ordenamientos juridicos de nuestros Estados, me
permito proponerle, a nombre del Gobierno de la Republica del Ecuador, la
adopcion del presente Acuerdo por canje de notas reversales para la
exoneracion del Impuesto al Valor Agregado (l.V.A.) sobre las compras de
caracter oficial realizadas por esa Mision Diplomatica en el mercado local, asi
corno en las compras de caracter particular realizadas en la Republica del
Ecuador por el personal Diplomatico rentado, de nacionalidad <<nombre del
Pais, Nacion o Estado>>, de esa Honorable Embajada, al tenor de las

siguientes clausulas:

10.La Republica del Ecuador, con sujecion a los fundamentos referidos en
el parrafo anterior y la estricta aplicacion del Principio de Reciprocidad
Internacional, otorgara la exoneracion del Impuesto al Valor Agregado
(LV.A.) en todas las compras que con caracter oficial realice en el

mercado local esa Honorable Representacion Diplomatica.

11. Asimismo, el Gobierno de la Republica del Ecuador, con sujecion a los
mismos fundamentos del Derecho Internacional y la estricta aplicacion
del Principio de Reciprocidad Internacional, otorgara la exoneracion del

Impuesto al Valor Agregado (I.V.A.), en todas las compras que con
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caracter personal realicen en el mercado local los funcionarios
diplomaticos y consulares rentados, de nacionalidad <<nombre del

Pais, Nacion o Estado>>, de esa Representacion Diplomatica.

Al sefor (a)

<<Nombre del Representante de la Embajada u Organismo
Internacional>>

<<CARGO DEL FUNCIONARIO>>

Ciudad.-

12. Esta exencion esta condicionada al hecho de que el llustrado Gobierno
de Vuestra Excelencia otorgue el mismo tratamiento de exoneracion del
Impuesto al Valor Agregado (l.V.A.) o cualquier otro de similares
caracteristicas que tenga diferente denominacién, en aplicacion del

Principio de Reciprocidad Internacional.

13. La exoneracion del Impuesto al Valor Agregado (I.V.A.), que se
encuentre vigente en el Ecuador operara a través del mecanismo de
devolucion trimestral, para lo cual esa Honorable Representacion
Diplomatica enviara al Ministerio de Relaciones Exteriores, con sendas
notas verbales, todas las facturas originales de las compras oficiales o
personales realizadas durante cada trimestre, clasificadas
cronoldgicamente y con la especificacion del correspondiente niumero de
R.U.C. (oficial o personal), las mismas que seran remitidas, por la
Direccion General de Ceremonial del Estado y Protocolo, al Servicio de

Rentas Internas para su correspondiente tramite.

14.El Servicio de Rentas Internas durante los dos meses siguientes al
trimestre de que se trate, tendra la facultad de revisar y calificar cada
una de las facturas a fin de que cumplan con los requisitos establecidos
en este Acuerdo, antes de determinar la devolucidon del Impuesto al
Valor Agregado sobre el monto de los gastos oficiales y personales
efectuados durante cada trimestre. No se podran presentar facturas de

compras realizadas en trimestres anteriores.
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15. La devolucion del Impuesto al Valor Agregado (I.V.A.) sélo operara
sobre facturas originales otorgadas por empresas, comercios,
vendedores o proveedores locales debidamente registrados en el
Servicio de Rentas Internas (SRI), que tengan su Registro Unico de
Contribuyentes (RUC), el mismo que debera constar en la factura para
efectos de control. Asimismo, en tales facturas debera constar el nombre
y el numero de R.U.C. del comprador del servicio o de las mercaderias.
Por ningun motivo se podra solicitar la devolucion del Impuesto al Valor
Agregado (IVA) en compras realizadas en empresas, comercios,
negocios o locales que no cuenten con el Registro Unico de
Contribuyentes (RUC).

16. Consecuentemente, las facturas de venta aceptables para la devolucion
del Impuesto al Valor Agregado (l.V.A.), deberan cumplir con los
requisitos establecidos en el Reglamento de Facturacion o en otro

similar que fuese expedido por la Administracién Tributaria.

17.La devolucién del Impuesto al valor Agregado (l.V.A.), se concedera
unicamente sobre compras locales oficiales o particulares que sean
mayores a un minimo de trescientos délares americanos (US$ 300,00)
por factura; en tal virtud, no podran presentarse para devolucion del

(I.V.A.) facturas que sean menores a esa cantidad.

18.A fin de hacer operativo este Acuerdo, esa Honorable Embajada
solicitara mediante Nota Verbal dirigida al Ministerio de Relaciones
Exteriores, que el monto de la devolucion del Impuesto al Valor
Agregado (I.V.A.), una vez aprobado por el Servicio de Rentas Internas,
le sea acreditado por el Ministerio de Economia y Finanzas de la
Republica del Ecuador, a la cuenta oficial de dicha Embajada, en un

banco local.

En caso de que el llustrado Gobierno de Vuestro pais declare su conformidad
con la propuesta contenida en la presente Nota, ésta y la respuesta favorable

de Vuestra Excelencia, constituiran un Acuerdo formal por Canje de Notas
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Reversales, el mismo que entrara en vigencia el mes siguiente a la fecha de la
Nota de Aceptacion de Vuestra Excelencia y sera considerado, para todos los
efectos legales internos del Ecuador, como parte integrante de los convenios
internacionales que estan regulados por el Articulo 163 de la Constitucion
Politica del Estado, por lo cual me permito dejar establecido que la Honorable
Embajada de <<nombre del Pais, Nacién o Estado>> y los funcionarios
diplomaticos y consulares rentados, de nacionalidad extranjera del llustrado
Gobierno de Vuestra Excelencia, gozaran de la exoneracion establecida en

este Acuerdo, sobre la base del Principio de Reciprocidad.

Hago propicia esta oportunidad para reiterar a Vuestra Excelencia las

seguridades de mi mas alta y distinguida consideracion. *2
MINISTERIO DE RELACIONES EXTERIORES

3.2.2 Anélisis de los requisitos que solicita el S.R.I. a todos los

contribuyentes

Los requisitos solicitados por el SRI son muy largos y considerados por muchos
contribuyentes como innecesarios lo ideal seria que el SRl como ente de
intermediador del tributo hiciera uso de los medios electronicos que ha puesto
al servicio de los contribuyentes para enlazar la informacién mensual
recolectada, y de esta forma que sea el mismo SRI que realice el calculo y

devoluciéon de los mismos.

3.2.3 Investigacion de los parametros fijados por el S.R.I para devolucién

del Impuesto al Valor Agregado.

En cuanto al crédito tributario el cédigo tributario a fijado como tiempo maximo
para solicitar la devolucion de IVA un lapso de 5 afios después de presentada

la declaracion en cualquiera de los casos antes mencionados, en el caso de los

52 http://www.sri.qgov.ec/sri/portal/searchForms/general.do
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proveedores del sector publico se les devolvera el valor de IVA sobre las

ventas realizadas.

En el caso de los exportadores se devolvera el 12% del valor FOB de las
exportaciones. Si queda un saldo pendiente, se compensan con futuras

exportaciones.

Las personas de la tercera edad tienen derecho a solicitar la devolucion del IVA
hasta un monto de la suma total de 5 remuneraciones basicas vigentes en el

ano que realizaron la compra.

Para los discapacitados se considerara como devolucidn unicamente los
valores generados por la compra de objetos e instrumentos médicos de uso

personal.

En cuanto a las misiones diplomaticas podemos citar que el valor a devolver en

cada factura debe ser igual o mayor a $ 300,00

3.24 Andlisis de contribuyentes que conocen los requisitos para

solicitar la devolucién.

La mayoria de contribuyentes desconocen el los requisitos para solicitar la
devolucion y los que si conocen no lo hacen por lo extenso que es el tramite y
la cantidad de documentos que deben ingresar por secretaria para continuar
con la solicitud de devolucion, si bien es cierto en la actualidad los
contribuyentes si aplican a la solicitud de devolucién todavia falta mucho para
implantar una cultura tributaria sobre todo en los casos de la tercera edad y
minusvalidos que son los que menos aplican a esta devoluciéon unos por temor

otros por evitarse el tramite.
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CAPITULO IV

Estructura pedagdégica de un ejemplo de devolucién del Impuesto a la
Renta en el caso de aplicar gastos deducibles por concepto de
vestimenta, educacion y salud. Para todos los ejemplos de este capitulo
hemos hecho uso de los software que el SRI pone a disposicién de los

contribuyentes

4.1 Impuesto a la Renta

4.1.1 Elaboracion de ejemplo practico de las diferentes causas por las

gue se puede solicitar devolucion de Impuesto a la Renta.

41.1.1 Pago indebido personas naturales que realizan actos de

comercio

Pasos para realizar declaracion por internet

1. Ingresar al menu principal en el ITEM elaboracién de nueva declaracion

para ingresar los datos del contribuyente

e T "-'I‘_-{.”"

Fuente: software del SRI
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2. Ingresar los datos del contribuyente en el item crear o editar RUC del

contribuyente.

Fuente: software del SRI

3. Anotar los datos solicitados y proceder a gravar la informacién

Fuente: software del SRI

4. Seleccion el formulario que se va a utilizar para la declaracion en este
caso sera el 102A Impuesto a la Renta para personas naturales no

obligadas a llevar contabilidad.

Fuente: software del SRI
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5. Sefalar el ano de la declaracion del Impuesto a la Renta

N DM Versidn 14 (UMK 2000) FLIC: 0103321985001 [CORDXOVA MORCCHO GRFA NOEME FORMULARK: 102

T aAs

Fuente: software del SRI

6 En este punto si realizamos por primera vez la declaracion la
anotaremos como original.

A DIMM Versicn 14 (UNIO 2009) RUC: 0103521965001 [CORDOVA MOROCHD ORFA NOEMI) FORMULARID: 102

Fi .= Ayuda B0 | 1771042008

% AFPIRDIBREE T

Fuente: software del SRI

7 Anotaremos los datos necesarios para la declaracion en el ejemplo no

existira valor de Impuesto a la Renta causado pero si un valor de

retenciones del ejercicio comercial.
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ImErimir

SRigovec P

FORMULARIO  DECLARACION DEL IMPUESTO A LA RENTA PERSONAS
102A NATURALES NO OBLIGADAS A LLEVAR CONTABILIDAD
Fezolucian Mo,

NAC-DGERZN08-1520

100 IDENTIFICACION DE LA DECLARACION [D)ORIGINAL - (SJSUSTITUTIE - 031 _]
No. FORMULARIO GUE SUSTITUYE 104 SfSealik!

0 1 S|
No. DE EMPLEADOS EN RELACION
105

200 IDENTIFICACION DEL SUJETO PASIVD DE DEPENDEMCIA

RENTAS GRAVADAS DE TRABAIDY CAPITAL fwalin Ingresos Gastos Deducbles  Renta Imponible
Actividades empresanales con registro de ingresos v egresos 481 | 124212 451 | 12 94256

Libre: gjercicio profesional A1l | 0 A1 | 0

Oeupacion liberal (inclupe comisionistas, artesanos, agentes,

reprezentantes  demas trabajadores autdnomas| A12 | 0 R | 0

Arrienda de bienes inmuebles A3 ‘ nop 313 | 0 22 | 0

Armenda de ohos activos b4 ‘ nop 314 | 0 224 | 0

Rentas agricolas anteriores al afo 2008 hil5 ‘ 0 A1h | 0

Inaresa par regalias 516 0

Ingresos proverientes del exfenor of 7 |'—DEIEI

Rendimigntos financignos 518 0.00
SUBTATAL - R IR

RENTA IMPONIELE ANTES DE INGRESOS POR TRABAJD EN RELACION DE DEPENDENCIA [519-529)

%
oo % |

Sueldoz, zalanios, indemnizaciones v ofros ingresos liquidos del rabajo en relacian de dependencia 541 | 000 ] |

SUBTOTAL BASE GRAWADA [533+559)

OTRAS DEDUCCIOMES

(astoz personales - Educacion

(Fastos perzanales - Salud

(zastos perzonales - Almentacion

(zastoz personales - Yivienda

(7astos perzonales - Yestimenta

Rebaja por tercera edad

Rebaja por dizcapacidad

A% Utilidad atribuible & la sociedad conpugal

por |ag rentas que |e conesponda

|dentificacidn del conpuge 570

SUBTOTAL DEDUCCIOMES [Surnar del 571 & 578)

OTRAS RENTAS EXEMTAS [Informativa]
Inqresas par loterias, rifas  apuestas
Herencias, legados p donaciones

Dividendos percibidos de sociedades

Impuesto pagado Ingresos

] ‘ 000 583|

582‘ 0 584|
RER

Deducible &l perinda

al 11231
e 29
573 11339
7C] E—
irs 1900
576 100
577 000

578 00

I




Pensiones jubilares 986 .00
[toz ingresos exentos BB 000
SUBTOTAL OTRAS REMTAS EXENTAS h83 _

RESUMEN IMPOSITIVD

Baze imponible gravada [BES - 579)

Total impuesto cauzado

[-] &nticipo pagado

[-] Retenciones en la fuente realizadas en &l ejercicio fizcal
[-] Retenciones paor dividendos anticipados

[-] Retenciones par ingresos provenientes del exterion
[-] Crédito tnbutano de afios antenores

[-] Exoneracian por leyes especiales

5400 IMPUESTO A LA REMTA & PAGAR

5400 & FAVOR DEL CONTRIBUYENTE

Anticipo prowino afio

Pago previo [informativi)
DETALLE DE IMPUTACION AL PAGO (Para declaraciones sustitutivas)
Impuesto 97 000 [nterés 093 0.0 Fulta

WAl ORES A PAGAR Y FORMA DE PAGD [Luegn de imputacion al pago en declaraciones sustitutivas)
Total impuesto a pagar (859 - 857)
Interés par mora

uiltaz
TOTAL PAGADD [302 + 303 + 904

tediante cheque, débito bancario, efectivo L otras formas de pago
Mediante Compenzaciones

tediante Motas de Crédito

DETALLE DE NOTAS DE CREDITO

MN/C Mo, 308 ’7 M/C Mo, 310 ’7 N/C Mo, 912 ’7

Mo. |0 SLWETO PASIYD 198 (103521985

FORMA DE PAGD a1 |Declaraci0’n Sin'alor a Pagar ﬂ
BANLD 322 |5RI DECLARACIONES EN CERD) v

Fuente: software del SRI
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M/C Mo,

Walor JSD 909 0 Walor USD 311 i Walor USD 913 0.0
DETALLE DE COMPENSACIONES Resolucidn Mo, 16 Fesolucidn Mo,
Walor USD n7 0.0 Walar UISD

2 p—
552 49.24
2] —
2] E—
855 00
856 200

=

879 1m0
&30 0.00
839 o

I
903 000
904 000

05 0.00
06 0.0
0 0.00

914'7

ValorUSD 915 o

918’7

913 0.00

Declaro que los dalos proporcionados en este documenio son exacios y vendaderes, por ko que asumo k3 responsabiidad legal que de ella =2 desiven (At 101 dela LOR.TI)



8. Luego del envidé de la declaracion por internet se procede a pedir la

devolucion de la siguiente manera.

Servicios en Linea - Windows Internet Explorer

(< 1)

Archivo Edicidn Wer  Favoritos  Herramientas  Ayuda

I =l |v | Search

| htps: fideclaraciones.sri.gov ecjtuparta-internetredireccion. jspa?menu=GEHERAL | 4| x 2]~

I@Contramria General del Estad. .. I (@ Servicios en Linea x ] ] - B d=h v |- Pagina - {C} Herramientas -

En esta seccién podrd encontrar todos los senvicios que han sido asignados a su usuario.

Le recomendamos leer |a guia de usuario para que se familiarice con esta aplicacian

@) +ANEXOS
() - DEVOLUCIONES
() " Devolucicnes de Impuesto :

ala Renta 5
(¥) ™ Devoluciones de hva

Sector Pablico

&)™ Prevalidacion

&) +NOTAS DE CREDITO

Para el correcto funcionamiento de este Sitio Web se reguiere Internet Explorer 7.0 / Firefox 1.5 (o superiores) .

Salinas M17-2 ntiago, Edif. Alhambra | 170

&3] | .
hittps:ffdeclaraciones., sri. gov. ecftuporkal-internet/menusF avaritos jsparredireccion=137&idGrupo=530 E{B e Internet L 100% v
/4 Inicio = 3 g ~ termet - py 4 T capPITULD

Fuente: www.sri.gov.ec

9. Proceder a enviar informacién en el icono enviar presolicitud

Opciones de Devoluciones de IR

» Enviar Presolicitud \
¥ Consultar Estado Presolicitud

avor

¥ Administrar Favoritos

- . ; o
Consultas Pablicas Consultar Resoluciones de Devolucion
Noticias SRI

Para &l correcto funcionamiento de este Sitio Web & requiers Internet Explorer 5.5/ Netscape 7.0/ Mozilla 1.5 (o superiores)

I Copyright Servicio de Rentas Internas del Ecuador

H 9

Fuente: www.sri.gov.ec
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10. Al ingresar a presolicitud usted encontrara un informativo del SRI para

todos los contribuyentes luego de leerlo se presiona la palabra siguiente

BrcioneS Sut 8 A3A 500 SlesTa0ns SuRere
108 SHEGORNCIA

OB, &1 BISTATH ¥ INOmard S00NE 18 ecesi
pess

Flars BOOSr SCCE08T & 18 CHVOILEHN S8 IMEUBES & 18 Fants 0r INTEMal 85 HEC8EAND Qué CUMGE CON 158 SEUNYE MUIBIOE

Parscras Natursies

® MG DrEsentade bu CHCIAraciin 0f MOuesto & 18 AT & Favis 4 Inemel & 8l SISlams Financkns

Porsoras Joridics:

et e Lo
eciarads at ce sy

La recorgamos, que 3¢ s Seelaracion fus Drosantada 3 iravis o (nfemer daberd apiicar ants Brocedimisate a partic o fas T2 horas
e, caze o podrd

s/ fun presentadia a travis o una institueidn 1 partir de los & ofas | !
informscisn.

~

Fuente: www.sri.gov.ec

11.  Aqui se puede revisar que los datos de la cta. financiera ingresada en la

base de datos del SRI sea la correcta si es asi presione continuar

Datos de Cuentas Bancarias

Sefior Contribuyente, usted tiens registrads(z) la(s) siguiente(s) cuents(s) en el 3R, =i su Solicitud de Devolucion Iz registrars por dcreditacicn en
Cuents, por avor verifigue gue Iz informacidn 2= corrects antes de proceder con 2 solicitud, caso contrario debs scercarse 2 las oficinas dei SR
%)+ NCr1ADACIORME S nars renistrar una cuenta valice

ideniicacion Himero Cuenta | Tipo Cuenta

Consultas Pablicas
Ncticias SRI BANCO DEL AUSTRO 5.A.| 0103521985001 | CORDOVA MOROCHO ORFA MOEMY | 0500074221 Corriente ACREDITACION

* Adminstrar Favoritos

Note: Nos psrmitimos recorcsrie que las acreditaciones que efectia & SRI, se reslizan & través del Sistema de Pagos Interbancarios, donde se
valida que <l boncficiarie o lo dovelucidn sea of dusfe do la cusnte bancara. Mara of ofscts, lea dutes do Ydontificacidn® y Marén Social®
registrados en el SR, deban coincidir zon los gatos del titular de 12 cuents registrados en Ia Institucion Financiers.

Continar Cancelar
Fuente: www.sri.gov.ec

12.  Luego seleccionar el afio de la declaracion del impuesto a la renta sobre

el que se pedira la devolucion

Presolicitud

Favoritos

* Administrar Favoritos
® +DECLARACIONES RUC o Cédula: 0103521985001

Razon Social: CORDOVAMOROCHO ORFA MOEMY

Ao solicitado: | Seleccionar v
2004
2006
2007
Para el correcto funcionam| 2008 eb se requiere Internet Explorer 5.5/ Netscape 7.0/ Mozilla 1.5 (o superiores)

2009

Fuente: www.sri.gov.ec
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14.

13. Luego de 72 horas usted debe revisar consulta estado presolicitud

“ Opciones de Devoluciones de IR

» Administrar Favoritos

* Enviar Presolicitud
¥ Consultar Estado Presolicitud

¥ Consultar Resoluciones de Devolucion

Para el correcto funcionamiento de ezte Sitio Web 2€ requiere Internet Explorer 5.5/ Netzcape 7.0/ Mozila 1.5 (o 2uperiores)

8 Copyright Senvicio de Rentas Internas del Ecuador

I -

Fuente: www.sri.gov.ec

El SRI enviara un informe de las declaraciones aceptadas y las fallidas

dependiendo el caso

¥ Administrar Favoritos

(® + DECLARACIONES

Noficias SRI

§
i

Consultar Estado
Fecha Ingreso Corred Electronico “

2008 2010-10-05 09:21.51.0 mayralexy@hatmail.com Solicitud Aceptada
2008 2010-09-29 10:54:13.0 Pre-Solicitud Fallida
2008 2010-089-1516:35:43.0 Pre-Solicitud Fallida
2008 | 2010-09-08 09:48:54.0 Pre-Solicitud Fallida
2008 2010-08-0111:32:14.0 Pre-Solicitud Fallida
2008 | 2010-08-27 10:28:07.0 Pre-Solicitud Fallida
2009 | 2010-08-27 10:28:52.0 Solicitud Aceptada
2008 | 2010-08-27 10:28:35.0 Pre-Solicitud Fallida
2007 2010-08-27 10:28:15.0 Solicitud Aceptada

mayralexy@hotmail.com
mayralexy@hatmail.com
mayralexy@hatmail.com
mayralexy@hatmail.com
mayralexy@hotmail.com
mayralexy@hotmail.com
mayralexy@hatmail.com
mayralexy@hatmail.com

Fuente: www.sri.gov.ec
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15.  Cuando las solicitudes son aceptadas aparece el siguiente detalle

h |
SR’ SERVICIO DE RENTAS INTERNAS
PRELIQUIDACION DE IMPUESTO A LA RENTA

-..le hace bien al pais!

Datos del Contribuyente

RUC/CEédula de ldentidad 0103521985001
Razén Social CORDOVA MOROCHO ORFA NOEMY
Afio Fiscal 2008

Datos de Ubicacion

Ciudad MACHANGARAS Provincia AFUAY
Cantén CUENCA Jurisdiccion REGIONAL DEL AUSTRO

Datos para Notificacion
Correo Electrénico mayralexy@hotmail. com

Datos de Terceros

Razon Social Informante Valor Retencion
ASOCIACION DE EMPLEADOS DE LA COMPARIA ECUATORIANA DEL CAUCHO S.A. 17.71

LEVAPAMN DEL ECUADOR S.A. 12.44
ORELLAMNA CORDERO MESTOR ARGEMCIO 7.72

ACERIA DEL ECUADOR CA ADELCA. 4.61
IMPORTADORA TOMEBAMBA S.A 3.25

ASOCIACION COMSTRUCTORA MAZAR IMPREGILO-HERDOIZA CRESPO
INTERBORO TRAMESPORT S.4A

JUNTA ADMINISTRADORA DE AGUA POTABLE DE L& PARROQUIA BANOS
COMSTRUCTORA DE LOS AMNDES COAMDES ClA. LTDA.

HIDAL GO CARRASCO CESAR PAUL

EL HORMO PAMNADERIAY PASTELERIA ELHOPAPA ClA. LTDA
COMERCIAL AVILA OCHOA ClA LTDA

SERPA GARCIAVICTOR MAMNUEL

RODAS BARROS SAMNTIAGO MAPOLEOM

VIGILAMCIA SOLVEMNTE VIGSOLVEMNT ClaA. LTDA

TOCASA S.A

IMPORTACIONES ¥ DISTRIBUCIOMES ALTAPRIMCE ClA. LTDA.

Total

pocooopooooos
[=]
L8]

924

Preliquidacion

Resumen de Deveoluciéen Valores
INGRESO S GRAVADOS 424212
GASTOS DEDUCIBLES 12942.56
GASTOS PERSONALES 279.98
REBAJA POR TERCERA EDAD o
REBAJA POR DISCAPACIDAD o
REBAJA ESPECIAL POR DISCAPACITADOS ¥ TERCERA EDAD o
50% INGRESOS ATRIBUIBLES SOCIEDAD CONYUGAL IDENTIFICACION DEL CONYUGE

BASE IMPONIBLE 0
IMPUESTO A LA RENTA CAUSADD 0
(-/VALOR DE ANTICIPO PAGADD 0
ANTICIPO MiNIMO 0
ANTICIPO 0
IMPUTACION ANTICIPO MINIMO 0
SALDO ANTICIPO MINIMO o
(-JRETENCIONES A LA FUENTE 4924
(-JRETENCIONES A LA FUENTE POR DIVIDENDOS ANTICIPADOS o
(-JEXONERACIONES POR LEYES ESPECIALES o
RETENCIONES POR INGRESOS PROVENIENTES DEL EXTERIOR(N) 0
SALDO A FAVOR DEL CONTRIBUYENTE 4924
SALDO A FAVOR SUGERIDO SIN ANTICIPO MIiNIMO 4924
VALORES DEWUELTOS SOLICITUD ANTERIOR o
SALDO DEVOLUCION SUGERIDA 4524

Sefior Contribuyente, el 'SALDO DEVOLUCION SUGERIDA' corresponde al saldo a favor en funcion de los
valores retenidos y reportados por sus agentes de retencion y que han sido emitidos en comprobantes de
retencion validos

En caso de no estar de acuerdo con los valores presentados, haga clic en el botén RECHAZAR del proceso
de devolucién de impuesto a Ia renta por internet.

La no aceptacion de dicha preliguidacion de devolucién de impuesto a la Renta no obsta su derecho de
presentar su reclamo de pago indebidoe o su solicitud de pago en exceso en cualguier secretaria del Servicio
de Rentas Internas cumpliendo los requisitos que constan en el Art. 119 del Codigo Tributario

Para el correcto funcicnamiente de este Sitio Web =& requiere Internet Explorer 5.5 / Netscape 7.0 / Mozilla 1.5 (o superiores)

Fuente: www.sri.gov.ec
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16. En el caso de que una solicitud sea negada aparecera la siguiente

informacion detallando las causas por las que no fue aceptada.

Errores en Prevalidacion

§ Existen errores en su prevalidacion
e Sefior contribuyente, la pre liquidacidn del sistema no obtiene un saldo a favor.
Le recordamos que la devolucion del Impuesto & la Renta por Internet se fundaments en las refenciones reportadas
por sus agentes de retencion. Mayor informacion puede encontrar en la pagina web www.sri gov.ec

Fuente: www.sri.gov.ec

17. Cuando la declaracién ha sido aceptada la administracion tributaria se
toma un lapso de 8 dias para proceder a entregar la glosa del debito

bancario realizado a favor del contribuyente en archivo PDF.

Consulta de Resoluciones
Fecha de Carga No. Resolucion Ejercicio Fiscal

2010-09-01 11:31:16.0 101012010RRECO06558 2008 ) - )
\-’|sua@r Descargar
2010-09-01 11:27:37.0 101012010RRECO06557 2009 ) - )
Visualizar Descargar
L3 « ki o

Fuente: www.sri.gov.ec

18. Al ingresar en el archivo PDF encontraremos el valor acreditado y la
fecha del mismo, llegado a este punto es obligacion del contribuyente revisar

su cuenta en los proximos 5 dias para verificar la informacion.

4.1.1.2 Pago indebido en relacion de dependencia

En este caso se trata de una persona a la que se le retuvo todo el impuesto a

la renta sin contar con los gastos deducibles que presento al final del ano para

solicitar la devolucion del mismo.
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& DIMM Versicn 14 (JUNIC 2009) - [Ingreso De Declaraciones]

SRi.gov

FORMULARIO DECLARACION DEL IMPUESTO A LA RENTA PERSONAS
102A NATURALES NO OBLIGADAS A LLEVAR CONTABILIDAD

Resolucidn Mo,

MaC-DGERZ008-1520

100 |DENTIFICACION DE L& DECLARACION [C)ORIGIMAL - [SSUSTITUTRE 031 _]
&0 102 _:| Mo. FORMILARID QUE SUSTITUYE 104 _

No. DE EMPLEADOS EN RELACION

200 |DENTIFICACIAN DEL SUJETO PASIVO DE DEPEMDERCIA 105 [—
v I
REMTAS GRAVADAS DE TRABAID Y CAPITAL dallio [narezos [astos Deducibles  Renta Imponible
Actividades empresanales con registo de ingresos y eqresos 481 | 0,00 491 | 0.0

Libre ejercicio profezional A1 | 0.0 | | 0

Deupacion iberal [incluye comizionistas, atezanos, agentes,

reprezentantes » demas trabajadores autdnomag] 812 | 0.0 h2d | 0
Armiendo de bienes inmuebles h03 | o 513 | f.0n 223 | 0
Ariendn de obroz activos A4 | o 914 | 0.0 2ed | 0

Rentas aqricaolas anteriores al afio 2008 hlR | 0.0 A5 | 0.0

[norezo por regalias A6 0.0

Ingresos provenientes del extenar a1f | 000

Rendimientos financieros 518 000

SUBTOTAL 513 -529 -

RENTA IMPONIBLE ANTES DE INGRESOS POR TRARAID EN RELACION DE DEPENDENCIA (513 -524) 9 -
Sugldas, salaring, indemnizaciones b ooz ingresos liquidos del trabajn en relacidn de dependencia 541 | 14.400.00 R51 | 134640 hhd -
SUBTOTAL BASE GRAVADA (533 + 559) hE3 -
OTRAS DEDUCCIONES Deducible al perinda
Gastos personales - Educaciin 571 Im
[astoz personales - Salud T E20.00
[astos personales - Alimentacidn A73 172050

[astoz personales - Yivienda Ard [ 0.00)
[3astos personales - Yestimenta 575 965,00

Rebaja por tercera edad 576 0.00
Rebaja por discapacidad 577 0.0
B3 Utilidad atribuible 2 la sociedad conyugal

por lag rentaz que le comesponda Identificacion del conpuge 570 A7 00

SUBTOTAL DEDUCCIONES [Sumar del 571 2l b7 R7Y -
OTRAS REMNTAS EXENTAS (Informativa) Impuesto pagadn Ingresos

Ingresns por loterias, rifas y apuestas R ‘ 000 5EIE| 000

Herencias, legados v donaciones 582‘ 0.00 584| 000

Dividendos percibidos de sociedades St W

Pensiones jubilares i 000

(troz ingresos exentos Rar 000




SUBTOTAL OTRAS REMTAS EXENTAS 583 _

RESUMEM IMPOSITNVO

Baze imponible gravada [963 - 579)

Taotal impuesto causado

[-] &nticipo pagado

[-] Retenciones en la fuente realizadaz en el ejercicia fizcal
[-] Retenciones por dividendos anticipados

[-] Retenciones por ingresos provenientes del exteror
[-] Crédito tibutario de afios anteriores

[-] Exoneracion por leyes ezpeciales

SAL00 IMPUESTO & La RENTA & PAGAR

SalD0 A FAVOR DEL CONTRIBUYENTE

Anticipo praximao afio

Pagao previo [informativa)
DETALLE DE IMPUTACION AL PAGO [Para declaracionss sustitutivas)
Impuesto 37 000 Interés 338 0. tulta

WALORES A PAGAR v FORMA DE PAGD [Luego de imputacion al pago en declaraciones sustitutivas)
Totalimpuesto a pagar 893 - B37)

Interés par mora

Multaz

TOTAL PaGADO (302 + 303 + 304)

Mediante cheque, débito bancano, efectivo u otras fomas de pago
tediante Compensaciones

Mediante Motas de Crédto

DETALLE DE NOTAS DE CREDITO

WCNo SB[ NCke O[T NCNe  S2[
VaollSD S8[ gy VawlSD ST gy ValSD 913 000

o+ R
o+
il 0.00
ta 313
= 0.00
e 0.00
i 0.00
= 0.00
= N
o
£ 0.00
e 0.00
= 0.00
.
& 0.00
e 0.00
=
505 00
otb 00

N/CNo. 914 ’7

VaorUSD 915 00

DETALLE DE COMPENSACIONES Resolucion No. 916 Resolucion No. 918

Walor 5D 7 00 Walor 5D

111 0.00

Declaro que bos dafos proporcionados en este documenio son exackos y vendaderos, por bo que asume la responsabilidad legal que de ella o2 derven (AR, 101 dela LORLTL)

Mo 1D SUJETO PASIVD 198 103092235

FORMA DE PAGO

921 |Declara|:io'n SinValor a Pagar j
BANCU 522 |p| (DECLARACIONES ENCERD)  ~]

Fuente: software del SRI
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De igual forma que se procedid para solicitar la devolucién del Impuesto a la
renta por pago en exceso se debe proceder para solicitar la devolucion del
Impuesto a la Renta por pago indebido ya no hace falta la firma de abogado

para este tramite.
4.1.2 Datos para elaboracion de declaracién de Impuesto a la Renta
El  sefor XYZ se encuentra prestando sus servicios en relacion de

dependencia del periodo de Enero hasta Diciembre/2009 con los siguientes

datos para la elaboracién del Impuesto a la renta.

Ingreso anual $18000.00
IESS 9.35% anual $ 1683.00
Impuesto a la Renta anual $ 500.00

Gastos deducibles

Educacion $ 800.00
Salud $ 200.00
Alimentacion $2500.00
Vivienda $1200.00
Vestimenta $ 200.00

4.1.3 Datos para elaboracion de una solicitud de devolucion de Impuesto
a la Renta de los que tengan saldo a favor por retenciones

obtenidas del afio, aplicable en las aulas de la universidad.

El Sr. Victor Zalamea presentd su declaracion de impuesto a la renta la misma

que genero el siguiente resultado

Ingresos - Gastos
29000 — 12896.12 =16103.88
Retenciones realizadas 1% = 452.96

Gastos deducibles
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Educacién $ 625.00
Salud $ 420.00
Alimentacion $1850.63
Vivienda $1920.00
Vestimenta $ 512.68

4.2 IMPUESTO AL VALOR AGREGADO

4.2.1 Elaboracién de ejemplo practico de las diferentes causas por las

gue se puede solicitar devolucion de Impuesto al I.V.A.

42.1.1 Exportadores

1. Realizar la declaracion del IVA en el DIM formulario

" FORMULARIO 107 - Impuesto a la Renta Sociedades
" FORMULARIO 102 - Impuesto a la Renta Personas Natuales
" FORMULARIO 1024 - Impuesta a la Penta Personas Natuales Mo obligadas a levar contabilidad)

" FORMULARIO 103 .- Retenciones en |a Fuente del Impuesto a la Renta

& FORMULARIO 104 - Impuesta al Yalor Agrenadc

" FORMULARIO 1044, - Impuesto al Yalor Agregado Mo obligados a llevar contabiidad]
€ FORMULARIO 105 - Impuesta a los Consumos Especiales

" FORMULARIO 108 - .. sobre ingresos de herencias, legados p donaciones

Fuente: software del SRI
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2.

Ingresar la fecha de declaracion

&+ Mensual " Semestral

Afio: [2o10 - Ao -
Semeste[ <]

Fuente: software del SRI

Elaboracion de la declaracidon tomar la opcién donde dice original

7 Sustitutiva

Mo, Formulario gue sustituye:

Fuente: software del SRI

Elaboracion de la declaracion mensual IVA en el caso de exportadores
para la devolucién se considera unicamente el valor FOB del formulario

de exportacion.
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SRi.gov

FORMULARIO DECLARACION DEL IMPUESTO AL VALOR AGREGADO

104

Resolucion Mo,

MAC-DGER2008-1520

100 IDENTIFICACION DE LA DECLARACION

MES 107 It . 40 102 m (DIORIGIMAL - [S)SUSTITUT A 03 = .
Mo, FORMULARIO QLE SUSTITUYE 104 _

200 IDENTIFICACION DEL SUJETO PASKO

WESTMEMTS LIMITED

RESUMEN DE YENTAS ¥ DTRAS OPERACIONES DEL PERIDDO GUE DECLARA Yalor Eruta Walor Meto Impuesto Generada
[ alor Bruto - MAC)

entas locales (excluye activos fijos] gravadas tanfa 12% 4 | 0.0 411 | 0 41 | 0

entas de activos fijoz qravadas tanfa 12% 4002 | 0.0 417 | 0L 427 | 0L

Wentas locales [excluye actvos fios] aravadas tanfa 0% que no dan derecho a crédito tnbutano - 403 | 0.0 413 | 00

Wentas de activos fijos qravadas tanfa 0% que no dan derecho a crédito tibutario 404 | 0.0 414 | 00

Yentas locales [exclupe activos fijos] gravadas tanfa 0% que dan derecho a crédito tibutario 405 | 0.0 415 | 0.

Wentaz de activos fijos gravadas tanfa 0% que dan derecho a crédito tibutario 406 | 0.0 416 | 0.

Exportaciones de bienes 407 | 8.500.00 17 | 8.500.00

Evportaciones de servicios 408 | 0.0 418 | 0

TOTALYEMTAS v OTRAS OPERACIOMES ; 419 mﬂiﬂ m
Transferencias no objeto de VA 43 0.0

Motas de crédito tarifa 0% por compensar praximo mes [informativa] 432 0.0
Motas de crédito tarifa 12% por compensar praximo mes [informativa) 433 | non 43 | 0o
[ngresos por reembolzo coma intermediario (informativa) 434 | 0.0 444 | 0o

LIGUIDACION DEL I EM EL MES

Total ransferencias  Total ransferenciaz— Total impugsto Impuesto a liquidar — Impuesto aliquidar — Impuesto aliguidar — Totalimpuesto a
gravadas 12% a gravada: 12% a generado del mes anterior eh exte mez en el prasimo mes liquidar en este mez
cortado estemes  crédito este mes (Trasiédese carpo 429) (Campo 485 petiodo ant] (Win. 12% campo 480) (462 - 484) (453 + 454)
480 kL | no %62 m 483 | nog 484 | oo 468 m 439 m
RESUMEN DE ADGUISICIOMES ¥ PAGOS DEL PERIDDO QUE DECLARA Yalor Bruto Walor Meto Impuesto Generado
[walor Bruta - MAC)
Adquiziciones y pagos [excluve activos fijoz] gravados tanfa 12% [con derecho a crédito tributaro) 507 | §.270.00 M | £.270.00 51 | 767 4[]
Adquisiciones |ocales de activos fijos gravados tanfa 12% (con derecha a crédito tibutarnio] A02 | 0o A1e | 0.0 b2 | 0o
Otras adquisiciones y pagos gravados tarfa 12% [sin derecho a crédito tibutario) 503 | 0o 513 | 0.0 h23 | 0o
Importaciones de bienes [excluye activos fijos] gravados tanfa 123 i3 | 0o 514 | 0.0 h24 | 0o
Importaciones de activos fijos gravados tarifa 12% 505 | 0.0 515 | 0.0 525 | 0.0
[mpartaciones de bienes (incluye activas fios) gravados tarita 07 A06 | 0o 516 | 0.0
Adquisiciones y pagos [incluye activos fijos) gravados tanfa 0% B0y | 0o 517 | 0.0
Adquisiciones redlizadas a contibuyentes RISE 18 IW
TOTAL ADQUISICIOWES v PAGOS A09 £.270.00 6 27000 752400
Adquisiciones no objeto de 4 - -
Motas de crédito tarifa 0% por compensar prosime mes [informativa) F32 IW
Motas de crédito tarifa 12% por compenzar prawima mes [informativa) 533 | 0.0 hd3 | 0o

Pagos netos por reembolso como intermadiario [informativa] 534 | 0.0 hd4 | 0.0



Factor de proporcionalidad para crédito tributaria [417+4712+415+4416+417+418] £ 419

Crédito tributario aplicable en este periodo [De acuerdo al Factor de Proporcionalidad o a su Contabilidad]  [521+522+524+525) « 553

RESUMEN IMPOSITIVD: AGEMTE DE PERCEPCION DEL IMPUESTO AL WALOR AGREGADD

Impuesto cauzado [Si 499 - 554 e mayor que cen)

Crédito tributario aplicable en este periodo [5i 499 - 554 22 menor que cera)

[-] Salda crédite Par adquisiciones e impartaciones [Trazlade el campo B15 de la declaracion del periado anteriar)
tributario del For retenciones en la fuente de V& que le han sido

mes anterior efectuadas [Traslade el campo 517 de la declaracidn del periado anteriar]

[-] Retenciones en la fuente de 1WA que le han sido efectuadas en este perioda

Ajuzte por WA devuelto e WA rechazado imputable al crédito tributario en el mes

Saldo crédito tributario para el présime mes / Paor adquiziciones e importaciones

Saldo crédita tributarnio para el présirna mes # Par retenciones en la fuente de WA que le han sido efectuadas
SUBTOTAL & FAGAR [Si601 - B0Z - BOS - BOT - 09 + E11 es magpor que 0]

|44 presuntiva del salaz de juego (bingo mecénicos] v atros juegos: de azar

TOTAL IMPUESTO & PAGAR POR PERCEPCION [E19 +621)

AGENTE DE RETEMCION DEL IMPUESTO AL WALOR AGREGADD
Retencidn del 30%

Retencidn del 703

Retencidn del 100%

TOTAL IMPUESTO & PAGAR POR RETENCION [F21 + 723 + 725)

TOTAL CONSOLIDADD DE IMPUESTO AL WALOR AGREGADD [633 + 733)

Pago previo [informativa)

DETALLE DE IMPUTACIOM AL PAGO [Para declaraciones sustitutivas]

[mpuesto 237 000 Intenéz 233 000 tulta

WALORES & PAGAR Y FORMA DE FAGOD [Luego de imputacion al pago en declaraciones sustitutivas)
Total impuesto a pagar (859 - 897)

[nterés por mora

Multaz

TOTAL PAGADO (902 + 903 + 304]

tediante cheque, débito bancano, efectivo u obas formas de pago
Mediante compenzaciones

tediante notas de crédito

DETALLE DE MOTAS DE CREDITO

NCKe 808 NCNe.  §O[  WECNe o S2[
VaorUSD  903[ ngg  VarlUSD SI[T gy ValrUSD 913 000

DETALLE DE COMPEMSACIONES Fesolucidn No.

553 1.0000
554 752.40

805 0.00
el 0.00
B03 0.00
BT1 0.00
bz 0.00
B17 0.00
15 I
2 0.00
o5 I
2 0.00
723 0.00
e 0.00
7 I
o= I
830 0.00

233 000

903 000

S 0.00
< I
905 0m
906 000
%07 om0

914’7

VaarUSD  HIE[ gog

916 Resolucian Mo,
Walor USD 97 0o ‘Walor USD

na

13 0.00

Declato gue 1oz datos proporcionados en exte docummerto zon exactos v werdaderos, por 1o gue azuimo 1a rezponzabilidad leyal gue de ella e dedven (S0 101 de la LOR.TL)

Mo. 1D SLJETO PASIVO /REF. LEGAL 198

FORMA DE FAGO
BANCO

Fuente: software del SRI

94

RUC CONTADOR 193 |0 p4556045001



5. Ingresar en el bloque de favoritos, al menu devoluciones en la opcion

prevalidacion

1791006356001 Cerrar sesion
HILSEA INVESTMENTS LIMITED

Devoluciones de VA por Internet

Devoluciones de WA por Internet

* Administrar Favoritos

Pr
Prevalidacién
Consulta de Prevalidacion
Descarga de Archivo

Consultas Piiblicas

Ingreso de Solicitud

Hoticias SRl

Consulta de Liguidacidn

Impresidn de Liquidacidn

Para gl correcto funcionamiento de este Sitio Vel se requisre Internet Explorer .5/ Netscape 7.0/ Mozilla 1.5 (0 superiores)

& Copyright Servicio de Rentas Internas del Ecuador

g

Fuente: www.sri.gov.ec

6. Escoger el periodo de la declaracion sobre el cual se pedira la

devolucion.

Ustiario: 0190002071001 Cefrar sesion
Razon Social: CERAMICA ANDINA CA

Develuciones de VA por Internet | Frevalidacion

Periodo Solicitado; | EE AR eI

Ao Solicilado; |Salecci0na un Afio........ ¥ |

Prevalidar

Para gl correcto funclonamiento ge este St Web s requisre Inemet Explorer 3.5 M Netscape 7.0 /Mozila 1.5 (o
supetiores)

General

B Copyight Semicio da Rentas Intermas del Etuador

=

Fuente: www.sri.gov.ec
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7. Presionar la opcidén prevalidar y aparecera un mensaje confirmando que

el sistema se encuentra realizando la Prevalidacion.

Usisario: 0190002071001 Cerrar sesion
Razon Sociak CERAMICA ANDINA CA

Devoluciones de WA por internet | Frevalidacion Devoluciones de VA por Intemet

Favoritos
* Administrar Favoritos Los datos que ha ingresado estan siendo revisados.
¢ +DEVOLUCIONES Enuwnos minutos recibird un correo elecirdnico con los resultados de la prevalidacidn del pedodo solicitado.
............................... —

Para 2l correcio funclonsmiento de este Shis Web o2 requiere Internet Explorer 5.5 Metzcaps 7.0 S Mozila 1.5 (0 superiores)

h-]

General

—
& Copyright Servicio de Rentas Internas del Ecuador sm'

Fuente: www.sri.gov.ec

8. El sistema enviara un mensaje al correo electréonico determinado en el
‘Formulario de Registro en el Catastro de Exportadores”, indicando la

aceptacion o rechazo de la solicitud:

3) H=S 0«3 7 Solictud de Devoluciones de WA, - Mensae (HTML) o =t s
o | Mensaje (=]
2 o 53 e [~ | 3 34 Buscar
—} - ¥ = x 3y % Lstas seguras ~ =1 I
= - A & == R 2y Retaciviiady -
Retpondesr Responder Reenviar | Eliminar Moveraunz Crear  Otras BIOQUear |\ cujrew que deses reciby || Clasificar Seguimiento Marcar como ||
atocos carpeta~  regla accionssT || remitenie i o no leida by Selecconar -
Respander Arrirngs Carren slertranicn no dessadn . & Onrinnes Il Rissrar
De: informaticaproduccion@sni.gav.ec Enviado el:  Viernes 02/01,2002 1455
Para:
o
Asunto: Solicitud de Devalucionzs de VA,
-

Estimada’'o Contribavente.
RUC:1791142136001

Usted ha ingresado al sistema de develuciones de [IVA por Intzmet v de acuerdo a su peticion, se ha procadido a prevalidar su solicitud de
devolucion de IVA de 102008 la misma que fue Rechazada.

Atentamente,
SERVICIO DE RENTAS INTERNAS

02/01/2009 14.56.06

"Clausula de Confidenciaiidad: La informacion contenida en & presente mensaje es confidencial v esta dinigida exclusivamente a su
destinatario Tl Servicia de Rentas Tntemas no se respansahiliza por sn nsa v deja sxpresa constancia que en los registras de la Tnsttcion
consta la informacicn originalmente erviada Este mensaje esta protegide por la Lev de Propisdad Intelecmal. Ley de Comercio Elsctronico.
Firmas v Mensajes de datos, reglamenios v acuerdos internacionales relacionados. 5i usied no es ol destinatario de este mensaje,
recomendamos su eiminacion inmediata. La distribucion o copia del misme. esta prohibida v sera sancionada de acuerdo al Codigo Penal v
demas normas aplicables La transmision de informacion por correo electronico, no garantiza que la misma sea segura c este libre de error, por
comsigiente. se recamienda su verificaciom”

Fuente: www.sri.gov.ec
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9. Ingresar en consulta de prevalidacion para visualizar el listado de

solicitudes y los diferentes estados de las mismas:

Usuarie: 1721142136001 Cerrar seskin
Razén Social EMPRESA PESQUERA ECUAT ORIANA S EMPESEC

Denvohiciones da VA poa Internet [ Listado de Salicitudes de Frevssdaciin
Tniclo

Listade de Sollciudes de Prevalldacm

* Aadimi ar it

9 +DEVDLUCICNES i Fechazado er wrrores War

.............................. W08 Apeptat Encorga Ver
469 7 008 Aceptaia En cang Ve
we 0 |20 |Recharalo Vel siores ver
65 "0 2008 Reclazala Vet e1rones Vet
844 a Hieh Rt Diescingar archive Vel
m 852 10 2007 Aeejitat Desdal gai ai chivir Vel
865 2 2008 Aceptado Descargan ar chive Vet
B6E a 2007 Rcepade Descargar archhoe Wer
921 1 2007 Inmesal En st Vel
Ve

ar7 12 |2007 AeERtado (En proceso

Generado
TR

Brarsn ol coerecho furscioensenienti die wrte Sio'ieb £o necpdeces bbeernd Bxplorar 5.5 Thebscapes 7.0 Mozila 1 5 (o sugeriores)

@ CoprliEht Sarol o 02 Rentas Intermas del Evuador

gl

COLOR | ESTADO
Negro Ingresado
Verde Aceptado

Rojo Rechazado

Fuente: www.sri.gov.ec

10. En los campos con color rojo al desplegar la pantalla se encontrara

detallado las validaciones incumplidas

[T R PR REF R EITR LErFar sessn
Razén Social: EMPRESA PESQUERA ECUATORIAMA 5.8, EMPESEC

Devoluciones de WA poo Blesnet f Listado g Eoliciludes de PrevalidacionDevalucsmes de A por Irdemel

e e VA pear Iernet

* fdministoan Fivoritos

; + EVOHLMHINES

Pre-requisio Descripcion de errores

EXESTE ANEXD PARA EL PERIDDO tan eiste anaxo para el perindo solicgado
VELORES EN COMPRAS - AMEKD Ko e regisira unvalor en el olal de compras
VALORES ER EXPORTAZIOMNES - o e registra un valor en el iofal de

AMEXD aportationes

Para ef corracin funcienamisnio de ssie Stio Web se requiens Inlernet Explorer 5.5/ Nebscape 7.0 1Mozila 1.5 (0 supsnores)

m—
& Comright Serdcio de Renlas irtemas del Ecuador m

Fuente: www.sri.gov.ec
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11. Al ingresa a los campos de color verde se puede visualizar un anuncio

de un archivo en pdf al que se puede guardar si desea el contribuyente.

Usuario: 1781142136000
Razdn Social: EMPRESA PESQUERA ECUATORIANA 5.4, EMPESEC

Dievalueisnes de [VA por iremeEevshicisnes de VA por lnbernet | Lislads de Selicudes de Pravalidstisa

Listado de Soliciludes de Prevalidacion

I'.liﬂlun:l SoNcHued Mas Estods
437 10 200§ Rechazado Vel erres er
150 ] 008 | Acepalo En canga ver
169 7 2008 | Aceptailn En canga Ve
662 "0 008 Rechazase Vet BITHEs ver
BES i xng Fachazado Wer arrores War
44 . 2005 Acaptadlo Drascar(M anchde War
852 1" 2007 Aceplain TeaGargM arGhem var
BES 2 2008 Acapitado Thescaria anclb ar

268 a 2007 Acaptailn LRI Descarga de archivo

921 1 Fooy Aceplalo escal
D arna absi 0 guardes este archiva?
[ sair |
K Mombes reporte s
| Tipz  Adiobe Acrobat Document, G856 18
Para & correcio funcionamisnio de sote Stio Web se requers infernet Explorer 5.5 1) De 172061051
[ et | [ Guatsr | [ Concels

8|

& Camright Servicic de Renlas Imemas gl Ecuader

Los archisvos procedsnies de Inkemet pueden sef cties, pero
hgunos achivos pueden dafiar potenciaimente su equipe. Sino
@ coréla en &l crigen, no abia i guarde esle sichive. A0yl &1

Fuente: www.sri.gov.ec

12.  Alingresar al archivo pdf se visualiza el siguiente reporte

SERVICIO DE RENTAS INTERNAS

SRi DIRECCION NACIONAL
RESULTADO DE PREVALIDACICN DE SOLICITUDES

DE DEVOLUCION DE IVA

RUC: 1791142136001 EMFRESA Solicitud de Verificacién Previa: 3635
. PESQUERA . .
Estado: A ECUATORIANA SA. Sector: EXPORTADCRES
Fecha: 1/3/09 9:30 AM EMPESEC
Mes y Anho solicitado: 9 2008
Requisitos Presento Observaciones
EXISTE ANEXO PARA EL PERIODO Sl Valor ultimo anexo, 2008-9-04-1649866-5.
EXISTE DECLARACICN PARA EL PERIODO Sl Fecha ultima declaracion, 05/12/08, adhesivo ultima
declaracion, 990231978521.
PRIMERA SOLICITUD DEL PERIODO Sl
SCLICITUD DE DEVOLUCION PRESENTADA Sl Solicitud no prescrita

DENTRO CEL PLAZO LEGAL

ULTIMA DECLARACION PRESENTA VALORES sl
MAYORES A CERO EN CAMPOS BASE

VALCR EN CAMPO DE EXPORTACIOMNES - Sl
DECLARACICN DE IVA

VALCRES EN COMPRAS - ANEXO &l
VALCRES EN EXPORTACIONES - ANEXD 1

Fuente: www.sri.gov.ec
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13. En las opciones de color negro dar clik en la opcion descargar y el

programa para importar el anexo Devoluciones de IVA al DIMM

mzdns'mlz EMPRESA PESCUERA ECLUATORIMMA S.4. EMP ESEC

Dewvoluciomes de AR por Beanet [ Descarga de finchva

] st ar Favori A A &

-:-o HON 458 B plual:} Dascargar &rchig
i 7 2000 Descargar Archi:
Gaq ] 2008 Dascargar Archibae
352 1 2007 Descargar Archive
: o o
faditd & 7 Dascargar Archie
AT 1 w0 Dovcen kb
22T 2 a7 Dagcargar Archioe
[ saw

Parm o comecin funcionamisrio de ssie Stio e se recpsens Inlernet Expioner 505 § Netscope 7.0 1 Woziia 1 5 (0 supsnones)

& Coamright Serdcio de Renlas Irdemas cel Ecuador

3

Fuente: www.sri.gov.ec

14.  Presionar en importar y luego

SRI - DIMM

[T Muevo
% Editar
W Importar

Salir Chrl--

Fuente: www.sri.gov.ec

15.  Escoger la opcién Devoluciones IVA y hacer click en siguiente.

Seleccione un asistente

Imporka una Devoluciones de Iva

Asistentes:

|tec|ee el bexcko del Filtro

SR Anexo Transaccional

< Ankerior Siguiente = Einalizar

Fuente: www.sri.gov.ec
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16.  Proceder a guardar la informacion importada.

E Dewolucion I¥A

Carga de Archivos

(]

#rchiva | |

| | Buscar

Brscar en |E}Dimm v| O e
LY [@archwos de pruzha
! :3 &_ﬂDcml:Lalar CIMA
Cucunerilus (&7 DIM
recientes [2] he_err_pidgas
ki PC
L Mombie | UHIGINAL UK v [ e |

Miesitios.dere:l Tpo: s v| [ Cancelar ]

Fuente: www.sri.gov.ec

17. Al abrir el archivo aparecera en la pantalla, la informacion de Compras
Locales e Importaciones (siempre y cuando esta informacion exista en el

archivo XML que haya importado):

EZI sR1 - DiMM =1

Archivo  Programa  Ayuda
SR DEV.IVA 5D =5
01 /2007 1700112233001

¥ Importaciones

Mo, Referendo | |

[ seleccionar Todo

[Borrar “eleccicn

N Sretentn Referendn Rase Tmponihle | Monkn T Tva Solicitadn
[[]iseleccionar 1 Crédito Tributario para declara,,,  055-2007-10-000631-7 10,00 1.20 1.20
[ seleccionar 2 Activo Fijo - Crédito Tributario ... 055-2007-10-000891-9 100,00 12.00 1z.00
[ seleccionar 3 Inventario - Crédito Tributario ..,  0S5-2007-10-002013-9 1000,00 120,00 120,00

[ Muevo ] [ Editar Guardar ZML

¥ Detalle Importacion

Compras Locales ?lmpurtaciones;

SRI - DIMM

Fuente: www.sri.gov.ec
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18. El contribuyente debera seleccionar los comprobantes de venta e
importaciones y los montos sobre los que va solicitar la devolucion de
IVA.

Archivo  Programa  Awuda
SRi DEV.IvA £ 5
"~
01,/2007 1700112233001 -
* Compras Locales
Mo, Identificacin | |
[zelecciona Toda
[C]Berrar Seleccidn
| Mo, Sustento Mo, Identficacion | Tipo Comprobante  Comp, Compra | Autorizacon | Fecha de Resgistro | Base Iva Diferente a 0% | Monko IvA IVA?
! |:| eleccionar 1 Ceédito Trb.., 1790947696001 FACTURA 001-008-1376 1103984445 18f01/2007 10,00 1.20 1.2Ei
| [ seleccionar 2 Aztivo Fijo- .., 1790682919001 FACTURA 001-001-1329 1104100922 23012007 100,00 12,00 12.CE
[ seleccionar 3 Inventario- ... 0990015295001 FACTURA 007-001-43615 1103925032 15M01/2007 1000, 120,30 120
|
i i
| |
| |
| !
| 3|
Editar 44 Solicitado
I¥A Solicitado para Devolucion
Corrpras Lq_cale; Impottacionzs I
SRI-DIMM

Fuente: www.sri.gov.ec

19. En Compras Locales o Importaciones, podra seleccionar marcando con
un visto los registros que van a conformar el archivo XML para solicitar

la devolucién del IVA.

Seleccionar Todo

[ ] Borrar seleccidn

Mo, Suskento
Seleccionar 1 Crédito Tribuka. ..
Seleccionar 2 Ackivo Fijo - Cr..,
Seleccionar 3 Invenktario - Cr...

Fuente: www.sri.gov.ec
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20. En Compras Locales se podra modificar solamente el valor del IVA
Solicitado para Devoluciones (valor menor al valor registrado), mientras
que en Importaciones podra editarse toda la informacién del registro

seleccionado.

Huevo ] I Edtar I [ Zlirninar ] [Guardar >:ML| [ Resumen

~ DeLalle Dinpurlacion

123 || 207 11 * | | 000331 7
Refrendo

Distrita Afic Régimsn  Correlativo  Yerficador
Base Impanibe 10.00 Tipo 32 Sustente crediey Tributario para declradsn de Iv4 (Servcios v bisnes disintcs de I ¥
Monta Iva 1.20

I+a Sdlicitado para Devolucian 120

Canislar

Fuente: www.sri.gov.ec

21. En el Anexo Transaccional Simplificado no se registran las
Importaciones, se podra crear un nuevo registro de Importaciones,
presionando el botén nuevo para que se desplieguen los campos en los

que debera ingresar la informacion solicitada.

Mueva I [ Editar ] [ Elirrinar ] [Guardar XML] [ Resumen

* Detalle Importacion

v v
Refrendo

Distrita Ao Reégimen Correlative  Werificador
Base Imponible 0.00 Tipo de Sustento

Manka Iva 0.00

Iva Solicitada para Devaolucion 0.00

Fuente: www.sri.gov.ec

22.  Una vez concluido el registro hacer click en el boton Guardar XML para

generar el archivo XML que servira para solicitar la devolucion del IVA.

IGuardar XMLH Fesumen ]

Fuente: www.sri.gov.ec

102



23. Dar click en el botbn Resumen y apareceran los resultados de los

registros seleccionados y las sumatoria de la Base Imponible e IVA.

RCAUMEH DCL LIETADD DL TRANIDAQOQIOHIDE MAMA, LA DEVOLUWHOH DC W& MR INTERNIT

snt BERVICID DE RENTAS INTERNAS
' RUC: 1780233676001

FERIEAY DQI'EUUE
El pressands racumen ds regichros mo garandlza la devolucion fobal o parcial de 106 valorss conslgnados an =l Listado de Transaocionss
rara s Mawrdnnkdn da IV& nor intaenat

COMPRAS LOCALES

Crdato Trioutario para deokaraoltn de VA (3=rviolos y blenes distivios ds Invantarios v acdivoe Njos)

Mo Feg. Salscconades Ease Imponkls iior VA Solckada
TOTAL 1230 EESeR1S0e EB83618.25

Sotlvo Fjo - Créclo Tributaro para declaraclin de VA
Yo Reg. Bsleccionados Eixse imnponkbie ‘Walor VA Solciada
TOTAL 55 173484 20 2081838

blo. Rag. Bsiscciomadoss s rgonkin Walar VA, Selciads

TOTAL - 1157351462 138802152

IMPORTACIONEY

Cradto Tributario para deotaracion de VA [2erviolos v Dlenss dictintos de Invantarios y aofivos Njog)

Mo Reg. Selmcconados Ease Imponkle aior VA Solckada

LR T 1 Masss Taa2%

&otlvo Fjo - Crscito Tributarlo para deslaraolon ce VA
Mo Feg. Salscconades Ease Imponkls iior VA Solckada

TOTAL ] .00 a0

Irantaric - Gradita Trisutario para deciaracltn de VA

Mo Reg. Selzcconados Ease Imponkle aior VA Solckada
TOTAL: | a.c0 200

TOTALES [COMPRAS LOCALER + MPORTACIONES)

Mo Feg. Salscconadoes Eage Imponkls ior VA Solckada

TOTAL 1570 17444565 20 2053335,11

Fuente: www.sri.gov.ec
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24.  Comprimir el archivo de listado de comprobante de venta e ingresar a la

opciodn “ingreso de solicitud”.

Usuario: 019000207 1001 Cerrar sesion
Razén Social: CERAMICA ANDINA CA

Devolucionss de VA por Internet [ Listado de Salicitudes para Ingresa

470 5 2008 mgresar

a

740 a 2002 Ingresar

Ta1 ] 2008 Ingresar
AT T -’ o maresa
=== ——

Para el correctd funcionamiero de sste Sitio Vweh se requisrs Internet Explorer 5.5/ Metscaps 7.0/ Mozilla 1.5 (0 Superiores)

—
& Copyright Servicio de Rentas Internas del Scuadar sRi

Fuente: www.sri.gov.ec

25. Luego se desplegara automaticamente la informacion del contribuyente

que consta en el formulario de Registro en el catastro de exportadores

RUC o Cédula 1780233875001

Consultas Publicas

Noticias SRI

Gener:

Archivo [ |[CExaminar. |

Para el corresto furcionamisento ce este Sitio Weh se redqJiers Internset Explorer 5.3 /Nesscape 7.0 f Mozila 1.3 (0 supseriores)

& Copyight Senicio de Renfas Int2rmas de Ecuador

3

Fuente: www.sri.gov.ec
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26. Si la devolucion se realiza a una cuenta bancaria se desplegara la
informacion ingresada en el Formulario de Registro en el Catastro de

Exportadores (esta informacion no puede modificarla).

TIPO ACREDITACION

ACREDITACION

Fuente: www.sri.gov.ec

27.  Si escogio nota de crédito, escoger el lugar, a donde llegara la nota de

crédito:

e Si escoge Oficinas SRI, el sistema desplegara la direccion de la
Secretaria Regional a quien le corresponde, de acuerdo a la jurisdiccidn,

notificar la resolucién a su solicitud de Devolucién de IVA:

LUGAR DE NOTIFICACION OFICINAS SR v
DMRECCION OFICINA AV REMIGIO CRESPD TORAL A28 Y
LOREMZO FIEDRA.

Fuente: www.sri.gov.ec

e Si escoge Domicilio, el sistema desplegara la direccion registrada en el
“Formulario de Registro en el Catastro de Exportadores”: calle, numero,

interseccion, y referencia.

LUGAK UE NOTIHCACION DOMICILIO

Fuente: www.sri.gov.ec
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28.

Cargar el archivo XML (“Listado de Comprobantes de Venta sujeto a

Devolucion de IVA”) comprimido a través del botdn examinar y presionar

el boton guardar el sistema validara el archivo.

Elegir archivo

Buzcar en: | | CER&MICE,

?X)

D

Documentos

| @892[301900020?1001_42008
recientes

= FASNM ANANAN7 1001 22007

R N =y
@?Qarchivﬂml |2 D0190002071001_42008 @ultarchivubﬂ!ml
| 892D0190002071001 _42008 = 00190002071001_72007 @xxxxarchivnbﬁml

| devlucion742

2 devlirinnRe?

Qg <

iz sitioz de red  Mombre:

Tipu.

)
-] abric |

|T|:u:||:us log archivos [7.7)

ﬂ Cancelar

ARCHIVO

\[_Examinar... |

Fuente: www.sri.gov.ec

29.  Si el archivo cumple con las validaciones especificadas, se mostrara un

mensaje en el que se le indicara al contribuyente que su solicitud ha sido

ingresada y que, luego de un tiempo de proceso, recibira un correo

notificando la respuesta a su solicitud.

OG0T 1001
Hazdn Secist CERAMICA BRUNA CA

Cwrrmr
0 9¢ SoticiudDersiacions 3 de VA por Frikmme

Dervniiciones de VA pot nberme | ngre

¥ fidminten ar Fasorios

= -I:IL'.II'L.Ill |-..|n-,”.
[ oma

Parm ol cormecto Rumckrarmients S esbe Sho Wels 0 reqere irdemed Explorer 5.5 1 Npjscaee 7.0/ Mozia 1 5 (0 superioret)

B galicilud de Devolutitn &8 WA del pedoda 1T0R2007 b side rigresads ooeeclamente. Enoun plasg de ur boea secibied en su cormed electonico (santiago mivelo@omail cond
respuEln & Su solcnsd

& Copyright Servicio o Fentas inbemas del Ecuadgr

Fuente: www.sri.gov.ec
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30. Una vez enviado el correo donde se le indica que su liquidacion del

periodo solicitado esta lista, visualizar el listado de liquidaciones:

Usuario: 1790175952001 Cerrar sesion
Razon Social: ENCHAPLS DECURA 1IVOS S.A. ENDESA

Devoluciones de VA por Internczt ) Listado de Liguidscioncs

“ Listado de Liquidaciones

383 1 20ce Escoger
463 g 20CH Escoger
753 2 2008 Escuoyer
(R (R e 734 4 2008 Escoger
— [ Salir
General A A - A " - .
Para el correctc funcionamierno dz este Sitic Web s2 requizre Internes Exalarer 5.5 1 Metscape 700 Mozilla 1.5 (c superiares)
& Copyright Servizio de Redtas Internas del Ecuadar sm

Fuente: www.sri.gov.ec

31.  Hacer click en escoger y visualizar la Liquidacion del periodo respectivo,

al final se detalla el valor aceptado:

Usuario: 1790175952001 Cerrar sesy

Razon Social: ENCHAPES DECURA IIVUS S.A. ENDESA

Devoluciones de VA por Internet J Zonsulfa de Liguicacion

“ Consuka de Liquidacion
Lt | trar I L

Ruc o Cédula: 1790175852001

Consultas Pibicas S 71nﬁ ______________________________________

UsDa0c

HNoticias SRI
UsD10c0.0
-----------------------------------------------------------------------

Oficinas SRI

Av. Francisco de Orellana v Justine Cornein,

Estimado Contrihuyente este es el valorgue el Seniclc de Rentas Internss [e devolyara:

valor Aceptado: us0 95036

Si estade acuerdn prasione el botan Acaptar, de lo contrario pres one Rechazar e ingrese Lna queva solicitud,

[ Aceptar _J_Rechazar _J __Sair __J

Ver detalle »

Pars el corracto funcionamierto de ese Stio Walk g raguisrs Intarnet Explorar 5.5 fMetecapa 7.0 F Mozills 1.5 (o superioras)

Fuente: www.sri.gov.ec
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32.

33.

Si desea puede desplegar ver detalle y visualizara los conceptos y

valores que se consideraron en la Liquidacion.

Si estd de acuerdo presione el botdn Aceptar, de lo contrario presione Rechazar e ingrese una nueva solicitud.

[ aceptar _J_Rechazar _J __Sair |

Ver detalle w

Descripeién m

CREDITO TRIBUTARIO DISPONIBLE PARA VALIDACION

vantas de Activas Fijos 0.0

Otros (donaciones, promociones, autoconsumo, ete) 0.0
Motas de crédito por transterencia en el mes actual 0.0
Motas de credito portransferencias no compensadas en el mes anterior 0.0
Wenta directa a Exportadores 0.0
Expottacidn de Bienes TE288.67
Expottacidn de Servitios 0.0
Yentas locales (Excluye Activos Fijos y Otros) 0.0
Wenta de Activos Fijos 0.0
Motas de credito par transferencia en el mes actual 0.0
IMotas de crédito por transferencias no compensadas en el mes anterior 0.0
Yenta locales (Excluye Activos fijos y Otros) 3643215
Wenta de Activos Fijos 0o

Otros (Donaciones, promociones, autoconsumo, ete) 0.0
Motas de crédito por transferencias en el mes actual 6092
mintas da rréditn nortransfarancias nn rnmnensadas an &l mas antaring nn

Fuente: www.sri.gov.ec

Si elige aceptar, se desplegara un mensaje y le indicara que el sistema
estd generando su talén de liquidacion que contiene el numero de
tramite con el cual, dentro de los dos dias habiles siguientes a la
aceptaciéon, debera presentar, como anexo a dicho tramite, las copias
certificadas de los comprobantes de venta y Declaraciones Aduaneras

Unicas (de ser el caso) que sustentan su solicitud de devolucion.

q  iliesma shon o guerdes sste secheen?

- Hiombwe: 1sporte ot
= Toxx | Addotoe Acwstbat 7.5 Document.. -5 08
D 172 18.15.50

[ [ |

Low -y It o e e, s
s iy g e st st 4 ey Trrn
ety o g, e ke Fa s sot mechees. LU 818
[y

e 5. (bt 761 {4 (o ugprrms )

Fuente: www.sri.gov.ec
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A continuacién, podra usar el boton imprimir que le va a generar el PDF

que contiene la Liquidacién, el cual podra guardarlo o abrirlo.

Rue:
Razdn Social:
Periodo Solicitada:

Afio Solicitado:

Valor FOB Exportacicnes:

Valor Solicitada:

Bien Exportadao:

Tipa de Acreditacion:
Irstitucion Financiera:
Tipo de Cuenta:
Lugar Motificacian -

Direcoicn:

LIQUIDACION DE DEVOLUCION DE IVA POR INTERNET

1380005713001

INDUSTRIA ECUATORIAMA PRODUCTORA DE ALIMENTOS CA INEPACA
MOVIEMBRE

2007

1234.50

12345
CARMNICOS

o

i

Acraditacian

BANCO DEL FICHINCHA C.A.
Corriente Mimera de Cusnta: 123458780
Domicilio

Calle: MALECON Mimero: SN

Estimano Contribuyente esie @6 el valor gue el Saniclo de entas Int2mas ke devolverd:
Valor Aceptado: USD 12345.58

Su goliciud ha sldo asignada con el nomaro de framite
aqul detalladaeldia 13 de

S1T012009001358  de scusrde a su acaptacion slectronica a la liquidscian

Engro del 2003 alas 050228

Racuerda:

El Sujeto Pasivo asume |a responsablidad ge |3 verackdad de la Informacion presentada a fin g2 solcliar 2| reintagro del WA pagade, segqin lo
Hispussto en log arlculos 57 y 72 dela Ley Crganica de Régimen Tributark intema y tiene pleno conoclmiento de |as rasponsablidades en que
podria Incurir por simutacion, eculizcion, omisian, falsedad o anga'lo

cepio kos valores y datos gue 52 Indican en |3 presente Bquidacion y goy por entendlds que, 82 no acercarme a entregar a kas oficinas del SR &
presente taldn v ias coplas c2rificacas o2 los comprobantes de venta & iImportacionae (Informades en 2l archivo XML cargato en la opdion “INGRESY
DE SCOLICITUCT) en un plazo maximo de 006 dlas hiables contades a partlr del dia sigulente a |3 Aceplacion de |a presente Liquidacien
dd'mes/aaaa), ml solcliud queda automaticaments finallizada

[Cerdfico gue en la solciiud de devoluckin de VA o g Incluyeron valores relacicnagos con |a actividad petrokera en ko referenta a la extraccion,
ransporie y comencliallizacion de petrien crudo, nl 3 ninguna otra activigad relacionata con recursos No rengvables”.

Fuente: www.sri.gov.ec

Si el contribuyente no acude dentro de 2 dias habiles a partir de la
aceptacion (fecha detallada en el talén), para presentar las copias
certificadas de los comprobantes de venta y Declaraciones Aduaneras
Unicas (de ser el caso) que sustentan su solicitud de devolucién, el
tramite sera finalizado y tendra que comenzar el proceso de
prevalidacion.
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42111 Formulario de registro en el catastro de Exportadores

1. Identificacion del Sujeto Pasivo

RUC

Razén o denominacioén
social

2. ldentificacion del Representante Legal o Apoderado

Apellidos y Nombres

Cédula de identidad o
pasaporte

* *

3. Identificaciéon del Contador

Apellidos y Nombres

RUC

* *

4. Exportaciones

| Tipo de bien exportado | *

(Enumerar los bienes / productos exportados por su tipo, por ejemplo: flores,

banano, mariscos, etc.)

5. Direccion para notificacion

Ciudad Calle Principal No. Interseccion
Edificio Piso Oficina Referencia de ubicacion

6. Correo Electrénico para notificacion

*

Mail

7. Niumeros telefénicos de contacto:

Teléfono 1 | Extension | Fax 1
* ‘ *
Teléfono2 | Extension | Fax 2
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8. Forma de Pago (Margue con X)

| Nota de Crédito | *

Detalle de Acreditacion en Cuenta

Acreditacion en | No. de Cuenta | Ahorro | * Institucion

Cuenta S Financiera

* Corrient | * *
e

(Acreditacién en cuenta: Unicamente si estd a nombre de la empresa o si es
persona natural y titular de la Cuenta)
* Campos obligatorios

Atentamente,

(Firma del Representante Legal o apoderado)
(Nombre del Representante Legal o apoderado)

(Numero de cédula o pasaporte)

Adjunto copias de la siguiente documentacion:
En caso de solicitar la acreditacion en cuenta se deber& adjuntar:
Certificacion emitida por la Institucion Financiera correspondiente, en la
que conste el numero de la cédula de ciudadania, pasaporte o RUC y la
razon social del titular, asi como el numero y tipo de la cuenta bancaria

en la que solicita la acreditacion de los valores devueltos.

Nota:
En el caso de actualizacion de datos se debera adjuntar los siguientes
documentos:
1Copia de cédula de identidad del firmante
ICopia de papeleta de votacion del firmante

1Copia del documento habilitante del Representante Legal o el firmante.
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Anexo 2

Acuerdo de Responsabilidad para el Acceso al Sistema Automatico y
Presentacion de Solicitudes de Devolucién de IVA por Internet.
No. Fecha: (dd/mm/aaaa)
/ /

1. Antecedentes

El Servicio de Rentas Internas aprobd las Condiciones Generales de
Responsabilidad y Uso de Medios Electronicos; y, una vez que el sujeto pasivo

con numero de RUC

, suscribié el “Acuerdo de Responsabilidad y Uso de

Medios Electronicos” acepté todas y cada una de las disposiciones
establecidas en la Resoluciéon No. 0010, publicada en el Registro Oficial 9 del
28 de enero de 2003, de “Condiciones Generales de Responsabilidad y Uso de
Medios Electronicos para la Declaracion y Pago de las Obligaciones Tributarias
a través de la Internet”. Ademas acept6 la validez de la “Clave de Usuario” y
“Tecnologia” que se le proporciono para el cumplimiento de sus obligaciones
tributarias, otros deberes formales y acceso a los servicios que el SRI ponga a
su disposicion por Internet.

Con estos antecedes el sujeto pasivo antes referido acepta las condiciones,
detalladas a continuacion, a las que se sometera con relacién a la utilizacién de
la “Clave de Usuario” y “Tecnologia” para el acceso al Sistema Automatico de
Devoluciones de IVA por Internet.

2. Responsabilidad del Sujeto Pasivo

El Sujeto Pasivo asume la responsabilidad total del uso de la clave de usuario y
de la veracidad de la informacion presentada a fin de solicitar el reintegro del
IVA pagado, segun lo dispuesto en los articulos 57 y 72 de la Ley Organica de
Régimen Tributario Interno. De detectarse falsedad en la informacion, el
Responsable sera sancionado con una multa equivalente al doble del valor con

el que se pretendio perjudicar al fisco.

De conformidad con el articulo 344 del Cédigo Organico Tributario, constituye
un caso de defraudacion el reconocimiento o la obtencién indebida y dolosa de
una devolucién de tributos, intereses o multas, establecida asi por acto firme o

ejecutoriado de la Administracion Tributaria. Asi mismo, el articulo 345 del
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cuerpo legal antes mencionado sefiala que, en el caso de personas juridicas,
sociedades o cualquier otra entidad que, aunque carente de personeria
juridica, constituya una unidad econémica o un patrimonio independiente de la
de sus miembros, la responsabilidad recae en su representante legal, contador,
director financiero y demas personas que tengan a su cargo el control de la
actividad econdmica de la empresa, si se establece que su conducta ha sido

dolosa.

3. Aceptacién
- La suscripcion del acuerdo implicara la aceptacion de todas y cada una de
las disposiciones establecidas en la Resoluciéon No. 0010, publicada en
el Registro Oficial 9 del 28 de enero de 2003, mencionada en el primer
parrafo del presente documento, que se entienden incorporadas a este

texto.

- Los términos y condiciones estan sujetos a las disposiciones contenidas
en la Ley de Comercio Electrénico, Firmas Electronicas y Mensajes de
Datos y las normas tributarias vigentes en el Ecuador.

- El Sujeto Pasivo suscribe este acuerdo por su propia iniciativa y se somete
voluntariamente a lo aqui estipulado.

- El Sujeto Pasivo acepta la validez de este acuerdo asi como de la
informacion que envie a la Administraciéon haciendo uso de los sistemas
o medios electronicos que el SRI ponga a su disposicion.

- El Sujeto Pasivo debera, una vez suscrito este acuerdo, dirigirse a las
oficinas del Servicio de Rentas Internas a fin de proporcionar sus datos
de identificacion y de esta manera registrarse en el “Catastro de
Exportadores” que podran solicitar la devolucion de IVA por Internet.

- El Sujeto Pasivo acepta que al enviar su solicitud de devolucién de IVA por
Internet ha hecho uso del derecho a la devolucion del IVA en los

articulos 57 y 72 de la Ley Organica de Régimen Tributario Interno.

f)

Contribuyente (Sujeto Pasivo)

Nombre Rep. Legal:
No. Cédula Identidad:
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Este acuerdo debe estar acompafiado por los siguientes documentos:
1Copia de cédula de identidad del firmante
1Copia de papeleta de votacion del firmante

1Copia del documento habilitante del Representante Legal o el firmante.

42.1.1.2 Procedimiento para Organismos y Entidades del Sector
publico

Procedimiento para que las entidades y organismos del Sector Publico y
empresas Publicas accedan ala devolucion “automética” del Impuesto al
Valor Agregado (IVA)

Base Legal:

- Ley Organica de Empresas Publicas, publicada en el Suplemento del
Registro Oficial No. 48 de octubre 16 de 2009

- Resolucion No. NAC-DGERCGC10-00046 publicada en el Suplemento
del Registro Oficial No. 136 de febrero 24 de 2010, que establece las
Normas de Procedimiento para la Devolucion del Impuesto al Valor
Agregado (IVA) a Entidades y Organismos del Sector Publico y
Empresas Publicas y sus reformas que se encuentran contenidas en la
Resoluciéon No. NAC-DGERCGC10-00120 de abril 8 de 2010

- Resolucion No. NAC-DGERCGC10-00085 de marzo 30 de 2010, que
hace referencia al régimen tributario aplicable a sociedades y empresas
publicas sujetas al proceso de transicidén previsto en la Ley Organica de

Empresas Publicas. >

1. ;Qué es ladevolucion “automatica” de IVA?

Es un proceso efectuado por el Servicio de Rentas Internas SRI, con el

proposito de devolver el Impuesto al Valor Agregado pagado en la

53http://www.sri.qov.ec/sri/portal/content/documents.do?actionzlistDocuments&contentCode:12840&ty

peCode=1&external
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adquisicién local de bienes y demanda de servicios que efectuen las
entidades y organismos del sector publico y empresas publicas no
compensados, de manera automatica y sin peticidn previa, de acuerdo a la

normativa senalada anteriormente.

El tiempo que tomara este proceso, es de 72 horas a partir del cumplimiento de

los requisitos establecidos. **

2. ;Cudles son los pasos que deben sequir los beneficiarios para ser

considerados en la devolucion “automéatica” de IVA?

Los contribuyentes para que puedan aplicar al proceso de devolucion

automatica de IVA, deberan tomar en cuenta los siguientes aspectos:

1. Verificar si la institucion tiene derecho a la devoluciéon de IVA, de acuerdo a
la normativa vigente (Art. 73 del LRTI).

2. Estar registrada en el catastro de Instituciones, Entidades, Empresas y
Organismos del Estado elaborado por la Secretaria Nacional de Planificacién
y Desarrollo (SENPLADES), mismo que se encuentra publicado en la pagina

web: www.senplades.gov.ec. En caso de no estar registrado, el mismo

debera tramitarse directamente con esa institucion. *°

3. Ingresar a la pagina web del SRI, www.sri.gov.ec y obtener los siguientes

formatos:

“‘Acuerdo de Confidencialidad y Uso de Claves de Medios Electronicos

para el Sector Publico”

$http://www.sri.gov.ec/sri/portal/content/documents.do?action=listDocuments&contentCode=12840&typ
eCode=1&external

*http://www.sri.gov.ec/sri/portal/content/documents.do?action=listDocuments&contentCode=12840&typ
eCode=1&external
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ORIGINAL

ACUERDO DE CONFIDENCIALIDAD Y
USO DE CLAVES DE MEDIO ELECTRONICO
PARA EL SECTOR PUBLICO

No

El SRI ha aprobado las condiciones generales relacionadas a la responsabilidad y uso de medios electronicos.

Con este antecedente , en adelante “Sujeto Pasivo” con
identificacion namero acuerda las siguientes condiciones a las que se sometera, con relacion a la utilizacion de la
“Clave de Usuario” y “Tecnologia”, para el cumplimiento de sus obligaciones tributarias, otros deberes formales, para recibir
notificaciones de actuaciones administrativas, a través de la Internet en el portal institucional WWW.SIi.JOV.€C. y acceso a otros
servicios que el SRI ponga a su disposicién a través de Internet.

El sujeto pasivo, a través de la suscripcion de este acuerdo manifiesta estar interesado en recibir, de conformidad a lo establecido en la
Resolucion No. NAC-DGERCGC10-00046, notificaciones de actuaciones administrativas a través de la Internet, para lo cual expresa su
voluntad de utilizar de manera preferente el medio de notificaciones a través de la Internet, en el buzon personal que el Servicio de

Rentas Internas pone a su disposicion en el portal institucional WWW.Sri.goV.€cC, expresando y otorgando su consentimiento para ello.
El sujeto pasivo conoce y acepta expresamente que la suscripcién de este acuerdo no impide a la Administracion Tributaria -cuando las
circunstancias asi lo requieran- realizar la notificacion al contribuyente por los otros medios establecidos en la ley.

La notificacion electrénica realizada a través del portal electronico del Servicio de Rentas Internas, mencionada en este Acuerdo, implica
el acto por el cual la Administracion Tributaria da a conocer al contribuyente el contenido de una actuacién o resolucion administrativa
desmaterializada como un mensaje de datos. Dicho mensaje de datos se lo entiende como toda informacion creada, generada,
procesada, enviada, recibida, comunicada o archivada por medios electrénicos, que puede ser intercambiada por cualquier medio. Los
documentos desmaterializados en mensajes de datos, de conformidad con lo establecido en la Ley de Comercio Electrénico, Firmas
Electrénicas y Mensajes de Datos, tienen el mismo valor juridico que los documentos escritos, por lo cual el acceso a los mismos sera
entendido como el acceso al documento original.

El sujeto pasivo entiende y acepta expresamente que la notificacion de actuaciones administrativas realizada a través de la Internet se
entendera practicada a todos los efectos legales en el momento de su recepcion en el buzén del contribuyente dentro del portal

institucional de la pagina web del Servicio de Rentas Internas WWW.Sri.gOV.€C. El Servicio de Rentas Internas verificara por medio de
sus herramientas informaticas, el dia y hora exactos en el que se produjo dicha recepcion y sentara, a través del funcionario competente,
la constancia de notificacion pertinente, como prueba de haberse ésta realizado.

Responsabilidad del Sujeto Pasivo

El Sujeto Pasivo asume la responsabilidad total del uso, tanto de la clave de usuario, asi como de la veracidad de la informacién en el
cumplimiento de sus obligaciones tributarias, otros deberes formales y la utilizacién de los servicios que el SRI ponga a su disposicion a
través de Internet.

Todas las transacciones realizadas a través de Internet se garantizardn mediante la clave de usuario del contribuyente y de ella se
derivaran todas las responsabilidades de carécter tributario que hoy se desprenden de la firma autdgrafa, segun sefiala la “Ley de
Comercio Electrénico, Firmas Electrénicas y Mensajes de Datos” y su reglamento.

El Sujeto Pasivo asume la responsabilidad total del uso de la clave de usuario como titular de la misma, debiendo cumplir con las

obligaciones derivadas de tal titularidad. El Servicio de Rentas Internas -a través de su portal institucional WWW.Sri.gOV.ec - pone a
disposicion del sujeto pasivo un sistema de consulta que permita revisar las notificaciones enviadas a través de la internet.

El sujeto pasivo titular de la clave debe acceder a la pagina WEB del SRI mediante la clave que el Servicio de Rentas Internas le asigna
al momento de suscribir el presente acuerdo, debiendo la misma ser reemplazada posteriormente por otra secreta que el mismo sujeto
pasivo defina. La responsabilidad derivada de la falta de cuidado, de la indebida reserva, del mal uso o del uso por terceros autorizados
0 no, mediante mandato del titular de la clave, ocasionandose o no perjuicios, serd exclusivamente del sujeto pasivo titular de dicha
clave o en su defecto de su respectivo representante legal.

El sujeto pasivo se compromete a ingresar periodicamente al portal electronico de la institucion, asi como también a la direccion
electrénica que sefiale en este Acuerdo, a fin de revisar las notificaciones que por dicho medio le sean realizadas de parte de la
Administracion Tributaria y los reportes por ésta enviados en la fecha en la que fue efectuada la respectiva notificacion, asi como
también acceder al contenido de las mismas. La omisién en el cumplimiento de esta obligacion no afectara la validez juridica de la
notificacion realizada, sin perjuicio de las responsabilidades y sanciones a que haya lugar.

El sujeto pasivo debe observar estrictamente las disposiciones de la Resolucion del Servicio de Rentas Internas No. 1065 publicada en
el Registro Oficial No. 734 de 30 de diciembre de 2002, a través de la cual se establecié las normas para la declaracion y pago de las
obligaciones tributarias a traves de la internet, la Resolucion del Servicio de Rentas Internas No. NAC-0010, publicada en el Registro
Oficial No. 9 de 28 de enero de 2003 y sus reformas, a través de la cual se establecieron las condiciones generales de responsabilidad
y uso de medios electrénicos para la declaracion y pago de las obligaciones tributarias a través de la internet, de la Resolucion No. NAC-
DGERCGC09-00860 publicada en el Registro Oficial No0.108 de 14 de enero de 2010 a través de la cual se expidié las normas que
regulan la notificaciéon de actuaciones administrativas por medios electrénicos, y Resoluciéon No. NAC-DGERCGC10-00046 publicada en
el Registro Oficial No. 136 de 24 de febrero de 2010, a través de la cual se expidieron las normas de procedimiento para la devolucion
del Impuesto al Valor Agregado (IVA) a Entidades y Organismos del Sector Publico y Empresas Publicas; y demas resoluciones de la
Administracion Tributaria publicadas en el Registro Oficial, que regulan otros servicios electrénicos prestados a través del portal
institucional, sin que en ningln momento pueda alegarse desconocimiento de las mismas.
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Segln lo sefiala la “Ley de Comercio Electrénico, Firmas Electronicas y Mensajes de Datos”, y en base al principio de libertad
tecnoldgica establecido en el mismo cuerpo legal, las partes acuerdan que la clave proporcionada por el SRI al Sujeto Pasivo, surtira
los mismos efectos que una firma electrénica, por lo que, tanto su funcionamiento como su aplicacién se entenderan como una
completa equivalencia funcional, técnica y juridica.

Responsabilidad del Contador

Los contadores que habiendo cumplido con lo previsto en el articulo 1 de la Resolucién No. 1065, publicada en el Registro Oficial No.
734 de 30 de diciembre de 2002, expedida para la “Presentacion y Pago de Declaraciones y Anexos de las Obligaciones Tributarias y
otros deberes formales a través de la Internet” y participen con los sujetos pasivos en la elaboracién y declaracion de obligaciones
tributarias y cumplimiento de otros deberes formales a través de Internet, también estaran sujetos al cumplimiento de lo estipulado en la
Resolucion No. NAC-0010, publicada en el Registro Oficial No. 9 del de 28 de enero de 2003, de “Condiciones Generales de
Responsabilidad y Uso de Medios Electronicos para la Declaracion y Pago de las Obligaciones Tributarias a Través de la Internet”.

Restriccion de responsabilidad del SRI

El SRI no sera responsable por las pérdidas o dafios sufridos por el Sujeto Pasivo por causa de terceros o fallas tecnoldgicas bajo
responsabilidad del mismo o de terceros .

El SRI no tiene responsabilidad por la exactitud, veracidad, contenido o por cualquier error en la informacién proporcionada por el
Sujeto Pasivo, sea que se trate de errores humanos o tecnoldgicos. En este sentido, el sujeto pasivo tiene la obligaciéon de comunicar
inmediatamente al Servicio de Rentas Internas cualquier cambio en la direccién electrénica que sefiale en el presente acuerdo.

Aceptacién

La suscripcion del acuerdo implicara la aceptacion de todas y cada una de las disposiciones establecidas en la Resolucién del Servicio
de Rentas Internas No. 1065 publicada en el Registro Oficial No. 734 de 30 de diciembre de 2002, a través de la cual se establecio las
normas para la declaracién y pago de las obligaciones tributarias a través de la Internet, la Resolucién del Servicio de Rentas Internas
No. NAC-0010, publicada en el Registro Oficial No. 9 de 28 de enero de 2003 y sus reformas, a través de la cual se establecieron las
condiciones generales de responsabilidad y uso de medios electronicos para la declaraciéon y pago de las obligaciones tributarias a
través de la Internet, de la Resolucion No. NAC-DGERCGC09-00860 publicada en el Registro Oficial No.108 de 14 de enero de 2010 a
través de la cual se expidié las normas que regulan la notificacién de actuaciones administrativas por medios electrénicos, y Resolucién
No. NAC-DGERCGC10-00046 publicada en el Registro Oficial No. 136 de 24 de febrero de 2010, a través de la cual se expidieron las
normas de procedimiento para la devolucién del Impuesto al Valor Agregado (IVA) a Entidades y Organismos del Sector Publico y
Empresas Publicas; y demas resoluciones de la Administraciéon Tributaria publicadas en el Registro Oficial, que regulan otros servicios
electronicos prestados a través del portal institucional, mismas que se entienden incorporadas a este texto. Los términos y condiciones
estan sujetos a las disposiciones contenidas en la Ley de Comercio Electrénico, firmas electrénicas y mensajes de datos y las normas
tributarias vigentes en el Ecuador. El Sujeto Pasivo suscribe este acuerdo por su propia iniciativa y se somete voluntariamente a lo aqui
estipulado.

El Sujeto Pasivo acepta la validez de este acuerdo, de la clave de usuario que se le proporciona, las notificaciones electronicas de
actuaciones administrativas que le envie a la Administracion, asi como de las declaraciones u otra informacién que envie a la
Administracion haciendo uso de los sistemas o medios electronicos que el SRI ponga a su disposicion, de conformidad con la
normativa tributaria vigente.

Cualquier informacion relativa al uso de la Clave de Usuario, asi como los reportes de envio de notificaciones electronicas, el Sujeto
Pasivo la recibira en la siguiente direccion de correo Electronico

Duracion

Este acuerdo de responsabilidad y uso de medios electrénicos tendra una duracién de dos afios contados desde la fecha de su
suscripcion por parte del sujeto pasivo, pudiendo renovarse indefinidamente, a menos que el sujeto pasivo manifieste su voluntad de
poner fin al mismo, notificandola con por lo menos 30 dias de anticipacion. Sin perjuicio de ello, el Servicio de Rentas Internas podra
en cualquier momento dar por terminado este acuerdo, comunicando del particular al sujeto pasivo con por lo menos 30 dias de
anticipacion.

Fecha (dd/mm/aaaa): / /

f)
Contribuyente (Sujeto Pasivo)
Nombre Rep. Legal:
No. Cédula Identidad:

Importante: Si el tramite lo realiza una tercera persona debe adjuntar los siguientes documentos: Copia de Cédula de Identidad del
Contribuyente o Representante Legal, Carta de Autorizacion para retirar la clave de seguridad y Copia de cédula de la persona
autorizada.
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Este formato es especifico para el Sector Publico y debe ser suscrito por el
Representante Legal. La suscripcion previa de otros Acuerdos de
Confidencialidad en el SRI, no tiene validez para efectos de la devolucién

“automatica” de IVA.
Al firmar el presente acuerdo el contribuyente:

o Acepta que la Notificacion de la Resolucion se realice a través de su

direccion electronica en el acceso “Tu Portal”, en la pagina web del SRI

o Se compromete a una revisiéon constante de su informacién electronica®

*®http://www.sri.gov.ec/sri/portal/content/documents.do?action=listDocuments&contentCode=12840&typ
eCode=1&external
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SRi

SERVICIO DE RENTAS INTERNAS

Ciudad,

Formulario de Registro de Cuentas Bancarias
para la Devolucién de IVA a Entidades

y Organismos del Sector Pablico

y Empresas Publicas

, dia, de de 20

a) lIdentificacién del Contribuyente

Razén o Denominacion Social

RUC

Nombre del Representante Legal
RUC / C.I. del Representante Legal

Teléfonos de Contacto: (1)

Fax

)

Correo Electrénico:

b) Registro de Cuenta Bancaria y Autorizacién

Datos de la Cuenta:

Razén Social de la Institucion Financiera:

Cuenta No.

Tipo de Cuenta: Corriente: __ Ahorros: _ TG: __ TR: __ TE:__ TI: __ SN:

Firma:

Representante Legal:

Nombre:

RUC/C.L.:

Nota: (1) NO deberan presentar Certificacion Bancaria, las instituciones que dispongan de una cuenta en el

Banco Central (S6lo aplica para Cuentas Corrientes y de Ahorros).

(2) Este Formulario NO debe ser llenado por instituciones que se encuentren incorporadas al E-SIGEF

(Sus devoluciones seran acreditadas a las cuentas dispuestas por el Ministerio de Finanzas).
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Al formulario de registro de cuentas bancarias debera acompafarse un

certificado bancario de cuenta activa (de ser el caso), emitida por la institucion

financiera, en la cual se desee sean acreditados los valores de devolucion.

Previo a la suscripcidon del formulario debera tomar en cuenta las siguientes

consideraciones:

CUADRO #1

TIPO DE INSTITUCION

CONSIDERACIONES

Para las Instituciones obligadas a la

utilizacion de la herramienta e-Sigef

- NO PROCEDE llenar el “Formulario de
Registro de Cuentas Bancarias”
- NO PROCEDE entregar el certificado

bancario

NOTA: Los valores reconocidos se acreditaran en

las cuentas dispuestas por el Ministerio de Finanzas

Para las Instituciones NO obligadas
a la utilizacion de la herramienta e-
Sigef, que deseen registrar una
del

cuenta del Banco Central

Ecuador

- PROCEDE llenar el “Formulario de Registro
de Cuentas Bancarias”
- NO PROCEDE entregar el Certificado

Bancario.

NOTA: En caso de existir un cambio en la cuenta

bancaria, debera entregarse nuevamente el

“Formulario de Registro de Cuentas Bancarias”.

Para las Instituciones NO obligadas
a la utilizacion de la herramienta e-
Sigef, que deseen registrar una
cuenta de cualquier institucion
financiera excepto el Banco Central

del Ecuador

- PROCEDE llenar el “Formulario de Registro
de Cuentas Bancarias”
- PROCEDE entregar el Certificado Bancario.

NOTA: En caso de existir un cambio en la cuenta

bancaria, debera entregarse nuevamente el
“Formulario de Registro de Cuentas Bancarias” y el
Certificado Bancario que acredite que la cuenta

esta activa.
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4. Acercarse con los documentos antes sefialados (de acuerdo a las

instrucciones indicadas) y entregarlos en cualquier agencia del SRI a nivel

nacional, en las ventanillas de Servicios Tributarios

Consideraciones generales:

v

El “Acuerdo de Confidencialidad y Uso de Claves de Medios

Electrénicos para el Sector Publico” sera entregado por unica vez

Los funcionarios de las ventanillas de Servicios Tributarios, no estan
autorizados a recibir la documentacion de contribuyentes que no tengan
derecho a la devolucién de IVA de acuerdo a la normativa vigente y que

no estén registrados previamente en el catastro emitido por la Senplades

Los funcionarios de las ventanillas de Servicios Tributarios verificaran
que los formatos se encuentren correctamente llenados y firmados por el
Representante Legal. Ademas, que el certificado bancario sea
actualizado, claro legible y que el titular de la cuenta sea el beneficiario

de la devolucion

3. ;0Oué requisitos deben cumplirse para aplicar a la devolucidon

“automatica” de IVA?:

Una vez entregada la documentacion pertinente, los contribuyentes deberan

cumplir los siguientes requisitos para ser considerados para la devolucién

“automatica” del IVA:

1. Que la declaracion del Impuesto al Valor Agregado (IVA) y su anexo, hayan

sido presentados via Internet

2. Que la declaracién del Impuesto al Valor Agregado (IVA) se encuentre

pagada

3. Que el formulario de declaracion del Impuesto al Valor Agregado (IVA)

cargado por internet, cumpla las validaciones consideradas en el DIMM
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4. Que al momento de la verificacion del formulario indicada en el punto
anterior, no se haya presentado declaracién sustitutiva, por lo que los
valores devueltos corresponderan al primer formulario de declaracién
presentado

5. Que en el formulario de declaracién, no se haya llenado valor alguno en los
casilleros “Saldo de crédito tributario para el proximo mes” y “Saldo de
crédito tributario del mes anterior’, que genere una diferencia entre el
impuesto causado y el impuesto a pagar por percepcion (uso del crédito
tributario)

6. Que el contribuyente no se encuentre en Suspensién Temporal, por efectos

de una determinacién a una devolucion “automatica” indebida

En caso de incumplimiento de alguno de los requisitos o de omisién en la
entrega de los documentos antes mencionados, la solicitud respectiva debera
presentarse en las ventanillas del SRI, y su atencién sera en 30 dias habiles

contados a partir de su presentacion.

Aspectos a considerar:

o No aplicara la devolucion “automatica” de IVA a periodos fiscales que ya
fueron solicitados por la via regular, sea que estos hayan sido atendidos o se
encuentren en proceso de atencion

o0 No se aplicara la devolucion “automatica” de IVA a periodos anteriores a

noviembre 2009

o0 La devolucion “automatica” a “Empresas Publicas” aplicara a partir del
segundo periodo fiscal (mes siguiente al de su creacién como EP), una vez
que se haya resuelto mediante Resolucién el primer periodo fiscal (mes en
que fue creada) por la via regular (con solicitud por ventanilla, en 30 dias
habiles), y se haya verificado en este tramite los documentos que acrediten
su creacion (decreto ejecutivo o acto normativo)

0 La Administracion Tributaria se reserva el derecho de realizar controles
posteriores a las devoluciones efectuadas

o0 Las sociedades que venian realizando adquisiciones de bienes y servicios

con tarifa 12% de IVA y que por efectos de la Ley Organica de Empresas
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Publicas, se constituyen en empresas publicas, pasando a beneficiarse de la
devolucion del IVA que paguen en sus adquisiciones a partir de su vigencia,
daran de baja de su contabilidad el crédito tributario de IVA pendiente de
recuperacion y que conste como tal en la declaracion de IVA del periodo
fiscal octubre 2009

El crédito tributario por el IVA en compras que la sociedad extinguida por un
decreto ejecutivo 0 acto normativo de gobierno auténomo descentralizado, que
crea a una nueva empresa publica, haya generado a partir de noviembre de
2009 y no se haya recuperado hasta la fecha de su extincion, sera registrado

en el balance final de la misma como costo.

4. ;COmo se calcula el valor a devolver?

La devolucion procedera sobre la totalidad del impuesto pagado y declarado en
el mes por concepto de adquisiciones de bienes, demanda de servicios e

importaciones.

Para el caso de aquellos contribuyentes que realizan transferencias de bienes
o prestan servicios gravados con tarifa 12% de IVA, el reintegro del impuesto
correspondera a aquel que no haya podido ser compensado con el IVA

percibido en sus ventas.

Para efectos de esta devolucidén no se considera el factor de proporcionalidad

de crédito tributario.

5. ¢En qué consiste la notificacion “electrénica” de la resolucion?

Una vez verificados los puntos anteriores y de ser reconocido un valor a favor,
se expedird la correspondiente Resolucion que sera firmada y notificada
electronicamente. La notificacion se la realizara a través del buzén del
contribuyente ubicado en la opcion “Tu portal” de la pagina web del SRI

(www.sri.gov.ec)
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En el caso de los Discapacitados

1. Realizar la declaracién del IVA en el DIM formulario

Fuente: software SRI

2. Ingresar la fecha de declaracién

Fuente: software SRI

3. Elaboracién de la declaracién tomar la opciéon donde dice original

Fuente: software SRI

4. Para la elaboracion de esta declaracion debera tenerse en cuenta que las

compras realizadas sean de uso exclusivo del discapacitado.

Fuente: software SRI

5. Elaboracién del formulario con las compras respectivas realizadas en el mes

al que corresponde la declaracion.
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SRi.gov:

FORMULARIO  DECLARACION DEL IMPUESTO AL VALOR AGREGADO PARA
104A  PERSONAS NATURALES NO OBLIGADAS A LLEVAR CONTABILIDAD

Resolucidn Mo, T QUE NO REALIZAN ACTIVIDADES DE COMERCIO EXTERIOR
NAC-DGER20081520

100 IDENTIFICACION DE LA DECLARACION

MES 101 _] afio 102 _] (DJORIGINAL - [SISUSTITUTME - 03 _]

No. FORMULARIO QUE SUSTITUYE 104 _
200 IDENTIFICACION DEL SUJETO PASIVO

RESUMEN DE YENTAS Y OTRAS OPERACIONES DEL PERIODO QUE DECLARA Valor Bruto Yalor Neto Impuesto Generada
[i¥alor Bruta - MAC)
Wentas locales (excluye activos fijos) gravadas tanfa 12% 401 | L | o 421 | 0.0
Wentas de activos fijos gravadas tanfa 12% 402 | 000 432 | 0.0 422 | 0.0
Wentas locales [exclupe activos fijoz] gravadas tarfa 0% que no dan derecho a crédito tributario 403 | 00 43 | 0
Wentas de activos fijos gravadas tarifa 0% que no dan derecho a crédito tibutario 404 | 00 414 | 00
‘Wentas locales (excluye activos fijos| gravadas tarifa 0% que dan derecho a crédito tributario 405 | nop M3 | 0.0
Wentas de activos fijos gravadas tanfa 0% que dan derecho a crédito tibutario 406 | 00 46 | 0

TOTALWENTAS v OTRAS OPERACIOMES 409 -419 -429 m
Trangferencias no objeto de (VA 431 0

Motas de crédito tarfa 0% por compensar prdsima mes [informativa) 432 7[@
Motas de crédito tarifa 12% por compensar proximo mes [informativa) 433 ‘ 0 443 | 0
[ngresos por reembolen coma intermediania [informativa) 434 ‘ 0 444 | 0
LIQUIDACION DEL WA EN EL MES
Total ransferencias  Total ransferencias — Total impuesto [mpuesto aliquidar  Impuesto a figuidar — Impuesto alquidar— Totalimpuesto a
qavadas 12% a qravadas 12% a generado el mes anterior BN EstE mes enelpidwimo mes  liquidar en este mes
contadoestemes  ciédioestemes  (Tracladess campo 425) (Campo 485 periodo ant) (Vin. 12 campod20) (482 - 484) (453 + 434)
4EEI| nop % | oo 462 - 483‘ oo 464 np 468 - 49 -
RESUMEN DE ADGUISICIONES Y PAGDS DEL PERIODO QUE DECLARA Yalor Bruto Yalor Meto [mpuesto Generado
[Walor Bruta - N.AT)
Adquisiciones y pagos [exchupe activos fiog) gravados tanfa 12% (con derecho a crédta trbutana) 507 | 350000 A1 ‘ 350000 b1 | 42000
Adquisiciones locales de activos fijos gravados tanfa 12% (con derecha a crédito tibutania) A2 | 00 A1 ‘ 0 ha? | 0
[tras adquisiciones y pagos gravados tanfa 12% [sin derecho a crédito tibutario) A3 | 000 A3 ‘ 0 ] | 0
Adquisiciones y pagos (incluve activos fioz) gravados tanfa 0% I | 00 M7 ‘ 0

Adquisiciones redlizadas a contribupentes RISE h1g 0
TOTAL ADQUISICIONES Y PAGOS EI]EI-51EI-EEEI-
Adguisiciones no objeto de VA el 0

M otas de crédito tarita 0% por compensar prosima mes [informativa) ha? 0
Motas de crédito tarifa 12% par compensar prosimo mes (informativa) i3 ‘ 0 hd3 | 0

Pagos netos por reembalso como intermadianio (informative) b4 ‘ 0 hd4 | 0



Factor de proporcionalidad para crédito tbutano [411+412+415+418] / 419
Crédita tributario aplicable en este periodo [De acuerdo al Factor de Proporcionalidad] (521+522) « B3

RESUMEN IMPOSITIVOD

Impuesto causado (51493 - 554 es mayar que cera)

Crédito trbutario aplicable en este perindo [5i 433 - 554 ez menor que cen)

[-] Saldo crédito Por adquiziciones & importaciones [Traslade el campo 615 de la declaracion del periodo anterior
tributarnio del Pr ietenciones en la fuente de WA que le han zido

mes anterior  efectuadas [Traslade el campo 617 de la declaracion del perioda anterior

-] Rietenciones en la fuente de [V que le han sido efectuadas en este periodo

Ajuste por M devuelto e [Vé rechazado imputable &l crédito tibutario en &l mes

Saldo crédito tributario para el prosimo mes ¢ Por adgquisiciones & importaciones

Saldo crédito tributanio para el prasmo mes £ Por retenciones en la fuente de V& que le han sido efectuadas
SUBTOTAL & PAGAR (51601 - 602 - BO5 - BOT - 609 + 11 s mayor que ()

[\, presuntivo del salas de juego (bingo mecanicos] v otros juegos de azar

TOTAL IMPLUESTD & PAGAR POR PERCERCION [R19+E21)

Fago previo [informatival
DETALLE DE IMPUTACION AL PARO (Para declaraciones sustitutivas)
[mpLgsto a9y 0.0 [nterés 89 0.0 MLlta

WALORES & PAGAR Y FORKMA DE PAGO (Luego de imputacion &l paga en declaraciones sustitutivas)
Tatal impugsto a pagar (599 - 837)

Interés por mora

Multaz

TOTAL PAGADD [302 + 303 + 904)

Mediante cheque, déhita bancano, efectiva u abras formas de pago
Mediante compenzaciones

Mediante natas de crédita
DETALLE DE MOTAS DE CREDITO
N/ Mo, 03 H/C Mo, 0 H/C Mo, 2

ValorUSD 909 oo VebrUsD i1 o VelorUsD 813 000

DETALLE DE COMPENSACIONES Resolucidn Mo,

6 Resolucion Mo.

Walor USD ny 0 Walor USD

583 00000
o4 42010

607 o
603 o
21—
615 0
617 o
5
62l 000
I
&l 000
833 000

I

303 0.00
904 0
-
905 w
906 0
907 00

M/CMo. 314 ’7

Valor USD 915 000

918’7

M3 0.0

Declaro que los dalos proporcionaidcs en esie documenio son exacios y verdadents, por o que asumo la responsabildad legal que de ella g2 deriven (Af. 101 dela LO.RTL)

Mo 1D SUJETO PASIVO

138 (0103521985

FORMA DE PAGOD 91 |

B
BANCO 922 | j

Fuente: software SRI

125



6. Luego de realizar el DIMM se procede a subir la informacién por medio del

internet y se espera 2 horas para que se valide.

De acuerdo a este oficio si tiene derecho a solicitar la devolucién del IVA el
contribuyente debera acercarse a las oficinas del SRI presentar la

documentacion antes descrita y se procedera con el tramite.

4.2.2 Datos para elaboracion de declaracion de Impuesto al Valor

Agregado

Proveedores del Sector Publico

Se solicita le ayuden al Sr. G a pedir la devolucion del IVA, ya que en el afio
2008 vendi6 a las empresas del sector publico con tarifa 0%, pues su negocio
se basa en las ventas de articulos de limpieza, los mismos que estan gravados
con tarifa 12%. Las siguientes son las ventas efectuadas durante el periodo
2008:

# Fecha Ventas 0% Entidades del 12% Valor del IVA asumido
sector publico por el Sr. G.

1 01/01/08 900.00 | 108.00 1008.00
2 12/01/08 1000.00 | 120.00 1120.00
3 14/01/08 200.00 | 24.00 224.00
4 28/01/08 400.00 | 48.00 448.00
5 30/01/08 150.00 18.00 168.00
6 31/01/08 750.00 | 90.00 840.00

TOTAL 3400.00 | 408.00 3808.00

Se pide realizar la declaraciéon del IVA

Exportadores

La empresa “Panama Hat” exporté un valor FOB de $20000.00 el IVA es de
$2400.00

El valor de las compras de la materia prima es de $10800.00

El valor del IVA por las compras de la materia prima es de $12096.00
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Se pide realizar la declaraciéon del IVA

Mayores Adultos

El Sr. C. es una persona de 79 afos y posee el carnet del CONADIS, se pide

elaborar la declaracion del IVA

COMPRAS VARIAS

# Fecha No. Factura Compras 12% % Valor Total

1 | 01/01/10 | 001-001-0001234 56.90 6.83 63.73
2 | 12/01/10 | 001-002-0089235 98.34 | 11.80 110.14
3 | 15/01/10 | 001-001-0298736 61.28 7.35 68.63
4 | 20/01/10 | 001-001-1201237 78.76 9.45 88.21
5 | 23/01/10 | 001-001-0569038 101.00 | 12.12 113.12
6 | 25/01/10 | 001-001-1230129 86.72 | 10.41 91.13
7 | 27/01/10 | 001-001-3401240 67.70 8.12 75.82
8 |30/01/10 | 001-001-1201241 45.00 5.40 50.40
TOTAL 595.70 | 71.48 667.18

COMPRAS DE EQUIPOS PARA DISCAPACITADOS

# Fecha No. Factura Compras 12% % Valor Total

1 | 02/01/10 | 001-001-0237680 250.00 | 30.00 280.00
2 | 23/01/10 | 001-002-2369235 300.00 | 36.00 336.00
3 | 28/01/10 | 001-001-5439801 250.00 | 30.00 280.00
TOTAL 800.00 | 96.00 896.00

4.2.3 Datos para elaboracion de una solicitud de devolucién de Impuesto
al Valor Agregado personas o empresas que vendan al sector

publico aplicable en las aulas de la universidad.

Con los datos del ejercicio del punto 4.2.2 elaborar lo necesario para solicita la

devolucion del IVA para proveedores de empresas del sector publico
4.2.4 Datos para elaboracion de una solicitud de devolucion de Impuesto
al Valor Agregado empresas exportadores aplicable en las aulas de

la universidad.

Con los datos del ejercicio del punto 4.2.2 elaborar lo necesario para solicita la

devolucion del IVA para empresas exportadoras
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4.2.5 Datos para elaboracion de una solicitud de devolucion de Impuesto
al Valor Agregado a los adultos mayores aplicable en las aulas de la

universidad.

Con los datos del ejercicio del punto 4.2.2 elaborar lo necesario para solicita la

devolucion del IVA para adultos mayores
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CONCLUSIONES

Al terminar este trabajo de investigacion hemos podido apreciar que falta
brindar informaciéon a la ciudadania de los procedimientos y requisitos

solicitados por el SRI para la devolucién de impuestos.

Se ha podido comprobar que existe inseguridad al solicitar la devolucién de
impuestos, y que a falta de conocimiento los contribuyentes no ejercen el

derecho que tienen sobre la devolucion.

El SRI es un ente cuya finalidad es la recaudacion de impuestos pero también
es su obligacion mantener informado al contribuyente que no existan

represalias sobre los interesados que solicitan la devolucién.

Una forma de educar a los contribuyentes es por medio de los seminarios
instructivos para los estudiantes que esta impartiendo el SRI en los colegios los
dias sabados en las mananas, de esta forma el SRI envia informacion a los

contribuyentes por medio de sus hijos o parientes. (cultura tributaria)

La aplicacién del software para tramites de devolucion a agilitado el proceso en
un tiempo considerable, los contribuyentes ya no tienen que esperar 90 dias
habiles para el reembolso de su dinero como es el caso de las solicitudes de
devolucion entregadas por medio del departamento de secretaria, sino es
cuestion de 8 dias cuando todo esta en regla, para que el dinero sea

depositado en sus cuentas bancarias.

Los contribuyentes creen que es necesario que el SRI ponga a su disposicion
una metodologia simple y facil de comprender en la que no sea necesaria su
presencia para obtener la devolucion y nos han comentado algunas personas
que han vivido fuera del pais sobre todo en los Estado Unidos que la
devolucion de pagos indebidos el gobierno lo realiza directamente a sus

cuentas.



El trabajo realizado por el SRI en estos ultimos anos se ve reflejado en los
cambios tanto en su estructura fisica como administrativa, considerando que el
campo tributario es muy complicado en nuestro pais, sin embargo a podido
superar estas barrera, educar a las personas sobre la responsabilidad
tributaria, pero todavia faltan muchos detalles que deben ser tomados en
cuenta, inquietudes de los contribuyentes, y también opiniones de algunos de

ellos.



RECOMENDACIONES

Se deberia realizar una campana publicitaria acerca de las devoluciones y la
importancia sobre el archivo de documentos como son las facturas, notas de

venta y retenciones.

Adaptar el software para que todos los contribuyentes que tiene derecho a la

devolucion del IVA puedan realizar el tramite por internet.

Implementar un sistema en el que al momento que se realiza la declaracion de
impuestos automaticamente el programa valide la informacion y devuelva al

contribuyente los cobros indebidos.

Instruir a una persona especializada en el tema de devoluciones para que guie
a los contribuyentes paso a paso como solicitar la devolucion y asi velar por la

economia de cada contribuyente.

Poner a disposicion de los contribuyentes la metodologia para la devolucién del
IVA y del impuesto a la Renta donde se especifica los requisitos y

procedimientos a seguir segun el caso y tipo de devolucion.
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