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Resumen
Se llevo a cabo una intervencion clinica en nifios y nifias de 8 a 11 afios de la Fundacion
Nifios con Destino ubicada en el Valle de los Chillos de Sangolqui Ecuador enfocada
al entrenamiento en habilidades de autocontrol con técnicas cognitivo-conductuales
como: Autoinstrucciones de Meichenbaum, Economia de fichas, Relajacion autdégena
de Schultz y Entrenamiento en habilidades sociales de Goldstein. Estos nifios/as
manifestaban conductas agresivas en el desarrollo de actividades cotidianas y un bajo
desarrollo de habilidades sociales opuestas a la agresividad tales como Habilidades
relacionadas con emociones y sentimientos y asertividad. Se realizé un programa
enfocado a promover el desarrollo de nuevas conductas en los/las nifios/as que les
permitieran desenvolverse de forma mas adaptativa en su medio; la intervencion se
encuentra dividida en dos momentos: la evaluacién pre tratamiento en el cual mediante
los tests psicométricos The Matson Evaluation of Social Skills with Youngsters
MESSY (Matson, Rotatori & Helsel, 1983) y Cuestionario de Habilidades de
Interaccion social CHIS (Monjas, 1994) se selecciono el grupo a ser intervenido y el
post tratamiento, en el que se aplican los mismos tests con el fin de comparar
estadisticamente los resultados; consta ademas la sistematizacion de las experiencias
recogidas a lo largo de la ejecucion del programa de entrenamiento evidenciando
aciertos, errores, alternativas a ser empleadas en intervenciones similares futuras asi
como factores que sugieren un cambio en las politicas de la organizacion de la

institucion.



Abstract

It has carried out a clinical intervention in children of 8-11 years of the Foundation
Nifios con Destino, located in Valle de los Chillos, Sangolqui Ecuador, focused to the
training in self-management skills with cognitive behavioral techniques such as: the
self-instructions of Meichenbaum, Token Economy, Autogenic training of Shultz and
Social Skills training of Goldstein, among others. These children showed aggressive
behaviors in the development of daily activities and low social skills development,
opposed to aggression, such skills related with emotions and feelings and
assertiveness. Has been made a program aimed at promoting the development of new
behavior in children to enable them to develop in more adaptive way in their
environment; the intervention is divided into two stages: pretreatment evaluation in
which through psychometric tests such as The Matson Evaluation of Social Skills with
Youngsters MESSY (Matson, Rotatori & Helsel, 1983) and the social interaction skill
questionnaire CHIS (Monjas, 1994), the group was selected to be intervened and the
post treatment in which these tests are applied in order to statistically compare results;
systematization also consists of the experience gained during the implementation of
the training program highlighting successes, failures, alternatives to be used in future
similar interventions and factors that suggest a change in the policies of the

organization of the institution.



Introduccion
Algunas manifestaciones de la agresividad tales como: gritos, insultos y peleas
constituyen un obstaculo para que nifios/nifias puedan establecer relaciones adaptivas
con pares y adultos haciendo de esta alternativa la predominante en su cotidianidad,
conviniéndose en el blanco de rechazos, castigos, burlas y estigmatizaciones por parte
de algunos docentes, autoridades educativas y compafieros. Este problema de gritos,
insultos y peleas es el mas evidente en la institucion, observado con una frecuencia
alta en las actividades diarias dentro de la misma, es por esto que el presente informe
gira alrededor de la sistematizacion de todas las experiencias en torno al proyecto de
intervencion encaminado a la realizacion y ejecucidn de un programa de entrenamiento
grupal que consta de catorce sesiones con el formato de talleres dirigidos a un grupo
de seis nifios y nifias seleccionados por presentar estas manifestaciones conductuales
problematicas y alcanzar puntajes especificados en las variables: impulsividad,
asertividad inapropiada y Habilidades sociales relacionadas con emociones y

sentimientos.

La meta de esta intervencion clinica fue que los nifios/as adquieran lo largo de la
intervencion herramientas que permitan desarrollar habilidades alternativas a la

agresion.

En la primera parte del presente documento se desarrollan aspectos como: datos
informativos del proyecto, objetivo de la sistematizacion, eje de la sistematizacion,
objeto de la sistematizacion, metodologia de la sistematizacion, preguntas clave,
organizacion; y, procesamiento Yy analisis de la informacion. La segunda parte consta
de la sistematizacion de las experiencias en base a lo establecido en la primera parte
aqui se encuentran: justificacion, caracterizacion de beneficiarios, interpretacion,

principales logros, conclusiones y recomendaciones, lista de referencias y anexos.
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Informe de sistematizacion de la experiencia

Primera parte.

1. Datos informativos del proyecto

a)

b)

d)

Nombre del proyecto: Entrenamiento en habilidades de autocontrol con
técnicas cognitivo conductuales en nifios de 8 a 11 afos.

Nombre de la institucion: Fundacion Nifios con Destino

Tema que aborda la experiencia (categoria psicosocial): Facilitacion de la
adquisicion de habilidades enfocadas al autocontrol de modo que los nifios
y nifias incluyan habilidades alternativas a la agresion.

Localizacién: Valle de los Chillos, Sangolqui, en las instalaciones de la
Fundacion “Nifos con Destino” ubicada en las calles Rio Amazonas N°

347 y Curaray, en el aula N° 4.

2. Objetivo de la sistematizacion

Comprender de forma mas profunda las experiencias que constituyen el
objeto de esta sistematizacion y optimizarlas en el futuro, el revelar
aciertos, fallas, alternativas para superar obstaculos, dificultades y detectar
estrategias eficaces empleadas frente a ellas y aprovecharlas al afrontar en
un futuro nuevas experiencias de este tipo.

Procurar un cambio dentro de las politicas de la organizacion institucional
a partir del aprendizaje que deja la vivencia de experiencias reales,
logrando hacer propuestas accesibles fundamentadas y especificadas en el

tratamiento o las intervenciones psicologicas en la institucion.



3. Eje de la sistematizacion
El punto de referencia a partir del cual se analizara la experiencia es: “Acciones”, en
el que veremos las actividades intencionales o no intencionales emprendidas por la
autora  (y complementariamente las reacciones de los nifios (as), familiares
beneficiarios de la Fundacion, asi como educadores y autoridades como asunto
adicional) siendo tales acciones el eje que direccionara el ordenamiento del analisis e

interpretacion de las experiencias.

4. Objeto de la sistematizacion
La experiencia de entrenamiento en habilidades de autocontrol con técnicas cognitivo
conductuales a nifios(as) de 8 a 11 afios desde el 14 de agosto hasta el 25 de septiembre
de 2015, en catorce sesiones, dadas en las instalaciones de la “Fundacion Nifios con

Destino” desde las 14:00 hasta las 15:30 los dias jueves y viernes.

5. Metodologia de la sistematizacion

Para la sistematizacion de la experiencia las herramientas que se van a utilizar son:

5.1 Portafolio con tests psicométricos aplicados
En éste existe evidencia de los tests psicométricos aplicados: The Matson Evaluation
of Social Skills with Youngsters MESSY (Matson, Rotatori, Helsel, 1983) el cual
consta de 60 items que se dividen en 5 escalas: habilidades sociales apropiadas que
contiene 24 itemes, asertividad inapropiada o agresividad que consta del6 itemes,
impulsividad con 5 itemes, sobreconfianza y celos 4 itemes cada uno también incluye
un grupo de 9 preguntas que es el miscelaneo; el cuestionario tiene por cada pregunta
cinco opciones de respuestas: 1) Nunca, 2) Un poco, 3) A veces, 4) Muchas veces y 5)
Siempre, es decir se trata de una escala de frecuencia. EI Cuestionario de Habilidades

de Interaccién Social CHIS (Monjas, 1994) estructurado con 60 itemes que a su vez se



dividen en seis subescalas que dan puntos a habilidades pro sociales, las cuales son:
habilidades sociales bésicas, para hacer amigos, conversacionales, relacionadas con
emociones y sentimientos, solucién de problemas y de relacion con los adultos. Este
cuestionario se responde escogiendo una opcidn por cada item de cinco existentes: 1)
Nunca, 2) Casi nunca, 3) Bastantes veces, 4) Casi siempre y 5) Siempre. Esta coleccion
de tests es importante ya que en ellos constan las fechas de aplicaciéon en los dos
tiempos de la intervencion tanto pre como post tratamiento lo que ayudard a
proporcionar una logica de tiempo a la sistematizacion.
5.2 Folio de consentimiento informado firmado por padres/madres de
familia

Aqui estan los documentos firmados por los padres y/o madres de familia, para esto se
realizé una reunion en donde se les informo acerca del proyecto “Entrenamiento en
habilidades de autocontrol” y posteriormente firmaron este acuerdo; aqui aceptan las
condiciones y consintieron la libre y voluntaria participacion de sus representados en
éste; también se comprometen a la asistencia y puntualidad de los nifios a los talleres.
Aqui consta el texto redactado informando el proyecto y las condiciones, asi como la
firma y los nimeros de cédulas de identidad de los padres y/o madres de familia, sin
embargo lo mas importante para la sistematizacién es la presencia de las fechas que

daré sentido a la l6gica interna del informe.(Ver anexol, pag.55)

5.3 Autoregistro de relajacion
Este autoregistro consta de tres columnas en las que en orden de izquierda a derecha
se coloca la fecha y el dia de ejecucion del ejercicio, seguido de la tension o ansiedad
sentida antes de realizarlo y por Gltimo se registra cuanto bajé la tension o ansiedad
después de realizada la relajacion, esta puntuacion se realiza sobre diez. (Ver anexo 3,

pag.57). La informacion aqui recogida demuestra el cambio en tanto el estado de



tension es disminuido, estos registros fueron recabados en la sesion uno y en la sesion
dos, como tarea; la herramienta aqui descrita es importante desde el punto de vista
clinico y terapéutico debido a que se constituye en parte del desarrollo del
reconocimiento de la respuesta corporal frente a ciertas situaciones y la capacidad de
poder emplear la relajacion en si mismos para disminuirla. Nos ayudara a la
sistematizacion de la experiencia ya que tienen un orden cronolégico, es decir, hay

constancia de la fecha en la que éstos fueron realizados.

5.4 Coleccion de productos manuales
Estos productos fueron realizados en las sesiones tres, cuatro y cinco a partir de la idea
de desarrollar la capacidad de darse, por parte de los nifios, autoinstrucciones
(Meichenbaum, 1969) siguiendo una lista de cinco pasos para hacer origamis, como
tarea de dificultad intermedia antes de entrenar autoinstrucciones sobre conductas
alternativas a la agresion, asi utilizamos el tema de animales y en este caso existe
entonces la evidencia de elaboracion de mufiecos de papel con los modelos de perros,
gatos, ballenas y cerdos en los que esta registrada la fecha de elaboracién asi como
también esta asentada en las listas de pasos a seguir entregadas a los participantes para
su elaboracion. Esto constituye un factor importante en la sistematizacion de la
experiencia proporcionando un orden cronolégico. Esta herramienta establece una
fuente valiosa de informacion debido a que con los trabajos manuales recolectados en
los talleres se iban afinando los detalles para poder seguir autoinstrucciones,
posteriormente demostraban el avance en cada origami realizado, a medida que iban
aprendiendo la técnica lo hacian con mas calma y por ende se veia un trabajo ejecutado

de mejor forma y con mas atencion hacia las autoinstrucciones.



5.5 Registro de tareas conductuales en los talleres
Aqui constan los pasos de las autoinstrucciones para evitar peleas (Ver anexo 4, pag.
57); tales autoinstrucciones fueron estructuradas en un algoritmo en donde estan
registradas las fechas en las que fueron entregadas y ensefiadas. Esta herramienta es
valiosa porque las fechas registradas dan una secuenciacion en el tiempo de las
acciones emprendidas por la autora para entrenar en esta habilidad. Aqui constan
también las plantillas didacticas elaboradas por la autora con las emociones: tristeza,
ira, miedo, verguienza, sorpresa, asco, envidia y culpa alegria y su respectiva expresion
facial con la fecha de entrega; util en la sistematizacidn por el orden cronoldgico, estas

plantillas fueron dadas en la sesion seis para ser imitadas frente a un espejo.

5.6 Portafolio de tareas elaboradas
Este documento consta de la silueta de identificacion de reacciones corporales frente
a emociones que constituye un autoregistro, en donde los nifios y nifias beneficiarios
identifican la reaccion en una determinada parte del cuerpo segun la emocion trabajada
(Ver anexo 6, pag. 59), consta también el reconocimiento de las expresiones faciales
en donde se identifican las caras y se coloca la emocidn respectiva, historietas de
identificacion de emociones y pensamientos (Ver anexo 5. Pag. 58) aqui existe una
secuencia de dialogos en donde se completan los pensamientos y emociones de los
personajes, recortes de caras con las emociones trabajadas. En todas estas tareas
recolectadas existe el registro de la fecha en la que fueron realizadas, por lo tanto
proporciona una coherencia en cuestion de secuenciacion de acciones emprendidas en

la linea del tiempo.



5.7 Registro de material didactico elaborado para talleres
En este registro existe una coleccion de cartas hechas manualmente para un juego de
memoria sobre expresiones faciales en las que de un lado esta la misma figura
uniforme para todas y del otro lado existen expresiones faciales que se tendran que
emparejar, espejos para ensayar emociones con una plantilla de expresiones faciales,
mufieco de foami de 42 centimetros con caras pegables de emociones basicas, videos
de caricaturas con el algoritmo de la habilidad de autocontrol y de expresion de
sentimientos. Fueron elaboradas por la autora en diferentes tiempos entre las sesiones
seis y doce y en cada una consta la fecha en la que fueron realizadas lo que va a permitir

no olvidar detalles en la sistematizacion ya que estan ordenas en tiempos de ejecucion.

5.8 Registro de planificacion de cada sesion
En éste existe un conjunto de documentos entre ellos: una matriz con cinco columnas
en donde se describe la actividad a realizar, el objetivo de la actividad, los materiales
usados, el tiempo en minutos y el responsable de cada sesion y el nimero de filas
depende de la cantidad de actividades segun las técnicas a ensefiar. Las notas
manuscritas de sesiones de tutorias, en donde constan las indicaciones dadas por el
tutor para el desarrollo de cada sesion. Cuadernos de consulta de bibliografia, aqui
existen los nombres de los libros recomendados y hallados de donde se sacaron
indicaciones sobre las técnicas de acuerdo a la habilidad a ensefiar. En cada uno de los
registros esta la fecha en la que fueron elaborados o dados por el tutor Dr. Msc. Mario
Marquez Tapia lo que facilitara la sistematizacion en cuestion de organizacion en el

tiempo.



5.9 Registros de la técnica de economia de fichas
En este registro constan las tablas con tres columnas con el nombre del nifio(a), los
puntos que ha sumado previo al inicio de cada sesion y al lado los puntos que gano ese
diay las seis filas en donde van los nombres hacia abajo de los seis nifios participantes
debido a que existe un registro por cada taller, constan las fechas desde el inicio de la
intervencion hasta el final de ella. La sistematizacion serd enriquecida por esta
herramienta porque existe un orden de cada dia de taller con el dia y la fecha, lo que
ayudara a establecer el orden cronoldgico de las acciones en relacion a esta técnica
destinada a dar puntos para reforzar conductas que se desea que los nifios incrementen
para gue sean pro sociales y/o adaptativas y restar puntos para hacer costo de respuesta

(castigar) sobre ciertas conductas que se desea inhibir.

Procedimiento

A través de estas herramientas podremos llegar a secuenciar en el tiempo las
experiencias vividas, pues cada una esta planificada para una fecha determinada con
un tema especifico y con las acciones emprendidas en cada taller; se utilizara la técnica
de la matriz de tiempo para secuenciar la experiencia a través de su eje “acciones”.
Tras la secuenciacion temporal se continuara con la comparacion de elementos
particulares  que encaminen a evidenciar “tensiones productivas” o importantes
contrastes, con los cuales se busque ir aportando a la comprension de la experiencia y
a contestar las preguntas clave que mas adelante se formularan. Luego de la basqueda
de estas tensiones productivas se pasara a una fase de comprension de la Idgica interna
de la experiencia que explica ¢por qué pasé asi y no de otro modo? Finalmente, se
hara un analisis estadistico complementario de tipo descriptivo y luego inferencial para

conocer si los resultados terapéuticos medidos psicométricamente son



estadisticamente significativos para ese tamafio de grupo y para un nivel de error de

p<0,05.

6. Preguntas clave

Preguntas de inicio:

1. ¢Como se hubiera podido optimizar el tiempo en la etapa de socializacion del

proyecto con padres/madres de familia?

2. ¢Cuales de las estrategias utilizadas contribuyeron de manera mas eficaz a la
asistencia regular de los participantes?

Preguntas del desarrollo de la experiencia:

3. ¢Como superar obstaculos respecto a las acciones emprendidas para la
ensefianza de autoinstrucciones para potenciar el rendimiento de los

participantes?

4. ¢De qué manera se potencializ6 la atencién de los participantes en las
actividades relacionadas con el entrenamiento en Habilidades Sociales?

5. ¢Qué caracteristicas debe tener el lenguaje de la facilitadora en la ensefianza
del contenido tedrico sobre autocontrol en los talleres con los nifios(as)?

Preguntas de cierre:

6. ¢(Como se manifestaron los cambios de comportamiento de los nifios de la
dindmica de inicio y de cierre del taller uno en relacién a la dinamica de inicio

y de cierre del taller catorce?

7. ¢Cuales de los instrumentos terapéuticos ensefiados aportaron mejor al cambio

de conductas agresivas de los nifios y nifias participantes del proyecto?



7. Organizacién y procesamiento de la informacién

Tabla 1. Matriz de sistematizacién de la experiencia de entrenamiento de habilidades de
autocontrol

FECHA HORA | N°de | ACTIVIDADES FUENTE

activid

ad
6 de julio 9:00a |1 Reuniodn con coordinadores en | Notas de sesiones de tutorias
de 2015 9:45 las instalaciones de La

Fundacién para exponer el
proyecto de intervencion.

7 de julio 14:00a | 2 Aplicacion de los tests para la Notas de sesiones de tutorias
de 2015 15:30 seleccion de los nifios que
participaron en el proyecto de
intervencion.

Tests psicométricos

8 de julio 9:00a |3 Socializacién con autoridades Tests psicométricos
de 2015 9:20 de Fundacion del grupo
seleccionado para el proyecto
de “Entrenamiento en
habilidades de autocontrol”.

Notas de sesiones de tutorias

16 dejulio | 13:00a | 4 Convocatoria a padres/madres | Notas de tutorias

de 2015 14:00 de familia.

23 dejulio | 14:00a | 5 Citacion a los padres-madres de | Notas de tutorias

de 2015 15:00 familia a través de los nifios.

30 dejulio | 16:00a | 6 Llamadas a padres de familia Notas de tutoria

de 2015 17.00 para convocatoria.

3 deagosto | 14:00a | 7 Visita a casas para hacer Notas de tutoria

de 2015 17:00 convocatoria.

7 de agosto | 14:30a | 8 Reuniodn con padres de familia | Notas de tutorias

de 2015 15:30 para socializacién del proyecto ) )
y firma de consentimiento Tests psicométricos

informado, coordinadores

reforzaron tema de la asistencia | Folio de consentimiento
con los nifios también. informado firmado por

padres/madres de familia

TALLER 1: Explicacion del programa Economia de fichas

14:00a | 9 Dinamica de inicio fue “La Registro de planificacion de
14:10 fruta favorita” en donde los cada sesion

nifios se conocieron dando su
nombre y la fruta que més les

gustaba.
14:10a | 10 El desarrollo de la actividad Registro de la técnica
14:45 principal fue la explicacion de | economia de fichas
las reglas innegociables e
13 de inquebrantables y de la Registro de planificacién de
agosto de técnica economia de fichas, cada sesion
2015 aqui se explico claramente las

conductas positivas y negativas
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asf como el valor de cada una
de ellas.

colocaban en circulo quien
tenia el turno debia acercarse a
un compafiero imitando a un
gatito hasta que este se riera,
cuando esto sucedia
intercambiaban papeles.

14:45a | 11 Discusién de la importancia de | Registro de planificacion de
15:00 fortalecer el autocontrol cada sesion y registro de la
usamos la lluvia de ideas y la | técnica economia de fichas
exposicion de la autora de
ciertos puntos claves.
15:00a | 12 “El gatito” fue la dindmica de Registro de planificacién de
15:20 cierre, los nifios(as) se cada sesion

Registro de la técnica
economia de fichas

TALLER DOS: Sesion

dos: Aprendiendo la relajacion (autégena de Schultz)

14:10a | 13 Dinamica de inicio. “Soy una Registro de planificacién de
14:20 serpiente” la coordinadora era cada sesion
una serpiente que cantando una | Registro de la técnica
cancion iba incorporando nifios | economia de fichas
haciendo més larga su cola que
se habia perdido.
14:20a | 14 Entrenamiento en la técnica de | Registro de planificacion de
14 de 15:00 relajacion autdgena de Schultz | cada sesion
agosto de orientado a controlar su nivel Registro de la técnica
2015 de activacion sin tener que economia de fichas
recurrir de recursos externos. Autoregistro de relajacién
15:00a | 15 “El puente” fue la dindmica con | Registro de planificacion de
15:10 la que se cerro este taller aqui cada sesion
realizamos trabajo en equipo Registro de la técnica
encargada de dar gratificacién economia de fichas
después de las actividades
realizadas.
TALLER 3: Entrenando autoinstrucciones con origami
13.50a | 16 Dinamica de inicio: “El espejo” | Registro de planificacion de
14:00 aqui se trabaja en parejas, cada sesion
deben imitar las posiciones y Registro de la técnica
acciones entre ellos con el fin economia de fichas
de crear un ambiente propicio
para desarrollar el taller.
14:00a | 17 Revision de tareas de la Registro de planificacion de
14: 10 relajacion autégena de Schultz, | cada sesion
los nifios(as) entregan los Registro de la técnica
20 de autoregistros aprendidos el economia de fichas
agosto de taller anterior. Autoregistro de relajacion
2015

11
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14:10a | 18 Entrenamiento en Registro de planificacion de
14:35 autoinstrucciones(Meichembau | cada sesion
n,1969) a traves de Coleccién de productos
origami.(Gato-perro), l0s nifios | manuales
aqui aprenden a colocar el Registro de la técnica
pensamiento previa a la economia de fichas
accion.
14:35a | 19 Explicacion de la tarea que Registro de planificacién de
14:45 tiene que elaborar en la casa cada sesion
con el fin de reforzar lo Registro de la técnica
aprendido. economia de fichas
14:45a | 20 La dindmica de cierre fue Registro de planificacion de
15:00 “Choca el globo” que consistia | cada sesion
en los nifios(as) se desplazaban | Registro de la técnica
por el gimnaSiO caminando Yy economia de fichas
cuando la coordinadora decia
un numero tenian que golpear
dicho nimero de globos.
15:00a | 21 Llamadas a padres de familia Notas de tutorias
15:20 para asegurar asistencia de Agenda de nimeros de

participantes.

teléfonos de padres de
familia.

TALLER CUATR

O: Entrenando autoinstrucciones para evitar peleas

14:00a | 22 Dinamica de inicio se hizo para | Registro de planificacion de
14:10 preparar al grupo para el cada sesion
desarrollo del taller y fomentar
la participacion, esta fue “La Registro de la técnica
botella” que consistia en hacer | economia de fichas
una botella con una cuerda en
donde puedan caber todos
acostados.
14:10a | 23 Revisién de tareas, origamis Registro de planificacion de
14:20 enviados hacer en casa, los cada sesion
entregan con su nombre y la Coleccion de productos
fecha en un extremo y manuales
planteamiento de nuevas Registro de la técnica
conductas para la técnica economia de fichas
economia de fichas.
14:20a | 24 Entrenamiento en Registro de planificacién de
14:50 autoinstrucciones para evitar cada sesion
peleas: qué hacer cuando me Registro de la técnica
ponen apodos, qué hacer economia de fichas
cuando me empujan en lafila. | Registro de tareas
21de Cuyo objetivo es aprender
conductuales
agosto de como evadir una pelea
2015 mediante la técnica de
autoinstrucciones.
14:50a | 25 Explicacion de tarea la casa, Registro de planificacién de
15:00 enviada para fortalecer lo cada sesion
aprendido en el taller. Registro de la técnica
economia de fichas
15:00a | 26 La dindmica de cierre fue “El Registro de planificacion de
15:10 baile de la silla”, destinado a cada sesion
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dar una recompensa por la Registro de la técnica
participacion en este taller. economia de fichas
TALLER 5: Entrenando autoinstrucciones Origami-evitar peleas
14:00a | 27 Dindmica de inicio: “Capitan Registro de planificacion de
14.10 dice”, los nifos(as) deben cada sesion
seguir las instrucciones de la Registro de la técnica
coordinadora esto con el economia de fichas
objetivo de preparar al grupo
para el desarrollo del taller y
fomentar la participacion.
14:10a | 28 Revision de la tarea enviada a Registro de planificacion de
27 de 14:25 casa, se busca identificar cada sesion
agosto de dificultades y novedades de los | Coleccién de productos
2015 conocimientos adquiridos. manuales
Registro de la técnica
economia de fichas
14:25a | 29 Autoinstrucciones Registro de planificacion de
15:00 Origami: cerdo, ballena cada sesion
Evitar peleas: cuando me Registro de la técnica
quitan cosas sin pedir se busca | economia de fichas
reforzar la técnica de
autoinstrucciones con la
elaboracion de Origami y
aprender como evadir una pelea
mediante la técnica de
autoinstrucciones.
Registro de tareas
conductuales
Coleccidn de productos
manuales
15:00a | 30 Explicacion de la tarea para la | Registro de planificacion de
15:10 casa con el fin de reforzar las cada sesion
27 de nuevas herramientas ) .
agosto de aprendidas. Reglstrq de Ia.tecnlca
2015 economia de fichas
Portafolio de tareas
elaboradas
15:10a | 31 La dindmica de cierre planteada | Registro de planificacion de
15:20 fue “La gallinita ciega” lo que | cada sesion y registro de la
permitié aumentar la confianza | técnica economia de fichas
entre los participantes ya que
debian vendarse los ojos para
este juego.
TALLER 6: Entrenando el reconocimiento de emociones
14:00a | 32 Dinamica de inicio: “Reconoce | Registro de planificacion de
14:10 el animal” con el objetivo de cada sesion
crear una atmosfera amigable y | Registro de la técnica
arménica para empezar a economia de fichas.
trabajar en el taller, en donde
debe un participante hacer
gestos y los demas adivinan el
animal.
14:10a | 33 Revision de las tareas, aqui se Registro de planificacién de
14:20 revisa que las herramientas cada sesion
dadas hayan sido entendidas. Registro de la técnica
economia de fichas
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CONTINUA —>»




Coleccidn de productos
manuales

28 de Portafolio de tareas
agosto de elaboradas
2015 14:20a | 34 Presentacion de imagenes Registro de planificacion de
15:00 emociones y explicacion con cada sesion y registro de la
las caracteristicas de cada una técnica economia de fichas
de ellas y ejercicios sencillos en
relacion a lo aprendido.
15:00a | 35 Juegos relacionados a las nueve | Registro de planificacion de
15:35 emociones aprendidas, cada sesion
encaminados a fortalecer el Registro de la técnica
aprendizaje de las emociones a | economia de fichas
través de dinamicas que Registro de material
fomenten el reconocimiento de | didactico elaborado para
estas. talleres
15:35a | 36 Explicacién de la tarea a casa, Registro de planificacion de
15:45 se quiere con esto reforzar lo cada sesion
aprendido en la familia y con Registro de la técnica
Sus pares. economia de fichas
15:45a | 37 Dinémica de cierre: “Pato- Registro de planificacion de
16: 00 ganso”, aqui se hace unaronda | cada sesion
un participante es ganso y corre | Registro de la técnica
tocando las cabezas hasta que economia de fichas
dice ganso a quien le toca corre
para ganar el puesto si no sigue
parado aqui se quiere motivar
la participacion para los talleres
posteriores.
TALLER 7: Entrenando el reconocimiento de emociones y pensamientos
14:00a | 38 Dinamica de inicio: “El Registro de planificacion de
14:10 teléfono roto”, pasar un cada sesion
mensaje a través de dos grupos | Registro de la técnica
y revisar cdmo llega el mensaje | economia de fichas
al ultimo nifio(a)
Proponer un ambiente calido y
acogedor para el desarrollo del
taller.
14:10a | 39 Revisién de las tareas, en Registro de planificacion de
14:20 donde se revisa que las cada sesion
herramientas dadas han sido Registro de la técnica
entendidas y para saber economia de fichas
3de novedades o dificultades. Coleccion de productos
septiembre manuales
de 2015 Portafolio de tareas
elaboradas
14:20 | 40 Revision de contenidos del Registro de planificacién de
a14:30 taller anterior, fortalecer ciertos | cada sesion
terminos que no fueron Registro de la técnica
trabajados profundamente el economia de fichas
taller anterior.
14:30a | 41 Reconocimiento de emociones | Registro de planificacion de
14:45 aprendidas y evaluacion, se les | cada sesion

toma una prueba de
conocimientos aprendidos,

Registro de la técnica
economia de fichas
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CONTINUA —>»




reforzar el reconocimiento de
emociones.

Portafolio de tareas
elaboradas

14:454a | 42 Explicacion y discusion acerca | Registro de planificacion de
15:05 de pensamientos y emociones cada sesion
(modelo A-B-C) Introduccién Registro de la técnica
al desarrollo de la empatia a economia de fichas
3de través de reconocimiento de
septiembre emociones y pensamientos en
de 2015 participantes de historietas.
15:20a | 43 Dinamica de cierre: Registro de planificacion de
15:30 “El globo irrompible” se trata cada sesion
de atar un globo al tobillo de Registro de la técnica
cada nifio el juego consiste en | economia de fichas
pisar el globo del contrario,
salvando el propio taller.
TALLER 8: Entrenando empatia
14:20a | 44 Dinadmica de inicio: “Don Registro de planificacion de
14:10 chucho”, en la que se canta una | cada sesion
cancion y los nifios(as) repiten Registro de la técnica
los movimientos que hace la economia de fichas
coordinadora, aqui se crea una
atmosfera agradable para
empezar el taller.
14:20a | 45 Revision de las tareas, en Registro de planificacion de
14:35 donde se revisa que las cada sesion
herramientas dadas han sido Registro de la técnica
entendidas. economia de fichas
Portafolio de tareas
elaboradas
4 de_ 14:35a | 46 Entrenamiento en empatia, Registro de planificacion de
septiembre | 1.9 explicacion y presentacion de | cada sesién
de 2015 historietas. Desarrollar la Registro de la técnica
empatia mediante la economia de fichas
identificacion de pensamientos
y emociones en historietas.
15:00a | 47 Explicacién de la tarea a casa, Registro de planificacion de
15:10 dada para fortalecer los cada sesion
conocimientos adquiridos en el | Registro de la técnica
taller. economia de fichas
15:10a | 48 Dinamica de cierre: “De la Registro de planificacion de
15:20 Habana ha venido un barco”, cada sesion
en donde decimos de que viene | Registro de la técnica
cargado el barco enunaronda, | economia de fichas
todos deben memorizar y
repetir lo que han dicho los
compafieros anteriores. Tiene el
objetivo de recompensar la
participacion en el taller.
15:20a | 49 Recuperacion de talleres Registro de planificacion de
4de 15:50 perdidos por inasistencias de cada sesion
septiembre nifios y nifias con los temas Registro de la técnica
de 2015 relacionados con el economia de fichas

entrenamiento en empatia.

TALLER 9: Entrenando empatia
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14.00a | 50 Dinamica de inicio fue el Registro de planificacion de
14.10 “Cuento colectivo”, se colocan | cada sesion
en un circulo el primer nifio(a) Registro de la técnica
inventa un cuento y el que economia de fichas
sigue debera continuarlo y asi
sucesivamente.
14:10a | 51 Revision de tareas observar Registro de planificacion de
14:20 dificultades y dudas respecto a | cada sesion
la tarea. Registro de la técnica
economia de fichas
Portafolio de tareas
10 de elaboradas
septiembre [714:20a | 52 Entrenamiento en empatia, Registro de planificacion de
de 2015 14:40 explicacion y presentacion de | cada sesion y registro de la
historietas. Desarrollar la técnica economia de ficha.
empatia mediante la
identificacion de pensamientos
y emociones en historietas.
14:40a | 53 Explicacién de la tarea enviada | Registro de planificacion de
14:50 a la casa, destinada a fortalecer | cada sesion
lo aprendido en el taller. Registro de la técnica
economia de fichas
14:50a | 54 Dinamica de cierre, “Veo veo”, | Registro de planificacion de
15:00 aqui un nifio(a) canta usando cada sesion
las letras iniciales de cosas que | Registro de la técnica
ve, los demas siguen el canto, economia de fichas
se da un espacio recreativo para
reforzar la participacion.
Taller 10: Entrenamiento en habilidades sociales, entrenando el autocontrol
14:00a | 55 Dinamica de inicio es “Bedor y | Registro de planificacion de
14:10 Pompon” colocamos a los cada sesion
nifios en circulo. A uno le Registro de la técnica
damos una de las pelotas y la economia de fichas
llamamos “Bedor”, al siguiente,
le damos la otra y la llamamos
“pompOn”. A la sefial de la
11 de facilitadora circulan las pelotas
septiembre en la misma direccion, de modo
de 2015 que Bedor se encuentre con
Pompén, si una cae al suelo, la
otra sigue pasando.
14:10a | 56 Revisién de tareas, en donde se | Registro de planificacion de
14:20 ven las novedades y cada sesion
dificultades que hubo en su Registro de la técnica
realizacion. economia de fichas
14:20a | 57 Definicion de la habilidad social a | Portafolio de tareas elaboradas
14:40 trabajar, se explica la importancia Registro de la técnica economia
de desarrollar esa habilidad y lo de fichas
importante que es.
Registro de planificacion de
cada sesion
14:40a | 58 Entrega del algoritmo Registro de planificacién de
15:00 procedimental de autocontrol cada sesion

en donde se explica cada paso
gue deben realizar los nifios.

Registro de la técnica
economia de fichas
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15:00a | 59 Se utiliza la técnica del Registro de material
15:20 modelado a través de videos didactico elaborado para
con caricaturas en donde se talleres
11 de expone la conducta modelo
septiembre posteriormente se realiza el Registro de planificacion de
de 2015 ensayo conductual en parejasy | cada sesién
frente al grupo. Registro de la técnica
economia de fichas
Registro de tareas
conductuales en los talleres
15:20a | 60 Dinamica de cierre, “El Registro de planificacién de
15:30 ahorcado”, usamos palabras de | cada sesion
herramientas aprendidas en los
talleres, reforzamos Registro de la técnica
conocimientos. economia de fichas
TALLER 11: Entrenamiento en habilidades sociales, entrenando el autocontrol
14:00a | 61 Dinamica de inicio, realizamos | Registro de planificacion de
14:10 “Crucigramas” con términos cada sesion
diarios, los nifios se divirtieron
con esta actividad. Registro de la técnica
economia de fichas
14:10a | 62 Revisién de tareas con la Registro de planificacion de
17 de 14:40 finalidad de reforzar y ver cada sesion
septiembre novedades o dificultades.
de 2015 Portafolio de tareas
elaboradas en casa
Registro de la técnica
economia de fichas
14:40a | 63 Revisién de términos del taller | Registro de planificacion de
15:00 anterior para aclarar dudas y cada sesion
reforzar conocimientos.
Registro de la técnica
economia de fichas
15:00a | 64 Se expone a los participantes a | Registro de tareas
15:30 la técnica del modelado a través | conductuales en los talleres
de videos con caricaturas se
muestra la conducta meta Registro de material
posteriormente se realiza el didactico elaborado para
ensayo conductual en parejasy | talleres
frente al grupo.
Registro de planificacién de
cada sesion
Registro de la técnica
economia de fichas
15:30a | 65 Dinamica de cierre realizamos | Registro de planificacion de
15:40 “El juego parame la mano”, cada sesion
buscamos entretener después de ) o
un dia de aprendizajes. Registro de la técnica
economia de fichas
TALLER 12: Entrenamiento en habilidades sociales, entrenando el autocontrol
14:15a | 66 Dindmica de inicio realizamos | Registro de planificacion de
14:25 el juego de memoria “Soy una | cada sesion
taza” aqui deben memorizar la
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cancion y su secuencia.
Creamos confianza para que el
taller se desarrolle de forma
armonica.

Registro de la técnica
economia de fichas

14:25a | 67 Revisién de tareas, se revisaron | Registro de planificacion de
14:35 dificultades y dudas respecto a | cada sesion
lo aprendido. Registro de la técnica
economia de fichas
Portafolio de tareas
elaboradas en casa
18 d.e 14:35a | 68 Revisién de términos del taller | Registro de planificacion de
septiembre | 14:45 anterior, los nifios(as) cada sesion
de 2015 manifestaron novedades Registro de la técnica
respecto al taller anterior y se economia de fichas
aclararon dudas.
14:45a | 69 Se expone a los participantes al | Registro de tareas
15:20 modelado de la conducta conductuales en los talleres
objetivo a través de videos con | Registro de material
caricaturas, posteriormente se didactico elaborado para
realiza el ensayo conductual en | talleres
parejas y frente al grupo.
Registro de planificacion de
cada sesion
Registro de la técnica
economia de fichas
15:20a | 70 Dinamica de cierre, realizamos | Registro de planificacion de
18 de 15:35 la dindmica “Lima limén”, aqui | cada sesion
septiembre los participantes en un circulo Registro de la técnica
de 2015 estan sentados, el momento en | economia de fichas
que la facilitadora sefiale a
cualquiera diciendo LIMA, éste
debe decir el nombre del
compafiero que esté a su
izquierda y si le dice LIMON,
nombrara al comparfiero de la
derecha. Los participantes se
fueron contentos después de
este entretenimiento.
TALLER 13: Entrenamiento en habilidades sociales, expresar sentimientos
14:00a | 71 Dinamica de inicio: “Y si no Registro de planificacion de
14:10 hay oposicion” Coreamos una | cada sesion
cancion cada vez mas rapido, Registro de la técnica
silbando, zapateando y economia de fichas
aplaudiendo.
14:10a | 72 Revisién de tareas, en donde se | Registro de planificacion de
14:40 ven las novedades y cada sesion
dificultades que hubo en su Coleccién de tareas
realizacion. elaboradas en casa
Registro de la técnica
economia de fichas
14:40a | 73 Definicidn de la habilidad Registro de planificacién de
15:00 social a trabajar, se explica la cada sesion y registro de la
importancia de desarrollar la técnica economia de fichas
habilidad de expresar
24 de sentimientos y lo importante
septiembre que es.
de 2015
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snacks y dulces.

15:00a | 74 Entrega del algoritmo Registro de planificacién de
15:10 procedimental de autocontrol cada sesion
en donde se explica lo que Registro de la técnica
deben realizar los nifios/as paso | economia de fichas
a paso.
15:10a | 75 Se expone a los participantes al | Registro de tareas
15:30 modelado de la conducta conductuales en los talleres
objetivo a través de videos con | Registro de material
caricaturas posteriormente se didactico elaborado para
realiza el ensayo conductual en | talleres
parejas y frente al grupo. Registro de planificacién de
cada sesion
Registro de la técnica
economia de fichas
Registro de la técnica
24 de economia de fichas
septiembre
de 2015 15:30a | 76 Dinamica de cierre, “El Registro de planificacion de
15:40 ahorcado”, usamos palabras de | cada sesion
herramientas aprendidas en los
talleres, reforzamos
conocimientos.
TALLER 14: Cierre
14:20a | 77 Dinamica de inicio, “La Registro de planificacion de
14:30 raposa”, consiste en hacer cada sesion
movimientos graciosos de lo . L.
que hace la raposa al mismo Registro de la técnica
tiempo que coreamos una economia de fichas
cancion.
14:30a | 78 Aplicacion de tests Registro de planificacion de
15:30 psicométricos, para ver los cada sesion
resultados de la intervencion . o
clinica. Registro de aplicacion de
25 de tests psicométricos
Zip%gbre 15:30a | 79 Entrega de diplomz_:ls,_cada nifio Registro_de planificacion de
15:40 recibi6 un reconocimiento por | cada sesién
si participacién en el proyecto . o
“Entrenamiento en habilidades | egistro de la técnica
de autocontrol”. economia de fichas
15:40a | 80 Entrega de premios por puntos | Registro de planificacion de
15:50 acumulados en la técnica cada sesion
economia de fichas. ) )
Registro de la técnica
economia de fichas
15:50a | 81 Festejo de cierre: Los nifios Registro de planificacién de
16:10 compartieron un agasajo con cada sesion

Elaborado por: Karen Cafiizares
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8. Anadlisis de la informacion
El analisis en primera instancia es cualitativo con tres momentos: a) secuenciacion
(realizado en el numeral 7 de este documento), b) comparativo y, ¢) comprensivo; v,
complementariamente estadistico, a partir de la medida de las variables: asertividad
inapropiada, impulsividad y habilidades relacionadas con emociones y sentimientos,
tomadas con dos tests psicométricos convergentes con habilidades sociales: empatia,
autocontrol, reconocimiento de emociones, expresion de sentimientos; aplicados al
principio y al final de la intervencion, en donde, en dos tiempos pre y post tratamiento,
se observan los valores de estas variables para determinar si sufrieron modificaciones.
En este analisis se tomara en cuenta las estadisticas: totales, porcentajes, promedios y
desviaciones estandar para la estadistica descriptiva y la diferencia de medias pre
versus post intervencion con la prueba estadistica paramétrica t de student de medidas
repetidas para conocer la significacion estadistica del cambio con un nivel de error de

p<0,05 y con 5 grados de libertad
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Segunda Parte
1. Justificacion

Este proyecto surge ante la necesidad institucional de un espacio en el que pueda darse
una intervencion psicoldgica, debido a que en la Fundacion no se cuenta con un
psicologo que pueda atender los casos de nifios y nifias con problemas conductuales
en circunstancias en las que el comportamiento molar es la agresividad y los
moleculares: peleas, gritos, insultos entre compafieros cuando se desarrollan
actividades tanto escolares como de recreacion, las que a su vez constituian parte de
las quejas frecuentes por parte del coordinador general, familias y educadoras; se
realizd un diagndstico psicosocial mediante el cual se obtiene informacion recogida
por entrevistas mixtas a educadores, coordinadores y padres/madres de familia y los
datos que reposan en los archivos del Departamento de Trabajo Social a partir de esto
se encontr6 como demanda la intervencidn sobre conductas agresivas en ciertos nifios
y nifias de la Fundacién. Tomando esto como punto de partida, se disefia un programa
de intervencion cognitivo-conductual en el que los objetivos terapéuticos estan
destinados a desarrollar el aprendizaje de nuevas habilidades que puedan incorporar
y utilizar los nifios en momentos de carga emocional, controlando y gestionando asi
sus propias emociones, sentimientos y percepciones respecto a lo sucedido, y logrando

responder de forma adaptativa y pro social.

El objetivo general planteado para el proyecto fue “ejecutar un programa de
entrenamiento en habilidades de autocontrol con técnicas cognitivo conductuales en
nifios y nifias con conductas agresivas de 8 a 11 afios de edad de la Fundacién Nifios

con Destino”.

Los objetivos clinicos y terapéuticos especificos fueron: 1) Detectar las conductas

agresivas de entre el grupo de edad de 8 a 11 afios de la Fundacién Nifios con Destino,
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2) Promover el aprendizaje de nuevas habilidades sociales que permitan a los nifios y
nifias seleccionados para la intervencion, desarrollarse de forma adaptativa, 3) Valorar
si el programa de entrenamiento con técnicas cognitivo-conductuales disminuyé las
conductas agresivas y ayudo a la adquisicion de habilidades de autocontrol. El
propdsito del proyecto es desarrollar en los nifios/as herramientas mediante las cuales
logren manejar sus propias emociones a través del reconocimiento de sus reacciones
corporales frente a ellas utilizando la Relajacion Autdgena de Schultz en presencia de
estimulaciones externas desagradables o de mucha intensidad, ésto les permitird
entender las emociones y pensamientos de los demas y expresar de manera adecuada

sus sentimientos.

Los resultados se evidenciaron en la disminucion de los indicadores de agresividad
evaluados: impulsividad y asertividad inapropiada, esta disminucién fue, tal como se
lo muestra mas adelante (ver pags. 38, 39 y 40), estadisticamente significativa. De
forma similar las habilidades relacionadas con emociones y sentimientos fueron

aprendidas.

La contribucion del proyecto en el area clinica fue el desarrollo de conductas asertivas
evidenciado en el cambio significativo de los nifios(as) en el cumplimiento de sus
actividades cotidianas. En el ambito organizacional el proyecto expone la
conveniencia de tener un profesional de la Psicologia en esta institucion que pueda
intervenir al menos en los casos clinicos mas urgentes. A favor del &mbito educativo
se logro establecer un ambiente mas armonico en el espacio en el que los beneficiarios
realizaban sus actividades diarias. En lo social-comunitario los beneficiarios logran
manejarse de forma mas adaptativa frente a las dificultades a las que estan expuestos

por el ambiente hostil en su situacion de trabajo infantil
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2. Caracterizacion de los beneficiarios
El proyecto estuvo dirigido a seis nifios y nifias en edades entre los 8 a 11 afios
pertenecientes a la Fundacion “Nifios con Destino” que trabaja por el restablecimiento
de los derechos de nifios y nifias en situacion de trabajo infantil a través del
Departamento de Trabajo Social con el MIES. En esta institucion existen educadores
encargados de guiar a los nifios/as en la realizacion de las tareas enviadas por la
escuela, ademas de las autoridades, y las personas que forman el departamento de
trabajo social, responsables de hacer el seguimiento respectivo a las familias con
visitas y llamadas de seguimiento. Es rescatable que las autoridades colaboraran
proporcionandonos el lugar de trabajo y los materiales de los que disponian, las
personas de trabajo social facilitaron la informacidn para el diagndstico psicosocial y
los numeros telefénicos para ubicar a padres de familia, las educadoras cedieron el

tiempo de trabajo con los nifios para los talleres mostrandose respetuosas.

En relacion a los beneficiarios directos la autora percibié que los nifios(as)
reaccionaron positivamente frente a las acciones emprendidas dentro del espacio, la
asistencia fue regular, la participacion en las actividades planificadas fue efectiva en
el sentido de que se notaron cambios en el estado de animo y conductas de los
participantes. Los nifios(as) consiguieron desarrollar nuevas habilidades de interaccion
social permitiéndose el pensamiento previo a la accion, responder ante las situaciones
de forma asertiva, para lograr ello debieron aprender a reconocer las emociones-
pensamientos propios y ajenos, y expresar de forma adaptativa sus sentimientos. En
una intervencién similar puede tomarse en cuenta el poder trabajar mas habilidades
sociales como la escucha, enfrentarse con el enfado del otro y evitar los problemas con

los demas, para fortalecer mas el aprendizaje del autocontrol.
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3. Interpretacion

Anélisis cualitativo

Después de realizada la intervencién clinica se pudieron recoger opiniones de las
educadoras y coordinadores de la Fundacién, las cuales fueron positivas y expresaban
la existencia de un cambio importante, los nifios mejoraron sus relaciones e incluyeron
conductas pro sociales y/o adaptativas disminuyendo asi conductas agresivas, la
coordinadora de la Fundacion recibia las opiniones de las familias que reflejaban este
cambio significativo en las relaciones familiares, demostrando que el disefio del
proyecto tuvo éxito.

Una vez realizada la secuenciacion de las actividades realizadas a lo largo de la
intervencion nos enfocaremos en extraer de ella ciertos elementos comparables para
de aqui proceder a extraer respuestas a las preguntas clave con el fin de encontrar la
I6gica interna en la sistematizacion de las experiencias del proyecto “Entrenamiento
en Habilidades de Autocontrol”. En este acapite por tanto, iremos atendiendo a cada
tematica inmersa en las preguntas clave para poder trabajar su contestacién aunque
fuere de modo tentativo:

Acerca de la optimizacion del tiempo para la socializacion del proyecto con

padres/madres de familia

Para aclarar la cuestion que surge en este acapite se describiran las actividades
cuatro, cinco, seis y siete que constan en el inicio de la matriz de organizacion y
procesamiento de la informacién, realizadas con el fin de reunir a los padres/madres

de familia de los nifios/as participantes.

La actividad numero cuatro fue realizada el dia jueves veintitrés de julio, en acuerdo

con la coordinadora de proyectos de la Fundacién asisti a una asamblea de padres de
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familia que se realizé con el motivo de comunicar las actividades que se realizarian
por temporada vacacional; esta se realizd a la 13:00 y tuvo una duracion de cuarenta
y cinco minutos, concluida la asamblea con ayuda de una educadora llamamos a los
padres y/o madres de familia de los participantes ya seleccionados para el proyecto
“Entrenamiento en habilidades de autocontrol” sin embargo de las seis personas
destinatarias, se encontraban tres, se les comento acerca de la reunién que se deseaba
realizar y el fin de ella y la respuesta no fue favorable, debido a que éstos expresaron
estar ocupados y que tenian que volver pronto a sus trabajos, pactamos con la
Coordinadora regresar la siguiente semana con otra estrategia para lograr reunirlos,

por ello esta actividad concluyd a las 15:00.

Posteriormente la actividad numero cinco se realiz6 el dia jueves 23 de julio realizada
a las 14:00 y concluida en una hora, esta fue apoyada por las educadoras, se escribio
en los cuadernos de apuntes de los nifios/as participantes una nota dirigida a los
representantes, en donde se indicaba que se requeria de su urgente asistencia a una
reunion para explicar el programa de talleres dirigido a sus hijos, y que debian
comunicarse con la coordinadora en caso de cualquier inconveniente. La reunién
establecida para el dia lunes 27 de julio no tuvo éxito asistieron tres padres de familia,
con los que se comentd acerca del proyecto pero no se les hizo firmar el consentimiento
informado debido a que la Fundacién requeria que todos firmen para empezar el

proyecto.

La actividad seis se realizé el 30 de julio, la hora de llegada a la fundacion fue a las
16:00 debido a que los padres salen de sus trabajos a esta hora en su mayoria, las
personas del Departamento de Trabajo Social nos facilitaron los nimeros de teléfonos
convencionales y celulares de los padres/madres de familia haciendo una agenda,

facilitaron el teléfono de la Fundacién para realizar las Ilamadas, ante esta nueva
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estrategia contestaron cuatro padres, se decidio aplazar la reunion para confirmar la

asistencia de las seis personas.

Finalmente la actividad siete, realizada el 3 de agosto desde las 14:00 hasta las 17:00,
con la compafiia de dos personas del Departamento de Trabajo social realizamos
visitas a las casas y/o lugares de trabajo de los padres o madres de los nifios(as) del
grupo seleccionado, encontramos a las madres de familia de cuatro nifios(as) en sus
domicilios, el padre y la madre de los nifios/as restantes en su lugar de trabajo, se
conversd de la convocatoria y el fin de ésta explicandoles de forma resumida los
beneficios de que sus nifios participen en el proyecto, logrando establecer el dia y la
hora de esta reunion. El dia de la reunion fue el 7 de agosto, este dia asistieron todos
los padres, se explico en qué consistia el proyecto “Entrenamiento en habilidades de
autocontrol”, los beneficios y la colaboracion que se requeria por parte de ellos, se
expuso la situacion de los nifios a partir de los resultados de los tests psicométricos
aplicados y las soluciones ante estos problemas conductuales y finalmente firmaron el

documento del consentimiento informado (Ver anexo N°1, pag. 52).

La primera estrategia llevada a cabo no dio los resultados esperados, la convocatoria
realizada por parte de la autora no desperto el interés de los padres/madres de familia
esto puede ser por el tiempo del que disponen los padres y el tema de su asistencia a
la fundacion fue otro diferente al proyecto, los padres/madres de familia escucharon
la propuesta, sin embargo su interés era irse rapido a atender las diversas actividades
que los ocupan; en la actividad cinco el resultado fue el mismo, los padres no habian
leido los cuadernos de los nifios con las citaciones debido a que la mayoria de las
familias de la Fundacion presentan una desorganizacion en cuestion del seguimiento
en la elaboracion de las tareas de sus hijos, es por eso que la institucion se encarga de

ello; la actividad seis tuvo mayor acogida los padres mediante las Ilamadas telefonicas
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expresaron estar interesados en que sus hijos/as participen en este entrenamiento, sin
embargo no todos contestaron y no se logré concretar la fecha de la reunion tal vez
con mas tiempo se hubiese logrado ubicar a los padres restantes pero en estas
circunstancias se necesitaba ahorrar el tiempo que ya se habia perdido en las
convocatorias fallidas por ellos usamos el recurso de las visitas domiciliarias y a los
lugares de trabajo, esta actividad tuvo éxito, les informamos junto con la Coordinadora
de la Fundacion a breves rasgos del proyecto y los beneficios para la familia. La
estrategia mas eficaz en cuestion de tiempo fue la que se realizé en la actividad siete
se logré fijar la fecha para la reunion y realizar la socializacion y firma del
consentimiento informado. Si se hubiese empleado el tiempo de las convocatorias
anteriores en las llamadas a padres/madres de familia nos hubiese permitido empezar
antes el proyecto y tomar en cuenta la ensefianza de mas herramientas. Las dos Ultimas
actividades fueron las méas oportunas, en una proxima experiencia se podrian tomar las

dos opciones para darle mas fuerza a la convocatoria, y evitar la dilatacion de tiempo.

Sobre las estrategias eficaces para la asistencia regular de los participantes

Para resolver este tema describiremos tres actividades: ocho, veintiuno y veintitrés,
ordenadas y especificadas en la matriz de secuenciacion de la experiencia, aqui se

describen las formas de incentivar la asistencia de los nifios regularmente a los talleres.

La actividad ocho fue realizada el dia martes siete de julio a las 15:10 después de la
asamblea con los padres y/o madres de familia se reunié a los nifios en donde la autora
junto con los coordinadores establecieron como exigencia la asistencia a los talleres
planteados para los dias jueves y viernes de 14:00 a 15:30, la coordinadora de

proyectos les expreso que la inasistencia iba a tener sanciones relacionadas con las
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actividades vacacionales planificadas, se les quitaba la participacion de la actividad

planeada para el siguiente dia, esta actividad concluyé después de veinte minutos.

La actividad numero veintiuno del veinte de agosto a las 15:00, fue realizada
concluyendo el taller de Relajacion Autogena, con la agenda de nimeros de teléfonos
de los padres o madres de familia se hicieron las llamadas para recordar que los
nifios(as) debian asistir los dias jueves y viernes de 14:00 a 15:30, éstos contestaron y

justificaron la falta de los tres nifios que tuvieron inasistencia.

Finalmente en la actividad veintitrés correspondiente al taller de autoinstrucciones se
llevd a cabo el dia viernes veintiuno de agosto las 14:10 se realizd un debate con los
nifios acerca de aumentar conductas para quitar puntos o sumar en la lista de la técnica
de economia de fichas, hablamos de la importancia de que estén presentes en cada
taller y lo dificil que seria igualar los contenidos de los que no asistieron, los nifios
estuvieron de acuerdo y aumentamos la asistencia con tres puntos que se sumaba
cuando asistian y se restaba cuando faltaban. En este taller falté un nifio con el que se

hablo el dia siguiente acerca de esta decision.

Después de esta descripcion comparamos las tres actividades: la actividad ocho no
tuvo resultados debido a que una nifia y un nifio faltaron el primer taller, en la actividad
veintiuno se realizo al final del taller debido a que faltaron dos nifios, ésta tuvo mejor
resultado que la orden dada por los coordinadores, sin embargo falté un nifio en el
taller cuatro y la actividad veintitrés tuvo mas éxito porque la motivacion de asistir

giraba alrededor de los premios que deseaban obtener.

En relacion a los obstaculos en la enseflanza de autoinstrucciones
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Para resolver este punto tomaremos en cuenta la descripcion de las actividades
dieciocho, veinticuatro y veintinueve pertenecientes a los tallares tres, cuatro y cinco

respectivamente cuyo tema era: "Entrenando autoinstrucciones” .

La actividad dieciocho fue realizada el dia 20 de agosto y se empez0 a las 14:10 y
concluyé a las 14:35, estd estaba encaminada a empezar el entrenamiento en
autoinstrucciones a través de una tarea que necesitase para su realizacion una
consecucion de pasos, la tarea escogida fue “origami”, realizamos perros y gatos, como
primera parte de esta actividad la facilitadora indico el proceso con la tarea
determinada, da las instrucciones en voz alta antes de ir haciendo cada paso para
realizar el perro y luego el gato. Seguido de esto los nifios(as) realizaron cada paso ya
visto cuando la instructora lo realizd, reciben la instruccion en voz alta de la
facilitadora y ellos realizan la accion; posteriormente los nifios dan la instruccion en
voz alta e inmediatamente realizan el paso, después de esto en vez de decir en voz alta
los nifios susurran la instruccion y a continuacion hacen y por ultimo deben darse la
instruccion internamente debe ser pensada y a continuacion la ejecutan. Con las dos
figuras hicimos el mismo proceso. En el transcurso de esta actividad los nifios se
mostraron muy receptivos de la informacion y se mantuvieron atentos a la actividad,

aunque les era dificil por el tiempo que debian esperar para efectuar la accion.

En la actividad veinticuatro realizada el veintiuno de agosto, empezada a las 14:20
realizamos las autoinstrucciones para evitar peleas en situaciones especificas
detectadas por la autora como cuando “ponen apodos” y “cuando me empujan en la
fila”, aqui se entregd una lista (Ver anexoN°4, pag. 55), con cincos pasos que se deben
seguir para no caer en rifias que frecuentemente ocurren en la Fundacion, esta lista fue
Ilevada a cabo bajo el mismo procedimiento que con el origami, el interés mostrado

no fue el mismo que en la actividad dieciocho sin embargo la realizaron. Ejecutando
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la actividad de autoinstrucciones se desordenaban y era complicado controlar este
aspecto, los nifios (as) empezaron a moverse para jugar, conversar y se desviaron de

la actividad central. Concluyé a las 14:50.

En la actividad veintinueve realizada el veintisiete de agosto realizamos una
combinacion de autoinstrucciones tanto con origamis (cerdo y ballena) como los pasos
establecidos para evitar peleas en una situacion diferente, esta es cuando “me quitan
objetos sin pedirme”. Aqui los nifios mostraron mas interés y mas atencion, se
desordenaron porque la actividad requeria movimiento, a pesar de este inconveniente
el control se tornd mas sencillo que en la actividad dieciocho. En esta actividad los
nifios expresaron que la situacién tomada para evitar peleas les pasa frecuentemente

no solo en la fundacion sino también en la escuela y en la casa con sus hermanos(as).

Una vez descritas las actividades podemos aclarar la cuestion de como superar los
obstaculos respecto a la ensefianza de autoinstrucciones y tenemos que las mayores
dificultades se evidenciaron en la actividad veinticuatro en donde las autoinstrucciones
no llevaron en su tarea una practica de juego o ladica como en la actividad dieciocho
con los origamis; en la actividad veintinueve que se combinaron las dos actividades
tanto lo ludico como la técnica en si, la asimilacion de los nifios(as) fue mayor que con
lo realizado el veintiuno de agosto y segun lo dicho por los participantes la situacion
dada por la instructora para evitar peleas de este dia fue la que méas se acercaba a lo
que ellos viven diariamente. Esto se pudo observar en el autorefuerzo y en las
autocorrecciones que fueron realizadas con mas interés y en el orden el cual fue mas

facil de controlar.

Ante esto se puede tener como aprendizajes que los nifios(as) aprovechan mas de esta

técnica cuando previamente en cada taller dedicado a “Autoinstrucciones” se realizada
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una tarea ladica que conlleve el cumplimiento de pasos para introducir asi a la
actividad que llevara el aprendizaje de la técnica terapéutica. Por otro lado la
facilitadora de talleres con nifios y especialmente en autoinstrucciones debe agudizar
sus observaciones para poder detectar las situaciones que mas se asemejen a la realidad
de los participantes para generar en ellos interés y recepcion de la informacién y
aprendizaje de la técnica ensefiada y por lo tanto no exista desorden cuando deban
levantarse de sus asientos, caminar, etc. Se podria también contar con un ayudante o
realizar estas intervenciones en parejas, mientras un(a) facilitador(a) explica y revisa
que se estén llevando a cabo los pasos de las Autoinstrucciones, el otro(a) esta
pendiente del orden en ese instante, controlando que no conversen, no jueguen o hagan

otras cosas Y revise las conductas de la economia de fichas.

Relacionado con la potencializacion de la atencion en la ensefianza de

Habilidades Sociales

Para aclarar las dudas respecto a este tema tomaremos las actividades treinta y cinco,
cuarenta y seis, cincuenta y nueve y setenta y cinco, para describirlas y aprender acerca

de la experiencia de ensefiar Habilidades Sociales.

La actividad treinta y cinco fue realizada el dia viernes 28 de agosto a las 15:00, ésta
giro en torno al tema “Reconocimiento de emociones y pensamientos” aqui la
facilitadora preparé algunos juegos destinados a reforzar las caracteristicas de las
expresiones faciales de cada emocién y asi el reconocimiento de éstas. Se realizaron
tres juegos, el primero consistid en un juego de memoria con cartas, las que de un lado
tenian un fondo igual y del otro, caras con las distintas expresiones faciales, este juego
consistia en hacer pares de cada expresion facial igual. EI segundo juego radicaba en

que la facilitadora le proporcionaba a cada nifio(a) plantillas con expresiones faciales
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en figuras; éstos tenian que imitarla con un espejo en la mano en donde veian si su
cara se parecia a la plantilla. Finalmente en el tercer juego cada nifio(a) debia pasar al
frente y de un sombrero coger un papel en €l habia escrito el nombre de la emocidn

que debia representar frente al grupo. Esta actividad concluyo a las 15:35.

La actividad cuarenta y seis llevada a cabo el 4 de septiembre a las 14:35 hasta las
15:00, la facilitadora preparo carteles para reforzar la explicacion del modelo A-B-C
con el que se expone a los nifios la secuencia de acontecimiento, pensamiento y
conducta, en donde A representa la situacion, B el pensamiento y C la conducta, este
esquema pertenece a la Terapia Racional Emotivo Conductual propuesta por Albert
Ellis; la explicacion se realizdé mediante historietas que Ilenabamos en grupo, posterior
a esto los nifios(as) llenaron historietas de forma individual, estas historietas tenian los

personajes de series infantiles vistas por ellos.

La actividad cincuenta y nueve hecha el 11 de septiembre a las 15:00 la autora realiz
para la ensefianza de la habilidad social de autocontrol, un video de caricaturas con el
algoritmo para adquirir el autocontrol, los nifios observaron y en la actividad sesenta
realizada el mismo dia a las 15:20 se sometieron al modelado, posteriormente se
procedio al ensayo conductual en el que practican el algoritmo en parejas y después al
frente del grupo, luego procedimos a la retroalimentacion dada por la facilitadora con

el fin de moldear lo hecho por los nifios.

La actividad setenta y cinco perteneciente al taller de ensefianza de habilidades sociales
de expresion de sentimientos hecha el 24 de septiembre a las 15:10 la autora llevd
nuevamente un video con caricaturas en este caso con el algoritmo de como desarrollar

esta habilidad social.
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Haciendo un analisis de lo que ocurrié en las actividades, en la treinta y cinco y
cuarenta y seis los nifios tuvieron una recepcion de la técnica ensefiada muy buena,
mostrando interés en cada juego y aportando con ideas para el desarrollo de cada uno,
manteniendo la atencion no solo en los juegos sino en la retroalimentacion de cada
uno. En cambio en las actividades cincuenta y nueve y setenta y cinco los nifios perdian
la atencion, se distraian y el interés iba desapareciendo en los videos de caricaturas
realizados por la facilitadora por este motivo comenzaban a conversar de otras cosas y

a desconocer acerca lo que se realizaba en el taller.

Todo esto indica que la atencion de los nifios puede ser mejorada en la ensefianza de
habilidades sociales realizando més material didactico como se realizé en los talleres
de reconocimiento de emociones y pensamientos, ademas de incluir juegos
relacionados con el tema o en el caso de habilidades sociales en donde es necesario
mostrar los algoritmos, pero pueden realizarse mediante videos de nifios(as) de su edad
0 con titeres para que su interés sea mayor y la atencion se mantenga y la asimilacién

de lo visto sea mayor.

Referente al lenguaje que debe ser usado para la ensefianza de contenidos tedricos

del autocontrol con nifios(as)

Las actividades once y dieciocho seran descritas para resolver este tema. La actividad
once realizada el 13 de agosto a las 14:45 y que tuvo una duracién de quince minutos
fue llevada a cabo con el fin de explicarles a los nifio(as) la importancia de desarrollar
el autocontrol mediante una exposicion acerca de qué significaba este y que beneficios
traeria a su vida desarrollarlo; se dio lugar a una lluvia de ideas en donde los nifios

daban sus opiniones de lo expuesto, los nifios estaban deshabituados a terminos como
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el autocontrol y deméas conocimientos que a este se relacionaba, sus respuestas eran

distantes a lo que se intentaba exponer. La actividad concluyd a las 15:00.

En la actividad dieciocho que se desarroll6 en torno al tema de Autoinstrucciones a las
14:10 empezamos la explicacion de la actividad a realizar y el objetivo de ésta y lo que
queriamos entrenar, esta vez la facilitadora no uso términos técnicos que estan
plasmados en los libros, se intentd buscar los terminos mas concretos y faciles de
entender asi como los méas usados en el diario vivir para relacionarse con sus pares,
fue complicado encontrar los términos adecuados sin embargo una vez expuesta la
informacién bajo esta forma los nifios al preguntarles respondian correctamente a

diferencia de la actividad once en la que se los sentia perdidos.

Realizando un contraste de estas dos actividades podemos notar que la asimilacion de
las herramientas ensefiadas depende de la forma en que se dirija la facilitadora hacia
los participantes, en la actividad once el lenguaje usado asi como el vocabulario
empleado para explicar el tema de autocontrol fue técnico, expresado como estaba en
los libros, en los nifios en la edad de los 7 a los 12 afios prima el pensamiento concreto,
esto quiere decir que las interpretaciones son literales, por lo tanto el lenguaje debe ser
sencillo; posteriormente se usd este tipo de lenguaje con un vocabulario que se
acercaba mas al usado por ellos asi en la actividad dieciocho la asimilacion fue mayor
y se constatd en las respuesta dadas cuando se les preguntaba algo de lo hablado. El
lenguaje usado para ensefiar a nifios debe ser el que se adecue maés al tipo de
pensamiento que predomina en su desarrollo, segun lo estudiado por Piaget; si se desea
una mejor recepcion de lo que se procura transmitir e incluso tener en cuenta el
vocabulario usado, éste debe acercarse al de ellos. También se debe tomar en cuenta
el usar palabras alternativas a las que estan en los libros, estas son técnicas y pueden

Ilegar a confundir a los nifios e incluso disminuir su participacion activa en los talleres.
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Acerca del cambio de comportamiento de los nifios

Para esclarecer este asunto realizaremos una descripcion de las actividades nueve,
doce, setenta y siete y ochenta y uno pertenecientes a las sesiones uno y catorce

respectivamente.

Las actividades nueve y doce fueron ejecutadas el 13 de agosto en ellas se
desarrollaron las dindmicas de inicio y de cierre, desde las 14:00 a 14:10 se realiz6 la
dindmica de presentacion “La fruta favorita” en donde los nifios(as) debian decir los
nombres de cada uno junto a su fruta favorita, por ejemplo: “José¢ Papaya” la dindmica
cred un ambiente de risas, sin embargo frecuentemente en los diez minutos de duracién
se dieron discusiones entre los participantes porque se molestaban o se jalaban el pelo
0 se quitaban algo. Al final de este taller se realizo la dindmica “el gatito” aqui los
nifios estaban sentados en un circulo el nifio(a) que tenia el turno tenia que imitar a un
gatito y el objetivo consistia en hacer reir a un compafiero cuando lo lograba se
sentaba y era el turno del que se ria; en esta actividad los nifios discutieron por no
respetar los turnos, se interrumpian la participacion entre ellos y no lograban

entenderse.

Por otro lado las actividades setenta y siete y ochenta y uno realizadas el veinticinco
de septiembre pertenecientes a la Ultima sesion del entrenamiento, la primera actividad
fue realizada a las 14:20, tuvo una duracion de diez minutos en ésta se realizd una
dinamica de inicio “La raposa” consistia en cantar una cancion en la que se debian
hacer movimientos y posiciones jocosas, el ambiente era armdnico, los nifios(as) ya
no discutian, tenian uno que otro inconveniente que podian resolver sin llegar a las
peleas que eran frecuentes al inicio del proyecto como describimos en las actividades

nueve y doce. En la actividad ochenta y uno se realizo una fiesta de clausura del
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proyecto en donde los nifios y nifias compartieron un momento agradable, la
facilitadora Ilevo un cake que se sirvieron e intercambiaron las experiencias a lo largo
de todos los talleres, a este espacio fue invitada la coordinadora de proyectos que
expresd estar muy satisfecha con el cambio de los nifios en el desempefio de las
actividades diarias realizadas en la Fundacion afiadiendo que las peleas cesaron y sus

relaciones con pares era mas sana.

Ante esta descripcion podemos comparar las actividades nueve y doce con las
actividades setenta y siete y ochenta y uno, en esta comparacion es evidente el cambio
de los nifios(as) en relacién a su comportamiento evidenciado por la facilitadora tanto
por la disminucion de las peleas, lo que significaba un mejor control de sus emociones
y un entendimiento de la de los otros como por las verbalizaciones de la coordinadora
que compartia con ellos todos los dias. Si este espacio terapéutico existiera
permanentemente en la Institucion, los demas nifios con problemas conductuales
pudieran experimentar cambios que se acerquen a una forma mas adaptativa de llevar
sus relaciones con pares y adultos. Por otro lado las observaciones realizadas por la
autora al estar presente como facilitadora de los talleres a lo largo de la intervencién
clinica corroboran la modificacion comportamental de los nifios(as), que han sido
evidenciados en la ejecucion de las actividades realizadas desde el inicio hasta el final,
existiendo un importante y notorio cambio progresivo que permitio desarrollar en cada
nifio conductas con el fin de desenvolverse de forma mucho mas adaptativa en las

relaciones con sus demas compafieros(as).

Sobre los instrumentos terapéuticos que aportaron al cambio

En este apartado vamos a tomar los resultados obtenidos después de la intervencion a

través de la aplicacion de los tests psicometricos: The Evaluation of Social Skills with
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Youngsters MESSY (Matson, Rotatori, Helsel, 1983) del que tomamos las variables
asertividad inapropiada e impulsividad y el Cuestionario de habilidades de interaccién
social CHIS (Monjas, 1994) cuya variable tomada fue: habilidades relacionadas con
emociones y sentimientos. En la actividad dos llevada a cabo el siete de julio desde las
14:00 a 15:30, aqui se aplicaron estos tests para tener una referencia de cobmo se inicia
la intervencion después de concluidos los talleres en la actividad setenta y ocho
ejecutada el veinticinco de julio a las 15:50 en la que se aplicaron nuevamente estos
tests psicométricos para cuantificar los cambios obtenidos en los nifios y nifias
participantes. Estos resultados arrojaron que existieron cambios significativos sin
embargo tomamos el resultado mas alto y esta fue la variable “habilidades relacionadas
con emociones y sentimientos”(Véase en la tabla N°5), detras de la ensefianza de estas
habilidades se encuentran los instrumentos terapéuticos de empatia que conlleva la
identificacion de emociones y pensamientos y el mas bajo de los tres resultados a pesar
de ser significativo fue el de la variable “asertividad inapropiada”(Véase en el cuadro
N©5) en el que se entrend a los nifios y nifias con las técnicas relajacion autdgena de

Schultz y autoinstrucciones.

Despueés de esta descripcion contrastamos el resultado de “habilidades relacionadas
con emociones y sentimientos” y el de “asertividad inapropiada”, cuya evidencia es
que la primera variable fue la mas altamente incrementada, podemos establecer con
ello que los instrumentos terapéuticos que permitieron que los nifios cambien sus
comportamientos agresivos fueron los relacionados con la empatia; estos son la
identificacion de emociones y pensamientos que en un principio llevo a la ensefianza
de como identificar expresiones faciales de nueve emociones, las seis basicas: alegria,

tristeza, ira, sorpresa, asco y temor, y tres mas secundarias: envidia, verglienza y culpa,
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ademas de como se puede imaginar los pensamientos de las personas de acuerdo a

estas expresiones.

Anadlisis cuantitativo

Para realizar un analisis de la experiencia de forma mas objetiva, es necesario estudiar
los resultados estadisticos obtenidos en el desarrollo del proyecto y relacionarlos
directamente con las acciones emprendidas y las reacciones que provocaron en los seis
nifios y nifias. Uno de los tests escogidos para la seleccion y posterior intervencion de
los nifios fue el test The Evaluation of Social Skills with Youngsters MESSY con 60
itemes que se dividen en 5 escalas asi: habilidades sociales con 24 itemes, asertividad
inapropiada o agresividad consta de 16 itemes, impulsividad con 5 itemes,
sobreconfianza y celos: 4 itemes respectivamente, también incluye un miscelaneo en
que consta de nueve itemes. En el MESSY mientras mas alto es el puntaje alcanzado
el nifio o nifia demuestra un bajo desempefio en habilidades sociales. Para analizar los
resultados obtenidos comparamos en dos tiempos, la pre intervencidn versus la post
intervencion tomando dos variables de las descritas anteriormente y sefialadas en el

siguiente tabla:

Tabla 2. Puntajes directos transformados en porcentajes sobre el maximo posible de cada escala
de la pre intervencion a nifios de 8 a 11 afios de edad que fueron evaluados con el cuestionario
The Matson Evaluation of Social Skills with Youngsters MESSY, autoinforme, resaltadas las
variables consideradas como indicadores, con sus respectivas sumatoria, media y desviacion
estandar.

MESSY PRE-INTERVENCION
PARTICIANTES V1 V2 V3 V4 V5 V6
1 40 72,5 76 64 45| 55,55
2 38,18 71,25 76 60 75| 42,22
3 39,09 53,75 64 48 40| 35,55
4 47,27 62,5 68 56 50| 48,88
5 45,45 56,25 68 64 70| 75,55
6 38,18 52,5 68 40 50| 46,66
Y% 248,17 368,75 420 332 330 | 304,41
X 41,36 61,46 70,00 55,33 55,00 50,74
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| Ds | 3,97] 8,78 | 4,90 | 9,61| 1414] 13,87]
>'x: Sumatoria de los puntajes. X: Media de los puntajes. DS: Desviacion estandar. V1: Habilidades
sociales apropiadas. V2: Asertividad inapropiada. V3: Impulsividad. VV4: Sobre confianza. V5: Celos.
V6: Miscelaneo

Elaborado por: Karen Caflizares

Los puntajes directos fueron transformados en porcentajes respecto al total maximo
puntuable para cada variable, haciendo comparables todas las variables entre si. Con
el fin de comenzar la intervencion clinica se selecciond como indicadores las variables
2y 3 las cuales son asertividad inapropiada o agresividad e impulsividad, los sujetos
obtuvieron puntajes sobre el 50% siendo el més alto 72,5 % y el méas bajo 52,5% en
referencia a la primera variable; en relacion a la segunda variable tomada, llamada
impulsividad, los nifios y nifias obtuvieron puntajes sobre 60% siendo el puntaje méas

alto 76% y el mas bajo 64%.

Tabla 3. Puntajes directos transformados en porcentajes sobre el maximo posible de cada escala
de la post intervencién del cuestionario The Matson Evaluation of Social Skills with Youngsters
MESSY, autoinforme, resaltadas las variables consideradas como indicadores, con sus respectivas
sumatoria, media y desviacion estandar.

MESSY POST-INTERVENCION
PARTICIPANTES V1 V2 V3 V4 V5 V6
1 25,45 21,25 20 28 20 26,67
2 24,45 25 24 32 30 28,89
3 33,64 41,25 40 40 50 35,55
4 26,36 25 28 32 35 35,55
5 24,45 22,5 28 24 35 28,89
6 25,45 26,25 28 24 25 28,89
yix 159,8 161,25 168 180 195| 184,44
X 26,63 26,88 28,00 30,00 32,50 30,74
DS 3,51 7,28 6,69 6,07 10,37 3,82

>'x: Sumatoria de los puntajes. X: Media de los puntajes. DS: Desviacion estandar. V1: Habilidades
sociales apropiadas. V2: Asertividad inapropiada. V3: Impulsividad. VV4: Sobre confianza. V5: Celos.
V6: Miscelaneo

Elaborado por: Karen Cafiizares

Aqui se encuentran las dos variables seleccionadas y podemos ver en este caso la
disminucion de los puntajes en éstas en el post tratamiento, siendo el puntaje mas bajo

21,25 y el més alto 45.
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Figura 1. Relacion de las variables asertividad inapropiada e impulsividad del MESSY en los
tiempos pre y post tratamiento.

ESCALA ASERTIVIDAD INAPROPIADA E IMPULSIVIDAD DEL (MESSY)
PRE Y POST TRATAMIENTO
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u ASERTIVIDAD INAPROPIADA PRE-TRATAMIENTO

8 ASERTIVIDAD INAPROPIADA POST-TRATAMIENTO
IMPULSIVIDAD PRE-TRATAMIENTO

5 [MPULSIVIDAD POST-TRATAMIENTO

X: media de los puntajes
Elaborado por: Karen Cafizares

La figura 1 muestra las variables asertividad inapropiada en los dos tiempos pre y post
tratamiento y asimismo la impulsividad, mostrando una disminucion de los puntajes

en estos indicadores.

En la siguiente tabla constan los resultados de pre intervencion del test Cuestionario
de Habilidades de Interaccién Social (Monjas, 1994) CHIS, el segundo instrumento
utilizado en esta evaluacién, gue tiene 60 items y se divide en seis subescalas que
punttan habilidades positivas, estas son: habilidades sociales basicas, para hacer
amigos, conversacionales, relacionadas con emociones y sentimientos, solucion de
problemas y de relacion con los adultos; cada una con 10 items. Tomamos la variable
namero 4 que corresponde a la Habilidad relacionadas con emociones y sentimientos,
observamos el siguiente cuadro los resultados. En el CHIS el total se obtiene sumando
todos los items, puntajes altos demuestran mas dominio de habilidades sociales y

puntajes bajos poco dominio de habilidades sociales.

40



Tabla 4. Puntajes directos transformados en porcentajes sobre el maximo posible de cada escala
de la pre intervencion del Cuestionario de Habilidades de Interaccion Sociales CHIS autoinforme,
resaltados las variables consideras como indicadores, con sus respectivas sumatoria, media y
desviacion estandar.

CHIS PRE-INTERVENCION
PARTICIANTES V1 V2 V3 V4 V5 V6
1 52 56 44 40 46 66
2 68 58 62 42 52 50
3 58 66 64 36 74 60
4 46 52 48 38 48 36
5 70 74 52 34 64 44
6 62 54 70 44 60 56
>x 356 360 340 234 344 312
X 59,33 60,00 56,67 39,00 57,33 52,00
DS 9,27 8,39 10,17 3,74 10,71 10,95

> x: Sumatoria de los puntajes. X: Media de los puntajes. DS: Desviacion estdndar. V1: Habilidades
sociales basicas. V2: Habilidades para hacer amigos(as). V3: Habilidades conversacionales. V4:
Habilidades relacionadas con emociones y sentimientos. V5: Habilidades de solucion de problemas
interpersonales. V6: Habilidades de relacion con adultos.

Elaborado por: Karen Cafiizares

Los puntajes de esta tabla también fueron transformados en porcentajes a fin de hacer
comparables a todas las variables entre si, siendo el puntaje mas alto 44% y el mas
bajo es 34%.

Tabla 5. Puntajes transformados en porcentajes sobre el maximo posible de cada escala de la post
intervencion del Cuestionario de Habilidades de Interaccién Sociales CHIS autoinforme,
resaltados las variables consideradas como indicadores, con sus respectivas sumatoria, media y
desviacion estandar.

CHIS POST-INTERVENCION
PARTICIPANTES V1 V2 V3 V4 V5 V6

1 60 62 64 90 44 66

58 66 64 78 74 60

4 68 76 66 92 64 40

70 74 60 94 60 48

6 66 56 70 96 64 56

> 390 398 386 544 358 320

X 65,00 66,33 64,33 90,67 59,67 53,33

DS 4,86 7,53 3,44 6,53 10,46 9,27
>'x: Sumatoria de los puntajes. X: Media de los puntajes. DS: Desviacion estandar. V1: Habilidades

sociales basicas. V2: Habilidades para hacer amigos(as). V3: Habilidades conversacionales. V4.
Habilidades relacionadas con emociones y sentimientos. V5: Habilidades de solucion de problemas
interpersonales. V6: Habilidades de relacion con adultos.
Elaborado por: Karen Cafiizares
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En esta tabla se observa un aumento en los puntajes de la variable 4 siendo el puntaje

mas bajo 78 y el més alto 96.

Figura 2. Relacién de la variable habilidades relacionadas con emociones y sentimientos CHIS en
dos tiempos pre y post tratamiento

ESCALA DE HABILIDADES RELACIONAS CON EMOCIONES Y
SENTIMIENTOS (CHIS) PREY POST TRATAMIENTO
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TRATAMIENTO

X: media de los puntajes
Elaborado por: Karen Cafiizares

Esta figura relaciona la variable habilidades relacionadas con emociones y
sentimientos en dos momentos el pre y post intervencion en donde se observa un

aumento significativo.

Las tablas mostradas a continuacion contienen las estadisticas referidas a valores que
nos permiten saber si los resultados que hemos obtenido como diferencia de medias
entre pre y post tratamiento se deben con probabilidad suficientemente baja a factores
aleatorios, se utiliza la prueba paramétrica t de student de medidas repetidas y se
compara con un valor critico de t, si el valor empirico t es mayor al valor critico de t
para ese tamarfio de grupo y para una probabilidad de error de p<0,05 entonces se puede
decir que se rechaza una hipotesis nula (terapiay simple paso de tiempo dan resultados
semejantes), lo que significa que la intervencion tuvo éxito, es decir que hacer esta
terapia da cambios mas grandes significativamente que los esperados por el paso del

tiempo o por la intervencion del azar.
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En esta primera tabla analizaremos la primera variable del test MESSY, la asertividad
inapropiada. En donde observamos que después de obtener las diferencias, el valor de
la prueba t es de 6,05 es mayor al valor critico de T: 2,571 lo que demuestra que para
esta variable la intervencion sirvio y fue eficaz para provocar un cambio

estadisticamente significativo.

Tabla 6. Valores de la Variable 2 del cuestionario The Matson Evaluation of Social Skills with
Youngsters MESSY con los valores estadisticos de t empirica y del valor critico de t.

ASERTIVIDAD INAPROPIADA
SUJETO ANTES DESPUES | DIFERENCIA D?

1 72,5 21,25 51,25 2626,56

2 71,25 25 46,25 2139,06

3 53,75 41,25 12,5 156,25

4 62,5 25 37,5 1406,25

5 56,25 22,5 33,75 1139,06

6 52,5 26,25 26,25 689,06

61,46 26,88 207,5 8156,25

43056,25

Valor empirico de t 6,05
Valor critico de t 2,571

Elaborado por: Karen Cafiizares

Para la segunda variable del test de MESSY, la variable Impulsividad el valor obtenido
para la prueba t es de 9,15 excede a el valor critico de t que es 2.571 lo que significa
que la intervencién hecha para los nifios y nifias fue buena, eficaz y tuvo resultados

positivos.

Tabla 7. Valores de la Variable 3 del cuestionario The Matson Evaluation of Social Skills with
Youngsters MESSY con los valores estadisticos de t empirica y del valor critico de t.

IMPULSIVIDAD
SUJETOS ANTES DESPUES | DIFERENCIA D2
1 76 20 56 3136
2 76 24 52 2704
3 64 40 24 576
4 68 28 40 1600
5 68 28 40 1600
6 68 28 40 1600
70 28 252 11216
63504
Valor empirico de t 9,15
Valor critico de t 2,571

Elaborado por: Karen Cafiizares
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Para la variable del test CHIS el valor de la prueba t es de 21,71 comparada con el

valor critico de t que es 2,57 vemos que la intervencion fue excelente.

Tabla 8. Valores de la Variable 4 del Cuestionario de Habilidades de Interaccién Social CHIS con
los valores estadisticos de t empirica y del valor critico de t.

H. EMOCIONES Y SENTIMIENTOS
SUJETOS ANTES DESPUES | DIFERENCIA | D?
1 40 90 -50 2500
2 42 94 -52 2704
3 36 78 -42 1764
4 38 92 -54 2916
5 34 94 -60 3600
6 44 96 -52 2704
39 90,67 -310 16188
96100
Valor empirico de t | 21,71
Valor critico de t 2,571

Elaborado por: Karen Cafiizares

Debido a que el tema respondia a la necesidad de poder eliminar las conductas
agresivas que los nifios y nifias mostraban y causaban problemas en la institucion, las
variables que consideramos necesarias tomar y en base a las cuales estaban las
acciones realizadas en cada sesion fueron la asertividad inapropiada que esta
estrechamente relacionada con la agresividad, la impulsividad que demuestra una
carencia de autocontrol emocional y el de Habilidades relaciones con emociones y
sentimientos que consideramos necesaria para desarrollar empatia y poder ensefiar a
auto controlarse a los nifios y nifias en situaciones en donde eran presa facil de la ira,

enojo y tension corporal.

4. Principales logros del aprendizaje
Trabajar con nifios constituye un reto, ellos pierden la atencidn a ciertos aspectos que
no despiertan su interés, su deseo constante de jugar suele hacer que este tipo de
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actividades extra académicas se constituyan casi en un castigo para ellos, de ahi la

importancia de las dindmicas al inicio y al cierre de una tarea.

Las palabras usadas con nifios deben ser lo méas concretas y sencillas posible,
explicarles técnicamente los contenidos causa que se aburran y su &nimo y cooperacion

frente a las demas actividades disminuya.

Garantizar la asistencia con los padres es un factor importante, cuando un nifio o nifia
falta, el trabajo se retrasa y los resultados en él o ella no estan a la par que los demés

que asisten con regularidad.

La tareas enviadas a casa deben ser lo mas cortas posibles, para los nifios suele ser
tedioso realizar tareas y llevar muchas de la escuela a la casa, puede provocar incluso

gue no quieran asistir mas a los talleres.

Del proyecto se aprendio a realizar una intervencion a partir de un enfoque cognitivo-
conductual con las técnicas que guiaron las acciones correspondientes para alcanzar
los objetivos propuestos, se aprendio también a realizar intervenciones grupales y a

escoger las mejores acciones para que el aprendizaje de los nifios de frutos.

En consecuencia de que la Universidad maneja una orientacion social-comunitaria la
formacion dada académicamente sirvi6 para conjugar todos los conocimientos en pro
de una intervencion tomando en cuenta los factores sociales, econémicos,
contextuales, historicos de la poblacidon, teniendo sensibilidad en la deteccion de los
problemas mas emergentes a ser tratados, desde una perspectiva positiva los nifios
respondieron bien al tratamiento evidenciandose esto en las tareas, en las relaciones
con los compafieros, en su relacion con la coordinadora y por las opiniones finales

dadas por los educadores y demas personas de la Fundacion; tomando por otro lado
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consideraciones negativas podemos destacar la relacion que manejan los educadores y
demas integrantes de la Fundacion con los nifios, parece existir una confrontacion
constante con los nifios y adolescentes, no existen normas, reglas y limites

suficientemente claros y funcionales dentro de la institucion.

Del proyecto se mantendria el orden en el que se distribuyeron las actividades, las
técnicas tomadas para su desarrollo y seria conveniente cambiar el tiempo,
prolongandolo, debido a que con mas tiempo tanto de extension del taller como de
numero de sesiones se pudieran trabajar muchos mas factores que permitirian a los
nifios obtener aun mas herramientas que les den fortaleza para actuar en situaciones

amenazantes y hostiles.

Los productos generados del proyecto de intervencion son el disefio de un programa
de entrenamiento en habilidades de autocontrol con la evidencia inicial que aporta, los
materiales de trabajo elaborados por la autora y el presente informe de sistematizacién

de la experiencia.

46



Conclusiones
El tiempo dilatado en la fase de socializacion del proyecto con padres y/o
madres de familia puede ser optimizado, llevando a cabo las estrategias de
Ilamadas telefonicas a ndmeros convencionales o celulares de forma
simultanea con la visita a casas o lugares de trabajo de éstos, la poblacion con
la que trabaja la Fundacion tiene caracteristicas socio-econdmicas que impiden
la ocupacion suficiente en actividades académicas y extra-académicas de los
padres respecto a sus hijos(as), por ello es necesario buscar los medios para
establecer un contacto més cercano con los adultos y con los nifios(as) para
lograr tener su interés y colaboracién para asistir a la reunion.
La intervencion clinica mediante técnicas cognitivo conductuales proporciono
un instrumento atractivo para los nifios(as), principalmente la técnica de
Economia de Fichas, que permitié disminuir conductas negativas y reforzar
conductas positivas entre las cuales estaban por ejemplo la asistencia, un factor
muy valioso en relacién al orden de ensefianza de los contenidos y de las
actividades propuestas por la facilitadora evitando el retraso de aprendizajes y
al mismo tiempo creando en los nifios el interés motivacional del refuerzo
positivo contingente.
Uno de los mayores obstaculos presentados en la intervencion ocurrio en la
enseflanza de autoinstrucciones en donde a partir de la experiencia se pudo
concluir que es necesario integrar en cada una de las sesiones con este tema
una tarea ludica que conlleve cumplir pasos para su ejecucion posterior.
Uno de los factores que potencializa la ensefianza con nifios de acuerdo a las
evidencias de esta experiencia de “Entrenamiento en habilidades de

autocontrol” es la atencion, esta es fragil y momentanea, porque al parecer
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piensan en hacer actividades ladicas todo el tiempo mas aun siendo esta
intervencion fuera de las actividades escolares. Por esto es necesario incluir la
mayor cantidad de material didactico que permita que los nifios mantengan la
atencion en un tiempo mas prolongado.

El lenguaje usado en la ensefianza con nifios(as) constituye un factor
importante para la asimilacion de los contenidos expuestos por la facilitadora,
si ésta usa un lenguaje técnico tal como el que ésta en los libros creara una
distancia en relacion a la comunicacion entre ella y sus participantes, ademas
de carencias en el aprendizaje y la pérdida de interés en las actividades que se
realizan, por ello el lenguaje utilizado debe ser al maximo posible concreto,
sencillo y adaptado al vocabulario de los nifios(as) participantes.

Las verbalizaciones de la coordinadora de la Fundacion junto con las
observaciones de la facilitadora evidenciaron un importante y notorio conjunto
de cambios significativos en el comportamiento de los nifios(as) sujetos a la
intervencion a medida que iba transcurriendo el proyecto, sus relaciones iban
mejorando de modo claramente positivo tanto con sus pares como con los
adultos, lo que significa que el espacio terapéutico brindado fue de mucha
ayuda para disminuir muy grandemente las conductas agresivas detectadas en
el diagnostico psicosocial y que constituia la principal demanda de la
institucién y con la que se inicio el proyecto.

Tomando en cuenta los resultados obtenidos en la post intervencion la variable
con mayor puntaje fue “Habilidades relacionadas con emociones y
sentimientos” demostrando que los instrumentos que tuvieron mayor éxito
fueron los relacionados con la empatia es decir: identificacion de posibles

emociones y pensamientos de los demas.
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Las variables escogidas del test MESSY (The Matson Evaluation of Social
Skills with Youngsters ) para evaluar los resultados del disefio del programa de
entrenamiento en habilidades de autocontrol, tuvieron cambios clinicos
positivos que fueron significativos estadisticamente ya que pasaron de los
valores matematicos requeridos en relacion a la muestra para que la
intervencion sea considerada un éxito.

La variable cuyo resultado demuestra el mayor éxito fue la del test CHIS
(Cuestionario de Habilidades de Interaccion social), su porcentaje fue el mas
alto y el valor empirico t es mucho mayor al valor critico de t para ese tamafio

de grupo y para una probabilidad de error de p<0,05.
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Recomendaciones
La autora recomienda en el caso de reuniones con padres de familia previo a la
ejecucion de la intervencion, optimizar el tiempo escogiendo estrategias que
permitan el contacto directo con ellos para crear interés, debido a que esta
poblacion tiene familias desorganizadas y desinteresadas en las actividades de
los hijos(as).
Es recomendable que una vez incluida la técnica de economia de fichas en la
intervencion se tomen en consideracion conductas relacionadas como la
asistencia, sin dejar pasar tiempo, ya que los participantes se atrasan y surgen
dificultades en cuanto a la asimilacion de los contenidos respecto a los que
asisten.
A los interesados se les recomienda que cuando empiecen una intervencion
psicoldgica con nifios es mejor iniciar las actividades con una ilustracion o
tareas ludicas como por ejemplo en el entrenamiento en autoinstrucciones, se
aprovecha mas el interés de los nifios cuando se empieza con una tarea de juego
que conlleve la ejecucién de pasos como un dibujo, origami, etc.
Para una proxima intervencion de este tipo, tomando en cuenta los
acontecimientos que enriquecieron la experiencia, se debe preparar la mayor
cantidad posible de material didactico en cada una de las sesiones, esto
permitira potencializar la atencion de los nifios en las actividades propuestas
y su interés en ellas y de igual manera sirve de evidencia o fuente documental
para la sistematizacion del trabajo realizado.
El lenguaje y los términos que se han de utilizar con nifios y nifias debe ser

revisada antes de cada sesion, procurando con esto facilitarles a los nifios un
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mayor entendimiento de lo expuesto por el facilitador, siendo este claro,
concreto y con palabras usadas habitualmente por ellos(as).

Es de mucha importancia que la institucion tome en cuenta la recomendacién
de la autora de poder crear un espacio terapéutico con un psicologo que permita
a los demés nifios vivenciar cambios en sus relaciones, permitiendo el
desarrollo de conductas adaptativas.

La autora recomienda seguir con la intervencion debido a que los resultados
tanto estadisticos como cualitativos observados a lo largo de la intervencion
fueron excelentes y respaldados por las verbalizaciones de la coordinadora de
la institucion y otros adultos, teniendo en cuenta que en una proxima
intervencion las sesiones sean hechas en dos meses, con las sesiones de mayor
duracion ya que es necesario tomar atencion sobre muchos otros aspectos que

quedan fuera por cuestion de tiempo.
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AnNexos

Consentimiento informado

CONSENTIMIENTO DE PARTICIPACION EN EL PROYECTO “ENTRENAMIENTO

EN HABILIDADES DE AUTOCONTROL”

2 T P representante
[P beneficiario de la
Fundacion “Nifios con Destino” de............... afios, una vez informado(a) de las condiciones y

beneficios del proyecto, apruebo la participacion voluntaria de mi representado.

Nombre del representante. ............ooeeuiieie i,

Gl
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Lista de conductas positivas y negativas (Economia de fichas)

CONDUCTAS PUNTOS CONDUCTAS POSITIVAS PUNTOS
NEGATIVAS
Hablar sin haber pedido la | - 1 punto Saludar al entrar al salén a compafieros | 1 punto
palabra en la actividad que y coordinadora
se realiza
Pedir permiso para hablar, levantando la | 1 punto
mano en silencio
Levantarse del asiento sin | - 2 puntos Utilizar las palabras “por favor”, 1 punto
permiso “gracias”, “de nada” cuando se les ha
dado la palabra para hablar en voz alta
en el salon.
Burlarse de algln - 2 puntos Ayudar a un compafiero en actividades | 1 punto
compafiero como:
- Cuando un compafiero no
entendid la actividad explicarle
- Ayudarle a levantarse si se ha
caido.
- Ayudarlo a mover una mesa
- Ayudar a resolver una tarea al
compafiero
- Al ver triste o llorar a un nifio
darle apoyo
Tomar un objeto que no les | - 2 puntos Pedir prestado los objetos que no les 1 punto
pertenece sin pedir pertenecen
prestado
Dafiar o romper algun - 2 puntos No haber comido en el salon durante 1 punto
objeto toda la reunion.
Gritar dentro del sal6n - 3 puntos Permanecer durante las explicaciones de | 2 puntos
la instructora en el asiento sentado
No traer las tareas - 4 puntos Conservar los materiales con cuidado 1 punto
sin destruirlos, romperlos durante toda
la reunion
Insultar 0 amenazar a -5 puntos Cumplir las tareas 3 puntos
algin compafiero o
coordinadora
Golpear a un compariero o | - 5 puntos Responder correctamente a preguntas 1 punto
coordinadora sorpresivas de la instructora para fijarse
de que estuvo atendiendo
Salir del sal6n sin permiso | - 7 puntos Alzar la mano en clases para responder | 1 punto
preguntas correctamente
Cumplir con la tarea que se le asigna 1 punto
dentro de la clase.
Inasistencia - 5 puntos Asistencia 5 puntos
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Autoregistros de relajacion

REGISTRO DE RELAJACION

DIA Y HORA TENSION O TENSION O OBSERVACIONES
ANSIEDAD ANSIEDAD
ANTES DESPUES
/10 /10

Pasos de autoinstrucciones

Para evitar peleas cuando me empujan

PASOS
1. Respirar profundamente
2. Regreso a ver a la persona que me empuja
3. Ignoro a la persona
4. Sigo caminando
5.  Me digo jMuy bien! A mi mismo por lo que estoy haciendo.
6. Corrijo los errores que pude cometer
7. Finalizo y me doy una felicitacion por lo que hice.

Algoritmo para evitar peleas cuando me ponen apodos

PASOS

1. Pienso en algo bonito

N

Le digo a la persona que mi hombre es

3. Sigo haciendo lo que estaba haciendo

4. Me digo jMuy bien! A mi mismo por lo que estoy haciendo

o

Corrijo los errores que pude cometer

6. Finalizo y me doy una felicitacion por lo que hice.

Algoritmo para evitar peleas cuando me quitan mis cosas sin pedir

PASOS
1. Respiro profundamente
2. Voy donde la persona que me quitd
3. Ledigo que me devuelva por favor
4. En caso que no me devuelva le aviso a un mayor
5. Me digo jMuy bien! A mi mismo por lo que estoy haciendo
6. Corrijo los errores que pude cometer
7. Finalizo y me doy una felicitacion por lo que hice.
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Expresiones faciales e historieta para la identificacion de emociones vy
pensamientos

NOMBRE:

FECHA:

A (Situacién, ;Qué pasé?) B (;Qué pensé) C (;Qué sintic) D ;Qué hizo?

Eraer—r—
T

A (Situacion, ;Qué paso?) B (¢Qué pensd) C (;Qué sinti6) D ;Qué hizo?




Silueta, identificacion de la reaccion corporal ante emociones

Diploma por la participacién

O
O
DIPLOMA
A
0O Por haber partiCipado en el proyeCto: ENTRENAMIENTO EN HABILIDADES DE

AUTOCONTROL “APRENDEMOS Y NO§ DIVERTIMOS™

&
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