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Resumen
El presente informe sistematiza y posibilita una profunda comprension del
proceso de empoderamiento de siete mujeres, entre 20 a 40 afios de edad, que han
sido victimas de violencia intrafamiliar, participantes de la intervencion grupal de
duracion breve realizada entre los meses de Mayo-Julio del 2015 en las instalaciones

del Centro de Equidad y Justicia Calderon.

Se definieron tres categorias de andlisis para el empoderamiento de las mujeres
participantes: toma de decisiones, autoconfianza y participacion. Para el trabajo
grupal, se tomaron en cuenta los factores terapéuticos propuestos por Yalom (1996),
presentes en la intervencion, como fueron cohesion grupal, universalidad, catarsis, y

aprendizaje interpersonal.

Se emple6 un enfoque mixto para la sistematizacion. La recoleccion de datos
se realizo a través de herramientas como diario de campo, observacion participativa y
dos escalas; una evalua el tipo y frecuencia de la violencia, y la segunda el nivel de
empoderamiento. Se logro integrar y descubrir la significacion de toda la
informacion recogida posibilitando una mayor comprension de la experiencia, las
dificultades vividas a lo largo del proceso y recomendaciones para que puedan ser
tomadas en cuenta en futuras intervenciones grupales similares. Como consecuencia
de la intervencion, se evidencia una disminucion en la frecuencia de los actos
violentos, y la contribucion de los factores terapéuticos al empoderamiento de las

mujeres participantes.

Descriptores: Empoderamiento, Intervencion grupal de duracion breve,

Factores terapéuticos, Violencia Intrafamiliar.



Abstract

This report systematizes and enables a deeper understanding of the process of
empowerment of seven women, between 20-40 years, who are victims of domestic
violence. They participated in the short-term group intervention, between the months

of May to July of 2015, in Centro de Equidad y Justicia Calderén.

It has taken into account three categories of analysis for the empowerment of
the women participants: Decision making, Self-confidence and Participation. For
group work, it was considered the therapeutic factors proposed by Yalom (1996),
present in the group process, such as Cohesiveness, Universality, Catharsis, and

Interpersonal learning.

A mixed approach was used for the systematization. Data collection was
performed using tools such as diary, participant observation and two scales; one
evaluates the type and frequency of violence, and the second the level of
empowerment. Were able to integrate and discover the meaning of all information
collected enabling greater understanding of the experience, also identified the
difficulties experienced throughout the process and recommendations for them to be
taken into account in future similar group interventions. Following the intervention, a
decrease in the frequency of violent acts, and the contribution of therapeutic factors

to the empowerment of women participants were evident.

Key Words: Empowerment, Short-term group intervention, Therapeutic

factors, Domestic violence.



1. Introduccion
La violencia intrafamiliar, especificamente de pareja, se ha constituido como
un grave problema a nivel mundial. En Ecuador la violencia hacia la mujer ha sido
denunciada desde la década de los 80, sin embargo, es en el 2007 cuando se crea
“como politica de Estado la erradicacion de la violencia de género hacia la nifiez,
adolescencia y mujeres” (INEC, 2011). Las cifras estadisticas muestran que el 48.7%
de la poblacion femenina a partir de los 15 afios de edad ha sido violentada por su

pareja o ex-pareja (INEC, 2011).

Las investigaciones realizadas sefialan que la violencia deja en la mujer, como
consecuencia, una disminucién en su autoconfianza, elevado nivel de ansiedad,
pasividad, incapacidad para la toma de decisiones, inseguridad, sentimiento de
culpabilidad y verguenza, aislamiento, sumision, naturalizacion de la violencia, e
incluso puede llegar a la depresion o al trastorno por estrés postraumatico, entre

otros.

Particularmente, en la ciudad de Quito, como una respuesta ante esta
problematica, se crearon los Centros de Equidad y Justicia. Debido a la alta demanda
de atencion en casos de Violencia Intrafamiliar, en el Centro ubicado en la
Administracion Zonal de Calderon, se propuso una intervencién grupal de duracion
breve, realizada entre los meses Mayo-Julio del 2015; con el objetivo de contribuir al

empoderamiento de las mujeres participantes.

A partir de la intervencion grupal realizada se obtuvo gran informacion sobre el
proceso de empoderamiento. Esta informacion ha sido sistematizada con base en dos
categorias de analisis: Empoderamiento, lo cual incluye toma de decisiones,

autoconfianza y participacion; y Factores Terapéuticos como cohesion grupal,



universalidad, catarsis, y aprendizaje interpersonal; con la finalidad de plasmar los
aprendizajes adquiridos, posibilitar una profunda comprensién de la contribucion de
la intervencion grupal al empoderamiento de las participantes, identificar los
resultados obtenidos, asi como las dificultades, aciertos y recomendaciones para que

puedan ser tomados en cuenta en futuras experiencias similares.



2. Informe de sistematizacion de la experiencia

2.1. Plan de sistematizacion

2.1.1. Datos informativos del proyecto

2.1.1.1.  Nombre del proyecto

Intervencion grupal de duracion breve con mujeres entre 20 a 40 afios de edad,
victimas de violencia intrafamiliar usuarias del Centro de Equidad y Justicia

Calderdn, entre los meses de Mayo - Julio de 2015.

2.1.1.2. Nombre de la institucién

Centro de Equidad y Justicia Calderdon

2.1.1.3. Tema que aborda la experiencia (categoria psicosocial)

La tematica principal que aborda la presente experiencia es la Violencia
Intrafamiliar. En el Centro de Equidad y Justicia Calderdn, ésta es la tematica con
mayor demanda por parte de los usuarios, siendo en su mayoria mujeres entre 21 a
30 afios de edad, que han sufrido algun tipo de agresion por parte de su pareja.

Por lo tanto, como una respuesta a esta demanda, la experiencia también
abordara la intervencién grupal de duracién breve realizada. La misma que tuvo por
objetivo contribuir al empoderamiento de estas mujeres mediante los mecanismos
terapéuticos que el grupo ofrece. Todo esto fundamentado en lo que Yalom (1996)

plantea sobre la psicoterapia de grupo.



2.1.1.4. Localizacion

El proyecto fue realizado en las instalaciones del Centro de Equidad y Justicia
Calderdn. Institucion publica dirigida por la Secretaria de Inclusién Social en
coordinacion con la Secretaria General de Seguridad y Gobernabilidad, especializada
en teméticas de violencia intrafamiliar, violencia de género, maltrato infantil y
delitos sexuales. La misma que se encuentra ubicada en el Distrito Metropolitano de
Quito en la Administracion Zonal de Calderdn, calle Geovanny Calles Oe-7225 PB4
y Alava (Guarderas, 2011).

Esta institucion fue creada como una respuesta frente a la necesidad de la
ciudadania y tiene como fin “crear procesos de prevencion, garantia y restitucion de
derechos de las personas que viven situaciones de violencia intrafamiliar, maltrato
infantil, violencia de género (por su identidad sexual y de género), delitos sexuales,
discriminaciones por procedencia nacional y étnica y otras contravenciones
comunes” (Guarderas, 2011, pag. 22).

El Centro de Equidad y Justicia Calderon cuenta, actualmente, con seis areas
de atencion: éarea de Direccionamiento, Legal, Legal EM Seguridad
(contravenciones), Psicologia, Promocion de Derechos, y Coordinacion. Cada una de
éstas con un espacio adecuado para su funcionamiento y con profesionales
capacitados en su respectiva area de trabajo.

En cuanto a los usuarios que acuden al CEJ Calderén, de acuerdo con los datos
estadisticos del mismo, se evidencia que proceden de lugares aledafios como Llano
Grande, Llano Chico, Carapungo, Moran, Pomasqui, asi como moradores del sector
de Calderdn, entre otros.

Asimismo, es importante sefialar que, la mayor demanda de atencién proviene

de mujeres entre 21 a 30 afios de edad (Anexo 1), por violencia intrafamiliar, quienes



son atendidas tanto por el &rea Legal como por el area de Psicologia. En esta &rea se
lleva a cabo dos modalidades de atencion: intervencion en crisis y el proceso

terapéutico individual (psicoterapia breve).

2.1.2. Obijetivo de la sistematizacion

La sistematizacion de experiencias permite realizar una “interpretacion critica
de una o varias experiencias que, a partir de su ordenamiento y reconstruccion,
descubre o explicita la l6gica del proceso vivido en ellas” (Jara O. , 2013). Ademas,
permite plasmar aprendizajes y conocimientos adquiridos desde la experiencia,
facilitando la identificacion de los resultados obtenidos, las deficiencias o
dificultades vividas a lo largo del proceso, asi como los aciertos y las
recomendaciones para futuras experiencias similares.

Por lo tanto, el objetivo de la presente sistematizacion es:

e Posibilitar una profunda comprensién del proceso de empoderamiento de
mujeres, entre 20 a 40 afios de edad, que han sido victimas de violencia intrafamiliar,
usuarias del Centro de Equidad y Justicia Calderdn, participantes de la intervencion

grupal de duracidn breve realizada entre los meses de Mayo - Julio del 2015.

2.1.3. Eje de la sistematizacion

El aspecto central que se tendra en cuenta para la presente sistematizacion sera
el empoderamiento de las mujeres participantes, considerando tres categorias de
andlisis: toma de decisiones, autoconfianza y participacion.

Otros aspectos centrales seran los factores terapéuticos propuestos por Yalom
(1996), presentes en la intervencién grupal, como: cohesién grupal, universalidad,
catarsis, y aprendizaje interpersonal. Los mismos, contribuyeron al empoderamiento

de las mujeres que conformaron el grupo, objetivo de la intervencién realizada.



Por lo tanto, el ordenamiento de la informacion, el analisis de la experiencia y
las conclusiones seran realizadas en base al presente eje propuesto, el cual

direccionar la interpretacion de la informacion obtenida.

2.1.4. Obijeto de la sistematizacion

Se procedera a sistematizar la informacion obtenida en las diez sesiones de
intervencion grupal con mujeres victimas de violencia intrafamiliar, entre 20 a 40
afios de edad, con relacion al empoderamiento y sus categorias establecidas: toma de
decisiones, autoconfianza y participacion. Asi como los factores terapéuticos mas
relevantes presentes en la intervencién: cohesion grupal, universalidad, catarsis, y
aprendizaje interpersonal.

El periodo en el que se llevd a cabo esta intervencion grupal fue entre los
meses de Mayo - Julio del 2015, en las instalaciones del Centro de Equidad y Justicia

Calderdn.

2.1.5. Metodologia de la sistematizacion

Los instrumentos empleados para la recoleccién de informacion y para la
reconstruccion de la experiencia fueron, primeramente, la observacién participativa.
Herramienta que permite el registro del comportamiento y las relaciones establecidas
por las participantes, donde el observador se involucra. Cuya informacion ha sido
registrada a través de una guia no estructurada en funcion de las categorias de
analisis establecidas (Anexo 9), permitiendo obtener datos relevantes que seran
contrastados con la informacion obtenida mediante otras herramientas.

Otro instrumento empleado fueron los diarios de campo, en los cuales se
registr6 lo mas relevante de cada una de las sesiones, asi como el discurso de las

participantes en cuanto a su vivencia a lo largo del proceso. De los diarios de campo



se extraera la mayor parte de informacion para la reconstruccion de la experiencia,
teniendo en cuenta el eje y objeto de sistematizacion establecidos anteriormente.

Ademas, se aplicaron dos escalas; una de ellas evalla el tipo y frecuencia de la
violencia, se denomina Valoracion del Nivel de Riesgo (ISA, Index of Spouse
Abuse). Es una escala tipo Likert, conformada por treinta items, ayuda a identificar
la presencia de violencia de pareja. También permite agrupar los items de la escala
de acuerdo a tres tipos de violencia: fisica, psicoldgica, y sexual (Anexo 6). Los
resultados de esta herramienta seran tomados en cuenta para explorar el efecto de la
intervencion grupal sobre el empoderamiento de las participantes, de tal manera que
permita evidenciar si su situacién con relacién a la violencia se mantuvo o se
modifico.

La segunda escala, Instrumento para la Medicion de Empoderamiento en
Mujeres (Hernandez y Garcia, 2008), conformada por treinta y cuatro items de tipo
Likert. Permite evaluar el nivel de empoderamiento, tomando en cuenta siete
factores: Participacion, Temeridad, Influencias externas, Independencia, Igualdad,
Satisfaccion social, y Seguridad. Ademas, establece un puntaje global que da cuenta
del nivel de empoderamiento y un puntaje individual, correspondiente a cada factor
(Anexo 4). Los resultados de esta escala seran contrastados con la informacion
obtenida del discurso de las mujeres participantes y lo observado a lo largo del

proceso.

2.1.6. Preguntas clave

2.1.6.1.  Preguntas de inicio

¢Cbémo aparece el proyecto?, ;Cual es la mayor demanda de los y las usuarias

del Centro de Equidad y Justicia Calderén?, ;Se da una respuesta a la mayor



demanda?, ¢Cuanto tiempo tarda en ser atendidas las usuarias por el area de
psicologia?, ¢Se ha realizado alguna intervencion grupal con mujeres victimas de
violencia intrafamiliar en la institucién?, ;Quiénes participaron del proyecto?, ¢De

qué manera se involucraron los beneficiarios en el proyecto?

2.1.6.2.  Preguntas interpretativas

¢Como se establece la cohesion grupal?, ;Como se evidencia el incremento del
nivel de empoderamiento?, ¢En qué favorece los factores terapéuticos presentes en la
intervencion grupal?, ;Como se establece la universalidad?, ¢Favorece el grupo a la
catarsis individual?, ;Como ha mejorado las relaciones de convivencia en la familia

de las participantes?

2.1.6.3. Preguntas de cierre

¢Se vieron beneficiadas las participantes con el proyecto ejecutado?, ;Como
reaccionaron las participantes?, ¢Cual es el impacto del proyecto a nivel
institucional?, ¢Qué resultados observamos a nivel individual y colectivo?, (EI

proyecto es aplicable para futuras intervenciones?



2.1.7. Organizacién y procesamiento de la informacion.

Tabla 1: Organizacion y procesamiento de la informacion cualitativa, de acuerdo a las categorias establecidas.

ORIENTADAS A LO INDIVIDUAL ORIENTADAS A LO GRUPAL

NOIS3S

TOMA DE APRENDIZAJE

AUTOCONFIANZA PARTICIPACION COHESION GRUPAL UNIVERSALIDAD CATARSIS
DECISIONES INTERPERSONAL




(enrelacion a la
posibilidad de
separacion) “tengo
miedo de no poderlo
hacer sola” (L.L.)
“mi familia siempre
dice que no voy
poder a sacar
adelante a mi hijo
sola” (V.H.)

En esta sesion cuatro
integrantes del grupo
se mostraron muy
participativas,
mientras que tres de
ellas mostraron
recelo a participar y
en algunas
actividades se
abstuvieron de
hacerlo.

Dentro del grupo se
pudo observar dos
subgrupos.

“Se puede notar que

todas compartimos una

historia, al inicio la

relaciéon era muy buena
y con el tiempo se fue

volviendo agresiva”
(D.T)

Cuatro
participantes
compartieron su
historia de pareja
y pudieron
expresar sus
sentimientos al
identificar como
ésta habia
cambiado con el
trascurso del
tiempo.

“Me siento muy
bien al compartir
mi historia de
pareja porque es
una forma de no
seguir callando la
violencia” (Y.V.)
(enrelacion a la
agresion que
recibia) “Me
sentia culpable
por lo que
sucedia” (L.L.)
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TOMA DE

DECISIONES

“Antes de tomar
una decision
siempre pienso
primero en el
bienestar de mis
hijos” (S.A.)

“Pienso en mi hijo
porque siempre me
dice yo quiero
estar con mi papa”
(V.H)

AUTOCONFIANZA PARTICIPACION

Se evidencia una
mayor participacion
en las integrantes del

grupo. Todas
participaron con sus
ideas en la actividad

“lluvia de ideas”.

COHESION GRUPAL

Ya no se observa la
formacion de
subgrupos.
“Pido disculpas por
haber faltado a la
reunién anterior [...]
las animo a seguir
asistiendo” (D.T.)

(enrelacion a la
forma de corregir a
su hija) “Al inicio no
queria contar lo de
mi hija, pero senti
gue mis compafieras
me daban confianza
para contarlo y que
no me iban a juzgar”
(L.L)

Esto permiti6 que las
demas compartan e
identifiquen la
misma situacion con
sus hijos.

UNIVERSALIDAD

“Sin darnos cuenta,
hemos estado repitiendo
la violencia con nuestro

hijos.” (D.T.)

“Puedo ver que el miedo

y la culpa esté presente

en todas nosotras frente
a la agresion” (S.A.)

(enrelaciénala
violencia)*“Hemos
callado por mucho

tiempo” (V.H.)

CATARSIS

Todas las
integrantes del
grupo hablaron
sobre cdmo se

sienten al ser
violentadas (dolor,
angustia, culpa,
sin valor, miedo,
soledad, tristeza,
odio, fracaso,
pensamientos de
quitarse la vida).

“Me siento mucho
mas aliviada al
haber hablado,

como si me
quitaran un peso

de encima” (L.L.)

APRENDIZAJE

INTERPERSONAL

“A nosotras no nos
gusta que nuestra
pareja nos agreda, pero
sin darnos cuenta
hemos estado
agrediendo a nuestros
hijos sin pensar como
esto les hace sentir”
(D.T.)
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TOMA DE

DECISIONES

“Tengo miedo a
fracasar y al qué
diran las otras
personas” (L.L.)

AUTOCONFIANZA

“Me sentia muy
insegura, pero en este
espacio me siento
segura” (V.H.)

PARTICIPACION

Se observa un
incremento en el
nivel de
participacion, todas
participaron. Hay
mas interaccién entre
ellas.

COHESION GRUPAL

Una de las
participantes
comparte con el
grupo que fue
abusada sexualmente
cuando era nifia, esto
permite que otra
persona mencione
que a ella le sucedié
lo mismo. El grupo
muestra su
capacidad de
contencion.

Una de las
participantes
retroalimenta y dice:
“La culpa no fue de
ninguna de ustedes,
hay gente mala que
se aprovecha de los
menores” (V.H.)

“Siento confianza

con mis comparfieras

por eso pude
compartir eso [...] y
ninguna me ha
rechazado ni
juzgado” (L.L.)

UNIVERSALIDAD

“Puedo darme cuenta

que no soy la Unica a la

que le sucedio eso”
(D.T)

“No estas sola, a mi

también me pas6” (L.L.)

“No de la misma forma,

pero a mi también me

sucedi6 algo parecido y
puedo entender lo que se

siente” (S.A.)

“A veces pensamos que

estamos solas y que
nadie va a entender lo

que nos pasa, pero

cuando vemos que

alguien méas ha pasado
por lo mismo nos damos
cuenta que no es asi, no

estamos solas” (D.T.)

CATARSIS

“Me siento
aliviada al poder
compartir con
ustedes esto,
porque por mucho
tiempo lo callé¢”
(D.T.)

“Yo también
siento alivio y
paz”
(L.L)

APRENDIZAJE

INTERPERSONAL

“A veces pensamos
que estamos solas y
que nadie va a
entender lo que nos
pasa, pero cuando
vemos que alguien
maés ha pasado por lo
mismo nos damos
cuenta que no es asi,
no estamos solas”
(D.T.)
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5

TOMA DE

DECISIONES

“Pude decirle lo
que siento y pienso
a mi pareja, sin
miedo a su
reaccion” (L.L.)

AUTOCONFIANZA

“Pude decirle lo que
siento y pienso a mi
pareja, sin miedo a su
reaccion” (L.L.)

PARTICIPACION

Se observa un buen
nivel de
participacion en
todas las integrantes
del grupo. Todas
colaboran en las

actividades y opinan.

“Este espacio me
permite sentir paz,
me genera
tranquilidad y
confianza, me siento
segura” (S.A))

COHESION GRUPAL

Se observa una
buena cohesion
grupal, cada una de
las participantes
comparte como se
sintieron durante la
semana.

Hay mayor
interaccién entre
ellas, se rien,
comentan entre si.
Ya no se observan
subgrupos.

UNIVERSALIDAD

“compartimos muchas
creencias que permiten
que la violencia se siga
dando como creer que
somos fragiles y que
debemos ser sumisas”
(S.A)

CATARSIS

“me siento triste
porque mi familia
no me comprende
y tengo miedo de
que mi marido
siga bebiendo”
(D.T))

“me molesta que
la relacion con mi
pareja siga igual,
llega a
fastidiarme”
(V.H)

(con llanto) “T...]
intent6 golpearme
otra vez, pero
llamé a la policia”
(L.L)

APRENDIZAJE

INTERPERSONAL

“Ahora podemos
identificar la causa de
nuestros sentimientos

y tenemos contacto

con ellos” (S.A))

(en relacion a los roles
de género) “todas esas
caracteristicas que
dijimos no describen a
todos los hombres y a
todas las mujeres, es
algo nuestro, hablamos
desde lo que hemos
vivido y pensamos que
todos son asi ” (D.T.)
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“Nos da miedo
tomar decisiones
[...] también nos

sentimos animadas
a hacerlo” (S.A.)

“Hay que ver
también nuestro
bienestar” (L.L.)

“Hay que ver
también nuestro
bienestar” (L.L.)

Muestran buen nivel
de interaccion entre
ellas.

Todas las integrantes
participan, sin
embargo se toman su
tiempo para hacerlo. Se animan entre

ellas.

“Algo comun en todas
fue que antes de tomar
una decision siempre
pensamos primero en
nuestros hijos” (V.H.)

“Nos da miedo tomar
decisiones” (S.A.)

Todas expresan el
miedo que sienten
al tomar
decisiones,

“miedo al fracaso
y a no poder”
(S.A)

“miedo al qué
diran los otros”
(V.H)

“Si podemos salir
adelante, porque

somos capaces” (V.H.)

“Hay que ver también
nuestro bienestar”
(L.L)
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(En relacion a salir
a buscar trabajo)
“Siento que ya
empecé a tomar
mis propias
decisiones [...] y él
me apoyo a que
trabaje” (L.L.)

9 “Le pude decir lo
que siento y que va
a ser dificil si se
queda” (V.H.)
“Le puse un alto
porque empezo a
insultarme por
teléfonol...]
reconocio su error
y pidio disculpas”
(S.A)

Se evidencia una
buena cohesion
grupal reflejada en el
apoyo y la
aceptacion que se
dan unas a otras,
también en el nivel
de participacion en
cada una de las
actividades.

“Tenemos algunas
CcOsas que nos permiten
frenar la violencia
como el apoyo
familiar, el apoyo de
las leyes y el valor
propio.” (S.A.)




Nota: Se cita del discurso de las participantes, en cada sesién, diversas frases que corresponden a cada una de las categorias establecidas.
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Figura 1: Resultados de la escala de Nivel de Empoderamiento.

120

110

100 -

90 -

80 -

70 -

Primera Aplicaciéon Segunda Aplicacion

Nota: En la primera aplicacion las participantes obtuvieron un puntaje de 98 a 105. De manera
general evidencia un nivel de empoderamiento Medio. En la segunda aplicacién obtuvieron un
puntaje de 106 a 111. Evidencia un nivel de empoderamiento Alto. (Ver cuadro de resultados
Anexo 5)

Figura 2: Resultados de la Escala de Valoracion del Nivel de Riesgo.

Resultados

m 1° Aplicacion

m 2° Aplicacion

Nota: En la primera aplicacion las participantes obtuvieron en general un puntaje que
corresponde al 56% de presencia de actos violentos. En la segunda aplicacién obtuvieron un
puntaje general que corresponde al 23%. Se evidencia una disminucion del 33% de la presencia
de actos violentos.
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2.1.8. Analisis de la informacién

Una vez recolectada la informacion de la experiencia, basada en el eje y objeto
de sistematizacion, se procede a realizar el analisis correspondiente mediante la
triangulacion de informacion y el anélisis de contenido. En este caso se empleara la
triangulacion metodoldgica y de fuentes, puesto que permitird relacionar toda la
informacion obtenida a lo largo del proceso, tanto de las participantes como de las
herramientas empleadas. Y asi realizar una interpretacion critica de la experiencia
que facilite su comprension y la elaboracion de aprendizajes significativos a partir de
ella.

En cuanto al andlisis de contenido, éste es un método que consiste en priorizar
algunos elementos del discurso de manera que se pueda clasificar la informacion en
categorias, con el fin de darle un sentido. Ya que se trabajara desde un enfoque
mixto, el analisis de la informacion implicara “la recoleccion y el analisis de datos
cuantitativos y cualitativos, asi como su integracion y discusion conjunta”
(Hernandez Sampieri, Fernandez , & Baptista, 2010, pag. 546), se busca descubrir la
significacion de toda la informacion recogida, logrando un mayor entendimiento de
la experiencia.

Por lo tanto, la informacion obtenida serd analizada en base a las categorias
establecidas en el eje de sistematizacion: a) Orientadas a lo individual,
empoderamiento, que incluye, toma de decisiones, autoconfianza, y participacion. b)
Orientadas a lo grupal, factores terapéuticos (cohesion grupal, universalidad, catarsis,

y aprendizaje interpersonal).
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2.2.  Experiencia de la sistematizacion

2.2.1. Justificacién

La violencia intrafamiliar es considerada como una grave violacién de los
derechos humanos y se define como “todas las forma de abuso que ocurren en las
relaciones entre los miembros de una familia. Esto incluye toda conducta que, por
accion u omisién, dafie fisica o psicolégicamente a otro miembro de la familia.”
(Corsi, 1994; citado por Cafias, 2007, p.7). Cabe sefalar que la violencia
intrafamiliar puede tener su expresion tanto en el maltrato infantil como en la

violencia de pareja.

En relacion con la violencia de pareja, especificamente hacia la mujer, se ha
evidenciado a lo largo del tiempo que es una de las problematicas con mayor indice
estadistico a nivel mundial, asi como dentro del pais. Las cifras indican que 35% de
las mujeres, a nivel mundial, han sufrido violencia de pareja en algin momento de su
vida y un 38% de los asesinatos de mujeres fueron cometidos por sus parejas (OMS,
2013). En Ecuador, 6 de cada 10 mujeres ha vivido algun tipo de violencia. Asi
mismo, “del total de mujeres que han vivido algun tipo de violencia de género, el
76% ha sido violentada por su pareja o ex parejas”. Especificamente, en la provincia
de Pichincha la cifra de violencia de pareja hacia la mujer es del 58% (INEC, 2011).
Con relacion al Centro de Equidad y Justicia Calderdén, de acuerdo con los datos
estadisticos del mismo (Anexo 1), la mayor demanda de atencion proviene de
mujeres entre 21 a 30 afios de edad por violencia intrafamiliar, que corresponde al

62% de los casos atendidos por el area de psicologia.

Es fundamental destacar que la violencia contra la mujer puede ser considerada

tanto dentro de la problematica de violencia de pareja como en la de género. La
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diferencia reside en que, en la de género, lo propio es que el elemento de riesgo sea
el hecho de ser mujer; mientras que en la de pareja hace referencia, especificamente,
a los actos violentos que son ejercidos por parte del hombre en contra de su pareja

mujer (Cafias, 2007).

De acuerdo con multiples investigaciones, se ha evidenciado que este tipo de
violencia deja en la mujer un sinnimero de consecuencias tanto a nivel fisico,
psicoldgico y social; entre éstas se encuentra la pérdida de autonomia que vendria a
reforzar la sumision o subordinacion de la mujer hacia su pareja, respondiendo a
patrones socio-culturales que le dan a esta problematica una connotacion “natural o
normal”. Las agresiones, golpes, maltrato fisico y verbal, la tirania ejercida por su
pareja, las privaciones econdmicas y fisicas, o el encierro son una violacién de los
derechos de la mujer, por lo cual su dignidad también se ve vulnerada, asi como su
capacidad para tomar decisiones, generando constante temor, inseguridad y una
disminucion de su autoconfianza. También se puede registrar un constante
sentimiento de culpabilidad y vergiienza que conllevan al aislamiento, pudiendo
incluso llegar a estados depresivos con altos niveles de ansiedad, o en su vez, al

trastorno por estrés postraumatico.

Esta situacion puede persistir durante afios sin que la mujer denuncie por miedo
a que su compariero o conyuge tome represalias, por vergliienza, o por el mismo
hecho de que culturalmente se ha asumido a la violencia de pareja como algo natural.
Por su parte, Walker (1979) introduce el concepto de ciclo de violencia, lo cual nos
permite abordar a la violencia no como un suceso aislado, sino como algo que ha

mantenido un curso, del cual muchas veces la mujer no logra darse cuenta.
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Estos datos permiten visualizar la gravedad de esta problematica, asi como la
urgencia de realizar una oportuna intervencion para contribuir al empoderamiento de
estas mujeres, es decir posibilitar un proceso por el que las mujeres “tomen
conciencia de sus propios derechos, capacidades e intereses, [...] con el fin de
participar desde una posicion mas sélida en la toma de decisiones y estar en
condiciones de influir en ellas” (Murguialday, Perez, & Eizagirre, 2006), y asi evitar
la naturalizacion de la violencia por parte de sus parejas, mejorando el nivel de
autoconfianza y la capacidad de tomar sus propias decisiones.

Por lo cual se ha optado por realizar una intervencién grupal, ya que de
acuerdo a lo manifestado por Yalom (1996), el grupo ofrece diversos factores
terapéuticos que llevan a sus integrantes al “cambio terapéutico”. Ademas, el espacio
grupal permitird que las mujeres hagan consciente su experiencia de violencia y
todos los aspectos que ésta conlleva. Para el disefio de las sesiones se tuvo en cuenta
técnicas de autoconocimiento, relajacion y reflexion, asi como diversas actividades
que permitieron abordar la discusion de diferentes tematicas relacionadas con el
objetivo de la intervencion grupal.

Para la conformacién del grupo se tuvieron en cuenta tres caracteristicas
fundamentales, propuestas por Yalom (1996): el escenario, el marco temporal y los
objetivos. Con relacion al escenario, se trabajo con un grupo fijo de personas
voluntarias (minimo cuatro y maximo siete), las reuniones se realizaron una vez por
semana, y se tomo en cuenta los criterios de inclusion y exclusion establecidos. En
cuanto al marco temporal, se programé una intervencién grupal de duracion breve, es
decir diez sesiones.

Por lo tanto, teniendo en cuenta el marco temporal, el objetivo general de la

intervencion realizada fue contribuir al empoderamiento de las mujeres victimas de
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violencia intrafamiliar, entre 20 a 40 afios de edad, posibilitando mecanismos
terapéuticos, mediante una intervencion grupal de duracién breve. Para lograr
alcanzar este objetivo se establecieron tres objetivos especificos, primeramente, se
busco generar un espacio para el desarrollo de la cohesidn grupal, contribuyendo con
el proceso de contencidn, socializacion y la formacion de una red de apoyo. Asi
también, la intervencion procurd posibilitar la universalidad y la transmision de
informacion, como factores terapéuticos, para la toma de conciencia de creencias que
legitiman el ciclo y las formas de violencia, facilitando la desnaturalizacion de dichos
actos. Finalmente, se propuso promover el uso de nuevas herramientas para la
adquisicion de habilidades tanto personales, como sociales y relacionales, mediante
el aprendizaje interpersonal.

Al finalizar el proceso, se pudo evidenciar que la intervencion grupal de
duracion breve favorecio al empoderamiento de las participantes. De acuerdo con lo
manifestado, cada una de ellas registré un cambio en cuanto a su seguridad. Por otra
parte, también afirmaron sentirse motivadas a tomar sus propias decisiones. Ademas
el grupo contribuyo la conformacion de una red de apoyo, disminuyendo la sensacion
de aislamiento al darse cuenta que sus problemas o conflictos eran compartidos por
las demas.

Asimismo, la intervencion posibilitd la toma de consciencia sobre aquellas
creencias en cuanto a los roles de género que legitiman la violencia; esto a su vez
generd empatia con sus hijos y un cambio en la forma de corregirlos, dejando de lado
la agresion fisica. Ademas, mediante una de las escalas aplicadas (ver Anexo 7), se

registré una disminucion significativa en la frecuencia de los actos violentos.
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Todos estos aspectos fundamentan la necesidad de sistematizar la presente
experiencia, aportando los principales aprendizajes adquiridos y recomendaciones

para futuras intervenciones similares.

2.2.2. Caracterizacion de los beneficiarios

La poblacion beneficiaria fueron las usuarias del CEJ Calderdon, mujeres
victimas de violencia intrafamiliar, que cumplian con los siguientes criterios de
inclusién y exclusion establecidos para la conformaciéon del grupo:

e Criterios de inclusion: capacidad de realizar la tarea de grupo, motivacion
para participar en el tratamiento, areas problematicas compatibles con los
objetivos del grupo, y el compromiso de asistir a las sesiones de grupo y
permanecer durante toda la sesion.

e Criterios de exclusion: Incapacidad de tolerar el escenario de grupo,
tendencia a asumir un papel desviado, agitacioén extrema, disconformidad
con las normas grupales, y grave incompatibilidad con uno o varios de los
miembros.

(Yalom, 1996, pag. 58)

Asimismo, otros criterios que se tomaron en cuenta para la inclusion y la
exclusion fueron: a) De acuerdo con el tipo de relacion: estar actualmente en la
relacion violenta o haber salido de ella maximo en un periodo de seis meses. b) De
acuerdo con la edad: tener entre 20 a 40 afios de edad (Adultez Temprana).

Es asi que el grupo fue integrado por siete mujeres, de las cuales cuatro
asistieron constantemente, mostrando gran interés en cada una de las actividades
realizadas y un alto nivel de participacion. EI mismo que se fue incrementando
conforme se establecia la cohesion grupal.

Por otro lado, los avances que se lograron como consecuencia de la ejecucion
del proyecto fue el incremento del nivel de participacion en cada una de las sesiones,
el haber recuperado y/o adquirido ciertos recursos como la seguridad que motiva a la

toma de sus propias decisiones, confianza en si mismas, disminucion del temor hacia

24



sus parejas, conocer y hacer valer sus derechos como mujer, mejora en la relacion
con sus hijos, reduccion de la sensacion de soledad, y la toma de consciencia sobre
aquellas creencias en cuanto a los roles de género que legitiman la violencia.
Finalmente, el grupo también desarrollo ciertas habilidades como la capacidad
de contencidn, el altruismo como un factor terapéutico, un buen nivel de cohesion
grupal, y la presencia de feedback franco y positivo. Estas habilidades favorecieron
un involucramiento activo, la autorrevelacion, y la aceptacion mutua de todas las

participantes.

2.2.3. Interpretacion

A continuacion, se procedera a realizar la interpretacion de las categorias
establecidas, de acuerdo al eje y objeto de la presente sistematizacion.

Con relacién al empoderamiento en un inicio se pudo registrar, de acuerdo con
los resultados arrojados por la escala aplicada, que las participantes tenian un nivel
de empoderamiento medio (Anexo 5). Sin embargo, al contrastar esta informacion
con lo observado y lo manifestado por las participantes en las primeras sesiones, se
pudo notar con claridad que la escala no reflejé por completo la condicion de éstas.
Ademas, desde un enfoque de género, el empoderamiento de las mujeres implica:

a) La toma de conciencia sobre su subordinacion y el aumento de la confianza
en si mismas (“poder propio”).

b) La organizacion autonoma para decidir sobre sus vidas y sobre el
desarrollo que desean (“poder con”).

c) La movilizacion para identificar sus intereses y transformar las relaciones,
estructuras e instituciones que les limitan y que perpetdan su subordinacién

(“poder para”. (Murguialday et al., 2006)
Estos aspectos, en un primer momento no se observaron en las participantes,

registrandose expresiones como: (en relacion a la posibilidad de separacion) “tengo
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miedo de no poderlo hacer sola” (L.L.), “tengo miedo a estar sola y no poder
mantener a mis hijos” (D.T.), “no sé si pueda encontrar un buen trabajo” (L.L.).

Informacion que se contrapone a lo que en un primer momento reflejé la escala.

Respecto a la participacion se observo, al inicio, que el nivel era bajo. Ademas,
se registré que al empezar cada actividad todas las integrantes del grupo esperaban
que una de ellas participe y dé la pauta para las demas, haciéndolo con recelo, y en
ocasiones se abstuvieron de participar. Por otra parte, al analizar de manera
individual los factores que componen la escala aplicada, en Participacion la
puntuacion refleja, en general, un nivel de medio a alto (Anexo 5). Lo cual no

corresponde con lo observado en las primeras sesiones.

Sin embargo, con el transcurso de las sesiones, se pudo registrar un cambio. De
acuerdo con los resultados de la escala aplicada en la Ultima sesion, el nivel de
participacion se mantuvo de medio a alto. Pese a eso, mediante la observacién y lo
mencionado por las mujeres, se pudo registrar un incremento en dicho nivel. Todas
realizaron sus aportes en la actividad “Iluvia de ideas” y mostraron mayor interaccion
entre ellas, comentando sin recelo, y dando su punto de vista a las deméas. Ademas,
una de ellas mencion6: “Me siento mas segura de poder expresar lo que siento y
pienso” (V.H.). Por lo tanto, se puede afirmar que el nivel de participacion

increment6 de manera gradual a lo largo del proceso.

De la misma forma, en relacion con la toma de decisiones, se evidencia que las
participantes presentan gran dificultad al momento de tomar sus propias decisiones,
superponiéndose el bienestar de sus hijos sobre el de ellas: “antes de tomar una
decisién siempre pienso primero en el bienestar de mis hijos” (S.A.), “Pienso en mi

hijo porque siempre me dice yo quiero estar con mi papa” (V.H.), “Tengo miedo a
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fracasar, y al qué diran las otras personas” (L.L.). Al relacionar esta informacion con
la escala aplicada, se puede notar una contradiccion, puesto que la escala refleja un
nivel de independencia, en general, de medio a alto. Sin embargo se puede observar
que no coincide con la situacion de las participantes, ya que al tener un nivel alto de
independencia podrian tomar sus propias decisiones sin la necesidad de depender de
otras personas.

No obstante, conforme el proceso avanzaba, fue posible registrar un cambio en
relacion con esta categoria. Y a pesar que la escala muestra que el nivel de
independencia se mantuvo de medio a alto, conforme a lo manifestado por las
participantes se registra un incremento: “Nos da miedo tomar decisiones [...]pero,
también nos sentimos animadas a hacerlo” (S.A.), “Siento que ya empecé a tomar
mis propias decisiones [...] y él me apoyd a que trabaje” (L.L.), “Le puse un alto
porque empezo a insultarme por teléfono [...] reconocid su error y pidio disculpas”
(S.A)), “Siento que he recuperado mi seguridad” (D.T.), “Me siento motivada a
tomar mis propias decisiones y a poner limites” (D.T.), “Quiero trabajar por la
igualdad de género en casa” (V.H.), “No tenemos por qué callar frente al maltrato”
(D.T.). Es notorio que las mujeres participantes empezaron a tomar sus propias
decisiones, y se sintieron motivadas a continuar haciéndolo.

En lo que se refiere a la autoconfianza, se pudo notar, en un inicio, que las
participantes se sentian inseguras de si mismas y no lograban identificar sus propias
cualidades y recursos que les permitiesen tomar decisiones frente a la violencia. La
escala evidencid que existe, en general, una puntuacion baja en el factor Satisfaccion
Social (Anexo 5), lo cual da cuenta de una sensacion de desvalorizacion por parte del
medio que las rodea, es decir poco reconocimiento hacia ellas y/o su trabajo. Este

aspecto se relaciona con la autoconfianza y concuerda con las siguientes expresiones
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registradas: “tengo miedo a estar sola y no poder mantener a mis hijos” (D.T.), “mi
familia siempre dice que no voy poder a sacar adelante a mi hijo sola” (V.H.), “no sé
si pueda encontrar un buen trabajo” (L.L.), “No sabia que yo fuera tan valiosa”
(D.T.), (en relacion a la actividad realizada, con llanto) “Nadie me ha tratado como
un tesoro valioso, me sorprendié mucho verme en el espejo” (S.A).

Pese a ello, tanto la escala aplicada (re test) como lo registrado mediante la
observacion y el discurso de las participantes, indican que hubo un incremento de la
autoconfianza. Las siguientes afirmaciones también pueden dar cuenta de ello: “Me
sentia muy insegura, pero en este espacio me siento segura” (V.H.), “Pude decirle lo
que siento y pienso a mi pareja, sin miedo a su reaccion” (L.L.), “Me siento mas
segura de poder expresar lo que siento y pienso” (V.H.), “Me siento mas satisfecha
conmigo misma” (S.A.), “Siento que he recuperado mi seguridad” (D.T.), “Aprendi a
amarme como persona y mujer” (V.H.), “Adquiri confianza en mi misma” (S.A.). Se
destaca un aumento de la confianza en si mismas y mayor seguridad para realizar
diversas acciones, permitiéndoles buscar su comodidad.

Se puede afirmar que el espacio de intervencion grupal y las actividades
realizadas en cada una de las sesiones contribuyeron al empoderamiento de las
mujeres participantes; permitiendo la toma de conciencia de las fortalezas
individuales, asi como de las habilidades para hacer valer sus derechos; aspectos que
se relacionan con la autoconfianza. Asimismo, facilitd la posibilidad de que las
participantes asuman la responsabilidad de su propia vida y asi enfrentarse al proceso
de toma de decisiones. Unido a esto se incremento el nivel de participacion a lo largo
de todo el proceso.

Por otra parte, se favorecid el trabajo con los factores terapéuticos del grupo

propuestos por Yalom (1996). Estos hacen referencia “al proceso que ocurre en
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terapia de grupo por la intervencion del terapeuta, los otros miembros del grupo y el
propio paciente, y que contribuye a la mejoria de éste” (Almenta, Garcia Robles, &
Gonzélez Duro, 1993). Para la presente sistematizacion, se tomaron en cuenta solo
cuatro factores terapéuticos: cohesion grupal, universalidad, catarsis y aprendizaje
interpersonal; los cuales contribuyeron al empoderamiento de las mujeres
participantes.

En cuanto a la cohesidn grupal, se pudo evidenciar cobmo este factor terapéutico
se fue consolidando e incrementando a lo largo del proceso. Las participantes
manifestaron: “Al inicio fue dificil, pero una vez que iban hablando me senti
tranquila porque nadie juzgé” (S.A.), “Me senti en confianza al contar mi historia
sobre el dibujo” (D.T.), “Lo que se hace en el grupo se queda en é1” (L.L.), “Al inicio
no queria contar lo de mi hija, pero senti que mis compafieras me daban confianza
para contarlo y que no me iban a juzgar” (L.L.), (en relacion al abuso sexual) “La
culpa no fue de ninguna de ustedes, hay gente mala que se aprovecha de los
menores” (V.H.), “Siento confianza con mis compaferas por eso pude compartir eso
[...] y ninguna me ha rechazado ni juzgado” (L.L.), “Este espacio me permite sentir
paz, me genera tranquilidad y confianza, me siento segura” (S.A.), (en relacion al
intento de agresion por parte de la pareja de una de las participantes) “no permitas
que eso suceda, no estas sola” (D.T.) (posteriormente todas se levantan de sus
asientos y la abrazan), “Pudimos sentir libertad y paz en este espacio” (D.T.), “Ahora
sé que no estoy sola” (V.H.).

Ademas, es importante sefialar que, en las primeras sesiones se observo la
presencia de subgrupos, no obstante, éstos se fueron disolviendo permitiendo la
conformacion de un grupo cohesionado, reflejado en el nivel de interaccion entre las

participantes. Se puede notar que la cohesion grupal ha permitido a las participantes
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aceptarse y apoyarse entre si, generando la construccion de relaciones significativas
dentro del grupo. Este aspecto constituye un factor fundamental para el
empoderamiento, puesto que el grupo ofrecié a las participantes un lugar seguro,
donde podian expresar sus sentimientos y pensamientos sin temor a ser rechazadas.
Cabe recalcar que la cohesion grupal permite que otros factores terapéuticos
surjan en el grupo, entre estos, la universalidad. Muchas participantes sentian que su
problema era Unico y que estaban solas, esto las llevaba al aislamiento, impidiendo
que gocen de un intercambio social sincero: “A veces pensamos que estamos solas y
que nadie va a entender lo que nos pasa...” (D.T.), (en relacion a la violencia)
“Hemos callado por mucho tiempo” (V.H.). No obstante, mediante la intervencion
grupal las participantes llegaron a darse cuenta que no estan solas y que sus
problemas o conflictos son compartidos por las demas: “Me di cuenta que todas
tenemos historias tristes pero también felices en familia” (L.S.), “Se puede notar que
todas compartimos una historia, al inicio la relacion era muy buena y con el tiempo
se fue volviendo agresiva” (D.T.), “Puedo ver que el miedo y la culpa esta presente
en todas nosotras frente a la agresion” (S.A.), “Puedo darme cuenta que no soy la
unica a la que le sucedid eso” (D.T.), “No estas sola, a mi también me paso” (L.L.),
“A veces pensamos que estamos solas y que nadie va a entender lo que nos pasa,
pero cuando vemos que alguien mas ha pasado por lo mismo nos damos cuenta que
no es asi, no estamos solas” (D.T.), “compartimos muchas creencias que permiten
que la violencia se siga dando, como creer que somos fragiles y que debemos ser
sumisas” (S.A.), “me doy cuenta que no nos hemos estado valorando a nosotras
mismas” (V.H.), “Algo comun en todas fue que antes de tomar una decision siempre
pensamos primero en nuestros hijos” (V.H.), etc. La presencia de este factor

terapéutico permitio que las participantes se expresen sin temor a ser juzgadas por su
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historia personal, ademas las llevd a experimentar un intercambio social sincero,
dejando de lado la sensacion de aislamiento.

Por otra parte, se pudo notar que tanto la cohesion grupal como la
universalidad favorecen la catarsis, como factor terapéutico, y desarrolla en el grupo
la capacidad de contencion. Es asi que, a medida que la cohesion grupal y la
universalidad se establecian en el grupo, las participantes podian expresar sus
sentimientos sin temor a ser juzgadas: “Me siento muy bien al compartir mi historia
de pareja porque es una forma de no seguir callando la violencia” (Y.V.), (en
relacion a la agresion que recibia) “Me sentia culpable por lo que sucedia” (L.L.),
“Me siento aliviada al poder compartir con ustedes esto, porque por mucho tiempo lo
calle¢” (D.T.), “me siento triste porque mi familia no me comprende y tengo miedo de
que mi marido siga bebiendo” (D.T.), (con llanto) “[...] intentd golpearme otra vez,
pero llamé a la policia” (L.L.), “siento miedo al fracaso y a no poder” (S.A.), “miedo
al qué diran los otros” (V.H.).

En relacion con lo anterior, Yalom (1996) afirma que “el puro acto de dar
rienda suelta a las sensaciones, en si mismo, raramente promueve un cambio
duradero en el paciente, aunque vaya acompafiado de una sensacion de alivio
emocional” (pag. 29), lo que realmente tiene importancia es el hecho de compartir
con los otros el mundo interno y ser aceptado por el grupo, ya que lleva a la persona
a cuestionarse si realmente es alguien inaceptable. Este factor permitio a las
participantes, no solo, aceptar a las demas, sino a si mismas; llevandolas a integrar el
suceso mediante la comprension de lo sucedido tanto a nivel grupal como individual,
aspecto que se relaciona con el aprendizaje interpersonal.

Respecto al aprendizaje interpersonal, se puede apreciar que la intervencion

grupal proveyo, a cada participante, ricas interacciones interpersonales que aportaron
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un sinnimero de aprendizajes: “A nosotras no nos gusta que nuestra pareja nos
agreda, pero sin darnos cuenta hemos estado agrediendo a nuestros hijos sin pensar
como esto les hace sentir” (D.T.), “A veces pensamos que estamos solas y que nadie
va a entender lo que nos pasa, pero cuando vemos que alguien méas ha pasado por lo
mismo nos damos cuenta que no es asi, no estamos solas” (D.T.), “Ahora podemos
identificar la causa de nuestros sentimientos y tenemos contacto con ellos” (S.A.),
(en relacion a los roles de género) “todas esas caracteristicas que dijimos no
describen a todos los hombres y a todas las mujeres, es algo nuestro, hablamos desde
lo que hemos vivido y pensamos que todos son asi ” (D.T.), “Nadie nos ha valorado,
pero debemos empezar por nosotras mismas” (D.T.), “Pensamos que en la relacion
de pareja no se debian poner limites” (L.L.), “Debemos aprender a poner limites en
nuestras relaciones con los demas y hacer valer nuestros derechos como mujeres, es
nuestra responsabilidad” (D.T.), “Si podemos salir adelante, porque somos capaces”
(V.H.), “Hay que ver también nuestro bienestar” (L.L.), “Tenemos algunas cosas que
nos permiten frenar la violencia como el apoyo familiar, el apoyo de las leyes y el
valor propio.” (S.A.), “Aprendi a comprender mas a mi hijo” (V.H.), “No estoy sola
y no soy la unica que paséd por este problema” (D.T.), “Somos un valioso tesoro”
(S.A)), “No tenemos por qué callar frente al maltrato” (D.T.), “La agresion no se
justifica con nada” (V.H.). Es evidente que el aprendizaje interpersonal, como factor
terapéutico, permitié a las participantes una mayor comprension de si mismas, al
compartir su experiencia en cuanto a la violencia intrafamiliar con las demaés
integrantes del grupo. Ademas, favorecio al cambio de actitud con respecto a si
mismas y a los otros miembros del grupo.

Por consiguiente, se puede determinar que la intervencion grupal contribuyé en

gran medida al empoderamiento de las mujeres participantes, mediante cada uno de
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los factores terapéuticos presentes. Puesto que, al formar parte de un espacio en el
que las participantes no se sentian juzgadas, su nivel de participacion en el grupo
increment6. Asimismo, al interrelacionarse con mujeres que compartian la misma
problematica se acrecentd su autoconfianza; puesto que, continuamente, recibian
apoyo Yy una retroalimentacién positiva, animandose unas a otras a tomar sus propias
decisiones.

Por lo demés, el grupo posibilitd la conformacién de una red de apoyo,
mediante la cohesion grupal, disminuyendo el aislamiento al que muchas de estas
mujeres estaban sujetas, permitiendo también un espacio para la catarsis y
contencion. Asi también, la intervencion facilitd la toma de consciencia sobre
aquellas creencias en cuanto a los roles de género que legitiman la violencia. Esto a
su vez, generé empatia con sus hijos y un cambio en la forma de corregirlos, dejando
de lado la agresion fisica.

En cuanto a la escala aplicada, que evalua el tipo y frecuencia de violencia de
pareja, se registro, en general, una disminucion importante en la frecuencia de los
actos violentos (Anexo 7), sefialando, en general, una disminucion del 35 %. Los
cambios mas significativos se producen en la violencia fisica, sin embargo en las
areas sexual y psicologico tambiéen hay notables disminuciones. Esto demuestra que,
la intervencién realizada no solo contribuyé al empoderamiento de las mujeres
participantes, sino también a la disminucion de la violencia.

Por lo tanto, partiendo de la experiencia, se puede confirmar la eficacia de la
intervencion grupal en casos de Violencia Intrafamiliar, sin embargo no se debe dejar
de lado las limitaciones surgidas. Una de éstas fue la convocatoria, puesto que de 10
personas convocadas solo 4 asistieron constantemente, debido a los diversos horarios

y actividades que impedian llegar a un acuerdo. Otra limitacion fue el no poder
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contar con un co-terapeuta que registre lo observado en el momento y realice una
retroalimentacion del proceso.

Finalmente, cabe mencionar una sugerencia de las participantes con relacién a
incrementar la duracion del proceso, ya que en este caso la intervencion grupal fue de
duracion breve, conformada por 10 sesiones. Este aspecto deberia tomarse en cuenta
para futuras intervenciones, puesto que al incrementar el nimero de sesiones se
puede alcanzar méas resultados y consolidar aquellos que se han logrado con esta

intervencion.
2.2.4. Principales logros del aprendizaje

Desde la Psicologia Clinica se ha podido comprender e identificar las
consecuencias de la violencia de pareja, considerandola como una grave violacién de
los derechos de la mujer. Por lo cual, se ha evidenciado la urgencia de realizar una
oportuna intervencion; en este caso, se optd por una intervencion grupal de duracion
breve, a partir de la cual se obtuvieron un sinnimero de aprendizajes.

En primer lugar, en relacion con la intervencion propuesta, se evidencia la
eficacia del trabajo grupal con estas mujeres. Puesto que el grupo aport6 con algunas
herramientas y factores terapéuticos que les permitié tomar conciencia de sus
capacidades y derechos, asi como de aquellas construcciones socioculturales que
legitiman la violencia hacia la mujer. Ademas, el grupo favorecié a la conformacion
de una red de apoyo que permitié a las participantes darse cuenta que no son las
Unicas mujeres que han pasado por esta problemética y que no estan solas,
llevandolas a un intercambio social sincero, disminuyendo asi la sensacion de
aislamiento.

Otro aprendizaje que aporté la experiencia fue la importancia de las relaciones

interpersonales en la vida del ser humano, puesto que intervienen en nuestro
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desarrollo psicolégico ya sea de forma positiva 0 negativa. Con relacion a este
aspecto, la intervencion grupal favorecio la interaccién entre las participantes,
posibilitando el aprendizaje interpersonal. Por lo tanto es evidente que la ventaja de
la intervencion grupal no solo reside en el factor econémico (mas personas al mismo
tiempo), sino en aquellos factores terapéuticos que se hacen presentes debido a las
diversas interacciones que surgen (terapeuta-grupo, entre miembros, terapeuta-
individuo).

También se pudo conocer como la violencia transgrede los derechos de la
mujer y la forma en que estos actos repercuten en el aspecto psiquico, anulando su
capacidad para la toma de decisiones, incapacidad para protegerse o defenderse,
desvalorizacion personal, bajo nivel de autoconfianza, sentimientos de culpa y
soledad, asi como el deterioro de sus relaciones interpersonales, temor a expresar sus
sentimientos y pensamientos, y la naturalizacion de los actos violentos, entre otros.

Asimismo, partiendo de los resultados obtenidos, otro aprendizaje fundamental
es que al contribuir con el empoderamiento de las mujeres participantes, mediante la
intervencion realizada, también se generd una disminucion de la violencia. Puesto
que las participantes mejoraron su autoconfianza, y se vieron motivadas a la toma de
decisiones, recuperando y/o adquiriendo recursos que, debido a la violencia, se
vieron afectados.

Por otro lado, desde la préactica, surge la necesidad de contar con la figura del
co-terapeuta, puesto que puede contribuir con el registro de la informacion, mediante
la observacion, siendo ésta mucho mas precisa, logrando hacerla en el momento en el
que suceden los hechos. Ademas el co-terapeuta facilita la retroalimentacion del

proceso, y puede sefialar aspectos que el terapeuta esté pasando por alto.
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Asimismo, se evidencié la necesidad de incrementar la duracion de la
intervencion grupal, puesto que para el presente proyecto se plantearon solamente
diez sesiones, por lo cual se denomind intervencion grupal de duracion breve. No
obstante, con relacion a los objetivos planteados, se puede afirmar que las
actividades realizadas y los factores terapeuticos presentes en el trabajo grupal
contribuyeron, en gran medida, para alcanzarlos. Sin embargo para adquirir un
mayor nivel de empoderamiento y el fortalecimiento de habilidades sociales y
relacionales, se sugiere incrementar la duracion de la intervencion. Esto también
puede contribuir a la consolidacion de los resultados alcanzados.

Otro aspecto que se debe tener en cuenta es la dificultad para conformar el
grupo, debido a la falta de disponibilidad de tiempo de las mujeres que fueron
convocadas. Por lo cual se sugiere realizar una convocatoria masiva teniendo en
cuenta los criterios de inclusion y exclusion. Asi también, con relacion al
establecimiento del horario, se propone fijar un horario que no chogue con las
actividades laborales de las participantes, puesto que esto puede llegar a representar
un conflicto para la conformacion del grupo.

Ademas, en lo que se refiere al tamafio del grupo, de acuerdo con lo que Yalom
(1996) propone, el grupo debe ser conformado no con menos de cuatro participantes,
y no mas de diez. Ya que, en el caso de un grupo muy reducido, las posibilidades de
una validacion consensuada se veran interferidas y los miembros tenderan a
interactuar mas con el terapeuta que entre ellos. Por el contrario, en un grupo
conformado por mas de diez miembros, se corre el riesgo de que en las interacciones
algunos participantes queden excluidos, anulando la propiciacion de una
participacion activa de la mayoria de los miembros. Sin embargo, desde la

experiencia este aspecto se convirtié en un riesgo, puesto que de diez participantes
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convocadas solo siete asistieron, y de éstas solamente cuatro acudieron
frecuentemente; y a pesar de ello, en tres ocasiones se tuvo que trabajar con tres
participantes, debido a la ausencia de una de ellas. Por lo tanto, se sugiere trabajar
con méas énfasis, en las primeras sesiones, la adherencia al grupo. O a su vez,
teniendo en cuenta que el nimero de integrantes puede fluctuar de una sesién a otra,
se sugiere convocar a mas personas.

Por lo demaés, los productos generados a partir de la ejecucion del proyecto
fueron, la presente sistematizacion de la experiencia y el disefio de una propuesta de
intervencion grupal de duracién breve, conformada por diez sesiones, con el objetivo
de contribuir al empoderamiento de las mujeres participantes, apoyandose en los
factores terapéuticos que el grupo ofrece (Anexo 8). Disefio que se ha tomado como
referencia, para futuras intervenciones grupales, en la institucion donde se ejecuto el
proyecto.

Finalmente, cabe recalcar que, la intervencion grupal no es una practica muy
usual en nuestro contexto, ya que se prefiere el trabajo individual, considerandolo, de
cierta manera, un espacio mucho mas privado. Sin embargo, partiendo de la
experiencia, se evidencia que la propuesta tuvo un buen impacto en las participantes,
ya que se sintieron a gusto y sacaron provecho de los factores terapéuticos que esta
intervencion provee. Evidenciando que el grupo ofrecio a sus participantes un lugar
seguro, en donde pudieron expresar sus sentimientos y recuperar ciertos recursos o
habilidades personales. Ademas permitié contribuir con el empoderamiento de las
participantes, asi como la disminucion de los actos violentos, entre otros resultados

que ya han sido mencionados.
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Conclusiones y Recomendaciones

La sistematizacion de la experiencia ha permitido organizar la informacion
obtenida a lo largo del proceso en base a las categorias que forman parte del
empoderamiento como toma de decisiones, autoconfianza, y participacion.
Asimismo, con relacién a los factores terapéuticos propuestos por Yalom (1996); en
este caso, cohesion grupal, universalidad, catarsis y aprendizaje interpersonal.

Estas categorias permitieron el andlisis de la informacion y una profunda
comprensién de la experiencia de intervencion grupal y los factores terapéuticos, que
en ella se hacen presentes, contribuyendo al empoderamiento de las mujeres
participantes. Ademas se ha podido identificar los resultados obtenidos, deficiencias,
limitaciones, asi como aciertos y errores cometidos a lo largo del proceso; de manera
que puedan ser tomados en cuenta para futuras intervenciones similares.

Por lo tanto, a partir de la experiencia, se puede concluir lo siguiente:

e La intervencidon grupal es eficaz en el trabajo con mujeres victimas de
violencia intrafamiliar, aportando con un sinnumero de herramientas y factores
terapéuticos que facilitaron el logro de los objetivos planteados.

e La intervencion grupal de duracion breve contribuyé al empoderamiento de
las mujeres participantes, permitiendo la toma de conciencia de las fortalezas
individuales asi como de las habilidades para hacer valer sus derechos, mejorando su
autoconfianza e incrementando el nivel de participacion, y de esta manera enfrentarse
al proceso de toma de decisiones.

e EIl grupo facilité el incremento de la autoconfianza de las participantes,
puesto que posibilitdé una interrelacion entre mujeres que compartian la misma
problematica, generando un espacio donde ninguna de ellas se sentia juzgada o

rechazada, asi como una retroalimentacion positiva y apoyo mutuo.
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e EIl grupo propicié la conformacién de una red de apoyo favoreciendo la
catarsis y universalidad como factores terapéuticos. Reduciendo la sensacion de
soledad en las participantes, al darse cuenta que no son las Unicas mujeres que han
pasado por esta problematica, llevandolas a un intercambio social sincero.
Disminuyendo el aislamiento al que muchas de ellas estaban sometidas.

e Mediante el aprendizaje interpersonal se posibilitd la toma de conciencia
sobre aquellas construcciones socioculturales en cuanto a los roles de género que
legitiman el ciclo y las formas de violencia. Esto, a su vez, generdé empatia con sus
hijos y un cambio en la forma de corregirlos, dejando de lado la agresion fisica.
Asimismo, se registrd una disminucion significativa en la frecuencia de los actos
violentos.

e Finalmente, cabe mencionar que las participantes manifestaron haber
recuperado y/o adquirido recursos como seguridad, confianza en si mismas, perder el
temor de expresar lo que sienten y piensan, asi como el hecho de conocer y hacer
valer sus derechos como mujer y saber que no estan solas. Aspectos que se relacionan
con el empoderamiento.

Asimismo, se mencionara aquellos aspectos que deben ser tomados en cuenta

para futuras intervenciones:

e Se sugiere incrementar el nimero de sesiones para consolidar los resultados
obtenidos con la intervencion grupal de duracion breve, asi como para facilitar un
mayor nivel de empoderamiento y el fortalecimiento de habilidades sociales y
relacionales.

e Se evidencia la importancia de contar con la presencia de un co-terapeuta que

favorezca el registro de la informacion, tanto de lo observado como de lo mencionado
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por las participantes; conjuntamente con la retroalimentacion del proceso, sefialando
aquellos aspectos que el terapeuta puede estar pasando por alto.

¢ Otro aspecto que se debe tener en cuenta es la dificultad para la conformacion
del grupo, se sugiere realizar una convocatoria masiva considerando los criterios de
inclusion y exclusion; ademas de flexibilidad con relacién al horario, puesto que éste
puede ser un impedimento para que las personas participen del proceso.

e En cuanto al tamafio del grupo se recomienda que éste sea conformado por
mas de diez personas, teniendo en cuenta que no todas las participantes podran asistir
a cada una las sesiones programadas. Ademas, en las primeras sesiones se debe

trabajar, con mayor énfasis, la adherencia al grupo.
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AnNexos

Anexo 1.

Datos estadisticos de la institucion

Figura 3: Usuarios Atendidos en 2014

® Hombres

® Mujeres

Nota: De acuerdo con los datos estadisticos del CEJ Calderdn, el 73% de los usuarios atendidos el
afio pasado corresponde a mujeres, mientras que el 27% corresponde a hombres. Por lo tanto, se
evidencia que la mayor demanda de atencién es realizada por mujeres.

Figura 4: Atencion de Casos - Psicologia

800
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0

m .. B

Maltrato Infantil Delito Sexual Otros

Violencia
Intrafamiliar

m Usuarios 685 243 53 121
® Hombres 148 99 17 36
= Mujeres 537 144 36 85

Nota: Con respecto al Area de psicologia, los datos muestran que la problematica de mayor
demanda es la Violencia Intrafamiliar, puesto que corresponde al 62%. Predomina la atencién a
mujeres con un 78%, mientras que el 22% corresponde a hombres.
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ANEXo 2.

Registro de asistencia sesiones de intervencion grupal de duracion breve
Centro de Equidad y Justicia Calderdn.

FECHA NOMBRE Y APELLIDO FIRMA
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Anexo 3.

Consentimiento Informado

La sefiora ........ccoooeviiiiiiiiiiiiiiiiinenn., , usuaria del Centro de Equidad y Justicia
Calderon, natural de ................... , con direccion domiciliaria ................ooiiiiiiiiiiiee.
Ciudad ............. ,con ....... de edad y nimero de cédula..................... Ha sido informada sobre

la elaboracion y respectiva aplicacion del proyecto “Intervencidn grupal de duracion breve con
mujeres, entre 20 a 40 afios de edad, victimas de violencia intrafamiliar —violencia de pareja-, en el
Distrito Metropolitano de Quito, usuarias del Centro de Equidad y Justicia Calderén entre los meses
de Mayo - Julio del 2015.”

Se informa ademés que los datos que se obtengan de la participacion serdn utilizados
Unicamente con fines académicos, protegiendo en todo momento los datos personales de cada una de

las participantes, de manera que ninguna persona ajena pueda acceder a esta informacidn.

En ningln caso se haran pulblicos sus datos personales, siempre garantizando la plena
confidencialidad de los datos y el riguroso cumplimiento del secreto profesional en el uso y manejo de

la informacion y el material obtenidos.

Por 1o cual, YO, .o después de haber
leido el documento de consentimiento informado que me ha sido entregado, he comprendido las
explicaciones en él facilitadas acerca las sesiones de intervencion grupal de duracién breve y he

podido resolver todas las dudas y preguntas que he planteado al respecto.

Tomando todo ello en consideracién y en tales condiciones, CONSIENTO participar en el
presente proyecto y que los datos que se deriven de mi participacion sean utilizados para cubrir los

objetivos especificados en el documento.

Quito, .... de Mayo del 2015

Usuaria
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Anexo 4.

Instrumento para medir el empoderamiento de la mujer
(Hernandez, J., & Garcia, R. 2008)

Este cuestionario esta disefiado para analizar ciertas caracteristicas de su personalidad, en él
se presentan enunciados acerca de lo que la gente piensa, hace o le gusta. No existen
respuestas correctas o incorrectas, solo trate de contestar con la mayor veracidad posible. Lea
cada una de ellas y decida el grado de acuerdo que usted tiene con la afirmacion.

Nombre:
Edad:

Indicaciones: A continuacién, le pedimos indique qué tan de acuerdo o en desacuerdo esta

con las siguientes afirmaciones. Responda marcando con una CRUZ “X”, tenga en cuenta la

siguiente escala:

1 2

3

4

Total Desacuerdo Desacuerdo

Acuerdo

Total Acuerdo

Por favor, responda a todos los items marcando el numero que considere que mejor
refleje su experiencia.

No. Afirmacion Total Total
Desacuerdo | Acuerdo
Desacuerdo Acuerdo
2 3
1 4
1 | Mi pareja o padres deben saber siempre
donde ando
2 | Mi felicidad depende de la felicidad de
aquellas personas que son cercanas a mi
3 | Las mujeres gozan de los mismos derechos
que los hombres para obtener puestos de
poder y liderazgo
4 | Para participar politicamente tengo que
negociar con mi padre o pareja
5 | Cuando tomo decisiones fuera de mi casa
me siento insegura
6 | Las mujeres tenemos la capacidad para
ocupar puestos de poder y liderazgo
7 | El nivel cultural influye en las mujeres para
poder desenvolverse en puesto de poder o
politico
8 | Las buenas lideres son perseverantes
9 | Lo Unico que se necesita para ser lider es
ser emprendedora
10 | Una lider debe ser activa
11 | Para poder ejercer un liderazgo politico hay
gue nacer con las cualidades adecuadas
12 | Es necesario que las mujeres tengan
conocimientos para que la mujer participe
en procesos politicos
13 | La familia debe educar a las mujeres para
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gue tengan puestos de poder y liderazgo

14 | Las mujeres tenemos las  mismas
oportunidades que los hombres para acceder
a los puestos de decision

15 | Trato de cumplir con las expectativas o
anhelos que mis seres queridos tienen de mi

16 | Me gustaria que mas mujeres accedieran a
puestos de poder

17 | La escuela influye en las mujeres para
poder desenvolverse en un puesto de poder
0 politico

18 | Alguien siempre me ayuda a decidir qué es
bueno para mi

19 | Es mejor que sea el hombre quien tome las
decisiones importantes

20 | Me siento cdmoda cuando soy objeto de
elogios o premios

21 | Yo tomo las decisiones importantes para mi
vida

22 | Me siento satisfecha conmigo misma

23 | Tengo las habilidades necesarias para
participar socialmente

24 | Mi vida actual la decido Unicamente yo

25 | Las mujeres tienen la capacidad para
dominar el mundo

26 | Mitrabajo es valorado y reconocido

27 | Mi carrera u oficio (actividad actual) la
elegi sin presiones

28 | Las mujeres tienen bastantes oportunidades
para participar en los puestos de poder

29 | Cuando hago algo que no es o era permitido
en mi casa, me siento incomoda

30 | Las mujeres y los hombres tenemos las
mismas oportunidades para acceder a
empleos de todo tipo

31 | Mi familia ve bien que yo participe
socialmente aunque esté menos tiempo en
casa

32 | Creo que es importante que las mujeres
tengan ingresos econémicos propios

33 | Laresponsabilidad nos lleva a ser lideres

34 | Disfruto cuando soy Unica y diferente

GRACIAS POR SU COLABORACION
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Anexo 5.

Tabla de Resultados del Instrumento para Medir el Empoderamiento de la
Mujer (Hernandez, J., & Garcia, R. 2008).

Tabla 2: Resultados primera aplicacion IMEM.

Nombres
Factores L.L D.T. V.H. S.A.

Participacion 24 24 25 25
Temeridad 14 15 14 14
Influencias 19 19 14 15

externas

Independencia 15 10 9 11

Igualdad 3 15 12 16
Satlsfa_cmon 10 10 1 9
social
Seguridad 13 12 14 11
Total 98 105 99 101
Categoria Medio Medio Medio Medio

Nota: Se presentan resultados individuales.

Tabla 3: Resultados segunda aplicacion IMEM.

Nombres
Factores L.L D.T. V.H. S.A.

Participacion 25 25 24
Temeridad 16 14 16
Influencias 13 16 18

externas

Independencia 11 12 10

Igualdad 14 12 16
Satlsfa_ccmn 15 1 1
social
Seguridad 13 16 16
Total 107 106 111
Categoria Alto Alto Alto

Nota: Resultados de la segunda aplicacion, se presentan resultados individuales.
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AnNexo 6.

Index of Spouse Abuse

(1SA)

Este cuestionario esta disefiado para conocer si usted ha experimentado tratos violentos en la relacién

de pareja y la frecuencia de éstos.

Instrucciones
Lea con atencién y conteste a cada una de las afirmaciones lo mas cuidadosamente posible, marcando
con una CRUZ “X” la respuesta que considere mas adecuada para usted. Recuerde que no existen
respuestas correctas o incorrectas. Tenga en cuenta la siguiente escala de importancia:

1 2

NUNCA MUY RAR VEZ

EN OCASIONES

3

CON FRECUENCIA

4

CASI SIEMPRE
5

No

ITEM

NUNCA
1

MUY
RARA
VEZ
2

EN
OCASIONES
3

CON

CASI

FRECUENCIA SIEMPRE

4

5

Mi pareja me hace sentir
inferior (por ejemplo me
dice que no valgo para nada
0 que no hago anda bien).

Mi pareja me exige que
obedezca sus caprichos.

Mi pareja se irrita si le digo
que fuma o bebe
demasiado.

Mi pareja me hace realizar

actos sexuales que no me

gustan o con los cuales no
disfruto.

Mi pareja se disgusta o se
molesta mucho cuando la
cena, las tareas de la casa
no estan hechas para
cuando él piensa que
deberian estarlo.

Mi pareja tiene celos y
sospechas de mis amigas o
amigos u otras personas
cercanas. (Por ejemplo
vecinos o comparieros de
trabajo).

Mi pareja me golpea, patea,
da cachetadas o pufietazos.

Mi pareja me dice que soy
fea y poco atractiva.

Mi pareja me dice que no
podria arreglarmelas,
valerme o cuidar de mi
misma sin él.

10

Mi pareja actlia como si yo
fuera su criada personal o
su esclava.

11

Mi pareja me insulta o
avergiienza delante de otras
personas.

12

Mi pareja se enfada mucho
si no estoy de acuerdo con
él.
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13

Mi pareja me amenaza con
objetos o armas (por
ejemplo cuchillos, pistolas,
palos, etc.).

14

Mi pareja no me da
suficiente dinero para los
asuntos y gastos de la casa

o de mis hija/os.

15

Mi pareja controla lo que
gasto y a menudo se queja
de que gasto demasiado
(por ejemplo en ropa,
teléfono, etc.).

16

Mi pareja no me valora, me
dice que soy tonta, que no
sé nada, que me calle.

17

Mi pareja exige que me
quede en casa cuidando de
los nifios.

18

Mi pareja me ha llegado a
golpear tan fuerte que he
llegado a necesitar
asistencia médica.

19

Mi pareja cree que no yo
deberia trabajar o estudiar.

20

Mi pareja no es una
persona amable conmigo.

21

Mi pareja no quiere que me
relacione con mis amigas u
otras personas cercanas
(por ejemplo mi familia,
vecinos/as, 0
compafieras/os de trabajo).

22

Mi pareja me exige tener
relaciones sexuales, sin
tener en cuenta si yo quiero
0 Nno.

23

Mi pareja me grita
continuamente por
cualquier motivo.

24

Mi pareja me da golpes en
la caray en la cabeza.

25

Mi pareja se pone agresiva
conmigo cuando toma.

26

Mi pareja esta siempre
dando 6rdenes, es un
mandan.

27

Mi pareja no respeta mis
sentimientos, decisiones y
opiniones.

28

Mi pareja me asusta y me
da miedo

29

Mi pareja me trata como si
no valiera, fuera una tonta
0 una basura.

30

Mi pareja actla como si
quisiera matarme.
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Anexo 7.

Tabla de Resultados del Instrumento Index of Spouse Abuse (ISA)

Tabla 4: Resultados primera aplicacion ISA.

LL 15 62 0 77/150 51%
V.H. 10 54 5 69/150 46%
S.A 12 65 5 77/150 51%
D.T. 27 80 7 116/150 77%

Nota: Se presentan los porcentajes individuales.

Tabla 5: Resultados segunda aplicacion ISA.

L.L
V.H. 4 40 0 42/150 28%
S.A. 0 38 2 37/150 25%
D.T. 0 24 0 24/150 16%

Nota: Los resultados de esta escala muestran que los cambios mas significativos se
produjeron en la violencia fisica, sin embargo en las areas sexual y psicolgico también
hav notables disminuciones.
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Anexo 8.

Disefio de una propuesta de Intervencion Grupal, de duracion breve, con

mujeres victimas de Violencia Intrafamiliar.

Tabla 6: Disefio de Intervencion Grupal

N°
SESION TEMA OBJETIVOS TAREAS
Conformacién del | Promover la 1. Presentacion, con el ejercicio “ovillo de lana”,
Grupo (Cultura cohesion cada una de las participantes debera presentarse y
del Grupo). grupal. lanzar el ovillo a otra integrante del grupo y asi
sucesivamente hasta llegar a la Gltima, donde se
Dar a conocer procedera a regresar el ovillo, pero esta vez se
las ventajas de | debe mencionar las caracteristicas de la persona
la intervencion | anterior (20 minutos).
grupal.
2. Definir reglas del grupo, mediante una “Iluvia
Establecer la de ideas” que seran registradas en un papelote (10
cultura de minutos)_
grupo (normas,
1 objetivos). 3. Expresion de expectativas sobre la intervencion
grupal, mediante el didlogo (10 minutos).
4. “Fotografia familiar”, las integrantes deberan
realizar un dibujo de su familia de origen,
eligiendo un momento significativo, debera ser
presentado como una fotografia (40 minutos).
5. Cierre de la sesion, mediante la actividad
“circulo de energia”, donde las participantes
deberan tomarse de las manos recibiendo y dando
energia, esta actividad simboliza lo que las
participantes hacen en el grupo, donde no solo
vienen a recibir sino también a dar (10 minutos).
Una breve mirada | Explorar la 1. Recapitulacién de la sesion anterior (10
a la historia historia de minutos).
personal. pareja y
compartirla con | 2 “Ronda de relatos”, se pide a las integrantes del
el grupo. grupo que compartan alguna actividad
significativa realizada en la semana (15 minutos).
Facilitar la
ufmversa“dad 3. “Relato inductivo”, mediante este ejercicio se
Ee?g:)%rutico) _regl!zaré una cont_exién con la historia_ de la pareja,
2 ' inicio, convivencia, actualidad (10 minutos).
Validar la . i i
historia 4. Trabajo individual, mediante una linea qel
personal de tiempo, _reallzar una reconstruccion cronologica de
cada la historia de pareja (15 minutos).
participante.
5. Trabajo en grupo, compartir la reconstruccion
cronoldgica e identificar similitudes (30 minutos).
6. Cierre de la sesion, mediante la actividad

54




“circulo de energia”, donde las participantes
deberan tomarse de las manos recibiendo y dando
energia, esta actividad simboliza lo que las
participantes hacen en el grupo, donde no solo
vienen a recibir sino también a dar (10 minutos).

Manifestaciones y
ciclo de la
violencia.

(transmisién de
informacion,
factor
terapéutico)

Identificar las
formas de
violencia y cada
una de las
etapas del ciclo,
reconociéndolas
desde las
experiencias
personales de
las
participantes.

1. Recapitulacion de la sesién anterior (10
minutos).

2. “Lluvia de ideas”, mediante este ejercicio se
indagara la percepcion de cada persona sobre las
diversas manifestaciones de la violencia, ayudara
a identificar cuales son. ;Qué me agrede? ;Como
agredo? ;Como me hace sentir? (25 minutos).

3. Presentacion del video “Ciclo de Violencia”
para identificar las etapas y las consecuencias de
la violencia. Discusién sobre la tematica (45
minutos).

4. Cierre de la sesion, mediante la actividad
“circulo de energia”, donde las participantes
deberan tomarse de las manos recibiendo y dando
energia, esta actividad simboliza lo que las
participantes hacen en el grupo, donde no solo
vienen a recibir sino también a dar (10 minutos).

Hablemos de
sentimientos

Hacer contacto
con los
sentimientos
para poder
reconocerlos en
relacion a
diferentes
situaciones.

Identificar las
fortalezas y
debilidades de
la vida
emocional de
cada
participante.

1. Recapitulacion de la sesién anterior (10
minutos).

2. Juego “tablero de sentimientos”, en este juego
las participantes tendran que compartir una
historia de su vida que se relaciones con el
sentimiento que sefale el tablero. Permitiendo la
experiencia emocional correctiva, ésta se da
mediante la experimentacién y expresion del
afecto, acompafiada de un posterior analisis y
comprensién (Yalom 1996). (40 minutos).

3. Ejercicio de contenido “mis emociones y
sentimientos”, mediante algunas preguntas se
identificara los sentimientos presentes en diversas
situaciones relacionadas con la agresion.
Experiencia emocional correctiva. (30 minutos).

5. Cierre de la sesion, mediante la actividad
“circulo de energia”, donde las participantes
deberan tomarse de las manos recibiendo y dando
energia, esta actividad simboliza lo que las
participantes hacen en el grupo, donde no solo
vienen a recibir sino también a dar (10 minutos).

Construcciones
socioculturales de
los roles de
género
(Desmitificacion).

Identificar y
debatir sobre
los roles de
género.

Hacer
consciente
aquellas
creencias que

1. Recapitulacion de la sesién anterior (10
minutos).

2. Ejercicio “rostro femenino y masculino”,
mediante una “lluvia de ideas” se coloca frente a
cada rostro las caracteristicas que los describen
(20 minutos).
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pueden estar
interviniendo
en la relacién
de parejay
sobre todo en la
violencia.

Favorecer una
percepcion mas
flexible de los
roles de género.

3. Role playing, se pide a dos participantes del
grupo que caractericen en una escena inventada
por ellas los roles de género, posteriormente se
solicita que las demas identifiquen el papel
femenino y el masculino, finalmente se pide a las
participantes que recreen la misma situacion con
respuestas alternativas, reflexionando sobre el
cambio (20 minutos).

4. “Flor de mitos”, cada participante elegira un
pétalo en el que esta escrito varios mitos, deberan
leerlos y desde su propia experiencia comentar
(qué piensa de ello?. Después se procedera al “rito
del agua”, donde se les pregunta qué simboliza el
agua para cada una de ellas y posteriormente
colocar los pétalos en la fuente con agua, como
simbolo de dejar atras cada mito (30 minutos).

5. Cierre de la sesion, mediante la actividad
“circulo de energia”, donde las participantes
deberéan tomarse de las manos recibiendo y dando
energia, esta actividad simboliza lo que las
participantes hacen en el grupo, donde no solo
vienen a recibir sino también a dar (10 minutos).

Identificando mis
cualidades.

Motivar el auto-
conocimiento.

Fomentar la
valorizacion
personal.

1. Recapitulacion de la sesion anterior (10
minutos).

2. “Caja de objetos”, se pide a las participantes
que tomen de la caja un objeto con el cual se
identifican y que describan sus caracteristicas (20
minutos).

3. “Evaluando mis caracteristicas” en una hoja de
papel cada participante tendré que escribir
aquellas caracteristicas que le agradan y las que le
desagradan de si misma y se comparte en grupo y
se pone a discusién (25minutos).

4. “El tesoro”, se pide que cada participante se
acerque a una caja en donde hay un tesoro muy
valioso, en esta caja habra un espejo,
posteriormente se pediréd que las participantes
comenten su experiencia (25minutos).

5. Cierre de la sesion, mediante la actividad
“circulo de energia”, donde las participantes
deberan tomarse de las manos recibiendo y dando
energia, esta actividad simboliza lo que las
participantes hacen en el grupo, donde no solo
vienen a recibir sino también a dar (10 minutos).

Identificando
limites y
derechos.

Motivar al
desarrollo de
limites
personales en
las relaciones.

Evidenciar
como la
violencia

1. Recapitulacion de la sesién anterior (10
minutos).

2. Ejercicio “espacio personal”, se pide a las
participantes que se coloquen en pareja frente a
frente, una de las integrantes de la pareja debe
acercarse a la otra paulatinamente y ésta debera
detenerla cuando empiece a sentirse incomoda con
la cercania. Posteriormente se indagara sobre los
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transgrede éstos
limites.

Promover los
derechos de la
mujer.

sentimientos que motivaron a detener a la otra
persona y como estos limites se manifiestan en sus
relaciones (25 minutos).

3. Que las integrantes del grupo compartan una
ocasion en la que sintieron que sus limites no
fueron respetados. Esto permitira que las
participantes tomen contacto con su experiencia,
identificando actitudes y sentimientos frente a la
trasgresion de sus limites, experimentando la
necesidad de desarrollar limites personales (25
minutos).

4. “Lluvia de ideas” sobre los derechos de la
mujer. Mediante este ejercicio se podra identificar
el conocimiento que cada una de las participantes
tiene sobre sus derechos (10 minutos).

5. Lectura de los derechos de la mujer, permitira
complementar el ejercicio anterior y promover la
defensa y cumplimiento de sus derechos (10
minutos).

6. Cierre de la sesion, mediante la actividad
“circulo de energia”, donde las participantes
deberéan tomarse de las manos recibiendo y dando
energia, esta actividad simboliza lo que las
participantes hacen en el grupo, donde no solo
vienen a recibir sino también a dar (10 minutos).

Decisiones. Motivar al 1. Recapitulacion de la sesién anterior (10

reconocimiento | minutos).

de la

importanciade | 2. Ejercicio de contenido. Mediante la relajacion

tomar se pide a los integrantes que imaginen lo que se va

dec,|5|ones relatando. Este ejercicio permitira la identificacion

autonomas e de sentimientos y pensamientos frente a la toma de

identificar los | decisiones. Posteriormente se pide a las

sentimientos participantes que escriban sus sentimientos y

que se pensamientos y los compartan con el grupo para

relacionan con | evaluarlos (50 minutos).

este hecho.
3. Identificar y escribir en una hoja de papel: ¢en
quién piensa primero para tomar una decision?,
sentimientos que le impidan o dificulten la toma
de decisiones y una caracteristica personal que le
ayuda a la toma de decisiones. Posteriormente se
procedera a la discusion grupal (20 minutos).
4. Cierre de la sesion, mediante la actividad
“circulo de energia”, donde las participantes
deberén tomarse de las manos recibiendo y dando
energia, esta actividad simboliza lo que las
participantes hacen en el grupo, donde no solo
vienen a recibir sino también a dar (10 minutos).

El futuro. Promover la 1. Recapitulacion de la sesion anterior (10

capacidad de minutos).

distinguir las

sefales de 2. “Lluvia de ideas” sobre las caracteristicas de

alerta de una
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relacion no

una relacion saludable y una relacién violenta,

10

saludable. mediante este ejercicio se identificara la diferencia
entre una relacién saludable y una relacion

Identificar violenta. Posteriormente se construird una

aquellos “Bandera roja”, con el listado de las caracteristicas

recursos y que pueden propiciar una relacién violenta.

cualidades que | Debate (35 minutos).

le permiten

intervenir y/o | 4 “La rueda de la igualdad”, se presenta una serie

mantener la de caracteristicas sobre las relaciones saludables

relacion de que deberan ser analizadas por el grupo desde su

abusqy propia experiencia, podran identificar las

agresion. caracteristicas de sus relaciones (15 minutos).
5. Enlistar aquellas condiciones y caracteristicas
personales que las desprotege, en comparacién
con las cualidades o recursos que les permite
intervenir frente al abuso y agresién. Este ejercicio
permitira hacer consciente los recursos con los que
cuentan para intervenir frente a la violencia y
responsabilizarlas de su propio cuidado (20
minutos).
6. Cierre de la sesion, mediante la actividad
“circulo de energia”, donde las participantes
deberéan tomarse de las manos recibiendo y dando
energia, esta actividad simboliza lo que las
participantes hacen en el grupo, donde no solo
vienen a recibir sino también a dar (10 minutos).

Cierrey Evaluar el 1. Recapitulacién de la sesion anterior (15
evaluacion. proceso minutos).

desarrollado.

Identificar los
recursos
recuperados y/o
adquiridos.

2. Compartir sentimientos y pensamientos sobre la
intervencién (adquisiciones, dificultades
experimentadas a lo largo del proceso, qué fue lo
mas importante, etc.). Este ejercicio permitira que
cada participante se contacte con sus emociones y
pensamientos con respecto al proceso, logrando
identificar los cambios producidos o los
aprendizajes adquiridos (20 minutos).

3. “Mural de la creatividad”, mediante imagenes,
frases o palabras, se pide que las integrantes del
grupo expresen su experiencia a lo largo del
proceso. Este ejercicio permite plasmar
simbdlicamente aquellos recursos recuperados y/o
adquiridos que le permitan un nuevo comienzo.
Posteriormente se pedira a las participantes que
expongan su mural. (30 minutos)

4. Evaluando el proceso. Se entrega una hoja con
algunas preguntas sobre como la persona evalia
su proceso, para posteriormente ser socializado
con el grupo. Permitira a la participante identificar
su situacién actual y verificar si se ha registrado
algin cambio y qué aspectos personales debera
seguir trabajando (10 minutos).
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5. Cierre de la sesion y del proceso, mediante la
actividad “circulo de energia”, donde las
participantes deberan tomarse de las manos
recibiendo y dando energia, esta actividad
simboliza lo que las participantes hacen en el
grupo, donde no solo vienen a recibir sino también
a dar; esta vez cada de las participantes posee un
chocolate que seré intercambiado con la persona
que esté a su lado, simbolizando aquello que las
participantes se llevan del proceso. (15 minutos).

Nota: Disefio de la intervencion grupal de duracién breve realizada.
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Anexo 9.

Tabla 7: Guia no estructurada de observacion participante.

GUIA NO ESTRUCTURADA DE OBSERVACION PARTICIPANTE
2 =
A EMPODERAMIENTO FACTORES TERAPEUTICOS
m
n | TOMA
g DE AUTOCONFIAN | PARTICIPACI cogNEa UNIVERSALID | CATARS ﬁ\lpTREi'\I'DE:?ZS/‘\OJE
DECSON ZA ON GRUPAL AD IS AL
1
2
3
4
5
6
7
8
9
10

Nota: Guia elaborada y usada para la recoleccién de informacidn.
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Anexo 10.

Material Fotografico

Nota: Retrato familiar

Nota: “Lluvia de ideas”. Roles de género, caracteristicas femeninas y masculinas



Nota: Evaluacion Individual del proceso.
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Nota: Mural realizado por la participantes en la Gltima sesién

Nota: Participantes de la Intervencion
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