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RESUMEN

En todo el mundo la violencia contra la mujer es un fendmeno persistente,
generalizado e inaceptable, arraigada en una multiplicidad de formas de discriminacion,
desigualdad y opresion relacionadas entre si y profundamente vinculada al poder patriarcal.
La violencia contra la mujer constituye un patrén constante de explotacion, dominio y poder.
La discriminacion de género son las causas de la violencia contra las mujeres, las normas

sociales y los estereotipos de género vienen a perpetuar este fenomeno.

En vista de los efectos devastadores que la violencia tiene en las mujeres, los
esfuerzos se han concentrado principalmente en las respuestas y servicios para las
sobrevivientes, sin embargo la mejor manera de contrarrestar la violencia de género es
prevenirla tratando sus origenes y causas estructurales. Por tanto, en el presente trabajo se
realiza un analisis de los factores que inciden en la violencia e inseguridad contra las mujeres
y sus experiencias de prevencién y proteccion de las redes locales, tomando en cuenta su

realidad socioecondmica, politica, participacién publica y cumplimiento de derechos.

Adicionalmente, se estudia el problema de la violencia de género contra la mujer ya
que se busca una solucion efectiva ante este fendmeno. Los impactos de la violencia se hacen
sentir a través de una dimensién diversa, afectando el ejercicio pleno de su ciudadania, la
socializacion, la solidaridad, la responsabilidad civica en general. Los poderes locales
intervienen limitadamente en el campo de la seguridad ciudadana, organismos seccionales
que empiezan a disefiar politicas orientadas al fortalecimiento de la participacion ciudadana
en asuntos de seguridad se imponen en el gobierno este fortalecimiento se da no desde una
visién integral sino mas bien segmentada, la integralidad seria que al mismo tiempo en que
se enfrenta a la delincuencia, la ciudadania vaya construyendo e implementando instancias
de prevencion y que los conflictos de violencia vayan disminuyendo con estas medidas. Para
lograr este objetivo es necesario que el gobierno central y los gobiernos seccionales, asignen
los recursos suficientes para capacitar a los instancias de justicia que intervienen en esta
probleméatica como a la ciudadania que consciente de su rol protagénico participe

activamente en la consecucion de una vida plena con respeto, igualdad y sin discriminacion.



SUMMARY

Around the world violence against women is rooted in many different ways of
discrimination, inequality and oppression interrelated and deeply linked to patriarchal

power. This is a persistent problem and unacceptable phenomenon.

Violence against women is a consistent pattern of explotation, domination and
power. Gender discrimination is the cause of violence against women, social norms and

gender stereotypes come to perpetuate this phenomenon.

Because of the impact that violence has on women, all the efforts are focus
principally on responses and services for survivors, but the best way to avoid gender violence
Is trying to prevent its origins and root causes.

This paper explain various factors that has influence in violence and insecurity
against women and their experiences of prevention and protection of local networks is
performed, taking into account the socioeconomic reality, politics, public participation and
fulfillment of rights.

Additionally, the problem of gender violence against women is studied because we
are looking for an effective solution to this phenomenon. The impacts of violence reverberate
through a different dimension, affecting the full exercise of their citizenship, socialization,
solidarity and civic responsibility in general.

Local authorities involved limitedly in the field of public safety, sectional
organizations begin to design policies aimed at strengthening citizen participation on
security. Besides that the government does not give an integral vision but a segmented is
stablish, a real comprehensiveness will be at the same time that the crime faces , the
citizenship keep building and implementing ways in order to prevent conflicts and violence

will decline in these measures.

To achieve this goal it is necessary that the central government and regional
governments assigned enough resources to train justice instances involved in this issues, as
well as the citizenship who must be aware of their important role in order to participate in

the achievement of a life full of respect, equality and without discrimination.



INTRODUCCION

"Sembremos justicia en una sociedad que violenta a las mujeres, a
los nifios, a los mayores; que abandona a los méas débiles, a los
desfavorecidos. Sumemos cordura para equilibrar el mundo.
Alcemos manos que acaricien, guien, consuelen, trabajen, saluden.
Miremos a la vida con ojos firmes y valientes sin permitir que otros
ojos tengan la morada tristeza de la incomprension, la soledad y la
violencia."
Adapne Navalcarnero

Este estudio parte de una comprension de la violencia de género que se ha constituido
como un fendmeno invisible durante décadas, siendo una de las manifestaciones mas claras
de la desigualdad, subordinacion y de las relaciones de poder de los hombres sobre las
mujeres. La constatacion de la existencia de esta situacion, marcara un antes y un después
en la consideracion legal y social de los derechos y libertades de las mujeres. De hecho, ya
en 1980, se establecia que la violencia contra las mujeres supone el crimen mas silenciado

del mundo. (Ministerio de Sanidad Servicios Social e Igualdad, 1980)

También, la Convencidn sobre la eliminacion de todas las formas de discriminacién

contra la mujer (CEDAW), en su recomendacion general N° 19, afirmaba, en 1993, que:

La Violencia contra la mujer es una forma de discriminacion que
impide gravemente el goce de derechos y libertades en pie de
igualdad con el hombre (CEDAW, 1993).

La encuesta nacional de relaciones familiares y violencia de Género, que se
desarrollé desde el 16 de noviembre al 15 de diciembre de 2011, por el Instituto Nacional de
Estadisticas y Censos-INEC se realizd a mujeres de mas de 15 afios de 18.800 viviendas, a
nivel nacional, urbano y rural. Esta es la primera encuesta de este tipo en el pais y la segunda
en Latinoamérica después de México. De los datos mas relevantes se pueden resaltar los
siguientes: 60% de mujeres ecuatorianas han vivido algun tipo de violencia (fisica,
psicologica, sexual o economica) EI 90% de las mujeres que ha sufrido violencia por parte
de su pareja no se ha separado; de este grupo el 54,9% no piensa separarse, el 23,5% se

separd por un tiempo y regresé con su pareja 'y el 11,9% piensa separarse.

La violencia contra las mujeres se inscribe fundamentalmente en la construccion
social de una femineidad subordinada a la dominacion masculina, que implica en si misma
la posibilidad intrinseca de tal violencia como manifestacion y, a la vez, reforzamiento de la

dominacién masculina. Esto explica la universalidad del fendmeno en todos los paises y



clases sociales y en todos los ambitos (familiar, laboral, académico, entre otros) en que
factores como el alcohol o la pobreza pueden agravar el problema pero no son su causa. “El
fendmeno se reproduce a si mismo mediante la socializacion de las identidades femeninas
de subordinacion vis a vis las identidades masculinas de dominacion y mediante el

aprendizaje generacional de las practicas violentas” (GTZ, 1999).

Siguiendo con los datos de la Encuesta Nacional de la violencia de género y
relaciones familiares del INEC 2011, el 52,5% de las mujeres (a pesar de ser sujeto de
violencia) no se separa porque consideran que “las parejas deben superar las dificultades y
mantenerse unidas”, el 46,5% piensa que “los problemas no son tan graves” y el 40,4%
“quiere a su pareja”, mientras 1 el 22% “no se puede sostener economicamente”. De igual
manera una de cada cuatro mujeres ha vivido violencia sexual, el tipo de violencia mas
comun es la psicoldgica con el 53,9% (INEC, Encuesta Nacional de Relaciones Familiares

y Violencia de Género, 2011)

Estas estadisticas demuestran que el fendmeno de la violencia contra las mujeres
tiene dimensiones preocupantes y es deber del Estado ecuatoriano brindar a sus habitantes
un ambiente seguro y de paz conforme lo determina el articulo 3 numeral octavo de la
Constitucion de la Republica del Ecuador, obligacion que a su vez se convierte en un derecho
indiscutible de todas las personas sin distincion alguna. De manera concreta, en el Articulo

66 de la misma Constitucion que dice entre otras (...)

Se reconoce Yy garantizara a las personas: Una vida libre de violencia en el ambito
publico y privado. El Estado adoptard las medidas necesarias para prevenir, eliminar y
sancionar toda forma de violencia, en especial la ejercida contra las mujeres, nifias, nifios y
adolescentes, personas adultas mayores, personas con discapacidad y contra toda persona en
situacion de desventaja o vulnerabilidad; idénticas medidas se tomaran contra la violencia,

la esclavitud y la explotacion sexual” (..).

La Corte Interamericana de Derechos Humanos manifiesta que la violencia en contra
de la mujer, esté siendo tolerada por la falta de control, sancion y politicas de prevencion;
“la perpetuacion y aceptacion social de este fendmeno, la inseguridad y la desconfianza en
la administracion de justicia hace que se convierte en un problema de caracter social
(Seguridad Ciudadana, 2001).



Pese a esta consideracion, la violencia contra la mujer se ha establecido como un
fendmeno desvinculado de un contexto social que refuerza y reproduce concepciones
sexistas y un orden social discriminatorio basado en la produccion y reproduccion historicas
del sistema de género, convirtiéndolo en un problema de salud publica y de violacion de los

derechos humanaos.

El presente estudio pretende demostrar como la violencia contra las mujeres por su
condicion de género sigue siendo un asunto privado, que a pesar de haberse evidenciado
mediante la lucha constante mantenida por grupos de mujeres, organizaciones privadas entre
otras, no ha conseguido la atencidn prioritaria de las autoridades nacionales y locales, quedan
muchas acciones a tomar para empezar a erradicar en forma definitiva esta problematica,
insensibilidad que deja huellas en las vidas de esas mujeres maltratadas e indefensas al no
tener un referente legal ni social que respalde sus derechos y puedan lograr una vida digna.
Problematica que deteriora no solo la seguridad privada de la mujer, sino que incide
notablemente en la inseguridad ciudadana del Distrito y gravemente en el sector de la Av.
24 de Mayo considerada una zona de alta inseguridad, es el lugar que hemos escogido para
estudiar la violencia en todas sus manifestaciones, las politicas publicas establecidas por el
gobierno nacional y local para erradicar y mitigar este fendmeno y las experiencias de las
Redes Locales de Atencion y Prevencion ubicadas en el sector, lo que permitird la

construccidn integral del derecho a una vida libre de violencia contra las mujeres.

Este sector es el ambiente ideal para el estudio de la violencia en contra de la mujer,
pues es un lugar donde se concentra la mendicidad, el alcoholismo, la drogadiccion, el
trabajo sexual, la pobreza, la tuguracién en otros, lo que ha sido causa de mdultiples
intervenciones, tanto desde el lado policial, institucional, cuanto desde las redes de atencién
y prevencion de la violencia, siendo necesaria la intervencién directa del Municipio del
Distrito Metropolitano de Quito, el mismo que se encuentra realizando una gran inversién
para la recuperacion del espacio publico de la zona, esto sumado a la apertura de los actores
locales (dirigentes comunitarios, representantes de ONG, instituciones educativas) para
facilitar informacién y deteccion de estos factores, se han convertido en elementos activos

que intentan cambiar esta terrible realidad.

Ademas, pretende convertirse en un aporte para futuros estudios que profundicen el

conocimiento sobre los factores que intervienen en la violencia en especial aquella que se



presenta contra las mujeres y su grave incidencia en la seguridad y la intervencion de las

redes locales de atencidn y prevencién para mitigar estos fenémenos.
Este analisis permitira responder a las siguientes interrogantes:

e (Qué factores desencadenan la violencia de género especialmente contra las mujeres
habitantes de la Av. 24 de Mayo

e (A qué otros tipos de violencia estan expuestas las mujeres en el sector la 24 de
Mayo?

e ;Como la violencia contra las mujeres incide en la inseguridad de los/las habitantes
del Sector de la Av. 24 de Mayo?

e ;Cual es laincidencia de las Redes Locales de atencion y prevencion de la Violencia

contra las mujeres en el Sector?

Con ello se demuestra y visibiliza que la violencia contra las mujeres no solo debe
ser tratado como un problema privado familiar sino como parte de las politicas de seguridad,
teniendo como estudio piloto al sector de la Av. 24 de Mayo de la ciudad de Quito. Por otra
parte se describen los problemas de inseguridad y violencia contra las mujeres en las y los
habitantes del Sector de la Av. 24 de Mayo, para finalmente analizar las respuestas de los
distintos actores (instituciones publicas, privadas y comunidad) en lo referente a la

problematica de inseguridad en las y los habitantes del Sector de estudio.

A pesar de la creciente preocupacion por la violencia contra la mujer en sus diversas
formas en el Ecuador, atn no se ha dado la importancia necesaria ni se le ha incorporado en
la discusion de los problemas del desarrollo y de las formas de vida, con la urgencia y la
prioridad que merece. Tampoco existe un real conocimiento de su situacion, por ello también
las politicas de prevencién y de control se mantienen en los canones tradicionales de la
seguridad publica. Por lo que se trata de tener un mejor acercamiento a la violencia contra
la mujer en términos que nos permitan un conocimiento mas objetivo de la situacion asi
como de las posibles medidas de prevencién y erradicacion que pueden tomarse, pero

siempre de una perspectiva de derechos humanos.

La violencia contra las mujeres es una clara violacion a los derechos humanos, pues

atentan contra principios fundamentales como el derecho de las personas de no ser sometidos



a torturas, tratos crueles e inhumanos como sucede con esta practica, “(...) por lo que es un
problema que los Estados deben enfrentar, tanto en el ambito de la prevencion como el de la
atencion, la investigacion y el de la sancion, al dejar de actuar, el Estado incurriria en
responsabilidad internacional por infringir las convenciones que directa o indirectamente

tratan el tema.” (Rioseco Ortega, 2005, pag. 9)

Por otra parte, la violencia contra las mujeres no s6lo representa un costo humano
invaluable para las personas, familias y parejas afectadas, sino ademas, un costo econémico
y social para el pais, como lo reconoce las Naciones Unidas en su publicacion, titulada

“Poner fin a la Violencia Contra la Mujer: De las Palabras a los Hechos” que dice:

Los costos de la violencia contra la mujer, fuera de los costos humanos, van mas alla
de la disminucién de la produccién econdmica y la reduccion de la formacion de capital
humano, y también comprenden los costos conexos a la inestabilidad politica y social
mediante la transmision integracional de la violencia, asi como los fondos necesarios para
los programas a favor de las victima/sobrevivientes de violencia (Naciones Unidas, 2006,
pag. 41).

Bajo este contexto, la nueva Constitucién de la Republica del Ecuador aprobada en
el afio 2008, manifiesta en sus Art. 275 y 276 que: “El régimen de desarrollo es el conjunto
organizado, sostenible y dindmico de los sistemas econdmicos, politicos, socio — culturales
y ambientales, que garantizan la realizacion del buen vivir, del Sumak — Kawsay.” El Buen
Vivir en suma propone tener como eje central del desarrollo al ser humano, hombre y mujer
de todas las edades y de todas las etnias, sin discriminacion de ningln tipo. En esta nueva

perspectiva surgen nuevos planteamientos del desarrollo humano:

Parte de la idea de que el desarrollo debe tener como centro al ser humano y no a los
mercados o a la produccion. Por consiguiente, lo que se debe medir no es el PIB sino el nivel
de vida de las personas, a través de indicadores relativos a la satisfaccion de las necesidades
humanas. EIl concepto de desarrollo humano enfatiza en la calidad de vida como un proceso
de ampliacién de oportunidades y capacidades humanas, orientado a satisfacer necesidades
de diversa indole, como subsistencia, afecto, participacion, libertad, identidad, creacion, etc.
La calidad de vida esta dada por una vida larga y saludable, poder adquirir conocimientos y
acceder a los recursos necesarios para tener un nivel de vida decente (SENPLADES, 2013 -
2017).



En el Plan Nacional del Buen Vivir 2013 — 2017, Objetivo 2 se reconoce la igualdad
de derechos de todos los individuos, lo que implica la consolidacion de politicas de igualdad,
que eviten la exclusiéon y fomenten la convivencia social y politica, es deber del Estado
garantizar sin discriminacion el goce efectivo de los derechos, la erradicacion de la pobreza
y la redistribucion equitativa de los recursos y la riqueza (Constitucion Art. 3). En adicion a
esto, se establece el principio de igualdad y no discriminacion asi como la garantia del
ejercicio, la promocién y la exigibilidad de derechos, de forma individual y colectiva (Art.
11)...

(...) Erradicar la violencia y la discriminacion ante la persistencia de ciertas
desigualdades, ratifica su causalidad estructural desde la discriminacion étnica y de género
y la interpretacion de la pobreza. La violencia de Género es estructural, ya que se origina en
los roles generados a través de procesos de construccion social y cultural de lo “masculino”
y lo “femenino”. Asi mismo la violencia y discriminacion racial se estructura a partir del

desprestigio de lo “no blanco” y bajo las concepciones de “civilizado” e “incivilizado”. (...)

(...) Varias han sido las problematicas que las organizaciones y colectividades
constituidas alrededor de la defensa de los derechos de este grupo poblacion han posicionado
y trabajado desde lo publico: demandas por mecanismos de identificacion civil incluyente;
reconocimiento y garantia a las diversas formas de familia, adecuado tratamiento e inclusion
en el sistema educativo; acceso y atencion especializada en la salud; prevencion,

erradicacion y sancion de la vulneracion de sus derechos tanto individuales como colectivos
(...) (pag. 11 —117)

El Comité de Derechos Humanos de la ONU recomienda al Ecuador, en su informe
del afo 2009, que tome medidas contra la violencia que sufren las mujeres, y dice: (...)
Ecuador debe proceder a la investigacion y castigo de los agresores (...) permitir un acceso
efectivo a la justicia de las victimas de violencia de género (...) otorgar proteccion policial,
asi como la creacion de albergues donde puedan vivir dignamente (...). En el mismo sentido
pidié al Ecuador que "redoble esfuerzos para proporcionar un ambiente educativo libre de
discriminacion y violencia a través de campafas de sensibilizacion y de capacitacion a
funcionarios, estudiantes y especialmente a oficiales de policia” (ONU, Informe de las
Naciones Unidas sobre los Derechos Humanos en el Ecuador, 2009).



La presente investigacion sobre los factores que inciden en la violencia de género e
inseguridad contra la mujer y la experiencia de las redes locales de atencién y prevencion:
el caso de la Av. 24 de Mayo, pretende aportar documentadamente a instituciones publicas
entre ellas el Municipio del Distrito Metropolitano de Quito, como la violencia e inseguridad
que sufren las mujeres durante toda su vida en el sector, es un problema altamente letal, que
las acciones y estrategias que se toman para atender y mitigar este fendbmeno son
insuficientes, que las tanto las autoridades del gobierno central como del gobierno seccional
y la comunidad deben trabajar en forma coordinada e integral para cambiar la cultura de
violencia e inseguridad en una cultura de paz, respeto e igualdad, que las acciones a tomar
para mitigar este fendmeno, sean potenciadas constantemente, que los presupuestos
asignados para su prevencion y tratamiento sean los adecuados para que la comunidad sienta
que se estd cumpliendo con el mandato constitucional de mejorar la calidad de vida de la

poblacion y que sus derechos son respetados en su integralidad.

En los siguientes apartados se presentan los principales resultados de la investigacion
clasificados en torno a tres ejes: percepcion y creencias de la poblacion con respecto a la
violencia de género contra la mujer, intrafamiliar, percepcion y creencias de la comunidad
respecto a la seguridad que mantiene el sector y las experiencias de trabajo en Red de las
instituciones identificadas en el sector. También, se incluye un apartado que recoge la
sintesis de los principales resultados y conclusiones obtenidas y las referencias

bibliogréaficas.

Para obtener informacion sobre el tema de estudio la investigacion se baso
principalmente en 30 entrevistas a profundidad a actores locales tales como: dirigentes
barriales, de gremios, actores/as clave como personajes que viven muchos afios en el sector
y han evidenciado la inseguridad y violencia en sus diferentes aspectos. Esta técnica de
investigacion se aplica porque permite conocer la postura del entrevistado/a. De igual se
realizaron entrevistas a dos grupos focales uno con la comunidad que acude al Centro de
Apoyo Tres Manuelas y otro con profesores y padres de familia de uno de los
establecimientos educativos del sector con el fin de evidenciar con mayor claridad la
percepcion de violencia e inseguridad de la esta poblacion y el conocimiento que tienen

sobre el apoyo que brindan las redes locales ante esta problematica.

La seleccion de estas personas responde al nivel de opinion y analisis sobre el

problema de investigacién y que son conocedores/as de la ejecucion de la ultima



transformacion de la Av. 24 de Mayo. Se consider0 entrevistar a dos grupos focales uno con
la comunidad que acude diariamente a demandar los servicios que brinda el Centro de Apoyo
Integral Tres Manuelas y otro con una institucion educativa presente en el sector que
evidencia diariamente la inseguridad y violencia poblacion clave para fundamentar y
reforzar los resultados; paralelo a ello se investigo literatura como fuente secundaria de este
estudio sobre las posturas vertidas en temas de inseguridad y violencia de género contra la

mujer, sin esta fuente no es posible reafirmar las vivencias de los y las entrevistadas.

La investigacion es de caracter cualitativo porque pretende conocer como se da la
dinamica o cémo ocurre el proceso de inseguridad y violencia contra la mujer en el sector
investigado, asi como la intervencion de las redes locales de atencion y prevencion
localizadas en el sector; para lo cual se realizaron observaciones en el contexto de los
acontecimientos centrando la indagacion en aquellos contextos en que los/as participantes
estan implicados/as. Lo anterior exigi6 realizar entrevistas a profundidad, registros escritos
de todo tipo, sitios web, los cuales serdn analizados e interpretados, igual método se aplic
al texto resultante de los grupos focales. Por ser el estudio una investigacion de un problema
social, el Analisis Critico del Discurso (ACD) se usO desde esa perspectiva, pero también
politica y critica, los registros escritos y no textuales, obliga realizar una permanente
investigacion documental sin alterar la naturaleza de sus contenidos con el fin de aprovechar
los aportes de informacion actualizada contenida en: libros de autores pertinentes al tema,

leyes, reglamentos, periddicos, revistas, paginas web.

La investigacién estd compuesta por tres capitulos y las conclusiones del trabajo;
donde se detalla a profundidad cada uno de los productos que la componen; en el primer
capitulo (Marco Tedrico) se abordan los diferentes tipos y conceptos textuales de la violencia
de género, en contra de la mujer a nivel nacional y local, asi como los diferentes enfoques
analizados por los teéricos en referencia a esta problematica y la presencia de las redes

sociales de atencion y prevencion.

En el capitulo dos (Caracterizacion General del sector de la Av. 24 de Mayo de Quito
Centro Histdrico) se detalla toda la informacion sobre la caracterizacion del sector de
estudio, su geografia, su estructura demogréfica, caracteristicas étnico-culturales, estructura
de empleo e ingresos, incidencia local de la pobreza, el gobierno local, la conformacion de

las organizaciones sociales y redes locales.



En el capitulo tres se desarrolla el proceso investigativo, el mismo que es de corte
mas cualitativo centrado en el andlisis de las entrevistas a profundidad de los/as moradores/as
claves del sector, usuarias victimas de violencia, funcionarios/as de las instituciones
relacionadas con la problematica, asi como con otros actores de servicios locales
relacionados (organizacion de mujeres, gobierno local, instancias gubernamentales de los
juzgados entre otros), resaltando brevemente los objetivos y alcances de las entrevistas
aplicadas a cada actor/a local, que nos permitié cumplir con los objetivos especificos

planteados.

Finalmente en las conclusiones se detalla que durante la investigacion, se pudo
obtener de las entrevistas individuales, grupos focales, y de autoridades que trabajan la
problematica asi como la observacion en el campo, insumos que nos ha permito demostrar
que la seguridad ciudadana vista desde un enfoque de desarrollo humano y género es
estratégica e integral, estratégica porque no debemos centrarnos simplemente en reducir los
indices de violencia e inseguridad, sino en la eliminacion de la violencia y la discriminacion
desde una perspectiva que apunte a lograr la igualdad entre hombres y mujeres, como el
fortalecimiento de las mujeres como sujetos de derechos y protagonistas de politica o
programa de seguridad. Para lograr este objetivo es necesario contar con la intervencién
directa de todos los actores estatales y sociales. E integral porque la seguridad ciudadana con
enfoque de género, esta vinculada con la garantia y el ejercicio pleno de todos los derechos

y el desarrollo humano.



CAPITULO |
MARCO TEORICO
1. Género

El concepto de género surge en los afos setenta en el contexto de la critica feminista
para explicar desde una nueva perspectiva las diferencias entre mujeres y hombres. Sin
embargo, retrocediendo en el tiempo, la Primera Declaracion Universal de Derechos del
Hombre (1789), excluyeron a las mujeres, argumentando para ello diferencias naturales y
bioldgicas distintas a la de los hombres tales como menores capacidades para ser

consideradas ciudadanas, excluyéndolas del &mbito publico y politico.

De igual manera las mujeres eran consideradas seres inferiores, dependientes y
subordinados, siempre sujetas a la tutela y vigilancia, siendo su principal funcién la
reproduccion y el &ambito del hogar y la familia, mientras los hombres estaban destinados a
regir la sociedad, participar en la politica y en el espacio publico, escribir la historia y
desarrollar la cultura y la ciencia. Respecto a estas ideas, el movimiento feminista y su
pensamiento fue construyendo una alternativa: las discriminaciones contra las mujeres no
pueden explicarse por diferencias bioldgicas, se trata de una construccion cultural basada en
el patriarcado que otorga privilegios a los hombres y subordina a las mujeres y como tal
produce injusticias que pueden y deben revertirse. Simone de Beauvoir serd quien, por
primera vez hace un acercamiento tedrico a lo que después se conoce como “Género” en
“Segundo Sexo (1949) con las siguientes palabras “no se hace mujer, se llega a serlo”
(Varela, 2005). Kate Millet acufiara el término de género en los afios setenta (Millet, 1995)
y seré en los noventa, sobre todo en torno a la IV Conferencia Mundial de las Mujeres de

1995, que pase a formar parte de las politicas publicas.

El concepto de género es como la sociedad define lo que es un hombre y una mujer,
en este sentido es distinta de sexo (hecho bioldgico) ya que el género se construye social y
culturalmente, por eso cambia a lo largo del tiempo y de cultura a cultura. En todas las
sociedades existen desigualdades y situaciones injustas producidas por esa atribucion

diferenciada de roles y oportunidades de género a hombres y mujeres.

Este proceso socializador perdura toda la vida pero es especialmente influyente en la

etapa infantil y juvenil. A través de la psicologia diferencial sabemos que los nifios y las
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nifias, a la edad de tres afios, tienen ya adquirida la identidad sexual y también la identidad
de género. (De la Pefia Palacios, 2007) Pueden distinguir a qué sexo pertenecen ellos mismos
y los otros, y tienen una clara conciencia de las principales atribuciones de su género. A
través de la imitacion (aprendizaje vicario), de las prohibiciones, permisiones, sanciones o
reforzamientos que se aplican para que nos adecuemos al modelo femenino o masculino en
los diferentes espacios de socializacion: la escuela, los miembros de la familia, el lenguaje,

los “iguales”, la Iglesia, los medios de comunicacion.

El género quedd definido como “una categoria fundamental de la realidad social,
cultural e historica y de la percepcion y estudio de la realidad social” (Rubin 1986; Lamas
1986 Golsmith 1986), lo cual implica estudiar las relaciones entre los sexos y dentro de los
sexos (Rosaldo 1980); llegando a concluir que la definicion bioldgica del sexo de hombres
y mujeres trasciende la definicion biologica, pues son categorias de analisis socialmente

construidos.

En conclusion de lo expuesto, las relaciones de género son relaciones de poder y
desigualdad, ya que género ubica a las mujeres por el hecho de serlo en una posicion de
subordinacién con respecto a los hombres quienes se sitan en una posicién de dominio, lo
que no quiere decir que cada mujer éste sometida a un hombre, ya que existen circunstancias
que influyen en las oportunidades de las personas, edad, nacionalidad, clase social, etc., sin
embargo género dentro de cada categoria seguird siendo una especia de “distribuidor
desigual de oportunidades” ubicando a las mujeres en una posicion de desventaja para

acceder a los recursos y oportunidades de todo tipo.
1.1. Categoria de Género

La categoria género es el conjunto de atributos, atribuciones, caracteristicas
asignadas al sexo. La categoria de género es multidimensional, tienen cinco dimensiones: 1)
bioldgica; 2) social se presentan al momento de nacer, hombre o mujer (sexo), prohibiciones,
normativas, costumbres, todo un deber ser. Ello se traslada en la cultura patriarcal y la
subjetividad social, concebida por medio de la familia, las instituciones educativas, laborales
y religiosas. Se presenta lo femenino y masculino, en la representacién de roles, cargados de
simbolismo (lo que se debe hacer y no se debe hacer; 3) econémica, en la que se forjan
intereses diferenciales hacia las profesiones y oficios que luego se masculinizaron. Las

diferencias salariales y la mala remuneracion en el caso de las mujeres, en trabajos de poco
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esfuerzo fisico; 4) subjetividad, recurrieron las feministas al psicoanalisis tomando en
consideracion el papel que esta desempefia como reproductora del género. Todo lo que pasa
es resultado de la subjetividad de las personas; y, 5) politica encontramos que la primera
jerarquizacion es la de género, los hombres con mayor peso que las mujeres, lo cual responde
a un proceso historico desde que se nace en las relaciones de poder, de ahi que las mujeres
tienen dificultada para llegar a la palestra politica.

El descubrimiento de Stoller sirvid para que la segunda ola de las feministas en los
afios 70 hiciera uso del mismo, politicamente. Al hacer la diferenciacion entre el sexo
bioldgico y la construccidn social se inicid el uso de “género” para poner al descubierto las
condiciones de discriminacion de las mujeres, cuya justificacion estaba dada en lo
anatomico, sin tomar en cuenta que en realidad su origen se encontraba en lo social. En su
desarrollo la categoria género complementa aportes de otras disciplinas y areas del
conocimiento, el género es la cimentacion cultural de la diferencia sexual, lo masculino/lo
femenino que se ubican en el espacio de lo natural; la masculinidad y feminidad en cambio

son construcciones sociales.

Los fundamentos tedricos vienen a constituir la categoria de género, se entenderia
que s6lo hay una categoria de género, pero como expresa Marcela Legarde en su articulo
“La Multidimensionalidad del Género de la Categoria de Género y del Feminismo”

(Legarde, 1993)!

“... Quienes nos dedicamos a esto no solamente hablamos de una
categoria de género. No hay una categoria aislada de un habeas
tedrico, se trata mas bien de una teoria que expresa, que analiza, que
debela lo que se llama la dimension de género. Efectivamente
brevemente significa la categoria de género, ya no el concepto, sino
la categoria. (p.2) (Legarde, 1993)

Segun Seyla Benhabib, “la existencia socio- historica de los géneros - que ella
denomina sistema género - sexo — es el modo esencial en el que la realidad social se organiza,

se divide simbdlicamente y se vive empiricamente” (55).2 Es decir, las sociedades se han

! LaDoctora Lagarde, es etnéloga por la ENAH y maestra en antropologia por la Facultad de Ciencias Politicas
y Sociales. Exponente del feminismo teorico, imparte cursos y conferencias en México, Centroamérica y
Espafia. Ha publicado varios articulos y libros, entre ellos destaca su tesis de doctorado, producto de 10 afias
de trabajo Antropologia de los cautiverios de las mujeres: madresposas, monjas, putas, presas y locas,
Coordinacion General de Estudios de Posgrado.FCP y S,-CESU-UNAM 1990.

2 Perspectiva de género es sindnimo de enfoque de género, visidn de género, mirada de género y contiene
también el analisis de género. En ciertos lenguajes tecnocraticos se llega hablar del variante género (como si
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cimentado en la diferencia anatomica de hombres y mujeres, esta diferencia se ha
transformado en desigualdad social y politica. (Amoros, Celia; C. Cavala ML, Cobo Bedia
R., 1995).

Puntualizaciones de género dada por la Organizacion Mundial de la Salud:

A los conceptos sociales de las funciones, comportamientos,
actividades y atributos que cada sociedad considera apropiados para
los hombres y las mujeres. Las diferentes funciones vy
comportamientos pueden generar desigualdades de género, es decir,
diferencias entre los hombres y las mujeres que favorecen
sistematicamente a uno de los dos grupos. (Organizacion Mundial
de la Salud, 2013).

Es decir que mediante este concepto al género se lo clasifica en masculino y
femenino, tomando en consideracién principalmente las diferencias sexuales que los

caracterizan, atribuyendo roles especifico a cada uno de ellos por su condicion.

El sexo se refiere a las caracteristicas bioldgicas que entre otras son comunes a todas
las sociedades y culturas. Género, en cambio, se relaciona con los rasgos que han ido
moldeandose a lo largo de la historia de las relaciones sociales, las divergencias bioldgicas
son el origen de las que se producen en materia de género, pero lo modos en que se determina
el papel que desempefian mujeres y hombres van més alla de las particularidades fisicas y

bioldgicas que distinguen a cada sexo.

Las diferencias en materia de género se construyen socialmente y se inculcan sobre
la base de la percepcion que tiene las distintas sociedades acerca de la diversidad fisica, los
gustos, preferencias y capacidades entre mujeres y hombres. Es decir, mientras las
disimilitudes en materia de sexo son inmutables, las de género varian segun las culturas y
cambian a través del tiempo para responder a las transformaciones de la sociedad” (FAO,
1995).

el género fuera una variante y como si pudiera compatibilizarse dos perspectivas epistemoldgicas tan
diferentes: una positivista y la otra historicista). Se le llama también el componente género y se le homologa
al componente medio ambiente, al componente salud, etc..-Ed. horas y HORAS, Espafia, 1996, pp. 13-38.
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Es decir que mediante esta condicion se establece diferencias sociales en base a la
fisiologia que distinguen a hombres y mujeres. Por ende el género es producto de la cultura

humana, méas no de las condiciones que nos diferencian entre si.

Esta clasificacion social, puede generar una serie de desigualdades entre hombres y mujeres
dentro de los diversos campos que se estructura en la sociedad como por ejemplo laboral,
intelectual, cultural, que marcan al hombre como un ser independiente y cabeza del hogar y
a la mujer como una persona dependiente encargada del cuidado de la familia, conforme se

indica en el cuadro que se presenta a continuacion:

Cuadro 1. Diferencia entre mujeres y hombre segun el sexo (Bioldgicas)

MUJERES HOMBRES
Aparato reproductivo interno. Aparato reproductivo externo.
Senos desarrollados. Senos no desarrollados.
Caderas anchas (para alojar al feto). Caderas estrechas.
Rostro liso, sin vello. Barba, bigote.
Produccion de ovarios. Produccion de espermatozoides.
Posibilidad de gestar, alumbrar vy |Imposibilidad de gestar, alumbrar o
amamantar amamantar

Fuente: Género y Seguridad Ciudadana.- Proyecto de Promocion de Politicas de
Género/GTZ 2003
Elaborado por: las autoras

Una de las clasificaciones que han sido mas determinantes en la organizacién social
de todos los pueblos ha sido la division entre lo femenino y lo masculino, clasificacion que
ha tomado como referencia las diferencias sexuales entre hombres y mujeres. La mayoria de
las culturas construyeron sobre esas diferencias bioldgicas entre hombres y mujeres (sexo),
un conjunto de atributos, roles, prohibiciones, prescripciones, derechos y obligaciones
(género), los que acabaron siendo percibidos como naturales. El enfoque de género distingue
de forma clara las diferencias biologicas entre hombres y mujeres (sexo) de aquellas

construidas social y culturalmente (género).

Las diferencias de género también varian en funcién de las diferentes etapas de

nuestro ciclo vital. Hay obligaciones y prohibiciones que sélo operan en la adolescencia o la
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adultez, pero no en la infancia. Por ejemplo, hay algunas culturas que permiten a nifios y
nifias compartir espacios, tener contacto visual y corporal entre si, y al llegar a la
adolescencia les imponen espacios separados. Algunos pueblos incluyen reglas para evitar
la proximidad de las mujeres con los hombres (estrategias de evitacion), un ejemplo de una
estrategia de este tipo es la imposicion del uso del velo en las culturas arabes. Pero méas
comun en la cultura occidental es el valor supremo dado por algunas religiones a la
virginidad, de ahi se deriva la practica comun de las escuelas segregadas por sexo. (Ortega
Hegg, 2004).

Cuadro 2. Diferencias entre hombres y mujeres segun el género (Construccion social y
cultural)

MUJERES HOMBRES

RASGOS ASIGNADOS

La mujer es para la vida privada, la casa, la | El hombre es para la vida pablica, el trabajo,
familia la politica. ..

CARACTERISTICAS, CAPACIDADES Y CUALIDADES ASIGNADAS

La mujer es pasiva, sumisa, obediente,

: El hombre es activo, independiente, audaz..
dependiente

la mujer es emotiva El hombre es racional

PROHIBICIONES, NORMAS, DERECHOS Y OBLIGACIONES

La mujer debe conservar su virginidad hasta .
J 9 El hombre es libre sexualmente

el matrimonio

la mujer debe criar a los hijos, servir a la|El hombre debe sustentar econémicamente

familia al hogar.

La mujer debe esperar a que el hombre le |[El hombre debe declarar su amor a la

declare su amor mujer...

Ella es conquistada. el conquista

La mujer debe obedecer al marido... El hombre es el que manda en la familia...
FORMAS DE PRESENTACION, ASPECTO EXTERNO

La mujer debe arreglarse, maquillarse El hombre no debe arreglarse, ni maquillarse

La mujer debe vestirse de una forma|El hombre debe vestirse de otra forma

determinada determinada

La mujer debe usar el cabello largo El hombre debe usar el cabello corto

Fuente: Geénero y Seguridad Ciudadana: Proyecto de Promocion de Politicas de
Género/GTZ 2003
Elaborado por: las autoras
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Este sistema de diferenciacion entre hombres y mujeres, tiene su aparicion en la
historia occidental y se establece principalmente para mencionar el término “sexo” lo cual

es el mas usado para hablar entre las diferencias del hombre y la mujer.

De igual manera Frangoise Héritier Antropdloga Francesa, sefiala que (...) la
diferencia entre los sexos no comporta absolutamente nada que permita hacer prevalecer un
género sobre el otro, no obstante, esta diferencia es desde siempre portadora de jerarquia, es
decir en todos los tiempos y en todas las sociedades habra una valoracion de lo masculino
acompariada simétricamente de una desvalorizacion de lo femenino, fuera cual fuera el
dominio (...) (Héritier, 2002).

1.2. Enfoque de Género

El enfoque de género es una herramienta técnica que permite la captacion y
comprension de las diferencias entre hombres y mujeres en cuanto a sus roles, actividades,
necesidades, oportunidades y de las relaciones entre ellos y ellas en un contexto determinado,
destaca la diferencia entre los roles y comportamientos aprendidos por hombres y mujeres
con base en los atributos relaciones con el género, reconoce que estas diferencias varian
dependiendo de la cultura, clase, identidad étnica, nivel de ingresos, educacion, época; por
lo tanto el enfoque de género no trata a las mujeres como un grupo homogéneo ni a los
atributos de género como elementos inmutables, el enfoque de género es una herramienta
politica, ya que brinda elementos para transformar las relaciones entre hombres y mujeres
con el propdsito de remediar los dafios, riesgos y desventajas resultantes de la situacién de

desigualdad existentes y lograr equidad entre los géneros.

El enfoque de género es una forma de ver la realidad social, el orden social en cuanto
a las relaciones hombre-mujer, en este sentido es una herramienta conceptual metodoldgica,
es también una forma de actuar para transformar dicha realidad, el enfoque de género es Util
y necesario en diferentes areas de la vida social, desde las politicas econémicas y sociales a
nivel nacional, en planes de desarrollo estratégicos nacionales o sectoriales, hasta programa
y proyectos locales, entre otras, la aplicacion del enfoque de género permite tomar en cuenta
la situacion real de mujeres y hombres en la toma de decisiones construyendo asi a la
correccion y efectividad de las mismas, ademas de promover una nueva vision de la
convivencia humana, abierta a la pluralidad y al respeto, desde la cual se pueden replantear

mejores condiciones de igualdad y oportunidad, trato y derechos para hombres y mujeres
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(Comision de Jefes de Policia Centroamérica y el Caribe & Corporacion Técnica Alemana,
2004).

1.3. Definicion y tipos de violencia contra las mujeres
La Organizacion Mundial de la Salud define a la violencia

“... como el uso deliberado de la fuerza fisica o el poder, ya sea en
grado de amenaza o efectivo, contra uno mismo, otras personas un
grupo o una comunidad, que permite o tiene muchas probabilidades
de causar lesiones, muerte, dafio psicoldgico, trastornos del
desarrollo o privaciones. A su vez la categoria de analisis “género”
aplicada al fendmeno social de la violencia, permite reconocer las
creencias, lo simbolos y comportamientos, y en general, los
significantes culturales a través de los cuales se diferencia
socialmente los hombres (nifios, adolescentes, jovenes, adultos,
adultos mayores) de las mujeres (nifias, adolescentes, jovenes,
adultas, adultas mayores)...”.

La violencia de género es estructural puesto que se origina en el proceso de
construccion social y cultural de lo que es “lo masculino” y “lo femenino”, construccion que
cruza otras construcciones sociales como “el deber ser del adulto/a” y “el deber ser del
nifio/a”, lo que ha producido y reproducido relaciones de poder histéricamente desiguales
entre mujeres y hombres, que se reflejan en la vida publica y privada, y durante todo su ciclo
de vida. La violencia de género se traduce, histérica y socialmente, en violencia dirigida
contra las mujeres, (nifias, adolescentes, adultas, adultas mayores) puesto que las afecta en
forma desproporcionada con base en el rol femenino socialmente construido. Incluye actos
que infligen dafios o sufrimientos de indole fisica, mental o sexual, amenazas de cometer
esos actos, coaccién y otras formas de privaciéon de la libertad (Asociaciéon Cristiana de
Jovenes, 2009).

La violencia basada en género constituye una forma compleja de discriminacion y
vulneracién de los derechos humanos, a partir de esta vulneracién de los derechos, es
necesario una respuesta inmediata, holistica e integral que atienda las consecuencias y los
efectos que causa en forma diferenciada en los nifios/nifias, adolescentes, jovenes, mujeres
y adultas mayores, lo que hace que la percepcion social ante una agresion sexual sea distinta
asi como los efectos personales en las victimas, diferencias que deben ser consideradas para

la atencion y restitucion de derechos.
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El Art. 1 de la Convencion para la Eliminacion de todas las Formas de
Discriminacion contra la Mujer, define que la "discriminacion contra la mujer" denotara toda
distincion, exclusion a restriccion basada en el sexo que tenga por objeto o por resultado
menoscabar o anular el reconocimiento, goce o ejercicio por la mujer, independientemente
de su estado civil, sobre la base de la igualdad del hombre y la mujer, de los derechos
humanos y las libertades fundamentales en las esferas politica, econdmica, social, cultural y
civil o en cualquier otra esfera. Por lo tanto la discriminacion contra la mujer impide el goce

y ejercicio de sus derechos.

La Declaracion sobre la eliminacion de la Violencia contra la mujer, realizada por

las ONU define a la violencia en contra de la mujer como:

“todo acto de violencia basado en la pertenencia al sexo femenino
que tenga o pueda tener como resultado un dafio o sufrimiento,
fisico, sexual o psicoldgico para la mujer, asi como amenazas de
tales actos, la coaccion o la privacion arbitraria de la libertad, tanto
si se producen en la vida publica como en la vida privada.” (Art. 1).

Es decir que la violencia contra la mujer es un flagelo que se perpetra mediante el
uso de la fuerza con el fin de ocasionar dafio a las mujeres, por lo que se considera una
vulneracién directa a sus derechos. En el Ecuador la violencia en contra de la mujer se
presenta como un problema de dificil erradicacion, principalmente por la naturalizacién del
problema y el desconocimiento sobre qué actos puede ser considerado como parte de la

violencia.
La violencia de género contra la mujer se clasifica en varios tipos o formas:
¢ Violencia fisica,
¢ Violencia psicologica,
¢ Violencia sexual,
¢ Violencia econdémica o patrimonial
1.3.1. Violencia fisica

“Cualquier tipo de accion intencional que provoca dafio fisico o que coloca a la

persona en grave riesgo de sufrirlo; se incluyen todo tipo de agresiones corporales.” (Ayter,
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Gil, & Lloret, 2007). A su vez el articulo 4 de la Ley Contra la Violencia a la Mujer y la
Familia en su literal a) establece que la violencia fisica es:

Todo acto de fuerza que cause dafio, dolor o sufrimiento fisico en las
personas agredidas cualquiera que sea el medio empleado y sus
consecuencias, sin considerarse el tiempo que se requiera para su
recuperacion; (Registro Oficial, 1995).
La violencia fisica entonces se caracteriza por los dafios generados a nivel fisico/
interno de la persona, por lo que pueden presentarse efectos visibles o externos, asi como a
nivel interno de la mujer, por ejemplo un golpe que puede dejar cicatrices 0 moretones, 0

fracturas internas que solo son visibles mediante técnicas médicas de analisis especializado.
1.3.2. Violencia psicoldgica

La violencia psicoldgica, a diferencia de la fisica no se produce a nivel fisico/interno

de la mujer, sino gque atenta contra su integridad emocional y psicoldgica de la persona.

Constituye toda accion u omisién que cause dafio, dolor, perturbacién emocional,
alteracion psicologica o disminucion de la autoestima de la mujer o el familiar agredido. Es
también la intimidacion o amenaza mediante la utilizacion de apremio moral sobre otro
miembro de familia infundiendo miedo o temor a sufrir un mal grave e inminente en su
persona o en la de sus ascendientes, descendientes o afines hasta el segundo grado. (Registro
Oficial, 1995).

Este tipo de violencia es una de las mas complejas debido a que actlan una serie de
factores que pueden incluir aspectos intelectuales o morales, se las aplica con el objeto de
disminuir la autoestima de la mujer mediante amenazas verbales, manipulacion, chantaje,
humillacion, aislamiento entre otros, afectando la estabilidad emocional de la mujer que

sufre dicha violencia.

En este caso las secuelas del acto violento no son evidenciables ni medibles
fisicamente, sino que por el contrario debido a que el objeto de este tipo de agresiones es
menoscabar la confianza de la victima, ésta se desarrolla en el aspecto subjetivo de la mujer,
disminuyendo proporcionalmente sus convicciones reales para implantar las consideraciones

de quien ejerce la violencia.
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1.3.3. Violencia sexual
La legislacidn ecuatoriana determina a la violencia sexual de la siguiente forma:

Sin perjuicio de los casos de violacion y otros delitos contra la libertad sexual, se
considera violencia sexual todo maltrato que constituya imposicion en el ejercicio de la
sexualidad de una persona, y que la obligue a tener relaciones u otras préacticas sexuales con
el agresor o con terceros, mediante el uso de fuerza fisica, intimidacién, amenazas o

cualquier otro medio coercitivo” (Registro Oficial, 1995) (Art. 4, literal c).

Sin perjuicio de todos los casos de violacion y otros delitos contra la libertad sexual,
se considera violencia sexual los maltratos que constituya imposicion en el ejercicio de la
sexualidad de una persona y que la obliguen a tener relacién u otras précticas sexuales con
el agresor o con terceros, mediante el uso de la fuerza fisica, intimidacion amenaza o

cualquier otro a medio coercitivo (Registro Oficial, 1995).
1.3.4. Violencia econémica o patrimonial

La violencia patrimonial contra la mujer, es aquel acto realizado a fin de evitar el
desarrollo econdmico de una mujer, dentro del aspecto social o familiar. La violencia
econdmica segun las Naciones Unidas es aquella destinada a “negar a una mujer el acceso a
los recursos basicos o el control sobre ellos.” (Naciones Unidas, 2006, pag. 43). Es toda
accion u omision que con ilegitimidad manifiesta implique dafio, pérdida, transformacion,
sustraccion, destruccion, distraccion, ocultamiento o retencion de bienes, instrumentos de
trabajo, documentos o recursos econdmicos, destinada a coaccionar la autodeterminacion de
otra persona. Si bien constituye tipicamente una forma de violencia contra adultos, pueden
verificarse situaciones de violencia patrimonial contra adolescentes, que coincidan con la
definicion de la Ley. En el caso de nifios la violencia patrimonial se verifica cuando existe
apropiacion o manejo inadecuado de bienes; prestaciones monetarias 0 en especie,
pertenecientes al nifio, susceptibles de estimacion econémica, por integrantes de la familia,

otros legalmente asimilados a ella, u otros autorizados (Quintana, y otros, 2014).

La violencia por su parte, tiene distintas acepciones, segun la Organizacién Mundial
de la Salud define a la violencia como “el uso deliberado de la fuerza fisica o el poder ya sea
en grado de amenaza o efectivo, contra uno mismo, otra persona 0 un grupo o comunidad,

que cause o tenga muchas probabilidades de causar lesiones, muerte, dafios psicologicos,

20



trastornos del desarrollo o privaciones (OMS & OPS, 2002) Otras definiciones socioldgicas
van mas alla de la dimension fisica de la violencia y se refieren, por ejemplo a la violencia
simbolica entendida como un tipo de dominacién o violencia que ha sido interiorizada por
la victima a tal grado que no es percibida como violencia (Pierre & Loic) o a la violencia
estructural entendida como el resultado de una “organizacion politico econémica de la
sociedad que impone condiciones emocionales y fisicas adversas en las personas, desde altas

tasas de mortalidad hasta pobreza y explotacion laboral” (Bourgois, 2001) .

No obstante se reconoce que la violencia psicoldgica y emocional es una dimensién
ineludible de la violencia fisica, asi como un impacto importante de la misma, asi mismo
vulnerabilidades de caracter estructural como la pobreza, la desigualdad econémica, el
desempleo y la marginalidad, constituyen expresiones de la llamada violencia estructural
que limitan de manera importante las opciones que tienen las personas el uso deliberado
(Clark, Grynspan, & Mufioz, 2013 - 2014).

Realizada una breve descripcion de los tipos de violencia a las que estan expuestas
las mujeres por su condicion de género, se ha recopilado informacion de lo que ocurre en

torno a este fendmeno a nivel nacional y local.
1.4. Violencia de género contra la mujer a nivel Nacional y Local.- Estadisticas
1.4.1. Violencia de género contra la mujer a nivel nacional

La Encuesta de Relaciones Familiares y Violencia de Género (INEC, Encuesta
Nacional de Relaciones Familiares y Violencia de Género, 2011) devela que la violencia
contra la mujer sigue siendo un problema de grandes proporciones. Los servicios y la
atencion que presta el pais para sus victimas solo se han dado desde una dimension
proteccionista/paternalista, y muy poco o nada se ha hecho en funcién del empoderamiento
de las mujeres victimas de violencia. Como se mencion0 anteriormente, en el Ecuador 6 de
cada 10 mujeres han vivido algun tipo de violencia de género; Morona Santiago, Tungurahua
y Pichincha son las provincias que mayores indices de violencia de género registran en el
pais: 9 de cada 10 mujeres divorciadas en el Ecuador han vivido una de las cuatro formas de
violencia de género: psicoldgica, fisica, sexual o patrimonial. En la encuesta se identifico
que pese a que en Ecuador 1 de cada 4 mujeres (25,7%) ha vivido violencia sexual, la
violencia psicologica es la forma mas recurrente de violencia de género con el 53,9%, le

siguen la violencia fisica con el 38% y la patrimonial con el 35,3%
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En cuanto al nivel rural y urbano, las estadisticas de violencia de género no son muy
distantes; en lo rural los registros marcan un 58,7% de mujeres afectadas, mientras que en lo
urbano un 61,4%, tampoco hay mayor diferencia entre porcentajes de casos de las mujeres
maltratadas que no tienen ningun nivel de instruccién (66,9%) y la realidad de violencia que
viven las mujeres con posgrados (52,8%). Pese a que se ha podido evidenciar que la violencia
de género esta generalizada en los cinco quintiles de ingresos per cépita del hogar
ecuatoriano, la diferencia del quintil 1 (méas pobre) y el quintil 5 (mas rico) es pequefia, el
quintil 1 que posee un 59,4% y el quintil 5 tiene el 55,6% de la estadistica, la clase media y
clase media alta poseen mayores niveles de violencia de género 63,2% en ambos casos. Las
mujeres indigenas y afroecuatorianas son las que mayores casos de violencia presentaron
67,8% y 66,7% respectivamente, les siguen los montubios con 62,9%, los blancos con 59,7%
y los mestizos con un 59,1%. Ana Lucia Herrera3, del Consejo de la Mujer apunta que el
47,1% de las mujeres solteras han vivido algun tipo de violencia de género, y pesa a ello un
42,5% de las solteras consultadas no piensa o no quiere separarse de su enamorado, novio o
pareja. (INEC, SENPLADES, 2011 - 2012)*

Las mujeres que se han casado o unido por primera vez y que tienen entre 16 y 20
afios son las que mayor violencia experimentan, con el 70.5%, seguidas del rango de edad
entre 21 a 25 afios, con el 69,2%.

De igual manera la problematica social de la violencia contra las mujeres en las
relaciones de género y/o familiares, ha sido denunciada como tal por el movimiento de
mujeres desde la década de los 80 (Bonilla, 2014). Es en los afios 90, dentro de las politicas
de desarrollo y proteccion, se la conceptualiza como violencia intrafamiliar exclusivamente.
Y, es a fines de esa década que en el marco de los avances del derecho internacional de las
mujeres y de los derechos humanos, se exige al Estado asumir la rectoria en este tema, como
resultado de este proceso en Ecuador en 1994, se crean las primeras Comisarias de la Mujer

y la Familia 'y, en 1995 se promulga la Ley contra la violencia a la mujer y la familia. En el

3 Activista defensora de los derechos humanos y feminista, Herrera presidié la Comisién de Transicion
del Consejo Nacional de la Mujer y la Igualdad de Género de Ecuador. Desde alli impulsé la encuesta sobre
violencia de género en 2011. Es aquel informe que hoy establece que 6 de cada 10 mujeres estan tocadas por
el maltrato.- Herrera también disefio la campafia ‘Reacciona, Ecuador, el machismo es violencia’, propuso la
cuenta satélite de economia del cuidado y presentd, en su calidad de presidenta de la Comision de Transicion,
el Proyecto de Ley de Igualdad entre Mujeres, Hombres y Personas GLBTI.

4 El trabajo fue realizado por el Instituto Nacional de Estadisticas y Censos (INEC) en colaboracidn
con el Ministerio del Interior e impulsado por el Consejo de Transicién hacia el Consejo de la Mujer y
Organizaciones Sociales
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afio 2007, se promulga el Decreto Ejecutivo N 620, que declara como politica de Estado la
erradicacion de la violencia de género hacia la nifiez, adolescencia y mujeres. Para ejecutarlo
se formula ese mismo afio el “Plan nacional de erradicacion de la violencia de género”, en
el marco del cual se realiza la encuesta en el afio 2011. (INE, SENPLADES, 2011-2012)
Para el afio 2008, la Constitucion de la Republica del Ecuador, nos define como un “Estado
de derechos” y expresamente reconoce y garantiza a las personas el derecho a una “vida libre
de violencia en el ambito publico y privado” (Asamblea Nacional Republica del Ecuador,

Constitucion de la Republica del Ecuador, 2008).

El fendbmeno de la violencia contra la mujer es ampliamente extendido,
independientemente del nivel de desarrollo de los paises, de las diferentes culturas y de las
clases sociales. Este tipo de violencia discrimina edad, estado civil, pertenencia étnica, nivel
de instruccion o econdémico. Segun datos de la Fiscalia General de la Nacion en el 2011, del
100% de las noticias de delitos que son referidas a delitos sexuales, el 36,48% se refieren a
casos de violacion, y un 7.2% de las noticias del delito recibidas se refieren a presuntas

violaciones en personas menores de catorce afios. (Fiscalia General de la Nacién, 2011).

Estos datos reflejan la realidad de relaciones desiguales e inequitativas, pues, la
violencia de género es la violencia que origina en las relaciones asimétricas de poder que
tiene su base en los roles de género, esto, es, en el proceso de construccion social y cultural
de lo que es “lo masculino” y “lo femenino™ que ha producido y reproducido relaciones de
poder histéricamente desiguales entre hombres y mujeres, que se refleja en la vida publica y
privada durante todo su ciclo de vida (INEC, Encuesta Nacional de Relaciones Familiares y
Violencia de Género, 2011).

De acuerdo a los datos proporcionados por el INEC en marzo 26 del 2011, el 90% de
las mujeres casadas o unidas que ha sufrido violencia no se ha separado de su pareja; el
60,6% de las mujeres en Ecuador ha vivido algan tipo de violencia. La violencia contra la
mujer no tiene mayores diferencias entre zonas urbanas y rurales: en la zona urbana el
porcentaje es de 61,4% vy en la rural 58,7%, segun la Primera Encuesta de Violencia de
Género realizada por el Instituto Nacional de Estadisticay Censos (INEC, Encuesta Nacional

de Relaciones Familiares y Violencia de Género, 2011).

Segun el estado civil, 8 de cada 10 mujeres divorciadas han vivido algun tipo de

violencia de género, seguido por las separadas con el 78%. Las mujeres solteras registran la
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mejor tasa de agresion. De acuerdo a la etnia, el porcentaje més alto que ha vivido algun tipo
de violencia se concentra en la poblacion indigena con el 67,8% seguida de la mujer afro
ecuatoriana con el 66,7%. Si se clasifica a las mujeres por nivel de instruccion, el 70% de
las que asisten a centros de alfabetizacion ha sufrido algan tipo de violencia, aunque las que

mas educacion tienen sufren menos violencia, los porcentajes no bajan del 50%.

De las mujeres que han sufrido violencia, el 76% ha sufrido por parte de su pareja o
ex pareja, el 87,3% de ellas ha sufrido violencia fisica y el 76,3% violencia psicologica, la
que menos sufren es la patrimonial con el 28,9%. Las mujeres que se han casado o unido por
primera vez (entre 16 y 20 afos) son las que mayor violencia han vivido con el 70,5%,
seguidas de las de 21 a 25 afios con el 69,2%; las que menos violencia sufren son las que se
casaron o unieron entre los 26 y 30 afios con el 51%, siendo esto también un porcentaje alto.

(INEC, Encuesta Nacional de Relaciones Familiares y Violencia de Género, 2011) .

Figura 1. Mujeres que han vivido algun tipo de violencia a nivel provincial

La violencia de geénero sobrepasa el 50% en todas las provincias del pais.
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Fuente: (INEC, Encuesta Nacional de Relaciones Familiares y Violencia de Género, 2011)

Segun los datos sefialados anteriormente, los indices de violencia en contra de la
mujer superan el 50% en la mayoria de las provincias del Ecuador, lo que demuestra la
escalofriante realidad a la que se encuentran sometidas las mujeres ante los agresores asi
como la desproteccion social e institucional. De igual manera estas cifras determinan que la
violencia de género en contra de la mujer no solo se presenta dentro de las relaciones
maritales 0 noviazgo, sino que puede generarse también para quienes no tienen ningun tipo

de relacion.
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La erradicacion de la violencia de género se incluyo, por primera vez, como una
politica de Estado cuando se aprobo la Ley contra la violencia a la Mujer y a la Familia en
1995, conocida como Ley 103. Esta normativa fue producto de la lucha del movimiento de
mujeres que colocd en el debate publico la violencia contra las mujeres como un problema
publico. A partir del 95 se establecieron mecanismos institucionales de combate a la
violencia contra las mujeres. En el actual gobierno de Rafael Correa Delgado Presidente de
la Republica del Ecuador, se aprobd el Plan Nacional de erradicacion de la violencia contra

las mujeres, como politica de Estado en 2007.

... En nuestro pais este problema es un tema que esta completamente
invisibilizado e incluso aceptado socialmente. Quiza este es uno de
los principales factores que no nos ha permitido salir del problema
del machismo. En nuestra sociedad muchas personas creen que la
violencia de género existe cuando hay maltrato fisico, pero va mucho
mas alla de eso...”. (Interior, Carrera 5k Duo Run, 2013)

La erradicacion de la violencia de género, la trata y trafico de personas son temas que
el Ministerio del Interior esta empefiado en fortalecer y colocarlo en el mismo nivel de
importancia que el programa de los “Méas Buscados”, bandas desarticuladas, operativos
antinarcoticos, etc. (Interior, 2013). Pese a estos avances normativos a nivel del ejecutivo y

legislativo, la implementacion real adn es deficiente para las mujeres victimas de violencia.
1.4.2. Violencia de género contra las mujeres a nivel local MDMQ

Los grandes desafios del ultimo decenio en el desarrollo local, ha sido una respuesta
de las localidades y regiones ante la insuficiencia de los modelos tradicionales de desarrollo,
la reforma del Estado y la descentralizacion proponiéndose salidas a la movilizacién del
capital, a las dinamicas territoriales, nuevas formas de acumulacion, nuevos enfoques de
exploracion del crecimiento, nuevas fuentes de empleo, valoracion de recursos endogenos
entre otros. Estos procesos se conforman como mecanismos dinamizadores para impulsar la
capacidad emprendedora local y mantener viva a la comunidad y a las capacidades
culturales, lo que conduce segun (Arocena, 1995) al camino que va desde lo cultural a lo
econdmico, donde convergen la necesidad de crear riqueza y salvaguardar los recursos
naturales y la urgencia por generar empleos y responder a las necesidades esenciales de la
poblacion (Gillezeau B., 2003).
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En la actualidad el desarrollo local es un mecanismo de la autonomia econdémica
social local en apoyo de su autonomia politica, razon por la cual el municipio se encuentra
en posicion privilegiada para crear y estimular el desarrollo econémico social, por lo que se
hace vital la integracion y participacion de las comunidades dentro de la deliberaciones y
acciones a tomar (Celcadel, 2003). Es fundamental establecer que debido a los continuos
cambios que experimenta el mundo, el municipio debe organizarse y planificar sus acciones,
no puede dejar al azar el desarrollo de sus pueblos, ya que esto asegura que la comunidad
prepare su plan, pueda alcanzar las metas, y lo mas importante, conozca los recursos
disponibles para la implementacién de las acciones a seguir, ello permitira sin duda la
posibilidad de establecer responsabilidades y el aseguramiento de resultados exitosos. De
esta forma se puntualiza que el municipio se ha revalorizado, pasando de un rol pasivo como
prestador de servicios, a un rol activo, como gestor de entornos innovadores, convirtiéndose
ademas en el nuevo centro de poder y decision, como consecuencia de reformas del Estado
y el proceso de descentralizacidn acontecido en casi todos los paises de América Latina y el

Caribe (Celcadel, Revista del Capitulo Latinoamericano, 1999).

En el ambito local le corresponde al Distrito Metropolitano de Quito, procurar el
bienestar de su comunidad desarrollando acciones que les permita alcanzar la vida plena “el
buen vivir”: La violencia contra la mujer es una de las principales formas y a la vez una de
las menos reconocidas en la sociedad, para visibilizar su existencia y lograr su mitigacion,
el Municipio del Distrito Metropolitano de Quito crea el Observatorio de Seguridad
Ciudadana (OMSC) en el afio 2003 mediante Resolucion Administrativa No. A-006,
posteriormente mediante Resolucion Administrativa No. A-0010 del 31 de marzo del 2011
se incluye dentro de la estructura organica de MDMQ al Observatorio de Seguridad

Ciudadana:

“... constituyéndolo en un espacio interinstitucional y
multidisciplinario de reflexion, debate y divulgacion de los
fenomenos de seguridad, que permita realizar una aproximacion
critica a conceptos y estadisticas ya existentes y desarrollar una
capacidad de anélisis para evaluar las acciones, con el fin de
transparentar y evaluar el fendmeno de la inseguridad ciudadana, la
violencia y criminalidad en el DMQ a traves de la validacion,
procesamiento, y analisis de fuentes de informacion sobre violencia
y criminalidad; y es asi como esta fuente permite evidenciar esta
problematica de forma fidedigna donde se puede analizar la
violencia contra la mujer en todas sus expresiones dadas a nivel del
Distrito...” (Rodriguez, 2012).
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Quito se divide en ocho Administraciones Zonales, dos pertenecen al Sur, Quitumbe
y Eloy Alfaro, en estas se implementa el proyecto Ciudades Seguras. Estas zonas de la ciudad
mantienen problemas sociales fuertes, que afectan de mayor manera a las mujeres y que
guardan relacion con: el crecimiento poblacional, la migracion y pobreza. Las
Administraciones Municipales se encuentran alineadas a las nuevas politicas municipales e
impulsan nuevos proyectos y grandes retos, para hacer del Sur de la ciudad, un espacio de

convivencia ciudadana y mejoramiento de la calidad de vida de sus pobladores.

En Quitumbe y Eloy Alfaro afortunadamente existen niveles organizativos muy altos
en la poblacion, esto se evidencia en la gran cantidad de: ligas barriales, colectivos de
mujeres, la Red contra la violencia intrafamiliar, entre otras. El proyecto de Quito “Ciudades
Seguras para Quito (José, 2013), se vincula directamente con las prioridades nacionales del
Ecuador en tema de violencia de género y con las municipales a nivel de Distrito

Metropolitano de Quito.

Se reconoce la existencia de un orden patriarcal y machista, que genera desigualdades
y situaciones de vulnerabilidad en las mujeres y nifias. El acoso es visto como tal solo cuando

hay agresion fisica. Al acoso verbal o visual, no se lo toma como una agresion.

El mayor indice de delitos sexuales esta comprendido en edades entre los 13 y 30
afios, en su mayoria mujeres. Hay un alto porcentaje de nifias que realizan sus denuncias por
abuso sexual especialmente, pero no siempre se llega a tener una sentencia y se pone preso
al agresor. Los tramites legales son intensos, muchas veces se re-victimiza a la mujer y eso

causa mucho sufrimiento.

Generalmente el acoso se da cuando se esta en grupos ya que la identificacién con
pares puede brindar mayor seguridad y respaldo al momento de ejercer este tipo de acoso y
violencia. Ocurren en la noche y se inician con intimidacién. A la base de estos problemas
estan las construcciones sociales acerca de lo femenino y masculino, las cuales han

terminado naturalizando esta relacion de discriminacion y violencia.

El uso de drogas y/o alcohol constituye un detonante para ejercer la violencia contra
las mujeres en el espacio publico. De los casos de delitos sexuales que conocemos en este
centro, el arma o herramienta utilizada para cometer el delito ha sido la escopolamina y otro

tipo de estupefacientes no identificados.
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No existen estrategias frente a estos casos de violencia en el espacio publico, lo que
se conoce es que las mujeres optan por el silencio y el aislamiento. El acoso crea miedo,
impotencia, inseguridad y culpa. La mayoria de eventos de acoso y abuso sexual han sido
cometidos en la via publica, en unidades de taxi 0 medios de transporte. En los casos de
abuso sexual a menores de edad, se han realizado en los bafios de los establecimientos
educativos y en los domicilios. La ocurrencia es mayor en dias donde se ingiere alcohol o
dias festivos, viernes, sabados y mas en la noche. De igual manera los meses donde se

incrementa la violencia es en fiestas de Quito, Navidad, en general en diciembre.

En cuanto a expectativas del proyecto de Quito: existe un gran positivismo sobre el
futuro de la ciudad con el apoyo de las autoridades y la comunidad para lograr la equidad y
justicia social; la reduccion de la discriminacion y la violencia hacia las mujeres y las nifias.
Ven una ciudad mas tranquila. Se visualizan también espacios publicos adecuados para la

libre circulacion de hombres y mujeres.
1.4.3. Muerte a mujeres por su condicion de género — Feminicidio/Femicidio

Desde hace varios afios atras se viene alertando sobre un fendmeno denominado
“feminicidio o femicidio, las feministas latinoamericanas han intentado explicar una de las
mayores vulneraciones de derechos humanos que enfrentan las mujeres. Ese término ha
permitido dar mayor énfasis en la conceptualizacién de la violencia contra las mujeres, ayuda
a fundamentar de que la violencia basada en la inequidad de género no es un asunto personal
o0 privado y muestra con esta agresion su caracter extremadamente social y politico, resultado

de las relaciones de poder entre hombres y mujeres en la sociedad.

El origen de este término se atribuye a las feministas anglosajonas de la década de
los noventa, el término “femicide” aparecié por primera vez en una novela para referirse al
asesinato de una mujer, pero fue la psicéloga y activista “Diana Russell”, quien teorizo sobre
este concepto definiéndolo como “‘el asesinato de mujeres por el hecho de ser mujer” (1982)
y mas adelante, como “el asesinato de mujeres realizado por hombres motivado por odio,
desprecio, placer o un sentido de propiedad de las mujeres (1990 junto con Jane Caputi)

exponiendo asi claramente el matiz sexista de estos crimenes (Russell, 2008).

El feminicidio marca una caracteristica imprescindible para entender la gravedad del
fendmeno la impunidad, la ilegalidad. Algunas tedricas remarcan que el feminicidio podria

ser considerado un crimen de Estado, en la medida en que éste no garantiza la proteccion
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frente a la violencia, ni pone en marcha las medidas necesarias para su prevencion. Frente a
este fendmeno, hay que resaltar, que muchas organizaciones de mujeres y feministas estan
desarrollando iniciativas, campafias y movilizaciones que tienen como objetivo recuperar la
soberania sobre sus vidas, sobre sus cuerpos, Numerosas organizaciones y redes regionales
demandan dia a dia el derecho de las mujeres a una vida libre de violencia, en la que ellas
sean quienes deciden sus proyectos de vida en libertad. (Mundubat.org, 2008).

De acuerdo con estas definiciones, no se trata simplemente de asesinatos de mujeres,
sino gque debe haber una motivacion, serd un feminicidio/femicidio, tanto si el asesinato lo
ha cometido la pareja de la mujer en cuestioén o un desconocido. Asi, esta conceptualizacion
incluiria los casos de violencia sexual que acaban en homicidio, los asesinatos de mujeres
por honor o por dote que ocurren en algunos paises, etc., en los que el que comete el asesinato

no es pareja y puede no tener ningdn vinculo con la victima.

Cabe recalcar que la legislacion ecuatoriana reconoce al “femicidio” como un delito
y su concepto esta claramente definido en el Cdodigo Organico integral Penal publicado en
el Registro Oficial No. 180 del 10 de febrero del 2009 Art. 141 que dice:

(13

. Las personas que, como resultado de relaciones de poder
manifestadas en cualquier tipo de violencia, dé muerte a una mujer
por el hecho de serlo o por su condicién de género, sera sancionada

con pena privativa de libertad de veintidos a veintiséis afos...”
(COIP., 2009).

Cuadro 3. Muerte a mujeres por su condicion de género en el Distrito Metropolitano de Quito

Causa de Muerte 2009 | 2010 | 2011 | 2012
Femicidio 19 19 28 21
No femicidio 7 13 7 19

TOTAL 26 32 35 40

Fuente: Observatorio de Seguridad Ciudadana MDMQ 2009-2012
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Figura 2. Muerte de mujeres por su condicion de género en el Distrito Metropolitano de
Quito
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2012; 46; 35%
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m femicidios 2009 - 2012 femicidios 2009 -
2012; 87; 65%
No Femicidios 2009 - 2012

- )
Fuente: Observatorio de Seguridad Ciudadana MDMQ 2009-2012

Elaborado por: Las autoras 2009-2012

De acuerdo al resultado de los datos que arroja el Observatorio Municipal de
Seguridad Ciudadana (OMSC) durante el periodo 2009 — 2012; el 65% de mujeres han sido
victimas de femicidio dentro de relaciones de pareja, por venganza y violencia familiar, y
que han estado ligadas a su agresor por vinculos intimos y directos. Esta situacién desvirtia
el concepto de seguridad en el hogar.

1.4.4. Violencia contra las mujeres en relaciones de pareja

Los causantes de violencia contra las mujeres siguen siendo los hombres que
pertenecen al circulo intimo de las victimas. Las mujeres que tienen o han tenido relacion de
pareja son las que mas violencia han sufrido y lo mismo ocurre en los casos de femicidios,
es decir, se incrementa el riesgo de sufrir violencia en los casos de mujeres que tienen o han

tenido una relacion de pareja, como se demuestra en los cuadros siguientes:
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Cuadro 4. Denuncias de Violencia Intrafamiliar y de Género
Frecuencias y tasas por cada 100 mil Hombres y Mujeres

Por Rango de edad en el MDMQ 2009-2012

Frecuencia Tasa por cada | Tasa por cada
Rango ] ] 100 mil 100 mil
Masculino | Femenino Hombres Mujeres
0-12 0 5 6 1,9
13-17 2 48 1,8 44,4
18 -30 184 4659 6,34 1542,3
31-46 220 3853 88,2 1396,3
47 - 61 93 1307 63,8 794,3
62 —70 51 375 75,2 471,1
> 70 13 79 71,2 302,8
s/n dato 19 1933
TOTAL 582 12259 49,6 989,1

Cuadro 6: Violencia Intrafamiliar y de Género (Local)
Fuente: Observatorio de Seguridad Ciudadana MDMQ (2012)

Del cuadro que antecede se establece que de las denuncias de violencia intrafamiliar
y de género presentadas en las Comisaria de la Mujer, de cada 100 mil hombres y mujeres
por rango de edad, el mayor porcentaje de denuncias se tiene con mayor frecuencia en
mujeres de 0 a mas de setenta afios de edad por ser violentadas en el interior de su nucleo

familiar y por su condicion de género
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Figura 3. Denuncias de violencia intrafamiliar y de género
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Fuente: Observatorio de Seguridad Ciudadana MDMQ (2012)
Elaborado por: Las autoras

El 70% de denuncias por Violencia Intrafamiliar corresponde a personas ente 18 y
46 afos de edad, lo que implica que son mujeres jovenes en plena edad productiva y
reproductiva, afectando por tanto su trabajo, su economia y la de aquellos que se encuentran
bajo su dependencia, considerando que en el pais existe un alto porcentaje de mujeres jefas
de hogar (OMSC, 2012). Lo que se puede evidenciar en el cuadro No. 4, grafico 3 donde las
denuncias por violencia intrafamiliar corresponden a las mujeres comprendidas entre los
rangos de edad de 18 a 46 afios con indices alarmantes.

Para los casos de violaciones sexuales, la frecuencia y tasa por cada cien mil
habitantes es de 28,9 para el sexo femenino frente al 1.4 del masculino, aclarando que
generalmente en el caso de los hombres, éstos son victimas de violacién entre edades de su
infancia y/o adolescencia, en tanto que para el caso de las mujeres es un hecho que se

presenta en todos los ciclos de su vida. (Lo que se ratifica al revisar los datos del OMSC —
2012).
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Cuadro 5. Violencia sexual frecuencia y tasa por cada 100 mil hombres y mujeres de
diferentes rangos de edad 2009-2012

Rango por Edad Brectiencia Tasa por cada | Tasa por cada
Masculina | Femenina | 100 mil Hombres | 100 mil Mujeres

0-12 7 41 26 15,5
13-17 3 146 2.7 135

18 - 30 2 112 0.7 371
31-46 1 19 0,4 6,9

47 - 61 0 3 0 18

s/n dato 4 37

TOTAL 17 358 14 28,9

Fuente: Observatorio de Seguridad Ciudadana MDMQ 2012

Figura 4. Violencia sexual por rangos de edad
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Fuente: Observatorio de Seguridad Ciudadana MDMQ 2012
Elaborado por: Las autoras 2012

Las cifras de cuadros y graficos detallados anteriormente, evidencian que la mujer

hasta el presente siglo sigue siendo victima de abusos y violaciones de sus derechos por su
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condicion de género, la vulnerabilidad que presentan en su diario convivir, preocupa
grandemente en esta investigacion, ya que a pesar de los esfuerzos realizados por los grupos
de mujeres, autoridades nacionales, locales y la comunidad en su conjunto, este fenémeno
sigue siendo un estigma en la mujer, puesto que la seguridad juridica para su proteccion
sigue siendo muy débil y a pesar de que en nuestra constitucién ya se considera el
Feminicidio como un delito, todavia existe la cultura de la reserva en denunciar estos hechos
ante la falta de confianza hacia la justicia en su tratamiento, datos que justifican plenamente

este trabajo investigativo.

Finalmente, se puede comprobar la fuerza que cobra la construccién socio-cultural
del género, al evidenciar el alto indice de violencia de género sobre todo sexual contra las
nifias y las mujeres en particular, constatamos la importancia que tienen los diferentes
actores e instituciones en cambiar este imaginario que naturaliza la violencia. Las relaciones
de poder entre hombres y mujeres configuran el espacio publico y su dindmica violenta de
género, conforme nos recuerda Falt (2008), ser mujer, joven y/o pobre implicaria mayores

riesgos de sufrir violencias privadas, como publicas o institucionales (Falu, 2008).
1.5. De laviolencia a la igualdad de género.

A su vez la categoria de analisis “genero” aplicada al fendmeno social de la violencia
permite reconocer las creencias, los simbolos y comportamientos, y en general, los
significantes culturales a través de los cuales se diferencia socialmente los hombres (nifios,
adolescentes, jovenes, adultos, adultos mayores) de las mujeres (nifias, adolescentes,
jévenes, adultas, adultas mayores), creando condiciones de desigualdad que producen lo que
se ha definido como violencia, afectdndolos de manera distinta y en grado diverso, la
violencia analizada a través del género permite una mejor comprension de la violencia
ejercida en condiciones de mayor vulnerabilidad como la edad o la etnia, sus consecuencias
y efectos diferenciados, permitiendo un abordaje integral y no discriminante en el entendido

de que es una compleja vulneracion de derechos (Gobierno Nacional del Ecuador, 2007).

En la mayor parte de paises los nifios sufren golpes y castigos fisicos con mayor
frecuencia que las nifias, mientras que éstas corren mayor riesgo de infanticidio, abuso sexual
y abandono, asi como verse obligadas a prostituirse, (Plan Nacional para la Erradicacién de
la Violencia de Género, 2007), lo que significa que el estereotipo de “trato duro” para los

hombres desde nifios sigue vigente al igual que la “utilidad sexual de las mujeres” desde
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nifias, violencia ejercida en funcion de los roles de género que se construyen desde las edades

tempranas.

La violencia basada en género constituye una forma compleja de discriminacion y
vulneracién de derechos humanos, a partir de esta vulneracion de los derechos humanos se
requiere de una respuesta indivisible, holistica y multisectorial que atienda los efectos y
consecuencias diferenciadas entre mujeres y hombres (nifias/os, adolescentes/jovenes,
adultas/os, adultas/os mayores) nifios, nifias. Cabe recalcar que las formas de violencia
basada en género tienen efectos diferenciados tanto en la percepcidn social como los efectos
personales de las victimas, diferencias que deben considerarse para efectos de atencion y
restitucion de derechos (UNICEF, 2007).

El Art. 1 de la Convencidn para la Eliminacion de todas las formas de Discriminacion

contra la mujer, define:

La “discriminacién contra la mujer” denotard toda distincion,
exclusion o restriccion basada en el sexo que tenga por objeto o por
resultado menoscabar o anular el reconocimiento, goce o ejercicio
por la mujer, independiente de su estado civil, sobre la base de la
igualdad del hombre y la mujer, de los derechos humanos, y las
libertades fundamentales en las esferas politica, econémica, social,
cultural y civil, o en cualquier otra esfera...”.

El Art. 4 de la Convencién Internacional para prevenir, sancionar y erradicar la
violencia contra la mujer “Convencioén de Belem Do Pard” en su vigésimo cuarto periodo

ordinario de sesiones, del 9 de junio de 1994 establece que:

“... Toda mujer tiene derecho al reconocimiento, goce, ejercicio y
proteccion de todos los derechos humanos y a las libertades
consagradas por los instrumentos regionales e internacionales sobre
derechos humanos. Estos derechos comprenden entre otros: derecho
a que se respete su vida; que se respete su integridad fisica, psiquica
y moral; a la libertad y a la seguridad personales; no ser sometidas a
torturas: a que se respete la dignidad inherente a su persona y que se
proteja a su familia; a la igualdad de proteccién ante la ley; a un
recurso sencillo y rapido ante los tribunales competentes, que la
ampare contra actos que violen sus derechos; a la libertad de
asociacion; a la libertad de profesar religion y las creencias propias
dentro de la ley; a tener igualdad de acceso a las funciones publicas
de su pais y a participar en los asuntos publicos, incluyendo la toma
de decisiones,..”.
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Ya se han logrado grandes progresos en la creacién del marco internacional para
erradicar la violencia, sin embargo han surgido nuevas formas de violencia lo que ha
significado un retrocedo en los avances hacia la igualdad y la ausencia de violencia, el
predominio de la violencia contra la mujer es una demostracion de que los Estados todavia
no han encarado el problema del compromiso politico, la visibilidad y los recursos
necesarios, acciones con las cuales podria reducirse radicalmente y llegar a eliminarse. La
busqueda de la igualdad de género es un elemento central de una vision de la sostenibilidad
en la cual cada miembro de la sociedad respeta a los demas y desemperia un papel que le
permite aprovechar su potencial al méximo, la amplia meta de igualdad de género es una

meta social a la que la educacién y las demas instituciones sociales deber contribuir.

La cuestion de género debe ser considerada prioritariamente en la planificacion de la
educacion, desde las infraestructuras hasta el desarrollo de materiales o de procesos
pedagogicos, la participacion total y equitativa de las mujeres es vital para asegurar un futuro
sostenible porque los roles de género son creados por la sociedad y se aprenden de una
generacion a otra; los roles de género son constructores sociales y se pueden cambiar para
alcanzar la igualdad y la equidad entre mujeres y hombres (Secretaria General de las
Naciones Unidas, 2006)

En el Ecuador con la finalidad de proteger y garantizar la aplicacion de los derechos
de las mujeres nifias y adolescentes y la igualdad de género, se adopté mediante Decreto
Ejecutivo No. 1207-A, publicado en el Registro Oficial N. 234 del 22 de marzo del 2006, el
Plan de Igualdad de Oportunidades 2005-2009 elaborado participativamente con el Consejo
Nacional de las Mujeres-CONAMU, uno de cuyos ejes es la Promocién y proteccién de los
derechos a una vida libre de violencia, a la paz, a la salud, a los derechos sexuales y

reproductivos y el acceso a la justicia.

Todos estos esfuerzos han permitido que de alguna manera quede en evidencia la
desproteccion juridica y social en la que se encuentra la mujer por su condicion de género a
pesar de las luchas constantes que ha venido desarrollando a lo largo de las Gltimas décadas,
esta participacion activa en el reclamo de sus derechos, ha permitido que el Estado se
preocupe mas por la igualdad, la equidad, la proteccidn, el derecho a una vida plena de
derechos y garantias, lograr su inclusion en todos los aspectos publicos y privados. Estas
luchas constantes han hecho que se creen leyes y normas que a mas de garantizar sus

derechos, sancionen como delito todo tipo de violencia contra las mujeres.
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1.6. Seguridad y Seguridad Ciudadana

Para una mejor comprension y relacionamiento con la temética de este estudio sobre
la violencia contra las mujeres, es fundamental iniciar anotando varias definiciones de
seguridad, seguridad humana, seguridad ciudadana y su relacion con los derechos humanos,
la convivencia ciudadana; con ello lograremos finalmente contextualizar y relacionar la

seguridad con la violencia contra las mujeres.

Para el Programa de las Naciones Unidas (PNUD), “... la seguridad es una creacion
cultural que implica una forma igualitaria de sociabilidad, en un ambito libremente
compartido por todos”. (PNUD 1998:128). Para los investigadores Oswaldo Jarrin y Mirian
Garcés Davila; la seguridad se entiende “(...) como el derecho de todos los ciudadanos a
transitar libremente sin temor, a que sus objetos y pertenencias no le sean arrebatados, a que
su a que su integridad fisica, psicoldgica, sexual, le sea respetada, a no ser intimidado, en fin
a tener confianza en sus semejantes. Asi como también el derecho de tener garantias ciertas
por parte de los servicios publicos y privados, para no ser sujeto de inseguridad” (Jarrin &
Garcés Davila, Proyecto Politicas Publicas de Seguridad Ciudadana y Poyecto de Ley de

Seguridad y Convencia Ciudadana, 2003).

Consecuentemente hemos visto importante profundizar en el concepto de Seguridad
humana o Seguridad de las personas, perspectiva que tiene estrecha relacion con los derechos
humanos, bajo el criterio de que ésta no se alcanza Gnicamente a través de la defensa militar
o policial de un pais, sino con la consecucién del “desarrollo humano”, concepto que surge
a finales de los 80, para garantizar la capacidad de cada persona para ganarse la vida,
satisfacer sus necesidades basicas, verse por si misma y participar en la comunidad de forma
libre y segura, sin ningun temor. Es a finales de los 90 después de muchos cuestionamientos
y criticas a la concepcion tradicionalista de la seguridad, que nace un nuevo enfogue que va
mas alla de ver a la seguridad publica, estrechamente vinculada con un sistema legal y
policial de control, sancién, juzgamiento y rehabilitacion, es decir meramente represivo y
punitivo, para dar paso a un nuevo concepto de seguridad, cuyo enfoque de integralidad
centra en el ser humano todo sus objetivos y accionar, en funcion de lograr un verdadero

desarrollo integral, armonico de las personas.
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“(...) La seguridad humana enfoque que encierra un notable potencial transformador,
que va mas alla, hacia una verdadera transformacion en el desarrollo humano” (Karos &
Arizaga, 2004 - 205).

Bajo la consideracion de que la seguridad humana esta estrechamente vinculada al
Desarrollo humano, es en 1986 que la Asamblea General de las Naciones Unidas declara por
primera vez que el “(...) derecho al desarrollo es un derecho humano inalienable, y
consideran a la persona humana como el sujeto central del desarrollo y debe ser el
participante activo y el beneficiario del derecho al desarrollo, ratificando ademas que es
imposible la plena realizacion de los derechos civiles y politicos sin el disfrute de los
derechos econdmicos, sociales y culturales y establece que la responsabilidad principal en

el cumplimiento de dichos objetivos recae en los gobiernos nacionales”. (ONU 1986).

“(...) El derecho al desarrollo es la medida del respeto de todos los
derechos humanos. Ese deberia ser nuestro objetivo, una situacion
en que a todas las personas se les permita acrecentar al maximo sus
posibilidades, y contribuir a la evoluciéon de la sociedad en su
conjunto” (Secretaria General de las Naciones Unidas, 2006).

Otro concepto importante que analizaremos es la Seguridad Ciudadana, que segun el
PNUD, es una condicién necesaria para el desarrollo humano de una sociedad para que cada
uno de sus miembros, hombres y mujeres, alcancen en ella el maximo bienestar posible.
(PNUD. 1998: 128). EIl desarrollo Humano reconoce que la verdadera riqueza de las
naciones son las personas como objetivo del desarrollo, entiende al Desarrollo Humano
como “(...) la creacidon de condiciones que permitan la ampliacién de opciones, libertades y
capacidades de las personas con el fin de que disfruten de una vida larga, saludable y

creativa, tener acceso al conocimiento y a los recursos necesarios para vivir una vida digna”

(PNUD, 2013, 2014) (Arriagada, 2001).

Por Seguridad Ciudadana se entiende como “(...) la garantia de los ciudadanos de
estar exentos de cualquier peligro, dafio o riesgo que les impida el libre ejercicio de sus
derechos” (Elena H. G., 2007) Las definiciones de seguridad ciudadana, en buena parte dan
énfasis a un caracter mas ético y moral, de ahi que varios autores e instituciones definen a la
seguridad ciudadana de una manera mas amplia e integral, como “(...) la preocupacioén por
la calidad de vida y la dignidad humana, la libertad, acceso a servicios y oportunidades”

(ILPES, 1998).
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El Instituto para la Investigacion y el Desarme de las Naciones Unidas (UNIDIR),
propone el concepto “(...) la Seguridad de los individuos y de las comunidades que
componen los estados esta asegurada por la garantia del ejercicio de la libertad y de los
derechos politicos, sociales y econdomicos individuales, asi como por la preservacion o
restauracion de un medio ambiente saludable para las generaciones presentes y futuras”
(Ecuador F. A., , 2002). Segin A. Camacho, “la Seguridad Ciudadana, mas alla de su
caracter de tema “ideologizado”, es ante todo un derecho al que le corresponde un deber”

(Camacho, 1994).

El Municipio del Distrito Metropolitano de Quito, en el documento final Pacto por la
Seguridad Ciudadana en el DMQ, abril, 2004, define a la seguridad ciudadana como

“(...) el sistema que genera un conjunto de condiciones y medidas
en los &mbitos social, institucional, juridico, ambiental, de orden
publico, y otros, que nos permitan ejercer libre y eficazmente los
derechos y obligaciones consagradas en los convenios
internacionales, la Constitucion, las leyes y las politicas de Estado,
para vivir de manera segura, armonica, solidaria y lograr una mejor
calidad de vida, reduciendo los riesgos”. (Garcia Gallegos, 2013)

Del analisis realizado a los temas de seguridad ciudadana, en los que la seguridad es
considerada como un bien publico, asi como al derecho que tenemos todas y todos a vivir en
una ciudad segura, armonica y con dignidad, se ha desprendido la necesidad de analizar otro
concepto relacionado a la calidad de vida de los hombres y mujeres, es el concepto de
seguridad urbana, entendiéndose como “(...) todo fendmeno asociado con conductas
antisociales, problemas de desdrdenes, falta de respeto a las personas, acoso en espacio
publico, bullying, insultos raciales, ensuciamiento de las calles y paredes, generando en la
poblacién sentimientos de miedo y ansiedad, encierro voluntario de los vecinos en sus
hogares, afectando el tejido social de los barrios, por ende disminuyendo la calidad de vida
de la poblacion, pero sobre todo afectando a un mayor numero a la poblacion de mujeres y
nifias” (Rosemary, 2004).

Es importante mencionar que si la seguridad es un estado de confianza que tiene una
persona para que su integridad fisica, emocional, psicoldgica, moral y sexual sean respetadas
por las demas personas e inclusive por las mismas autoridades pertenecientes al sector
publico, el Estado juega un papel fundamental en la definicion de politicas publicas, planes,
programas y proyectos, asi como en promover su aplicacion y ejecucion que permita

garantizar el ejercicio pleno de derecho, conforme lo determina el articulo 3 de la
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Constitucion de la Republica del Ecuador, cuerpo legal que dice en sus partes pertinentes
que “Son deberes primordiales del Estado:“(...) Garantizar a sus habitantes el derecho a una
cultura de paz, a la seguridad integral y a vivir en una sociedad democratica y libre de
corrupcion.” (Asamblea Nacional Republica del Ecuador, Constitucion de la Republica del
Ecuador, 2008).

Como hemos podido evidenciar a lo largo del presente trabajo, existen diversas
instituciones y autores que analizan el tema de la seguridad ciudadana desde varios enfoques
y entradas, en la que desde sus visiones, reiteran y corroboran que la seguridad es un estado
de confianza que tienen una persona 0 una comunidad para que su integridad fisica,
emocional, moral, psicoldgica, sean garantizadas y respetadas, siendo por tanto obligacion
del Estado poner en marcha Politicas que permitan el cumplimiento de dichos derechos

constitucionales.

Una vez que se ha profundizado sobre los conceptos de seguridad, seguridad humana,
seguridad ciudadana y seguridad urbana, que pone énfasis en la calidad de vida de la
poblacién y como esta incide y permite ejercer los derechos y deberes de los ciudadanos, asi
como una convivencia segura y pacifica, se hace necesario profundizar en el concepto de
Inseguridad, entendida como el antonimo a todos los planteamiento antes descritos, por tanto
se refiere a la negacién de la seguridad, ocasionada por la falta de accion y/o Politicas por
parte del Estado, produciendo en las personas incertidumbre y preocupacion al no contar con
minimas condiciones y garantias que le brinde seguridad y tranquilidad para no ser

vulnerados sus derechos e integridad, asi como la de sus bienes y propiedades.

Thomas (1987), “(...) Sustentado en su nuevo enfoque que centrar toda accidn hacia
las personas y no al Estado, como sujetos de la seguridad, define a la inseguridad “como
resultado de la insatisfaccion de las necesidades basicas de los individuos, necesidades que
el Estado debe garantizar como parte de sus responsabilidades y competencias”, vinculados

por tanto al desarrollo humano y los derechos humanos.

Para Elena Azaola, “(...) La Inseguridad, es entendida como una sensacién de
incertidumbre que padece la comunidad ante diversos, peligros, dafios o riesgos que pueden
estar sustentados en una base real o ficticia y que les impide el libre ejercicio de sus
derechos.” (Huesca, Gonzales, & Ortega, 2007).
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Con la finalidad de esclarecer ain mas el enfoque planteado por E. Azaola,
analizaremos a este fendmeno social desde dos enfoques, por un lado la inseguridad causada
por los hechos concretos, miedos reales generados por una violencia objetiva o directa, y la
percepcion de inseguridad, relacionada a la sensacion de temor generados por una violencia
subjetiva o indirecta, originados por una “sensacion o sentimiento de temor” producto de
informacion distorsionada o sobredimensionada que reciben las personas a través de los
medios de comunicacion y a partir de esa informacion se elaboran su propia idea de
inseguridad” (Cerbino, 2005).

La violencia e inseguridad asi como menciona el PNUD, es ejercida y percibida de
manera diferente tanto por hombres como por las mujeres y su impacto en uno u otro género
es diferente. Esto se debe a que “(...) las desigualdades de género persisten en la sociedad,
exponen a mujeres y hombres a distintas amenazas y crean riesgos especificos para las
mujeres. Obedece, también, a la construccion social de masculinidades permeadas por la
violencia”. (De la Cruz, 2007).

Podemos anotar igualmente que la Inseguridad Ciudadana, puede ser concebida
como resultado de la negligencia, inaccion o desproteccion por parte del Estado y sus
autoridades, a pesar de que constitucionalmente dicha responsabilidad recae Unica y
exclusivamente en ellos, al ser deber del Estado de brindar y ejecutar todas politicas, planes
y programas necesarios para garantizar el ejercicio pleno de derechos conforme lo determina
la Constitucion del Ecuador del 2008 en su Art.3. Nam. 8.

Multiples son los enfoques que hemos podido analizar a lo largo del marco
conceptual, expuestos y profundizados por varios investigadores e instituciones sobre la
seguridad, seguridad humana, seguridad ciudadana, seguridad urbana, violencia e
inseguridad, percepcion de inseguridad, alejados totalmente del enfoque convencional y
tradicional de la violencia e inseguridad vinculados Unicamente a protocolos legales y
policiales basados en el control, represion y penalizacion, para dar paso a nuevos enfoques
mas integrales, multidimensionales y por ende multisectoriales de la seguridad, vinculada
fundamentalmente con la seguridad humana, con temas de garantia de derechos, con calidad
de vida, construccion de ciudadania, democracia, gobernabilidad, convivencia ciudadana,
resolucion pacifica de conflictos, movilizacion y participacion ciudadana, con el goce y
disfrute de la ciudad considerado como un bien publico, pero sobre todo es importante

mencionar que todos los planteamientos y enfoques, tiene como elemento central al ser
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humano y la necesidad de propiciar condiciones de vida dignas con seguridad y confianza,
a través de un Estado eficiente que promueva y garantice una seguridad y convivencia
pacifica, al bienestar colectivo, el desarrollo integral y el Buen Vivir para todas y todos, en

el marco de los Derechos Humanos, en especial el derecho a una vida libre de violencia.

Bajo esas premisas sefialadas, se hace necesario repensar la violencia e inseguridad
ciudadana para dar un giro hacia nuevas y dinamicas précticas de participacion que permitan
que la propia comunidad como beneficiaria directa y como objeto de toda accién e
intervencion del Estado, asuma y se empodere en la construccion de una sociedad mas justa
y democratica. “(...) Que sean capaces de nuevamente “vivir” y no solo de “temer vivir” en

la ciudad” (Reyes, 2007).

1.7. Incidencia de la violencia e inseguridad en América Latina, Ecuador en

las politicas del MDMQ y en los conceptos de seguridad y trabajo en red.
1.7.1. En América Latina

Las cifras que aparecen en el informe regional jNi una mas!® El derecho a vivir una
vida libre de violencia en América Latina y el Caribe constituyen un fendmeno que se oculta
tras el silencio estadistico, la tolerancia social y la impunidad contra la violencia de género,
que hoy es una de las formas més generalizadas de violacion de los derechos humanos, la
prevalencia de la violencia fisica es alta en todos los paises donde se aplico la encuesta de
Demografia y Salud (EDS). En Bolivia llega al 52,3% en 2003, en Colombia 39% en 2005
y en Per0 al 41.2% en 2004, mientras la Republica Dominicana presenta un porcentaje del
21,7% en el 2002 (solamente como referencia). Las voces de las mujeres que desde hace
mas de tres décadas sacaron este problema de la oscuridad de las vidas privadas y lo
convirtieron en un tema de debate social, desafiando marcos normativos equivocados y
nombrando a la violencia fisica, sexual y psicolégica como un problema publico, han

influido en las autoridades legislativas, que han eliminado paulatinamente los obstaculos

5 El Informe jNi una mas! El derecho a vivir una vida libre de violencia en América Latina
y el Caribe, es el resultado de un trabajo conjunto de las organizaciones y organismos especializados
de las Naciones Unidas en la region. Para cumplir el cometido inspirado en la resolucién 58/185 de
la Asamblea General de las Naciones Unidas de diciembre de 2003, las organizaciones representadas
en la decimotercera reunién de los organismos especializados y otras organizaciones del sistema de
las Naciones Unidas sobre el adelanto de las mujeres en América Latina y el Caribe (Mar del Plata,
Argentina, 6 de septiembre de 2005), acordaron la realizacion de un estudio interinstitucional sobre
violencia contra las mujeres en todas sus manifestaciones bajo la coordinacion de la CEPAL
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legales que impedian su sancion, al mismo tiempo que han adoptado normas inspiradas en
la Convencion de Belém do Pard, lo que convierte a esta parte del mundo en la regién dotada

de una de las mejores legislaciones®

Si bien la adopcidn de la legislacion y la creacion de instituciones son condiciones
necesarias para erradicar la violencia, las sociedades latinoamericanas y caribefias no han
conseguido despojarse por una parte, a la influencia de la cultura patriarcal que opera en las
mentalidades, enraizada desde sus origenes en una matriz colonial profundamente violenta
en términos étnicos y de género vy, por otra, a las creencias y practicas de amplios sectores e
instituciones de la sociedad como la policia, los servicios de salud, el sistema judicial y los
medios de comunicacion. Es asi que, en situaciones extremas como las guerras y los
conflictos internos de caracter politico o delincuencial, las mujeres son objeto de violaciones
y delitos sexuales como una forma de infringir una derrota a los adversarios, sean estos

politicos, militares, bandas de narcotraficantes o pandillas.
1.7.2. Enel Ecuador

En los afios recientes la violencia contra las mujeres se ha convertido en uno de los
principales problemas en el Ecuador, si bien la violencia no es un fendmeno nuevo, se ha
incrementado en las Gltimas décadas, todo esto genera impactos sociales, culturales, politicos
y econdmicos, los hechos de violencia aumentan pero paraddjicamente las denuncias ante la
policia y fiscalia disminuyen como consecuencia de la percepcién de gue en esas instancias
prima la impunidad y el esfuerzo a denunciar y dar seguimiento es indtil ya que a la postre
no se recibe justicia. La desconfianza generalizada hacia la policia y Fiscalia se agrega al
desconocimiento de los derechos que le asisten a la victima, asi como a la cultura social que

muchas veces confunde a la victima con el victimario.

En la actualidad es necesario analizar el tema de los derechos humanos y la violencia
de género contra la mujer desde una vision mas amplia donde se ofrezca posibilidades de
cambios estructurales, para esto hay que considerar que estos temas se relacionan

directamente con la desigual distribucion del poder en las sociedades, el cambio social que

® Convencién interamericana para prevenir, sancionar y erradicar la violencia contra la mujer,
suscrita en el XXIV Periodo Ordinario de Sesiones de la Asamblea General de la OEA, Belém do
Para, Brasil, 6 al 10 de junio de 1994.
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exige el respeto de los derechos de las mujeres debe centrarse en un cambio profundo de las
maneras de pensar, sentir, actuar, sus experiencias deben considerarse como un legado de
aportes que permitan esta reformulacién de los derechos humanos ya que su practica no debe

separarse de la vida cotidiana de las victimas.

Los procesos de democratizacion iniciados en el Ecuador luego de un sinnimero de
violaciones de los derechos humanos sobre todo en las mujeres por su condicion de género,
se observa en la actualidad un cambio en la estructura social, donde existe més solidaridad,
frente a estos hechos y la denuncia ha cobrado presencia, es de aceptar que hoy la situacion
de la mujer ha cambiado mucho frente a su identificacion en lo que tiene relacidn con sus
posiciones de inferioridad y subordinacion en la interaccién entre los sexos, de igual manera,
es necesario modificar los patrones de agresion que se mantiene y ejerce sobre las mujeres
y reconocer su derecho a vivir libres de violencia. Este reconocimiento nos lleva a reconocer
que el goce de los derechos humanos es un requisito necesario del desarrollo y ejercicio
pleno de la ciudadania, situacién que produce tensién entre los derechos individuales y
colectivos, entre el principio de igualdad y el derecho a la diferencia, tensiones que deberian

superarse definitivamente.

La violacion de los derechos humanos evidentemente afectan tanto a hombres como
mujeres, sin embargo su impacto varia de acuerdo al sexo de la victima, es evidente que las
violaciones de los derechos de las mujeres, las discriminaciones y abusos de los que son
objeto se debe especificamente a su condicion de mujer, a pesar de que existen factores como
la etnia, la clase social, la preferencia sexual, las discapacidades y las afiliaciones politicas
y religiosas que inciden en la victimizacion de la poblacién femenina, en general toda accién
perpetrada contra una mujer tiene alguna caracteristica que permite identificarla como

violencia de género.’

La nueva Constitucion del Ecuador que se aprobo en el 2008, compromete al Estado
a garantizar la integridad y la proteccion de las personas en todo el territorio nacional. Segun
el articulo 23, el Estado adoptara las medidas necesarias para prevenir, eliminar y sancionar

especialmente la violencia contra las nifias, nifios, adolescentes y mujeres. Este compromiso

" Violencia de Género: Un problemas de derechos Humanos.- Nieves Rico, Consultora de la Unidad
Mujer y Desarrollo de la CEPAL.- Mujeres Rurales de América Latina y el Caribe: Resultados de Programas
y Proyectos (LC/L513) septiembre 1989.
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se da en vista del grave impacto social que la violencia de género tiene en la sociedad y la
obligacion del Estado de garantizar el derecho a la integridad personal, prohibir todo
procedimiento inhumano, degradante o que implique violencia fisica, psicologica, sexual o
coaccion moral, adoptando medidas que permitan prevenir, eliminar y sancionar la violencia
en general. Para ello es preciso implementar politicas de Estado prioritarias que sustenten la
erradicacion de las diversas formas de discriminacion de las personas en razon de género,
edad, etnia, condicion social opcidn sexual para asegurar el acceso a los servicios de justicia

a las personas violentadas.

Con la finalidad de proteger y garantizar los derechos de las mujeres, nifias y
adolescentes, y la igualdad de género en el pais, se adopté mediante Decreto Ejecutivo No.
1207-A, publicado en el Registro Oficial No. 234 del 22 de marzo del 2006, como politica
de Estado el “Plan de Igualdad de Oportunidades 2005 -2009 elaborado por el Consejo
Nacionales de la Mujeres CONAMU, uno de cuyos ejes es la Promocion y proteccion de los
derechos a una vida libre de violencia, a la paz, a la salud, a los derechos sexuales y

reproductivos y el acceso a la justicia. Es Plan establece entre otros puntos:

La institucionalidad de género contard con los recursos suficientes y permanentes

para el desarrollo de sus acciones a favor de la erradicacion de la violencia de género.

El Estado Ecuatoriano garantizara un marco legal que prevenga y sancione toda
forma de violencia contra las mujeres sin que medie su diversidad por edad, etnia, clase

opcidn sexual y procedencia.

El Estado Ecuatoriano garantizara la erradicacion de mensajes que fomenten la
violencia en contra de las mujeres, nifias/os y adolescentes, desde cualquier medio o

mecanismo de comunicacion y en cualquier formato.

El Estado Ecuatoriano asume como prioridad nacional la prevencion y erradicacién
del abuso, acoso y explotacion sexual de nifias y adolescentes ya sea comercial o en

condiciones de servilismo. (...).
A este plan se suman:

El plan Decenal de proteccion integral a la nifiez y adolescencia Resolucion No. 22
publicada en el Registro Oficial No. 475 del 03 de diciembre del 2004
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Planes Nacionales e Interinstitucionales
Planes Nacionales Sectoriales

En el Ecuador, a inicios del siglo XX, se han conformado grupos feministas que
buscan la igualdad de derechos entre mujeres y hombres y es asi, que en el transcurso de los
afios se han creado organismos y movimientos de apoyo para la mujer, donde algunos de los
mas reconocidos a nivel nacional han sido el Consejo Nacional de Mujeres, la Direccion
Nacional de Género y el Centro de Estudios para la Mujer. Los esfuerzos de aquellas
personas que buscan lograr una eliminacion de la discriminacidn contra las mujeres y ponerle
un alto a la violencia basada en género han dado frutos ya que finalmente, la erradicacion de
la violencia de género ha sido establecida como politica publica en el 2007 durante el
gobierno de Rafael Correa y para su cumplimiento se ha creado el “Plan Nacional de

Erradicacion de la Violencia de Género”

Para asegurar un marco de proteccion integral a las victimas de violencia de género
en el marco del Plan Nacional, se cre6 un Comité Interinstitucional integrado por:
representantes de los ministerios del Interior, de Inclusion Econémica y Social (MIES), de
Salud, y de Educacion; el Consejo Nacional de la Nifiez y Adolescencia; el Instituto Nacional
de la Nifiez y la Familia (INFA); vy, el Consejo Nacional de las Mujeres (CONAMU).

Para asegurar un marco de proteccion integral a las victimas de violencia de género
en el marco del Plan Nacional, se cre6 un Comité Interinstitucional integrado por:
representantes de los ministerios del Interior, de Inclusion Econémica y Social (MIES), de
Salud, y de Educacién; el Consejo Nacional de la Nifiez y Adolescencia; el Instituto Nacional
de la Nifiez y la Familia (INFA); y, el Consejo Nacional de las Mujeres (CONAMU).

Actualmente el CONAMU se convirtio en Consejo Nacional para la Igualdad de Género.
1.7.3. En Quito, Centro Histdrico y sector de la Av.24 de Mayo

La violencia y la criminalidad, son los principales factores que en la actualidad
afectan la seguridad ciudadana en el mundo, éstas deben entenderse desde una perspectiva
amplia, dadas sus multiples manifestaciones y elementos causales de su origen, el problema
es producto de los conflictos sociales y las interacciones humanas que derivan en violencia

o criminalidad.
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La violencia como una expresion fenomenoldgica que afecta la integridad fisica,
material y psicoldgica de las personas y la criminalidad como expresion juridica del malestar
social que genera el rompimiento de las normas sociales, son expresiones que nacen en el
seno de las sociedades y que expresan su grado de conflictividad, por lo tanto no puede haber
sociedad libre de violencia, ya que ésta es producto de las relaciones sociales, son
expresiones que nacen en el seno de las sociedades y expresan su grado de conflictividad
(Municipio de Quito: 2012-2020, pag. 43) (Barrera & Barrera, Plan de Desarrollo 2012 -
2022, 2011). Estos fendmenos son explicados en base al analisis filosofico-cientifico que
define la causalidad ley en virtud de la cual se generan efectos. Esto implica una necesidad
condicional de sucesos; “tal efecto se producird en tanto y en cuanto se den tales
condiciones” (Bunge citado en Paludi, 1976). (Paludi, 1976).

En este contexto los informes del Observatorio Metropolitano de Seguridad Ciu-
dadana son un aporte importante ya que dan a conocer a la ciudadania el estado de seguridad
que se vive en el DMQ, los informes han sido publicados desde el afio 2003 y han tenido
continuidad hasta el presente. Estos informes exponen en resumen la Victimizacion en Quito
clasificado por Zona Administrativa, el maltrato infantil exponiendo la situacion actual de
los nifios en cuanto al tema de violencia, homicidios y suicidios, en si la violencia e

inseguridad.

En el informe presentado por el Observatorio de Seguridad Ciudadana en el afio
2013, en su extracto se establece que la tasa de homicidios por cada 100 mil habitantes del
DMQ, se ubicé en 7,8% y se encuentra por debajo del promedio nacional de 10,87, y, de la
de Guayaquil que fue 12,7. Sin embargo los homicidios por convivencia siguen siendo
elevados pues alcanza al 44% de los casos denunciados siendo los méas frecuentes la
violencia intrafamiliar. El suicidio durante este afio ha decrecido respecto al 2012 de 17 a
15. En las mujeres el principal medio que generalmente utilizan para quitarse la vida son

Venenos o sustancias toxicas

Los femicidios que ocurren en el DMQ son principalmente de tipo intimo, es decir
la victima tuvo un relacién de pareja o familiar con el agresor, siendo su mayor ocurrencia
en las Administraciones Zonales Eloy Alfaro y la Delicia, seguido de la Norte y Quitumbe,

siendo sus principales causas la violencia familiar con un 29%, en el contexto de las
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relaciones de parejas 21% Yy otros el 50% restante. E mayor porcentaje de victimas de
femicidio se encuentra en los rangos de edad de 21 a 25 afios (29%).2

Uno de los factores que generan violencia en la sociedad es la convivencia social. La
conflictividad social es muchas veces producto de la carencia de mecanismos adecuados de
socializacion (familias violentas y disfuncionales, grupal y social; ausencia de espacios
publicos; ausencia de mecanismos de solucion de conflictos); por aspectos culturales
(configuracion historica, intercambios culturales) y por el uso y abuso de factores que
favorecen o facilitan la violencia (desempleo, pobreza y desigualdad, corrupcion e

impunidad, inseguridad ciudadana).
1.8. Politicas del Municipio del Distrito Metropolitano de Quito

El Municipio del Distrito Metropolitano de Quito se encuentra realizando un trabajo
articulado, integral y sistémico con el fin de que la mayoria de los ciudadanos y ciudadanas
disfruten de una “vida plena” a través del ejercicio de sus derechos y deberes; asumiendo y
ejerciendo las competencias de su nivel de gobierno, esto implica que todos y cada uno de
los objetivos, politicas, programas y metas del Plan de Desarrollo 2012 - 2022, contribuyan
para promover y afianzar los conceptos de una sociedad justa y solidaria, que reconociendo
las diferencias, busca construir equidad con base en la interculturalidad, que conjuga los
derechos individuales y colectivos, que ofrece oportunidades para todos y todas y que
privilegia el bien comdn, la cohesidn y la justicia social, los cuales de ninguna manera
afectaran las libertades de eleccion individual ni de afirmacion de las maltiples identidades.
(Barrera, Plan de Desarrollo MDMQ 2012 - 2022, 2011).

Para lograr este objetivo de eliminar la violencia contra la mujer ya que constituye
una violacion de los derechos humanos vy las libertades fundamentales, limitando total o
parcialmente a la mujer en el goce y ejercicio de tales derechos y libertades, la eliminacién
de la violencia es indispensable para su desarrollo individual y social y su plena participacion

en todas las esferas de la vida. Es una prioridad del Municipio de Quito contrarrestar toda

8 La categoria de relaciones de pareja concentra aspectos como: infidelidad, celos, decision de
separarse, la negacion a tener relaciones sexuales, nuevas relaciones amorosas.- La categoria violencia
intrafamiliar sintetiza problemas familiares de indole econémica, de relacionamiento con hijos, disputa de
herencia u otros bienes, entre otros.
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forma de violencia contra la mujer tanto en el espacio publico y privado que conlleva a
promover un cultura de paz enmarcada en el buen vivir para todas/os los ciudadanos en el
distrito metropolitano. Bajo este contexto el municipio de Quito ha establecido como politica
publica la construccion de espacios seguros para las mujeres y nifias en el marco del
Convenio firmado entre el Municipio y la ONU-Mujeres: “Ciudades Seguras para mujeres

y nifias”.

El 25 de noviembre del 2010, el Municipio de Quito suscribié el convenio
interinstitucional para la desconcentracion de los juzgados que atienden causas de la mujer
y menores de edad, instrumento que fue suscrito con el Consejo de la Judicatura. Defensoria

Publica, Fiscalia General del Estado y Ministerio del Interior.

El 22 de octubre del 2000 se expide la Ordenanza Metropolitana No. 042 con el fin
de establecer politicas tendientes a erradicar la violencia de género e intrafamiliar en el
Distrito Metropolitano de Quito, posteriormente y con el fin de ampliar el alcance de las
politicas de violencia de género incluyendo el espacio publico como ambito de accion
municipal, expide el 29 de marzo del 2012 la Ordenanza Metropolitana No. 325 donde se
establece las politicas hacia la erradicacion de la violencia basada en género en el Distrito
Metropolitano de Quito, cuyo objetivo fundamental es la igualdad y no discriminacién, la
prevencion y proteccion integral de las mujeres contra la violencia de género,
implementando estrategias para la incorporacion y trasversalizacion del enfoque de género
en la gestion municipal, reflejada en los ejes de fortalecimiento de las capacidades de los
funcionarios, un sistema eficiente de recopilacion y procesamiento de informacién especifica
sobre la violencia de género, planificacion urbana y servicios de atencion integral a las

victimas de la violencia basada en género.
1.9. Percepcion de la violencia e inseguridad en el sector de la Av. 24 de Mayo.
1.9.1. Enlas Mujeres

La percepcion de las personas que habitan y transitan por el centro histdrico indica
que la inseguridad aflora en este concurrido sector. Esto, pese a los esfuerzos de los
uniformados y del Municipio de Quito. La avenida 24 de Mayo luce mejor. El bulevar
cambia la fachada de la popular calle, lastimosamente, quienes circulan por alli aseguran que
la inseguridad y violencia que se vive en el sector es permanente (robos, amenazas, pelas,

borrachos y la venta de droga se ve todos los dias.
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(...) Ana de 68 anos, quien prefiere el anonimato, manifiesta que
vive por mas de 40 afios en este sector y cuenta que “todos
conocemos a los maleantes, pero no pasa nada”.

(...) El Mayor Calle admite esta problematica, “es penoso” se sabe quién es el
delincuente, quien es el agresor, quien asalta y quien vende droga pero sin una denuncia
particular la policia no puede hacer nada, sin embargo manifiesta que se esta trabajando
conjuntamente con el Grupo de Operaciones Especiales (GOE) y Narcoticos. Las
investigaciones son constantes, el problema es que cuando se atrapa a los delincuentes, estos
salen libres por cdmo se administra la justicia en el pais. Para Calle, quien esta a cargo de
los operativos para combatir la ‘cochineria’ y la comercializacion de drogas, uno de los
principales problemas en el centro historico y especialmente en la 24 de Mayo se relacionan
con la oferta de servicios de prostitucion por la zona, la ‘toma de casas’ abandonadas por
delincuentes y el no establecer qué cantidad de droga califica a una persona como

consumidor o expendedor.

El oficial también cuestiona el funcionamiento del albergue San Juan de Dios,
porque, segun dijo, perdid su esencia. “Ahora, los delincuentes son lo que disfrutan de la
solidaridad. Calle considera que para garantizar la seguridad en el centro histérico, primero
hay que reubicar a las trabajadoras sexuales. “No estamos en contra de la actividad que
realizan, pero lastimosamente atraen a personas que delinquen. Agrega que el Municipio
debe “desalojar a quienes se han tomado casas abandonadas de este sector. En cuanto al
trafico y consumo de sustancias ilicitas, comenta que “cuando un expendedor de droga es
atrapado, al portar dosis bajas, se declara consumidor y, ante el consumo no hay penas” (...).

(La Hora, 2012).

Estas percepciones de la ciudadania que dan testimonio de la inseguridad y violencia
social que se vive diariamente son un fenémeno que promueve un nuevo tipo de relacion en
la poblacion basado en la inseguridad, desamparo, agresividad, autodefensa, etc., razon por
la cual la violencia empieza a ser reconocida como uno de los problemas prioritarios, en el
ambito local, junto con el desempleo. Este es un proceso independiente del hecho de que los
municipios, como instancia de poder local, lo quieran o no identificar como uno de sus
campos especificos de accion. Este es un problema que quiere ser incluido prioritariamente

como parte del campo de las politicas publicas que se disefien en el futuro.
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La violencia e inseguridad tanto publico como privado reduce los espacios y los
tiempos de convivencia social, afectando de modo directo el sentido de ciudadania,
convirtiéndose en un serio limitante para sociedades como la nuestra que, de por si, presenta
serias carencias en este campo. Se debe considerar ademas que la violencia no solo limita
los derechos de las personas, sino que, inclusive, llega a eliminarlos. Sin embargo, su
prevencion no siempre es parte de las agendas para promover la vigencia plena de dichos
derechos para el conjunto de los ciudadanos y ciudadanas, sobre la base de su diferenciacion
por edad, género, etnia, etc. EI tema de los derechos, generalmente ha sido planteado mas
como parte de la relacion Estado y sociedad, y, en este sentido, hay que reconocer los

esfuerzos que se han realizado en contra de la violencia hacia la mujer y el maltrato infantil.
1.9.2. En los moradores del sector

Los/as moradores/as del sector califican al barrio como peligroso y violento, sin
embargo perciben que estos inconvenientes o problemas han disminuido considerablemente
luego de la intervencidn y reconversion a la que fue sometido el sector de la Av. 24 de Mayo
y sus areas de influencia por parte del Municipio, pero se mantienen en ciertos espacios del
bulevar y sus sectores aledafios debido a la presencia de la mujeres en situacion de
prostitucion, quienes se han apropiado de lugares y a plena luz del dia ofrecen sus servicios,
convirtiéndose supuestamente en “responsables” de presencia de delincuentes,

vendedores/as de droga, y de peleas callejeras.

Los/as moradores/as comentan que la presencia de la guardia de seguridad privada
ha logrado reducir la violencia y delincuencia en el sector, pero el foco siguen siendo las
mujeres en situacion de prostitucion, durante el dia pero especialmente en la noche,
manifiestan que no persiste la violencia e inseguridad en el sector debido a la presencia de
la policia nacional y metropolitana y por las actividades culturales que desarrolla el
Municipio frecuentemente, sin embargo este tipo de actores se han trasladado a los sectores
aledarios, pues solo caminando hacia las calles Rocafuerte, Loja, Imbabura, Bolivar y todo
su rededor, visitantes nacionales y extranjeros son asaltados y violentados a plena luz del
dia, por lo que solicitan se dé el mismo tratamiento dado a la Av. 24 de Mayo en todo el

sector de San Roque Y sus calles aledafias.

on el cierre y clausura de las cantinas y lugares de diversion, ya no se dan peleas entre

parejas en publico, grupo de hombres e indigentes que consumian la guanchaca (trago
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artesanal a base de cafia de azlcar mezclado con un endulzante en polvo en una pequefa
botella de pléstico, cuyo costo es de USD $ 0.50), droga, esta es una gran labor realizada por
el Municipio, sin embargo falta erradicar esta venta y su consumo porque en forma
camuflada siguen vendiendo el licor y la droga y lo que es més, a vista y paciencia de las
autoridades del sector, en esta venta incluyen a sus hijos/as menores, esto también es
violencia, maltrato, se deberia trabajar mas articuladamente en esta problematica para que

vuelva ser el sector un lugar para vivir, “versiones de un morador que pidi6 el anonimato”.
1.9.3. En las instituciones educativas

Autoridades de varios establecimientos educativos que fueron preguntadas coinciden
que la violencia e inseguridad que se vivia el sector ha bajado notablemente, el trabajo de
intervencion integral que ha sufrido el sector de la Av. 24 de Mayo en los ultimos tiempos,
ha permitido mayor seguridad a los/as estudiantes, quienes tenian que observar la presencia
de las mujeres en situacion de prostitucién, alcohélicos/as, drogadictos y toda clase de
delincuentes que pululaban por el sector de la calle Loja y Av. 24 de Mayo, esto ya no se ve
porque todas esos lugares han sido clausurados y sus burdeles hoy tienen otro uso, por ende
las rifias callejeras que se vivia dia a dia han bajado completamente porque los maridos de
las trabajadoras sexuales también tuvieron que migrar a otro sitio, lamentablemente la Av.
24 de Mayo hermoso lugar que invita al paseo por sus lugares hermosos y recuperados, se
ve empafiado con la presencia del trabajo sexual a plena luz del dia, no hay violencia e
inseguridad como antes, ya que existe la presencia de la policia metropolitana y también la
guardia privada, que respalda el paso cotidiano de las alumnas a sus establecimientos

educativos y su retorno a sus hogares.

Manifiestan que la educacion, la sensibilizacion y concienciacion este presente todo
el tiempo en las vidas de los todos padres, madres, profesores/as y mas aun en los nifios ya
son el futuro de la nacion y hay que formarles a tiempo y con valores para tener otro tipo de
ciudadanos, que se interrelacionen con los demas desde el respeto, desde la consideracion,
desde el pensar como se esta sintiendo el otro. La primera estructura para que haya o no
violencia en las personas y en la sociedad, primero es el hogar, luego son los
establecimientos educativos y otros escenarios de vida diaria. Sin embargo en cada nivel no
se estd asumiendo ese rol, la formacion de los nifios/as es integral, y se debe fortalecer la

participacion de todos en su conjunta para configurar una trilogia (padres, estudiantes y
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maestros) donde todos trabajen en solo fin, formar a sus hijos adecuadamente para mejorar
su calidad de vida.

1.9.4. En la explotacién sexual

La explotacion sexual mundial supone una crisis para los derechos humanos de las
mujeres y nifias violandose, entre otros, los siguientes derechos: libertad, igualdad, dignidad,
seguridad, prohibicién de esclavitud y servidumbre, prohibicién de torturas y de tratos
crueles, inhumanos o degradantes, recurso efectivo ante los tribunales que la ampare contra
actos que violen sus derechos fundamentales, prohibicion de injerencias en la vida privada
y de familia ni de ataques a su honra o reputacion, a circular libremente y elegir residencia,
asalir de cualquier pais y regresar al propio, libertad de opinion y de expresion, libre eleccion
de trabajo con condiciones equitativas y satisfactorias, al descanso y disfrute del tiempo libre
y, en definitiva, a un nivel de vida adecuado con el disfrute de sus derechos civiles y

socioecondémicos.?

Cuando el Alcalde Paco Moncayo en el 2011 cerr0 y clausurd definitivamente las
mal denominadas “casas de tolerancia” en la Av. 24 de Mayo, un gran porcentaje de estas
mujeres se ubicaron en la calle y en distintos sitios alrededor del Cetro Historico, muchas de
ellas permanecen en las calles porque rechazan trabajar en el interior de un local o en el lugar
destinado a sus servicios en el sector de la Cantera en San Roque, ya que en estos sitios estan
expuestas al abuso y explotacién de grupos organizados (mafias), asi como al abuso y
violencia de sus parejas (chulos) por relaciones establecidas en lo cotidiano de su trabajo,
situaciones que las hace vulnerables ante el abuso y explotacion tanto econémica y

emaocional.

Por lo general estos hombres ejercen mucha violencia en ellas, pero nunca los
denuncian ya que han vivido siempre en violencia y no conocen otra vida, las mujeres
trabajadoras sexuales son muy vulnerables en la violacion de sus derechos por parte de todos
los estratos sociales, ingresar a situaciones de prostitucion es muy subjetivo ingresan a muy
temprana edad, inicialmente por necesidad, luego contintan porque no tienen muchas

opciones y reciben el dinero en forma inmediata, no tienen otra forma de sustento, la

9 La Prostitucion desde una perspectiva de los Derechos Humanos.- Ponencia para la Comisién Mixta
Congreso-Senado.- Alicia Bolafios Naranjo.- Vocal de Derechos Humanos de Médicos del Mundo — Espafia
1993 pag. 15
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responsabilidad de su familia no permite escoger otra forma de trabajo, se sienten marcadas
y rechazadas (extracto de entrevista a la presidenta del Movimiento de Trabajadoras
Sexuales del Per y de la Asociacion de Trabajadoras Sexuales "Miluska Vida y Dignidad)
situaciones que violentan sus derechos, son presa facil de la inseguridad, del rechazo de la

sociedad por su condicion de prostitucion.
1.10. Factores de la inseguridad ciudadana asociados con la violencia

Uno de los retos mas importantes que enfrentan nuestros actuales sistemas de
seguridad publica es la necesidad de impedir mas decididamente la impunidad de los delitos
relacionados con la violencia de género. Es de sobra conocido que la cifra oculta de estos
delitos es muy elevada y que, aun cuando hay denuncias, el sistema policial y judicial no

actua adecuadamente y con la efectividad necesaria.

En los sistemas democraticos, la sancion del delito cumple tres funciones: de
prevencion (desalentar nuevos delitos via su sancion), de proteccién y de aseguramiento del
Estado de derecho. En el caso de la violencia contra las mujeres hay que considerar otro
elemento importante. Es caracteristico de estos delitos que, en la mayoria de los casos, los
victimarios no tienen sentido de culpabilidad, no se sienten como agresores injustos sino en
su derecho al actuar asi. En la medida que la sociedad siga poniendo mas énfasis en la
atencion a la victima (ain con deficiencias) pero sin igual aplicacion a sancionar al
victimario, y con ello deslegitimar su sentido de derecho, el resultado sera reforzar esta
percepcion, minimizando la violacién del derecho humano a la plena integridad fisica y

siquica.

Los victimarios no detectados y no sancionados seguiran sintiéndose normales y
confirmados en su actuar (Godenzi & Stanko). Con la apropiada penalizacion se quebrarian
también el silencio complice y la pasividad de otros hombres y, a veces, de mujeres que
justifican actos delictivos que no tienen justificacion. La penalizacion debe convertirse en
una amenaza real y no ficticia. Esto no excluye un tratamiento correccional a los victimarios,
pero siempre que sea como parte de la sancion (condicionalidad de la condena) no en vez de

la sancion.

En lamisma linea, sera necesario enfrentar otros delitos como la prostitucion forzada,
la victimizacion de las mujeres en situacion de prostitucion, el acoso sexual, el trafico con

mujeres, el proxenetismo turistico. Delitos que se extienden endémicamente y que se basan
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en la interpretacion de la mujer como objeto sexual y ser humanos de segunda clase. Los
argumentos que sefialan las dificultades para enfrentar estos delitos (como su alto grado de
clandestinidad y organizacion, el conflicto entre los derechos a la libertad de ejercicio
econdmico versus otros derechos) son validos también para otros delitos, como el trafico de
drogas, que si son enfrentados por los Estados mediante una amplia variedad de estrategias

y decisiones institucionales.

Finalmente, un abordaje integral de la seguridad ciudadana debe interpretar como
construccién de género no solamente la violencia contra las mujeres sino todas las formas
de la criminalidad. En efecto, es un fenédmeno generalizado y llamativo, pero muy poco
considerado, que casi toda la actividad delictiva es realizada mayormente por hombres, ya
que las mujeres cometen significativamente menos delitos y, ademas, delitos menos graves

y violentos.
1.11. Violencia de género como un problema de seguridad ciudadana

En la vida cotidiana se produce la ambiguedad de que lugares privados como la
familia y el hogar socialmente concebidos y promocionados como seguros por excelencia,
se convierten en sitios inseguros y peligrosos, tanto a mas que los espacios publicos, debido
a la violencia de género, a lo largo de la vida existen diferentes espacios que han sido
marcados como peligrosos para las mujeres al estar ubicados en sectores publicos, frases
como “las mujeres no deben andar por la calle a altas horas de la noche”, “cuidate de los
extrafos” han reafirmado este imaginario. Por otro lado es factible la seguridad en lo privado
se existen frases de afirmaciones como “no hagas bulla cuando venga tu papad”, “no sirves
para nada, mantenida e inutil”, “hay que educarlas a golpes para que sepan quién manda”
frases que ocasionan inseguridad dentro de los hogares, deteriorando los dos territorios
donde se desarrolla la mujer en lo privado de su hogar y en la publico los espacios donde

transita.

La existencia de violencia al interior de la familia puede influir en la percepcion de
inseguridad en los espacios publicos y también marcar drasticamente la vida en la nifiez,
adolescencia y juventud, potenciando factores para que los sujetos sean protagonistas de
otras formas de violencia social e inseguridad, es importante anotar que la violencia no es
patrimonio de los sectores pobres, aunque en situaciones de marginalidad o extrema pobreza

las mujeres y la nifiez estan en mayor riesgo de violencia fisica, sexual, psicologica,
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economica. Para que la violencia de género se convierta en un tema de seguridad ciudadana,
han tenido lugar varios eventos. En un contexto amplio inicialmente, ha sido necesario
reconocer que la Declaracion Universal de los Derechos Humanos y sus principios de
universalidad, inalienabilidad e indivisibilidad, entre otros, no lograron eliminar las

condiciones de inequidad y discriminacion hacia las mujeres (Segura Villalva, 2014).

La Violencia de género es un enfoque importante que aborda una problematica que
no es ajena al crecimiento de las ciudades, ya que es con este crecimiento donde se evidencia,
genera e incrementa la desigualdad y segregacion social (Massolo, 2005). Bajo este contexto
las mujeres han podido crear mecanismos de exigibilidad a los gobiernos locales y al Estado,
para que los espacios publicos y de convivencia ciudadana sean seguros. Es evidente como
las mujeres han creado estrategias para auto protegerse de la posibilidad de violencia incluso

de aquellas gue no estan tipificadas como delitos.

Un hecho que podria considerarse como inicio de un cambio a nivel de politicas
publicas, es el proceso liderado por el Municipio del Distrito Metropolitano de Quito, en el
que se incorpora la atencién y prevencion de la violencia de género en el ambito de la
seguridad ciudadana, y mantiene un espacio permanente de vigilancia y monitoreo de esta
problematica a través del Observatorio Metropolitano de Seguridad Ciudadana. Para la
conformacién de este espacio participaron las instituciones miembros de la Red PVIF.
Institucién que contaba con registros y estadisticas que den cuenta de la incidencia y
prevalencia de este tipo de violencia en el DMQ, sin embargo, se mantiene la tendencia de
registrar la violencia de género como delitos, lo que invisibiliza las condiciones de
vulnerabilidad por género. Para esto seria necesario analizar en forma cualitativa los datos
numéricos establecidos por las estadisticas y evidenciar mas claramente la vulneracion de
derechos a los que se encuentran sometidas las mujeres y desde ese analisis crear escenarios
que disminuyan esta problematica, no solamente cambios en las politicas sino también
destinar recursos y calificar al personal técnico que trata y promociona el desarrollo del ser
humano en un marco de libertad y capacidad para generar su desarrollo individual y

colectivo.

Los cambios que permiten entender a la violencia como tema publico y/o de
seguridad ciudadana aun estan en proceso, sin embargo ahora se le considera como un
problema de responsabilidad social compartida. Mirar a la violencia de género desde la

perspectiva de seguridad ciudadana, permite dar otros enfoques para que la preocupacién no
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se centre en los bienes, la propiedad o la delincuencia y se integre una preocupacion por la
vida, los derechos y la dignidad de las personas.

Cambiar este paradigma implica replantear las relaciones de poder, donde el Estado
juega un papel muy importante, pues su responsabilidad seria generar espacios y establecer
estrategias que permitan fortalecer la participacion y conciencia ciudadana, promoviendo los
principios orientadores de la politica de seguridad ciudadana con el fin de institucionalizarla,
el nuevo rol del Estado, de los gobiernos locales y la ciudadania seria el de promover el
ejercicio y cumplimiento de los derechos humanos. El derecho a una vida digna libre de
violencia o puede ser soslayado, de igual manera es importante trabajar en la equidad social
mediante acciones que permitan reducir la vulnerabilidad de la poblacion femenina, la nifiez,
la poblacion étnica y de los sectores pobres, la inclusion activa de los gobiernos locales y la
participacion ciudadana permitira alcanzar nuevos logros en el respecto a los derechos, ya
que la comunidad asume responsabilidad en la reduccién de la violencia social, asi como en

el apoyo a las redes comunitarias o institucionales que atienden estos casos.

Los nuevos acuerdos de convivencia ciudadana, admiten crear nuevas formas de
ciudadania, igualdad de oportunidades para ejercer derechos, participacién en la vida
publica, vivir las libertades democréaticas y aportar al desarrollo en todos los niveles, lo
implica un cambio radicar en el tratamiento de la violencia ya no represiva sino preventiva,
y la participacion directa de los actores especialmente de las organizaciones de mujeres y de
la sociedad civil, donde se incluye los sectores de la salud, educacion, administracién de
justicia, los medios de comunicacién,. EI cambio de representaciones de los anteriores y
nuevos actores de la seguridad y de las nuevas formas individuales, sociales, politicas y

economicas de vivir la masculinidad y la feminidad sin riesgo*°

La seguridad ciudadana cobra fuerza con el proyecto de ONU Mujeres-AECID,
“Ciudades seguras para las mujeres, ciudades seguras para todas y todos” implementado en
el Cono Sur pero que ha tenido eco en otras latitudes. Este proyecto ha tenido como resultado

la sistematizacion de importantes aprendizajes en la incorporacion del enfoque de género en

10 Estas ideas fueron desarrolladas en el marco del trabajo proximo a publicarse:
“Experiencias locales de seguridad ciudadana: el caso de Quito”. San Salvador: FUNDAUNGO. Este
se nutre de los esfuerzos previos de investigadores del Programa de Estudios de la Ciudad de
FLACSO- Ecuador, tales como “Politicas publicas en seguridad ciudadana: el caso de Quito (2000-
2004)” desarrollado por Daniel Ponton y publicado en Dammert, Lucia (ed.) (2004) Seguridad
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las politicas de seguridad ciudadana. La publicacion del libro “Ciudades para convivir sin
violencias hacia las mujeres” en el afio 2007, una compilacién de trabajos producidos por
personas que han trabajado ambas tematicas pero de manera separada, demuestra que cuando
se trata de establecer un dialogo y las politicas de seguridad ciudadana son intervenidas o
cuestionadas desde un enfoque de género, se vuelve necesario re conceptualizar la manera
en que tradicionalmente se ha entendido la seguridad. Algunos elementos importantes en

este debate se resumen a continuacion.

Para incorporar la perspectiva de género en los debates sobre las violencias que
aquejan a las ciudades latinoamericanas es preciso entender la ciudad como escenario de
violencias especificas en contra de las mujeres y como un espacio configurado en base a una
ideologia de género (asi como de clase, raza, etnia, edad, etc.). Esta ideologia es la que rige
la demarcacion de lo publico y lo privado (como lo ha planteado la teoria feminista desde
hace varias décadas), las posibilidades de navegacidn de estos espacios por parte de hombres
y mujeres, la configuracion de lugares “peligrosos” (diferentes para hombres y mujeres) y
en general la conformacion de ciudades poco amigables para sus ciudadanos/as.
Paralelamente, sin embargo, se da gran importancia al espacio publico urbano como
“posibilidad” para transformar las relaciones y los imaginarios de género. Lo que Carrion
denomina la “pedagogia de la alteridad” (Carrion, Seguridad Ciudadana "Espejismo 0
realidad", 2002).

En este sentido, la incorporacion de la variable de género en las politicas de seguridad
ciudadana, conlleva al anélisis de: el género como relacién de poder construida socialmente;
el rol de las identidades en las relaciones violentas (masculinidad); la socializacion de las
mujeres como “victimas” y sujetas “violentables” antes que como actoras en el imaginario
social; los distintos tipos de violencias que sufren las mujeres tanto en el ambito privado
como en el publico; el cuestionamiento de los mitos y prejuicios sobre la inseguridad de las
mujeres que incluyen, por ejemplo, la rutinaria culpabilizacion de las mujeres por no

“cuidarse” o “provocar” la violencia hacia ellas, etc. (Massolo, 2005).
1.12. ¢Es posible el cambio de la violencia a la seguridad?

El proceso liderado por el MDMQ puede ser considerado como el inicio del cambio
a nivel de politicas publicas, en el que se incorpora la atencion y prevencion de la violencia

de género en el ambito de la seguridad ciudadana y se mantiene un espacio permanente de
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vigilancia y monitoreo de esta problematica a través del Observatorio Metropolitano de
Seguridad Ciudadana, sin embargo se mantiene la tendencia a registrar la violencia de género
contra las mujeres en categorias amplias de delito, lo que invisibiliza las condiciones de
vulnerabilidad por género, seria necesario analizar los datos mas alla de los nimeros y darles
contenidos cualitativos, es decir relacionar los delitos con las condiciones de vulnerabilidad
y a partir de ello crear escenarios que disminuyan dicha problematica, trabajo que exige no

solo cambios en las politicas sino también destinar recursos y personal técnico calificado.

La UNDP (1994) propone que la seguridad ciudadana debe garantizar la promocion
del ser humano en un marco de libertad y capacidad para generar su propio desarrollo
individual y colectivo (Jarrin, 2004), motivo por el cual las politicas de seguridad ciudadana
deben promover la participacion de la comunidad no solo como demandante de seguridad
sino como generadora, ejecutora y productora de espacios y formas de convivencia seguras.
Lo cual supone que la ciudadania cuente con espacios no solo de denuncia, sino de
cuestionamiento de sus propias representaciones y reproducciones sobre la violencia contra
las mujeres, no obstante, pesa el modelo de sociedad patriarcal, masculina y heterosexual
que naturaliza la violencia dentro de un consenso social para silenciarla y minimizar la

afectacion para la vida y la integridad de las mujeres.

Los cambios cualitativos que permiten entender a la violencia como tema publico y/o
de seguridad ciudadana, alin esta en proceso, pero de todas maneras este pacto social empieza
a resquebrajarse, es cierto que falta camino que recorrer para disminuir u incidencia o
erradicarla, como lo sugieren los instrumentos internacionales y nacionales, pero hoy por
hoy es un problema de responsabilidad compartida, ver la violencia desde la perspectiva de
la seguridad ciudadana, abona otros enfoques y llama la atencién para que la preocupacién
deje de centrarse en los bienes, la propiedad o la delincuencia y se integre una preocupacion

por las vida, los derechos y la dignidad de las personas.
1.13. Politicas Publicas Municipales y Seguridad Ciudadana.

Con la finalidad de entender y analizar de mejor manera las causas que motivaron
desde el retorno a la democracia, las condiciones de inequidad y pobreza, asi como de
inestabilidad econémica y politica, con el consiguiente incremento de los indices de
violencia e inseguridad, fendmeno social que afecto a un gran porcentaje de la poblacién de

la ciudad y de manera especial al segmento poblacional de mujeres, realizaremos un breve
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recorrido por las principales causas que ocasionaron que el Ecuador atraviese profundas

crisis generadas fundamentalmente por el Sistema Financiero.

Entre los afios 90 al 2005. El Ecuador enfrentaba profundas crisis econdémicas y
politicas, un bajo desarrollo del capital humano, recesion de la produccién debido al
fendmeno del nifio, indicadores macroeconémicos por los suelos, producto de la caida de los
precios del petroleo, inestabilidad econdémica, feriado bancario, sobre endeudamiento,
economia subdesarrollada, dolarizacion, altas tasas de desempleo, subempleo, analfabetismo
y pobreza que obligé a que miles de ecuatorianos migren a otros paises, pérdida de confianza
y credibilidad en el Estado, des institucionalizacion de las entidades publicas deficiente y
corroidas por la corrupcion, fuerte inestabilidad politica, derrocamiento de 3 presidentes y
aparecimiento de los forajidos, ausencia de liderazgo de los gobernantes de turno, todo esto
dio como resultado una gran inequidad social, coyuntura de conflictos y enfrentamientos
sociales, erosion y debilitamiento del Estado, inseguridad juridica, incremento de las tasas
de violencia e inseguridad ciudadana, que afectaron fuertemente a la poblacién del pais y de

manera especial a la poblacion femenina (CEPAL, 2002).

Esta situacion cambio a partir del 2006, afio en el que quedan atrds los gobiernos
neoliberales que tanto dafio hicieron al pais, € inicia el periodo de Gobierno de Rafael Correa
y el Movimiento Alianza PAIS-AP 2012, que buscan implantar en el Ecuador el Socialismo
del Siglo XXI o el Socialismo del Buen Vivir, bajo el lema de “(...) gobernar para
profundizar el cambio, desde 2007 con autodeterminacion, voluntad politica para encontrar
nuestro propio camino y una actitud sin sumisién que nos impulsa a avanzar sin
retroceder.”.... “Se propusieron recuperar la dignidad y transformar la economia y el sentido
de la politica, a traves de un Estado planificador y regulador, que defiende los derechos
humanos, invierte en generacién de capacidades y en la reduccién de las brechas sociales y
territoriales con derechos, ideas, valores y obras” (SENPLADES, Plan Nacional de

Desarrollo/Plan Nacional para el Buen Vivir, 2013 - 2017).

Segun el actual gobierno para conseguir los fines y objetivos que la Constitucion
establece en materia de violencia de género o contra las mujeres, el Gobierno debid enfrentar
el tratamiento de la seguridad desde las causas estructurales generadoras de estos fendmenos
sociales, como son la pobreza, las inequidades, la exclusion al sistema de educacion, salud

0 empleo, lograndose obtener los primeros resultados en el periodo 2007 al 2012:
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e Reduccion de la pobreza por ingresos del 37,6% al 27,3%

e Reduccién de la extrema pobreza del 16,9% al 11,2%

e Disminucidn de la relacion en el decil (10%) mas rico y el decil (10%) méas pobre de
37,4% a 26,1%

e Reduccion del coeficiente de Gini de 0,54 a 0,48

e Incremento de la tasa neta de asistencia a la educacion bésica media y basica superior
de 71,8% a 83,2% y de 61,9% a 75.5%

e Incremento de la tasa de ocupacion plena de 35,3% en 2007 a 42,8% en el 2012

e Disminucidn de la tasa de subempleo de 58,7 % en el 2007 a 50,0% en el 2012

e Disminucién de hogares que viven en hacinamiento de 18,9% en el 2006 a 9,2% en
el 2012 (SENPLADES, Plan Nacional de Desarrollo/Plan Nacional para el Buen
Vivir, 2013 - 2017).

Sin embargo estos tratamientos a la seguridad y los cambios estructurales planteados
por el actual Gobierno, no han logrado mitigar y peor ain erradicar la violencia contra las
mujeres por su condicion de género, pues los datos obtenidos en las percepciones realizadas
en nuestra investigacién se estima que la reduccion de la pobreza, y de todas las
disminuciones plantadas en el Plan Nacional del Buen Vivir, no son factores de proteccion
contra la violencia, aunque permite disminuir la magnitud de la violencia, pero aun no se
logra modificar los patrones de superioridad masculina y la dominacion patriarcal. Es
preocupante la tolerancia que se mantiene hacia la violencia ejercida contra las mujeres,
nifias/os, especialmente en los casos de maltrato que ocurre en lo privado mismos que estan
ligados a la delincuencia, la corrupcion, explotacién sexual, prostitucion forzada,
explotacion laboral, acoso y violencia sexual, situaciones que se tolera en lo privado y se

niegan publicamente por lo que sus agresores quedan en la impunidad.

Erradicar la violencia contra la mujer no es una tarea facil, para lograr este objetivo
es necesario establecer politicas coherentes y completas, que exista la voluntad politica para
la asignacion de recursos necesarios para su tratamiento, potenciar el compromiso
institucional con una coordinacion eficiente y efectiva entre el nivel nacional y local, que
permita impulsar reformas legales, elaborar planes y programas contra la violencia, asegurar
el acceso a la justicia de mujeres maltratadas, fortalecer la vigilancia ciudadana para

garantizar el cumplimiento y diligencia del Estado en la proteccion de las mujeres; crear y
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apoyar el funcionamiento de las Redes de atencion y prevencion de la violencia contra las

mujeres e incluir esta violencia en las agendas publicas de seguridad ciudadana.

Por su parte el Municipio del Distrito Metropolitano de Quito en la alcaldia del
General Paco Moncayo (2000-2008), a pesar de que la seguridad constitucionalmente esta
bajo la responsabilidad del Gobierno Central, con la finalidad de dar respuestas a las
protestas de las organizaciones ciudadanas por los alarmantes indices de inseguridad
existentes en el DMQ, como fue la “Marcha Blanca” realizada en el afio 2002 una de las
mayores manifestaciones y movilizaciones social, que reunié a mas ciento cincuenta mil
quitefio, quienes marcharon por las calles de la ciudad reclamando y demandando a las
autoridades acciones para frenar este fendmeno social como es la violencia e inseguridad.
Frente a esa realidad el Municipio del Distrito Metropolitano de Quito, basados en el marco
juridico existente, la Ley Organica Reformatoria a la Ley de Régimen Municipal, comienza
a debatir el tema de la violencia y las posibles alternativas de solucion, e incorporar en su

Agenda el tratamiento del mismo.

La estructura organica institucional creada para atender el tema de la seguridad
ciudadana en el municipio, considera una unidad operativa que se encargara de la
colaboracidén y coordinacion con la Policia Nacional en los planes, programas y proyectos
que se desarrollen para su aplicacion. En el Consejo Metropolitano, se crea la Comision de
Seguridad quien velara y fiscalizara su cumplimiento, asi como formulara y aprobara las
Politicas Publicas, normativa legal necesaria para enfrentar tanto la violencia en general
como la violencia de género o contra la mujer en particular, lo que contribuird para dar
cumplimiento con los objetivos planteados y las demandas ciudadanas, dicha estructura

organiza funcional estd compuesta por:

e Direccion Metropolitana de Seguridad y Convivencia Ciudadana, creada el 2000,
hoy reemplazada por la Secretaria de Seguridad y Convivencia Ciudadana, creada en
el 2010

e Corporacién Metropolitana de Seguridad y Convivencia Ciudadana, creada en
febrero de 2002, hoy reemplazada por la Empresa Publica Metropolitana para la
Logistica de Seguridad y Convivencia Ciudadana - EMSEGURIDAD-Q, creada en
el 2010

e Policia Metropolitana de Quito, creada en mayo de 1825
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e Consejos Zonales de Seguridad y Convivencia Ciudadana que funcionan en las 8
Administraciones Zonales, la Veeduria ciudadana para la tasa de seguridad y
finalmente las Jefaturas zonales de Seguridad y convivencia ciudadana, creadas en
el 2010 y que funcionan en las 8 Administraciones Zonales.

Las instituciones pertenecientes al Gobierno Nacional con las que mantienen una

articulacion y coordinacion permanente:
e Fiscalia General de la Nacion
e Corte Nacional de Justicia
e Ministerio del Interior
e Ministerio de Justicia
e Direccion Nacional de Rehabilitacion Social
e Policia Nacional y la Policia Comunitaria
e Comisarias de la Mujer y la Familia
e Centros de atencidn Integral de Equidad y Justicia

En el afio 2009 el Municipio del Distrito Metropolitano de Quito, a través de la
Alcaldia de Augusto Barrera, consciente de los esfuerzos realizados sin que se vea reflejado
en los crecientes indices de violencia e inseguridad, con afectacion a la ciudadania y en
especial a la poblacién femenina, respaldado por la nueva Constitucion de la Republica del
2008, la COOTAD, el Plan del Buen Vivir, Ley de Seguridad Publica y del Estado, asume
el tratamiento de la seguridad desde una vision totalmente diferente a la tradicional, enfoque
que reconoce a la seguridad como fendomeno multicausal y multidimensional, por lo que
plantea una intervencién con un enfoque integral y multisectorial, de garantia de derechos y
respeto a la vida, lo que le permita conocer su origen, causas y factores generadores y
formular politicas, planes y programas que contribuyan a mejorar los niveles de violencia e

inseguridad existentes.

Los lineamientos generales enunciados en el documento del Plan de Desarrollo Local
para 2012 -2022, y cumplir con el mandato que determina la Constitucion, asi como la
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COOTAD, en el tema de seguridad y convivencia ciudadana, que establece “(...) promover
la construccion de una ciudad para la vida, que privilegie el bien comin, la cohesion y la
justicia social, a través de la gestion equitativa y solidaria del territorio, lo que le permitira
superar las inequidades territoriales existentes, que cuente con una movilidad puablica
eficiente, con espacios publicos seguros y de calidad, asi como con equipamientos e
infraestructura que permita el disfrute de la ciudad como una garantia de derechos a la ciudad
y a vivir en un ambiente sano y saludable, que promueva una convivencia pacifica, asi como
la expresion de multiples manifestaciones culturales” (Barrera, Propuesta Politica de Accion
Municipal, 2009, pags. 24, 25, 43 - 47, 64 - 77).

Al considerarse a la inseguridad ciudadana como un problema social que merece un
tratamiento integral, el municipio promueve planes, programas y proyectos que cumplan con
dichos objetivos, a continuacion mencionamos varios planteados por las Secretarias de

seguridad, inclusion social, salud y educacion, entre otras:
e Organizacion y participacion para la seguridad
e Fortalecimiento del Concejo Metropolitano y de los consejos zonales de seguridad.
e Policia desconcentrada y especializada para el DMQ

e Sistema de indicadores para el monitoreo de violencia, criminalidad y justicia en el
DMQ

e Acercamiento de los servicios de justicia a la ciudadania, CEJ.

e Apoyo logistico a la Policia Nacional, Metropolitana, Sistema integrado de seguridad
e Instancias especializada de atencion integral a victimas de VIF-G-VS-CEJ

e Auditoria de sitios con alta incidencias de accidentes de transito

e Control de sitios inseguros en el DMQ

e Operativos coordinados Policia Nacional-Metropolitana de control de la

delincuencia y en acoso en el transporte publico.

e Espacios publicos seguros.
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o Educacién ciudadana para promover actitudes y valores de participacion y
responsabilidad ciudadana. (Barrera, Plan de Desarrollo MDMQ 2012 - 2022, 2011,
pags. 25, 43 - 47,64 - 77)

A pesar de las politicas, instituciones, organizaciones y mas instancias creadas para
la erradicacion de esta problematica, se sigue evidenciando que la violencia contra la mujer
persiste en todos los niveles de la sociedad y que sigue invisibilizado y su tratamiento se lo
realiza en lo privado sin ventilar a la luz sus causas y efectos. Evidencias que se encuentran
detalladas en el informe presentado por el Observatorio de Seguridad Ciudadana en el afio
2013, en su extracto establece que la tasa de homicidios por cada 100 mil habitantes del
DMQ, se ubico en el 7,8% y se encuentra por debajo del promedio nacional de 10,87, y, de
la de Guayaquil que fue 12,7. Sin embargo los homicidios por convivencia siguen siendo
elevados pues alcanza al 44% de los casos denunciados siendo los méas frecuentes la
violencia intrafamiliar. El suicidio durante este afio ha decrecido respecto al 2012 de 17 a
15, siendo en las mujeres el principal medio que generalmente utilizan para quitarse la vida

los venenos o sustancias toxicas.

Los femicidios que ocurren en el DMQ son principalmente de tipo intimo, es decir
la victima tuvo un relacién de pareja o familiar con el agresor, siendo su mayor ocurrencia
en las Administraciones Zonales Eloy Alfaro y la Delicia, seguido de la Norte y Quitumbe,
siendo sus principales causas la violencia familiar con un 29%, en el contexto de las
relaciones de parejas 21% Yy otros el 50% restante. E mayor porcentaje de victimas de
femicidio se encuentra en los rangos de edad de 21 a 25 afios (29%).}* (MDMQ, 2013). Para
su erradicacion definitiva es necesaria la implementacion de politicas claras sobre violencia
contra la mujer, realizar acciones integradas, donde exista el compromiso politico de las
méaximas autoridades del gobierno nacional, el gobierno local, la sociedad civil y demas

instituciones que trabajan en la busqueda de soluciones a este fendmeno.

Es necesario establecer planes anuales con la priorizacién de acciones que permitan
potenciar el trabajo de prevencion, atencion y sancion a los agresores, que es necesario

asignar recursos financieros, humanos y técnicos para aplicar y vigilar el cumplimiento de

11 | a categoria de relaciones de pareja concentra aspectos como: infidelidad, celos, decisién de
separarse, la negacion a tener relaciones sexuales, nuevas relaciones amorosas.- La categoria violencia
intrafamiliar sintetiza problemas familiares de indole econémica, de relacionamiento con hijos, disputa de
herencia u otros bienes, entre otros
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las politicas sefialadas anteriormente, que las politicas que se desarrollen e implementen a
todo nivel, sirvan para que de manera definitiva se erradique la violencia contra la mujer ,
que las leyes e instancias creadas para su tratamiento no quede solamente en la entrega de
servicios sino que se busque definitivamente erradicar la violencia y lograr los objetivos

establecidos en el Plan del Buen Vivir, la Constitucion y las instancias creadas para este fin.

1.12.1. Relacion entre seguridad ciudadana y violencia de género en contra de

la mujer

De la violencia de género se deriva la inseguridad tanto juridica como social ya que
existe “un sentimiento de duda, desasosiego y amenazas. Como consecuencia de las
agresiones, muchas veces imprevisibles, se genera un sentimiento de peligro que puede ser
real o imaginario” (Ayter, Gil, & Lloret, 2007).

La violencia e inseguridad es un fendmeno que ha existido histéricamente en la
region, de la informacion obtenida del Banco Mundial (1997), la OPS (1997), el BID (2001),
el PNUD — OEA (2009-2010-2013) sobre la violencia en América Latina, a pesar de los
ingentes esfuerzos realizados por los Gobiernos, hoy por hoy existen paises que han iniciado
procesos de reformas profundas, en politicas sociales y econémicas, de la misma manera
existen paises con democracias mas consolidadas que apuestan a una proteccién social
integral méas inclusiva como estrategia para alcanzar mas igualdad y equidad social y
territorial, asi como la erradicacion de la pobreza. Todos estos esfuerzos no han podido verse
plasmados en una verdadera y real disminucién de los niveles de violencia e inseguridad,
fendmeno que en la Gltima década en la region ha sufrido incrementos alarmantes en sus

indices, al punto de convertirse en un verdadero problema de salud publica.

El Ecuador ocupa el quinto puesto entre los paises con menor tasa de homicidios que
tiene la region, no se puede desconocer que su indice de violencia e inseguridad son un claro
reflejo de la realidad que ocurre a nivel regional, experimentando un crecimiento constante
de sus tasas de homicidios principal indicador de violencia e inseguridad, sintiéndose aun
mas la crisis en la década de los 80. De la informacion obtenida del informe Ecuador
Seguridad Ciudadana y Violencia elaborado por la FLACSO 2001, el Ecuador, a fines de los
70 y principios de los 80 tenia una tasa de 6.4%, a finales del 80 y principios de 90 crece a
10.3%; en el 95 existe un importante incremento a 13,4%, y a partir del 99 se incremente al

14,8%; a partir de los afios 2.000 al 2006 existe un crecimiento acelerado y preocupante
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alcanzando el méximo pico en la historia del pais con el 19,62%. Es a partir de este afio que
a pesar de continuar con indices altos, comienza un descenso significativo hasta llegar a la
reduccion de las tasas de violencia e inseguridad por primera vez el Ecuador en el 2.014 baja

historicamente a una sola cifra de 8,0% de homicidios x cada 100.000 habitantes.

El incremento acelerado de la violencia e inseguridad en el pais durante las décadas
de los 80 a 2006 se le atribuye a las graves crisis sociales, econémicas, Politicas de Estado
excluyentes e inequitativas, incremento de la migracion nacional e internacional y por ende
el crecimiento acelerado y caotico de las ciudades, con el concerniente aparecimientos de
cinturones de marginalidad y miseria, incremento de la pobreza; problemas estructurales que
se fueron agravando ante la inaccion de los gobiernos de turno y que ocasionaron graves
afectaciones e impactos en la poblacion y en especial a los grupos mas vulnerables como son
los nifios, nifias, jévenes, mujeres y ancianos, que se ven desprotegidos por su condicién
social, econdmica, cultural, étnica, de edad, opcion sexual, genero quienes por su propia

condicion de menor fortaleza fisica, son objetos féciles de la violencia e inseguridad.

A pesar de la importancia y la gravedad que ha adquirido este problema de la
violencia en nuestro pais, no ha obtenido la atencién prioritaria de los Gobiernos de turno,
pues no existe una clara politica estatal respecto del tema. El pais carece de una estrategia
integral de seguridad ciudadana y tampoco cuenta con un plan nacional de prevencion,
existen maltiples instituciones gubernamentales y no gubernamentales que se relacionan con
el tema, realizan acciones aisladas y descoordinadas, La falta de definiciones en cuanto a
roles y competencias, generan ademas conflictos internos en las organizaciones. Por tanto

los impactos y resultados eran minimos y no ayudan a superar el problema.

La situacion de la seguridad ciudadana revela que en el Distrito Metropolitano de
Quito, la violencia es la expresion de conflictos de la convivencia cotidiana; ademas en los
ultimos afios han surgido nuevas economias ilegales y criminalidad organizada; la violencia
de género persiste y se ahonda; los accidentes de transito son la principal causa de muerte y
hay niveles altos de victimizacion a las personas en el espacio pablico. Por lo tanto, el trabajo
coordinado con las instancias competentes debe apuntar hacia estos factores pero sobre todo,
debe profundizarse la prevencion, el apoyo para el acceso de la ciudadania a la justicia y el

trabajo conjunto con la misma.
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La Ordenanza Metropolitana. No. 0201 de diciembre de 2006 es un importante marco
legal local, que basado en la ley Orgéanica de Régimen Municipal, consolida la normativa
legal de la seguridad ciudadana y desde el reconocimiento de que la violencia es producto
de las historicas relaciones sociales de conflicto que afectan a las personas, define esta
Ordenanza con un enfoque de garantia de derechos, cumplimiento de deberes para el
mejoramiento de la calidad de vida de la poblacién. A diferencia de la Ordenanza No. 042,
que al considerar a la violencia de género un problema de salud puablica, delega la
responsabilidad de su manejo a la Direccion de Salud, quien en coordinaciéon con las
administraciones zonales y las Instituciones de gobierno trabajard para dar soluciones al

tema.

Al considerarse en la Ordenanza No. 0201 a la violencia como un fendmeno
multicausal, reconoce que su tratamiento debe atacar todas las causas que la generan, por
tanto el MDMQ asume la rectoria del tema y constituye un Sistema Integrado Metropolitano
de Seguridad y Convivencia Ciudadana, donde abarca a todas las instituciones nacionales,
locales y de cooperacion que ejercen competencias y estan relacionadas al tema. El
Municipio para articular y coordinar con todos los actores, crea una estructura institucional
en dos &mbitos: el primer ambito de definiciones y accionar politico para la aprobacion de
politicas publicas que coordinara el Concejo Metropolitano a través de la Comision de
Seguridad y Convivencia Ciudadana, y un segundo ambito operativo de gestion coordinado
desde la Secretaria de Desarrollos Social. En todo este proceso se le da un rol fundamental
a la comunidad, quien puede ejercer su derecho a la participacion desde la definicién de
politicas en los Consejos zonales de seguridad y los comités sectoriales, asi como de
veedurias creadas para velar por el cumplimiento de las responsabilidades asignadas a cada
uno de los actores del sistema, para lo cual recibiran permanentes procesos de comunicacion

y capacitacion.

Por otra parte, esta norma legal, al tener un enfoque multicausal incorpora como
criterios para la definicion de sus politicas publicas, temas que van desde mejorar la calidad
de vida de la poblacién prevencion situacional bajo el criterio de que es el espacio publico
uno de los ambitos en el que se desarrolla este tipo de violencia, control en el consumo de
alcohol en el espacio publico, tenencia de armas, venta de bienes robados, creacion de un
fondo de emergencias, asi como la constitucion de redes y unidades territorializadas de

prestacion de servicios publicos a las victimas, en las que se incorporaran todas las
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instituciones participantes en el Sistema Integrado Metropolitano de Seguridad y
Convivencia Ciudadana, los que en un inicio se Illamaron Centros comunitarios y luego
pasaron a ser los Centros de Equidad y Justicia CEJ que en el DMQ funcionan en seis
Administraciones zonales, siendo la primera y una de las mas importantes las “Tres
Manuelas”, ubicada en la Administracion Zona Centro, quien gand un premio Rumifiahui
por el modelo de atencién a grupos vulnerables, espacio donde se concentra la atencion
integral a las victimas y su familia desde la Comisaria de la Mujer y la Familia, la Policia
especializada en Nifiez y de la Mujer (DINAPEN), la Oficina de Defensa de la Mujer
(ODMU), la Fiscalia, la Policia Judicial, Centro de Mediacion del Municipio, Servicio de
Medicina Legal, la Junta de Proteccion de los Derechos de la Nifiez, y un equipo
multidisciplinario para atencién en crisis compuesto por psicologa, trabajadora social, y
abogado. En la Administracion Zona de Quitumbe funciona la Casa Refugio Matilde,
especializada en dar atencién a mujeres, nifios, nifias y adolescentes afectados por la VIF-G-
MI.

Por otro lado la Ordenanza No. 0235 del 24 abril de 2012, cuyo objetivo fundamental
es reformar la Ordenanza No. 042 para ampliar el alcance de sus Politicas e incluir los
ambitos publico y privado como generadores de violencia, para lo cual basados en el
Constitucion de la Republica, en lo pertinente a la garantia de derechos; en la Convencion
para eliminar toda forma de discriminacién contra la mujer CEDAW de 1981; en la
Convencidn Interamericana para prevenir, sancionar y erradicar la violencia contra la mujer
Belén do Pard de 1994; Ley Organica de la Funcién Judicial que crea los juzgados de
violencia contra la mujer, La Ley Contra la Violencia a la Mujer y la Familia, cuyo objeto
es proteger la integridad fisica, psiquica, libertad sexual de la mujer, el Plan Nacional de
Erradicacion de la Violencia de Género de 2007, expide esta norma legal que a diferencia
de la Ordenanza No. 042, y 201 respectivamente, menciona de forma clara y explicita la
violencia basada en género como objetivo principal de dicha norma legal e incluye el
enfoque de género en toda politica, planificacion y presupuestacion municipal.

Contar con sistema de recoleccion y procesamiento de la informacion especifica del
tema y una red de servicios de atencion integral a victimas de violencia basada en género
CEJ, como estrategias de inclusion y trasversalizacion del enfoque de género y reconoce por
primera vez al maltrato sexual callejero en medios de transportacion publica como otro tipo

de violencia, asi como da el apoyo politico al Plan Ciudades Seguras para las Mujeres
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proyecto que se desarrolla a nivel mundial y que con este apoyo tendré el caracter de
obligatorio su planificacion y ejecucion. Todo esto bajo el fundamento que la violencia de
género o contra las mujeres es una vulneracion a sus derechos, por tanto es deber del Estado
a todo nivel garantizar los principio de igualdad y no discriminacion, la prevencion y
proteccion integral de las mujeres, asi como la eliminacion de todo tipo de violencia tanto la
generada en el espacio publico como en el privado (Concejo Metropolitano de Quito, 2000.-
2006.- 2012).

A pesar de todo el esfuerzo realizado por el Gobierno Central y Local, la
implementacién y reforzamiento de las politicas establecidas para este tema, prevalece la
des-institucionalizacion del estado y de manera principal de las instituciones responsables
de la seguridad, como es el caso de la Policia Nacional, la Administracion de Justicia, debido
acciones y procedimientos policiales que privilegian el control y la represion antes que la
prevencion y la convivencia ciudadana, con deficiencias en el cumplimiento de las leyes y
en el ordenamiento juridico; instituciones con debil liderazgo frente al tema, con poca o
ninguna credibilidad por parte de la ciudadania; practicas de corrupcion y altos niveles de
impunidad; un sistemas de rehabilitacion y reinsercion Social obsoletos, con una
sobrepoblacidn carcelaria , con una alta poblacién extranjera, frente a un importante déficit
de guias penitenciarios, debido a factores no de orden estructural-econdmico-social, sino
mas bien a factores de orden juridico, el abanderamiento del tema por parte de los politicos
y sus ofertas de campafia, un manejo poco ético por parte de los medios de comunicacion
que privilegian el sensacionalismo antes que la educacion, lo que ocasional un incremento

en la percepcion de la violencia e inseguridad por parte de la ciudadana.
1.13. Las redes de Atencion y Prevencion

La eliminacion de la violencia contra las mujeres, adolescentes, nifias, la
discriminacion y la vulnerabilidad, asi como la proteccion de derechos, es una de las
principales prioridades del estado ecuatoriano. Esta prioridad se refleja en la Constitucion
de Republica de Ecuador, el Plan Nacional del Buen Vivir, el Cddigo de la Nifiez y
Adolescencia, la Ley 103 contra la violencia a la mujer, la familia, la Ley de Maternidad

Gratuita y Atencion a la infancia, entre otros.

En nuestro pais desde hace una década aproximadamente, algunas instituciones

vienen impulsando la erradicacion de la violencia de género e intrafamiliar y la defensa de
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los derechos de las mujeres, nifias y adolescentes, a fin de mejorar los servicios ofertados a
las victimas y la coordinacién interinstitucional para la generacion de cambios profundos en
el conjunto de una sociedad de prevalencia machista y discriminatoria. La violencia contra
las mujeres y las nifias es un problema de derechos humanos y de salud publica, tal y como
se reconocio en la Conferencia Mundial de Derechos Humanos en 1993. La Organizacion
Panamericana de la Salud (OPS) a partir de ese afio, establecio lineas de cooperacion técnica
para concertar respuestas en los Estados y en las sociedades civiles para la prevencién y
atencion de la violencia de género y de la violencia contra las mujeres y las nifias. (Redes de
Esperanza, 2004).

Entre 1995-1999, se ejecutd en la Region y en Ecuador, el proyecto “La violencia
contra las mujeres y las nifias, una propuesta para establecer intervenciones coordinadas de
la comunidad en tres paises Andinos” con el apoyo de la Embajada Real los Paises Bajos.
Entre el 2000 y el 2003, se ejecuto el Proyecto “De lo local a 1o nacional: institucionalizacion
del Modelo de Atencion a la Violencia Intrafamiliar en el Ecuador”, que conté con el
auspicio y el financiamiento de la Embajada Real de los Paises Bajos. Durante el afio 2003
a fin de fortalecer los procesos institucionales, se apoy6 en la conformacion, fortalecimiento
y empoderamiento de las Redes interinstitucionales para la prevencion y atencion de casos
de violencia de género e intrafamiliar, para lo cual se conformaron Redes de prevencion y
atencion violencia contra la mujer e intrafamiliar, las cuales estaban integradas por
delegados/os de las diferentes instituciones y organizaciones que trabajan en temas de

prevencion, proteccion y restitucion de derechos.

Los procesos de conformacién, fortalecimiento y de empoderamiento de las Redes
ha tomado varios afios y se puede e decir que algunas Redes estdn cohesionadas y con

identidad propia
1.13.1. Experiencias a nivel internacional

En los paises de América Latina y el Caribe, la violencia contra las mujeres es un
obstaculo significativo al desarrollo, por tratarse de una violacion fundamental de los
derechos humanos, la violencia contra las mujeres repercute en la salud, en las oportunidades
econdmicas, los derechos y el bienestar. Sus consecuencias van mas alla de las victimas
mismas, ya que la violencia amenaza la estabilidad, la seguridad y el bienestar social de las

familias, asi como su situacién en la comunidad. Desde un punto de vista tanto ético como
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legal, la violencia socava los derechos humanos de la mujer y entorpece el ejercicio de sus
derechos civiles. La erradicacion de la violencia contra las mujeres es parte esencial del
desarrollo. Los actuales modelos de desarrollo ponen de relieve la interdependencia de las
dimensiones econdmicas, politicas, institucionales, sociales y culturales asi como la

contribucion que cada una de ellas hace a las otras y a todas en conjunto.

La violencia contra las mujeres impide su participacion activa en los procesos de
desarrollo y desalienta los cambios culturales e institucionales necesarios para el desarrollo
democratico y econdémico. Esta vinculacion se ha reconocido a nivel mundial debido en gran
parte a los movimientos feministas y de derechos humanos, lo que alguna vez se consideraba
como un problema personal ahora se aborda desde una perspectiva mucho mas amplia
basada en los derechos humanos y el empoderamiento de las mujeres, estos cambios han
conducido en los ultimos decenios a la adopcion de leyes y politicas nacionales e
internacionales para ayudar a prevenir, abordar, sancionar y erradicar la violencia contra las
mujeres, cabe sefialar alguna de ellas: Conferencia Mundial sobre Derechos Humanos
(Vienal993), Cuarta Conferencia Mundial sobre la Mujer (Beijing 1994) y Conferencia
Internacional sobre la Poblacién y el Desarrollo (El Cairo, 1994), se recomendaron diversas

directrices e iniciativas para afrontar este flagelo.

Con el apoyo de la cooperacion internacional, en varios paises se han llevado a cabo
investigaciones, estudios y diagnosticos sobre el tratamiento y la atencion de casos
relacionados con la violencia y la discriminacién contra las mujeres dentro del sistema de
justiciay de otras instituciones estatales, con la finalidad de identificar métodos para mejorar
la respuesta judicial. En Bolivia, por ejemplo, el Tribunal Constitucional, encargé un estudio,
con el apoyo del gobierno de Espafia, para identificar formas de discriminacion contra las
mujeres en el sistema de la administracion de la justicia. En Honduras, el Estado encargd un
estudio sobre los obstaculos que las mujeres enfrentan cuando presentan una querella por
violencia doméstica ante varias instancias de justicia encargadas de aplicar el marco
normativo existente para abordar la violencia doméstica. En Guatemala también se han
Ilevado a cabo una serie de investigaciones como el /Diagndstico nacional sobre la atencién
institucional a la problematica de violencia intrafamiliar y contra las mujeres/, llevada a cabo
por la CONAPREVI (Ministerio del Interior, 2009).

En el Paraguay, la Corte Suprema de Justicia encargd una investigacion sobre los

obstaculos que las mujeres enfrentan al procurar acceder a garantias y protecciones judiciales
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cuando son victimas de violencia y discriminacion. El Estado de Costa Rica informo a la
Relatoria que en 1999 se publico la investigacion titulada /La ruta critica de las mujeres
afectadas por la violencia intrafamiliar /en la cual se evalu6 la intervencion de diferentes
instituciones como la Policia y los tribunales de justicia en el Canton de Goicoechea, ubicado
en la ciudad de San José, y en el afio 2000 la investigacion /Respuesta social a nivel local
ante la violencia intrafamiliar/, la cual abarcd cuatro comunidades. También el Estado de
Costa Rica inform0 que se estd llevando a cabo una investigacion de las resoluciones
judiciales que abordan aspectos relacionados con la violencia doméstica, también se ha
tomado conocimiento de la creacién de una serie de unidades y tribunales especializados
para abordar casos e incidentes de violencia doméstica. En Uruguay, se han creado una serie
de tribunales de primera instancia, en Estados Unidos se han creado una serie de cortes
especializadas a nivel estatal, y en Costa Rica existen juzgados especializados en este tema,

cuatro en San José y uno en las capitales de las provincias restantes.

Asimismo, se ha identificado la creacion de una serie de tribunales de familia a nivel
nacional y local en paises que tienen especificados los delitos como la violencia contra las
mujeres, como Belice, Bolivia, Chile, EI Salvador, Guatemala, Perd, y en paises en los que
los juzgados de paz tienen competencia en estos casos, como Paraguay y Guatemala. En
Costa Rica se ha creado la Secretaria de Género dentro del poder judicial y el Programa de
Atencion a la Mujer y la Nifiez dentro de la fuerza publica. En México se ordend la creacién
de la unidad de delitos sexuales dentro del Ministerio Publico y en Guatemala se ha creado
la Fiscalia de las Mujeres y una unidad de la policia nacional civil especializada en los
homicidios de mujeres. En Colombia, mediante la Ley 360 de 1997, se ordend la creacion
en todo el pais de unidades especializadas dentro de la Fiscalia para abordar de manera

especializada los delitos contra la libertad sexual y la dignidad humana.
1.13.2. Experiencias a nivel nacional

La violencia contra las mujeres y las nifias es un problema de derechos humanos y
de salud publica, tal y como se reconocié en la Conferencia Mundial de Derechos Humanos
en 1993. La OPS a partir de ese afio, establecio lineas de cooperacion técnica para concertar
respuestas en los Estados y en las sociedades civiles para la prevencién y atencién de la
violencia de género y de la violencia contra las mujeres y las nifias (Redes de Esperanza,
2004).
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Entre 1995-1999, se ejecutd en la Region y en Ecuador, el proyecto “la violencia
contra las mujeres y las nifias, una propuesta para establecer intervenciones coordinadas de
la comunidad en tres paises andinos” con el apoyo de la Embajada Real los Paises Bajos.
Entre el 2000 y el 2003, se ejecuto el Proyecto “De lo local a 1o nacional: institucionalizacion
del Modelo de Atencion a la Violencia Intrafamiliar en el Ecuador”, que contd con el
auspicio y el financiamiento de la Embajada Real de los Paises Bajos. Durante el afio 2003
a fin de fortalecer los procesos institucionales, se apoy6 en la conformacion, fortalecimiento
y empoderamiento de las Redes interinstitucionales para la prevencion y atencion de casos
de violencia de género e intrafamiliar, para lo cual se conformaron Redes de prevencion y
atencion de la violencia contra la mujer e intrafamiliar, las cuales estaban integradas por
delegadas/os de las diferentes instituciones y organizaciones gue trabajan en temas de
prevencion, proteccién y restitucion de derechos. Los procesos de conformacion,
fortalecimiento y de empoderamiento de las Redes ha tomado varios afios y se puede decir
que algunas Redes estan cohesionadas y con identidad propia, mientras que otras se han
desarticulado, debido a diferentes situaciones entre estos la debilidad de procesos de
planificacion para el logro de objetivos a largo plazo y la generacion de capacidades de

gestion.

En este proceso se cuenta con la participacion del Ministerio de Salud Publica y de
Organismos no Gubernamentales, el aporte y el trabajo de ONGS especializadas en el tema,
encargadas de extender y consolidar la propuesta en cantones como: Quito, Cotacachi,
Riobamba, Guamote, Cuenca, Gualaceo, Loja, Guayaquil y Esmeraldas. Entre las acciones
fundamentales fue la constitucion y el fortalecimiento de redes intra institucionales para
prevenir y atender la violencia intrafamiliar, que se constituyeron en espacios colectivos que
activaron un aprendizaje ciudadano que se articula a procesos locales en los cantones ya

mencionados.

En Ecuador (1985) se “rompe el silencio sobre la violencia contra la mujer, gracias
a la practica socio/juridica del servicio legal del Centro Ecuatoriano de Promocion y Accion
de la Mujer (CEPAM) Guayaquil, del Centro de Investigacion y accién de la mujer (CIAM)
en Quito, y del Centro de Accion por la Mujer (CAM) en Guayaquil” (Gémez S. Rosario;
Ruiz M. Anna; Segura V. Maritza, 1997).

La Organizacion Panamericana de la Salud en Ecuador considera a la Redes Sociales

como “espacios propositivos de transformacion, que desde la diversidad pretenden
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identificar puntos de encuentro, conexiones, complementos, integracion, interrelaciones,
impacto y alianzas desde la diversidad de respuestas, promoviendo las mas oportunas y
seguras a las personas afectadas por la violencia intrafamiliar” (Organizacién Panamericana
de la Salud- Organizacion Mundial de la Salud, 2003). Como ejemplo de este trabajo
citaremos algunas conformaciones de redes locales en nuestro pais que trabajan en la
construccion de nuevas actitudes, practicas y politicas publicas que favorezcan relaciones de

equidad entre hombres y mujeres y el mejoramiento de su calidad de vida.

La red contra la VIF en Cotacachi.- Constituida en forma intersectorial para prevenir
y atender la violencia intrafamiliar en el canton donde coexisten tres grupos culturales:
mestizos, indigenas y afro descendientes; lo que imprime a la gestion la necesidad de incluir
diversas realidades y cosmovisiones en los modelos de accidn, su objetivo fundamental es
visibilizar la violencia como un problema social que afecta el desarrollo de una sociedad, su
democracia y la paz, esta red fue concebida dentro de un marco de participacion ciudadana
que articula las demandas de la Asamblea de Unidad Cantonal (AUC) con los poderes
publicos locales, la participacion del municipio garantiza el reconocimiento de las demandas,

intereses y necesidades de la poblacion del cantén.

El posicionamiento del problema de la violencia en el Plan Cantonal, atraveso por un
proceso de negociacion y sensibilizacion al interior del Municipio y de la AUC, en el que
participo de forma directa la Comisién de la Mujer del Municipio, la Coordinadora de
Mujeres urbanas y el Comité de Salud de la AUC. La unidn entre los espacios e instancias
interesadas en posicionar al problema de la VIF como prioritario en las agendas publicas de
los poderes locales, potencia la presién social y politica.

La Red Interinstitucional VIF contra la violencia intrafamiliar en Riobamba, surge
con el apoyo de Casa Matilde de Quito y la Organizacion Panamericana de la Salud, a través
de una reunién con la Comisaria de la Mujer y la Familia, la Fundacidén Nosotras en Equidad,
el Gobernador, el Alcalde y otras instituciones interesadas en trabajar la problematica de la
violencia. Su objetivo fue formar un equipo de trabajo con las organizaciones e instituciones
de mayor presencia en Riobamba, de un total de 25 instituciones, se eligi6 como eje de
direccién a la Coordinadora Politica de Mujeres, la Comisién de la Mujer y la Familia del
Municipio, el Movimiento Indigena, la Fiscalia, la Comisaria y la Direccion Provincial de
Salud.
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En el proceso de elaboracion de la ordenanza se convocd a varias organizaciones de
las cuales se destaca el papel del Departamento de Género del Municipio y la Fundacion
Nosotras en Equidad; para elaborar, presentar, analizar y lograr su aprobacion en el Consejo
Cantonal, la ordenanza enfoca el problema de la VIF como un problema social, de salud
pablica y de derechos humanos. Habla de la creacion de la “Casa de la Mujer”, de la
necesidad de una Casa de Refugio, de Capacitacion y de la asignacion de recursos, como
obras y acciones prioritarias para enfrentar el problema. Actualmente el rédito politico
partidista resquebrajo esta posibilidad. La mayor preocupacion de la Fundacién Nosotras en
Equidad es el desconocimiento de la experiencia y del compromiso de algunas
organizaciones que tienen legitimo interés en participar alrededor del tema de género y de la
VIF.

La Constitucién de la Red Interinstitucional de Atencion y Prevencion de la
Violencia Intrafamiliar en Cuenca, surge en un taller de intercambio de experiencias
convocado por SENDAS el 25 de noviembre de 1999, para conocer las experiencias de
atencion de la Violencia Intrafamiliar (VIF) y reconocer algunos elementos de red que ya
funcionaban. Esta red esta integrada por 33 instituciones y organizaciones la mayoria de
integrantes son mujeres y tres hombres delegados, se ha comprometido personal profesional
y politico. Cuenta con el compromiso expreso, personal e institucional, para participar en la
red de acuerdo a las reglas elaboradas colectivamente, apoya procesos de participacion
propositivos y la institucionalizacién del trabajo en red. La articulacién de la red con el
Municipio es aun débil, probablemente por la exigua conformacion de los espacios e
instancias responsables tales como Consejo Cantonal de Salud, Comité de Seguridad
Ciudadana entre otros, y la falta de voluntad politica suficientes para dinamizar y sostener

estos procesos de articulaciones entre el poder local y la sociedad civil.

El Centro Ecuatoriano de Promocion y Accion de la Mujer (CEPAM) institucion que
surge como apoyo al movimiento de mujeres del Ecuador y se inscribe en los procesos de
constitucionalizacion de las experiencias de promocion de los sectores populares. La
elaboracion del primer proyecto denominado “La Casa de la Mujer” en 1983 fue la opcion
de apoyo a la mujer, este espacio se implementé como referencia a la defensa de los derechos
de las mujeres. En este Centro se ofrecia servicios de guarderia infantil, hospedaje y
capacitacion de las organizaciones de mujeres populares en temas de liderazgo, participacion

politica, y generacion de iniciativas economicas, paralelamente se inicié la accion en los
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barrios del sur de Quito considerados entre los més pobres. En 1986 comienza una segunda
etapa, caracterizada por la implementacion de lineas de trabajo tendientes a ganar mayor
especializacion y eficiencia en el apoyo a la mujer popular urbana. Para esta implementacion
se priorizaron areas de trabajo referentes a la salud, nutricién, desarrollo infantil, lucha
contra la violencia, derechos de la mujer, asesoria legal; experiencias que apoyaron a la

creacion de las Comisarias de la Mujer.

En el afio 2001, se estima como indispensable trabajar en procesos de desarrollo
local, considerando a estos espacios vitales para lograr una mayor interrelacion con las
organizaciones de mujeres y la sociedad civil, propuesta que permitié ampliar el &mbito de
accion del CEPAM trabajando con los municipio de Santa Elena, Salcedo, Tena, Quito,
Cotacachi y Sangolqui, poniendo especial énfasis en las politicas pablicas locales que
permitan desarrollar ordenanzas y acuerdos participativos incorporando la perspectiva de
género. Por mas de 25 afios, el CEPAM ha trabajado en el cumplimiento y respeto de los
derechos fundamentales de las mujeres en particular al derecho a una vida libre de violencia.

1.13.3. Experiencias en lo local

La Direccion Nacional de la Mujer coording, junto con la Comision de la Mujer y la
Familia del H. Congreso Nacional y las organizaciones de mujeres, la consecucién de la Ley
contra la violencia la mujer, que fue aprobada el 29 de noviembre de 1995, gracias al trabajo
conjunto de mujeres profesionales, amas de casa, de sectores populares y organizaciones que
se hicieron presentes para exigir la aprobacion de esta Ley, las mujeres tenemos ahora la
posibilidad de vivir con dignidad, estar amparadas frente a la violencia doméstica y tener un
apoyo en la busqueda de la armonia y la felicidad (Registro Oficial, 1995).

La Ley Contra la Violencia a la Mujer y la Familia nace en la Direccion Nacional de
la Mujer, producto del trabajo conjunto de abogadas y juezas, grupos de mujeres
organizadas, de ONGs, Comision de la Mujer, el Nifio y la Familia del Congreso Nacional
y el apoyo de organismos internacionales. Se constituy6 en la Ley No. 103 y fue aprobada
el 29 de noviembre de 1995 y publicada en Ecuador en el Registro Oficial No. 839 del 11 de

diciembre del mimo afio.

En el marco de la promocion de esta Ley se generan procesos para la creacion de
Redes de Atencion y Prevencion de la violencia en varias provincias de nuestro pais y en

Quito, La Red/VIF de Quito red Distrital, inicia su accionar en 1995 con el apoyo de
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Naciones Unidas, toma fuerza bajo la administracion Municipal del alcalde Paco Moncayo.
Mediante la expedicion de la Ordenanza No. 042 del 22 de octubre del 2000, EI Concejo
Metropolitano de Quito establece las politicas tendientes a erradicar la violencia intrafamiliar
y de género en el Distrito Metropolitano de Quito, para lo cual la Municipalidad ha
proyectado la creacion de 8 centros de equidad y justicia conformandose en las
Administraciones Zonales del Valle de los Chillos, Tumbaco, Calderén, Equinoccio,
Quitumbe y Manuela Séenz. Estos Centros han desarrollado metodologia de prevencion y
atencion en temas relacionados con la violencia intrafamiliar, género, maltrato infantil y
delitos sexuales, los mismos que se encuentran posicionados en la comunidad a través de las

redes zonales de prevencion y atencion.

Posteriormente el 29 de enero del 2009 se expide la Ordenanza Metropolitana de
Institucionalizacion de los Centros de Equidad y Justicia del Distrito Metropolitano de Quito,
cuyo objetivo es contribuir a la construccion de una cultura de paz y participacion ciudadana,
mediante una administracion de justicia desconcentrada, con el trabajo interinstitucional

coordinado, eficiente, eficaz y efectivo. (2009)

La Red/VIF de Quito red Distrital inicia su accionar en 1995 con el apoyo de
Naciones Unidas, toma fuerza bajo la administracion Municipal del alcalde Paco Moncayo.
En el Distrito del Municipio Metropolitano de Quito, se ha formado tres Redes locales
importantes: La Red Centro, La Red RAP/VIF del Sur y la Red Manos Amigas. Las Redes
dentro del marco politico de la descentralizacion, afrontan el problema de la violencia
intrafamiliar desde lo vivencial y cotidiano de la sociedad. Las redes zonales son por el
momento la puesta en marcha de la RED y ésta cruza por resolver algunos elementos sobre

todo el caracter politico y metodologico

El objeto de la sistematizacion de las acciones realizadas por las Redes es potenciar
el proceso de participacion y de coordinacion de los actores sociales (comunitarios y ONGS)
y su articulacion con el gobierno local (Municipios, Ministerios de Educacion y Salud) para

la prevencion y atencion de la violencia de género e intrafamiliar.

Estos dos actores juntan su apoyo para conformar la Red considerando tres elementos

claves:

El gobierno local, como el espacio que podria garantizar la sostenibilidad de la red.
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Las experiencias desarrolladas por las ONGs con relacion al problema de la VIF.

La articulacion de los esfuerzos de la sociedad civil que trabaja la atencion y

prevencion de la VIF.

Las bases para la conformacién de la red se asientan en la experiencia dinamizada
por el proyecto “Mujer, Salud Integral y Desarrollo” ejecutada entre 1997-2002, por el
Municipio del Distrito Metropolitano de Quito y el Fondo de Proteccion de las Naciones
Unidas (UNFPA), en “Las Tres Manuelas” para trabajar en la violencia intrafamiliar. La
coordinacion entre los diferentes actores de las redes se basa en un elemento aglutinador
muy importante “el trabajo contra la violencia intrafamiliar” que puede alterarse por
limitaciones o crisis institucionales, por esto seria conveniente que la institucionalizacion de
las redes deba asentarse en las organizaciones de la sociedad civil. La articulacion entre las
redes y las instituciones publicas participantes, esta dada desde ldgicas y ritmos diferentes.
La experiencia de las organizaciones no gubernamentales especializadas en el tema y la
fuerza de las organizaciones populares, podrian contribuir a mantener la articulacion
vinculante con los espacios publicos y garantizar en éstos el tratamiento de la VIF como

parte de sus politicas pablicas.
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CAPITULO Il

CONTEXTO Y CARACTERIZACION GENERAL DEL SECTOR DE LA AV. 24
DE MAYO - QUITO

2. Ubicacion del Sector segun la division administrativa

El Distrito Metropolitano de Quito (DMQ) tiene una importancia geopolitica
estratégica para el Ecuador. Ocupa una superficie de 4.235,2 km2 y alberga al 15,5% de la
poblacién nacional, es el territorio donde se encuentra la capital politica-administrativa del
pais. Su area de influencia y representacion es de alcance nacional y ademas su patrimonio
fisico es Patrimonio Cultural de la Humanidad desde 1978. EI DMQ ocupa el territorio del
antiguo Cantén Quito, que en 1993 fue reconocido por el Estado como territorio especial
(Distrito Metropolitano) por su particular condicion demogréafica y politica; desde entonces
su administracién asumid nuevas competencias y para una mejor gestion, dividio el territorio
en ocho administraciones zonales, las que contienen a sesenta y cinco parroquias, de las
cuales treinta y dos son urbanas y treinta y tres rurales (Municipio del Distrito Metropolitano
de Quito, 2011).

Esa division fisica y administrativa si bien sirve para delimitar el territorio, no refleja
el &mbito de accién de las dindmicas de la ciudad; la articulacién campo-ambiente-ciudad
origina interacciones basicas entre los habitantes rurales y urbanos del Distrito y su entorno
geografico. Es asi que la dinamica cotidiana de consumo, trabajo, movilidad, sobrepasa los
limites establecidos del Distrito hacia cantones limitrofes como Rumifiahui, Mejia, Pedro
Moncayo y Cayambe. (Proyecto de Rehabilitacion Urbano Arquitectonico de la Av. 24 de
Mayo (Recalde, 2011).

Quito, capital de la Republica del Ecuador, fue declarada por la UNESCO,
“Patrimonio Cultural de la Humanidad” el 8 de septiembre de 1978, ciudad que se encuentra
entre lo contemporaneo y lo colonial. El Distrito Metropolitano de Quito, tiene una superficie
de 4.204 Km2, una altitud de 2.400 a 4.500 msnm, con una temperatura media de 22.2°
centigrados, constituida por las parroquias suburbanas de Quito, Calderén, Conocoto,
Amaguafia, Pomasqui, San Antonio, Cumbaya, Pintag, Alangasi, San José de Minas,
Yaruqui, Guayllabamba, EIl Quinche, Pifo, Puenbo, Nayén, Puellaro, Pacto, Llano Chico,
Checa, La Merced, Calacali, Nanegal, Nanegalito, Zambiza, Gualea, Atahualpa, Tababela,

Guangopolo, Nono, Lloa, Chavezpamba y Perucho; 33 parroquias suburbanas que contienen
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184 centros poblados. (Plan Especial del Centro Historico) (Carrién Mena, Diego; Juna de
Andalucia, Direccion Metropoiltana de Territorio y Vivienda, 2003).

Segun la Ordenanza 002 del 14 de diciembre del 2000 queda dividido en 11 Zonas
Metropolitanas. Ocho de ellas cuentan con su respectiva Administracion Zonal y son:
Quitumbe, Eloy Alfaro, Manuela Saenz (Centro), Eugenio Espejo (Norte), La Delicia, Los
Chillos, Tumbaco y Calderén. Quedando por constituirse las Administraciones Zonales
Norcentral, Noroccidente y Aeropuerto, ya que actualmente son parte de las
Administraciones Eugenio Espejo, La Delicia y Tumbaco, respectivamente. El sector de
nuestro estudio queda ubicado en el Centro Histérico de Quito en la Administracion

Municipal Zona Centro “Manuela Saenz”
2.1. Caracterizacion de la Zona Centro - Centro Historico de Quito

La Zona Centro, estd constituida por 144 barrios de los cuales 26 son irregulares,
dividida en 5 sectores, Monjas Puengasi; Centro Historico (zona emblematica y patrimonial),
La Libertad; Itchimbia y San Juan para una mejor relacion de trabajo con la comunidad;
éstos barrios se subdividen a su vez en 14 subsectores territoriales, cabe sefialar que la AZC,
cuenta ademas con 2 Cabildos Sociales desde donde se impulsa el involucramiento de las

Mujeres y Jovenes al quehacer cotidiano de los barrios (Guayasamin Narvaez, 2009).

El Centro Historico de Quito ha conservado una manifestacion multifacética del arte
americano, representado en su patrimonio arquitecténico monumental pero sobre todo en su
patrimonio intangible. Su delimitacion referencial se estima entre los ejes Av. Tomas de
Berlanga al Norte; Av. Alonso de Angulo al Sur; Av. América, Av. Universitaria y Av.
Mariscal Sucre al Oeste; y, Av. 6 de Diciembre, Av. Gran Colombia y Av. Maldonado al

Oriente (Direccion Metropolitana de Territorio y Vivienda, 2003).

Una caracteristica del Centro Histérico es su gran atractivo turistico y la
centralizacion de los poderes politico, eclesiastico, financiero, militar, educativo y
comercial. Muchos de los habitantes del Centro Historico no residen en el mismo su estadia
obedece a motivos de comercio y actividad econdémica, motivo por el cual son considerados

como habitantes flotantes.

Por contraste, las areas periféricas o circundantes al sector, guardan su caracter

barrial con uso predominante de vivienda. Barrios tradicionales como San Marcos; la
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Recoleta, Santa Clara, 24 de Mayo (sector de nuestro estudio), el Tejar, La Chilena, el Placer,
San Diego; la Ermita, La Libertad, Colmena, entre otros, barrios en los a partir de la década
de los afios 70’ como producto de la migracion interna, experimentd una acelerada
urbanizacion periférica, procesos de segregacion socio - espacial, convirtiéndose en zonas
de crecimiento desordenado, cinturones de miseria y tugurizacion, con alta presencia de
grupos sociales de clase baja, indigenas convertidos en comerciantes informales por ser la

Unica alternativa laboral y de sobrevivencia.

El sector materia de nuestro estudio forma parte de la Administracion Municipal
Zona Centro Manuela Saenz, en el Centro Histérico de Quito, inaugurada el 24 de mayo de
1922 con en nombre de “24 de Mayo” precisamente con motivo del centenario de la Batalla
del Pichincha, con la que la Audiencia de Quito alcanzo su definitiva emancipacion frente a
Espafia. La avenida fue habilitada sobre el relleno de la antigua quebrada de Ullaguangayacu
(de los Gallinazos) o antigua quebrada de Jerusalén (limite sur de la ciudad) que demoro
algo més de veinte afios (el inicio se remonta a 1899), durante la época de hegemonia liberal,
derivada del triunfo de la Revolucion modernizadora que acaudillé el célebre Eloy Alfaro
(1842-1912).

Convertida en paseo elegante y con casas habitadas por elites sociales, la 24 de Mayo
largamente fue un espacio de paseo y también de diversion. Desde la década de los cuarenta
del siglo XX la situacion comenz6 a cambiar y desde mediados del siglo fue convirtiéndose
en una avenida con desorganizados mercados populares. A partir de la década de los sesenta,
cuando numerosas familias progresivamente abandonaron el centro de Quito para trasladarse
a vivir al norte de la ciudad, se acumulé el descuido sobre la 24 de Mayo, el centro de Quito

comenzo a deteriorarse y en mucho a “tugurizarse”.

Sucesivas autoridades municipales no solo tuvieron que atender a las demandas
sociales que explosionaron con el acelerado crecimiento de la ciudad; habia que dotar a los
barrios de infraestructuras y servicios. Pero primd una vision elitista, que atendio
particularmente a los nuevos barrios del norte, que adquirieron su fisonomia “burguesa”, en
esas circunstancias, el antiguo “boulevard” 24 de Mayo se llené de mercaderes de todo tipo,
vendedores de pdcimas, cremas y demas productos para el alma y el combate a los embrujos
y demonios; trabajadores ambulantes, cargadores, magos o faquires; teatreros de ocasion y

cantadores u oradores biblicos. Todos hicieron un cuadro formidable y pintoresco de
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supervivencias populares y de cultura multifacética, pero incomprendida (Instituto

Metropolitano de Patrimonio, 2012).

Tambiéen aparecieron delincuentes, prostitutas, charlatanes y mal vividores de todo
tipo, con lo cual varias casas de la avenida pasaron a funcionar como moteles o lugares de
encuentro clandestino, de venta de licor o de trafico de ilegalidades. El “boulevard” habia
perdido su antiguo encanto y se convirtié en una avenida insegura durante el dia y demasiado
peligrosa por la noche. Hubo mayores razones para el descuido y la marginacion. Ni siquiera
la riqueza petrolera y la administracion municipal en plena época de dictaduras militares que
gobernaron al Ecuador, sirvieron para atender mejor al desarrollo urbano del centro historico
y particularmente de su gente. Asi se afirmaron los contrastes entre el norte, el sur y el centro
de Quito.

Frente a esta realidad, el Gobierno Municipal promueve un proceso de reconversion
social, econémico y arquitectdnico del Centro Historico, al momento esta proximo a entregar
la intervencidn arquitectonica para la revitalizacion Urbano-Arquitectonica de la Av. 24 de
Mayo, de igual manera ya estan concluidas otras obras complementarias a esta intervencion
como son las escalinatas al Yavirac y la Remodelacion de la Plaza de Santa Clara que conecta

la 24 de Mayo con San Francisco.

En tal sentido se han realizado significativas inversiones municipales en el
mejoramiento de la infraestructura general del eje de la 24 de Mayo, las mismas que deberan
conjugarse con inversiones del sector privado especialmente en el sector turistico y de
servicios. Este gran esfuerzo liderado por el MDMQ necesita blindarse, asegurando la
sostenibilidad social de estos procesos de rehabilitacion del espacio publico y la
reconversion econdémica y social del area intervenida, su area de influencia y el subsector

del Centro Histdrico en general.

La intervencion tiene como objetivo consolidar la revitalizacién integral del Centro
Histdrico de Quito, fortaleciendo el uso del espacio publico como un lugar de encuentro,
recreacion y convivencia ciudadana, este proyecto incluye la reubicacion del Penal Garcia
Moreno, la recuperacién de la avenida 24 de Mayo, la revitalizacion del sector del Cumanda
y el mejoramiento del Playon de la Marin. La inversion total sera de USD 38 millones. En

esta intervencion también se incluye un plan de seguridad integral que garantice la presencia
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de policia nacional y metropolitana, los prostibulos fueron reubicado en una zona de
tolerancia, las cantinas y bares desaparecieron, se instalé un cuartel policia (MDMQ, 2014).

Figura 5. La Avenida 24 de Mayo antes y después la recuperacion del espacio publico

2.2. Caracteristicas territoriales, demograficas y ambientales del sector
2.2.1. EI Distrito Metropolitano

El Distrito Metropolitano de Quito presenta un relieve irregular y una ubicacion
particular ecuatorial, lo que le define como un territorio heterogéneo y diverso, con grandes
potencialidades desde la perspectiva productiva y turistica, ya que incluye una diversidad
importante de recursos naturales, pisos climaticos y ecosistemas. Se mantiene por lo menos
quince tipos de clima debido a la variacion de altura y pluviosidad que van desde
temperaturas de menos de cuatro grados centigrados hasta el clima tropical lluvioso
caracteristico de los bosques del noroccidente con temperaturas promedio anual de 22 grados
centigrados (Echanique, 2008). La ubicacion ecuatorial influye para que el DMQ tenga las
mismas horas de dia y de noche sin variacién durante todo el afio.

Las condiciones antes descritas permiten determinar con un territorio de alta
biodiversidad en base a sus condiciones. El Distrito tiene 65 parroquias, 33 rurales y 32
urbanas, las parroquias rurales constituyen un territorio con caracteristicas propias, formas
de asentamiento mas bien dispersas con actividades productivas ligadas a los sectores y
primarios y secundarios. Las parroquias urbanas presentan diferencias sustanciales en

relacion a su consolidacion, tipologia de servicio, conectividad y equipamientos.

84



Territorialmente menos de la mitad de los/las quitefios/as residen en la ciudad

consolidada por las Administraciones zonales: Eloy Alfaro (Sur), Manuela Saenz (Centro),

Eugenio Espejo (Norte) considerando que en el afio 2001 era el 56,5% de acuerdo al censo

de poblacién del INEC. Ente el periodo 2001 y 2011 la Zona Centro “Manuela Saenz” ha

perdido poblacion residente en cambio las zonas Eloy Alfaro y Eugenio Espejo han

experimentado reducidos incrementos, sin embargo dentro de este mismo periodo

intercensal, el mayor incremento poblacion se ha producidos en las zonas de Quitumbe, La

Delicia, Calderon, Tumbaco y los Chillos, areas en proceso de consolidacion.

Cuadro 6. Poblacién del DMQ censos 2001 y 2010 segun areas consolidadas, valores
absolutos y relativos

ADMINISTRACION 2010 2001 Aumento/Disminucién
ZONAL Poblacion | % Poblacion | % 2010/2001%

Ciudad Consolidada 1.099.482 | 49,10 |1.040.423 | 56,48 -7,38
Eloy Alfaro 453.092 | 20,23 | 412.297 | 22,38 -2,15
Eugenio Espejo 421.782 | 18,84 | 394.005 | 21,39 -2,55
Manuela Saenz 224.608 | 10,03 | 234.121 | 12,71 -2,68
Areas_ en  proceso de 7 38
consolidacion 1.139.709 | 50,90 | 801.778 | 43,52 ’

La Delicia 364.104 | 16,26 | 274.368 | 14,89 1,37
Quitumbe 288.520 | 12,89 | 197.334 | 10,71 2,17
Los Chillos 166.812 | 7,45 | 116.946 | 6,35 1,10
Calderdn 162.915 | 7,28 | 93.989 | 5,10 2,17
Tumbaco 157.358 | 7,03 | 119.141 | 6,47 0,56
Poblacion  Total del

Distrito 2.239.191 100,00 | 1.842.201 | 100,00

Fuente: Censos de Poblacion, INEC.- Elaboracion: STHV-MDMQ (2011)

Elaborado por: las autoras

2.2.2. Caracteristicas demograficas

El crecimiento poblacional del Distrito se ha visto matizado por factores y

caracteristicas propias de un proceso de evolucion demogréfica que se sintetiza a

continuacion:
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Desde 1950 (Instituto Geogréfico Militar), la poblacién del Distrito Metropolitano
de Quito se ha incrementado notablemente y es asi que en el afio 2010 llega a 2°239.191
habitantes. Este crecimiento tiene matices tanto en el &rea urbana como en el area rural, como
resultado de un acelerado crecimiento urbano, la poblacién de éstas areas se multiplicé por
casi ocho veces mientras que la rural se cuadriplicd. Los procesos de migracion interna

tienen un importante aporte en el desigual crecimiento de éstas areas.

Cuadro 7. Indicadores de poblacion del DMQ comparados 2001 - 2010

INDICADOR TOTAL DISTRITO QUITO URBANO QUITO RURAL
Censo 2010 2001 2010 2001 2010 2001

Poblacién 2.239.191,00 | 1.842.201,00 | 1.619.146,00 | 1.400.704,00 | 620.045,00 | 441.497,00
Hombres 1.088.811,00 | 893.716,00 | 783.616,00 | 675.576,00 |305.195,00 | 218.140,00
Muijeres 1.150.380,00 | 948.485,00 | 835.530,00 | 725.128,00 |314.850,00 | 223.357,00
Poblacion proyectada |, 50 176 o9 1.658.809,00 646.666,00
al afio 2011
Poblacion proyectada |, 747 40 o9 1.414.410,00 872.630,00
al aflo 2022
Tasa de crecimiento
(%) 2001 — 2010 2.2 2,6 1,50 2,2 4,1 48
Hogares Pobres (%) 12,8 22,2 11,20 19,9 17,30 30,1
Hogares en extrema 23 8,2 1,70 5,9 41 15,3
pobreza (%)
Poblacién Pobre 360.399,00 236.698,00 123.701,00
Poblacion enextrema | 5) 444 o 39.518,00 31.522,00
pobreza

Elaborado por: las autoras
Fuente: Censos de Poblacién y Vivienda, INEC. Elaboraciéon: STHV-MDMQ (2011)

La tasa de crecimiento de la poblacion total del Distrito ha seguido una tendencia
decreciente a partir de 1982. Entre 1950 y 1962 la poblacion se incrementd en un promedio
anual del 3,9%; entre 1962 y 1974 disminuye al 3,6%; en el siguiente periodo intercensal
(1974 — 1982) asciende a una tasa de crecimiento de 4,5% promedio anual, para luego
descender en forma persistente hasta alcanzar en el Gltimo periodo intercensal (2001 — 2010)

una tasa de 2,2% promedio anual.

12 Administraciones zonales con parroquias urbanas: Centro (5), Quitumbe (5), Eugenio Espejo (10),
Sur (8), La Delicia (5).

13 Administraciones zonales con parroquias rurales: Norte (8), Sur (1), La Delicia (8), Tumbaco (8),
Los Chillos (6), Calderén (2). 2.576.287 habitantes, INEC, Censo 2010.
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Segun el Censo de Poblacion y Vivienda del 2010, el DMQ tiene casi 400.000
habitantes mas que en el 2001. Los 2°239.191 habitantes de Quito representan el 86,9% de
la poblacidn de la provincia de Pichincha y el 15.5% de la poblacion total del pais. Se estima
que para el afo 2022, la poblacion del DMQ sera de casi 2,8 millones de habitantes en el

DMQ, de los cuales el 68,7% residira en el area urbana.

Al realizar al comparacion de la poblacion del &rea urbana y rural entre los censos de
2001 y 2010, se registra una disminucién de la proporcion de poblacion urbana del DMQ,
que en el 2001 representaba el 76,6% y en el 2010 fue el 72,3%, es decir 1°619.146
habitantes. La poblacion rural, en el mismo periodo, registré un incremento de 4,3 puntos
porcentuales, evidenciando una tendencia de la poblacion a establecerse en las areas en
proceso de consolidacion, ubicadas en los extremos norte y sur de la ciudad y en los valles

de Los Chillos y Tumbaco-Cumbaya.

La tasa anual de crecimiento de poblacion urbana en los dos periodos intercensales
1950-1962 y 1962-1974 alcanz6 el 4,5%. En el periodo 1974-1982 lleg6 al 5,5% vy a partir
de este periodo empieza una desaceleracion, al bajar notablemente a 1.8 % en promedio de
los dos periodos intercensales subsiguientes (1990-2001 y 2001-2010). En el caso de la
poblacion rural, la tasa de crecimiento del periodo 1990-2001 alcanzé el 4,7% vy para el
periodo 2001-2010 represento el 4,2% anual, como se observa en el siguiente gréafico. Las
tasas de crecimiento para la poblacion rural se refieren a la poblacién residente en las

parroquias en proceso de consolidacion.
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Figura 6. Tasa de crecimiento por area 1950 — 2010
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Fuente: Censos de Poblacion, INEC 2011
Elaboracion: STHV-MDMQ

2.2.3. Caracteristicas ambientales

En la percepcion de sus habitantes la contaminacion ambiental se convierte en el
tercer problema mas importante del DMQ luego de la seguridad y la movilidad, segun la
Secretaria de Ambiente la contaminacion del aire es percibida por el 85% de la poblacién
del Distrito, (Quito M. d., 2011) el deterioro de la calidad del aires esta vinculado con el uso
de los combustibles fésiles y su mala calidad, las emisiones por vehiculos representa el 665
de los contaminantes primarios(CO; SO2; NOx, PM10, PMD2.5, COVNM, NH3),
(CORPAIRE, 2007) situacién que se agrava con el incremento del 7,4% anual del parque
automotor y la preferencia de la poblacion en el uso de transporte privado. Otros factores
naturales como: altura, topografia, localizacion geografica y actividad volcanica del DMQ,

aumentan la vulnerabilidad en cuanto a la contaminacidon atmosférica

La Red Metropolitana de Calidad de Aire informa que en el 2010 a pesar de que la
mayoria de los contaminantes cumpli6 con la norma nacional, se registran problemas con el

ozono, material particulado fino (PM2.5) y material sedimentable por la extraccion de
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materiales de construccion, y la explotacion de materiales pétreos en los sectores de San
Antonio de Pichincha, Pintag y Lloa

Se debe considerar que el patrimonio natural representa el 69% de la superficie
distrital, mientras que el area urbana consolidada representa el 7,6% de la misma. Pero la
integridad de ese patrimonio se ve amenazada por factores como: el cambio en el uso del
suelo para cubrir la demanda habitacional y la ampliacién de la frontera agricola; la
deforestacion de bosques nativos y la fragmentacion de habitats; la construccion de
infraestructura en ecosistemas fragiles; la contaminacion y presion sobre acuiferos, cauces
hidricos y suelo; la contaminacion industrial y domiciliaria; las actividades mineras dentro
de ecosistemas con alta biodiversidad; la caceria y el tréfico de especies silvestres; la
variabilidad climatica que ha originado la reduccion de los caudales naturales y de la calidad

del agua.

De la observacion e investigacion realizada en el area directa de influencia del sector
de la Av. 24 de Mayo, existe contaminacion ambiental por ruido, polucién ambiental por
excesiva circulacion de automotores, manejo de desecho sélidos e inadecuado uso del
espacio publico, debido a la inexistencia de baterias higiénicas de uso publico, inadecuadas
précticas ciudadanas para la disposicion de los desechos sélidos, por falta de cumplimiento
de los horarios de recoleccién de basura, inadecuada planificacion del transito y transporte
y circulacion en el sector, indigentes y alcohdlicos que hacen de las calles su hogar dando
mal uso del espacio publico; presencia de perros callejeros no vacunados que destruyen las
fundas de basura de la zona; desconocimiento de las competencias de la policia
metropolitana verde y falta de coordinacion, lo que ha hecho de este sector un foco de
infeccion y deterioro del medio ambiente (Barahona, Linea Base realizada en la Av. 24 de
Mayo, 2011).

2.3. La poblacion: Caracteristicas generales: pueblos y nacionalidades, sexo,

edad, educacion, etc.
2.3.1. Poblacion

De los resultados del censo de poblacion realizado por el INEC en el afio 2010, la

composicion etnogréafica del Cantdn Quito, se ve reflejada de la siguiente manera:

89



Cuadro 8. Poblacién/ nacionalidad del MDMQ

NACIONALIDADES TOTAL %
Mestizos 1.764.483 78,80
Blancos 150.026 6,70
afro ecuatorianos 105.242 4,70
Indigenas 181.374 8,10
Montubios 29.109 1,30
Otros 8.957 0,40

2.239.191,00 100,00

Fuente: Censos de Poblacién, INEC 2010
Elaborado por: Las autoras

Figura 7. Poblacion/nacionalidad del DMQ
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Elaborado por: las Autoras
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La poblacién étnica del DMQ esta marcada por un aspecto heterogéneo debido a las
diversas etnias que viven en la misma ciudad, mayormente conviven personas de raza

mestiza junto a la blanca, a la indigena esta tltima ha significado un enorme incremento.

Del censo realizado por Joaquin Paguay, dentro de la consultoria contratada por el
Instituto Metropolitano de Patrimonio (IMP) (Paguay Recalde, 2011) cuyo objetivo fue
entregar algunos insumos técnicos para una adecuada intervencidn socio organizativa con
los/las vecinos/as de la 24 de Mayo y su zona de influencia directa e indirecta; permitio
obtener valiosos datos en cuento a la poblacidn que habita en el sector, la problematica que
percibe diariamente y las posibles soluciones que se pueda realizar con el fin de fortalecer y
restituir el tejido social para dar sostenibilidad a las intervenciones municipales. (Barrera,

Propuesta Politica de Accion Municipal, 2009).

Desde el punto de vista étnico, el porcentaje mayoritario corresponde a mestizos,
para el area de influencia directa (Av. 24 de Mayo) es el 58%; en el area de influencia
indirecta (sectores aledafios) responde el 59%. EIl otro grupo significativo es el indigena,
28% en el primer caso y 26% en el area de influencia indirecta. Los/as indigenas provienen
mayormente de Chimborazo (Puruhées) e Imbabura (Otavalos) vinculados/as a actividades

comerciales por la cercania del mercado San Roque.

Cuadro 9. Area de influencia pueblos y nacionalidades

PUEBLO/NACIONALIDAD Directa Indirecta
NUmero % NUmero %
Mestizo 70 58,33 63 60
Blanco 9 7,50 9 8,57
Indigena 34 28,33 28 26,67
Afrodecendiente 2 1,67 4 3,81
Mulato 3 2,50 1 0,95
Otros 1 0,83 0
NS/NC 1 0,83 0
TOTAL 120 100 105 100

Fuente: Censo Socioeconomico Av. 24 de Mayo. 9-13/Nov./2010
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Figura 8. Area de influencia pueblos y nacionalidades (2010)
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Elaborado por: Las autoras.
Fuente: INEC, 2010

De la informacion recopilada y analizada por el Consultor Paguay en el 2010, cuyo
objetivo fue entregar algunos insumos técnicos para una adecuada intervencion socio
organizativa con los/las vecinos/as de la Av. 24 de Mayo Yy su zona de influencia directa e
indirecta; permiti6 obtener valiosos datos en cuento a la poblacion que habita en el sector, la
problematica que percibe diariamente y las posibles soluciones que se pueda realizar con el
fin de fortalecer y restituir el tejido social para dar sostenibilidad a las intervenciones
municipales (inclusion social y econémica, ciudadania y participacion)” (Barrera, Propuesta
Politica de Accion Municipal, 2009).

2.3.2. Poblacién por sexo

La composicion o estructura de la poblacién por sexo y grupos de edad constituye el
factor demografico basico que influye en la identificacion de necesidades en la dotacion de
diversos bienes y la prestacion de servicios esenciales.14 Para el afio 2010, a pesar de la

14 a dindmica del crecimiento demografico depende, dentro de ciertos limites, del equilibrio entre ambos sexos
y de la relacion entre los subgrupos de las diferentes edades, en la medida que la mortalidad y la fecundidad
son funciones del sexo y la edad. Ademas, el sexo y la edad de los individuos se relacionan con otras variables
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disminucion en la fecundidad en los altimos decenios, la estructura por edad de la poblacion
del DMQ es aun eminentemente joven.

El porcentaje de poblacion joven menor a 15 y 25 afios disminuye en el periodo
intercensal 2001-2010 en un 1,9% y en un 4% respectivamente.15 De manera general, la
poblacion entre los 15 y 64 afios aumento en un 1,7%, mientras que la poblacion de la tercera
edad (65 afios y mas) se mantiene casi constante

El sector de la 24 de Mayo tiene una poblacion total de 6.620 habitantes, de los cuales
el 50.70% son mujeres y el 49.30% son hombres. La densidad demografica en 76.5 hectareas
es de 86.5 habitantes por cada ha., EI mayor porcentaje de poblacion esta en los rangos de 5
a 34 afios de edad. Las familias con jefatura femenina tienen mayor riesgo de pobreza y

limitaciones para acceder a la educacion, formacion profesional y empleo

Los resultados obtenidos en la encuesta realizada en la investigacion a las personas
que habitan en el sector de la 24 de Mayo considerando su factor de influencia directa e
directa en cuanto al sexo se refiere, obteniendo los siguientes resultados, de una muestra
estratificada de 250 personas entre hombres y mujeres que corresponden al area de influencia

directa y 220 personas localizadas en el area de influencia indirecta:

Cuadro 10. Poblacién por sexo

- Area de Influencia
Descripcion - -
Directa Indirecta
Media 2 2
Maximo 7 6
hombres -
Minimo 0 0
Suma 216 185
Media 1.8 21
_ Maximo 6 5
mujeres -
Minimo 0 0
Suma 215 220

Fuente: Censo socioecondémico Av. 24 de Mayo, 9-13/Nov./2010
Elaborado por: Instituto Metropolitano de Patrimonio

de la poblacion como escolaridad, fuerza laboral, movilidad humana, etc.; y permite estimar también, las
necesidades de vivienda, alimentacién, servicios médicos, sociales, etc.

15 Poblacién menor a 15 afios: 29,4% (2001) y 27,5% (2010). Poblacién menor a 25 afios: 50,2% (2001) y
46,2% (2010). En el 2001 correspondia a 64,5%, mientras que en el 2010 alcanz6 el 66,2%.
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Figura 9.Encuestados/as por sexo en porcentajes (2010)
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Elaborado por: Las autoras
Fuente: Censo socioecondémico Av. 24 de Mayo, 9-13/Nov./2010

Como se puede observar en el cuadro adjunto el mayor porcentaje de habitantes de
la Av. 24 de Mayo y sus &reas de influencia es de mujeres que mantienen un 52%, donde se
encuentra en su mayoria mujeres jefas de hogar, sin embargo se mantuvo equilibrio entre los

sexos de los/as encuestados/as.
2.3.3. Poblacion por rangos de edad

La composicion o estructura de la poblacion por sexo y grupos de edad constituye el
factor demografico basico que influye en la identificacion de necesidades en la dotacion de
diversos bienes y la prestacion de servicios esenciales. Para el afio 2010, a pesar de la
disminucion en la fecundidad en los ultimos decenios, la estructura por edad de la poblacion
del DMQ es aun eminentemente joven. El porcentaje de poblacion joven menor a 15 y 25
afios disminuye en el periodo intercensal 2001-2010 en un 1,9% y en un 4% respectivamente.
De manera general, la poblacion entre los 15 y 64 afios aumentd en un 1,7%, mientras que
la poblacion de la tercera edad (65 afios y mas) se mantiene casi constante16

En lo que respecta a los/las encuestados/as por rango de edad y dado que la muestra
se defini6 por aleacion simple, el rango de edad mas significativo es el que va de 36 a 45

16 | a dinamica del crecimiento demografico depende, dentro de ciertos limites, del equilibrio entre ambos
sexos y de la relacién entre los subgrupos de las diferentes edades, en la medida que la mortalidad y la
fecundidad son funciones del sexo y la edad. Ademas, el sexo y la edad de los individuos se relacionan con
otras variables de la poblacion como escolaridad, fuerza laboral, movilidad humana, etc.; y permite estimar
también, las necesidades de vivienda, alimentacion, servicios médicos, sociales, etc.
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afios de edad que representan el 31 %, seguido por el rango de 26 a 35 afios y en tercer puesto
estd el rango de 46 a 55 afios, es decir la muestra recogié poblacion de diversos grupos

atareos, lo que le da mayor consistencia a la informacion (Barahona Guerrero).

Cuadro 11. Poblacién por rangos de edad

Rangos por Edad Genero
Hombre Mujer Total
15-19 3 9 12
20-24 6 10 16
25-29 6 10 16
30-34 1 3
35-39 6 5 11
40 - 44 9 11 20
45— 49 3 2 5
50 - 54 5 7 12
55-59 0 3 3
60 — 64 0 5 5
65— 69 1 4 5
7074 2 3 5
75-79 2 3 5
80 < 0 2 2
Total 44 76 120

Fuente: Censo socioecondmico Av. 24 de Mayo, 9-13/Nov./2010
Elaborado por: Instituto Metropolitano de Patrimonio
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Figura 10. Encuestados por edad en porcentajes (2010)
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Elaborado por: Las autoras

2.3.4. Poblacion por grado de instruccion

De acuerdo al censo realizado en el afio 2010, la poblacion del DMQ posee un
promedio de escolaridad de 10.8 afios, siendo la tasa de escolaridad basica del 91.4%,
disminuyendo fuertemente al 60.4% en el bachillerado, (Secretaria de Territorio, Habitat y
Vivienda, Municipio de Quito/STHV, 2011) a nivel territorial los niveles méas bajos de
escolaridad se registran en las parroquias rurales de Nono, Gualea, Pacto, Nanegal, Perucho,

San José de Minas y Puellaro.

En cuanto al nivel de instruccion, el 27.7% de la poblacion tiene estudios primarios,
el 24.5% secundarios, el 22.5% cuenta con estudios superiores y el 2.4% con estudios de
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posgrado, un 22% restante tiene un nivel de instruccion no establecido. (SGP-Secretaria
General de Planificacion-DMQ, 2011) Segun el censo 2010, el indice de analfabetismo a
nivel nacional se ubica en el 5.99%, mientras en el DMQ alcanza el 2.71% siendo su mayor

incidencia en las mujeres pobres, afro descendientes e indigenas.

Segln el censo de poblacion del afio 2010, un total de 553.277 nifias/nifios y
adolescentes de un rango de edad de 5 a 17 afios que corresponde al ,95.2%, asisten a los

establecimientos educativos en el DMQ (Ministerio de Educacion, 2011).

El nivel de instruccién de los jefes de hogar que viven en este sector de Quito, es
mayormente primaria, el 38% para el caso de los que viven frente a la avenida y 32% para
los del area de influencia indirecta; apenas un 15% de los entrevistados ha completado la

secundaria y cerca del 7% tienen instruccién superior.

Cuadro 12.Poblacion por nivel de instruccion

Género
Nivel de instruccion Hombre Mujer Total
Numero NUmero Numero

Ninguno 2 8 10
Primaria incompleta 8 17 25
Primaria completa 23 57 80
Secundaria incompleta 10 26 36
Secundaria completa 18 27 45
Universidad incompleta 4 10 14
Universidad completa 8 7 15
Post grado 0 1 1

Total 73 153 226

Fuente: Censo socio-econémico Av. 24 de Mayo, 9-13/Nov./2010

Elaborado por: Instituto Metropolitano de Patrimonio
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Figura 11. Instruccién formal de encuestados/as (2010)
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Elaborado por: Las autoras
Fuente: Censo socio-econdmico Av. 24 de Mayo, 9-13/Nov./2010

2.4. Los servicios basicos: infraestructura y equipamiento del sector

2.4.1. Agua potable

El Distrito Metropolitano de Quito es el cantdén cuya poblacion goza de la mejor

cobertura de servicios de agua potable y alcantarillado del pais e indices de continuidad

superiores al 95%: Los servicios han sido prestados y gestionados por la Municipalidad a

través de Empresas Publicas desde 1960. A partir de abril 2010 se cre6 la Empresa Publica

Metropolitana de Agua Potable y Saneamiento (EPMAPS) que asumio las competencias de

la antigua EMAAP-Q, siendo uno de los cambios mas notorios el incorporar un concepto

mas amplio de saneamiento, en lugar del de alcantarillado que se manejaba anteriormente.

A continuacion se presenta un breve diagnostico de los principales servicios y aspectos que

influyen en ellos en el DMQ:

En su conjunto cuenta con una capacidad operativa de produccién de agua potable

de 9.4m3/segundo en el afio 2010, lo que indica que esta cubierta la demanda actual del
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distrito; sin embargo, con base en las proyecciones de poblacion de los afios 2020 y 2040,
se estima que existira una demanda del 10,9 m3/s y de 13 m3/s respectivamente, lo cual
supera la actual capacidad de produccién e implica que se deban desarrollar de inmediato
nuevos proyectos de abastecimiento. La principal debilidad del sistema de agua potable
constituye la dependencia de fuentes de abastecimiento cada vez més lejanas y extra-
distritales. Las fuentes de agua potable del Distrito, actualmente, provienen de las cuencas
de los rios que nacen en los paramos circundantes de los volcanes Antisana y Cotopaxi

(Sistemas Papallacta, Mica-Quito-Sur y Pita).

Cuadro 13. Cobertura de agua potable

Cobertura de Agua Potable DMQ (Red Publica) |95,41%

Ciudad 97,44%

Parroquias rurales 90,10%

Fuente: Censo de Poblacién y vivienda 2010
Elaborado por: las autoras

2.4.2. Alcantarillado

El sistema de alcantarillado que opera en el DMQ es combinado, es decir recoge y
conduce aguas residuales y aguas lluvias y tiene una longitud aproximada de 5.220 Km. El
caudal de aguas residuales que recibe el sistema es de aproximadamente 5 m3/segundo, valor
no representa mas del 5% de su capacidad. Las aguas del sistema de alcantarillado se
conducen a gravedad y se descargan en las quebradas y rios sin tratamiento, uno de los
principales inconvenientes constituyen las altas velocidades que alcanzan, debido a las
pendientes y topografia de la ciudad, lo cual atenta contra el tiempo de vida util de la

infraestructura de alcantarillado, generando contaminacion.

El sistema hidrografico mas importante del DMQ esta constituido por los rios
Machangara, Monjas y San Pedro, que conforman el Guayllabamba; el rio Machangara
recibe el 70% de los flujos de la ciudad de Quito, el 20% se vierte en el rio Monjas; el restante
10% corresponde a descargas no registradas en pozos ciegos o quebradas menores, pero
todos ellos sin tratamiento. Uno de los principales inconvenientes constituye las altas

velocidades que alcanzan, debido a las pendientes y topografia de la ciudad, lo cual atenta
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contra el tiempo de vida util de la infraestructura de alcantarillado, generando

contaminacion.

El sistema de alcantarillado del Centro Historico es de tipo combinado. En un solo
sistema de alcantarillado se recogen las aguas servidas y las aguas de lluvia. Las descargas
se hacen a quebradas que han sido entubadas y que recogen los caudales que acarrean todo
tipo de materiales. La configuracion de Quito, con topografia irregular, hace que esta sea
muy propensa a las inundaciones, sobre todo en aquellas calles que corren en sentido sur-
norte, con las consiguientes consecuencias para las areas vecinas. Los volimenes de liquidos
y generalmente materiales sélidos que deben desalojarse por las redes de alcantarillado
exigen que estas deban contar con estructuras reforzadas y en algunos casos con disefios

especiales.

En general, el sistema de alcantarillado del area historica se halla sobrecargado y
trabaja defectuosamente debido al crecimiento del rea de drenaje, a los cambios en los par
metros de consumo de agua, a los materiales utilizados, a los trazados no apropiados vy,

fundamentalmente, por cuanto la red funciona por sobre los periodos previstos de vida Util.

De observaciones realizadas por la Empresa Metropolitana de Alcantarillado y Agua
Potable (EMAAP), en la mayor a de las casas las conexiones domiciliarias estan
deterioradas. En muchos casos, los actuales moradores desconocen la ubicacion de las | neas
de alcantarillado y agua potable, por lo que se dificulta el mantenimiento y la reparacion
(Junta de Andalucia, 2003)

Cuadro 14. Cobertura de alcantarillado

Cobertura de Alcantarillado DMQ (Red Publica) |89,99%
Ciudad 95,67%

Parroquias rurales 75,15%

Fuente: Censo de Poblacién y vivienda 2010
Elaborado por: las autoras

2.4.3. Energia eléctrica

La mayor parte de la energia del DMQ se genera fuera del territorio distrital; méas de
la mitad de su cobertura total proviene de la central hidroeléctrica de Paute, y conjuntamente

con las centrales costeras de Termo-Esmeraldas y Electro-Guayas cubre un total del 79% de
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la demanda a través del sistema interconectado. El 21% es producido por un conjunto de
pequefias centrales hidraulicas y térmicas localizadas dentro del DMQ bajo el control de la
Empresa Eléctrica Quito o concesionadas a otras, como la EPMAPS o Termo-Pichincha. La
capacidad instalada de las centrales hidraulicas de la EEQ es de 19.530 KW; mientras que
la de las centrales térmicas es de 43.400 KW.34

2.4.4. Telefonia (TIC’s)

La cobertura de servicio de Tecnologias de Informacion y Telecomunicacion (TICs)
en el DMQ es heterogénea y evidencia grandes disparidades en la cobertura entre las zonas
urbanas y rurales. Estas disparidades, sin embargo, también existen dentro de la zona urbana

entre las distintas administraciones zonales y parroquias.

El 88.1% de hogares del Distrito tiene servicio de telefonia celular, el 62.2% de
telefonia fija y el 27,9% tiene servicio de internet. Alrededor del 95% del servicio de
telefonia fija es provisto por la CNT (Corporacion Nacional de Telecomunicaciones), de

administracion estatal.
2.5. EIl Gobierno Local en la comunidad

De acuerdo a lo establecido por la Constitucion Politica de la Republica del Ecuador,

en su Capitulo Segundo, Organizacion y Territorio en sus Articulos Nos. 253 y 254 dicen:

Art. 253.- Cada canton tendrd un concejo cantonal, que estara
integrado por la alcaldesa o alcalde y las concejales y concejales
elegidos por votacion popular, entre quienes se elegird un
vicealcalde. La alcaldesa o alcalde serd su méxima autoridad
administrativa y lo presidira en voto dirimente. En el concejo estara
representada/o proporcionalmente a la poblacion cantonal urbana y
rural, en los términos que establezca la Ley.

Art. 254.- (...) Cada distrito metropolitano auténomo tendrad un
concejo elegido por votacion popular. Los distritos metropolitanos
autonomos estableceran regimenes que permitan su funcionamiento
descentralizado o desconcentrado (...) (Asamblea Nacional
Republica del Ecuador, Constitucion de la Republica del Ecuador,
2008).

El Municipio del Distrito Metropolitano de Quito, es el organismo que ejerce el

gobierno del Distrito Metropolitano de Quito, esta guiado por el Alcalde Metropolitano,
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escoge a Administradores Zonales, Directores Metropolitanos, Gerentes de Institutos,

Agencias y Empresas Metropolitanas,

El Alcalde Metropolitano de Quito es la maxima autoridad administrativa y politica
del Distrito Metropolitano de Quito, entre otros poderes y responsabilidades, la actual
Constitucion de la Republica del Ecuador encarga al Alcalde, también puede formar parte
del Consejo Provincial de Pichincha como miembro, aunque puede delegar a un Concejal
estas funciones, de igual manera puede asumir funciones de Gobernador Regional y de

Prefecto Provincial dentro del Distrito.

El Concejo Metropolitano ejerce el poder legislativo del Distrito para expedir
ordenanzas, resoluciones y acuerdos. Es un 6rgano unicameral, compuesto por Concejales
Metropolitanos elegidos para un periodo de 4 afios mediante sufragio dividido entre 12
Concejales Urbanos y 3 Concejales Rurales, cada Concejal Metropolitano preside una

comision.

En la Ley de régimen Municipal Codificacion 16, Registro Oficial Suplemento 159
del 5 de Diciembre del 2005 en sus Arts. 1 y 2 definen al gobierno local:

El municipio es la sociedad politica autonoma subordinada al orden
juridico constitucional del Estado, cuya finalidad es el bien comdn
local y, dentro de éste y en forma primordial, la atencién de las
necesidades de la ciudad, del area metropolitana y de las parroquias
rurales de la respectiva jurisdiccion. El territorio de cada cantdn
comprende parroquias urbanas cuyo conjunto constituye una ciudad,
y parroquias rurales.

Cada municipio constituye una persona juridica de derecho publico, con patrimonio
propio y con capacidad para realizar los actos juridicos que fueren necesarios para el

cumplimiento de sus fines, en la forma y condiciones que determinan la Constitucion y la

ley.

El Municipio del Distrito Metropolitano segun el Art. 11.- tiene como finalidad
satisfacer las necesidades colectivas del vecindario, especialmente las derivadas de la
convivencia urbana cuya atencion no competa a otros organismos gubernativos, siendo sus
fines esenciales: Procurar el bienestar material y social de la colectividad y contribuir al
fomento y proteccion de los intereses locales; Planificar e impulsar el desarrollo fisico del
canton y sus areas urbanas y rurales; Acrecentar el espiritu de nacionalidad, el civismo y la

confraternidad de los asociados para lograr el creciente progreso y la indisoluble unidad de
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la Nacion; y, Promover el desarrollo econdémico, social, medio ambiental y cultural dentro
de su jurisdiccion (Registro Oficial, Ley Orgénica de Régimen Especial, Codificacion 16,
2005).

En materia de proteccion, seguridad y convivencia, la administracion municipal de
acuerdo a sus posibilidades debera, cooperar y coordinar con la Policia Nacional, la
comunidad y otros organismos, (Ley Organica de Régimen Municipal, Art. 155) en la
formulacién de politicas locales sobre proteccion, seguridad y convivencia; contribuir de
forma coordinada para la seguridad y convivencia ciudadanas en su financiamiento; la
contribucion al financiamiento, asi como en los procesos de evaluacion de la seguridad

ciudadana y en la elaboracion de planes de proteccion a la poblacién en riesgo.

El Municipio del Distrito Metropolitano de Quito, dentro de la inclusién social tiene
como responsabilidad, promover mecanismos institucionales y ciudadanos para evitar la
discriminacion de género, etnia, generacional, o situaciones especiales a personas
discapacitadas, trata o trafico, mendicidad otras; fortaleciendo la convivencia social, el
acceso a servicios integrales de proteccion especial a la poblacion de alta vulnerabilidad,
fomentar los cambios de patrones socio culturales que incidan en la no discriminacion de los
grupos de atencion prioritaria y poblacion estructuralmente excluida (Extraido del Plan de
Desarrollo MDMQ 2012 — 2022).

Dentro de la estructura Administrativa el MDMQ queda dividido en 11 Zonas
Metropolitanas de las cuales se encuentran constituidas 8 Administraciones Zonales
quedando pendientes por constituirse 3 Administraciones en la Zona Norcentral,
Noroccidente 'y Aeropuerto (Ordenanza Municipal 002, Municipio del Distrito
Metropolitano de Quito, 2000). La Administracion Municipal Zona Centro “Manuela Saenz
es una de las ocho Administraciones zonales creadas por la Municipalidad e
institucionalizada legalmente el 8 de septiembre de 1994 cumpliendo con lo establecido en

la Ley del Distrito Metropolitano y las Resoluciones de Alcaldia.

La creacion de las Administraciones zonales ha permitido una relacién mas cercana
con la comunidad, dando mucha importancia a lo territorial, en el caso de la Zona Centro,
una de las méas importantes condicionantes es la existencia del Centro Histérico donde se
ubica el area de nuestro estudio, que ocupa una tercera parte del area poblada de la Zona

(240.000 habitantes, manteniendo una poblacion flotante en el Centro Historico de cerca
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350.000 habitantes). La vision del plan zonal de la Administracion Centro es consolidar un
gobierno vecinal mas democratico y participativo a través del mejoramiento de los procesos
de gestion, mayor cobertura a los requerimientos de la comunidad, incentivos a la
participacion y organizacién comunitaria, mejorar el nivel de vida de la comunidad de la
zona y consolidar una identidad propia. (Carrion & Moreira Ortega, Del nuevo modelo
Mixto de Gestid El Centro Historico de Quito, 2001).

2.6. Organizaciones sociales y redes locales

La violencia y la inseguridad ocupan el primer lugar en la preocupacién ciudadana
en la casi totalidad de los paises de América Latina, paraddjicamente y a pesar de la gran
importancia del problema, apenas recientemente se ha comenzado a tocar el tema en foros
internacionales y, mas recientemente, las agencias bilaterales de crédito han comenzado a
financiar intervenciones orientadas a la prevencién en algunos paises (Guerrero, Gonzélez,
& Medina, 1981).

El estudio del andlisis cualitativo de organizaciones sociales y actores territoriales,
desarrollado por la Secretaria General de Coordinacion Territorial y Participacion
Ciudadana, a través de una consultoria, en el afio 2011, da cuenta de la existencia de 6.233
organizaciones sociales en el Distrito Metropolitano de Quito, registradas en distintas
carteras del Estado, tales como: (Plan de Desarrollo 2012 - 2022)

Cuadro 15. Registro de organizaciones sociales del DMQ 2011

DESCRIPCION No. %
MINISTERIO DE INCLUSION ECONOMICA Y SOCIAL 3.034 49
MINISTERIO DE EDUCACION 1.030 17
MINISTERIO DEL INTERIOR 512 8
MINISTERIO DE RELACIONES LABORALES 332 5
MINISTERIO DE SALUD 266 4
MINISTERIO DE INDUSTRIAS 250 4
MINISTERIO DE AGRICULTURA 158 3
MINISTERIO DE AMBIENTE 142 2
MINISTERIO DE RELACIONES EXTERIORES 110 2
MINISTERIO DE CULTURA 80 1
MINISTERIO DE DEPORTE 72 1
MINISTERIO DE DESARRO URBANO Y VIVIENDA 50 1
CONSEJO NACIONAL DE MUJERES 49 1
MINISTERIO DE TURISMO 46 1
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CONSEJO NACIONAL DE PUEBLOS 46 1
MINISTERIO DE TRANSPORTE Y OBRAS PUBLICAS 25 0
MINISTERIO DE MINAS 14 0
MINISTERIO DE JUSTICIA'Y DERECHOS HUMANOS 8 0
MINISTERIO DE DEFENSA 6 0
MINISTERIO DE ELECTRICIDAD Y ENERGIA 3 0
TOTAL DE REGISTRO EN EL CANTON QUITO 6.233 100

Fuente: Secretaria General de Coordinacion Territorial y Participacion Ciudadana 2011

Elaborado por: las autoras

Cuadro 16. Organizaciones registradas en 20 carteras de estado en el DMQ (RUOSC) segun

nombre o razén social

No. ORGANIZACIONES CANT | No. ORGANIZACIONES | CANT.
1 |FUNDACIONES 1746 23 | CONFEDERACION 21
2 | ASOCIACIONES 1096 24 |COMUNA 19
3 | COOPERATIVAS 671 25 | FONDO 17
4 | CORPORACIONES 456 26 | PROYECTO 16
5 |COMITE 433 27 | GREMIOS 15

ORGANIZACIONES VARIAS 302 14
6 |SIGLASY OTROS 28 | CONSEJOS
294 MIROEMPRESAS 14
7 | CENTROS VARIOS 29 | ASOCIATIVAS
8 |IGLESIA 150 30 | ORGANIZACIONES 14
103 CDC/DESARROLLO 11
9 |CLUB 31 |INFANTIL

10 |SOCIEDADES 93 32 |GRUPO 11
11 |COLEGIOS 90 33 | JARDIN DE INFANTES 11
12 |FEDERACIONES 89 34 | COORDINADORAS 9
13 |SINDICATOS 75 35 |HOGAR 8

CONFERENCIAS Y 71 8

14 | CONGREGACIONES 36 |REDES
15 |INSTITUTOS 63 37 | CAJAS 7
16 |LIGAS DEPORTIVAS BARRIALES 56 38 |TALLERES 7

MINISTERIOS/MISIONES/MONAT 52 6

17 |ERIOS RELIGIOSOS 39 |CASA
18 |CAMARAS 39 40 |CONVENTOS 6
19 |ESCUELAS 37 41 | JUNTAS AGUA/RIEGO 6
20 |UNIVDES EDUCATIVAS 32 42 | PLANTE EDUCATIVO 6
21 |UNION 30 43 | UNIVERSIDADES 4
22 |COMUNIDAD 23 44 |HOSPITAL 2

Fuente: Secretaria General de Coordinacion Territorial y Participacion Ciudadana 2011

Elaborado por: las autoras

El Sistema de Registro Unico de Organizaciones Sociales Civiles (SRUOSC), de

donde se obtuvieron los resultados, es una base de datos publica donde constan las
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organizaciones que cumplen los requisitos establecidos en el Codigo Civil y Decretos
Ejecutivos vinculantes que establecen la normativa para su constitucion, funcionamiento,
registro, acreditacion y control, al ser un registro voluntario y destinado a aquellas
organizaciones que tienen convenios con el Estado, no refleja la totalidad de las
organizaciones existentes, ya que al menos 1861 organizaciones no han realizado este

registro segin datos proporcionados por el Ministerio de inclusion Econémica y Social.

Mediante un muestreo y entrevistas a los dirigentes barriales realizada en cada
Administracion Zonal, se concluyd que el 72% de las organizaciones en el territorio son
Comités pro mejoras, el 10% asociaciones, el 3%cooperativas de vivienda y el 15% otro tipo

de organizaciones.

En el sector de la 24 de mayo existe una serie de organizaciones sociales y actores
cada una de ellos poseen sus propios discursos que estan en funcion de sus necesidades e
intereses. Estas organizaciones presentes en el sector no establecen relaciones de
coordinacion, muy pocas se han integrado al Sistema de Gestion Participativa y a la

intervencion articulada a través de los cabildos.

Cuadro 17. Organizaciones sociales y actores locales

ORGANIZACION FINALIDAD
Agrupa a 20 Asociaciones, actualmente modificada
“Federacion de debido a su desintegracion e ingreso de estas
Comerciantes Minoristas” Asociaciones a los Centros Comerciales Populares del
Ahorro.

Conformado por instituciones de salud tanto publica
como privada que trabajan en el sector y sus areas de
influencia, instancia dedicada a la elaboracion de
propuestas y acciones de coordinacion en temas de
interés comun, como el Programa de escuelas
saludables.

“Consejo Zonal de Salud”

Promocidn, difusion de derechos y deberes, atencién
diaria al adulto mayor en salud, terapia ocupacional,
“Centro de Experiencia del | atencion domiciliaria, evaluacion socio-sanitaria,
Adulto Mayor-CEAM” capacitacion en nuevos oficios, educacion cultura y
comunicacion, desarrollo cultural y expresion artistica,
Gastronomia, recreacion y turismo.

Regentada por el Ministerio de Accion Social JesUs
“Centro de Acogida Pan de Vida que pertenece a la Renovacion
Temporal Iglesia del Robo” | Carismatica Catdlica, presta: Asistencia con acciones
de alimentacion, capacitacion, recuperacion a personas
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en situacion de vulnerabilidad, para su insercién a la
sociedad.

“Fundacion Cultural
Humanizarte”

Organizacién sin fines de lucro, orientada a la
produccion, creacion, artes escénicas, realiza un
trabajo conjunto con el Comité de la Ronda.

“Asociacion de trabajadoras
Autonomas de Baterias
Sanitarias Quito”.

Integrada por 16 mujeres, que trabajan en pareja, en
turnos rotativos con una duracion de 15 dias. La
jornada de trabajo es de 12 horas diarias.

“Centro de Apoyo Integral
Tres Manuelas”

Institucién Municipal que viene trabajado en el sector
por 15 afios ininterrumpidos en la proteccion de
derechos de victimas de violencia intrafamiliar,
maltrato infantil y violencia sexual, a través de la
coordinacion intra e inter institucional en la que se
articulan diferentes servicios de atencion local.

“Red Metropolitana de
Prevencion y Atencion de
violencia Intrafamiliar,
género y maltrato infantil”
RDE-PA-G-VIF-MI-VS.

Creada mediante ordenanza 042 el 21 de noviembre del
2000.- Contribuir al mejoramiento de la calidad de
vida, las condiciones de seguridad y salud familiar de
la poblaciéon de la AZC, a través de la prevencion,
atencion a VIF-G-MI. Articulando acciones de
investigacion y monitoreo.

“Colectivos Juveniles Zona
Roja- Crew”

Agrupa a los nifios, nifias, adolescentes y adultos cuyas
edades comprenden de 10 a 40 afios que pertenecen a
la zona y sus sectores aledafios. El punto de encuentro
es en el Centro Cultural, para trabajar en el
fortalecimiento organizativo, toma de conciencia en las
problematica de estigmatizacion y exclusion social,
hip-hop, arte y grafitis.

“Casa de la Ninez-
Fundacidn Patronato
Municipal San Jos¢”

Acogimiento y referencia a nifios, nifias y adolescentes
trabajadores, Alimentacion saludable e higiene diaria,
Desarrollo de talleres educativo- productivo,
Asistencia  escolar 'y  refuerzo  pedagogico,
Capacitacion en programas informaticos, Deportes y
recreacion.

“Centro del Buen Pastor
Maria Droste”

Comunidad  terapéutica para tratamiento Yy
recuperacion de nifios, nifias y adolescentes en
situacion de calle. Atiende a usuarios del sector y de
barrios aledarios.

“Asociacion de Reciclaje
Buena Esperanza de
Pichincha

Constituida por un promedio de 4 personas por cada
Asociacion, dedicadas a la recoleccién de basura en la
ruta de la 24 de mayo y otros sectores aledafios

Fuente: Coordinacion de Participacion Comunitaria AZC (2011)

Elaborado por: las autoras
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2.7. Las Organizaciones de base en el sector

A partir de una configuracion democratica de construccion de la sociedad, el
desarrollo local construye un proceso fundamentalmente politico de cambio a nivel
econdémico, social y cultural que se impulsa en un espacio socio-territorial concreto

articulado a las escalas mas amplias, y cuya razon de ser es el desarrollo humano.

Es imposible pensar en el desarrollo local desarticulado de las condiciones
regionales, nacionales y globales, puesto que las decisiones y acciones gque se tomen en estos
ambitos inciden de una u otra manera en lo local, generan un marco de condiciones o
posibilidades para el desarrollo o para la exclusion. Asi mismo el desarrollo local en la
medida que se articule a propuestas mas integrales e integradas a otras localidades, puede

activar o fortalecer una corriente distinta a nivel regional y global.

En este marco otro elemento conceptual y de contexto es el Desarrollo Humano
Sustentable que constituye un gran paraguas para promover el desarrollo para la vida y no
para la acumulacion. Esta propuesta cuestiona el sentido de crecimiento econémico, coloca
en el centro del desarrollo al ser humano y alerta la imperiosa necesidad de cuidar los
recursos naturales para garantizar la existencia de esa base natural — social inseparable para
la vida actual y para las generaciones futuras. “Abarca el pleno desarrollo de las capacidades
de las personas, las comunidades y las sociedades ampliando el espectro de opciones para
su propio desarrollo, de las capacidades de las personas, las comunidades y las sociedades,
ampliando el espectro de opciones para su propio desarrollo, asi como el planteamiento de

una relacion no suicida con la naturaleza” (Coraggio, 2000).

La participacion social constituye un eje fundamental de las propuestas de un nuevo
desarrollo, que no puede potenciarse sin activar amplios procesos de concertacion social,
fortalecer el tejido social y la construccién colectiva de un proyecto politico- técnico a largo
plazo. El desarrollo local debe construirse en procesos de dialogo horizontal e incluyente
que permita transparentar los intereses particulares y establecer acuerdos estratégicos para

el cambio.

La participacion comunitaria se da a través de distintas organizaciones de base que
responden a intereses diversos, pero complementarios. Existen organizaciones sectoriales,
grupos de mujeres, de jovenes, de tercera edad, la organizacion a través del deporte,

agrupaciones religiosas, federaciones de barrios y de pequefios comerciantes. Con esta base
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social, la Administracion Centro desarrolla proyectos que varian de acuerdo a las
necesidades de cada sector, en algunos casos con apoyo de otras instancias municipales, y

en otros teniendo como contraparte a la comunidad.

La actitud de la comunidad en este tipo de obras se modifica positivamente y aunque
la coordinaciéon puede presentar dificultades, se facilita la cohesién social y refuerza la
organizacion barrial. (Administracion Municipal Zona Centro "Manuela Sdenz", 1998)

En el sector de la 24 de Mayo existen varias instituciones publicas, privadas y
organizaciones sociales que en general no establecen relaciones de coordinacidn, muy pocas
se han integrado al plan de rehabilitacion integral a través de los Cabildos, ya que se retinen
en torno a intereses y objetivos particulares o gremiales, es asi que de acuerdo a las
autoridades de la Administracion Municipal Zona Centro y los/as moradores del sector, las
organizaciones de base mas representativas asentadas en el sector cumplen una participacion
social y gremial segin su conformacion tal es el caso de las Ligas barriales, Comité Barrial,
Grupos religiosos, Centros Culturales, Talleres artesanales, Clubes deportivos, Trabajadores

de marmol, Condominios, donde se marca una gran debilidad organizativa.

Dentro del sector existe una sola organizacion que se encuentra consolidada gracias
al trabajo conjunto de la Administracion Zona Centro, la Policia Comunitaria y la comunidad
del sector, el Comité de Seguridad quienes se retinen quincenalmente y planifican acciones
que permita prevenir la violencia, inseguridad y desastres naturales en el momento mismo

de los sucesos.

Cuadro 18. Organizaciones propias del sector

ORGANIZACION REPRESENTANTE
Organizacion Social de Jovenes productivos de | Néstor Bautista.
la 24 de mayo
Comite del Patrimonio Familiar N.2 Fernando Gomez
Gerencia Comercial de la 24 de mayo Edison Pazmifio Gerente

Comité de Seguridad de la 24 de mayo (la mas | Lenin Pazmifio y Flavio Bautista,
consolidada actualmente).

Fuente: Investigacion de las autoras (2014)
Elaborado por: las autoras
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2.8. Construccion de redes de atencion y prevencion

Son diversas las experiencias de intervencion sobre el problema de la violencia a la
mujer, la nifiez, adolescencia y de género entre las cuales podemos mencionar a los
consultorios juridicos, psicoldgicos y sociales, las casas de refugio, los grupos de autoayuda,
las comisarias de la mujer y ultimamente el trabajo de coordinacién y enlaces

interinstitucionales: el trabajo en redes.

En el libro “Redes de Esperanza que sistematiza la experiencia de redes contra la
violencia a lamujer y a la nifiez y adolescencia, en el &mbito nacional se dice que: “Las redes
cumplen un rol de articuladores entre la sociedad civil y el Estado en sitios concretos, pero
también articular espacios de poder publico como el Municipio las Instituciones Publicas y
Privadas. Las redes locales equilibran el protagonismo pues cada sector al involucrarse sabe
que su éxito depende del éxito del resto de actores, es decir no hay posibilidad que la red
funcione centrada en el protagonismo o el trabajo de uno solo de los actores que participan,
en este caso la red se invisibiliza y los actores no potenciados terminan abandonando el

proyecto”.’

Las redes son una respuesta concreta de la sociedad civil en la que también participan
instituciones del Estado, con la intencionalidad de crecer y dar un salto cualitativo a
concepciones y actitudes que reflejaban en afios anteriores una clara dependencia y
subordinacion a los organismos del Estado y del gobierno local. Ahora se trata de generar
alianzas, de sumar esfuerzos, de juntarse para analizar y decidir sobre planes y recursos para

enfrentar todos juntos problemas de gran magnitud y complejidad.

Para Robert D. Putman, quien, al sistematizar la experiencia de la descentralizacion
del norte de Italia, introduce importantes conceptos acera del “capital social” como el
resultado de la “suma de instituciones, virtudes civicas y organizaciones ciudadanas”; a este
capital social muchos autores le atribuyen mas importancia que los recursos naturales y los
medios financieros para el desarrollo de las sociedades. Fundamente el trabajo de
coordinacién en la “confianza” que se genera, se cuida y se acrecenta en el trabajo

compartido. Putman dice: “las asociaciones civiles contribuyen a la estabilidad democratica

17 OPS/OMS, Redes de Esperanza, Proyecto “De lo local a lo nacional: Institucionalizacién del
modelo de atencion de la violencia intrafamiliar en el Ecuador”, Sistematizado por Irene Pesantez, Quito,
Febrero 2004.

110



por sus efectos internos, en la medida en que desarrollan ente sus miembros habitos de
cooperacion, solidaridad y de aprecio a lo publico”, “la red de asociaciones... abarcan y

facilitan la colaboracion social” (Putman, 2000).
2.9. Seguridad Ciudadana
2.9.1. Construccion de las redes

Proponer un abordaje interdisciplinario e intersectorial de la problematica,
propiciando la participacion de todos los actores en la conformacion de redes que faciliten
la comunicacién entre el equipo de salud, seguridad, la comunidad y los distintos sectores
del Estado, implica la puesta en marcha de acciones articuladas y coordinadas a fin de brindar

las respuestas mas eficaces.

La importancia de constituir una Red Local contra la violencia hacia las mujeres tiene
por objetivo central el abordaje conjunto y consensuado de la asistencia y prevencion de la
violencia familiar dentro del sistema de Salud, lo que conllevarg, a su vez, a facilitar la
accesibilidad, la construccion de capacidades y a la extension de oportunidades para una
participacion inclusiva, plural e intercultural de la poblacién en esta tematica, y a un
involucramiento intersectorial articulado para abordar cada situacion en su singularidad, de

respeto y cuidado.

La potencialidad de configurar redes trasciende la conocida referencia y contra-
referencia, pues a partir de la entrada en red, nada de lo que ocurra en un &mbito determinado
de la misma puede ser ignorado por otro. El proceso de su constitucion, como en el caso de
la conformacion de equipos, transita también desde la fragmentacion, la jerarquizacion
piramidal y el trabajo individualizado, a la integracion, la democratizacion y la integralidad

de todos los vinculos que la configuran.

Dicho proceso requiere obviamente tiempo para que cada instancia vaya
incorporando a la otra y esta sea incorporada a la siguiente, construyendo una cadena de
valor en su tratamiento. En esta dinamica se van creando lazos de pertenencia que, en la
medida en que permiten actuar con mayor celeridad y eficacia, van creando su propia
necesidad y legitimidad, de manera que ya no importara cual ha sido la instancia de abordaje
inicial del problema, pues sera atendido por igual y con la misma responsabilidad por todas

las instituciones de la red.
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El proceso de su construccién comienza por el reconocimiento que expresa la
necesaria aceptacion de la existencia del otro y de su heterogeneidad de funcionamiento con
respecto a la propia disciplina o institucion. A partir de que el otro es reconocido y aceptado
como co-responsable de la atencidn, empieza a ser incluido en la percepcion y a ser conocido
y entendido en su accionar, lo que conducira a que pueda establecerse una colaboracion, en
un vinculo de apoyo y ayuda reciproca. Cuando esta relacion se torna estable, puede hablarse
ya de un vinculo de cooperacion (que significa operar en forma conjunta), lo que implica un
mayor nivel de complejidad, ya que se parte del supuesto de que existe un problema en

comun y un compartir sistematico de actividades.

“(...) Con esta logica se van creando y restituyendo los lazos sin recurrir
exclusivamente a la organizacion jerarquica. Al tratarse en una red, de heterogeneidades
organizadas, los vinculos se sobreimprimen a la fragmentacion del sistema, modificando la
demanda de la organizacion piramidal y generando en las personas, instituciones y
organizaciones que la conforman, capacidad instalada para dar respuestas a situaciones y
problemas complejos (...)” (Salud B. A., 2015).

Quito dividida en ocho Administraciones Zonales, estructura que permite tratar los
problemas de violencia e inseguridad desde el sitio de residencia de la victima, la calidad del
servicio se basa en la articulacion de redes conformadas con este propdsito, ejemplo, en las
Administraciones Quitumbe y Eloy Alfaro se implementa el proyecto “Ciudades Seguras”
en vista de que estas zonas de la ciudad mantienen problemas sociales fuertes, como el
crecimiento poblacional, la migracion y la pobreza que afectan especialmente a las mujeres,
motivo por el cual estas Administraciones alinedndose a las politicas municipales impulsan
proyectos de convivencia ciudadana y mejoramiento de la calidad de vida de los pobladores,
proyectos llevados adelante por las organizaciones barriales y de mujeres en coordinacion
directa con las Administraciones, que se han juntado para trabajar en bien de la mujer y
fortalecer sus derechos tanto en la vida privada como publica, apoyando con estas acciones

a la mitigacion de este fendmeno que se presenta constantemente en el Distrito.
2.9.2. Estructura de las redes

Dentro del Plan Quito Siglo XXI se define al Municipio como un érgano de gobierno
que actua como facilitador de los esfuerzos de la comunidad en la planificacion, ejecucion,

generacion, distribucion y uso de los servicios que hacen posible la realizacion de sus
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aspiraciones sociales, en el plan se establece entre las politicas generales de Seguridad y
Proteccion Ciudadana la necesidad de organizar a los grupos humanos en la proteccion de la
vida, de los bienes y la necesidad de atacar las causas de la inseguridad ciudadana, dando

prioridad a la prevencion entre otras.

La Secretaria Metropolitana de Seguridad y Gobernabilidad del Municipio de Quito
es la instancia encargada de planificar y ejecutar las politicas y proyectos de seguridad
ciudadana, instancia que ademas tiene a su cargo el trabajo en torno a la violencia
intrafamiliar, sexual y maltrato infantil. En cumplimiento a este objetivo se encuentra
comprometida en desarrollar y posicionar el tema de la violencia intrafamiliar, de género y
maltrato infantil (VIF-G-MI) como uno de los problemas que afectan directamente el
bienestar individual, familiar y colectivo de la comunidad, credndose con este fin la Unidad
de Prevencion de la Violencia Intrafamiliar y Maltrato infantil, como un espacio encargado

de impulsar politicas y proyectos en torno a estos temas.8

En el Ecuador existe un marco legal favorable para respaldar diversas acciones en
torno a los problemas de violencia doméstica y maltrato infantil, desde 1990 el Estado
ecuatoriano, atendiendo la demanda del movimiento amplio de mujeres cred la Casa de
Refugio Matilde para albergar a mujeres afectadas por la violencia intrafamiliar y de género;
en 1994 se crean las cinco primeras comisaria de la mujer, al siguiente afio se promulga la
Ley 103 contra la violencia hacia la mujer y la familia. En 1998 la Constitucion Politica
incorpora el derecho a una vida libre de violencia para todos los ecuatorianos y ecuatorianas
(Articulos 17 y 23); en ese mismo afio el Ministerio de Salud declara a la Violencia

Intrafamiliar como un problema de salud publica en nuestro pais.

En 1997 el Municipio de Quito crea la Comision de la Mujer y la Familia, hoy
Ilamada Comisién de Equidad Social y de Género, desde donde se ha logrado una serie de
avances en la tarea de incorporar el enfoque de género en las politicas y acciones
municipales, siendo una de ellas la promulgacion de la Ordenanza No. 02 del 25 de
noviembre del 2000 que establece la obligatoriedad de erradicar la violencia de género,
contra la mujer y maltrato infantil en el Distrito Metropolitano por considerarla un problema

social y de salud publica.

18 Por Resolucién No. A0073 del 30 de septiembre del 2003, se crea la Unidad de Prevencion de la
Violencia Intrafamiliar y el Maltrato infantil al interior de la estructura de la entonces Direccion Metropolitana
de Seguridad Ciudadana del Municipio de Quito.
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Paralelamente a este proceso, desde 1998 con el apoyo de la Cooperacion
Internacional Fondo de Poblacion de Naciones Unidas (UNFPA) y la Organizacion
Panamericana de la Salud (OPS), se dio cabila a la constitucion de la Red contra la Violencia
Intrafamiliar, de Género y Maltrato Infantil del Distrito Metropolitano de Quito (actualmente
la Red VIF-G-MI) como un espacio de coordinacion entre la sociedad civil y el gobierno
local para desarrollar acciones de incidencia en el Distrito.

2.9.3. Red VIF-G-MI

La Red PVIF-G-MI surge como un proyecto de la oficina de Cooperacion Externa
del Municipio. El Fondo de Poblacion de las Naciones Unidas (UNFPA) en convenio con el
Municipio ejecuta el proyecto: Mujer, salud integral y educacion entre los afios 1995 — 1999,
a partir de este proyecto y con la participacion de varias organizaciones no gubernamentales
y organizaciones populares con trayectoria en el tema de violencia intrafamiliar, se genera
la red como un espacio de coordinacion interinstitucional, posteriormente y con el cambio
de gobierno local y la terminacion del proyecto, algunas organizaciones no gubernamentales

presionan al municipio para dar continuidad y fortalecimiento de la red VIF.

Estructuralmente se discutia si debia ubicarse en la Direccion Metropolitana de
Salud, en la Direccién Metropolitana de Desarrollo Humano Sustentable o en la Fundacion
Patronato San José, finalmente se la ubica como un problema de seguridad ciudadana y se
le incluye en la estructura de la Direccion Metropolitana de Seguridad Ciudadana,
actualmente Secretaria Metropolitana de Seguridad y Gobernabilidad., en definitiva se crea
esta red con el fin de potenciar la participacion ciudadana, incidir en el disefio y ejecucion
de politicas publicas y optimizar los recursos existentes en la ciudad.

En el Centro Historico se encuentra ubicado el Centro de apoyo integral “Las Tres
Manuelas ubicado en las calles Loja y Venezuela, y en su rehabilitacion el Municipio de
Quito invirtié 483.000 ddlares en el afio 2012. En esta inauguracion se dio la oportunidad
para que el ministro fiscal Galo Chiriboga y el alcalde Augusto Barrera firmen un convenio
de alianza estratégica para el funcionamiento de la prestacion y atencion de denuncias, y la

implementacién del Sistema Integral de Atencion de los Centros de Equidad y Justicia.

Bajo este contexto, el fiscal Chiriboga manifestd la importancia que tiene la

ubicacion de estos centros de equidad y justicia ya que en ellos se activaran los servicios de
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atencion a los delitos flagrantes, a través de un modelo de gestion que transparenta la
actuacion de fiscales, peritos, Policia Nacional, defensores pablicos y jueces. Este servicio
se prestara 24 horas diarias, los 365 dias del afio en el edificio de la calle Nueve de Octubre.
De igual manera el Fiscal informd que en Quito funciona una unidad especializada que a
través de medios tecnoldgicos logra el descubrimiento de autores, complices y encubridores
de delitos, en aquellas denuncias en las que no existen pistas suficientes. Con esto los fiscales
tendran mejores elementos para desarticular bandas organizadas que operan en varios

sectores del Distrito y del pais.

La Casa de Apoyo Integral “Las Tres Manuelas” brinda atencién en el &mbito de la
violencia intrafamiliar, género, maltrato infantil y violencia sexual, en forma articulada con
los servicios que prestan los operadores de justicia en el Sector en un horario de 8h00 a
17h00, beneficiando en forma directa a los habitantes de los sectores de Puengasi, La
Libertad, Centro Histérico, Itchimbia, San Juan, San Blas, San Marcos, San Roque, entre
otros. A estos servicios se suman los de la Fiscalia General del Estado a través del Sistema
de Atencion Integral (SAI) y la Unidad de Peritaje Integral y Fiscalias Especializadas en

soluciones rapidas, que también podran recibir denuncias por delitos de accion publica.

En este Centro se ofrecen los servicios de patrocinio y asesoramiento legal, apoyo
sicoldgico, trabajo social, mediacion alternativa de conflictos, Comisaria de la Mujer y la
Familia, Juzgado de Contravenciones, Juzgados de la Nifiez y la Adolescencia, Defensoria
Publica, Departamento de la Policia especializada en atencion en violencia intrafamiliar,
Departamento de la Policia Especializada en Maltrato de Nifios, Nifias y adolescentes
DINAPEN. En este mismo Centro la Fiscalia General del Estado, a través de los servicios
de atencidn integral (SAI) y la Unidad de Peritaje Integral, atienden tramites de recepcion
de denuncias de delito de Accion Publica, solicitudes para actuaciones administrativas de
Fiscalia como revenidos quimicos, examenes grafoldgicos, exdmenes de ADN, emisién de
actas para peritajes en la Unidad de Peritaje Integral, medicina legal (lesiones y violencia
sexual o intrafamiliar), tanto para la determinacion de delitos de Accion Publica como los
de Accion Privada, valoracion sicoldgica tanto en especialidad forense (penal) como en civil,

y analisis de entorno social.

Prevencioén
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A diferencia de los otros Centros de Equidad y Justicia conformados en las
Administraciones Zonales, se mantenia hasta el afio 2012 el Centro de Primera Acogida
“Manuela Saenz”, que también funcionaba en el centro ‘Las Tres Manuelas’, espacio de
acogimiento temporal hasta por tres meses para nifios y nifias de 4 a 11 afios de edad y
mujeres adolescentes de hasta 16 afios que sufren situaciones de maltrato fisico, psicoldgico,
negligencia o delitos sexuales, servicio que fue suspendido ante la falta de recursos
econdmicos. A estas atenciones se suma el Circulo Infantil que brinda atencion temporal a
nifios y nifias cuyas madres reciben atencion en las diferentes Unidades que funcionan al

interior de esta Institucion.

El “Club de Familias por el Buen Trato” conformado por las propias usuarias y sus
familias con el apoyo permanente de profesionales especializados en la tematica, brindan
asesoramiento y acompafiamiento a las personas que enfrentan problemas de violencia,
enfocado hacia acciones de prevencion y sensibilizacion de la violencia de género, maltrato
infantil y violencia sexual, considerando que le prevencion va més alla de la sensibilizacion
ya que actua sobre las causas y no sobre los efectos, esto a través de procesos sostenidos de

educacion y formacion desde la infancia, adolescencia, adultos y adultos mayores.
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CAPITULO Il
EL SECTOR DE LA AV. 24 DE MAYO
3. Investigacion de la Violencia e Inseguridad, Redes de atencion y prevencion.
3.1. Introduccion

Este proyecto de investigacion fue planteado por las autoras con el propdsito de
realizar una investigacion y andlisis de la percepcion que tienen los/las habitantes del sector
de la Av. 24 de Mayo sobre los problemas de violencia contra la mujer, la inseguridad que
provoca este fendmeno y las experiencias de las redes de atencién y prevencion
institucionales y locales ubicadas en el sector, con el fin de dimensionar cualitativamente la
situacion real de violencia e inseguridad que se vive en el sector asi como de la intervencion

de las redes de atencién y prevencion que trabajan articuladamente con la comunidad.

La violencia de género ha atravesado por varias definiciones de acuerdo al momento
histérico y social en el que se la ha llevado al escenario publico, inicialmente considerada
como un problema social, poco a poco fue trascendiendo al ambito publico en vista de los
efectos devastadores de esta problematica y el dafio que causa en varios ambitos donde se
desenvuelve la mujer. Durante las ultimas tres décadas se ha podido evidenciar este
fendmeno con mayor fuerza en cuatro grandes ambitos, social, de derechos humanos, de

salud publica y de seguridad ciudadana, ambitos que afectan al desarrollo de los paises.

En los espacios de convivencia ciudadana se viven relaciones de género
cotidianamente, en estos espacios se construyen imaginarios y representaciones visuales,
complejas, estas relaciones de poder que se establecen en estos espacios, ha mantenido a la
mujer en un lugar subordinado, discriminatorio y de afectacion ante distintas
manifestaciones de violencia, en este juego de poderes las mujeres han realizado
movilizaciones sociales en forma permanente exigiendo a la sociedad respuestas claras para
enfrentar la violencia, fruto de estas acciones lo privado se ha convertido en pablico y bajo
este contexto el enfoque de seguridad ciudadana cobra un nuevo sentido, ya que la seguridad
ciudadana es la responsable de garantizar una convivencia armoénica en el marco de los

derechos involucrando a todos los/as actores/as sociales en igualdad de condiciones.
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3.2. Metodologia de la Investigacion

Para este estudio se disefi0 una entrevista semiestructurada, debido al corto tiempo
establecido para la investigacion, puesto que se conocia la problematica y el estado de su
incidencia, se disponia de fuentes bibliograficas, y se tenia inquietud por profundizar el
conocimiento de este fenémeno, asi como la percepcidn que tienen los/as habitantes de la 24
de mayo sobre la violencia de género contra la mujer, el impacto que ésta provoca y los
servicios de atencidn que trabajan en el tema, su articulacion con organizaciones publicas y
privadas y el compromiso para potenciar los servicios que prestan mejorando la calidad y

calidez de atencion a las victimas y sus familiares.

El disefio de la investigacion se baso en la Teoria Fundamentada, (Glaser & Strauss,
2002 - Strauss y Corbin, 2002), para lograr que las propuestas teoricas surjan de los datos
obtenidos en la investigacion, mas que de los estudios realizados con anterioridad. El
procedimiento seguido permitio concebir el alcance de esta problemaética. Se selecciond este
disefio, porque las teorias disponibles no explican el planteamiento del problema. La teoria
fundamentada va mas alla de los estudios previos y los marcos conceptuales preconcebidos,
va en busca de nuevas formas de entender los procesos sociales que tienen lugar en

ambientes naturales (Salgado Levano, 2007).

Yaen la préactica hemos podido profundizar el conocimiento de las percepciones que
tienen los/as habitantes de la 24 de mayo sobre la violencia de género contra la mujer, la
seguridad y las experiencias de trabajo en Red que realizan las Instituciones presentes en el

sector y que conocen Y tratan estas problematicas.
3.2.1. Temporalidad

La temporalidad de la investigacion, es sincrénica, dado que se realizd un corte en
relacién a la problematica investigada y no se realiz6 seguimiento del mismo a través del

tiempo.

Las entrevistas tuvieron una duracion de una hora a una hora y media; menos tiempo
parece insuficiente para la culminacién de una dindmica expedita de conversacion, y mas de
dos horas resulta innecesario e inconveniente por razones metodoldgicas y practicas de los

participantes. No asi con los grupos focales que, debido a la dinamica y participacion activa
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de cada uno de ellos, se ocup6 mas de dos horas en la entrevista lo que permitié completar

la informacion.
3.2.2. Sujetos: Universo, muestra y estrategias de muestreo

La seleccion de los sujetos de la muestra fueron considerados moradores del sector
de la Av. 24 de Mayo por ser un sector emblematico de la administracion “Zona Centro
Manuela Saenz”, y tomando en cuenta las demandas de atencion de la problematica de
violencia contra la mujer desde los Centros de Desarrollo Comunitarios de: La Tola, Monjas

y 24 mayo.

Las variables establecidas para la seleccion del sector a estudiar, fueron las

siguientes:
Territorio
Condiciones de vida
Concentracion de la poblacién vulnerable
Tipos de violencia
Impunidad delictiva
Inseguridad
Inseguridad Juridica
Institucionalidad
Organizacién social

Del universo establecido por la totalidad de los habitantes que viven en el sector
(6.620 personas) se considerd para esta investigacion 90 habitantes que de una u otra forma
han vivido y evidenciado casos de violencia e inseguridad, asi como la participacion o
intervencion de las redes locales de atencidn y prevencion asentadas en el territorio. Este
universo fue seleccionado deliberada e intencionalmente con el criterio de obtener el
méaximo beneficio de todo aquello que podamos aprender y que pueda aportar en la

consecucion de los objetivos de nuestra investigacion, se escogio a aquellos actores/as
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locales que podian llevarnos y ayudarnos a la comprension del tema, personajes faciles de
abordar y donde nuestras indagaciones fueron bien acogidas ya que ellos estaban dispuestos
a dar su opinidn sobre determinadas experiencias y vivenciadas observadas durante su vida
y/o permanencia en el sector en las problematicas materia de nuestra investigacion
(Hudelson, 1994) “El tamafio de la muestra dependid del proposito de la investigacion, de
las preguntas de investigacion especificas que se abordaron, de lo que serd util, de lo que

tendra credibilidad y de lo que se puede hacer en el tiempo y los recursos a disposicion”.

Como estrategia se utilizo el muestreo no probabilistico de conveniencia,
seleccionando e incorporando actores participativos en los procesos de desarrollo del sector,
para ello, se tomo contacto con funcionarios/as de la Coordinacion de Participacion
Ciudadana, Unidad de Seguridad de la Administracion Municipal Zonal Centro “Manuela
Saenz”, Centro de Apoyo Integral Tres Manuelas, Juzgado de la Nifiez y Adolescencia
Centro; y los responsables de los centros de desarrollo comunitario; se realizé la revision de
documentacién para obtener listados de actores locales, moradores del sector y mujeres que

han acudido al Centro Tres Manuelas por atencion.

Respecto del tamafio de la muestra, esta cumplié con el criterio de saturacion®®,
velando que los datos obtenidos sean suficientes para dar cuenta de la diversidad de la
problematica estudiada, es decir que si los datos aportaban méas informacion que la obtenida,
el tamafio de la muestra era la adecuada y por lo tanto, cumpli6 con el criterio de saturacion.
(Patton M., 1990), para lo cual se seleccionaron treinta habitantes del sector y dos grupos
focales que cumplian con las caracteristicas necesarias para obtener resultados 6ptimos, de

la siguiente manera:

Con relacién de las experiencias observadas en las problematicas de violencia e
inseguridad, se considerd a dos dirigentes barriales, dos adultos mayores, dos lideres
juveniles, dos mujeres trabajadoras sexuales y cuatro funcionarios/as de las Instituciones que
trabajan en estos temas. De igual manera se trabajo con tres grupos focales muy identificados
al haber sufrido algun tipo de violencia e inseguridad y si de alguna manera han sido

atendidos por las entidades responsables de estas problematicas.

% uno de los principios que guia el muestreo es la saturacion de datos, esto es, hasta el punto en que
ya no se obtiene nueva informacion y ésta comienza a ser redundante. (EI muestreo en la investigacion
cualitativa) Autor: M? Cristina Martin-Crespo Blanco, Ana Belén Salamanca Castro Centro de trabajo:
Departamento de Investigacién de FUDEN (2007).
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3.3. Una vida libre de violencia e inseguridad

Con la finalidad de conocer con mayor claridad las percepciones y entendimiento
que tienen los diferentes actores del Centro Historico de Quito, sector de la 24 de Mayo, se
establecio la necesidad de efectuar con la participacion activa de la comunidad del sector,
varias entrevistas personales asi como grupos focales, a mujeres en condiciones de
prostitucion, hombres, jovenes, mujeres, comerciantes, adultos mayores que residen y
trabajan en la zona, estas entrevistas permitieron cumplir con nuestra investigacion, conocer
con mas claridad las vivencias de inseguridad, violencia intrafamiliar y contra la mujer que
presenta el sector, asi como el impacto y afectaciones que estos fenémenos sociales generan
en la vida de las mujeres del sector; a mas del trabajo y atencién que brindan las Redes de

atencion y prevencion VIF.

Estas entrevistas se las realizé durante los meses de abril, mayo y junio del 2014, en
el sector del Bulevar de la 24 de Mayo, teniendo como sede y punto de encuentro las
instalaciones de las Tres Manuelas, la Escuela Vicente Rocafuerte, el negocio reconvertido
Café Bulevar 24 de Mayo y el mismo espacio publico, con la participacion de mujeres en
situacion de prostitucion, comerciantes que laboran en la zona, hombres, adultas mayores
mujeres, adultos mayores hombres y jovenes. De la misma manera los dos grupos focales
estuvieron dirigidos hacia: 1 instituciones de atencion y prevencion de la violencia contra la

mujer y 1 institucion educativa del sector, profesores y padres de familia.

La estructura planteada para las entrevistas y grupos focales se las dividié en 3
componentes y preguntas respectivas para cada grupo: a) Violencia contra las mujeres; b)
Inseguridad y ¢) Experiencia de las redes de atencion y proteccion.

3.3.1. Percepciones de los/as diversos/as actores/as del sector de la Av. 24 de

Mayo.

A lo largo del trabajo realizado se ha referido que la lucha contra la violencia y la
inseguridad a las mujeres en el sector de la 24 de Mayo, ha sido un eje de accionar de las
mujeres violentadas, los moradores/as, mujeres en situacion de prostitucion y de las
Instituciones que tienen la responsabilidad de mitigar la violencia e inseguridad y fortalecer
las redes de atencidn y prevencion localizadas en el sector, esta reflexion nos permitio dar a

conocer con mayor claridad y realidad lo que viven las mujeres y los moradores de este
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historico sector, las acciones que se han tomado desde las autoridades de turno y de las
instituciones creadas para combatir estas problemaéticas.

En las entrevistas realizadas a las mujeres en situacion de prostitucion asentadas en
el sector del boulevard de la Av. 24 de Mayo encontramos gque un alto porcentaje de las
trabajadoras sexuales, desde siempre han sido victimas de exclusion y violencia, todo esto
matizado por el estigma social que deslegitima la actividad que realizan y las convierte en
blanco facil de violacion de derechos. Tanto es asi que hasta la actualidad son perseguidas
por las autoridades y comunidad en general. En el Ecuador, segun el Codigo penal vigente,
no se halla una figura juridica que tipifique a la prostitucién como un delito o contravencion,

pero si a la explotacion sexual y trata/trafico de mujeres.

También encontramos que la violencia contra la mujer suele ser entendida desde un
enfoque familista que enmarca a la violencia contra las mujeres como un problema familiar
20 en efecto las actoras que colaboraron en este proceso de entrevistas, aunque conocen que
la violencia a la que estan expuestas es un atentado contra su situacién de mujeres y contra
su derecho a vivir de forma digna, es una realidad que sufren a nivel familiar y de la
comunidad, no conocen textualmente que es la violencia de género, pero si viven diariamente
la violencia por su condicién y el trabajo que realizan, vivencias que fueron recogidas en

testimonios que detallamos a continuacion:

“(...) Hay mucho maltrato hacia nosotros las mujeres por todos, por
ejemplo la gente del barrio nos tildan de lo peor, nos dicen que
atraemos a la delincuencia, a la droga, a la afrenta, no consideran que
somos madres, que tenemos que mantener a nuestros hijos que si
estamos aqui es porque necesitamos llevar el pan a nuestro hogar,
gue nosotros hemos permanecido aqui en este lugar por muchos
afos, no hay ningun tipo de ayuda para nosotros yo quisiera dejar
este trabajo duro, pero nadie nos apoya con créditos ni con ninguna
iniciativa, para nosotros este trabajo es de mucho riesgo ante el
contagio de enfermedades y hasta de muerte, una se sale a trabajar y
no se sabe si se va a regresar, los clientes tienen diferentes caracteres
pero una no se sabe si le toco un maniatico, enfermo o un maton,

20 Linda Cabrera de Cima Mujer, quien forma parte de la Mesa por la Implementacion de la Ley de
violencia contra las mujeres compartio en el seminario los avances y retos que enfrentan para la aplicacion de
la Ley 2006.
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ahora hay tantos peligros para nosotras, pero a nadie le interesa de
nuestra situacion (...)*

(...) responde que eso de género no sabe muy bien pero si sabe de la
violencia contra la mujer, dice que es la discriminacién que ella sufre
en todos los campos, en su sitio de trabajo, con los vecinos del barrio
quienes le acusan no solo a ella sino a todas sus comparieras de ser
las causantes de la inseguridad y violencia en el sector pues atraen a
la delincuencia, las drogas, el robo, el asalto; con sus clientes no sabe
con qué persona se topa y no sabe si la ida con un cliente le cueste la
vida, con sus familiares porque no estan de acuerdo con su trabajo
por lo que tuvo que dejar su tierra para venir a Quito, con las
autoridades quienes la miran como un bicho, basura, que no existe
el respeto, que le abusan por ser autoridades; sus comparieras por
envidia, le ven mal cuando tiene clientes y le agreden, tiene recelo
porque existe una persona dirigente y que es muy posesiva, ella
quiere distribuir los clientes a su conveniencia. Se siente vulnerable
porgue no tiene educacién y por ello no ha podido escoger otro tipo
de trabajo (...)%

La percepcion de las entrevistas realizadas a hombres, dirigentes y habitantes del
Bulevar de la 24 de Mayo, se evidencia que casi en su totalidad conocen lo que es la violencia
de género intrafamiliar contra la mujer, la misma que la relacionan con toda accion que causa
dafio, mencionando que si bien es cierto las mujeres son blanco principal de la violencia,
también son victimas otros miembros de la familias ampliada como son las hijas/os, padre o

madre, suegras/as, tios/as de la tercera edad.
Entre los criterios que fueron mencionados citamos los siguientes:

(...) la violencia es una accién de cualquier tipo de maltrato, que
causa dafio a la esposa, hijos, familiares, se ha visto casos de
agresiones fisicas mediante la propinacion de golpes, pufietazos,
patadas, moretones en el rostro, ultrajes, violencia psicoldgica
cuando se escucha humillaciones, insultos, amenazas en contra de la
victima. Este problema se da por lo general para mantener el control
de las cosas, uno cuando estd en permanente tension, con miedo o
insatisfaccion se explota o se desahoga sin importar el dafio que

2 \Ver6nica nombre ficticio de 40 afios de edad, trabaja en la prostitucion desde hace 25 afios,
no ha terminado sus estudios, jefa de hogar.

22 MA nombre ficticio, viene de la costa, trabaja en el sector desde hace 25 afios, no tiene
instruccion que le permita acceder a otro tipo de actividad
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pueda darse en el hogar luego pasado el problema se esté arrepentido
de lo sucedido.?

(...) la violencia intrafamiliar es toda accién que causa dafio a
cualquier miembro de la familia, es todo tipo de maltrato que se da
al interior de un hogar por diferentes situaciones. Por ejemplo el
padre al estar ofuscado explota o se desahoga maltratando a su
familia.?*

(...) la violencia intrafamiliar es el tipo de relaciones negativas que
se da al interior de la familia por una serie de desavenencias entre
los hijos, los padres, es dificil mantener la armonia en el hogar ya
que se requiere de una permanente conversacion y dialogo en la
familia. Mucho tiene que ver como hemos sido criados nosotros
porque se tiende a repetir el patron, y asi criamos también a nuestros
hijos.®
Los entrevistados reconocen que en el sector existe violencia debido a un sin nimero
de problemas sociales entre los que se mencionan: venta y consumo de alcohol, droga, alto
namero de viviendas con altos niveles de hacinamiento y que se convierten en guaridas de
los delincuentes, moradores con bajos niveles econdémicos, educativos, sociales, en su
mayoria pertenecen al sector de desempleados, informales o comercio ilicito, presencia de
delincuencia, mujeres en condiciones de prostitucion y los denominados “chulos” (
proxenetas de estas mujeres ubicados en el espacio publico y calles aledafias a la Av.24 de
mayo), presencia de varias cachinerias camufladas con la venta de productos de dudosa

procedencia.

De la misma manera los entrevistados evidencian muchas deficiencias en el
tratamiento que dan las instituciones responsables de esta atencion, asi como la falta y/o poca
presencia de organizaciones sociales que trabajen por la comunidad, evidenciando un trabajo
débil y desarticulado tanto de las autoridades como de la comunidad, quienes observan
indolentes el trabajo sexual, el comercio de drogas, presencia de cachinerias y cantinas, entre
otros sin intervenir ni dar solucion alguna. Manifiestan que durante su trajinar cotidiano han
presenciado actos de violencia no solo contra las mujeres sino también contra la comunidad:
hombres, mujeres, nifios, nifias, etc., peleas callejeras, enfrentamientos entre trabajadoras

sexuales y sus parejas (chulos), acoso sexual, asaltos y en ocasiones muertes. Situaciones

23 EP, dirigente y morador del sector del Bulevar por méas de 25 afios, conocedor de la
problematica del sector.

24 M, dirigente y morador del sector de la 24 de Mayo més de 50 afios.

2 PE, morador del sector
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que les ha puesto frente a agresiones verbales, fisicas, psicologicas perpetradas por parte de
los delincuentes, drogodependientes y alcohdlicos.

En cuanto a la situacion de seguridad, este fendmeno ha cambiado mucho luego de
la intervencion estructural a la que fue sometida el sector de la 24 de Mayo por parte de la
Administracion Municipal, se ve mucha presencia policial durante el dia, se han realizado
varias acciones con la participacion de la comunidad con el fin de mantener el orden y la
seguridad en el sector, acciones que de alguna forma permiten proteger la integridad fisica
de estas mujeres; sin embargo esta inseguridad sigue latente, ante la decision de las
autoridades que no consideraron en este ordenamiento su situacion de trabajo, ya que al
cerrar las casas de tolerancia ante la protesta de los/as moradores/as, de las instituciones
educativas ubicadas asentadas en el sector, dejo a muchas de estas mujeres sin otro sitio de
trabajo que no fueran las calles del Centro Historico y especificamente en el boulevard,
donde observa su presencia y la oferta de sus servicios a plena luz, provocando de esta

manera el maltrato y rechazo de transelntes, duefios de negocios, y condena social.
Esta situacion de inseguridad percibe de la siguiente manera:

“(...) este sector no es seguro porque se vive una serie de problemas
como, robos, acosos, insultos, venta de droga, también hay la
presencia de delincuentes peligrosos, redes que tratan con nifias
menores de edad que vienen de otras provincias y estan iniciando la
actividad a pesar de la presencia de la estacion de la Policia
Metropolitana, la UVC y otras entidades Municipales (Veronica)”.

“(...) este sector no es Seguro porque aqui hay de todo, robo, acoso,
venta de droga, situaciones que saben las autoridades quienes
ofrecen controlar pero sigue como siempre lo mismo y lo mismo, a
pesar de que ha cambiado el sector, solo en este sitio estamos
seguras, pero vaya a las calles aledafias como la Rocafuerte y vera
como a pleno dia le roban, le asaltan y escapan de matarle (Maria)”.

“(...) si existe violencia e inseguridad en el sector, especialmente en
las familias migrantes, que en la mayoria de veces son de escasos
recursos economicos, bajos niveles de educacion y en muchos casos
con adicciones y problemas de alcohol. Las relaciones personales
entre ellos son conflictivas debido a problemas existentes al interior
del hogar. Antes era mas grave la situacion por que las parejas de las
trabajadoras sexuales les pegaban les insultaban en el espacio
publico, la presencia de personas en situacién de alcoholismo,
drogadiccion es otro problema, ocupan toda la calle impidiendo el
transito libre de las personas y en especial de las mujeres quienes son
blanco de agresiones verbales, acoso sexual; hasta uno como hombre

125



ha recibido agresiones, verbales y amenazas. Ante estas situaciones
nunca se ha logrado hacer nada para cambiar, existe poco control por
parte de la Policia, lo que aprovechan los delincuentes, borrachos,
drogadictos para realizar sus fechorias sin ninguna preocupacion y a
plena luz del dia, a esto se suma la mala utilizacién de los espacios
publicos que lo convierten en letrinas para realizar sus necesidades
bioldgicas sin el menor pudor a vista y paciencia de nifias,
adolescentes, mujeres, adultos mayores. (EP)”.

“(...) Si, existe violencia y también inseguridad, especialmente en
las familias donde hay casos de alcoholismo, drogadiccion y
delincuencia. Le comento que yo he vivido 60 afios aqui en el sector
y tengo mucha afioranza de lo que fue en el pasado el barrio era muy
tranquilo habia mucha solidaridad ente vecinos y entre familias nos
ayudabamos, cuando alguien estaba teniendo problemas familiares,
se contaba con el apoyo e intervencion de personas que ayudaban a
resolver los problemas en las familias, mediaban los problemas se
vivia en paz, hoy en el sector habita mucha gente desconocida, la
mayoria provienen de otras provincias como Chimborazo, Imbabura,
Tungurahua, Esmeraldas y Cotopaxi, no se les conoce, no se puede
trabajar con ellos porque dicen que son inquilinos no Mas y no
duefios de casa. A los vecinos ya no les interesa quien viene a vivir
en el barrio, no se preocupan a quién arriendan, lo importante es
tener un ingreso, la falta de interés de las autoridades para atender
estos problemas, hace mas critica la convivencia en el sector pues
cuando uno acude a la Policia Metropolitana en busca de ayuda,
manifiestan que no es de su competencia resolver este tipo de
problemas, uno se queda tan indignado y frustrado por no poder
ayudar en algo a los vecinos afectados (LM)”.

“(...) Si en el sector se ve actos de agresion agresiones por parte de
hombres chumaditos que van en contra de sus esposas Yy sus hijos, a
veces les sacan de sus domicilios a altas horas de la noche y les dejan
a merced de maleantes que pululan a esas horas. Yo también creo
que las mujeres son las que mas sufren violencia, ahora que tengo
mis hijas casadas me puedo dar cuenta, se que ellas sufren agresiones
de sus maridos, uno se siente impotente, por que las hijas no quieren
gue nos metamos en su vida. La violencia esta en todas partes, en el
norte, en el centro, el sur, y coincido con las compafieras que esto
tiene que ver con las costumbres con que nos formaron nuestros
padres, la educacion que nos brindaron y el grado de consideracion
que debemos tener a las personas, durante el dia la situacion de
violencia es controlada pero en la noche uno no puede salir con
tranquilidad, puesto que pasadas las 9 de la noche se vuelve
peligroso, porque puede ser asaltado y hasta le maten, para evitar
esta situacion toca mucha veces relacionarse con los delincuentes lo
que permite que le reconozcan, le respeten y no le asalten. (P.E)”.
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Para solventar estos inconvenientes, tanto los dirigentes como los moradores/as
entrevistados/as, han participado en la conformacion del Comité de Seguridad, espacio
donde se realizan reuniones de trabajo, para establecer estrategias y seguimientos de
resoluciones puntuales, sin embargo al no existir un trabajo sostenido, continuo y coordinado
entre todas las instituciones y la comunidad, el problema no se resuelve de manera definitiva,
porque la delincuencia sigue manteniendo su presencia, con méas agresividad, las acciones
que se toman para contrarrestar esta violencia son esporadicos y somos nosotros los que
vivimos aqui los que sufrimos todos los impactos y efectos de estas problematicas sociales.
Cabe sefialar que los moradores relacionan la inseguridad con la violencia, no tienen una
clara percepcion de lo que es la violencia contra las mujeres por su condicion de género y
sostienen que trabajando para mitigar la inseguridad también se atacaria la violencia, puesto
que lo mas visible es la inseguridad que se da en las calles y en el boulevard pero no
intimamente en el interior de las hogares. De los testimonios recibidos, mencionaremos las

siguientes recomendaciones recogidas:

“ (...) Que se hagan cumplir la normativa y los compromisos
establecidos lo que permitird sino erradicar al menos mitigar la
violencia, el cumplimiento de estos compromisos permitira romper
el circulo vicioso de malos tratos y reemplazarlos por el amor, el
afecto, la comprensidn, valores que todos los miembros de la familia
debemos fomentar y construir, valores que contribuiran a que las
mujeres tengan un sitio privilegiado en el entorno familiar y se
despojaran de la sumisién y el miedo ante las agresiones y el temor
a denunciar estos hechos de violencia ante las instancias pertinentes,
es importante que se retomen los programas de capacitacion a los
nifios, nifias, adolescentes, jovenes en la promocidn y restitucion de
derechos, con el apoyo del Centro Tres Manuelas. (EP)”.

“(...) Reconoce que con las intervenciones realizadas en el sector,
los niveles de violencia e inseguridad han bajado en algo, sin
embargo falta mucho por hacer, entre sus recomendaciones dice que
las autoridades competentes hagan cumplir la ley, realicen
seguimientos de los casos y garanticen la restitucion de los derechos.
No es posible que estas autoridades se las conozca solo cuando se
convoca a reuniones masivas y el resto del tiempo brillan por su
ausencia En muchas ocasiones se han formulado planes integrales de
atencion y prevencion, pero todo se queda ahi, en deseos, en suefios
y no se cumple nada de lo planeado por falta de compromiso de las
partes o porque se priorizan otras cosas, en fin, si se quiere realizar
cambios profundos en toda la zona se requiere que las autoridades
asuman de manera seria y responsable sus compromisos, menciona
que los moradores estan dolidos porque ms importante es realizar
seguimientos al funcionamiento de los establecimientos comerciales
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para sancionar, multar y clausurar nuestras fuentes de trabajo que a
la mitigacién de la violencia e inseguridad, a nosotros se nos trata
como delincuentes, se nos sanciona y persigue.

Adicionalmente dice que con el cambio y reconversion estructural del bulevar, ha
mejorado la accesibilidad de la poblacion del DMQ al espacio publico, las familias del sector
y del distrito, hacen uso frecuente del boulevard, a los moradores que hemos vivido tanto
tiempo en el sector nos ha elevado nuestro ego y orgullo de de vivir en un sector emblematico
como es la 24 de mayo, ya se observa la presencia permanente de la Policia Metropolitana
en el sector, los turistas ya no son asaltados o acosadas, si ha disminuido la violencia e
inseguridad en el sector especialmente para la mujer, pero con el fin de acabar de una con
esto, recomendaria que las Instituciones cumplan los roles para los que fueron creados, que
se haga un trabajo serio, se incrementen acciones educativas, preventivas y que la atencion
que ofrecen las instituciones presentes en el sector sea de calidad, que exista mayores niveles
de comunicacion entre las partes...y sobre todo la reubicacion urgente de la trabajadoras

sexuales a otros espacios, y que se les brinde servicios de atencion integral. ((LM)”

“(...) Entre las acciones realizadas para mejorar las condiciones del
sector, en el tiempo del General Moncayo se cerraron 16 prostibulos,
sin embargo como las mafias que viven de la explotacion a la
trabajadoras sexuales, han lanzado a las calles a estas mujeres y
ofrecen sus servicios en las calles y sobre todo en el bulevar, por lo
que los logros alcanzados por la presion de los moradores ha
quedado en nada, y todas las adecuaciones fisicas de la plaza, la
bonita decoracidn se estan deteriorando por su presencia y mal uso
del espacio, en lo social sigue existiendo presencia de gente pobre,
chumaditos, prostitutas, cartoneros nifios callejizados; a ellos no se
les ha dado respuestas positivas, segun va aumentando la crisis
econdémica siguen aumentando mas casos de estos, por ello seria
bueno que las autoridades trabajen mas en el ser humano y no
aparentar solo lo que les conviene (PE)”.

Los/as entrevistados/as con estas expresiones saben que existe violencia contra la
mujer, y la inseguridad en el sector de la 24 de Mayo, también conocen que se han realizado
un sinnimero de acciones con la finalidad de bajar los niveles de violencia e inseguridad
mediante la coordinacion permanente con el Ministerio del Interior, Municipio, Fiscalia,
Policia Nacional entre otras, con quienes se han realizado ingentes operativos de control en
el consumo y venta de drogas, alcohol, clausura de chacinerias, cantinas, y sobre todo control
del espacio publico a lo largo de todo el bulevar, pero siempre se deja de lado las estrategias

de proteccion y seguridad que se debe establecer para la mujer y su familia.

128



A lo largo de nuestra investigacion hemos observado que las expectativas de
proteccion que tienen los/as usuarios/as victimas de violencia e inseguridad son casi nulas,
puesto que no se ha logrado obtener una respuesta institucional adecuada ni han podido
detener las agresiones, que por la falta de confianza no han acudido a las instancias de justicia
para solicitar protecciéon y apoyo en su tratamiento. Otras mujeres en cambio han logrado
disminuir los malos tratos, acabar con la violencia psicoldgica y/o con otros tipos de
violencia, poniendo fin a la relacion de pareja. Este efecto significaria que las mujeres tienen
mayor conocimiento de sus derechos, en parte al trabajo que realizan las redes de atencion y

prevencion en el sector y al apoyo que reciben de estas instancias.

Falta mucho camino por recorrer y fortalecer estas instancias de apoyo por parte de
las autoridades que tienen la responsabilidad de velar por la integridad de la comunidad, gran
relevancia tiene el trabajo que viene realizando desde el afio 2000 el Centro de Apoyo
Integral “Las Tres Manuelas”, la Casa de Acogimiento Matilde” Sinsoluca y otras
instituciones que se han organizado conjuntamente con la comunidad para dar solucién a
estas problematicas con el fin de mejorar la calidad de vida de la comunidad, estos espacios
de prevencién permiten elevar el autoestima de las victimas, encontrar como motivacion
principal mecanismos y alternativas de proteccion y ayuda para detener la violencia e
inseguridad, en este sentido acuden a estas Instituciones no en calidad de ciudadanos/as que
exigen derechos ya que en su expectativa no esta el acceso a la justicia formal, al menos en
términos de llevar adelante procesos que concluyan con una sancion para el agresor. Sino
mas bien cambiar las actitudes del agresor y mantener el nicleo familiar de ser posible, caso
contrario estar preparadas para enfrentar una nueva vida sin agresion ni violencia,

convirtiéndose en muchas ocasiones en jefas de hogar.

“(...) Si, conozco instancias que trabajan sobre la violencia, la
Policia Nacional, la Policia Metropolitana, las Tres Manuelas, la Red
de Mujeres en situacion de Trabajo Sexual que era representado por
la compafiera Elizabeth Molina, representante a nivel de
Latinoamérica ella era nuestra compafiera, nosotras la
promocionamos, al inicio ofrecid hacer mucho por nosotras, subi6 al
poder y se olvidé de todo lo ofrecido. A parte de esta red no conozco
otra (Vero)”.

“(...) Conozco de instituciones que trabajan sobre los problemas de
seguridad y violencia intrafamiliar en el sector las Tres Manuelas
que alguna vez me he ido a que me ayuden, la policia que esta mas
arriba, pero que no estan cuando se les necesita (Mia).”
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Continuando con el andlisis de estas percepciones, los moradores/as entrevistados/as
manifiestan que si conocen de instituciones que trabajan en temas de violencia de género
contra la mujer y la inseguridad ciudadana, reconocen en la Policia Nacional, Metropolitana
y de Turismo, la Secretaria de Seguridad del Municipio, la Comisaria de la Administracién
Zona Centro, las Unidades de Justicia descentralizadas ubicadas en las Tres Manuelas y el
C.C. la Manzana tales como instancias de ayuda pero sin la confianza de ser atendidas con

celeridad en su problema y peor que puedan ayudarlas a resolver en forma definitiva.

En cuanto al conocimiento de instituciones denominadas Redes de atencion y
prevencion, de la violencia e inseguridad, los entrevistados hacen referencia al Comité de
Seguridad y Convivencia Ciudadana de la Administracion Zona Centro conformado por
instituciones publicas, privadas y la comunidad, que entre sus funciones desarrollan acciones
de control, prevencion, sancion en temas de violencia de género contra las mujeres, e
inseguridad ciudadana. La Red de nifios callejizados de la Casa de la Nifiez de la
Fundacion Patronato San José conformada por una serie de instituciones del sector, entre
estas los establecimientos educativos de educacion inicial, primaria y secundaria, que tienen
como funcion proteger y restituir los derechos de nifios/as que se encuentran en situacion de

callejizacion,

La Red de atencién a los adultos mayores referenciados por el Centro del Adulto
Mayor (CEAM) esta conformado por una serie de instituciones que tienen como objetivo
garantizar los derechos de las personas adultas mayores, mejorar su calidad de vida. Otras
redes importantes y de reconocimiento por parte de la comunidad y de los entrevistados son
las redes educativas conformadas por los establecimientos educativos del sector, estas estan
conformadas por profesores, alumnos y padres de familia. Los/as entrevistados/as reconocen
que las distintas redes antes citadas, brindan una buena atencion a través de sus servicios a
la comunidad, sin embargo mencionan que el problema radica en que el trabajo es
desarticulado, la constante rotacion de sus miembros por cambios institucionales internos
limita la continuidad de las acciones planeadas y los seguimientos continuos que deben

realizar a los casos de abuso.

Con el fin de aportar a la solucién de estos problemas, estan dispuestos a involucrarse
y participar activamente en organizaciones comunitarias y sociales y trabajar en beneficio

del sector, con el fin de mitigar los indices de violencia contra la mujer e inseguridad que
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existe en el barrio y sectores aledarios. Las respuestas obtenidas en las entrevistas realizadas

citamos las siguientes:

“(...) Considero que cada una de las organizaciones presentes en el
sector somos parte fundamental de la Redes de atencion a las
demandas de los moradores de la 24 de mayo.....muchas de ellas no
trabajan de manera articulada en base a los proyectos de
mejoramiento del sector eso en el caso de la Policias tanto Nacional
como Metropolitana, parece que ya no les causa la minima
preocupacion la problematica de la violencia y creo que hasta se han
adaptado a la forma de vida del sector, solo reaccionan cuando los
moradores vamos a reclamar a exigir que se nos atienda, que se nos
acomparie en los procesos de erradicacion de la violencia e
inseguridad del barrio. Por lo tanto el entrevistados recomienda entre
otras cosas la necesidad de implementar mas puntos de auxilio,
puntos policiales, que se trabaje de manera mas articulada con
moradores del barrio (EP)”.

“(...) Que las instituciones que trabajan en red en el sector no son
eficientes, porque no trabajan de manera coordinada en base a los
proyectos de mejoramiento integral del sector. Respecto a las
instituciones que trabajan en la proteccion de derechos de nifios,
mujeres y personas adultas mayores, que intercomunique de manera
frecuente con los moradores de nuestro sector y asuman con mas
compromiso, seriedad y solidaridad. Quiero reiterar que las
autoridades de turno asuman de manera directa la atencion a las
demandas, que se planifique de manera participativa, que se ejecute
y no quede inconcluso los procesos de intervencion requeridos por
el sector....Que en cosas importantes no se delegue a personas sin
conocimiento, ni capacidad de decision, que no se roten los
delegados, ya que se pierde la continuidad y se estanca los procesos,
ocasiona que todo el tiempo los dirigentes exijamos cada vez mas a
las autoridades mas eficiencia en su gestion.( LM)”.

“(...) Seria bueno que también se les capacite y se le haga un buen
seguimiento a los Policias porque a veces se dan muchos problemas
a vista y paciencia de ellos, pero a ellos ya no les llama la atencién,
por ejemplo todos los dias una moto pasa rodeando la 24 de mayo
no se sabe quiénes son, que hacen en el sector no se les pide cuenta
de nada.... Otra situacion, hay moradores del barrio que votan al
espacio publico animales, viejos, enfermos la policia esta
permanentemente ahi y no hace nada al respecto, otro problema que
también yo veo es que los acompafiantes de la trabajadoras sexuales
venden, se alcoholizan, se drogan en el espacio publico de la 24 de
mayo Yy para ellos ya no es novedad se les ha hecho natural todos
estos problemas (PE)”.

De lo detallado se puede afirmar que las instancias que trabajan en esta problematica,

no estan cumpliendo con la debida diligencia su responsabilidad, puesto que las garantias
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consagradas en la constitucion en favor de las mujeres son violentadas a cada momento, no
se ha encontrado o no se ha establecido lineamientos claros para su proteccion y cuidado, la
actuacion de las autoridades para el juzgamiento de estas agresiones que deben ser
consideradas como delitos, son débiles no muy claras y los agresores en poco tiempo quedan
absueltos de estos abusos. Para lograr terminar con la violencia, es necesario que las politicas
publicas vayan encaminadas a la erradicacion total de la violencia que no se trate solo de
mitigar sino de exterminarla, esto es un suefio pero que con el trabajo coordinado y articulado

podemos lograrlo, la lucha es muy dura pero no imposible.

En los casos que conocimos a traves de las entrevistas realizadas a los grupos focales
observamos que existen mujeres que han logrado romper el circulo de la violencia que el
esfuerzo, dolor, que tuvieron que soportar para terminar con su problema culminé con un
cambio de vida, mejord notablemente su autoestima y su relacionamiento con la sociedad y
su entorno, los servicios especializados y de apoyo ubicados en el sector, jugaron un rol
sumamente importante, ya que las mujeres se sintieron comprendidas y respaldadas asi lo

pudimos constatar en las palabra de algunas de ellas;

(..) Soy violentada por mi esposo no con golpes sino con insultos,
con humillaciones, me desvalora, debido a la influencia de mi
suegra, ademas €él es mucho mayor a mi, dependo econémicamente
ya que no tengo ninguna instruccién, tuve mucho miedo. Para mi fue
de gran ayuda el encontrar un centro donde puedan apoyarme y
ayudarme a salir de esto, aqui estoy siguiendo un proceso
psicoterapéutico y me apoyan también para estudiar en los
programas que tiene para adultos el Municipio de Quito, no puedo
separarme de mi esposo porque él no es malo, es su madre la que le
indispone contra mi porque no me quiere, pero creo que con esta
ayuda podré salir adelante por mis hijos y por mi misma (...)*

(...) He sufrido violencia extrema, amenazas de muerte, agresiones
con armas de fuego, recuerdo que una vez como tenia el cabello largo
vino enojado y me agarro del cabello se enred6 en su mano y me
arrastro todo Santo domingo, en otra ocasion me puso un arma de
fuego en la sien y apret6 el gatillo, avancé a esquivar el disparo y me
salve de la muerte, estos abusos terminaron cuando decidi6 dejar a
su pareja de manera definitiva. Al inicio vivir sola con mis hijos
fueron etapas muy duras que tuve que enfrentar sola y aprender a
trabajar para sacar adelante a mis hijos porque no contaba con
ningln tipo de apoyo. Actualmente trabajo como guardia de
seguridad, vivo tranquila, libre de agresiones y compartiendo mis
experiencias con otras mujeres que viven mis mismas experiencias,

26 Glo. G 28 afios usuaria del CAl tres Manuelas
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gracias al apoyo brindado por el Centro Tres Manuelas, la Comisaria
de la Mujer, ha desarrollado capacidades, me capacité en defensa
personal y mi vida ha cambiado (...)?'.

(...) Soy casada dos veces, mi primer matrimonio fue un fracaso ya
que mi pareja me pegaba, me insultaba, no me podia separar porque
tenia dos hijos y no trabajaba, muchas veces acudi a la Comisaria de
la Mujer, pero debido a los tramites largos desertaba, mi marido
prometia cambiar pero no cambiaba solo eran promesas, la vida era
un infierno hasta que en una ocasion me pego de tal manera que me
viro la nariz y fue eso lo que me decidio a dejarlo y separarme, tuve
que huir, esconderme, pero cuando acudi a una vecina me refiri6 al
Centro Tres Manuelas y aqui pude enfrentarme a mi realidad y
separarme definitivamente. Luego me case con otra persona muy
buena, responsable, pero como asi es la vida, murié y me quede con
dos hijos de él, a enfrentarme a la vida sola, pero con coraje sali
adelante trabaje me puse a estudiar y hoy estoy terminando mi
carrera universitaria de enfermera, el apoyo de mi segundo esposo y
de mis hijos mayores me han hecho cambiar de vida, por eso vengo
a compartirles mi experiencia (...)?

(...) He sufrido mucha violencia, tanto cOn mi €Sposo Como con mis
hijos, cuando nos ven mayores ya somos estorbo, ya no nos atienden
nos ven como inservibles, también en los espacios publicos somos
violentadas porque cuando vamos en el trole se hacen los dormidos
y no ceden el asiento, somos victimas de robos por nuestra condicion
de adultos mayores, en cuanto a la violencia no puedo hablar (se
quiebra en llanto) en otra ocasion les contare, pero fue terrible.
Gracias al Centro del Adulto Mayor CEAM que asisto
frecuentemente, me siento (til, nos capacitan en nuestros derechos,
nos vamos de paseo, nos ensefian a bailar, ejercicios, estoy contenta
(...)29

De las experiencias comentadas pudimos evidenciar que los mandatos de género y
las propagadas reglamentaciones y normativas en favor de la mujer y la familia han quedado
en papeles, que es muy diferente observar desde afuera que desde adentro lo que realmente
viven estas mujeres que conviven los imaginarios de renuncia y sacrificio en favor de los
hijos, del matrimonio o bienestar de otros en detrimento de sus propios derechos, situaciones
que han colocado a las mujeres en desventaja frente a sus agresores. EIl desconocimiento de

sus derechos, la desconfianza hacia las autoridades en la aplicacion de las leyes, son causas

21 PieM, 55 afios, guardia de seguridad en el sector
28 Ma Ro de profesion enfermera trabaja en el IESS, viuda, de 55 afios tiene 4 hijos.
29 Doas Adulta mayor de 78 afios, beneficiara del Centro del Adulto Mayor.
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fundamentales para que se arrepientan en denunciar la violencia y la reconozcan como algo

natural.

Para muchas de estas mujeres acceder a la justicia significa que alguna autoridad
preste oidos, que las escuchen sin juzgarlas, que crean en lo que ellas dicen y sobre todo que
les ayuden a ver que no son culpables de lo que les esta pasando y que tienen derecho a
defenderse, a reclamar, porque no a revelarse ante tanta injusticia, exigir que las autoridades
e instituciones especializadas en estos temas, mejoren su calidad de atencién y que se dé
prioridad a sus demandas, que contribuyan a mejorar su calidad de vida y que mediante
acciones contundentes y constantes, vaya desapareciendo el abuso y maltrato hacia las

mujeres, nifias, adolescentes solamente por su condicion de género.

Estas reflexiones nos permiten analizar los caminos que toman las mujeres ante estas
situaciones de violencia, por qué y cuando deciden transitar en una u otra direccion, cuales
son sus expectativas, que factores influyen, obstaculizan o facilitan su accionar y su lucha
para frenar la violencia, con qué recursos y oportunidades cuentan para ello, consideramos
que estos son interrogantes claves a tomar en cuenta si queremos avanzar en la defensa de
los derechos de las mujeres en situacién de violencia y hacia la consecucion de una justicia
de equidad sin discriminacion. Ello implica entre otros aspectos, garantizar a estas mujeres
el acceso al justicia, la exigibilidad de sus derechos y control permanente de las acciones y
los recursos disponibles para su tratamiento, fortalecer su “agencia” (Goetz, 2007),

respetando su heterogeneidad y bajo un principio de pluralidad.

No obstante, una de las acciones mas relevantes, desde un punto de vista practico y
de apoyo directo a las victimas de violencia de género, es la creacion y funcionamiento de
los Centros de Equidad y Justicia, como espacios que buscan acercar la institucionalidad
judicial, médica y policial a la ciudadania, lo que ha permitido en primera instancia que se
pueda contar con informacidn estadistica mas ordenada y regular sobre violencia contra las
mujeres en el Distrito. Se trata de un esfuerzo conjunto con el Ministerio del Interior, la
Policia Nacional, Policia Judicial, Fiscalia y Funcion Judicial, ante la prevalencia de una
sociedad androcéntrica elaborada por el hombre, en donde los patrones socioculturales
preestablecidos imperan, impiden gque se acorte la brecha entre lo normativo y lo operativo.
Por tal razén es importante que esta informacion, sea una herramienta para pensar y

continuar con politicas publicas que sean incluyentes y que respondan a los verdaderos
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requerimientos de la ciudadania afectada Secretaria de Seguridad Ciudadana y
Gobernabilidad MDMQ, 2012.

En el entendido de que la violencia contra las mujeres sucede principalmente dentro
de la casa, circunscribio el discurso de seguridad ciudadana al ambito de la violencia
intrafamiliar, para el Municipio Metropolitano de Quito la Seguridad Ciudadana se ha
convertido en uno de los principales temas para abordar con responsabilidad institucional y
social. La Secretaria General de Seguridad y Gobernabilidad es el ente encargado dentro de
la Alcaldia Municipal, de trabajar este problema de manera integral, asumiendo un rol

protagdnico y de cara a la realidad distrital.

Continuando con el analisis de las entrevistas, indican que la mujer por su condicién
de género esta expuesta a la violencia e inseguridad, pero no solo ellas sino también los
hombres, nifios/as y adultos mayores sufren estos fendmenos no solo en el ambito familiar
sino también en calles, plazas, mercados, parques, transporte y otros servicios publicos,

extractamos algunas de sus opiniones:

“(...) No se puede decir que el sector es seguro, y esto sucede porque
nuestra gente todo celebra con el alcohol, si nace un guagua el
bautizo celebran con alcohol, si se celebra un evento religioso
también incluyen alcohol, las vistas también se las recibe y se las
despide con alcohol, eso ha sido siempre nuestra costumbre en la
mayoria de familias es asi y luego termina en peleas, eso debe
cambiar. Hay presencia de alcohdlicos, drogadictos, mendigos e
indigentes, delincuentes, prostitutas eso en el boulevard, la cosa se
pone peor en las calles aledafias de la 24 de mayo, con la presencia
de sitios convertidos en basureros. No se coordinan las acciones cada
entidad trabajan por separado y por su cuenta. Cuando hay eventos
organizados por las instituciones, se organiza a lo grande dando una
imagen de orden y control en el sector, pero eso no es asi pasa la
ocasion y todo queda desolado con ausencia de autoridades y
miembros policiales (...)®

“(...) No hay seguridad en el sector, porque viven familias muy
conflictivas que de todo hacen problema, las peleas entre parejas
termina con el afectado y respeto a toda la familia. La presencia de
trabajadoras sexuales vuelve muy insegura la convivencia, es
necesario reubicarlas, hay muchos problemas sociales en el sector si
por la presencia de nifios y nifias callejizados que estan en el espacio
publico, nifos trabajando como betuneros, presencia de

%0 Jho E 70 afios, estudios primaria, moradora del sector beneficiaria de los servicios de
atencion especializada del CAI TM
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delincuencia, expendio de alcohol, droga y cosas robadas. Cantinas,
falta de organizacion de los moradores.3?.

“(...) por algo le conocen como zona roja si bien ha disminuido la
inseguridad no se puede considerar que el sector es seguro, ya que
hay juego de intereses razon por la que no se ha logrado corregir en
forma definitiva los problemas como la reubicacion de las
trabajadoras sexuales, el cierre de casas de tolerancia, cierre
definitivo de cantinas y de cachinerias camufladas. Existe una mala
distribucion de los negocios en el boulevard en cuanto al espacio,
unos negocios estan ubicados en los extremos del boulevard
ubicacion peligrosa para el turista, mientras en el centro no existen
locales para atencion del turista, lo que vuelve peligroso el paso de
los turistas por este sector por que pasa votado.*

De las entrevistas realizadas a las/os profesionales que trabajan en las diferentes
Instituciones como las Tres Manuelas, Comisaria de la Mujer, Juzgado Contravencional,
quienes de alguna u otra forma intervienen en la atencion de estas problematicas, hemos

podido resumir las siguientes percepciones:

(...) Coinciden en manifestar que la violencia es todo tipo de accion
que cause dafio a la mujer o cualquier miembro de la familia; las
mujeres separadas son las mas afectadas, en muchos casos se
evidencia que la mujer es machista, incluso mas que los hombres y
de esta manera va estereotipando a sus hijos al definir ciertos roles o
papeles para que cumplan, cuando la practica no es asi, hombres y
mujeres somos iguales y diferentes a la vez.

De la experiencia de trabajo investigativo realizado por las/os profesionales en casos
de violencia intrafamiliar, consideran que la mujer ha tenido que soportar una serie de
agresiones extremas porque dependen econémicamente de su pareja y piensan que Si su

pareja es detenida, existe la preocupacién de que quien proveeréa el sustento a su familia

Evidencian que en todo lado y nivel social estan presentes los hechos de violencia,
creen que en este sector también hay esta problematica debido a que hay mucho migrante
que proviene de provincias aledafias, basicamente son personas pobres y de bajo nivel de

educacion que vienen a la capital pensando que van a solucionar sus problemas y al

31 RoMo 50 afios de edad, estudios primarios moradora del sector
32 Maro adulta mayor 67 afios, estudios primarios, beneficiaria de los servicios que presta el
CEAM madora del sector
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percatarse de la realidad se dan a lo méas fécil, a realizar actividades temporales y mal

pagadas en unos casos Yy en otros al alcoholismo y todo esto desencadena en violencia.

Esta violencia se da por muchas causas que va desde la formacion moral y ética de
las personas, el nivel educativo hasta el nivel de satisfaccion de sus necesidades, en el
espacio publico han sido testigos de agresiones fisicas, verbales, psicoldgicas mediante

amenazas de muerte y acoso sexual.

Es necesaria mayor socializacion a la comunidad sobre los servicios de atencién
especializada que existen y que no tiene costo alguno, que la atencion sea clara, concreta y
eficiente, que la mujer busque espacios para su auto capacitacion, se empodere de sus
derechos y los defienda en todo &mbito y ante cualquiera.

Si bien el boulevard ha sido rehabilitado ain persisten problemas de inseguridad, asi
por ejemplo presencia de delincuentes a ciertas horas del dia y noche, cantinas camufladas

como tienda de viveres, venta de alcohol, droga, cachinerias.

Cualquier accion realizada se torna insuficiente si no se trabaja de manera articulada
con todos los actores del sector, existe un Comité de Seguridad pero es insuficiente para
atender todas las demandas y problematicas que afectan. Realizar mayor trabajo preventivo,
educativo, de manera temprana en los establecimientos educativos como son los centros de
educacién inicial, escuelas y colegios. En las comunidades reeducando a la poblacién, a las

instituciones que realizan un trabajo integral.

La responsabilidad es del Estado a través del Ministerio del Interior, de Justicia, la
Fiscalia General del Estado, Secretaria de Seguridad del Municipio, las Administraciones
zonales, los Comités de Seguridad Ciudadana, y a la ciudadania, para mitigar la violencia e
inseguridad hasta lograr erradicarla, la participacion activa de cada uno de los actores y el
establecimiento de politicas publicas claras, permitiria cumplir el objetivo del Plan del buen

vivir.

Las Tres Manuelas, la Policia Nacional a través de la UPC., previenen vulneracion
de derechos de las personas, acuden en auxilio de los ciudadanos cuando estos estan

enfrentando riesgos.

Se evidencia falta de agilidad en los servicios que brindan las instituciones de justicia

a las problematicas que presentan las mujeres violentadas, primero no se logra orientar de
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manera eficiente y clara en qué consiste el proceso de intervencion, luego se dispersa la
atencion remitiendo a otras instancias, fechas y tiempos distantes siendo casos delicados que
requieren respuestas emergentes. De las percepciones evidenciadas por los profesionales que
trabajan en la atencion y prevencion de la violencia, les resulta muy complejo su accionar
puesto que tienen que sortear muchas dificultades, la falta de empoderamiento de las
victimas que ven a su agresor como el Unico sustento en su hogar, el temor que sienten por
su desproteccion, la falta de confianza hacia las autoridades y la aplicacion de la ley en este
tipo de agresiones, la lucha constante que deben ejercer para concientizar que el éxito en este
tratamiento y mitigacion esta en la prevencién, en la sensibilizacion, concienciacion y
organizacion entre ellas, en la comunidad, y otras instancias que participan en este

tratamiento.

Otra causa de la violencia e inseguridad detectada en el sector se da por la presencia
del trabajo sexual y sus acompafantes, por lo que es imprescindible establecer politicas
publicas claras para su reubicacion definitiva sin violentar su derecho al trabajo y a una vida

digna.

Del trabajo realizado el 23 de mayo del 2014 con los grupos focales de Autoridades,
Profesores y Padres de familia de la Escuela Diez de Agosto, también se ha podido establecer
interesantes percepciones de la violencia e inseguridad que evidencian en su diario convivir

y permanencia en el sector:

Este importante establecimiento educativo se encuentra ubicado en la calle Loja 62-
30 y Murgueitio, cuenta con 230 alumnos en los diferentes niveles, los maestros al igual que
los padres de familia y alumnos han sido capacitados permanentemente por las diferentes
instituciones presentes en el sector, en los temas de prevencion y atencion de la violencia y
la restitucion de los derechos, promocion del buen trato, marco legal, ante la caracteristica

de alta peligrosidad del sector.

El rector del establecimiento y los maestros coinciden en indicar que la inseguridad
del establecimiento se basa principalmente en el deterioro de su infraestructura debido a la
falta de mantenimiento de sus instalaciones, su entorno se torna peligroso ante la venta y
consumo de alcohol y droga, lo que conlleva a las situaciones de violencia e inseguridad
fisica y psicoldgica ya que les ha tocado evidenciar juntamente con los estudiantes casos de

muertes por agresiones en las calles que circundan el establecimiento. Otra preocupacion es
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la desproteccion en que quedan los nifios/as cuando salen del establecimiento y no hay quien
les reciba en sus casas, situaciones que les permite quedarse en la calle y frecuentar locales

de juegos, videos donde acceden a informacion prohibida por la falta de control.

Los maestros manifiestan que la violencia y maltrato presencian no solo en los nifios
y en los espacios publicos, sino también en las madres de familia quienes acuden al
establecimiento desesperadas solicitando ayuda por los maltratos recibidos por sus parejas,
su responsabilidad es orientarlas y referirlas a instituciones de proteccion ubicadas en el
sector como El Centro Tres Manuelas, La Casa Matilde, entre otras. Lamentablemente la

Institucion no dispone de un psicélogo para que pueda intervenir en estos casos.

Luego de este breve analisis, se detallara las percepciones que pudimos establecer

durante el desarrollo de esta actividad de los maestros y autoridades del Establecimiento:

(...) La violencia de género es la ejecucion de acciones voluntarias
que dafan a otras personas mediante agresiones que implican
contacto fisico, agresion verbal, psicoldgica, desconfianza,
desinterés ante diferentes sucesos, discriminacion, la violencia
contra la mujer existe en el sector y es muy evidente, ademas no solo
contra las mujeres sino también contra hombres de diferente
inclinacion sexual, nifios/as, adultos mayores, indigenas.- Esta
violencia se genera en el sector debido a que es considerado
altamente conflictivo debido a la venta y consumo de alcohol y
droga, presencia de delincuencia comin y organiza (redes de droga
y trata de blancas), presencia de prostitucién, también se debe a la
falta de organizacién y participacion de la comunidad y no trabajar
en forma articulada con las instituciones presentes en el sector, a esto
se suma la poca operatividad de la policia y otras instituciones
encargadas de la vigilancia, control y erradicacion de todas estas
problematicas. Las agresiones mas frecuentes son las de caracter
fisico, verbal y psicolégico debido a una cultura generalizada de
conflicto.-

Los maestros también han sufrido agresién en los diferentes contextos de vida
inmediata, hogar, barrio, espacios publicos, transporte, establecimiento educativo y en el

ambiente laboral.

Se recomienda que la educacion, la sensibilizacion y concienciacion estén presentes
en todos los contextos inmediatos de la vida de las personas y mas adn en los nifios ya que
hay que formarles a tiempo para tener buenos ciudadanos, que se interrelacionen con los

demas desde el respeto y la consideracion.- Para ello es necesario desarrollar programas de
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prevencion con la participacion de toda la familia'y lacomunidad, espacios donde se fomente

el respeto y la tolerancia hacia la mujer, los nifios y adultos mayores.-

El sector en su conjunto es inseguro, sin embargo el proceso de rehabilitacion al
espacio fisico y la presencia de la fuerza policial ha mejorado la situacién de inseguridad.-
Frente a esta inseguridad se ha dado parte de los hechos delictivos a la Policia Nacional y
Metropolitana, se han organizado comités de seguridad ciudadana, a mas de tomar acciones
personales como dejar de transitar en la noche.- La seguridad y el tratamiento de la violencia
corresponden a todas las instituciones del Estado presentes en la localidad, es también deber
de los maestros y padres de familia fomentar la prevencion y promover educacion,

desarrollar condiciones de proteccion en nifios y adolescentes.-

Es necesario que las instituciones cumplan sus roles para las cuales fueron creadas,
trabajar en forma coordinada con todas las instituciones presentes en el sector y lo mas
importante educar a la poblacion en busca de alternativas de vivir en una cultural de paz y
con buenas formas de relacionamiento en el hogar, el barrio, los vecinos y trabajo.- Conocen
y trabajan con instituciones que conforman la red de prevencion para apoyar a las personas
victimas de la violencia entre las cuales sefialan Las Tres Manuelas, la Policia Nacional,
Fundacion SINSOLUKA, Emilio Uzcategui.- Casa Victoria, Gangotena Posse, Centros de
Desarrollo Comunitario y las Unidades de Salud.-

Los padres de familia por su parte han comentado su punto de vista sobre las

problematicas de la violencia e inseguridad en el sector:

Consideran que la violencia contra la mujer se manifiesta en agresiones de caracter
fisico, y psicoldgico. La existencia de la violencia contra la mujer se evidencia desde hace
mucho en el sector, es un fendmeno histéricamente naturalizado, tolerado y aceptado en la
sociedad, y no se considera como un problema. La violencia se genera contra las mujeres,

nifias y adolescentes, y también contra los hombres.

La violencia de género se da por ser un sector de alta peligrosidad, debido a la
presencia de delincuentes, venta y consumo de droga - alcohol, la prostitucion, la falta de
operativos de control por parte de la policia y a la migracion interna que produce falta de
empleo, educacién y desproteccién. Las instituciones que prestan estos servicios deberian
recibir un mayor apoyo estatal para que puedan cumplir sus roles, ademas es necesario que

los servicios que brindan sean socializados a toda la comunidad y aumenten sus coberturas
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de atencion, de esta manera disminuir la inseguridad en el sector. Afirman haber sido
victimas de algun tipo de agresion en sus contextos de vida inmediata, sefialan que los
medios de comunicacién nacional generan varios tipos de violencia, al pasar cuadros de

violencia, crimen, muerte, amenazas, SeX0 entre otros.

No es un sector seguro, por los problemas antes mencionados, sin embargo los
procesos de rehabilitacion integral al espacio fisico del sector, existen mejores condiciones
de seguridad en relacion a las épocas anteriores, concluyen que estos problemas son mas
frecuentes debido a la venta y consumo de alcohol, delincuencia y prostitucion. Corresponde
a todas las instituciones del Estado presentes en la localidad aunar esfuerzos por mitigar esta
problematica. Conocen y utilizan los servicios que brindan las instituciones que trabajan en
el apoyo a personas victimas de violencia tales como: Las Tres Manuelas, la Policia
Nacional, Fundacion SINSOLUKA, Emilio Uzcategui, Casa Victoria, Gangotena Pose,
Centros de Desarrollo Comunitario y las Unidades locales de salud. Estas entidades son muy
eficientes pero tienen limitaciones a la hora de atender las demandas de la comunidad en
cuanto a la cantidad de recursos profesionales, econémicos, equipos de trabajo, es necesario
mayor apoyo estatal para que puedan brindar un servicio de calidad, incrementando sus

coberturas de atencion.

Del presente andlisis se puede evidenciar que los entrevistados relacionan a la
violencia intrafamiliar o contra la mujer y a la inseguridad como actos perpetrados por
hombres en contra de las mujeres, sean estos el padre, esposo, conviviente, desconocido; de
la misma manera reconocen varios tipos de violencia, siendo la méas comdn y reiterativa la
agresion fisica, que va desde los golpes hasta la muerte de la victima, no se descarta también
en estas percepciones el conocimiento de la violencia psicoldgica, agresiones verbales, acoso
sexual, generadas en contra de la mujer, las nifias, hombres con inclinaciones diferentes,

adultos mayores.

Entre las causas mencionadas como detonantes generadores de estos tipos de
violencia, sefialan las malas formas de relacionamiento al interior del hogar, el deseo de
ejercer control y autoridad sobre las mujeres, miedos, insatisfacciones, desahogos,
ofuscacion del agresor que desfoga en violencia. Por otro lado esta la deficiente gestion que
realizan las instituciones responsables del tema, la falta de compromiso y continuidad en los
procesos por parte de las autoridades de turno, la actitud permisiva y hasta de aceptacion y

sumisién por parte de las victimas, factores que hacen dificil su tratamiento y mitigacion.
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Todas estas percepciones que hemos observado durante nuestra investigacion, nos
lleva a la reflexion, que debemos hacer para erradicar la violencia de género no solo en el
sector materia de nuestro estudio sino en todo el Distrito, las acciones a desarrollar son
muchas pero debemos empezar por algo, organizarnos como comunidad y participar
activamente en campafas educativas para prevenir y sancionar socialmente la violencia
contra la mujer, centrar nuestra atencion en el cambio de patrones culturales que permitan
fortalecer una nueva cultura de igualdad, respeto e inclusion. Para lograr este objetivo es
necesario crear y potenciar el funcionamiento de centros de atencion y apoyo a mujeres
victimas de violencia de género, fortalecer el sistema de proteccion integral con servicios de
acogida, atencién, proteccion y reparacion de derechos, contando con un presupuesto

permanente y sostenido para evitar la continuidad de estos servicios.
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CONCLUSIONES

Como se ha demostrado a lo largo del presente estudio, la violencia de género contra
la mujer, es un problema grave y generalizado que afecta las vidas de las mujeres en
particular, constituye un obstaculo para el logro de la igualdad, el desarrollo y la paz en casi
todo el mundo sino en todo, pone en peligro la vida de las mujeres e impide el pleno
desarrollo de sus capacidades, el libre ejercicio de sus derechos como ciudadanas; causa
dafos a las familias y a las comunidades y refuerza otros tipos de violencia usualmente con

consecuencias letales en todas las sociedades.

Cuando se examinan las condiciones que contribuyen a generar violencia e
inseguridad en la ciudadania, es posible determinar que no se pueden atribuir a una sola
causa, sino que son el resultado de la interaccion de un grupo numeroso y variado de factores:
familias disfuncionales, politicas de socializacion, desempleo, fracaso escolar, viviendas
inadecuadas, consumo de alcohol y drogas entre otros. El reconocimiento de la naturaleza
multicausal de la violencia obliga a disefiar politicas integrales que incidan sobre las diversas

causas asociadas a este tipo de conductas.

Al hablar de la violencia contra las mujeres como resultado de las relaciones de poder
entre hombres y mujeres, lamentablemente no es estd plenamente considerada como parte
de los planes y politicas de SEGURIDAD de los Gobiernos Autonomos Descentralizados.
Este analisis también nos permite demostrar que el trabajo realizado en la investigacién de
las percepciones de los/as habitantes del sector de la Av. 24 de Mayo sobre la violencia e
inseguridad que sufren las mujeres por su condicién de género, son palpadas con claridad.
Se puede establecer que la comunidad en su conjunto conoce los factores que desencadenan
la violencia de género especialmente contra las mujeres, que a pesar de los esfuerzos
realizados por las propias mujeres, las instituciones que trabajan en esta problematica, las
organizaciones gubernamentales y no gubernamentales, son insuficientes para mitigar y peor
erradicar este fenomeno. El crecimiento desacelerado de la tecnologia, la comunicacion
satelital, al igual que los tipos de violencia contra la mujer aparecen con mas fuerza,

incidiendo en su seguridad y en el disfrute de una vida plena de derechos.

Se pudo visibilizar el arduo trabajo que realizan las redes locales de atencion y
prevencion a las victimas de violencia de género y la débil actuacion de las autoridades

nacionales y locales en la coordinacion de acciones de prevencion y erradicacion, pese a que
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falta presupuesto para un trabajo sostenible, falta de establecimiento de politicas pablicas
que permitan atender de forma prioritaria a las zonas de mayor afectacion de la violencia y
a los grupos en situacion de vulnerabilidad, estas redes siguen trabajando y articulando
acciones en beneficio de las victimas de la violencia, desarrollando propuestas que tienen
como propdsito principal reducir la violencia, evitar su reproduccion y optimizar los recursos
asignados, fortalecer la presencia policial en esta zona de concentracion de la violencia e
inseguridad y contar con la participacion activa de la comunidad en la generacion de

propuestas y estrategias de recursos disponibles para el tratamiento de esta problematica.

Por ultimo queremos concluir que el trabajo de esta investigacion ha sido fructifero
que las experiencias vertidas por las mujeres y moradores/as del sector asi como por las
instituciones educativas asentadas en el sector, nos han permito desarrollar y contribuir a
que se perciba la realidad que vive cotidianamente la comunidad en torno a la violencia e
inseguridad, el abordaje y acciones practicas contra la Violencia de Género contra la Mujer,
requiere de respuestas multisectoriales, interdisciplinarias y en diferentes niveles. Ello en
concordancia con uno de los principios fundamentales de gestion de la nueva estrategia,
contenida en el Plan de Gobierno 2012 — 2022 que responde a la necesidad de integrar todos
los esfuerzos necesarios de las instancias sectoriales y de los otros poderes publicos con el
fin de mitigar estas problematicas, las politicas publicas deben ser adaptadas y
retroalimentadas desde el nivel regional y local mediante la participacién directa de la

comunidad en las redes o sistemas organizacionales locales.

La limitada articulacién de las intervenciones publicas y privadas a nivel local, ha
sido un factor que ha mermado la capacidad del Gobierno para una efectiva prevencion,
atencion y proteccion de casos de Violencia en el MDMQ, la realidad nos demuestra que,
pese a los esfuerzos institucionales por estructurar procesos de coordinacién y articulacion
para la prestacion de servicios integrados e integrales de Atencion a la Violencia contra la
mujer, son limitados, se observa deficiencias frente a una débil articulacion de actores claves
a un problema multidimensional, se estan realizando acciones de incidencia y de trabajos
conjuntos, con el objetivo de poner en marcha un verdadero sistema Metropolitano de
atencion y prevencién contra la violencia e inseguridad no solo en el sector sino a nivel del
Distrito.

Con todos estos insumos y por medio de esta investigaciones queremos que se

implementen verdaderas estrategias de prevencion, se fortalezcan los espacios de
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convivencia ciudadana, buenas practicas de convivencia y respeto de género en los
establecimientos educativos, las redes locales de atencion y prevencion para gque sean
verdaderos espacios de atencion a las victimas de la violencia y su recuperacion integral

hacia una vida digna.
Para ello es necesario trabajar por:

e Asegurar la igualdad de género y proteger los derechos humanos de las mujeres,
garantizando que todas las libertades fundamentales sean respetadas, protegidas y
cumplidas.

e Garantizar que las mujeres conozcan sus derechos y estén en condiciones de

reclamarlos y ejercerlo y protejan el derecho sus cuerpos y su sexualidad.

e Procurar que las evaluaciones de la incidencia de género para garantizar que las
politicas sociales y econdmicas, entre ellas la planificacion del desarrollo, no
perpetlen ni exacerben la violencia contra la mujer, sino que apoyen activamente la

prevencion y la eliminacion de todo tipo de violencia contra la mujer.

e Tomar medidas positivas para enfrentar las causas estructurales de la violencia contra
la mujer y fortalecer los esfuerzos de prevencion dirigidos contra las préacticas y
normas sociales discriminatorias, instituyendo planes de accion que sean
monitoreados y actualizados periddicamente por los gobiernos en consulta con la
sociedad civil, en particular las organizaciones no gubernamentales y los grupos y
redes de mujeres. Garantizar un apoyo apropiado para las mujeres victimas de
violencia, mediante servicios adecuados y accesibles que fomenten la seguridad y el

poder de accién de las mujeres.

e Enfrentar las actitudes y los comportamientos estereotipados que contribuyen a la
violencia masculina contra la mujer, trabajando especialmente con los hombres y los
nifios, y alienten a otros interesados a aplicar medidas como parte de la prevencion

de la violencia contra la mujer.

e Incorporar una comprension completa de las causas y las consecuencias de la
violencia contra la mujer en los planes de estudio pertinentes de los programas de

educacion y capacitacion de todos los niveles, entre otros, en los programas de
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educacion profesional de los trabajadores de la salud, los maestros, los agentes de la
ley y los trabajadores sociales, asi como de toda la comunidad.

Asignar presupuestos desde los niveles nacional, local y desde una perspectiva de
género corrigiendo los desequilibrios a fin de asegurar una equitativa asignacion de

recursos para la eliminacion de la discriminacién y la violencia contra la mujer.
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