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RESUMO

Diante do enorme acervo de dados subutilizados na gestdo educativa, a presente dissertacao
estudou a percep¢ao de vestibulandos sobre o protagonismo juvenil na transformacgao social,
mediante andlise das redagdes do vestibular, numa Institui¢do Salesiana de Educagdo superior,
correlacionada ao questiondrio socioecondmico, através da Descoberta de Conhecimento em
Bases de Dados. O referencial tedrico iniciou-se com o estudo do protagonismo juvenil, sob a
abordagem salesiana; considerou a contribui¢do lacaniana, sobre o Real, o STmbdlico e o Ima-
gindrio, e a abordagem de Maturana e Varela, ao ver os seres humanos como organismos au-
topoiéticos, que vivem num acoplamento estrutural, natural, social, cultural e linguistico; fi-
nalmente, para se entender o protagonismo juvenil, enquanto disposicdo para a acdo, estudou-
se a proatividade do agente social em relacdo ao meio social e em relagdo a si préprio, partin-
do do conceito de habitus bourdieusiano. No método, apés uma entrada epistemoldgica, na
linha de Morin, adotou-se a metodologia CRISP-DM e o Modelo Neural Combinatério. Den-
tre 490 (quatrocentos e noventa) vestibulandos, a amostra constou de 20 % (vinte por cento)
das redagdes. Foi construido um instrumento de andlise, com 98 (noventa e oito) categorias
para a classificacdo das idéias expressas nas redacdes, aplicado por trés professores indepen-
dentes. Os resultados, com frequéncia igual ou maior que 10 % (dez por cento) formaram a
base de dados, juntamente com o questiondrio socioecondmico, totalizando 52 (cinquenta e
dois) atributos. Foram realizadas anélises uni, bi e multidimensionais de dados. Das sete hip6-
teses levantadas, quatro foram confirmadas e trés rejeitadas. Foram selecionadas do Modelo
Neural Combinatério 71 (setenta e uma) regras com IC igual ou maior que 90 % (noventa por
cento) e suporte igual ou maior que 10 % (dez por cento). Predominou, no grupo pesquisado,
0 ndo protagonismo (sem conotacdo valorativa) de jovens e adultos, em relacdo a mudanca
social, cujos perfis socioecondmicos foram tracados. Nao foi encontrada relagdo entre prota-
gonismo e faixa etdria, ou confissdo religiosa ou renda mensal familiar. O grupo pesquisado
percebe o fenomeno da desigualdade social, identifica responsaveis e processos alimentado-
res, protagonistas e processos de mudanca social, e acredita num horizonte de menor desi-
gualdade, condicionado ao protagonismo do governo, através das politicas ptblicas. O resul-
tado € congruente com a gestao educativa salesiana, pela aceitagdo incondicional do jovem e
pelo objetivo de suscitar neles o protagonismo na transformacao social.

Palavras-chave: protagonismo juvenil, mudanca social, Educa¢do Salesiana, mineracdo de
dados, Modelo Neural Combinatoério.



ABSTRACT

Given the enormous data collection subutilized in educational management, this essay studied
the perception of high school students about their protagonism in social transformation
through the entrance examination essays, in a Salesian Institution of Higher Education, corre-
lated to the socioeconomic questionnaire, through Knowledge Discovery in Databases
(KDD). The theoretical framework began with the study of youth protagonism in the Salesian
approach, considered the contribution of Lacan on the Real, the Symbolic and the Imaginary,
and the approach of Maturana and Varela, to see human beings as autopoietic organisms that
live in a structural, natural, social, cultural and linguistic coupling. Finally, to understand their
important role, as a provision for action, the proactive agent in relation to the social environ-
ment and for himself was studied, starting with the concept of habitus in a Bourdieusian ap-
proach. In the method, after an epistemological entry, based on the Morin’s theory, the
CRISP-DM methodology and the Combinatorial Neural Model were adopted. Among 490
(four hundred and ninety) high school students, the sample consisted of 20 % (twenty percent)
of the essays. An analytical tool was constructed, with 98 (ninety-eight) categories for the
classification of the expressed ideas in the essays, applied by three independent teachers. The
results, with frequency equal to or greater than 10% (ten percent) formed the database, along
with the socioeconomic questionnaire, totaling 52 (fifty-two) attributes. The analysis per-
formed uni-, bi-, and multidimensional variables. 71 (seventy-one) rules with IC equal to or
greater than 90% (ninety percent) and support equal to or greater than 10% (ten percent) were
selected from the Combinatorial Neural Model rules. From the seven hypotheses, four were
confirmed and three rejected. The non-protagonism (without evaluative connotation) of young
people and adults, in relation to social change, predominated in the selected group, whose
socioeconomic profiles were drawn. No relationship was found between protagonism and age
group, or religious denomination or monthly family income. The research group sees the phe-
nomenon of social inequality, identifies responsible feeders and processes, actors and proc-
esses of social change, and believes in a horizon of less inequality, conditional on the role of
government through public policy. The result is consistent with the Salesian educational man-
agement, by the unconditional acceptance of the young and the objective of stimulating them
for leading role in social transformation.

Keywords: youth protagonism, social change, Salesian education, data mining, Combinato-
rial Neural Model.



RESUMEN

Delante del enorme acervo de dados subutilizados en la gestion educativa, la presente diserta-
cion estudio la percepcion de estudiantes sobre el protagonismo juvenil en la transformacién
social, mediante el andlisis de las redacciones de candidatos a la enseflanza universitaria, en
una Institucién Salesiana de Educacion Superior, correlacionado al cuestionario socioecond-
mico, a través de la descubierta de conocimiento via mineria de datos. La referencia tedrica se
puso en marcha con el estudio del protagonismo juvenil, bajo el abordaje salesiano; considerd
la contribucién lacaniana, sobre el Real, el Simbdlico y el Imaginario, y el abordaje de Matu-
rana y Varela, al ver los seres humanos como organismos autopoiéticos, que viven en un aco-
plamiento estructural, natural, social, cultural y lingiiistico; por ultimo, para entenderse el
protagonismo juvenil, como disposicidn para la accidn, se estudié la proactividad del agente
social en relacién al medio social y en relacion a si mismo, partiendo del concepto de habitus
bourdieusiano. En el método, tras una entrada epistemoldgica, en la linea de Morin, se adoptd
la metodologia CRISP-DM y el Modelo Neural Combinatorio. La muestra consté de 20 %
(veinte por ciento) de las redacciones, de entre los 490 (cuatrocientos y noventa) estudiantes.
Fue construido un instrumento de andlisis, con 98 (noventa y ocho) categorias para la clasifi-
cacion de las ideas expresas en las redacciones, aplicado por tres profesores independientes.
Los resultados, con frequéncia igual o mayor que 10 % (diez por ciento) habian formado la
base de datos, juntamente con el cuestionario socioecondmico, totalizando 52 (cinquenta y
dos) atributos. Habian sido realizados los anélisis uni, bi y multidimensionales de dados. De
las siete hipotesis levantadas, cuatro habian sido confirmadas y tres rechazadas. Habian sido
seleccionadas del Modelo Neural Combinatorio 71 (setenta y una) reglas con IC igual o ma-
yor que 90 % (noventa por ciento) y soporte igual o mayor que 10 % (diez por ciento). Pre-
domind, en el grupo investigado, el no protagonismo (sin connotacién valorativa) de jévenes
y adultos, en relacién al cambio social, cuyos perfiles socioeconémicos habian sido trazados.
No fue encontrada relacién entre protagonismo y grupo etario, o confesion religiosa, o renta
mensual familiar. El grupo investigado percibe el fenémeno de la desigualdad social, identifi-
ca responsables y procesos alimentadores, protagonistas y procesos de cambio social, y cree
en un horizonte de menor desigualdad, condicionado al protagonismo del gobierno, a través
de las politicas publicas. El resultado es congruente con la gestion educativa salesiana, por la
aceptacion incondicional del joven y por el objetivo de suscitar en ellos el protagonismo en la
transformacion social.

Palabras Claves: protagonismo juvenil, cimbio social, Educacién Salesiana, mineria de da-
dos, Modelo Neural Combinatorio.
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1 CARACTERIZACAO DA PESQUISA

1.1 Apresentacao

A presente dissertacdo estuda o protagonismo juvenil na transformagdo social, con-
forme a percep¢do dos vestibulandos, realizando uma anélise das redagdes de vestibular, cor-
relacionada ao questiondrio socioecondmico dos vestibulandos, através da Descoberta de Co-
nhecimento em Bases de Dados (DCBD).

A instituicao de educagdo superior onde se realizou a pesquisa tem como missao: a ex-
celéncia universitdria na formagdo de profissionais comprometidos com a vida e com a trans-
Jormagdo social (FACULDADE SALESIANA DE VITORIA, 2000, p. 8).

Por sua vez, essa missdo se inscreve na missao maior dos Salesianos, voltada para a
educagdo da juventude, através de um Projeto Educativo-Pastoral Salesiano (PEPS).

Esse projeto, do ponto de vista operativo, tem como ponto de partida o conhecimento
especifico dos jovens, clientes e destinatdrios, sujeitos histdricos concretos, cuja realidade
especifica precisa ser diagnosticada e interpretada.

O educando € concebido como sujeito, protagonista, embora sofrendo varias determi-
nacdes, capaz de fazer escolhas e, assim, intervir, de alguma forma, na constru¢do de sua tra-
jetdria de vida e contribuir para a melhoria da sociedade.

Para que aconteca a transformagao social é necessario, entre outras condi¢des histori-
cas, que haja protagonistas, o que ndo significa a adocao de uma perspectiva de um individua-
lismo metodoldgico na mudanga social, conforme sintetiza Barreto (2001, p. 15)". Dentre es-
ses protagonistas estdo os jovens, os quais rapidamente serdo os protagonistas adultos. O pro-
tagonismo juvenil € parte do conjunto de crencgas do sistema educativo salesiano, sendo tema

recorrente nos documentos de referéncia salesiana.

1.2 Revisao da literatura: o conceito de protagonismo juvenil

Ricci (2004) aborda a relagdo entre o protagonismo e a crise das instituicdes moder-
nas. Parte da etimologia do vocdbulo protagonismo (acdo desempenhada pelo primeiro luta-
dor, pelo personagem principal), analisa que o jovem possui capacidade politica de um cida-

ddo, embora a cidadania juvenil seja peculiar, ja que € um cidaddao em formacgdo. Relaciona a

! Nio é objetivo da presente dissertacdo apresentar o espectro (até o século XX) das teorias sociolégicas sobre
mudanga social e seu contexto histérico, o que pode ser encontrado na obra citada (A Idéia de Progresso, A Es-
trutura e Mudanga Sociais, Revolucdes enquanto processos de mudanga social, As Teorias Ciclicas e as perspec-
tivas marxista, weberiana e Durkheimiana ou funcionalista, Individualismo Metodolégico, Culturalismo e Neo-
funcionalismo).



17

cidadania ao ser politico, de direitos universais, que decide sobre seu destino e tem responsa-
bilidades sociais.

Refere-se ao surgimento dos principios morais, na vertente piagetiana, embora este
tema seja objeto de grande discussdo tedrica entre universalismo e relativismo, conforme
mostra o artigo de Biaggio (1999), aos conflitos resultantes do confronto de padrdes de jul-
gamento e a constru¢do da nocdo de justica, a partir do critério de equidade. Discorrendo so-
bre o cendrio contemporaneo do jovem, destaca a crise das institui¢des modernas (Estado,
partidos politicos, sindicados, escola, familia...), a valorizacdo dos interesses e culturas espe-
cificas de comunidades e etnias, agrupamentos sociais e culturais. O denominador comum
pode ser expresso pela fragmentacdo social. Faz alusdo a Shorter (apud RICCI, 2004) segundo
o qual, a referéncia para o adolescente € o grupo de iguais, que assume a tarefa de socializa-
cdo do adolescente, mais do que a familia.

Em relacdo as escolas, o autor afirma que elas “[...] ficaram segregadas e pouco dialo-
garam com o mundo real. O advento do Exame Vestibular radicalizou ainda mais essa separa-
cdo entre a educagao formal das escolas e as demandas sociais.” (RICCI, 2004, p. 4)

Outro autor que possui varios trabalhos relativos ao tema do protagonismo juvenil é
Costa (1999). Ele advoga que o adolescente seja visto como solu¢@o e ndo como problema. E

prossegue:

No interior dessa concep¢do, o educando emerge como fonte de iniciativa (na medi-
da em que € dele que parte a acdo), de liberdade (uma vez que na raiz de suas agdes
estd uma decisdo consciente) e de compromisso (manifesto em sua disposi¢do de
responder por seus atos). (COSTA, 1999, p. 1).

Os autores Ferretti, Zibas e Tartuce (1999), fazem uma revisao da literatura especiali-
zada sobre o protagonismo juvenil em suas diferentes abordagens, confrontando-as com a
proposta de diretrizes nacionais para o ensino médio e demonstrando que o conceito de prota-
gonismo juvenil € passivel de “diferentes interpretacdes e, além disso, imbrica outros concei-
tos igualmente hibridos, como participacdo, responsabilidade social, identidade, autonomia e
cidadania”(FERRETI et al., 1999, p. 3).

Rabéllo (2007, p. 1) vé o protagonismo juvenil como “a atuag@o de adolescentes e jo-
vens, através de uma participagdo construtiva”, com pensamento global e atuacdo local, con-
tribuindo para a resolug¢do dos problemas de sua comunidade.

Na presente pesquisa, como definicdo operacional, foram consideradas como categori-

as indicadoras de protagonismo as expressdes encontradas nos textos das redacdes dos vesti-
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bulandos, equivalentes a “dever agir”, atribuidas a “nds”, ou a “eu”, em outras palavras, acoes
voltadas para a transformacao social que incluem o autor do texto da redacdo, em contraposi-
cdo a agdes atribuidas a outros agentes sociais, como, por exemplo, ao governo, ao poder pu-
blico, aos politicos e assim por diante.

Para contextualizar os sujeitos da educagdo, ou seja, os autores dos textos sobre os
quais se aplica o conceito operacional de protagonismo como disposi¢do para acdo na mudan-
ca social, por uma sociedade menos desigual, € necessario situar o campo social a que perten-
cem, seu capital econdomico e sociocultural, que afetam sua capacidade de autoorganizacio de
seus elementos constituintes para responder ao ambiente social externo, conforme se justifica-
rd no marco tedrico, no capitulo 2.

Assim, € necessdrio mencionar que os sujeitos da pesquisa sdo sujeitos urbanos, lati-
noamericanos, brasileiros, da regiao sudeste, mais especificamente, residentes no Estado do
Espirito Santo, na regido metropolitana de Vitoria, abrangida pelos municipios de Vitdria,
Serra, Cariacica, Vila Velha e Viana, na qual residem 60% da populacao capixaba.

Vivem em uma Unidade da Federagdo Brasileira, o Estado do Espirito Santo, que pos-
sui uma configuracdo multi e intercultural, resultante de suas origens negra, indigena, branca
colonizadora e imigrante, com destaque para a imigracdo italiana e pomerana, com uma taxa
de urbanizagdo de 79,5% (setenta e nove virgula cinco) por cento, no ano 2000, e com uma
populacdo pobre, de 14,9% (quatorze virgula nove por cento), sendo que, em 2007, o coefici-
ente de Gini foi de 0,53, contra 0,57 (Brasil).

Dos 98 (noventa e oito) sujeitos selecionados para a pesquisa, conforme se demonstra-
rd no plano de amostragem, item 3.2 do capitulo 3:

e quanto a faixa etdria, 64,3% (sessenta e quatro virgula trés por cento), sdo clas-
sificados como jovens (idade até 24 anos);

o 64,3% (sessenta e quatro virgula trés por cento) sdo do sexo feminino e 35,7%
(trinta e cinco virgula sete por cento) sao do sexo masculino;

* 75,5% (setenta e cinco virgula cinco por cento) sdo solteiros;

* (66,3% (sessenta e seis virgula trés por cento) sao filiados a religido catdlica e
33,7% (trinta e trés virgula sete por cento) pertencem as confissdes Espirita,
Luterana, Batista, Testemunha de Jeova, Adventista, Presbiteriana € Assem-

bléia de Deus;
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66,3% (sessenta e seis virgula trés por cento) se candidataram a cursos da drea
de saude; 16,3% (dezesseis virgula trés por cento) a drea de humanas, e 17,3%
(dezessete virgula trés por cento), a de exatas e tecnoldgicas;

68,4% (sessenta e oito virgula quatro por cento) afirmaram ter escolhido o cur-
so por estar ele mais de acordo com as proprias aptiddes;

66,3% (sessenta e seis virgula trés por cento) se inscreveram para o turno ma-
tutino, 32,7% (trinta e dois virgula sete por cento), para o turno noturno e 1%
(um por cento), para o diurno;

49% (quarenta e nove por cento) fizeram o ensino médio em escola particular e
33,7% (trinta e trés virgula sete por cento) o fizeram em escola publica estadu-
al;

57,1% (cinquenta e sete virgula um por cento) cursaram ensino médio ndo pro-
fissionalizante e 33,7% (trinta e trés virgula sete por cento) cursaram ensino
médio profissionalizante;

52% (cinquenta e dois por cento) concluiram o ensino médio nos ultimos trés
anos anteriores ao vestibular; 46,9% (quarenta e seis virgula nove por cento),
h4 mais de trés anos.

42,9% (quarenta e dois virgula nove por cento) nao fez curso preparatdrio para
o vestibular;

apenas 19,4% (dezenove virgula quatro por cento) nunca haviam prestado ves-
tibular;

43,9% (quarenta e trés virgula nove por cento) dos pais (homens) trabalham
regularmente e 29,6% (vinte e nove virgula seis por cento) dos pais sdo apo-
sentados;

31,6% (trinta e um virgula seis por cento) dos pais e das maes concluiram o
ensino médio;

45,9% (quarenta e cinco virgula nove por cento) das maes trabalham regular-
mente e 35,7% (trinta e cinco virgula sete por cento) sdo do lar;

41,8% (quarenta e um virgula oito por cento) dos candidatos ndo trabalham;
apenas 17,3% (dezessete virgula trés por cento) trabalham 40 horas semanais;
51% (cinquenta e um por cento) tém renda familiar de até cinco saldrios mini-
mos; 49% (quarenta e nove por cento) tém renda familiar acima de cinco sala-

rios minimos;
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® 54% (cinquenta e quatro por cento) tém até trés pessoas na familia e 33,7%
(trinta e trés virgula sete por cento), até cinco pessoas;

* 57,1% (cinquenta e sete virgula um por cento) se disseram com conhecimentos
bom/6timo em informatica;

®  62,2% (sessenta e dois virgula dois por cento) usam o computador principal-
mente para navegar na internet;

® 46,9% (quarenta e seis virgula nove por cento) se informam pelo telejornal;

e 41,8% (quarenta e um virgula oito por cento) disseram que escolheram a fa-
culdade pela qualidade e 28,6% (vinte e oito virgula seis por cento), pelo con-

ceito no mercado.

Este € um perfil contextualizado dos sujeitos da educagdo, que fornece uma nocao do
campo social dos sujeitos da pesquisa, bem como de seu capital econdmico e sociocultural,
afetando suas percepg¢des e praticas, bem como a capacidade de autoorganizagdo interna em
sua relacdo com o ambiente e, portanto, sua percep¢do sobre o protagonismo e a mudanca

social.

1.3 Relevancia do estudo

O protagonismo juvenil € parte importante do conjunto de crencas da filosofia salesia-
na de educacdo, bem como a relevancia da tematica da transformacao social € recorrente em
todos os discursos, embora a expressdo permita diferentes significados e seja utilizada para
diferentes propdsitos.

H4 uma convergéncia, no discurso educativo, sobre a necessidade de se conhecer o
educando concreto, para, numa interagdo educativa, se construir um percurso, que, em sua
dinamica, é sempre novo e original, pois novos e originais sdo os sujeitos desse processo e
novas e originais sdo suas circunstancias.

E imprescindivel ao educador, em geral, e ao gestor educativo de uma instituicio sale-
siana de educacdo superior, em particular, a obtencdo de informacdes disponiveis sobre os
educandos, e, na situacdo especifica, dos candidatos ingressantes ao ensino superior. Isso pos-
sibilitard maior personalizagdo de um itinerdrio educativo em dire¢do aos fins educativos pro-
postos, em geral, e do PEPS — Projeto Educativo Pastoral Salesiano, em particular.

Variando de contexto para contexto, esse grau de conhecimento vai, desde informa-

coes resultantes de uma relagdo social informal, até informagdes sistematizadas com o uso de
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instrumentos mais estruturados. Mas € necessdrio avancar na dire¢do de maior sistematiza¢ao
e socializacdo desse conhecimento sobre os educandos.

Por outro lado, os educadores assistem ao avango e uso da tecnologia da informacao,
que utiliza técnicas de Inteligéncia Artificial para fins econdmicos e administrativos. Precisam
estar atualizados também do ponto de vista tecnolégico para empregar esses recursos no sen-
tido de apoiar as decisdes no processo educativo, contribuindo também para a sistematiza¢ao
de informagdes sobre a realidade juvenil. Ainda mais se considerarmos a enorme massa de
dados de que dispdem as institui¢des educativas, dados esses que sao subutilizados como rela-
térios gerenciais que sirvam de base para o processo de tomada de decisdes de cardter educa-
tivo.

Assim sendo, a outra vertente da presente investigacdo se baseia nos fundamentos da
descoberta do conhecimento, mediante a utilizacdo das tecnologias de Inteligéncia Artificial,

via datamining, conforme sintetizados por Silva (2007, p. 1):

As ferramentas e técnicas empregadas para andlise automadtica e inteligente dos i-
mensos repositérios de dados de industrias, governos, corporagdes e institutos cien-
tificos sdo os objetos tratados pelo campo emergente da Descoberta de Conheci-
mento em Bancos de Dados (Knowledge Discovery in Databases - KDD). Minera-
¢do de dados € a etapa em KDD responsdvel pela selecdo dos métodos a serem uti-
lizados para localizar padrdes nos dados, seguida da efetiva busca por padrdes de
interesse numa forma particular de representagcdo, juntamente com a busca pelo
melhor ajuste dos pardmetros do algoritmo para a tarefa em questdo.

Segundo Fayad et al. (1996, apud SILVA, 2007), a Descoberta de Conhecimento em
Bases de Dados busca identificar padrdes validos e novos (que ndo sejam previamente conhe-
cidos), que sejam tteis e passiveis de compreensiao para um melhor entendimento de um pro-
blema ou aperfeicoar a tomada de decisao.

Ainda segundo Silva (2007), esse processo envolve varios passos, como: a definicao
do tipo de conhecimento a descobrir; a criacdo de um conjunto de dados alvo (Selection); a
limpeza de dados e pré-processamento (Preprocessing); a reducdo de dados e projecdo
(Transformation); a mineracao de dados (Data Mining)); a interpretacao dos padrdes minera-
dos (Interpretation/Evaluation), com um possivel retorno aos passos anteriores para posterior
iteracdo; a implantagcdao do conhecimento descoberto (Knowledge).

O autor mencionado considera muito pequeno ainda o numero de pesquisadores e pro-
fissionais que utilizam técnicas de mineracdo de dados no Brasil, em razdo do potencial repre-
sentado por essa tecnologia, para a qual existe muita demanda. Por essa razdo, ele constata
que, tanto no campo académico, como no corporativo, os bancos de dados estdo abarrotados
de informagdes condenadas ao arquivamento ou consultadas apenas para informagdes triviais.

E continua:
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O grande potencial do conhecimento intrinseco nessas montanhas de dados conti-
nua ignorado ou inacessivel por muitas instituicdes. Entretanto, diferentes aplica-
¢oes tém atestado a relevancia e poder desta tecnologia (SILVA, 2007, p. 9).

O diferencial do presente trabalho reside (i) na releitura do Projeto Educativo Pastoral
Salesiano, sob o filtro do protagonismo juvenil e a transformacdo social; (II) no esforco de
inovar no horizonte epistémico, articulando a contribui¢do lacaniana (o real, o simbdlico e o
imagindrio) com a contribuicdo de Maturana e Varela (autopoiésis) e com a disposi¢do ou nao
para acdo social (habitus bourdieusiano), procurando entender/interpretar as percepgdes dos
sujeitos da educagdo sobre si proprios e sobre a realidade social; (iii) no encorajamento a in-
corporagdo dos avangos da tecnologia da informagao ao cotidiano dos educadores, em benefi-
cio do conhecimento dos educandos concretos e historicos, em sua multidimensionalidade,
como condi¢do necessdria para a vivéncia de um projeto educativo, ndo para os educandos,
mas junto com os educandos; por essa razdo, adotou-se a metodologia CRISP-DM, na elabo-
racdo do projeto de mineracdo de dados e o Modelo Neural Combinatério, conforme se en-
contra no Capitulo 3, Materiais e Métodos; (iv) na articulagdo do marco metodolégico com o
marco tedrico; (v) no fortalecimento da vivéncia do Projeto Educativo Pastoral institucional,

€m suas creng¢as € valores.

1.4 Problema

Todos os candidatos ao vestibular, para ingresso no ensino superior, preenchem um
questiondrio socioecondmico, e se submetem a provas, que incluem necessariamente a produ-
¢do de um texto (redacdo).

No vestibular do segundo semestre de 2005, para selecionar candidatos a doze cursos
de graduagdo?, o tema da redagdo proposto na Faculdade Salesiana de Vitéria foi o fendmeno
da desigualdade social, cujas instru¢des foram:

Faga um texto dissertativo, em torno de 25 linhas, discorrendo sobre o fend6meno da

desigualdade social, suas causas ou explicacdes e sobre a possibilidade ou nio de
~ s . . 3
sua superac¢do, justificando seu ponto de vista.

A pesquisa se propoe a descoberta da percep¢ao dos vestibulandos sobre o contexto da

desigualdade social, em funcdo da proposta educativa salesiana, no que se refere ao protago-

* Os doze cursos de graduacio sio: Administragdo, Ciéncias Biolégicas, Educacio Fisica, Enfermagem, Farma-
cia, Filosofia, Fisioterapia, Nutri¢cdo Psicologia, Sistemas de Informacdo, Servigo Social, Tecnologia em Andlise
de Sistemas.

3 Cf. FACULDADE SALESIANA DE VITORIA. Prova de portugués. 2005/2.
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nismo juvenil. O interesse final reside no provimento de informacdes, através de andlises uni-,
bi- e multidimensionais, Uteis a gestdo educativa, cujas decisdes devem levar em consideragao
os resultados do diagnéstico e do conhecimento da realidade dos educandos, como uma das
bases de construcdo de um itinerdrio educativo, que € a razao de ser de uma instituicdo educa-
dora.

Os gestores de instituigdes educativas necessitam conhecer os educandos reais, con-
cretos, histdricos que sdo seus clientes e destinatarios. Somente a partir do conhecimento des-
sa realidade € que se pode ajustar a gestdo para que os fins da educacdo aconte¢am, partindo-
se de uma realidade diagnosticada.

Pelo préprio conceito de proposta educativa, estas possuem uma caracteristica a elas
inerente, a projetualidade (RAMIREZ ERAS, 2008, p. 12) na medida em que projetam um
futuro possivel e desejavel enquanto construcao social. Nesse sentido, as finalidades educati-
vas ja se encontram previamente definidas segundo o projeto educativo, contendo, entre ou-
tros elementos, suas crencas e valores.

O protagonismo juvenil é um exemplo de uma das crengas do Projeto Educativo Pas-
toral Salesiano, ao lado de outras crengas como o critério preventivo, a potencialidade dos
jovens, o evangelizar-educando e o educar-evangelizando, e a formacao integral crista.

Uma proposta educativa tem uma permanéncia no tempo, em seus elementos funda-
mentais, sujeita a configuracdes historicas, em fung¢do dos educandos histéricos que a ela se
apresentam.

Se por um lado, a potencialidade de uma proposta educativa carrega também seus li-
mites, por outro lado, o desconhecimento das caracteristicas dos educandos histéricos pode
produzir nos educadores (ou ser resultante de) ilusdes, cegueiras e preconceitos.

Como exemplos, pode-se citar a ilusdo de que existe uma juventude e ndo diversas ju-
ventudes; a ilusdo de que uma trajetoria Unica possa ser eficaz para todos os jovens; a ilusao
de que existe um jovem “médio” que serve de parametro para uma metodologia educativa
unificada.

Um exemplo de cegueira € enxergar nos jovens apenas o que queremos enxergar a par-
tir de nossa posicao social (e de poder) de educadores, a partir de nossa cultura e ndo da cultu-
ra juvenil; é ndo ver o potencial juvenil demonstrado em atitudes classificadas como inade-
quadas porque contrariam os preconceitos dos educadores; é lamentar que a juventude de hoje

nao seja igual a juventude de antigamente.
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Os preconceitos impedem ou tornam prescindivel o conhecimento dos educandos con-
cretos, pois estes ja sdo rotulados previamente em categorias preconcebidas.

Por essas razdes, um dos antidotos € a mentalidade aberta para o conhecimento dos
educandos especificos que se submetem a determinada proposta educativa, ao longo dos tem-
pos. Os educandos sdo diferentes, em funcdo de sua histdria bioldgica e social de vida e em
funcdo do seu tempo e de sua cultura (ontogénese). Assim, o conhecimento da realidade dos
educandos € o ponto de partida das trajetérias educativas.

Por outro lado, hd em nossas institui¢cdes um enorme acervo de dados que nao sao le-
vados em consideracdo na gestdao educativa. Os educandos preenchem fichas, formulérios,
submetem-se a provas, respondem a questiondrios, que, muitas vezes, atendem apenas a obje-
tivos burocraticos, permanecendo depois arquivados. E esses instrumentos podem representar
uma fonte preciosa de informagdes sobre os educandos. Esses dados sdao, muitas vezes, des-
perdi¢ados, quando poderiam ser uteis ou até imprescindiveis a constru¢do de um itinerdrio
aderente a realidade dos educandos, para a consecucao dos propdsitos educativos.

No ensino superior, um caso tipico é representado pelo questiondrio socioecondmico,
aplicado em processos seletivos, e pelas redacdes dos vestibulares, que, muitas vezes, servem
apenas para o objetivo administrativo de admiss@o ao curso superior. A dimensao substantiva
que revela a racionalidade empregada pelos jovens para dar significado a sua realidade, que
mostra como eles sdo, como pensam, como eles véem o proprio contexto de vida, ndo € leva-
da em considerac¢do. Nosso saber de educadores, na sua presuncosa racionalidade, subalterni-
za, ignora (ou até nega) a racionalidade dos educandos. Para que conhecermos a racionalidade
dos educandos, se j4 somos quase oniscientes em nosso saber dito educativo?

Além disso, a gestdo educativa carece de instrumentos dgeis e confidveis para dar con-
ta do enorme volume de dados a servico da gestdo. Softwares de descoberta de conhecimento
via minera¢do de dados s@o uma tecnologia ttil na descoberta de relagdes entre dados, que
escapariam a uma andlise estatistica convencional. Por esses motivos é que me proponho esse
tema, bem como o uso de ferramentas de Inteligéncia Artificial na Descoberta de Conheci-
mento em Bases de Dados.

E importante formar um profissional de nivel superior que tenha como fundamento
uma sdlida forma¢do humana e, dentro dessa formacao, uma percep¢io de seu papel e de sua
responsabilidade social. Sdo preocupantes as noticias como a de um trote de calouros de Cur-
so de Medicina de uma grande universidade, que culmina com a morte de um calouro; ou a
noticia de estagiario do Curso de Direito envolvido em arrombamento de cofre do poder judi-

ciério; e assim por diante.
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Os caminhos da gestdo educativa serdo diferentes se nds recebermos estudantes com
ou sem percep¢do de seu protagonismo, crentes ou descrentes das possibilidades de mudanca
social, estudantes ingé€nuos, que acreditam que guerer é poder, ou estudantes que véem que a
responsabilidade da mudanca social compete apenas a outros, que nao a ele. Nao se quer estu-
dantes prontos e acabados. Exigéncias de entrada devem ser transformadas em objetivos de
saida. Mas, para isso, os educadores precisam, entre outros requisitos, se tornar especialistas
em conhecer seus educandos e sua realidade.

Durante o Curso de Mestrado em educagdo, além de muitos outros pontos importantes,
um ficou bem claro: a necessidade de conhecermos nossos educandos como eles sdo, para,
mais do que transformd-los em alguma coisa, construirmos juntamente com eles itinerdrios de

formacao.

1.5 Objetivos

O objetivo geral deste trabalho € analisar a percep¢do de um grupo de vestibulandos
sobre o protagonismo juvenil na transformacao social, a partir dos textos produzidos nas reda-
coes do vestibular e dos dados do questiondrio socioecondmico, empregando a tecnologia de
Descoberta de Conhecimento em Bases de dados (DCBD).

Para isso, foram definidos os seguintes objetivos especificos: (i) identificar, a partir
das redagdes dos vestibulandos, os protagonistas e processos (por eles percebidos) da trans-
formacdo social, com interesse especial na presenca ou auséncia do protagonismo juvenil,
correlacionando os achados com as categorias de vestibulandos, segundo o questiondrio so-
cioecondmico dos candidatos ao vestibular; (i1) extrair e fornecer informagdes uteis e relevan-

tes, de interesse da gestdo educativa, sobre o tema em questao, pela aplicacdo da DBCD.

1.6 Questoes

Sabendo-se que a Descoberta de Conhecimento em Bases de Dados, com a utilizacao
do recurso de mineragdo de dados, pressupde uma abertura para encontrar resultados inespe-
rados, para efeito do presente estudo, as questdes orientadoras dessa descoberta de conheci-
mento podem ser expressas da seguinte forma:

¢ Que proporcdo de redagdes apresenta indicadores de protagonismo juvenil na transfor-

macao social sob a perspectiva da igualdade-desigualdade social, de forma explicita?
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¢ Que conjunto de padrdes de associac¢do entre varidveis do questiondrio socio-econdmico
e os atributos identificados nas redagdes, detectados com uso de técnicas de mineracdo
de dados, apresenta maior interesse para a gestdo educativa?

¢ Os resultados encontrados sao congruentes com a filosofia e propostas de gestdo educa-

tiva salesiana ou sugerem busca de alternativas?

1.7 Hipoéteses

A rigor, na descoberta de conhecimento através da mineragcdo de dados, ndo se poderia
falar propriamente em hipdteses, mas em perguntas acerca dos possiveis padrdes existentes
numa base de dados. No entanto, € inerente ao pesquisador a existéncia de expectativas em
relacdo a busca de conhecimento, expressas tanto pelos objetivos da pesquisa, quanto pela
antecipacdo de padrdes esperados, que ndo deixam de ser hipdteses a serem comprovadas ou
negadas pela propria pesquisa.

Feitas essas ressalvas, as hipdteses da presente pesquisa podem ser enunciadas na for-
ma a seguir.

A maioria das redacdes pesquisadas: (a) apresenta indicios de que os vestibulandos
pesquisados possuem uma percep¢ao do fendmeno da desigualdade social, como uma marca
de nossa sociedade; (b) indica maior preocupacdo com 0s processos que alimentam a desi-
gualdade do que com a identificacdo de sujeitos promotores ou reforcadores da desigualdade;
(c) os vestibulandos que se interessam pela mudanca social, identificam seus protagonistas e
os processos, segundo eles, necessarios a essa mudancga; (d) a maioria das redacdes de vesti-
bulandos classificados como jovens (de faixa etdria de 17 a 24 anos) indica a crenga no prota-
gonismo juvenil e na certeza de uma sociedade menos desigual, enquanto que as redacdes de
vestibulandos adultos (de faixa etdria acima de 24 anos) indicam maior desesperanca em rela-
¢do ao horizonte da igualdade social; (e) independentemente de qual seja a confissdo religiosa
dos vestibulandos, eles atribuem a si mesmos maior protagonismo na mudanga social; (f) na
maioria das redag¢des dos vestibulandos pesquisados, que pertencem a familias de renda men-
sal mais baixa (até cinco saldrios minimos mensais) atribuem maior protagonismo pelas mu-
dancgas sociais a entidades que ndo o proprio sujeito; (g) manifestam a esperanga no horizonte
de maior igualdade social, condicionada a mobiliza¢do de protagonistas € processos.

O uso dos recursos de mineragdo de dados podera fornecer relagdes ndo previstas nas

hipéteses anteriormente declaradas, entre o protagonismo juvenil e a transformagao social, nas
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vdrias categorias do questiondrio socioecondmico, conjugadas com as categorias de andlise
das redagdes, se se constatarem padrdes de regularidades.

Cumpre observar que, no estudo proposto, as possibilidades de cruzamento de varia-
veis s@o muito grandes. Por essa razdo, colocaram-se no presente trabalho algumas hipéteses
basicas, sabendo-se que o processo de mineragdo de dados podera gerar padrdes de conheci-
mento, que ndo poderiam ser previamente hipotetizados, devido a quantidade de associagdes
possiveis estatisticamente, diante da quantidade de categorias (atributos) existentes nas duas
bases de dados (questiondrio socioecondmico e redagdes), conforme se demonstrard mais adi-

ante.

1.8 Organizacao do trabalho

A presente dissertacdo encontra-se organizada em seis capitulos.

No primeiro capitulo, Caracterizacdo da Pesquisa, apresenta-se o tema da pesquisa,
faz-se uma revisdo da literatura em relacdo ao conceito de protagonismo juvenil, demonstra-se
a relevancia do estudo, definem-se o problema, os objetivos, as questdes e hipdteses de traba-
lho, e apresenta-se a organizacdo da dissertacao.

O capitulo 2 aborda o referencial tedrico, sob o titulo: O protagonismo na transforma-
cdo social: a percep¢do da realidade, estruturada e estruturante, e a disposi¢do social para a
acdo.

Considerando-se o carater interdisciplinar da tematica que envolve o protagonismo ju-
venil e a transformacao social, apresenta-se uma trajetoria tedrica em quatro momentos.

Inicia-se com o estudo do protagonismo juvenil, sob a abordagem do Projeto Educati-
vo Pastoral Salesiano (PEPS); em seguida, para compreender a percep¢do dos vestibulandos
sobre o fendmeno da desigualdade social e sobre os agentes da mudanca social, buscou-se a
contribuicao lacaniana, quando estabelece a distingdo e a relagdo entre o Real, o Simbdlico e o
Imaginério, bem como a abordagem de Maturana e Varela, quando vé os seres humanos como
organismos autopoiéticos, que vivem num acoplamento estrutural, natural, social, cultural e
linguistico; finalmente, para se entender o protagonismo juvenil, enquanto disposi¢dao para a
acdo, analisa-se a proatividade do agente social em relacdo ao meio social e em relacdo a si
proprio, buscando entender uma tipologia de pessoas dispostas ou ndo a serem proativas em
sua responsabilidade social, proatividade essa que é uma das faces do protagonismo juvenil

como projeto educativo. Faz-se, ao final, a interrelac@o entre essas abordagens tedricas.
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O capitulo 3, Materiais e Métodos, inicia-se com uma entrada epistemoldgica ao mé-
todo, como uma tomada de consciéncia critica, que serve de pano de fundo sob o qual o mé-
todo deve ser compreendido. Sao apresentados os materiais, instrumentos e ferramentas utili-
zados. Descrevem-se a metodologia CRISP-DM, de elaboragdo de projetos de mineragdo de
dados, as Redes Neurais Artificiais € o Modelo Neural Combinatoério.

O capitulo 4 apresenta os resultados da pesquisa, em funcdo das hipdteses iniciais,
com analises uni-, bi- e multidimensionais.

O capitulo 5 faz uma discussao dos resultados encontrados.

E o capitulo 6 apresenta as conclusdes da pesquisa e sugere futuros estudos necessa-

rios ao avanco do conhecimento.
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2 0 PROTAGONISMO NA TRANSFORMACAO SOCIAL: A PERCEPCAO DA RE-
ALIDADE, ESTRUTURADA E ESTRUTURANTE, E A DISPOSICAO SOCIAL
PARA A ACAO

2.1 O protagonismo juvenil e a transformacio social, no Projeto Educativo Pastoral
Salesiano

O projeto educativo pastoral encontra-se explicito e sistematizado no documento Pas-
toral Juvenil Salesiana — quadro de referéncia fundamental, publicado pelo Dicastério para a
pastoral juvenil, e deixa clara a identidade da institui¢do educadora: instituicdo crista, catdli-
ca, que adota o estilo salesiano de educar.

O mapa conceitual a seguir, intitulado “Assim é nosso rosto”, mostra as linhas gerais
que caracterizam o estilo salesiano de educar e situa o protagonismo juvenil no contexto das

crengas do projeto formativo salesiano, conforme Figura 1.
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Figura 1 — “Assim € nosso rosto”’: mapa conceitual da proposta educativa Salesiana



30

Do Quadro de Referéncia Fundamental supramencionado, foram filtradas as referén-
cias ao tema protagonismo juvenil e transformacdo social, mencionadas doravante. (DICAS-
TERIO PARA A PASTORAL JUVENIL, 2004)

Ao tratar da metodologia pedagdgica, explicita o PEPS — Projeto Educativo Pastoral
Salesiano, cuja base é o Sistema Preventivo de educagdo (idem, p. 27). Suas caracteristicas
incluem a vontade de viver entre os jovens, a acolhida incondicional, a capacidade de didlogo
e o critério preventivo. Esse critério destaca a for¢a do bem presente no jovem, desenvolven-
do-a com experiéncias positivas, a centralidade da razao, religido e amor educativo, o ambien-
te positivo “entranhado de relagdes pessoais, vivificado pela presenca amorosa e soliddria”,
que € animadora e ativadora dos educadores e do protagonismo dos proprios jovens.

Objetiva, ainda, suscitar nos jovens um renovado empenho para a transformacao crista
do préprio ambiente.

Declara uma opg¢ao determinante: os jovens, especialmente, os mais pobres (idem, p.
29). Essa opg¢do se d4 de uma “forma especifica de olhar a realidade e de a ela reagir”, para
entendé-la do ponto de vista dos jovens, exigindo uma sensibilidade aos aspectos que favore-
cam a sua educacdo ou, ao contrdrio, que comportem riscos; uma atencao aos aspectos positi-
vos, aos novos valores e possibilidades de retomada, e uma atitude de escuta, simpatia e de
didlogo com eles.

Sao destacadas (com grifo) as seguintes situagdes, as quais o PEPS pretende dar aten-
cdo especial na andlise da realidade (idem, p. 30):

e “as diversas situacoes de pobreza e de exclusao social que comprometem gra-
vemente a sua educagao;

e as instituicoes educativas e a relacido que estabelecem com os jovens: a situa-
cdo da familia e sua capacidade educativa, o sistema educativo e a qualidade e
integridade da formacdo que oferece, os meios de comunicacao social e o tipo de
mentalidade e cultura que favorecem etc.;

® aos aspectos sociais que mais influenciam a situaco juvenil, como as possibi-
lidades e qualidades de trabalho oferecidas aos jovens, as oportunidades de ocu-
par o tempo livre, a realidade associativa etc.;

® ao fendmeno religioso no ambiente, a presenca e acdo da Igreja, suas ofertas aos
jovens, e a forma com que os jovens se situam diante dela, a presenca das vérias
religides e outras formas de religiosidade;

¢ 2 realidade cultural do povo com seu conjunto de valores e limites, experién-
cias, linguagens e simbolos que formam sua mentalidade e sensibilidade;

e s principais caracteristicas da condicfo juvenil e as urgéncias que delas bro-
tam.”

Visando formar “honestos cidadaos e bons cristdos”, busca-se, a luz da filosofia crista,
enriquecer os processos de amadurecimento da liberdade e da responsabilidade, a formacao da
consciéncia e dos critérios de avaliacdo e de julgamento, o desenvolvimento da dimensdo so-

cial da pessoa.
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Quando trata da experiéncia comunitdria (idem, p. 31), explicita-se que o sujeito da
missdo € a comunidade educativa, que se caracteriza, entre outros aspectos, pelo espirito de
familia, pelas relagdes pessoais, pela confianga reciproca entre educadores e jovens, pela
promog¢do da vida de grupo e do protagonismo juvenil.

O estilo especifico de trabalho é a animacao, que consiste em

[...] privilegiar nas pessoas os processos de personalizac¢do e crescimento da consci-
éncia, as motivagdes que orientam suas op¢des, sua capacidade critica e o seu envol-
vimento ativo, para tornd-las responsdveis e protagonistas dos proprios processos
educativos [...]. (idem, p. 32).

Nas as opgOes operativas (idem, p. 33), esse estilo educativo baseia suas convicgdes
fundamentais, entre outros aspectos, na “confianca na pessoa e em suas forcas de bem. Por
i1sso a pessoa deve ser protagonista e comitente principal de todos os processos que lhe dizem

respeito [...]”. Nesse sentido, a comunidade educativa deve participar

[...] decididamente do debate cultural e dos processos educativos através das diver-
sas formas de associacionismo, voluntariado e cooperagdo social, contribuindo com
uma proposta educativa original para a criacdo de mentalidade e consciéncia civil
soliddria e crista [...]. (idem, p. 34).

Como caracteristica do PEPS, coloca-se (idem, p. 39) a centralidade da “pessoa do jo-
vem, visto sempre na totalidade de suas dimensdes (corporeidade, inteligéncia, sentimentos,
vontade), de suas relacdes (consigo mesmo, com os outros, com o mundo e com Deus), na
dupla perspectiva da pessoa e do ambiente (promogdo coletiva, empenho pela transformagdo
da sociedade).

Como finalidade educativa (idem, p. 43), insiste-se em que a intervencdo educativa

quer

[...] desenvolver uma pessoa capaz de assumir a vida em sua integridade e de vivé-la
com qualidade. Uma pessoa que se coloque diante de si mesmo, dos outros e da so-
ciedade com um patrimdnio ideal de valores e significados, com atitudes dindmico-
criticas diante da realidade e dos acontecimentos, com capacidade de opcdes e de
servico responsavel.

V&, entre os diferentes desafios (idem, p. 44), a “enorme dificuldade (do jovem) para
enfrentar positivamente a dura realidade cotidiana, (sendo) tentado a conformar-se com a bus-
ca do prazer imediato”. Coloca, ainda, a necessidade do “esforco pela transformacao da soci-
edade e especificamente o empenho pela justica e pela paz, lutando contra tudo o que favore-
ca ou permita a miséria, a injusti¢a e a violéncia [...]” (idem, p. 46).

Quanto a experi€ncia associativa, quer desenvolver o grupo juvenil no amadurecimen-
to na disponibilidade a participagdo e a intervencao ativa no proprio ambiente, favorecendo o
empenho social, na responsabilidade do bem comum (Idem, p. 54). Os grupos juvenis sao
vistos como protagonistas (idem, p. 55), com possibilidade de gerir a propria caminhada, ade-

quando-se a situagcdo dos sujeitos que o compdem e ao contexto social em que vivem [...] co-
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mo opgdes positivas para a paz € o servigo aos outros. E exige que todo trabalho educativo
deve partir (idem, p. 55) “da situagdo em que os jovens se encontram e das aspiragdes que
manifestam, respeitando o ritmo de desenvolvimento que lhes é possivel”.

Finalizando essas referéncias a proposta educativa salesiana, no que se refere ao prota-
gonismo juvenil e a transformacdo social, acrescente-se que a Faculdade Salesiana de Vitoria,

em seu regimento geral, no art. 4°, concebe a transformagao social como uma

“[...] transformac@o estrutural da sociedade, em que se construa maior igualdade de
partilha e justi¢a, se busque uma sociedade livre, democritica e participativa, e se
superem as discriminag¢des, na constru¢do de uma convivéncia pluralista”. (FA-
CULDADE SALESIANA DE VITORIA, 2002, p. 1)

2.2 O fenomeno da percep¢ao humana na sua relacao com o real, o simbdélico e o
imaginario, na visao lacaniana

2.2.1 Consideracaes iniciais

Relembrando, a presente pesquisa se propde a andlise da percep¢ao dos vestibulandos
sobre o protagonismo juvenil diante da desigualdade social em nossa sociedade, percepcao
essa que serd referenciada na proposta educativa salesiana, podendo permitir a constru¢do de
itinerdrios educativos mais personalizados.

Através das redagdes do vestibular, os candidatos se utilizam do meio simbdlico (um
texto dissertativo) para expressarem sua percepcao e seu imagindrio sobre uma realidade das
mais caracteristicas de nossa sociedade, que € desigualdade social.

Para tentar compreender esses processos, analisa-se a contribui¢do de Lacan em rela-
cdo aos conceitos de “real, simbdlico e imaginério”, situando-se o fendmeno da percepcao
nesse contexto.

Lacan, quando faz uma releitura critica dos escritos técnicos de Freud, em seus semi-
ndrios, tinha um foco: a relac@o analitica terapeuta-paciente. E deixa claro que ndo se trata de
“sincronizar as diferentes etapas do pensamento de Freud, nem sequer de pd-las em concor-
dancia”. (LACAN,1986, p. 189).

Ao analisar os escritos de Freud, Lacan observa que as diversas hipéteses forjadas por
Freud sobre a relacdo percep¢do-consciéncia, no interior do aparelho psiquico, resultaram da
necessidade de “responder as exigé€ncias de coeréncia interna do sistema que ele ia conceben-
do”. (LACAN,1986, p.187).

O estudo aqui realizado ndo tem o foco na relagdo analitica em si. Foram estudados os
semindrios de Lacan, sob um filtro que selecionasse as referéncias aos conceitos de real, sim-

bolico e imagindrio, para permitir uma aproximagao da compreensao dos conteidos manifes-
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tos nos textos das redacdes dos vestibulandos, especialmente no que se refere a percep¢ao dos
mesmos em relacio ao protagonismo juvenil e a transformacao social. Permeando todos essas
dimensdes da realidade humana, estdo a linguagem humana e a intersubjetividade, elas pro-
prias, realidades humanas.

Nao sdo textos ficeis de serem compreendidos, como o provam as declaragdes e divi-
das (naturais em um debate em semindrio) expostas pelos préprios participantes dos semind-
rios coordenados por Lacan®.

Lacan se utiliza frequentemente de analogias e metéaforas, para fins didaticos, que, e-
videntemente, ndo podem ser consideradas ao pé-da-letra. Usa, com muita propriedade e ar-
gucia, recursos de meta-andlise, de metarreflexdo (se se puder dizer assim), pensando a reali-
dade como ele a percebia e pensando sobre seus proprios pensamentos, o que requer redobra-
da aten¢do na andlise de seus textos.

Os conceitos que sdo o objeto da presente andlise estdo de tal modo imbricados entre
si que qualquer tentativa de ordenamento seqiiencial obedece a um critério arbitrario. Uma
sequéncia na exposicdo € adotada, porém, nao ha uma linearidade, pois um conceito se expli-
ca sempre com referéncia aos demais.

O real, simbdlico e o imagindrio sdo uma triparticao para fins didéticos. “Sao trés tipos
de registros, trés sistemas de referéncia, trés dominios da acdo inter-humana, trés planos que
nao se recobrem”. (LACAN,1986, p. 157).

Esses planos sdo considerados basicos para a compreensao da experiéncia do sujeito.
“E na dimensio do ser que se situa a triparticio do simbélico, do imagindrio e do real, catego-
rias elementares sem as quais ndo podemos distinguir nada na nossa experiéncia”. (LACAN,

1986, p. 308).

Ver, como exemplos da dificuldade de compreensdo, as falas de:

O. Mannoni: Estou hd algum tempo atrapalhado com um problema que me parece ao mesmo tempo compli-
car e simplificar as coisas. (Livro 1, O semindrio, p. 144). Citado nas referéncias bibliograficas.

Dr. Leclaire: E um texto impossivel de resumir..., referindo-se ao texto Introdugcdo ao Narcisismo. (Livro 1,
O semindrio, p. 152). Citado nas referéncias bibliograficas.

O. Mannoni: Na minha opinido, frequentemente se tem a impressdo de que falamos muitas linguas. (Livro 1,
O semindrio, p. 160). Citado nas referéncias bibliograficas.

Sr. Hyppolite: O que eu compreendo mal... (Livro 1, O semindrio, p. 173). Citado nas referéncias bibliografi-
cas.

Dr. Lang: Hd um ponto sobre o qual o senhor insistiu, e eu ndo apreendi bem o alcance dessa insisténcia.
(Livro 1, O semindrio, p. 175). Citado nas referéncias bibliogréficas.

Rev. P. Beirnaert: - Pensava, como Riguet, que era a linguagem, é que, entdo ndo entendi nada. (Livro 2, O
semindrio, p. 352). Citado nas referéncias bibliograficas.

Sr. X: Ndo estou entendendo direito o que o senhor estd dizendo agora. (Livro 2, O semindrio, p. 388). Cita-
do nas referéncias bibliograficas.
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2.2.2 O Real

Fundamentalmente, o que estd em jogo € a questdo do sentido, como organizador da
realidade. Buscar, atribuir e captar sentidos. Estamos no mundo da linguagem, da intersubje-
tividade, da busca de sentido. E ainda pode-se perguntar qual é o sentido do sentido, na esteira
de PINEAU (2000)°. “A novidade reintroduzida por Freud em um século cientista é a questdo
do sentido”. Em outras palavras, é a subjetividade do ser humano, “nos seus desejos, na sua
relacdo com o meio, com 0s outros, com a prépria vida”. (LACAN, 1986, p. 9).

Nesses processos constituidos e constituintes, a questdo da existéncia e do acesso ao
real sempre foi problematica na historia da humanidade, encontrando-se todos os matizes de
pensamento que vao desde a crenga ingénua na possibilidade de acesso ao real enquanto tal,
por parte do sujeito humano, até a incredulidade total acerca dessa possibilidade.

E inegdvel que, quando nascemos, hd algo exterior e anterior a nossa existéncia. E nés
proprios somos reais, ou seja, existimos. No entanto, o problema do acesso ao real comega tao
logo haja a primeira tentativa de se fazer qualquer afirmacdo acerca desse real. “Esta total-
mente fora de cogitacdo dizer que o real ndo existia antes. Mas dele nada surge que seja eficaz
no campo do sujeito”. (LACAN, 1985, p. 276).

Essa afirmacdo é realgada no didlogo mantido com um dos participantes dos semind-
rios, Sr. Lefebvre-Pontalis: “Existe, contudo, na realidade, ndo como coisa, porém como cate-
goria, como norma, algo mais do que existe nas outras ordens. A realidade ndo é o conjunto
do simbolo”. Ao que Lacan responde, reafirmando seu interesse na compreensdao do drama

humano:

Nao estou, pois, impugnando caducidade fundamental a aproximagado do real na in-
tersubjetividade. [...] Nao estou, pois, colocando em questio a existéncia do real. H4
limitacdes reais de todos os tipos. E perfeitamente verdade que eu ndo posso carre-
gar esta mesa com uma s6 mado, hd um monte de coisas mensurdveis. [...] Mas o
drama humano como tal fica fora do campo destas apreciacdes [...]. (LACAN, 1986,
p- 274).

A realidade € a interface do real enquanto percebido pelo sujeito, histdrica, politica e
socioculturalmente situado, pela relacao dialética sujeito-objeto e Eu-mundo exterior, poden-
do até o “Eu” ser objeto, gracas a fungdo imaginéria6. “Nao ha apreensdo do objeto a revelia

do sujeito”. (LACAN, 1985, p. 315).

® Ver PINEAU, Gaston. O sentido do sentido. In: Educacao e Transdisciplinaridade I. Brasilia: UNESCO,

2000. p. 40-41. Citacdo obtida no Glossdrio Centro de Educacdo transdisciplinar. Disponivel em:
http://www.cetrans.com.br/internaCetrans7971.html?iPageld=187 Acesso em 28 de fevereiro de 2009.

Nao se detém aqui na distin¢do psicanalitica do Eu como uma das instancias do Sujeito, pela fato de o foco
do texto ndo estar na relacdo analitica.




35

E, indo mais longe, o ser humano tem a capacidade de assumir algo que ndo € real
como sendo real, como no caso da alucinacdo. “[...] existe uma diferenca (que € eliminada na
alucinagdo) entre o fendmeno fisico da percepcao e seu avesso epifenomenal (o que o sujeito
percebe). Alucinagdo € uma falsa percepc¢do. Ou: a percep¢ao € uma alucinacdo verdadeira”.
(LACAN, 1985, p. 125; p. 184).

Igualmente, “que uma coisa exista realmente ou nao, pouco importa. Ela pode perfei-
tamente existir no sentido pleno do termo mesmo que ndo exista realmente”. (LACAN, 1985,
p. 288).

E para ajudar na compreensdo do que € o real, na auséncia do sujeito cognoscente, i-
magina-se uma situagao ficticia (pelo menos até o presente momento da histéria) de desapare-
cimento do ser humano, depois de haver instalado espelhos e cameras no mundo. Mesmo as-
sim, haveria imagens refletidas e gravadas. (LACAN, 1985, p. 65).

A tensao exterioridade — interioridade nao se da no real, mas no mundo simbdlico.

Lembrem-se do seguinte a respeito da exterioridade e da interioridade — esta distin-
¢do nio tem nenhum sentido no nivel do real. O real é sem fissura. O que lhes ensi-
no, e ai Freud converge com o que podemos chamar de filosofia da ciéncia, é que
esse real, para apreendé-lo nao temos outros meios — em todos os planos e ndo so-
mente no do conhecimento — a ndo ser por intermédio do simbdlico. (LACAN, 1985,
p. 128).

E é essa percepcdo da realidade que se remete, dialeticamente, ao fenémeno - falar de
fenomeno ¢ falar do olhar, numa relagao simbdlico-imaginédria (LACAN, 1986, p. 251) -, ndo
ao novmeno das coisas, e, ainda assim, de uma forma longe de ser univoca, mesmo que supor-
te um substrato comum, que, minimamente, permita a comunica¢do humana, embora ela pré-
pria seja permeada de ruidos.

Acordos e consensos sobre a realidade podem constituir intensa comunicagao intersub-
jetiva. No entanto, o acesso a realidade ndo se resume a acordos e consensos. Mais tarde, o
atrevimento do dissenso que provoca dissonancias cognitivas, que enfrenta poderes constitui-
dos e cria novos codigos de acesso, revelara ilusdes, erros, e cegueiras, socialmente comparti-
lhados, na histéria do senso comum e na histéria da ciéncia. E ai, novo patamar de compreen-
sd0 ou aproximacao da realidade ou de realidades (“reais” e virtuais) € construido, em um
nivel crescente, e nem sempre linear, de complexidade.

Para esclarecer ainda mais o conceito de realidade, vale inserir aqui a referéncia ao
glossario do Centro de Educacdo Transdisciplinar — CETRANS (2009), com a contribui¢do
tedrica de B. Nicolescu (2002, p. 48):

Aqui, o significado que damos a palavra "realidade" €, a0 mesmo tempo, pragmadtica
e ontoldgica. Entendemos por "Realidade" (com R maidsculo) primeiramente aquilo
que resiste as nossas experiéncias, representacdes, descricdes, imagens € mesmo as
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formulagdes matemdticas. Considerando que a Natureza participa no ser do mundo,
temos que dar uma dimensdo ontoldgica ao conceito de Realidade. Realidade ndo é
uma mera construgdo social, o consenso de uma coletividade ou algum acordo inter-
subjetivo. Também tem uma dimensdo trans-subjetiva. Exemplo: dados experimen-
tais podem arruinar a mais bela teoria cientifica. Claro que temos que distinguir as
palavras "Real" e "Realidade". Real designa aquilo que é, enquanto Realidade diz
respeito a resisténcia na nossa experiéncia humana. Por definicdo, o "Real" estd ve-

2

lado para sempre; enquanto a "Realidade" é acessivel ao nosso conhecimento.

No entanto, o sujeito humano pode instaurar a realidade das coisas de diferentes ma-

neiras, através do mundo simbdlico: dotadas de natureza e esséncia fixas, como Parménides,

ou, ao contrario, em constante movimento e devir, como Heraclito. Se as instaura

[...] numa movéncia absoluta, tal que jamais duas vezes a corrente do mundo passe
pela mesma situagdo, € precisamente porque a identidade na diferenca ja estd satura-
da na coisa. ... Essa identidade na diferenca, que caracteriza a relagdo do conceito a
coisa, é o que faz também com que a coisa seja coisa e que o fact seja simbolizado.
(LACAN, 1986, p. 276).

A percep¢ao do mundo exterior, que € chamado de mundo real, ndo € sendo um acesso

a “um mundo humanizado, simbolizado, feita da transcendéncia introduzida pelo simbolo na

realidade primitiva [...]”". (LACAN, 1986, p.105).

A possibilidade de acesso ao real, no contexto de estruturacdo de uma ciéncia, € en-

tendida como

[As idéias] devem de, inicio, possuir necessariamente certo grau de indefini¢do; estd
fora de questdo que haja delimitag@o nitida de seu conteido. Enquanto permanecem
nessa condi¢cdo, chegamos a nos entender a respeito de seu significado por meio de
repetidas referéncias ao material de observagdo do qual parecem ter provindo, mas
ao qual, de fato, foram impostas. Assim, rigorosamente falando, elas sdo da natureza
das convengdes, embora tudo dependa de ndo serem arbitrariamente escolhidas, mas
determinadas por terem relagdes significativas com o material empirico, relagdes
que parecemos sentir antes de podermos reconhecé-las e determind-las claramente
[...]. (LACAN, 1985, p. 123).

A propria ciéncia, como acesso sistemadtico a realidade, possui seus limites. O ser hu-

mano ndo se reduz a um olho, embora toda abordagem represente um olhar e uma perspectiva

sobre a realidade. “Toda a ciéncia repousa sobre o fato de que se reduz o sujeito a um olho, e

€ por isso que ela esté projetada diante de vocés, isto €, objetivada”. (LACAN, 1986, p. 97).

Essas consideragdes nos remetem ao plano simbdlico.

2.2.3 O Simbdlico

O simbolo pode ser entendido como uma representacdo de algo, através de uma codi-

. - . .. . . ~ 7 . .
ficagdo convencional, permitindo, assim, a comunica¢do humana.’ Introjetamos e projetamos

Numa abordagem transdisciplinar, o Glossdrio do CETRANS traz, entre outras, a conceituacdo de simbolo

como: “O simbolo € [entdo] concebido como um operador seméntico produtor de um sentido pessoal, de um
"saber-gnose", onde emergem conjuntamente o sujeito e o objeto conhecido» "A imagina¢do simbdlica € o
terceiro incluido de toda representacdo humana. O modo de representacdo do simbolo pelo seu cardter trans-
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simbolos. Falar em introjec@o e projecdo nos envia a relacdo simbdlica. E especificamente, na
introjecao, o que introjetamos € a palavra do outro “Todos os seres humanos participam do
universo dos simbolos. Estdo incluidos ai e o suportam, muito mais do que o constituem”.
(LACAN, 1986, p. 100; p. 184).

O homem, para tornar-se humano, tem de, minimamente que seja, entrar na relacio
simbolica, intervindo em todos os momentos e niveis de sua existéncia (LACAN, 1986, p. 14
e p. 182). “O surgimento do simbolo cria literalmente uma ordem de ser nova nas relagdes
entre os homens”. (LACAN, 1986, p. 271).

Dessa forma, tudo o que acontece na vida dos sujeitos humanos “depende da maneira
pela qual as questdes se introduziram em sua historia historizada-historizante, desde que sabe
falar”. (LACAN, 1985, p. 272).

E no nivel simbélico que reside a parte essencial da experiéncia humana, enquanto ex-
periéncia do sujeito, possibilitando que o sujeito exista enquanto tal. O meio simbdlico é uma
necessidade vital para o ser humano e o simbolico € identificado através da linguagem. (LA-
CAN, 1985, p. 275; 1986, p. 183).

O sujeito € o autor da palavra, a qual se manifesta através de ou apesar do sujeito. Por
alguma razdo além daquilo que reconhecemos na estrutura e na fungdo da palavra, “o sujeito
testemunha um sentido mais verdadeiro do que tudo que ele exprime pelo seu discurso de
erro”. A nocdo de verdadeiro e falso pressupde a palavra: “nido hd nem verdadeiro nem falso,
antes da palavra. Com ela se introduz a verdade e a mentira também, e outros registros ainda”.
(LACAN, 1986, p. 303; p. 261).

E pela palavra que nominamos as coisas. E essa nominacio que tem a capacidade de
evocar a presenca e de conservar a presenca na auséncia, estruturando a percep¢cao humana,
com base no pacto simbdlico. “O poder de nomear os objetos estrutura a prépria percep¢ao
[...] O nome é o tempo do objeto. A nominagdo constitui um pacto, pelo qual dois sujeitos ao
mesmo tempo concordam em reconhecer o0 mesmo objeto”. (LACAN, 1985, p. 215; p. 321).

A palavra é que permite a acdo humana enquanto humana. Os pactos e contratos, im-
plicitos ou explicitos, informais ou formais ddo-se pela palavra que € “funcdo do simbdlico,
do pacto que liga os sujeitos uns aos outros numa agdo. A a¢do humana por exceléncia esta
fundada originalmente na existéncia do mundo do simbolo, a saber, nas leis € nos contratos”.

(LACAN, 1986, p. 262).

dutivo é, de fato, ao mesmo tempo transpessoal, transdisciplinar e transcultural." (GALVANI apud CE-
TRANS, 2009)
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Embora ndo haja uma realidade verdadeiramente impensével, “[...] a palavra emerge
mas ultrapassa o sujeito discorrente - € a palavra para além do discurso. (LACAN, 1986, p.
304).

A linguagem, em seus trés niveis - enunciado, apelo e comunicagdo-, € uma expressao
da ordem simbdlica e tem como referéncia o conjunto da situagdo em que se di. (LACAN,
1986, p. 102).

O didlogo € a realizacdo plena da palavra na intersubjetividade. (LACAN, 1986, p.
180) O intercambio da palavra se d4 em dois planos: o do reconhecimento intersubjetivo e o

da comunicagdo.

Ha dois planos nos quais se exerce a troca da palavra humana - o plano do reconhe-
cimento enquanto a palavra liga entre os sujeitos esse pacto que os transforma, e os
estabelece como sujeitos humanos comunicando — o plano do comunicado, em que
se pode distinguir todo tipo de patamares, o apelo, a discuss@o, o conhecimento, a
informag¢@do, mas que, em ultima instancia, tende a realizar o acordo sobre o objeto.
O termo acordo estd af ainda, mas o acento é colocado sobre o objeto considerado
como exterior a acdo da palavra, e que a palavra exprime. (LACAN, 1986, p. 129).

Ha falas que sdo fundadoras, envolvendo toda a experiéncia de vida que constituem o
sujeito, ndo s6 como simbolog, mas também constituem o seu ser, segundo leis de nomencla-

tura. SAo estas que

[...] determinam — pelo menos até um certo ponto — e canalizam as aliangas a partir
das quais os seres humanos copulam entre si e acabam criando, ndo apenas outros
simbolos, mas também seres reais, que, ao virem ao mundo, t€m imediatamente esta
pequena etiqueta que € o sobrenome, simbolo essencial no que diz respeito a seu
quinhdo. (LACAN, 1985, pag. 31).

Mas, ao mesmo tempo em que a palavra funda a relacdo intersubjetiva, por seu sentido
e funcdo, os sujeitos dessa relacdo sdo modificados retroativamente por ela. (LACAN, 1986,
p. 313).

Um exemplo bem ilustrativo do alcance da dimensao da ordem simbdlica no ser hu-
mano € demonstrado na aposta que se faz no jogo de par ou impar. O que inicialmente seria
apenas uma probabilidade de ocorréncia ligada ao real, na verdade é uma probabilidade con-
taminada pela relacdo entre os jogadores (até mesmo relacdo de poder) e pela capacidade de
supor, hipotetizar os processos mentais do adversario, influenciando-o e se influenciando na
adoc¢do de uma estratégia de jogo, um jogo de intersubjetividades.

No jogo de par ou impar, tanto prevalece a capacidade de descobrir o jogo do adversa-
rio, quanto a sorte propriamente dita de sair par ou impar. “Desde a origem, e independente-

mente de todo vinculo a um liame qualquer de causalidade suposta real, o simbolo ja funcio-

Sobre a semelhanca e diferenca entre Simbolo (presentificagdo) e Signo (designativo) - ambos reenviando o
“leitor” para um referente, mas com func¢do referencial distinta, ver a relagdo triddica composta pelo signo,
referente e “interpretante”, (CETRANS, 2009).
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na, e gera por si proprio suas necessidades, suas estruturas, suas organizacdes”. (LACAN,
1985, p. 244).

Mesmo quando o jogo de par ou impar se d4 com uma mdquina, constata-se que “o
simbolo surge no real a partir de uma aposta. [...] A aposta estd no centro de toda e qualquer
questao radical que trate do pensamento simbdlico”. (LACAN, 1985, p. 242).

Vale aqui relembrar Sao Tomds de Aquino, que acreditava em verdades absolutas e
apresentava como critério de verdade a evidéncia. E definia a evidéncia como um fulgor clari-
tatis. Seria o fulgor da clareza, o brilho da verdade que se impunha e que, por se impor, nao
necessitava ser demonstrada. No entanto, o que tem aspecto de evidéncia pode ser fundamen-
talmente uma manipulagcdo simbdlica.

Como uma demonstragao, dentre tantas, da complexidade da manipulacdo simbdlica, é
referida a criagdo dos chamados nimeros irracionais, que estao, por exemplo, por tras da divi-
sdo da imagem de um quadrado a sua “metade”, originando um novo quadrado — operacdo
simbolizada pela V2 (LACAN, 1985, p- 322). Uma vez criado um sistema simbdlico, qualquer
resposta serd dada dentro daquele sistema simbdlico que problematiza uma realidade. Dai o
questionamento lacaniano: ‘““se obtivermos a resposta que estivamos esperando, serd que €&
realmente uma resposta?” (LACAN, 1985, p. 299).

Assim, o ser humano ndo pode escapar a relagdo simbélica’. “Se a fun¢do simbdlica
funciona, estamos dentro. E digo mais — estamos de tal maneira dentro que ndo podemos sa-
ir.” (LACAN, 1985, p. 46).

De um lado, “os simbolos nunca tém senao o valor de simbolos”. E, no entanto, rara-
mente nos damos conta de que hd um enorme abismo, por exemplo, entre um circulo e o sol
que ele venha representar. Dai que o simbolo sé faz sentido se ele se organizar num mundo de
simbolos. (LACAN, 1985, p. 205; 1986, p. 257).

A linguagem € concebida como uma rede de sentidos, “uma teia sobre o conjunto das
coisas, sobre a totalidade do real. Ela inscreve no plano do real esse outro plano a que cha-
mamos aqui o plano do simbdlico”. (LACAN, 1986, p.298). No entanto, pode-se refletir que
nio temos verdadeiramente acesso a totalidade de coisa nenhuma. A totalidade de qualquer
coisa nao € algo estdtico. Ao contrdrio, € dindmica, oscilante. Comporta tantas dimensdes de

andlise quanto se queira, € quanto nos permita e nos limita o sistema simbolico adotado para

® Conferir também a funcdo do mundo simbdlico apresentado no GLOSSARIO do CETRANS (CETRANS,
2009): “[...] o mundo simbdlico é que organiza a vida afetiva e as significacdes, € ele que nos permite por em
relacdo, € através dele que nos diferenciamos, torna-nos tnicos, damos conta de nossos sonhos, de nossos erros,
de nossas lembrangas e de nossos mitos. Nesse nicho, no qual se articula o mundo 16gico e simbdlico é que sur-
gem os movimentos que nos levam a buscar o conhecimento para preencher espagos vazios.”
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acesso a tal totalidade. Jamais a acessaremos em sua integralidade. Assim toda tentativa de
abordagem a totalidade de algo, se resume ao recorte que passa por um filtro (por exemplo, a
percepg¢ao), previamente direcionado pelo sistema simbolico (histérico-cultural).

E poder-se-ia perguntar: como ficam os saltos qualitativos que ocorrem na evolugao da
rede simbdlica? Como situar os precursores dos avancos no mundo dos simbolos? Podem os

P . . s 10
precursores ultrapassar a préopria cultura simbodlica?

Naio se trata, o que seria totalmente impossivel, de antecipar as categorias que virdo
mais tarde e ainda nio foram criadas — os seres humanos estdo sempre mergulhados
na mesma rede cultural que seus contemporineos € nao podem ter outras nog¢des a
ndo ser as deles. Ser um precursor € ver aquilo que nossos contemporaneos estdo
constituindo no momento como pensamentos, como consciéncia, como a¢do, como
técnicas, como formas politicas, velos como os veremos um século mais tarde. (LA-
CAN, 1985, p. 47).

A fala tem a propriedade de introduzir no mundo ‘“‘algo que pesa tanto quanto o real
todo”. A palavra s6 € palavra enquanto e na medida em que o outro acredita nela. Por isso, “o
grunhido do porco ndo se torna palavra”. (LACAN, 1985, p. 283; 1986, p. 272).

Os limites da palavra sao indescritiveis. Uma vez pronunciada, perde-se o controle so-
bre os seus limites, porque ela “cria a ressonancia de todos os seus sentidos. Afinal de contas,
é a0 ato mesmo da palavra enquanto tal que somos reenviados”. E a palavra que “coloca em
causa a palavra. Toda palavra formulada como tal introduz no mundo o novo da emergéncia
do sentido”. (LACAN, 1986, p. 277; p. 299).

A palavra ndo € univoca. Ao contrério, ¢ ambigua e poliss€mica. “[...] todo semantema
[nos] reenvia ao conjunto do sistema semantico, a polivaléncia de seus empregos”. Num pro-
cesso dialético, “a cada coisa correspondem mil simbolos e a cada simbolo correspondem mil
coisas”. (LACAN, 1986, p. 281; p.305).

H4 uma relacao dialética entre desconhecimento (que nao € ignorancia) e conhecimen-
to (seu referente), num processo dialético entre o ndo-saber e o saber. O excesso de luz tam-
bém pode obscurecer, ao invés de esclarecer. (LACAN, 1986, p. 194).

E baseando-se em Santo Agostinho, acrescenta que, na comunicacdo humana, “ne-
nhuma troca € possivel sendo através da identificacdo reciproca de dois universos completos
da linguagem”. (LACAN, 1986, p. 284).

Apesar disso, nem tudo consegue ser comunicado pelo discurso, havendo relagdes es-

senciais que ele ndo consegue comunicar, ficando apenas nas entrelinhas do discurso. (LA-

10 . . . o ..
Embora Lacan reconhega a importancia da cultura, no universo simbdélico, ela a relativiza enquanto elemento

essencial da relacdo analitica, como critica a Jung, nos seguintes termos: “Esse tal de culturalismo consiste
em salientar, na andlise, aquilo que, em cada caso, diz respeito ao contexto cultural no qual o sujeito estd i-
merso. [...] A questdo € de se saber se se deve conceder a este elemento uma importincia prevalente na cons-
titui¢do do sujeito.” (LACAN, 1985, p. 89)
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CAN, 1986, p. 278), ou em outros meios de comunicacdo e expressdo. E, ainda, o mesmo

discurso que permite a comunicacao € o discurso que pode impedir a comunicagao.

Se a fala se fundamenta na existéncia do Outro, o verdadeiro, a linguagem ¢ feita pa-
ra remetermos de volta ao outro objetivado, ao outro com o qual podemos fazer tudo
0 que quisermos, inclusive pensar que € um objeto, ou seja, que ele ndo sabe o que
diz. Quando fazemos uso da linguagem, nossa relagdo com o outro funciona o tempo
todo nesta ambigiiidade. Em outros termos, a linguagem serve tanto para nos fun-
damentar no Outro como para nos impedir radicalmente de entendé-lo. (LACAN,
1985, p. 308)

Assim, a forma como lidamos com o simbolo é que marca as relagdes intersubjetivas,
e isso desde a origem. “Eis ai o erro de sempre — imaginar que os seres pensam o que dizem”.
(LACAN, 1986, p. 250; p.196).

Fazendo a transicdo para as consideracdes sobre o imagindrio, € a relacdo simbdlica

que define a posi¢do do sujeito no plano imagindrio. (LACAN, 1986, p. 154).

2.2.4 O Imagindrio

O registro do imagindrio é composto, enriquecido e diversificado pela dialética do
simbdlico em relacdo ao real. (LACAN, 1986, p. 250).

A percep¢ao humana € entendida como um sistema perceptivo em camadas, em cujo
extremo esta a consciéncia. Tudo o que o sujeito humano faz tem algum sentido, comunicado
através de seus comportamentos - e até pela omissao deles, ou através de funcdes marginais.
“Ele [Freud] coloca o sistema percepcao-consciéncia 1a onde tem de estar, ou seja, no amago
da recepg¢do do eu no outro, pois toda a referéncia imagindria do ser humano estd centrada na
imagem do semelhante”. (LACAN, 1985, p. 175; p.155).

O imagindrio estd inscrito na ordem simbdlica (LACAN, 1985, p. 320), pois a percep-
¢do (humana) nao é

[...] s6 uma recepcdo sensorial do mundo externo, mas uma ressignificacdo deste
mundo no simbdlico e no imagindrio (o eu). Ora, se algo € evidente, é o fato de ha-
ver neste fendmeno tnico que € a relag@o inter-humana, duas dimensdes diferentes,
ainda que elas se enlacem continuamente — uma € a do imagindrio, a outra a do sim-
bdlico. (LACAN, 1985, p. 138).

Os objetos se apresentam a nos, através dos 6rgaos dos sentidos, como imagens, seja
através da percep¢ao sensorial, seja através de sua representacdo interna, subjetiva. Mesmo
sendo subjetivas, devem ter alguma aderéncia a realidade. Se as imagens se soltam da realida-

. . S 112
de, caimos no mundo dos delirios e das alucinagdes.

Disponivel em: http://www.psigweb.med.br/cursos/repres.htm. Acesso em 26.03.2008.
Hd na psicose alucinatéria cronica do adulto uma sintese do imagindrio e do real, que é todo o problema da

psicose (LACAN, 1986, p.125).

12
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Assim, os objetos (enquanto objetos do desejo) participam de uma dupla natureza, real
e imagindria (LACAN, 1985, p. 319), sempre através da mediagao simbdlica.
A ilusdo é também uma das faces da funcao imagindria, a qual remete a relacdo do su-
jeito com suas identifica¢des formadores e a relagao do sujeito com o real (LACAN, 1986, p.
138).
Tudo o que € imagindrio, tudo o que € ilusério, propriamente falando, ndo € nem por
isto subjetivo. H4 um ilusdrio perfeitamente objetivo, objetivdvel, e ndo € preciso fa-

zer que vossas mercés desaparecam [fisicamente] para que o compreendam. (LA-
CAN, 1985, p. 69).

Através de analogias do jogo de espelhos (plano e concavo) e do fendmeno do arco-
iris, demonstra-se que a imagem se forma na dependéncia da posicao que o sujeito ocupa, no
momento (historicizado) em que observa a realidade. Fora de determinada posi¢do de obser-
vacdo, ou ndo se tem a imagem do real, ou se tem outra imagem diversa. (LACAN, 1986, p.
163; p. 83).

[...] as instancias psiquicas fundamentais devem ser concebidas na sua maioria como
representando o que se passa num aparelho fotogréfico, isto é, como as imagens, se-
jam virtuais, sejam reais, que seu funcionamento produz.... o que nds apreendemos
sdo imagens. Suas funcdes ndo sdo homogéneas, porque uma imagem real e uma
imagem virtual, ndo sdo a mesma coisa. (LACAN, 1986, p. 145).

No experimento do espelho e do buqué invertido em relacdo ao buqué real, o objeto
que se encontra em algum lugar na realidade, € ressituado num espaco imagindrio pelo obser-
vador, somente se este ocupar determinada posicdo em relagdo ao espelho (na sua relacdo com
a posi¢cdo do objeto). A prépria consciéncia de um fendmeno se vincula ao olhar do observa-
dor. A imagem refletida ndo € o objeto enquanto tal. A realidade €, pois, o processamento do
real pelo sujeito humano. (LACAN, 1985, p. 64; p. 94).

Considerando-se que a relacdo simbdlica (troca de simbolos e de sentidos) é o que
permite nossa relacdo com o outro ser humano, a regulacdo do imaginério, cuja acomodagao
no ser humano nao € ficil, depende da complexa ligacdo simbdlica entre os seres humanos.
(LACAN, 1986, p. 163 - 164).

Por sua vez, o olhar perceptivo do sujeito humano € uma via de mao dupla. O mesmo
olhar que se projeta € o olhar que permite que o sujeito seja observado . “O olhar ndo se situa
simplesmente ao nivel dos olhos. Os olhos podem muito bem nao aparecer, estarem mascara-
dos. O olhar ndo € forcosamente a face de nosso semelhante, mas também a janela atrds da

qual supomos que ele nos espia”. (LACAN, 1986, p. 251).

' Um caso tipico € representado pelos textos produzidos pelas redagdes dos vestibulandos. Ao mesmo tempo

em que os vestibulandos projetam seu olhar sobre a realidade, sdo observados com base nos proprios textos.
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O “Eu”, tdo presente no discurso comum (discurso inconsciente enquanto discurso do
outro), ¢ fundamentalmente uma funcio imagindria, nasce no e do imagindrio, e, embora nao
se confunda com o sujeito, o integra, permitindo, através de suas fungdes, que este crie uma
estruturacdo da realidade. A histéria do sujeito, sobre o fundamento da relacdo imaginéria, €
orientada e dirigida pelo “Eu” com suas necessidades, desejos, negacgdes, barragens inibi¢des

e fantasias. (LACAN, 1986, p.103; 224; 89; 27; 137).

A imagem do eu — pelo simples fato de que ele € imagem, o eu € eu ideal - resume
toda a relagdo imagindria no homem. Essa imagem de si, o sujeito a reencontrard
sem cessar como o quadro mesmo das suas categorias, da sua apreensdao do mundo-
objeto, e isso, por intermédio do outro. E no outro que ele reencontrard sempre o seu
eu-ideal, donde se desenvolve a dialética das suas relagdes ao outro (LACAN, 1986,
p. 321).

< - co 114 4 e € ( ~
Numa relacdo intersubjetiva sauddvel ~ o que se busca € sendo “ver qual € a funcdo do

outro, do outro humano, na adequacao do imaginério e do real”. (LACAN, 1986, p. 163).

O outro tem a ver com o ideal do eu. A identificacdio ao outro permite ao homem si-
tuar com precisdo a sua relagdo imagindria (e libidinal) a0 mundo em geral. Est4 af o
que lhe permite ver no seu lugar, e estrutura, em func¢io desse lugar e do seu mundo,
seu ser. (LACAN, 1986, p. 148).

O Eu é, simultaneamente, funcdo imagindria e simbolo, determinando, até certo ponto,

a estruturagdo do sujeito”. (LACAN, 1985, p. 72).

O préprio eu é um dos elementos significativos do discurso comum, que € o discurso
inconsciente. Como tal, como imagem, ele estd preso na cadeia dos simbolos. E um
elemento indispensavel da inser¢do da realidade simbdlica na realidade do sujeito.
(LACAN, 1985, p. 264).

Tanto o plano simbdlico quanto o imagindrio sao recursos com fungdes de organizacao

da realidade. O outro é nossa referéncia e nosso espelho.

O simbélico e o imagindrio e suas fungdes sdo recursos para organizagdo da realida-
de, tal como é percebida. No caso do ser humano, permitem organizar a relagdo do
eu com o mundo, a partir do outro (alter ego). As fun¢des do eu permitem a estrutu-
racdo da realidade. (LACAN, 1986, p. 148).

H4 uma tendéncia, no senso comum, de se pensar o imaginirio como um conjunto de
imagens errantes, desconexas, sempre descoladas da realidade. Ao contrario, o imagindrio, se

por um lado € estruturado na sua instituicao, por outro, € estruturante de sentido. O imaginario

7z

€, sim, um organizador de sentidos. A prépria no¢do de “real” € uma construcao (simbdlica)

. . .. 15 . - . . 16
imagindria. ~ A imagem exerce, portanto, uma funcdo mediadora e relacional.

' Lacan se refere 2 finalizacdo do tratamento analitico.

15 Para facilitar o acesso do leitor, permito-me transcrever uma excelente sintese sobre o conceito de IMAGI-
NARIO, que é apresentada no GLOSSARIO do CETRANS (2009): "Buscar sentido, encontrar o significado,
nos remete a dimensdo do simbélico, pois simbolizar significa descobrir o sentido. E prépria do ser humano a
atitude simbolizadora. Segundo Hollis (1997) os homens apresentam, como parte de sua constituicdo essen-
cial, um processo de natureza estruturante que lhes permite ordenar o caos, estabelecendo um relacionamento
significativo com o mundo. Ao impor, através dos mitos, uma estrutura ao caos aparente, o imagindrio coloca
o0 homem em relacdo de significado com o mundo, com o Outro e consigo mesmo. O imagindrio € um mapa
com o qual lemos o mundo, pois o real € uma constru¢do imagindria. Nessa organizagdo imagindria, cabe a
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E a situacio do sujeito, vale dizer seu lugar no mundo simbélico, que lhe permite rela-
cionar o imagindrio ao real e igualmente constituir sua percepcdo do mundo dai resultante.
(LACAN, 1986, p. 97).

O sujeito humano € capaz tanto de imaginar o simbdlico, quanto de simbolizar a ima-
gem. (LACAN, 1985, p. 195).

O contexto do senhor e do escravo ilustra bem as relagdes de poder17 que estdao em jo-
go na intersubjetividade, constituidas no imagindrio e, muitas vezes, consignadas nas regras
do jogo pelo simbdlico, como no caso da lei, que se inscreve na ordem simboélica. (LACAN,
1985, p. 228; p. 255).

Um exemplo muito didédtico para demonstrar a interacao da dimensao real, com a sim-
bdlica e com a imagindria, € dado pelo conto “A Carta Roubada”, de Edgar Allan Poelg, que,
entre os personagens principais, destaca a posi¢do, atuacdo e situagdo, do rei, da rainha, do
ministro e do policial. A carta (real — papel) adquire significados diferentes: para quem a en-
via, para o destinatdrio, para quem a rouba e a transforma em trunfo, para o policial que a pro-
cura. O que a Carta Roubada representa? Uma mensagem romantica? Um segredo? Uma a-

meaga ao fundamento de um pacto? Um trunfo? Uma chantagem? (LACAN, 1985, p. 249).

imagem, entendida como representacao concreta, sensivel, de um objeto material ou ideal, presente ou ausen-
te do ponto de vista perceptivo, (Wunenburger:1997), um papel eminentemente mediador e relacional, evi-
denciando o dinamismo do imagindrio. (...)As imagens aglutinam-se, no imagindrio, em torno de nticleos or-
ganizadores da simbolizacdo que sdo polarizados. Em cada nicleo, ou pdlo, hd uma for¢ca homogeneizante,
ordenadora de sentido, que organiza semanticamente as imagens, configurando-as, miticamente, em trés es-
truturas bdsicas, que gravitam em torno de trés esquemas matriciais: heréico (separar), mistico (incluir) e sin-
tético (dramatizar). O primeiro pde em agdo imagens e temas de luta (do herdi contra o monstro, do Bem
contra o Mal), o segundo, imagens assimiladoras e confusionais, e o terceiro pde em conjunto imagens diver-
gentes, integrando-as numa ac¢do. Nessa perspectiva, o imagindrio ndo é um simples conjunto de imagens que
vagueiam livremente na memoria e na imaginacdo. Ele € uma rede de imagens na qual o sentido € dado na re-
lacdo entre elas, as quais organizam-se de acordo com uma certa l6gica, uma certa estrutura¢do, de modo que
a configuragio mitica do nosso imagindrio depende da forma como arrumamos nele nossas fantasias. E dessa
configuracdo que decorre o nosso poder de melhorar o mundo, recriando-o cotidianamente, pois o imagindrio
¢ o denominador fundamental de todas as cria¢cdes do pensamento humano (Durand, 1997). Nesse sentido, o
imagindrio € um dinamismo equilibrador que se apresenta como a tensio entre duas "forcas de coesdao" de
dois "regimes" - o diurno e o noturno - 6, cada um relacionando as imagens em dois universos antagonistas (o
herdico e o mistico); estes se acomodam, no estado médio e normal da atividade psiquica, em um outro uni-
verso - o dramdtico. Neste, as imagens antagonistas conservam a sua individualidade, a sua potencialidade e
s6 se reinem no tempo, na linha narrativa, num sistema, e ndo propriamente numa sintese (Durand, 1988).
Conferir no Glossario do CETRANS (2009): IMAGEM: (1) Nessa organizagcdo imagindria, cabe a imagem,
entendida como representacdo concreta, sensivel, de um objeto material ou ideal, presente ou ausente do pon-
to de vista perceptivo, (Wunenburger:1997), um papel eminentemente mediador e relacional, evidenciando o
dinamismo do imagindrio.

Conferir: “O ideal do eu comanda o jogo de relagdes de que depende toda relagdo a outrem”. (LACAN, 1986,
p. 165).

Para maiores detalhes sobre o conto “A Carta Roubada”, foram encontradas na web 2.800 referéncias, sem
contar aquelas resultantes de erros de digitacio no nome de Edgar Allan Poe. Disponivel em:
<http://www.google.com.br/search?hl=pt-BR&as_gdr=all&num=100&qg=Edgar+Allan+

Poe+%?22 A+Carta+Roubada%22 &btnG=Pesquisar&meta>. Acesso em 26 de margo de 2009.




45

Outro exemplo bem caracteristico do pacto social que se estabelece em torno dessas
trés dimensdes (real, simbdlico e imagindrio) € o da pessoa que chega (real) e se apresenta
como um policial, mostrando uma carteira de identidade (simbdlico) e desencadeia todo um
comportamento de cordeirinhos (imaginario).(LACAN, 1985, p. 255).

Caminhando para a finalizacdo dessa andlise da interacdo desses planos da realidade,
cabe uma referéncia as chamadas paixées fundamentais do sujeito humano, inscritas na di-
mensao do ser (ndo na do real): o amor, o 6dio e a ignorancia. Empregando a analogia de uma
piramide com suas arestas, localiza-se “[...] na juncdo do simbdlico e do imagindrio essa fen-
da, essa aresta, que se chama o amor; - na juncdo do imagindrio e do real, o 6dio; - na jun¢do
do real e do simbdlico, a ignorancia”. (LACAN, 1986, p. 308).

E para concluir, por ora, essas contribuicdes lacanianas para a busca da compreensao
dos sentidos da vivéncia humana, foi escolhida sua prépria expressao: ‘“Para compreendermos
nossa experiéncia, o importante nio é lembrar. E reconstruir. E reescrever a histéria”. (LA-

CAN, 1986, p. 23).

2.3 Os seres humanos e sua relacio com o meio, na visao de Maturana e Varela

A importancia do protagonismo juvenil na construcao do mundo em que vivemos en-
contra respaldo na obra de Maturana e Varela (2001), que consideram os seres humanos como
autopoiéticos, em acoplamento estrutural, natural, social, cultural e linguistico.

O mundo nao € acabado e pré-dado. Ele se faz e nés nos fazemos na nossa interacao
com o mundo fisico e social. Ao invés de nos percebermos como seres totalmente condicio-
nados, descobrimos que hd um espacgo de interven¢do e construcdo de uma sociedade melhor.
A educacio pode contribuir, ndo de forma ingénua, mas de forma responsdvel e consciente de
seus limites para a formacao de pessoas com responsabilidade social.

Partindo do pressuposto de que a vida é um processo de conhecimento, questiona-se a
concepgdo de que o conhecimento se reduza a representacdo fiel de uma realidade, como se
ela fosse independente do conhecedor, o que nos auxilia a entender a percep¢do que os vesti-
bulandos manifestam acerca da desigualdade social e o préprio papel na mudanga social.. Es-
sa racionalidade dominante talvez se mantenha mais por razodes filoséficas, politicas e econo-
micas do que por argumentos cientificos.

O representacionismo privilegia a objetividade e descarta a subjetividade, com base na
metafora de que a mente retrata a natureza. A mente como espelho leva a uma visdo extrati-

vista do conhecimento em relacdo a natureza. Estendendo-se as pessoas, aquelas que sdo to-
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madas como objeto, como coisa, delas deve-se extrair o que se pode, desde a mera energia
mecanica do trabalho até a subordinagdo de suas mentes e formas de pensamento. Quando nao
forem mais uteis, sdo descartadas. “A visdo representacionista em muitos casos terminou de-
sencadeando graves distor¢des de comportamento, tanto em relacdo ao ambiente quanto no
que diz respeito a alteridade”, segundo Maturana e Varela (2001, p. 8). Em outras palavras,
essa visdo contribui para o processo de desumanizagao.

A tese de que vivemos no mundo e por isso fazemos parte dele; vivemos com os ou-
tros seres vivos e, portanto, compartilhamos com eles o processo vital, nos coloca como seres
construidos e construtores.

No dilema entre determinagdo e liberdade, usando-se a metéfora do rio, “nem a corren-
teza nem a geografia das margens determinam isoladamente o curso fluvial” (MATURANA e
VARELA, 2001, p. 10). Na metédfora do timoneiro, ndo sdo s os timoneiros que guiam as
embarcagdes, mas também o meio ambiente. Guiamos € somos guiados.

Construimos o mundo e somos construidos por ele. E esse processo se dd de forma
compartilhada. Essa constru¢do incessante e interativa € um ‘“‘convite” a participacdo nesse
processo. Tomar parte significa assumir responsabilidades.

As duas vertentes bésicas de Maturana e Varela (2001, p. 14: Prefacio, de Humberto
Mariotti) sdo:

® 0 conhecimento ndo se limita ao processamento de informacdes oriundas de um
mundo anterior a experiéncia do observador;
® 0s seres vivos sdo autdbnomos, isto é, autoprodutores.

A autoprodugdo (autopoiésis) ndo significa independéncia e isolamento. Ao contrério,
autonomia e dependéncia passam a ser complementares € nado opostos, porque vivemos numa
rede de interacdes. A subjetividade ndo quer ser superior nem representar a negagao da objeti-
vidade. Da mesma forma, as nocdes de quantidade e qualidade. O que se busca € uma circula-
ridade produtiva num relacionamento transacional envolvendo a autonomia e a interdepen-
déncia.

Ao estudar a percepcao dos vestibulandos sobre a desigualdade social e as possibilida-
des de mudanca social, somos alertados contra a tentacdo da certeza, num mundo de solidez
perceptiva nio contestada. “Toda experi€ncia de certeza € um fendmeno individual cego em
relac@o ao ato cognitivo do outro, numa solidao que [...] s6 € transcendida no mundo que cri-
amos junto com ele”. Da mesma forma, a certeza € igualmente fendomeno cultural, que leva a

cegueira diante da possibilidade de novas cosmovisoes.
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A cegueira da cegueira € ndao vermos que nao vemos. De forma consciente ou nio, o
que se pensa ser uma captacdo de uma realidade objetiva traz a “marca indelével de nossa
propria estrutura”, conforme Maturana e Varela (2001, p. 27), porque as mesmas caracteristi-
cas do agente ambiental perturbador pode gerar estados neuronais diferentes.

A experiéncia estd atrelada a nossa estrutura, de tal modo que ndo se pode separar a
histéria individual das acdes bioldgicas e sociais em relacdo ao mundo exterior, por um aco-
plamento estrutural, condi¢do de existéncia e sobrevivéncia histérica. Modificacdes estrutu-
rais acontecem, sem que a unidade autopoiética perca a organizacdo que a identifica.

O conhecimento sobre nosso processo de conhecimento se da pela reflexdo. Da mesma
forma que um olho ndo pode se enxergar a si mesmo, hd uma dificuldade de andlise de nossos
instrumentos de andlise. Ndao hd muito como escapar a essa circularidade sendo através da
admissdo da provisoriedade de nossos conhecimentos e processos de conhecer, afastando a
inquestionabilidade dos mesmos. Como nos propde Postman e Weingartner (1969), o com-
promisso irrevogavel com qualquer forma de conhecimento, sistemas de idéias, religides, €
nao s6 um suicidio intelectual, mas também uma manifestacdo positiva de falta de fé, pois
fecha nossa mente a qualquer nova visao de mundo.

Dai, para Maturana e Varela (2001, p. 32), surgem dois aforismos: todo ato de conhe-
cer faz surgir um mundo; todo fazer € um conhecer e todo conhecer € um fazer. Entdo entra-
mos no mundo da linguagem, a0 mesmo tempo, nosso instrumento cognitivo € nosso proble-
ma, pois “tudo o que € dito é dito por alguém”.

E Freire (2000, p. 61) ja declarava que a linguagem € conhecimento € ndo s6 uma ex-
pressdo dele.

A linguagem possibilita, pois, o fendbmeno comunicativo numa rede social e cultural
de interag¢des. Dai que a comunicacao nao se reduz a entrega de uma mensagem pronta e aca-
bada mas num intercimbio de significados. Isto se da no interior dos fendmenos sociais, atra-
vés de acoplamentos mutuos, numa rede de interagcdes reciprocas, que vao se formando nas
chamadas unidades de terceira ordem (acoplamento social e cultural).

Assim, o mundo que percebemos nao é o mundo e, sim, um mundo, que construimos
juntamente com os outros. Dai, temos que aceitar o outro junto a nds.

Dessa forma, as redagdes que os vestibulandos produziram, nas quais se colocaram
como observadores de si (reflexdo, consciéncia) e da realidade social tal como por eles perce-
bida, permitem ao observador externo a anélise desse outro dominio comportamental, o do-
minio linguistico, e, dentro dele, as interagdes semanticas estabelecidas, tendo como filtro de

andlise, no caso especifico, o interesse pelo protagonismo na mudanga social.



48

2.4 Orientacoes sociais e transformacao social: proatividade e protagonismo juvenil

E objeto da presente dissertacdo analisar a percepcdo dos vestibulandos pesquisados
em relacdo aos agentes sociais, com foco no protagonismo juvenil, a proatividade social des-
ses agentes e aos processos envolvidos na mudanca social, numa perspectiva de um horizonte
de maior igualdade na configuragcdo da sociedade em que vivemos.

Para contribuir na interpretacdo e andlise dos resultados da presente pesquisa, incorpo-
rou-se a contribui¢do da abordagem das orientacdes sociais, de Casanova (2007), cujo traba-
lho se inscreve dentro do estudo das sociedades contemporaneas, relacionando reflexividade e
acgdo.

Dentro da linha de pesquisa sobre processos de recomposicao social e reconfiguracao
cultural, o pesquisador Casanova (2007), estudou os processos de continuidade e mudanca de
orientagdes socioculturais (associados a escolarizacdo de grau superior), a partir da andlise
critica do conceito de habitus bourdieusiano.

As teorias cldssicas contribuiram para a problematiza¢do da natureza social dos com-
portamentos humanos e as teorias de a¢do dos agentes sociais, de um lado, e as teorias estru-
turalistas, de outro lado, mostrando as relacdes dos agentes sociais com suas condi¢des de
vida, na tentativa de resolucdo de dilemas oriundos do subjetivismo ou do objetivismo.

O centro da discussao realizada por Casanova é o conceito de habitus, de Bourdieu,
sobre a natureza social do comportamento humano, ultrapassando uma perspectiva puramente
objetivista (condi¢des de vida, independentes da acdo humana), ou subjetivista (acdo humana
sem considerar as condi¢des socioculturais de ocorréncia dessa agdo).

ALI (2008, p. 8) mostra a analogia do modelo habitus-campo bourdieusiano, tomado
do modelo fisico do eletromagnetismo, ao explicar o mecanismo dinamico das particulas car-
regadas, para ilustrar a explicagc@o das praticas sociais de individuos e grupos.

Para compreender esse modelo, sintetiza os conceitos de “campo social”, “habitus” e

“capital”, segundo Bourdieu (2003), apud ALI (2008, p. 8), traduzido por este autor:

Campo social é uma rede de relacdes objetivas entre as posi¢des ocupadas pelos a-
gentes. Ele fornece uma estrutura que descreve as posi¢des dos agentes e o ambiente
em que as interagdes ocorrem. Os campos sdo distinguidos pelo fato de que cada um
tem seu proprio capital que assume diferentes formas de poder. Enquanto o capital
econdmico assume a forma de propriedade, o capital cultural aparece na forma de
conhecimento. Além disso, o capital social assume a forma de redes e de contatos
com base no reconhecimento mituo. Cada posi¢do dentro do campo € ocupado por
um agente particular que possui uma forma particular de poder (capital). A partir
desta perspectiva, os agentes estdo dispostos em camadas acordo com o volume e a
composi¢ao do capital que eles possuem para construir a estrutura do campo social.
O termo habitus refere-se ao sistema de disposi¢des transferiveis, incluindo experi-
éncias individuais passadas, crencas e atitudes que s@o adquiridas a partir do campo
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e gera percepcdes individuais e, conseqiientemente, suas praticas. A relacdo entre
campo, habitus, capital e pratica é resumido como umaa equagdo: (Habitus X Capi-
tal) + campo = Prética. Assim, o habitus dos agentes e o capitual possuido dentro do
campo de definem as possibilidades e estilo de comportamento dos agentes.

E sobre a no¢do de habitus esclarece Casanova (2007, p. 6):

O habitus, tal como foi definido por Pierre Bourdieu e tem vindo a ser desenvolvido
por Bernard Lahire, € caracteristicamente um complexo cultural de disposi¢cdes mais
ou menos estruturais, que tem precisamente como vantagem tedrica distintiva a rela-
tiva indefinicdo, a partida, dos seus contetidos, que vao sendo construidos por interi-
orizacdo e naturalizacdo ao longo do processo de socializacdo.

Em outras palavras, conforme Santos (2009, p. 1),

Toda a sua teoria socioldgica [de Bourdieu] estd apoiada na idéia de que nem o indi-
viduo nem a estrutura social, se tomados isoladamente, sdo suficientes para explicar
a sociedade e os fendmenos que nela ocorrem.

Segundo Catani (2009, p. 19), o conceito de habitus em Bourdieu funciona como
“principio gerador das respostas que damos a realidade social”.

E Lugli (2009), comentando o conceito de habitus, ressalta como Bourdieu questionou
claramente o processo de “naturalizacdo” das relagdes sociais, ja que, quando se conhece o
habitus internalizado de determinada cultura, a desigualdade deixa de ser uma questdo de
dons, de vocagdo, de destino, e passa ser uma constru¢do social. Assim como se constroi soci-
almente a desigualdade, ela tem chances de ser desconstruida. E o que Nogueira e Nogueira
(2009, p. 45) destacam como “um arbitrario cultural dominante”.

O que estd em jogo € a possibilidade ou nao de transformacao das condi¢des objetivas
e das proprias condutas humanas. Setton (2002, p. 2) lembra que o habitus € uma matriz cul-
tural de predisposicdes para a acdo, mas que ndo é um destino. E Alvarez Gonzilez (2007)
adverte: “a realidade é mais forte do que as vontades, estd mais além do desejo”.

A matriz de disposi¢des dos agentes humanos € socialmente estruturada e estruturante.
Nao se poderia falar em uma natureza social humana, mas vdrias naturezas sociais humanas
socio-culturais-histdricas.

Perguntas colocadas: a conduta humana seria interiorizada na infancia, caminhando
para se fechar no inconsciente, traduzindo-se, de forma irreflexiva, automadtica, em “préticas,
valores e representacdes sociais? Podem os seres humanos refletirem e agirem proativamente
sobre si proprios, sobre seu comportamento social e sobre o meio em que vivem? Quais sdo as
relacOes entre o habitus e a transformacgado social?

Casanova, partindo do conceito de habitus em Bourdieu, mostra que, por um lado, se
nos conformarmos com o fechamento no inconsciente e a inacessibilidade da matriz de dispo-

sicOes a observacao direta, uma concepg¢do sincrética parece ser suficiente para uma imagem
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sincronica das disposi¢des sociais, por outro lado, parece limitada, ao se analisar a estrutura-
cdo dessas disposicdes (em condi¢des sociais, meios socioculturais e quadros de interagcdo) ou
a dimensao estruturante dessas disposi¢cdes em valores, representagdes e praticas sociais ou
para a andlise dos processos de reconfiguracao social.

Contra um cunho essencialista que representa entraves a atualizacio das caracteristicas
e relagdes entre os individuos e seu meio, encaminha sua argumentacdo sobre a possibilidade
de mobiliza¢do desses recursos para a auto-transformacdo e transformagdo social e cultural
dos seres humanos. E, com base nas contribui¢des de Saussure e Lacan, Max Weber e Norbert
Elias, constata que os seres humanos ndo tém outra identidade que nao a social.

Reafirma que a consciéncia pode ser considerada como a caracteristica mais distintiva
da espécie humana. A capacidade de reflexdo sobre si proprio, ndo como esséncia humana,
mas como resultante da interacdo social, implica a capacidade de reflexdo (pensar-se a si
mesmo).

Concorda com as teorias que criticam a centralidade do inconsciente por seu cardter
redutor da compreensao da capacidade de controle do ser humano sobre sua conduta social,
através de sua capacidade reflexiva.

E assume, ainda, os posicionamentos tedricos que consideram a capacidade de acao
como potencialidade de producdo do sujeito por ele préprio, embora a capacidade de reflexdao
sobre a vida social seja cultural e socialmente diferenciada, admitindo-se limites a essa capa-
cidade em funcdo das possibilidades oferecidas ou negadas pelas condi¢des sociais.

A matriz de disposi¢des sociais € dinamica e dialética. Ao invés da dominancia do au-
tomatismo da acdo, o autor prefere a no¢ao de disposi¢des sociais, como alternativa mais am-
pla e mais aberta em relagdo a um principio gerador de a¢cdo tendo como centro os atores soci-
ais. Essas disposicdes sdo socialmente estruturadas e estruturantes, € nao sdo exteriores as
relacdes sociais. E Casanova (2007) relaciona as orientacdes sociais com a reprodugdo e

transformacdo social, assinalando que

[...] se as condicdes sociais de existéncia constituem o dado mais estrutural da vida
social, e se as disposicdes acompanham a reproducdo bem como a mudanca dessas
condicdes — de acordo com as teses de Pierre Bourdieu — é defensdvel que as dispo-
si¢cdes mais estruturais sejam as disposicdes relativas as condi¢des sociais de vida
(CASANOVA, 2007, p. 5).

As condicdes existenciais possuem diferentes graus de longevidade, o que interfere na
capacidade de alteracdo das orientagdes sociais, de acordo com 0s respectivos constrangimen-

tos e oportunidades. Assim a vida social € um constante teste para essas capacidades.
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As orientacdes sociais sdo, portanto, naturalizadas, ndo num sentido de natureza imu-
tdvel, mas como processo que leva a diferentes naturezas internalizadas socialmente. Da
mesma forma, podem passar por um processo de “desnaturalizacao”.

E Casanova (2007) conclui:

As orientacdes sociais ndo sdo, entretanto, nem representagdes sociais, nem regras,
nem valores, nem normas no sentido que habitualmente é dado a estas nocdes. Mas
representam relacdes particulares dos agentes com a expressdo cognitiva, valorativa
e normativa, relacdes estas que tém a particularidade de terem sido naturalizadas
(CASANOVA, 2007, p. 7).

Assim, pode-se questionar, pela anélise reflexiva, tragos culturais interiorizados e “na-
turalizados”, e as crengas que determinam valores, e interferir na sua transformacdo e na
transformagao das condicdes sociais de vida.

Dai que a concepgdo sobre a inevitabilidade ou ndo da desigualdade social decorre, a-
inda segundo Casanova, das diferencas de condi¢des e fungdes sociais.

Relacionada a essas concepgdes, estd a percepcao do cardter proativo € nao-proativo
dos agentes sociais em relacdo as possibilidades de integragcdo social e a inexorabilidade ou
nao da desigualdade social.

Nessa discussio, se insere a questao do protagonismo dos agentes sociais, em especial,
a do protagonismo juvenil, em relacdo a transformacao social: disposicdo de poténcia ou im-
poténcia do sujeito (proatividade, ndo-proatividade) quanto a orientacdo igualitdria ou nao-

igualitdria das condi¢des sociais de existéncia.

2.5 Relacao entre a autopoiésis, o real, simbdlico e imaginario, e habitus enquanto
disposicao social para a acao

O fio condutor selecionado para o marco tedrico no presente trabalho € o protagonis-
mo na mudanca social.

Esse protagonista é um ente autopoiético. E dotado da capacidade de auto-organizagdo
em resposta as perturbacdes do ambiente fisico e sociocultural (reatividade) e, simultanea-
mente, da capacidade de organizac¢do desse mesmo ambiente (proatividade), ou seja, um sujei-
to estruturado-estruturante.

Essa capacidade € fun¢do de sua posicao politico-econdmico-cultural no campo social,
em uma rede de interacdes sociais, vale dizer, no espaco social, que estrutura a distribui¢ao
das formas de poder no universo social, segundo Azevedo (2003) em fun¢do do volume e dos

tipos de capital, especialmente o capital econdomico e o cultural.
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Toda a autopoiesis € referida sempre na perspectiva de um observador, que, na teoria
do real, simbdlico e imagindrio, é o perceptor. Essa percep¢do se dd um campo de forgas (po-
der) que influencia sua percepg¢ao e sua pratica (ALI, 2008, p.5).

O corpus pesquisado (conjunto de textos das redagdes dos vestibulandos) reproduz ob-
servagdes, percepcoes, em funcido do quadro de referéncia dos sujeitos-autores, num determi-
nado momento histdrico-cultural de suas trajetdrias de vida. A realidade social é traduzida por
eles, através do recurso simbdlico, revelando o imaginério construido sobre a sociedade em
que vivem e sobre si mesmos, e seu papel na mudanca social.

O simbdlico e o imagindrio sdo organizadores de sentido que os sujeitos atribuem so-
bre a realidade, para que essa realidade possua algum significado para eles, ou seja, que lhes
permita sobreviver (autoorganizarem-se). O simbdlico e o imagindrio ndo se ddo num vazio
social. Ao contrério, se ddo num campo social, de acordo com o lugar que ocupam e que se
percebem ocupando na sociedade (dimensao politico-ideoldgica). A autopercepgdo € possibi-
litada pela capacidade de reflexividade da autopoiésis.

O habitus é uma modalidade, ndo a unica, de acoplamento estrutural dos seres vivos
humanos, acoplamento este que é social, cultural, politico, lingiiistico, em relacdo ao ambien-
te, pela incorporacao de estruturas objetivas e de esquemas de a¢do que orientam a percep¢ao
da situacdo e, consequentemente, a a¢cdo resultante dessa percepcao.

Enquanto disposicdo para agir, a teoria do habitus alerta para o processo de “naturali-
zacdo” de relacOes sociais assimétricas, historicamente construidas, pela internaliza¢do da
cultura, na histéria individual, enquanto mecanismo de reproducao do meio social, induzindo
observacdes/percepgdes sobre as relacdes sociais. Para a mudanca social, € necessdria a insta-
lacdo de novo habitus, vale dizer, de nova cultura.

O fendmeno da complexa plasticidade (carateristica da autopoiésis) dos seres humanos
abre diferentes possibilidades de agdo/reacdo em relacdo ao meio. Os sujeitos, produtores e
produzidos, adotam acdes e reacdes, que se ddo numa rede comunicativa, possibilitada pela
linguagem.

A linguagem tem um papel fundamental na interacdo social, produzindo um acopla-
mento estrutural de terceira ordem. A linguagem € estruturalmente um meio simbdlico. E sao
os simbolos que carregam imagens, revelando formas diferentes de observacdo/percepcao da
realidade (cultura, interesses, poder, crencgas, valores, ilusdes, cegueiras). Reafirmando, o
simbdlico e o imagindrio se inscrevem num campo de for¢as, na dependéncia da posi¢do so-

cioeconOmica, cultural, politica, do sujeito perceptor-intérprete de uma realidade.
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H4, portanto, vérias modalidades de interferéncia no ambiente para reproduzi-lo ou pa-
ra modificd-lo. Os individuos e grupos possuem diferentes disposi¢des sociais para a acdo em
relacdao ao ambiente. Essas diferencas vao desde a percepcao/observacao do grau de equidade
social até a disposi¢ao pro-ativa para a transformacao social, que podem culminar numa dis-

posicdo protagonista.
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3 MATERIAIS E METODOS

3.1 Abordagem critica ao método

Na era da pragmaética, os métodos sdo centrais. Isso representa uma vantagem, porém
com armadilhas, conforme Alvarez Gonzalez (2008). Dai a necessidade de uma entrada epis-
temoldgica ao método.

Uma reflexao critica sobre a metodologia de obtengdo/constru¢do do conhecimento
representa uma tomada de consciéncia sobre a relatividade do método e de seus resultados. A
reflexdo aqui proposta se baseia na epistemologia da complexidade, de Morin (1999).

Dentre as indmeras abordagens criticas sobre o conhecimento humano, Morin inicia
sua obra sobre o Conhecimento do Conhecimento (Volume 3 de O Método), com varias cita-
coes de autores que se questionam sobre o significado do conhecimento humano, e que pode-
riam ser resumidas na pergunta: “Quem explicard a explicagdo?”, atribuida a Byron.

O conhecimento, processo inerente a vida humana, apresenta possibilidades e limites.
Enquanto conhecimento individual, é simultaneamente subjetivo e objetivo. Subjetivo, porque
€ egocéntrico, genocéntrico e sociocéntrico. Objetivo, quando é operacional e eficaz ao tratar
seus objetos.

O conhecimento humano possui os atributos de ineréncia-separa¢do-comunicagdo. De
um lado, o conhecimento é sempre inerente a0 mundo em que € produzido, seja fisico, biol6-
gico ou sdcio-cultural. De outro, ndo escapamos a dualidade sujeito-cognoscente e objeto-
cognoscivel. Essa separacdo ¢ também, simultaneamente, comunicacao sujeito-objeto.

Nos seres humanos, esses trés atributos (ineréncia-separagdo-comunicacao) possibili-
tam a partilha e a verificacdo dos conhecimentos. Aquilo que representa fechamento do ato
cognitivo, representa também sua abertura, como, por exemplo, no caso da linguagem.

E no mundo da linguagem humana, que se d4 necessariamente num contexto cultural,
que coexistem, separadas, mas mutuamente imbricadas, as légicas do pensamento empiri-
co/técnico/racional e simbodlico/mitolégico/mégico (Morin, 1999, p. 168-194). Como diz Mo-
rin (1999, p. 169): “toda rendncia ao conhecimento empirico/técnico/racional conduziria os
humanos a morte; toda renincia as suas crengas fundamentais desintegraria a sociedade de
que fazem parte”.

O conhecimento humano é cercado de limites, incertezas, ilusdes e cegueiras.

Como afirma Morin (1999, p. 245), “aquilo que permite o conhecimento também o li-

mita; o que limita o conhecimento também o possibilita”. Gracas ao conhecimento do conhe-
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cimento, constréi-se um metaponto de vista, examinando-se a si mesmo (principios, regras,
normas e possibilidades) e a sua relagdo dialdgica com o mundo exterior.

As incertezas do conhecimento sdo inerentes a propria relacdo cognitiva, por ndo ser
possivel outra forma de conhecimento a ndo ser a simbdlica, e pelos riscos de erro na comuni-
cacdo. Ha incertezas provenientes do meio (aleatoriedade, desordem, ambigiiidade). Ha incer-
tezas derivadas da propria natureza cerebral do conhecimento (um relativo fechamento, limi-
tes sensoriais, intercomunicagdes, traducoes e retradugdes. A prépria natureza das representa-
coes sofre o impacto das percepgdes, da alucinagdo, da histeria, do imaginério, da atencdo
seletiva, das infidelidades e lapsos da memoria.

A hipercomplexidade cerebral produz também instabilidades na relacdao andli-
se/sintese, concreto/abstrato e entre as pulsdes, a paixao e a razao.

Incertezas também decorrem da natureza do conhecimento humano. As teorias, mes-
mo as cientificas, ndo podem excluir a possibilidade de refutacdo, nem podem deixar de se
basearem em principios indemonstraveis. A abstracdo paga um preco pela desencarnagcdo do
real. Nenhuma légica é absolutamente suficiente. As apostas, os conflitos, as tendéncias e as
interferéncias inconscientes sao também fontes de incertezas. Determinagdes culturais e so-
ciocéntricas sdo inerentes ao conhecimento humano. Contudo, como nos afirma Morin (1999,
p- 248): “Enquanto a ignorancia da incerteza conduz ao erro, o conhecimento da incerteza
conduz nio somente a divida, mas também a estratégia. A incerteza ndo € apenas cancer que
réi o conhecimento, mas € também o seu fermento ...”.

H4, ainda, o auto-engano (self-deception), ilusdes e cegueiras provocadas pelas dou-
trinas e ideologias, marcas que a sociedade e a cultura imprimem nos individuos, provocando
o que Morin (1999, p. 249) chama de “buracos negros do conhecimento”.

Todas essas caréncias do conhecimento humano nao podem levar a rendncia ao co-
nhecimento. Contra elas, existem os antidotos do controle ambiental (resisténcia e consistén-
cias das coisas), os meios de investigacdo e experimentagdo, as trocas intersubjetivas, o con-
fronto, a publicacdo e discussdo dos resultados, o controle 16gico, a critica, a consciéncia re-
flexiva. O combate a certeza leva ao aumento da certeza e a descoberta de novas incertezas,
numa relacao dialégica progressiva.

E com essa visdo sobre possibilidades e limites de métodos e procedimentos de pes-
quisa, que, no presente estudo, se procura incorporar, como procedimento de pesquisa, tecno-
logias de Inteligéncia Artificial para apoio ao trabalho educativo, na expectativa de que pos-
sam se constituir em instrumentos de suporte ao educador, para que se conheca cada vez mais

os educandos histéricos com os quais se desenvolvera uma trajetdria educativa.
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3.2 Tipo de pesquisa e amostragem

A pesquisa proposta é de cardter descritivo, enquanto observagao, registro, andlise e
correlagdo de fenomenos (varidveis) sem manipuld-los. Envolveu pesquisa bibliogréfica sobre
o conteudo tedrico e metodoldgico e, também, uma pesquisa documental, na medida em que o
ponto de partida foram os textos manuscritos das redagdes dos vestibulandos.

O tamanho da amostra foi calculado segundo a seguinte formula e respectivos parame-
tros:

_ O’pgN
e2(N-1)+02%pg

onde n = tamanho da amostra [= 95], O? = nivel de confianca escolhido, em quantidade de
desvios-padrao [= 2,5, para uma confianca de 0,9876], p = percentagem com a qual o feno-
meno é estimado [= 25%], g = percentagem complementar (100 — p) [= 75%], e = erro ma-
ximo permitido [= 10%] e N = tamanho da populacao [= 490].

O resultado da aplicag@o da férmula originou numa amostra minima de moventa e cin-
co vestibulandos. A amostra considerada foi de noventa e oito vestibulandos, correspondente
a 20% do universo considerado.

A listagem dos 490 (quatrocentos e noventa) vestibulandos presentes ao processo sele-
tivo foi ordenada em ordem alfabética, tendo sido selecionados, aleatoriamente, 98 (noventa e
oito) candidatos, cujos questiondrios socioeconOmicos e respectivas redagdes constituiram a
amostra da pesquisa. A partir dessa amostra, os nomes dos candidatos, no questiondrio socio-
econdmico, foram substituidos por cédigos sequenciais de 1 a 98. As redacdes do vestibular ja
ndo continham os nomes dos candidatos, mas apenas cédigos de barra, que funcionavam co-
mo indices, os quais foram substituidos também pelos cddigos sequenciais respectivos, de 1 a
98. Dessa forma, a pesquisa garantiu a a privacidade dos candidatos.

Todas as etapas de registro e transformagdo de dados foi documentada eletronicamen-

te, permitindo um rastreamento de todo o processo.

3.3 Materiais

A fonte dos dados € a COPEVE — Comissiao Permanente de Vestibular, da Faculdade
Salesiana de Vitéria — ES.
A natureza dos dados abrange dois conjuntos: as respostas ao questiondrio socioeco-

ndémico do vestibular (respostas objetivas) e os textos das redagdes produzidas pelos vestibu-
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landos, posteriormente transformados em dados estruturados através de instrumento proprio
de andlise (Apéndice B).

Do questionério socioecondmico, foram selecionados os atributos que poderiam repre-
sentar interesse para a pesquisa, para processamento inicial. Os atributos nao geradores de
padrdes de associagdo foram eliminados iterativamente. Os atributos numéricos foram conver-
tidos em atributos nominais. A cada atributo foram associados os respectivos dominios, con-
forme Apéndice A — Questiondrio sociecondmico: atributos e respectivos dominios

Os atributos do questiondrio socioecondmico selecionados, totalizando 31 (trinta e
um), foram: drea, curso, turno, sexo, estado civil, idade, tipo de ensino médio, curso médio,
ano de conclusio do ensino médio, prevestibular, vestibulares prestados, curso superior, fonte
de informacao, uso do computador, informacao sobre vestibular, motivo de escolha da Facul-
dade, motivo de escolha do curso, religido, trabalho do pai, ocupacdo do pai, escolaridade do
pai, trabalho da mae, ocupacdo da mae, escolaridade da mae, atividade remunerada do candi-
dato, participagdo econdmica na familia, renda mensal familiar, pessoas que dependem da
renda familiar, compreensao de Ingles, Informética, inscri¢do em outro vestibular.

Além dos questiondrios socioecondmicos e das redagdes selecionadas, foi construido
um instrumento de andlise das redacOes, procurando fazer uma cobertura das principais cate-
gorias relacionadas a desigualdade social, quanto aos fendmenos, protagonistas, processos €
horizonte da igualdade social, de tal modo que as sentencas das redacdes pudessem ser classi-
ficadas segundo essas categorias. Em cada conjunto, criou-se uma categoria “outro”, caso as
categorias anteriormente previstas no instrumento ndo fossem suficientes para a classificacdo
das idéias expressas nas redacdes.

O instrumento de anélise das redagdes foi construido com base em um diagrama con-
ceitual, definindo o tipo de conhecimento a ser descoberto nas redagdes, conforme explicitado

na Figura 2.

-A-
: -B- “C-
Contexto da desigualdade Mudanca social { Horizonte da igualdade

\

———

BAGIEE -A2- -A3- -B1- -B2- -C1- -C2- -C3-
Fenomenos | Responsaveis | Processos || Protagonistas | Processos Certeza | Condicional | Desesperanga

Figura 2 — Do contexto da desigualdade ao horizonte da igualdade

Cada uma das categorias foi desdobrada em subcategorias (atributos), conforme consta

no Apéndice B — Instrumento de andlise das redacdes. As subcategorias ndo expressam afir-
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macoOes prévias de valor. Foram elaboradas com o intuito de cobrir um possivel dominio da
categoria principal, de modo que todas as sentencgas das redagdes pudessem ser classificadas.

Os fendmenos da desigualdade social incluiram as seguintes possibilidades: desigual-
dade entre as nacdes, entre ricos e pobres, de moradia, de etnia, de sexo, de género, entre ge-
racoes, entre campo-cidade, entre centro-periferia, de qualificagdo para o trabalho, de escola-
rizagdo, de cultura, de religido, de classe social, relacionada a infincia, a gravidez precoce, a
drogas, a violéncia, a assassinato, € uma opg¢ao “outros”.

Entre os responsaveis pela desigualdade social, foram incluidas as seguintes possibili-
dades: eu, nos, juventude, sociedade em geral, sociedade civil organizada, politicos, governo,
religiosos, elite, partidos, empresarios, ongs, sistema financeiro, educagdo, patrdes, emprega-
dos, natalidade, pobres, bandidos, natureza humana, outros.

Entre os processos ou sistemas que desencadeiam ou alimentam a desigualdade social,
foram incluidas as seguintes possibilidades: neoliberalismo, capitalismo, globalizacdo, socia-
lismo, opressdo, corrup¢ao, assimetria de poder, preconceito, centrismos, educacdo, midia,
ideologia, politicas publicas, outros.

Entre os protagonistas da mudanca social, foram incluidas as mesmas alternativas que
formavam o conjunto de responsdveis pela desigualdade social.

Entre os processos e dinamismos da mudanga social, foram incluidas as seguintes pos-
sibilidades: luta, radicalizacdo, historia, proatividade, politicas publicas, educacdo, legislacao,
ciéncia, competicdo, compromisso ético-politico, exemplo, valores, religido, ecologia, elei¢ao,
outros.

O horizonte da igualdade foi subdivido em trés possibilidades; a certeza da mudanga
social, uma mudancga social condicionada a certas condi¢des, a desesperanca na mudanga so-
cial.

A variavel-alvo ou atributo classificador foi o protagonismo, entendido como expres-
soes comprometidas com a mudancga social, que tinham como sujeito “eu” ou “nds”. Dessa
forma, esse atributo teve como descricao do dominio, quatro possibilidades: (i) jovem prota-
gonista, (ii) jovem nao protagonista, (iii) adulto protagonista ou (iv) adulto ndo protagonista.

Esse atributo “protagonismo” foi um atributo derivado do atributo “eu” ou “nés”, con-
jugado com o atributo idade. Foi considerado “jovem”, o vestibulando que tinha até 24 (vinte
e quatro) anos. Foi considerado “adulto”, o vestibulando cuja idade era igual ou maior que 25

(vinte e ¢cinco) anos.
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Foram selecionados e treinados para a aplicagdao do instrumento de andlise das reda-
coes trés professores mestres, que ja faziam parte da Comissdo de Correcdo de Redagdes dos
vestibulares da Faculdade.

As redagdes foram digitalizadas e impressas em trés volumes. Cada professor-juiz re-
cebeu o respectivo volume de redacoes e trabalhou na andlise, de forma independente, durante
um meés. A tarefa era ler cada sentenca da redacao, identificando a presenga ou auséncia de
categorias de andlise (atributos) estabelecidas no instrumento de anédlise das redacoes.

Cada atributo admitia duas respostas: sim (atributo presente no texto da redacao anali-
sada) ou ndo (atributo ausente no texto da referida redacao).

A escolha de trés analisadores/juizes independentes permitiu a verificacdo do grau de
consisténcia da anélise, da seguinte forma:

e concordancia entre as respostas dos trés analisadores: transcreveu-se a resposta em

planilha eletronica;

e respostas coincidentes entre dois dos trés analisadores: prevaleceu a resposta mais

freqiiente (2/3);

e atributos sem resposta ou com quantidade de respostas inferior a 10% (suporte mi-

nimo) foram eliminados da base de dados.

Além disso, para aumentar o grau de confiabilidade da andlise, o proprio autor da dis-
sertacdo, realizou o mesmo trabalho de andlise, de forma independente dos trés juizes anterio-
res.

Os gabaritos resultantes foram lidos por leitora 6ptica, gerando arquivos txt, converti-
dos para planilha excel. Os dados obtidos foram acrescidos a base de dados do questionério
socioecondmico.

O Apéndice B apresenta os atributos, a respectiva descri¢ao operacional, a frequéncia
com que foram identificados nas redacdes, e a indicacdo se foram ou ndo incluidos na base de
dados. Para a mineragdo de dados, foram excluidos os atributos com freqiiéncia inferior a 10
(dez), pouco significativos para os objetivos do projeto, e com frequéncia igual ou superior a
96 (noventa e seis), por serem atributos quase universais para a amostra, nao representando

valor discriminativo.
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3.4 Modelo CRISP-DM

3.4.1 Introducao

CRISP-DM (CHAPMAN et al. 2000) € a sigla de Cross Industry Standard Process for
Data Mining. Adotado pela maioria das empresas que utilizam a descoberta de conhecimento
através da minerac@o de dados, CRISP-DM ¢ um modelo de referéncia para projetos de mine-
racdo de dados, que consiste na padronizacio de conceitos e técnicas em mineragdo de dados.

Esse modelo originou-se, em 1996, de um consércio de trés grandes empresas: Dai-
mlerChrysler, que aplica andlises de mineracao de dados em seus negdcios; a NCR, que prové
solucdes de datawarehouse; e SPSS, que disponibiliza solu¢gdes baseadas no processo de mi-
neragdo de dados.

Essa metodologia padroniza os passos necessarios ao processo de mineragdo de dados,
aplicdvel a diferentes situagdes, independentemente dos segmentos de aplicacdo. A linguagem
utilizada no original € voltada para o ambiente empresarial. Na descri¢do realizada no presen-
te estudo, faz-se, em alguns momentos, uma adaptacdo da linguagem empresarial (coerente
com Business Education), para uma linguagem mais apropriada a um ambiente educativo e a
instituicdes educacionais que consideram a educagdo como bem comum e nao como mercado-
ria. Com essa observagdo, nao se nega a dimensao administrativo-empresarial das institui¢des
educacionais, mas se subordina a dimensao empresarial ao cardter educativo da gestao.

A Metodologia CRISP-DM baseia-se em uma estruturacao hierdrquica entre os con-
juntos de tarefas, classificadas em quatro niveis de abstracdo, partindo das mais gerais para as
mais especificas, conforme as seguintes categorias: fase, tarefa genérica, tarefa especializada

e instancia do processo (Figura 3).

MODELO DO

PROCESSO

5 CRISP-DM
el el
m‘ MAPEAMENTO

TAREFAS ESPECIALIZADAS . . . . . . . . l

PROCESSO

_ o & & S CRISP-DM
| INSTANCIAS DO PROCESSO ‘ -, . ] i

Figura 3 — Quatro niveis de particdo da metodologia CRISP-DM
Fonte: traduzido e adaptado de CHAPMAN et al. (2000, p 9)
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Fases do projeto de mineragdo de dados constituem o nivel hierdrquico superior. Tare-
fas genéricas, de segundo nivel, sdo subdivisdes de cada fase. As tarefas genéricas sdo sufici-
entemente gerais para abranger todas as possiveis situa¢des de mineracdo de dados. As tarefas
genéricas devem ser completas (abranger o conjunto do processo) e estaveis (validas diante de
imprevistos durante o processo de modelagem). Tarefas especializadas, de terceiro nivel,
especificam como as tarefas genéricas serdo realizadas em situacdes particularizadas. O quar-
to nivel é representado pelas instancias do processo, organizadas de acordo com as atribuicdes
definidas nos niveis mais elevados, e representa o que realmente aconteceu em uma determi-
nada situacdo concreta. Registra as agdes, decisdes e resultados no processo de mineracdo de
dados.

Segundo o modelo de referéncia da metodologia CRISP-DM, o mapeamento de mode-
los genéricos para modelos especializados de mineragdo de dados leva em considera¢do qua-
tro dimensdes de contextos de mineracao de dados.

¢ O dominio de aplicacdo: € a drea especifica em que ocorre o projeto de extracao de da-
dos. No caso especifico, a drea em que se desenvolveu o projeto de mineracdo de dados
€ a modelagem de um questiondrio socioecondmico, associado aos dados extraidos das
redacdes de vestibular, como subsidio a gestdo educativa, como forma de incorporar as
novas tecnologias ao processo de personalizac¢do do itinerario educativo.

¢ O tipo de problema de mineracao de dados: categoria em que se descreve a classe espe-
cifica de objetivo(s) a serem alcangados pelo projeto de mineracdo de dados. No caso,
do ponto de vista do contetiido, o problema que se coloca € o do protagonismo juvenil
diante da possibilidade de transformac¢do da sociedade, sob a perspectiva da desigualda-
de social, identificado através do questiondrio socioecondomico dos vestibulandos e das
respectivas redagdes (textos produzidos no vestibular). O detalhamento do problema se
encontra nas hipéteses/perguntas a serem respondidas pela presente pesquisa, conforme
jé explicitadas no Capitulo 1.

e O aspecto técnico: € o que abrange questdes especificas em mineracdo de dados, des-
crevendo diferentes desafios (técnicos) que geralmente ocorrem durante a mineragdo de
dados. No caso concreto, vdrias questdes técnicas tiveram de ser enfrentadas no projeto,
conforme especificadas mais adiante, na descricao das fases do projeto de mineracdo de
dados.

¢ Ferramentas e técnicas: constituem a dimensao em que se especifica quais ferramentas e

ou técnicas serdo aplicadas durante o projeto de mineracdo de dados. No caso especifi-
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co, foi escolhido o Modelo Neural Combinatério, implementado pelo software Go Mi-
ning 3.14 [versdo académica].

Um contexto especifico de extragdo de dados é um valor concreto para uma ou mais

dessas dimensdes. Um exemplo de contexto especifico pode ser o de um projeto de mineragao

de dados que lida com um problema de classificacdo ou predi¢do. Quanto mais valores sdao

estabelecidos para as dimensdes de diferentes contextos, mais concreta € a extracdo de dados.

3.4.2 Mapeamentos com contextos

A metodologia CRISP-DM distingue dois tipos diferentes de mapeamento entre os ni-

veis genéricos e especializados.

e Mapeamento para o presente: se se aplica o modelo de processo genérico apenas para

executar um unico projeto de mineragao de dados numa
tentativa de mapear tarefas genéricas e suas descrigdes para o projeto especifico. No
momento, esse € o caso da presente dissertacdo, j4& que o mapeamento se refere a uma
Unica utilizacao.

O mapeamento para o futuro: ocorre se o processo genérico se tornar especializado de
acordo com um contexto de modelagem pré-definido ou quando se consolida as experi-
éncias de um unico projeto visando a uma futura aplicacdo. Na medida em que o projeto
tenha sucesso, a experiéncia pode ser estendida e incorporada, no caso, a gestdo educa-
tiva, de acordo com as necessidades e interesses institucionais.

De qualquer forma, a estratégia basica de mapeamento do processo genérico para o ni-

vel especializado é o mesmo para ambos os tipos de mapeamentos. Essa estratégia pode ser

descrita através das seguintes acoes:

analisar seu contexto especifico;

remover todos os detalhes ndo aplicdveis a seu contexto;

adicionar todos os detalhes especificos para o seu contexto;

especializar (ou instanciar) contetidos genéricos de acordo com as caracteristicas con-
cretas de seu contexto;

possivelmente renomear contetidos genéricos para fornecer significados mais explicitos

e melhor clareza em seu contexto.
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3.4.3 Visdo geral do Modelo de Referéncia CRISP-DM

Uma visao geral do ciclo de vida de um projeto de mineragao de dados, de acordo com
0 Modelo de Referéncia CRISP-DM pode ser ilustrada pela Figura 4, que apresenta as seis
fases do modelo (e as principais interagdes possiveis entre as fases), a saber: (i) Compreensao
do Problema; (ii) Compreensdo dos Dados; (iii) Preparacao dos Dados; (iv) Modelagem; (v)
Avaliacdo e (vi) Implantagao.

Numa descri¢do nesse nivel, ndo € possivel identificar todas as possiveis relacdes entre
as tarefas. Fundamentalmente, as relacdes poderiam existir entre todas as tarefas de mineragao
de dados, dependendo dos objetivos, dos dados, dos resultados parciais obtidos e do interesse

do usuario.

C ensao "-.‘Cnmpteenuiu
doﬁhlema e dos Dados

\

Pmpara;in
dos Dados

by

Modelagem

Avaliacao

Figura 4 — Fases do modelo de referéncia do CRISP-DM
Fonte: traduzido e adaptado de CHAPMAN et al. (2000, p 13)

As seis fases do ciclo de vida de um projeto de mineracdo de dados sdo concebidas ci-
clicamente, ndo havendo rigidez na sequéncia das fases e respectivas tarefas. A proxima fase
ou tarefa sempre depende dos resultados da fase ou tarefa anterior.

As dependéncias mais importantes e freqiientes estdao indicadas na Figura 4. O proces-
so de mineracdo de dados ndo se conclui, enquanto a solu¢do ndo for implantada e avaliada.

Em seguida, faz-se um breve esbogo das fases, adaptando-as a uma linguagem proxi-

ma da gestao educativa, quando for o caso.
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Fase I - Compreensao do problema. Essa primeira fase abrange a compreensiao dos
objetivos do projeto e os requisitos a partir de uma perspectiva institucional. Esse co-
nhecimento conduz a uma definicdo de um problema de minera¢do de dados e da con-
cepcdo de um plano preliminar para se atingir os objetivos. Se essa fase ndo for bem

cuidada, hd o risco de se produzir respostas para questdes erradas.

Fase II - Compreensao dos dados. A fase inicial da compreensdo dos dados comeca
com a coleta dos mesmos, seguindo-se de atividades para se familiarizar com os dados,
identificar problemas de qualidade dos dados, ensaiar as primeiras intuicdes sobre 0s
dados ou detectar subconjuntos interessantes para formar hipdteses sobre as informa-

coes implicitas no conjunto inicial de dados.

Fase III - Preparacao dos dados. A fase de preparacdo dos dados abrange todas as ati-
vidades de constru¢ao do conjunto final de dados que serdo utilizados na ferramenta de
modelagem dos dados brutos iniciais. As tarefas de preparacdo de dados sao suscepti-
veis de execugdo reiteradas vezes € ndo necessariamente em uma ordem prescrita. As ta-
refas incluem tabelas, registros e selecao de atributos, bem como a transformacao e lim-

peza dos dados para as ferramentas de modelagem.

Fase IV — Modelagem. Nessa fase, vérias técnicas de modelagem sdo selecionadas e
aplicadas, e os seus parametros sao calibrados para valores 6timos. Geralmente, existem
vdrias técnicas para o mesmo tipo de problema de mineracao de dados. Algumas técni-
cas tém requisitos especificos sobre a forma de dados. Por isso, pode ser necessério vol-

tar atrds vdrias vezes na preparacdo de dados.

Fase V — Avaliacao. Nessa fase do projeto, ja foi construido um modelo (ou modelos)
que parecem ter alta qualidade a partir de uma perspectiva de andlise de dados. Antes de
proceder a implantacdo definitiva do modelo, € importante avaliar o modelo e analisar
os passos executados, para se ter certeza de que atingird os objetivos. E necessdrio, nes-
sa fase, verificar se algo importante deixou de ser suficientemente considerado. Ao final
dessa fase, ja deve haver uma decisdo sobre os resultados que devem ser alcangados

com a utiliza¢do da mineracao dos dados.

Fase VI — Implantacao. A criacdo do modelo geralmente nio € o término do projeto.
Mesmo que a finalidade do modelo seja a de aumentar o conhecimento dos dados, os
conhecimentos adquiridos terdo de ser organizados e apresentados de uma forma que o

cliente possa utiliza-lo. Muitas vezes, isso envolve a aplicagdo de modelos, em tempo
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real. Contudo, dependendo dos requisitos, a fase de implantacdo pode ser tdo simples
como gerar um relatdrio, ou tdo complexa como implementar um processo repetitivo de
dados em toda a exploracdo de dados da institui¢io. Em muitos casos, € o cliente, e ndo
o analista de dados, que executard as etapas de implantagdo. No entanto, independente-
mente de o analista ter ou nao de realizar o esfor¢o de implantacio, é importante para o
cliente compreender que acdes terdo de ser executadas para realmente fazer uso dos

modelos criados.

Nas secoes a seguir, descreve-se cada tarefa genérica e os seus resultados (saidas) com

mais pormenores. O foco sdo as tarefas e os resultados esperados em cada tarefa genérica.

3.4.4 Compreensao do problema

A Figura 5 mostra as tarefas relativas a Fase 1.

Preparacao S
pajnLe Modelagem Avaliagio
dos dados

Compreensao
do problema

Compreensao

Implantacdo
dos dados REAMESE

o D YT Objetr Indicad
Identificar os objetivos __| cendrioinicial || [P || G alidade
propostos pela Instituicao - L —__—
T Requisitos
Inventario : Riscos e = - Custos e
. o R ressupostos i _
Awvaliar a situacao inicial dos recursos || I'Je Iimitggﬁes ' contingéncias [Enhnalaaiy beneficios
Metas para -
Determinar as metas a mineragio de c:::i:';z;'e
da mineragio de dados dados
Avaliagio inicial
Plano do
— e = de ferramentas|
Elaborar o projeto projeto |

Figura 5 — Fase I — Compreensédo do problema

Fonte: traduzido e adaptado de CHAPMAN et al. (2000, p. 16)

3.4.4.1 Identificar os objetivos propostos pela Instituicdo

O primeiro objetivo é entender completamente, a partir de uma perspectiva de gestao,
o que o cliente realmente deseja. Muitas vezes, o cliente tem muitos objetivos concorrentes e
limitagdes que devem ser devidamente equilibrados. A meta € descobrir, inicialmente, fatores

importantes que podem influenciar o resultado do projeto. A possivel conseqiiéncia de negli-
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genciar este passo € gastar uma grande quantidade de esfor¢co para produzir as respostas certas
para as perguntas erradas.

No contexto dessa disserta¢do, as Saidas sdo apresentadas de forma sucinta, em seus
elementos fundamentais, por razdes da prépria natureza de uma dissertagao.

Orientacoes para as Saidas:

a. Cendrio inicial: anotar, no inicio do projeto, as informacdes disponiveis sobre ce-
ndrio que envolve o problema colocado pela Institui¢do. O Cendrio inicial ja foi
apresentado no Capitulo 1.

b. Objetivos propostos: descrever o principal objetivo do cliente, a partir de uma
perspectiva de gestdo. Além do objetivo relacionado ao problema principal, ha ou-
tras questdes relacionadas que o cliente gostaria de abordar. Os objetivos e as
questdes relativas encontram-se nas perguntas que se pretende responder com este
projeto, ja apresentadas no Capitulo 1.

c¢. Indicadores de qualidade: descrever os critérios para um desfecho bem sucedido,
na perspectiva da gestdo. As vezes os objetivos podem ser medidos objetivamente,
como um “aumento percentual de jovens envolvidos em projetos sociais”, ou se-
rem mais gerais e subjetivos, tais como "ter sensibilidade as demandas da comu-
nidade". Nesse ultimo caso, deve ser indicado quem faz o julgamento subjetivo.
No presente projeto, os indicadores selecionados foram IC minimo de 90 % (no-

venta por cento) e suporte minimo de 10% (dez por cento).

3.4.4.2 Avaliar a situagdo inicial

Essa tarefa envolve uma averiguacdo mais detalhada de todos os recursos,
limitagdes, pressupostos, e outros fatores que devem ser considerados na determinacdo da
andlise dos dados e das metas do projeto. Na tarefa anterior, o objetivo era chegar rapidamen-
te ao cerne da situacdo. Aqui, pretende-se aprofundar os detalhes.

OrientacoOes para as saidas

a. Inventdrio dos recursos: listar os recursos disponiveis para o projeto, incluindo es-
pecialistas, peritos de dados, suporte técnico, pessoal de mineracdo de dados, os
proprios dados (extratos fixos, acesso ao vivo ou armazenagem de dados operacio-
nais), recursos computacionais (plataformas de hardware) e software (ferramentas
de mineracdo de dados, e outros dados relevantes do software). Quantos aos recur-
sos humanos, além do autor, contou-se com o pessoal técnico da Comissao Perma-

nente de Vestibular para exportacdo de arquivos contendo todos os dados dos vesti-
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bulandos, e trés professores corretores de redacdo, que realizaram a primeira expe-
riéncia de aplicagdo de um instrumento-piloto nas redagdes. Os softwares incluiram
basicamente o Go Mining 3.14 [versdo académica], além de planilhas Excel, cmap
tools, Visio, e os editores de texto Word e Bloco de Notas. A Armazenagem de da-
dos se deu através de extratos fixos, mais tarde integrados ao resultado das analises
das redacdes. O equipamento utilizado foi um Notebook Acer Duocore Aspire
47207.
b. Requisitos, pressupostos e limitagcoes

e Listar todos os requisitos do projeto, incluindo cronograma de conclusio, inte-
ligibilidade e qualidade dos resultados e de seguranca, bem como questdes ju-
ridicas; os requisitos do projeto se classificam basicamente em duas dimensdes:
dados estruturados do questiondrio socioecondmico dos vestibulandos e a con-
versdo da andlise das redagdes em um conjunto de dados estruturados, a serem
associados uns com os outros; o cronograma do projeto constou do plan de te-
sis submetido e aprovado pela UPS, sofrendo os devidos reajustes, de acordo
com o andamento dos trabalhos.

e Certificar-se de que hd autorizacdo para a utilizacdo dos dados; os cuidados
com a seguranga e sigilo dos dados foram mantidos, eliminando-se os nomes
reais dos candidatos e lidando-se apenas com os respectivos c6digos numéricos
do sistema; esses codigos serviram apenas para amostragem dos dados, verifi-
cacdo de sua consisténcia e validade, ao longo do processo.

e Listar os pressupostos do projeto, cujas hipéteses podem ocorrer sobre os da-
dos, sendo verificdveis durante a minera¢ao de dados, mas também pode inclu-
ir pressupostos ndo-verificados sobre a questdo especifica a ser tratada pelo
projeto, podendo afetar as condi¢des de validade dos resultados; aqui sdo de
especial interesse os pressupostos assumidos quanto aos dados qualitativos re-
sultantes da andlise e classificacdo dos textos das redagdes em categorias esta-

belecidas no instrumento aplicado as redacdes, quais sejam:

o perda dos detalhes em beneficio de uma categorizagao;

o prevaléncia do critério semantico sobre o critério léxico;

o prevaléncia do significado no contexto geral da redacdao sobre proposi¢des
1soladas;

o interpretacdo de contradi¢des ou inconsisténcias da redacao;
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o redagdes ndo sdo inteiramente desenvolvidas com logica;

o redagdes podem ser incompletas, sem coesdo textual;

o ocorréncias de afirmacdes sob a forma de perguntas;

o ocorréncias de redacdes que fogem do tema;

o ocorréncia de redacdes que ndo tem introducdo, desenvolvimento e conclu-
Sao;

o margem de erro na interpretacao subjetiva das redacdes, que ndo comprome-
tem, no entanto, a idéia principal de procurarmos conhecer o perfil dos ves-
tibulandos, com vistas a uma acdo educativa mais personalizada;

o ocorréncia de trechos de redacgdo ilegiveis;

o protagonistas da mudanga social podem estar subentendidos (pela auséncia
dos pronomes eu e nds, por exemplo);

o ocorréncia de redagdes sem titulo;

o mais de uma alternativa apresentada, quando o campo da categoria de anéli-
se s permite registrar uma categoria;

o ocorréncia de redagdes que ndo completam as 25 linhas destinadas;

o a interrelagdo entre conceitos dificultando a aloca¢do em uma ou outra cate-
goria

o ocorréncia de ambigiiidades que ndo podem ser superadas (por exemplo:
Um dia, todos nos vamos ser iguais) indicaria certeza, esperanga condicio-
nal ou desesperanga?);

o ocorréncia de categorias que se relacionam de tal forma que podem ser rea-
grupadas em clusters, englobando os respectivos subconjuntos de dados;

e Listar as restri¢cdes sobre o projeto, que podem ser obstdculos a disponibilidade
de recursos, mas também podem incluir restricdes tecnoldgicas, tais como o
tamanho dos dados a serem utilizados, de modo vidvel, para a modelagem; o
tamanho dos dados, via amostragem de 20% (vinte por cento) do total, ndo a-
presentaram restricdes ao processamento; a maior restri¢do que se apresentou
inicialmente foi o préprio desafio de incorporacdo da tecnologia de mineracao
de dados a gestdo educativa, representando um caminho novo para o autor.

c. Riscos e contingéncias
e Listar os riscos ou eventos que possam concorrer para atrasar o projeto ou leva-

lo a falhar.
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e Listar os respectivos planos de contingéncia, indicando que a¢ao serd tomada
se 0S riscos acontecerem.

As principais contingéncias sdo aquelas proprias da elaboracdo de um projeto de

dissertacdo, cujos planos de contingéncia fundamentalmente se relacionam a dedi-

cacdo integral ao projeto, organizacdo e sucessivas revisdes de cronograma e loca-

lizag¢do de fontes de informagao para superacdo de eventuais dificuldades.

d. Terminologia: compilar um glossario de terminologia relevante para o projeto, po-
dendo incluir dois componentes:

® um glossario de terminologia relevante do problema, visando a compreensao
da questdo de abrangéncia do projeto, o que, além de ser uma qtil "elicitagdo
do conhecimento" é também um exercicio educativo;
e um glossério da terminologia de mineracdo de dados, ilustrados com exemplos
relevantes para o problema levantado pelo cliente.
Como se trata de um projeto de mineracdo de dados de iniciativa e interesse pri-
mordial do autor, a terminologia referente ao contetido e a parte técnica € descrita
ao longo de toda a dissertagdo (como no presente topico); e a descri¢do das catego-
rias do instrumento de andlise das redagdes encontra-se no Apéndice B, como foi
dito anteriormente.

e. Custos e beneficios: construir uma andlise de custo-beneficio para o projeto, com-
parando os custos do projeto com o beneficio potencial para a gestdo, se for bem
sucedido; essa comparagdo deve ser tdo especifica quanto possivel, por exemplo,
utilizando medidas monetdrias.

No caso especifico, os beneficios do projeto foram destacados na justificativa do
mesmo e poderiam ser resumidos como incorpora¢do de uma nova tecnologia na
melhoria da gestao educativa, especialmente no que se refere ao diagndstico da rea-

lidade dos educandos, possibilitando maior personalizac¢do do itinerario educativo.

3.4.4.3 Determinar as metas da mineragdo de dados

Uma meta de interesse da Institui¢do especifica os objetivos na terminologia da area
em questdo. J4 uma meta de minera¢do de dados especifica os objetivos do projeto em termos
técnicos. Por exemplo, uma meta educativa poderia ser: "ampliar os perfis de universitarios
envolvidos em trabalhos comunitarios voluntdrios". A meta de extracdo de dados poderia ser:

"predizer o perfil de estudantes universitarios vocacionado a participagdo em projetos sociais,
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com base em suas informagdes socioecondmicas e outras, como idade, religido, curso, saldrio,
cidade etc), e o tipo de projeto social".

OrientacOes para as saidas

a. Metas para a mineragdo de dados: descrever as saidas pretendidas do projeto, que
viabilizam a consecugdo dos objetivos de gestdo. No caso, as metas sdo representa-
das pelas respostas as perguntas/hipéteses ja colocadas inicialmente para o projeto.

b. Critérios de sucesso: definir os critérios para um bom resultado do projeto de mine-
racdo de dados em termos técnicos, por exemplo, um determinado nivel de acuricia
preditiva ou um determinado grau de "acréscimo" no desempenho de uma agao e-
ducativa; tal como acontece com os indicadores de qualidade, pode ser necessario
descrevé-los em termos subjetivos, identificando-se, nesse caso, a pessoa ou as pes-
soas que fardo o julgamento subjetivo. Especificamente, esses critérios sao relata-
dos juntamente com a apresentacdo dos resultados de mineracdo de dados e suas
medidas (conforme ja foi mencionado, os indicadores selecionados foram IC mini-

mo de 90 % (noventa por cento) e suporte minimo de 10% (dez por cento).

3.4.4.4 Produzir o plano do projeto

Descrever o plano destinado a consecu¢do dos objetivos da mineracdo de dados e, as-
sim, alcancar os objetivos de gestdo. O plano deve prever o conjunto de passos a serem reali-
zados durante todo o projeto, incluindo uma selecdo inicial de ferramentas e técnicas.

OrientacOes para as saidas

a. O plano do projeto

e listar as etapas a serem executadas no projeto, juntamente com a duragdo, re-
cursos necessdrios, entradas, saidas e dependéncias; sempre que possivel, tor-
nar explicita a grande escala de iteracdes no processo de mineracdao de dados,
por exemplo, as fases de repeticdo da modelagem e avaliagdo;

e analisar as dependéncias entre calendério e riscos;

e anotar os resultados dessas andlises no plano do projeto, de preferéncia com
acOes e recomendacdes, se 0s riscos aparecerem.

O plano do projeto pode conter planos detalhados para cada fase. Por exemplo,

decidir em que ponto a estratégia de avaliacao serd utilizada em cada fase. O pla-

no do projeto € um documento dinamico, no sentido de que, no final de cada fase,

€ necessdria uma anélise dos progressos e resultados, sendo recomendada uma a-
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tualizacdo do plano do projeto. O plano do projeto, sinteticamente, foi o apresen-
tado no ja referido Plan de Tesis, submetido e aprovado pelo Conselho Académi-
co da UPS.

b. Avaliacdo inicial das ferramentas e técnicas. No final da primeira fase, realiza-se
também uma avaliacdo inicial de ferramentas e técnicas, pois influenciardo todo o
projeto. Aqui, deve-se selecionar, por exemplo, uma ferramenta de mineragdo de
dados que suporte varios métodos para as diferentes fases do processo. No caso
especifico, foram realizadas vdrias experiéncias com diferentes algoritmos de aso-
ciacdo e clusterizacao, optando-se pelo Modelo Neural Combinatério implementa-

do pelo Go Mining pelas razdes apresentadas no item 3.5, do presente Capitulo.

3.4.5 Compreensao dos dados

A Figura 6 apresenta a Fase II — Compreensao dos dados.

Compreensio Compreensio Preparacio S .
: Modelagem Avaliacao Implantagao
do problema dos dados dos dados

Relatorio inicial
de coleta de
dados

‘f\

Relatorio de
descrigio
dos dados

-

Relatdrio de
exploragio
dos dados

\LH_/_,/‘“__‘\

Relatorio da
qualidade
dos dados

-

Figura 6 — Fase II - Compreensao dos dados
Fonte: traduzido e adaptado de CHAPMAN et al. (2000, p. 20)

Coletar os dados iniciais —

Descrever os dados —

Explorar os dados —

Verificar a qualidade dos dados [ —

3.4.5.1 Coleta de dados iniciais

Levar para dentro do projeto os dados (ou o acesso aos dados) enumerados nos recur-

sos do projeto. Essa primeira coleta de dados inclui a carga de dados, se necessaria para com-
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preensdo dos dados. Por exemplo, se se aplicar um instrumento especifico para a compreensao
dos dados faz todo o sentido carregar seus dados para esta ferramenta.

Esse esforco possivelmente levard aos passos iniciais de preparacdo dos dados. Se os
dados forem adquiridos de multiplas fontes, a integracdo dos mesmos é uma questdo adicio-
nal, seja aqui ou na fase posterior de preparacdo dos dados.

OrientacOes para as saidas

a. Relatorio inicial da coleta de dados

e Listar o conjunto de dados adquiridos, em conjunto com as respectivas localiza-
coes dentro do projeto, os métodos utilizados para adquiri-los e qualquer pro-
blema encontrado. Foram importados para planilhas excel todos os atributos e
instancias do Banco de dados do vestibular, em Access. Foram eliminados os
campos sem interesse (como por exemplo, endereco, telefone etc) e mantidos os
demais campos, conforme mostra o Apéndice B.

® Anotar os problemas encontrados e eventuais solugdes para ajudar uma futura
replicacdo do projeto ou da execucdo de projetos semelhantes. No presente pro-
jeto, uma dificuldade inicial, facilmente resolvida, foi a conversdao de arquivos

com a extensdo .mdb para .txt.

3.4.5.2 Descrever os dados

Examinar as propriedades dos dados "brutos" ou "superficiais" adquiridos e fazer um
relatdrio sobre os resultados.

OrientacoOes para as saidas

a. Relatorio de descricdo dos dados
e Descrever os dados adquiridos, incluindo: o formato, a quantidade, por exemplo,
nimero de registros e campos em cada tabela, as identidades dos campos, bem
como qualquer outra caracteristica superficial dos dados que tenha sido detecta-

da.

e Verificar se os dados adquiridos satisfazem os requisitos pertinentes.

3.4.5.3 Explorar os dados

Essa tarefa aborda as questdes de mineracdo de dados, utilizando consultas, visualiza-
cdo e apresentacdo de relatérios, como a distribuicao dos principais atributos, por exemplo, o

alvo de um atributo em uma tarefa de previsdo; relagdes entre os pares ou uma pequena quan-
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tidade de atributos; resultados de simples agregagdes; propriedades de importantes de subpo-
pulagdes, e andlises estatisticas. Essas andlises interessam aos objetivos da mineracdo de da-
dos, pois podem contribuir para aperfeicoar a descricdo dos dados e a qualidade dos relato-
rios, para a transformacao e outras preparagcdes de dados necessdrias a uma analise mais apro-
fundada.

OrientacoOes para as saidas

a. Relatorio de exploragado de dados

e Descrever os resultados dessa tarefa, incluindo primeiros resultados ou hipéteses
iniciais e seu impacto sobre o resto do projeto.

e Se for o caso, incluir graficos e plotagens, que indicam as caracteristicas dos da-
dos ou indicam subconjuntos de dados interessantes para uma andlise mais apro-
fundada. No caso especifico, foram inimeras as reformula¢des das planilhas, pa-
ra que as categorias de cada dominio se adequassem aos propdsitos das hipéteses
de pesquisa. Todas as alteracoes foram documentadas, para que permitam uma

rastreabilidade das sucessivas alteragdes.

3.4.5.4 Verificar a qualidade dos dados

Analisar a qualidade dos dados, abordando questdes como: os dados estdo completos?
Abrangem todos os casos necessarios? Estdao corretos ou ha erros? E, se ha erros, como sdo
eles? Ha valores ausentes nos dados? Se sim, como eles sdo representados? Onde eles ocor-
rem e com que freqiiéncia?

OrientacoOes para as saidas

a. Relatorio de qualidade dos Dados
e Listar os resultados da verificacdo da qualidade dos dados.
¢ Se houver problemas da qualidade, fazer a lista das solu¢des possiveis.
A verificacdo da conssisténcia dos dados foi uma constante no projeto. Foram elabo-
radas inimeras planilhas, conservando-se as planilhas anteriores diante de nova planilha, para
permitir uma rastreabilidade dos dados; faltou um dado sobre a idade de um vestibulando,

dado que foi completado pela média da amostra.

3.4.6 Preparagdo dos dados

A Figura 7 mostra o conjunto de dados produzido pela fase de Preparacao dos Dados,

que seré utilizado para modelagem e andlise do projeto.



74

Compreensao Compreensao Preparacao e "
Modelagem Avaliacao Implantacio
do problema dos dados dos dados

Conjunto RE’lﬂt'l_lrlg do
de dados conjunto
de dados

linclusio e
exclusio
de dados

Selecionar dados —

Relatorio de
limpeza
dos dades

-

Limpar dados —

Atributos Registros
Construir dados — derivados gerados

m

Dados
Integrar dados —| mesclados

w

Dados
Formatar dados —| reformatados

"M__,-//_H\h

Figura 7 — Fase III - Preparacdo dos dados
Fonte: traduzido e adaptado de CHAPMAN et al. (2000, p. 23)

3.4.6.1 Selecionar dados

Decidir sobre os dados a serem utilizados para andlise. Os critérios incluem relevancia
das metas de extracdo de dados, a qualidade e limita¢des técnicas, como limites de volume de
dados ou tipos de dados. A sele¢do dos dados abrange selecdo de atributos (colunas), bem
como a selegdo de registros/instancias (linhas), em uma tabela.

OrientacoOes para as saidas

a. Logica de inclusdolexclusdo: listar os dados a serem incluidos / excluidos e as ra-
z0es dessas decisdes. Foram incluidos os atributos que hipoteticamente poderiam
representar uma informacdo de interesse no perfil dos candidatos. Posteriormente,
foram excluidos os atributos com freqii€éncia <10 e os atributos comuns a todos os

candidatos ou a quase totalidade deles, pois ndo representavam valor discriminati-
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vo. Por exemplo: praticamente todos os candidatos (96 entre 98) demonstraram nas
redagdes que a desigualdade social era um fendmeno evidente. Por isso, esse atribu-
to foi excluido da base de dados. A razdo basica da exclusdo de atributos que pode-
riam representar um interesse inicial de pesquisa € a correcdo da prevaléncia, que,
segundo Goldschmidt e Passos (2005, p. 49-50), influenciariam, de forma distorci-

da, a mineracdo de dados.

3.4.6.2 Limpeza dos dados

Elevar a qualidade dos dados ao nivel exigido pelas técnicas selecionadas para andlise.
Isto pode envolver a sele¢do de subconjuntos de dados limpos, a inser¢do de padrdes adequa-
dos ou técnicas mais ambiciosas, como a estimativa de dados faltosos, por modelagem.

OrientacOes para as saidas

a. Relatorio de limpeza dos dados
e Descrever as decisdoes tomadas para corrigir os problemas de qualidade dos da-
dos relatados durante a tarefa de verificagdo da qualidade dos dados, na fase de
Compreensao dos Dados.
e Considerar os problemas de transformacdes dos dados para fins de limpeza e seu
possivel impacto sobre os resultados das andlises; essas observagdes ja foram

mencionadas anteriormente.

3.4.6.3 Construir dados

Esta tarefa inclui a operagdo construtiva de preparacao dos dados, como a producdo de
atributos derivados, de novos registros completos ou de valores transformados de atributos
existentes.

OrientacOes para as saidas

a. Atributos derivados: sdo novos atributos construidos a partir de um ou mais atribu-
tos existentes no mesmo registro. Exemplo: o atributo-classe protagonismo resultou
da associagao entre idade (até 25 anos, e maior que 25 anos) € as respostas eu * nos
(no contexto de responsaveis pela transformagdo social). Assim, o atributo derivado
protagonismo ficou com o seguinte dominio: Jovem Protagonista, Jovem Nao Pro-
tagonista, Adulto Protagonista e Adulto Nao Protagonista.

b. Registros gerados: criacdo de novos registros completos. Nao haveria nenhuma ra-

z3o para que houvesse tais registros em dados brutos, mas, para os efeitos de mode-
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lagem, poderia fazer sentido representar explicitamente o fato de que determinados
estudantes, por exemplo, deixaram a redacdo do vestibular em branco. Nao ocorreu
o caso de se gerar novos registros. Ocorreu, sim, a manutenc¢io de dois candidatos
sorteados na amostra, um que deixou a redagdo em branco e outro que fugiu do te-
ma da redag@o, uma vez que eles eram representativos do que normalmente ocorre

no universo dos vestibulandos.

3.4.6.4 Integrar dados

Esses sdo métodos em que a informacdo € combinada a partir de multiplas
tabelas ou registros para criar novos registros ou valores.

OrientacOes para as saidas

a. Dados mesclados: juntar duas ou mais tabelas que tenham informagdes diferentes
sobre 0 mesmo objeto. Dados mesclados também abrangem agregacdes, quando
novos valores sdo calculados pelo resumo de informagdes, a partir de multiplos re-
gistros e / ou tabelas. A principal mesclagem de dados ocorreu na jun¢do de duas
bases de dados: o questiondrio socioecondmico dos vestibulandos e os dados oriun-

dos da andlise das redacdes.

3.4.6.5 Formatar dados

Formatacao dos dados refere-se a modificagcdes sintéticas exigidas pela ferramenta de
modelagem, sem que se altere o seu significado.

OrientacoOes para as saidas

a. Dados reformatados: algumas ferramentas tém exigéncias sobre a ordem dos atri-
butos, como o primeiro campo ser um identificador tnico para cada registro, ou o
ultimo campo ser o campo de resultados que o modelo ird prever. Pode ser impor-
tante mudar a ordem dos registros no conjunto de dados. Talvez a ferramenta de
modelagem requeira que os registros sejam classificados segundo o valor do atribu-
to resultado. Uma situacdo comum € que os registros dos dados sejam inicialmente
ordenados de alguma forma, mas o algoritmo de modelagem precisa que eles este-
jam em uma ordem aleatdria. Por exemplo, quando se usam redes neurais, geral-
mente ¢ melhor que os registros sejam apresentados em uma ordem aleatéria, em-
bora algumas ferramentas lidem com isso de forma automatica, sem uma explicita

intervencdo do usudrio.
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Além disso, existem alteracdes puramente sintaticas efetuadas para satisfazer a requi-
sitos especificos da ferramenta de modelagem. Exemplos: remog¢do de virgulas dentro de ar-
quivos de dados com campos de texto delimitado por virgulas, ou limpeza todos os valores
para um maximo de 32 caracteres.

No presente projeto, optou-se pela conversido de todos os dados em categorias nomi-
nais, autodescritivas, para facilitar a interpretacdo dos resultados e para atender a algoritmos
que lidam com categorias nominais, como, por exemplo, DesQualTrab para indicar a desi-
gualdade na qualificacdo para o trabalho. Em grandes bases de dados, essa forma utilizada
para descrever os dominios das categorias nominais poderia ser uma restricdo ao tempo de
processamento ou a memoria exigida. No presente caso, essa identificacdo das categorias ou

dominios ndo constituiu problema devido ao tamanho da amostra (apenas 98 vestibulandos).

3.4.7 Modelagem

A Figura 8 apresenta a Fase IV — Modelagem dos dados.

Compreensao Compreensio Preparacao e "
: Modelagem Avaliacao Implantacio
do problema dos dados dos dados

f Py Técnica Pressupostos
Selecionar a técnica — de modelagem assumidos
de modelagem

Design de teste|

-\\\—\_—'-/_H_‘-‘-

Gerar um design de teste —

Descrigio

Parametrizagio| | Maodelo do modelo

wm

Construir o modelo —

Avaliagio Revisio dos
Avaliar o modelo | domedele [ parametros

k__,_/'f—ﬁ\“x___,/'f—x\

Figura 8 — Fase IV — Modelagem
Fonte: traduzido e adaptado de CHAPMAN et al. (2000, p. 27)
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3.4.7.1 Selecionar a técnica de modelagem

Como primeiro passo na modelagem, selecione a técnica atual modelagem que esta
para ser utilizada. Considerando que vocé€ provavelmente ja selecionou uma ferramenta na
fase de compreensdo do problema, essa tarefa se refere a técnica especifica de modelagem,
por exemplo, a geracdo de redes neurais com o algoritmo back propagation. Se forem aplica-
das vdrias técnicas, executar essa tarefa para cada técnica, separadamente.

OrientacOes para as saidas

a. Técnica de Modelagem: documentar a técnica de modelagem que estd sendo utili-
zada (Figura 8).

b. Pressupostos de Modelagem: registrar quaisquer suposicdes feitas, pois muitas téc-
nicas de modelagem tém pressupostos especificos sobre os dados, como, por exem-
plo, todos os atributos t€m distribui¢cdes uniforme, ndo faltam valores permitidos, o

atributo da classe deve ser nominal etc.

3.4.7.2 Gerar um design de teste (ensaio)

Antes de realmente construir um modelo, deve-se gerar um processo ou mecanismo
para testar a qualidade e a validade do modelo. Por exemplo, na extragdo supervisionada de
dados em tarefas como a classifica¢do, ¢ comum a utiliza¢do das taxas de erro para modelos
de extracdo de dados. Portanto, normalmente separa-se o conjunto de dados em subconjunto
de treino e de teste, e se constréi o modelo no conjunto de treinamento, estimando-se sua qua-
lidade sobre o conjunto de teste, separadamente.

OrientacoOes para as saidas

a. Design do teste: descrever o plano destinado a treino, experimentagdo e avaliacao
dos modelos. O principal componente do plano € decidir sobre a forma de dividir os
dados disponiveis para treinamento, e os dados para teste e validacdo. O Modelo
Neural Combinatério escolhido j4 incorpora esses processos, bastando o usudrio es-
colher a parametrizacdo de Ordem, IC e suporte, para os atributos selecionados para
o processamento de aprendizagem supervisionada, de acordo com o Assistente de

Descoberta de Regras, do Go Mining.

3.4.7.3 Construir o modelo

Executar a ferramenta de modelagem sobre o conjunto de dados preparado para criar

um ou mais modelos.
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OrientacOes para as saidas

a. Estabelecimento de parametros: em qualquer ferramenta de modelagem, geralmen-
te hd um grande ndimero de parametros que podem ser ajustados. Assim, devem ser
listados os parametros e os valores escolhidos, juntamente com a justificativa de
sua escolha.

b. Modelo(s): aqui s@o mencionados os atuais modelos produzidos pela ferramenta de
modelagem, ndo um relatério.

c. Descricdo do Modelo: descrever o modelo resultante, por meio de um relatério so-
bre a interpretacdo dos modelos, documentando todas as dificuldades encontradas.
O Go Mining permite a exportacdo do Modelo em vérios formatos, conforme se

explicita no item 3.5 deste Capitulo.

3.4.7.4 Avaliar o Modelo

A avaliagdo do modelo interfere na fase de avaliacdo de todo o projeto. O modelo ou
os modelos sdo avaliados com base no conhecimento do dominio, nos objetivos, nos indicado-
res de qualidade e design desejado de teste, discutindo-se os resultados no ambito institucio-
nal. Na maioria dos projetos de mineracdo de dados, uma determinada técnica € testada mais
de uma vez, ou sdo gerados resultados de mineracdo de dados com diferentes técnicas alterna-
tivas, aplicando-se sempre os critérios de avaliacdo.

OrientacOes para as saidas

a. Avaliacdo do Modelo
e Resumir os resultados desta tarefa.
e Listar as qualidades de modelos gerados (por exemplo, em termos de precisio).
e (lassificar a qualidade dos modelos, uns em relagao aos outros.
b. Revisdo dos parametros escolhidos
® De acordo com a avaliacdo do modelo, rever e ajustar os parametros para a pro-
xima execucao na tarefa de constru¢do do modelo.
e Repetir a constru¢do do modelo e a avaliagdo até que se acredite fortemente que
se encontrou o melhor modelo.

¢ Documentar todas as revisdes e avaliacoes.
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3.4.8 Avaliacdo

A figura 9 mostra a Fase V — Avaliacdo.

Compreensao Compreensio Preparacao c o "
: Modelagem Avaliacio Implantacio
do problema dos dados dos dados
Avaliagio Modelos
Avaliar resultados — dos resultados aprovados
Revisio do
Revisar o processo |  processo
Lista das o
;s o PR M Decisoes
Determinar os proximos passos |—| Possivels agoe

Figura 9 — Fase V — Avaliacdo
Fonte: traduzido e adaptado de CHAPMAN et al. (2000, p. 30)

3.4.8.1 Avaliar resultados

Os passos anteriores de avaliagdo lidaram com fatores como rigor e generalidade do
modelo. Essa etapa avalia o grau em que o modelo cumpre os objetivos do projeto e visa de-
terminar se hd alguma razao institucional pela qual ele é considerado deficiente.

Outra op¢do de avaliagdo € testar o modelo em aplicagdes reais se as limitagdes de
tempo e orcamento o permitirem. Além disso, a avaliacdo também considera outros resultados
gerados pela mineracdo de dados. Os resultados de mineracdo de dados abrangem tanto os
modelos que estdo necessariamente relacionados com os objetivos originais, quanto aqueles
que revelam desafios adicionais, informagdes ou sugestdes para futuros direcionamentos da
gestao (Fig. 9).

OrientacOes para as saidas

a. Avaliagdo dos resultados: sumarizar os resultados da avaliacdo em termos de indi-
cadores de qualidade, incluindo uma declaracao final sobre se o projeto ja atende os
objetivos iniciais esperados pela Instituicao.

b. Modelos aprovados: os modelos gerados que preencham os critérios de qualidade

tornam-se modelos aprovados.
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3.4.8.2 Revisdo do processo

Espera-se que o modelo resultante seja satisfatorio e atenda as necessidades da Institu-
icdo. Nesse momento, € oportuno fazer uma revisao mais aprofundada sobre o projeto de mi-
neracdo de dados para determinar se ha algum fator importante ou tarefa eventualmente es-
quecida e para abranger questdes de garantia da qualidade para andlises futuras.

OrientacOes para as saidas

a. Revisdo do processo: resumir a revisdo do processo e realgar as atividades que fo-

ram perdidas e devem ser repetidas.

3.4.8.3 Determinar os proximos passos

De acordo com os resultados da avaliacio e da revisdao do processo, o projeto
decide como proceder, seja passando a implantacdo, seja dando inicio a novas iteragdes, ou
até criando novos projetos de mineracdo de dados.

OrientacOes para as saidas

a. Lista de possiveis acoes: listar as potenciais novas agdes, com as razdes a favor e
contra cada op¢ao.

b. Decisdo: descrever a decisdo e sua justificativa quanto ao modo de proceder.

3.4.9 Implantagdo

A Figura 10 apresenta a Fase VI — Implantagao.
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Figura 10 — Fase VI — Implantacdo
Fonte: traduzido e adaptado de CHAPMAN et al. (2000, p. 32)

3.4.9.1 Planejar a implantacdo

A fim de implantar os resultados de minera¢do de dados na instituicdo, essa tarefa
considera os resultados de avaliacio e propde uma estratégia de implantacdo.
Se um procedimento geral foi identificado para criar o(s) modelo(s), este procedimento esta
documentado aqui, para posterior implantacao.

OrientacOes para as saidas

a. Plano de implantacdo: sumarizar a estratégia de implantagdo, incluindo as medidas

necessdrias e como realiza-las (Fig. 10).

3.4.9.2 Planejar o monitoramento e a manuten¢do

A fim de acompanhar os resultados da implantacdo dos resultados de mineracdo de
dados, o projeto necessita de um plano detalhado sobre o processo de acompanhamento, de-
pendendo do tipo especifico de implantacdo.Uma cuidadosa preparacdo de uma estratégia de
manutencao ajuda a evitar desnecessariamente longos periodos de ma utilizacdo dos resulta-

dos da mineragdo de dados.
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OrientacOes para as saidas

a. Plano de monitoramento e manutengdo: sumarizar a estratégia de monitoramento e

manutencao, incluindo os passos necessarios, e como realiza-los.

3.4.9.3 Elaborar o relatorio final

Ao término do projeto, produz-se um relatdrio final. Dependendo do plano de implan-
tacdo, esse relatério pode ser apenas um resumo do projeto e de suas experiéncias (se nao ti-
ver sido realizada a documentagao como atividade continua) ou pode ser uma apresentacao
final dos resultados.

OrientacOes para as saidas

a. Relatorio Final. Este é o ultimo relatério escrito sobre os resultados da mineracao
dos dados. Inclui todos os resultados anteriores. Organiza e resume os resultados.
b. Apresentacdo final. Haverd, também, muitas vezes, uma reunido com a conclusdo

do projeto em que os resultados sdo apresentados verbalmente ao cliente.

3.4.9.4 Revisar o projeto

Avaliar o que correu bem e o que precisa ser melhorado.

OrientacoOes para as saidas

a. Documentagdo da Experiéncia: sumarizar as experiéncias importantes feitas duran-
te o projeto, incluindo armadilhas, abordagens ou sugestdes para a escolha das téc-
nicas melhor adaptadas a mineragdao de dados em situagdes semelhantes. Em proje-
tos ideais, a documentacio da experi€ncia cobre também os relatdrios escritos por

membros individuais durante as fases e tarefas do projeto.

3.5 Redes Neurais Artificiais (RNAs) e Modelo Neural Combinatério (MNC)

As Redes Neurais Artificiais (RNA) consistem em modelos mateméticos de processa-
mento que imitam o funcionamento dos neurdnios bioldgicos. Assim, esses modelos conse-
guem adquirir, armazenar e utilizar um conhecimento experimental. Realizam uma simulagao,
em termos computacionais, de algumas habilidades humanas como aprendizado, generaliza-
¢do, associacdo e abstracdo (GOLDSCHMIDT e PASSOS, 2005, p. 175).

As redes neurais possuem caracteristicas semelhantes as do comportamento humano,
no que se refere a:

® busca paralela pela informacdo, e ndo uma busca sequencial; em vez de se utilizar um
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endereco de memoria, utiliza um enderecamento por conteido;

e aprendizado pela experiéncia, aprendendo padrdes partindo diretamente dos dados, a-
través de algoritmos de aprendizado;

e generalizagdo de conhecimento a partir de exemplos anteriores, eliminando gradativa-
mente os erros ocorridos durante o processo de aprendizagem;

® associacdo, estabelecendo relagcdes entre padrdes de diferentes espécies;

e abstracdo, descobrindo caracteristicas relevantes em um conjunto de dados iniciais;

e robustez e degradacdo gradual, ndo havendo necessariamente um mau funcionamento
da Rede, em caso de perda de neurdnios artificiais; a diminui¢do do desempenho da Re-
de Neural Artificial é gradativa, dependendo da quantidade de neur6nios inoperantes.

No sistema bioldgico, a transmissdo de sinal de uma célula para outra se dd por meio
de substancias quimicas liberadas pelo neur6nio transmissor afetando o potencial elétrico da
célula receptora. Quando esse potencial atinge determinado ponto (limite de ativagdo), a célu-
la receptora € torna-se ativa, prosseguindo a propagacdo do do sinal para a célula seguinte.

Basicamente, as Redes Neurais Artificiais sdo constituidas por um sistema de neuro-
nios artificiais, simulando um sistema bioldgico, e conexdes ponderadas. Os pesos sdo valores
reais. O sistema é organizado em trés tipos de camadas: a Camada de Entrada (dados iniciais),
Camada(s) escondida(s), onde ocorre o processamento da rede, e a Camada de Saida, que a-
presenta os resultados do processamento, conforme a Figura 11, de Goldschmidt e Passos

(2005, p. 176).

Dados Procassamants Estimativa
Externas It

Camada do Entrada Camada Escondida Camada de Salda

Figura 11 — Camadas de uma Rede Neural

Fonte: (GOLDSCHMIDT e PASSOS, 2005, p. 176)
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O neurdnio artificial imita as principais caracteristicas de um neur6nio bioldgico. As
entradas sdo aplicadas a um neur6dnio artificial, geralmente da esquerda para a direita (RNAs
feed forward), segundo pesos, chamados de pesos sindpticos, proporcionais a influéncia do
neurdnio de saida sobre o neurdnio de chegada. Obtendo-se um valor, denominado de poten-
cial de atividagdo do neur6nio receptor, este € ativado, caso contrdrio, permanece inativo.

Dessa forma, trés elementos basicos sdo necessdrios: as conexdes, a regra de propaga-
cdo do sinal e a funcdo de ativacdo. Para tanto, sdo utilizadas férmulas matemaéticas, segundo
a fun¢do pretendida pelo algoritmo de processamento, cuja discussdo foge ao escopo desta
dissertacdo, voltada para a gestdo educativa (GOLDSCHMIDT e PASSOS, 2005, p. 175-
181).

As redes neurais podem ter sua topologia desenhadas para serem redes recorrentes (em
que as saidas realimentam suas entradas) ou nao-recorrentes (nas quais nao ha realimentagdo a
partir das saidas para as respectivas entradas).

Ha dois tipos de processamento da rede: uma fase de treino e outra de teste. Na fase de
treino, da-se a “aprendizagem” da rede, cujo processo consiste, basicamente, na calibragem de
pesos dos neurdnios artificiais em funcdo da importancia que cada um tem para um resultado
esperado ou, pelo menos, para um resultado consistente. Pesos positivos contribuem para a
ativacdo do neur6nio seguinte, uma vez atingido o limite previamente estabelecido. Pesos
negativos contribuem para a desativa¢do do neuronio receptor. Uma série de processamentos,
com variagdo dos pesos em funcdo dos resultados, procurando minimizar gradativamente a
margem de erro, como, por exemplo, através do algoritmo back-propagation (GOLDSCH-
MIDT e PASSOS, 2005, p. 85-87), fazem a RNA “aprender”. Na fase de teste, dd-se o pro-
cessamento da recuperacdo da informacdo, propriamente dita, com base na “aprendizagem”
obtida na fase de treino.

Quanto ao tipo de aprendizado da rede (vale dizer, seu processamento), as RNAs (a
exemplo de outros algoritmos) podem ser de dois tipos:

e aprendizado supervisionado: hd um atributo final previamente escolhido como referén-
cia e alvo para o processamento da rede; esse atributo funciona como hipétese (PRADO
et al, 1999);

e aprendizado ndo-supervisionado: ndo hd um atributo de previamente estabelecido como
referéncia para o processamento; € a propria rede que ird descobrir os padroes frequen-
tes, existentes nos dados de entrada, extraindo os respectivos parametros estatisticos de
qualidade da informacgdo, como indice de confianca e suporte, por exemplo, explicados

mais adiante.
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O Modelo Neural Combinatério, segundo Prado et alii (1999), € uma arquitetura com-
putacional hibrida para sistemas inteligentes que integra os paradigmas simbdlico e conexio-
nista, sendo uma boa alternativa para minera¢do de dados e, consequentemente, para a obten-
cdo de conhecimento em bases de dados. O MNC reconhece regularidades de relagdes entre
os dados, desde que haja redundancia entre eles, mapeando dados simbdlicos de grande di-
mensionalidade no espago de entrada, em relagdo a saidas de menores dimensdes (PRADO,
H.A., FERNEDA, E. e FARIA, R. 2009).

As caracteristicas mais interessantes do MNC, segundo Prado, Ferneda. e Faria
(2009), sdo: (i) a construcao de uma rede neural, a partir do conhecimento prévio, (ii) a apren-
dizagem incremental, aprendendo novos padrées ao mesmo tempo em que retém padrdes ja
identificados, (iii) a explicitacdo de padrdes entre as varidveis de entrada e as de saida e (iv) a
habilidade para tratar incertezas.

Segundo Goldschmidt e Passos (2005), padrdes frequentes sdo aqueles que atendem ao
percentual minimo de ocorréncia dentro do suporte minimo estabelecido.

Os padrdes frequentes sdo expressos por regras no formato: se antecedente, entdo
consequente"’ (chamado também de classe ou hipdtese).

Duas métricas sdo importantes para a selecao de regras significativas, produzidas pelo
Modelo Neural Combinatério: Indice de Confianca e Suporte.

O indice de confianca (IC) de uma regra se refere ao grau de coesdo entre as premissas
(antecedente) e a conclusdo (consequente) da mesma. O Indice de Confianga (IC) de uma re-
gra indica o percentual de casos ocorridos (antecedente associado ao consequente), em rela-
cdo ao total do antecedente. O célculo do IC, na presente pesquisa, foi obtido pela seguinte

formula (PRADO, H.A., FERNEDA, E. e FARIA, R., 2009):

IC=(ANC)/A *100,
em que:
IC = Indice de Confianga;
A = Antecedente;

C = Consequente.

O Suporte (S) indica o percentual de ocorréncia da regra, em relacdo ao consequente

(ou classe) da regra. A férmula empregada para calculo do suporte foi:

' O antecedente de uma regra pode conter um ou mais de um atributo preditivo.
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S=ANC)/C*100,
em que:
S = Suporte;
A = Antecedente;

C = Consequente.

Uma observacgdo se faz necessaria: hd varios trabalhos publicados que calculam o Su-
porte, ndo em relacdo ao conseqiiente da regra, mas em relacdo ao total de registros da base
de dados (SILVA, 2003, p. 11; MINISTERIO DO PLANEJAMENTO, ORCAMENTO E
GESTAO, 2004, p. 18; LOUREIRO, 2008, p. 18; BERNARDES, 2007, p. 26).

A ferramenta Go Mining foi a escolhida para a minera¢do dos dados, na versao 3.14
[acad€mica], ano 2003, da GoDigitalzo. Este software implementa o MNC e possui uma inter-
face amigavel, apresentando os resultados sob a forma de regras “SE antecedente, ENTAQO
consequente”, acompanhadas das métricas de qualidade de cada regra (Confianga e Suporte).
Utiliza o processo de classificacdo, empregando a aprendizagem supervisionada. O usudrio
pode fazer vdrias simulacgdes, variando o atributo alvo e, assim, obter resultados consistentes
inesperados.

Os resultados podem ser indexados em ordem crescente ou decrescente pelos indices
de confianca e suporte. Da mesma forma, as regras podem ser filtradas com base em indices
de confianca e suporte, estabelecidos pelo usudrio, bem como podem ser aplicados filtros por
atributos e respectivos dominios.

A ferramenta pode se conectar “a uma variada gama de bancos dados (Access, SQL
Server, Oracle, dBase e Paradox), acesso via ODBC a qualquer outro banco de dados que
disponibilize essa forma de interface” (PRADO, H.A., FERNEDA, E. e FARIA. R.C., 2009).
Na presente pesquisa, 0 Go Mining foi conectado a uma planilha Excel.

Essa ferramenta oferece um Assistente para a criacdo do projeto de mineracgdo de da-
dos, passo a passo, orientando o usudrio a fornecer as informagdes necessarias ao processa-
mento, com as op¢oes de Andlise Exploratdria, Descoberta de Regras e Segmentacdo. Quando
a op¢ao do usudrio € a Descoberta de Regras, hd um novo assistente que o auxilia na parame-
trizacdio do processo. Assim, o usudrio informa: (i) o campo indice, (ii) o lado ENTAO, da
regra, (iii) os atributos (nominais e quantitativos) das causas, (iv) a especificacdo de quais

atributos sdo quantitativos, (v) as faixas para a discretizacao dos atributos quantitativos, (vi) a

20 O sitio da GoDigital é: <http://www.godigital.com.br>.
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especificacdo da ordem méxima, do suporte minimo e da quantidade de casos, que orientarao
a descoberta de regras, e (vii) os parametros de confianca e suporte, para filtragem das regras.

As regras de interesse sdao selecionadas pelo usudrio, podendo ser exportadas em for-
mato de HTML (Hiper Text Markup Language), Texto Puro, SQL (Structured Query Langua-
ge) e PMML (Predictive Model Markup Language), com o auxilio de um assistente para ex-
portacdo de resultados.

Com base no Modelo Neural Combinatério foram descobertas as regras que associa-
ram campos do questiondrio socioecondmico aplicado no vestibular e categorias analisadas
nas redacgdes dos vestibulandos ao atributo-alvo: o protagonismo dos vestibulandos pesquisa-

dos, jovens e adultos.

3.6 Relacao entre o marco metodoldgico e o marco tedrico

Inicialmente, cabe considerar que, pela prépria concepcao de método, a relacdo entre o
marco metodolégico e o marco tedrico € fundamentalmente instrumental.

No entanto, pode-se eleger um conceito condutor comum que perpassa as concepgoes
tedricas da pesquisa e a metodologia adotada: € a metafora de rede e seu cardter iterativo e
interativo.

Na metodologia, a referéncia se baseia no modelo de projeto CRISP-DM, em que suas
fases se caracterizam pela iteratividade e interatividade, no modelo das redes neurais artifici-
ais e, especificamente, no Modelo Neural Combinatorio.

A iteratividade e interatividade estdo presentes no mundo simbdlico humano, especi-
almente na linguagem e na construcdo do imagindrio; estdo presentes na autopoiésis, no pro-
cesso de producio/reproducio dos elementos constituintes do ser autopoiético e nas suas rela-
cdes com o ambiente; estdo presentes na constituicao/desconstituicao do habitus e dos campos
de acdo/interacao social.

Ainda, conforme explicitado no item 3.5, as redes neurais artificiais, embora sejam
fundamentamentalmente um modelo matemadtico, simulam as redes neuronais, bioldgicas, de
funcionamento do cérebro humano. As nocdes de uma rede de neurdnios e axonios interco-
nectados por sinapses suportam a concep¢ao de algoritmos para as redes neurais artificiais,
permitindo analises multidimensionais entre atributos de entrada e atributos de saida, através
de multiplas conexdes em rede, quando ocorrerem, de fato, essas multiplas associacdes entre

os atributos (conceito de recorréncia ou redundancia). O resultado permite tracar um perfil
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multidimensional do atributo-alvo (no caso, o protagonismo) em funcdo de vérios outros atri-
butos dos sujeitos analisados, em consonadncia com a multifatoriedade que caracteriza o mun-
do humano. O “processo de aprendizagem” das redes neurais evoca, metaforicamente, o pro-
cesso de aprendizagem humana.

Essa mesma idéia de rede estd presente no referencial de Maturana e Varela (2001, p.
196), que justifica seu conceito de autopoiésis, enquanto caracteristica dos seres vivos, em
termos de geracdo de novos fendmenos que possibilitam o acoplamento estrutural e a auto-
producdo. Como, nas redes neurais, o interesse estd na recorréncia das interagdes, o carater
recorrente também estd presente na interacdo dos organismos entre si € com o meio, gerando
acoplamentos de terceira ordem, a rede social.

Na rede dos fendmenos comunicativos que possibilitam esse acoplamento de terceira
ordem, tem lugar a rede formada pela linguagem, entrelacando a realidade, o simbdlico, o
imagindrio, e o observador/perceptor, que tudo organiza numa rede de sentidos.

Assim como o0 ocorre o processo de aprendizagem nas redes neurais, pode-se dizer que
0 habitus é uma aprendizagem social de esquemas de a¢do, numa rede de interagdes sociais,
mediadas pela cultura, da mesma forma que, na autopoiésis, ha um processo de aprendizagem
neuronal.

Outra caracteristica das redes neurais se refere ao fendmeno de que um né (neurdénio)
da rede acarreta mudangas nos nds (neurdnios) seguintes, e, igualmente, sofre mudancas re-
troativas por parte dos demais nds da rede. Da mesma forma, nos fenomenos da comunicagao
e da linguagem, ocorre essa mutua influéncia, provocando uma auto-reorganizacao da rede
social.

Outra analogia presente no marco tedrico € no marco metodoldgico diz respeito a tele-
ologia de ambos. A busca de sentido organizador da realidade, no marco tedrico, se compara a
busca do alvo da rede neural, sob cujo principio a rede vai assumindo, de forma processual e
gradativa, novas configuracdes, num processo de aprendizagem iterativa e interativa.

Portanto, a metédfora da rede religa, instrumental e analogamente, o marco metodolégi-
co ao marco tedrico, mesmo que ndo seja uma relacdo necessdria, mas til, porquanto, a com-
plexidade dos fendmenos sociais é congruente com uma andlise multidimensional das varié-
veis intervenientes, possibilitada pelo processamento das redes neurais, em geral, e pelo Mo-

delo Neural Combinatério, em particular.
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4 RESULTADOS DA PESQUISA

4.1 Informacoes preliminares

A média de linhas escritas pelos vestibulandos, por redacao, foi de 20,6 (vinte virgula
seis), para um maximo de 25 linhas, correspondendo, em média, a 82,3% do espaco permitido
para a redacao.

A correlagdo de Pearson entre as categorizagdes obtidas pelos trés professores que
analisaram as redacdes, com base no instrumento que consta no Apéndice B, foi de 0,75 entre
o professor A e B; de 0,80 entre o professor A e C; e de 0,85 entre o professor B e o professor
C. Portanto, obteve-se uma correlagdo positiva, acima de moderada e abaixo de forte, segun-
do Levin (1985, p. 280).

Em média, a quantidade de atributos encontrados, por redag@o, variou no intervalo de
7 (sete), entre os 96 (noventa e seis) atributos totais, e 5,3 (cinco virgula trés), entre os atribu-
tos potencialmente significativos, ou seja, com o suporte minimo de 10 %. As categorias com
suporte inferior a 10% foram excluidas da base construida para minerac¢ao de dados.

Em relagdo aos 96 (noventa e seis) atributos iniciais do instrumento de andlise das re-
dacdes, 19 (dezenove) atributos foram potencialmente significativos, conforme consta do A-
péndice B, representando um aproveitamento de cerca de 20% (vinte por cento). Em outras
palavras, 20% (vinte por cento) dos atributos concentraram 74,7% (setenta e quatro virgula
sete) das afirmativas dos vestibulandos no texto da redacao.

A base final de dados para mineracdo contou com 52 (cinquenta e dois) atributos to-
tais, sendo 33 (trinta e trés) do questiondrio socioecondmico e 19 (dezenove) do instrumento
de andlise das redacoes.

As notas obtidas na redacao pelos vestibulandos da amostra variaram de O (zero) a 17
(dezessete), numa escala de 0 (zero) a 20 (vinte) pontos. A média foi 9,12 (nove virgula doze)

e o desvio-padrao foi 3,34 (trés virgula trinta e quatro).

4.2 Resultados em funcao das hipéteses

As hipdéteses propostas foram verificadas por meio de andlises uni e bidimensionais.
No entanto, a mineragdo de dados permite a identificacdo de novas relacdes multidimensio-
nais ndo previstas nas hipéteses iniciais, de acordo com o objetivo de “Extrair e fornecer in-

formacdes tteis e relevantes, de interesse da gestao educativa, sobre o tema em questao, pela
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aplicacdo de tecnologia de descoberta de conhecimento através de datamining, com a utiliza-

¢do de técnicas de Inteligéncia Artificial”.

Hipotese “a”.

A hipétese “a” prevé que “a maioria das redacdes pesquisadas apresenta indicios de
que os vestibulandos pesquisados possuem uma percep¢ao do fendmeno da desigualdade so-
cial, como uma marca de nossa sociedade”.

Essa hipétese se confirmou, conforme demonstra o Grafico 1, sobre a percepc¢do do
fendmeno da desigualdade social como evidente em nossa sociedade, por parte de 99 % (no-

venta e nove por cento) dos vestibulandos pesquisados.
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Grafico 1 — Percepcéo do fendmeno da desigualdade social como evidente

O Grifico 2 mostra os fendomenos de desigualdade social mais percebidos pelos vesti-

bulandos pesquisados (com frequéncia percentual > 10 % (dez por cento).
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Grafico 2 — Distribuigdo percentual da percepcao sobre os fendmenos da desigualdade social

Dentre os inimeros fendmenos que manifestam a desigualdade social, os fendmenos
mais marcantes na percep¢cdo dos vestibulandos pesquisados foram a desigualdade entre ri-
queza e pobreza, a desigualdade de classes sociais, a desigualdade resultante de preconceitos e

as desigualdades educacionais.

Hipoétese “b”.

A hipétese “D” prevé que “a maioria das redagdes indica maior preocupa¢do com o0s
processos que alimentam a desigualdade do que com a identificacdo de sujeitos promotores ou
refor¢adores da desigualdade”.

O Griéfico 3 mostra que essa hipdtese se confirmou, de acordo com o resultado encon-

trado na andlise das redagdes.
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Grafico 3 — Distribuigdo percentual da percepgio acerca dos sujeitos e processos alimentadores da desigualdade
social

Os resultados mostraram que 58,2% (cinquenta e oito virgula dois por cento) das reda-
¢des mencionaram processos promotores ou reforcadores da desigualdade social, enquanto
40,8% (quarenta virgula oito por cento) fizeram mencao a sujeitos da responsaveis pela desi-
gualdade social. Cumpre observar que 20,4% (vinte virgula quatro por cento) das redagdes
fizeram menc¢do a ambos. E 21,4% (vinte e um virgula quatro por cento) das redagdes ndo
fizeram alusdo a esses dois aspectos.

A andlise das redagdes apontou os seguintes processos alimentadores da desigualdade
social:

® a assimetria de poder (exercida pelos controladores do poder politico e econdmico),
com 19,39 % (dezenove virgula trinta € nove por cento);

e as politicas publicas, com 19,39 % (dezenove virgula trinta e nove por cento);

® o processo educacional, com 14,29 % (quatorze virgula vinte e nove por cento);

® 0 sistema capitalista, com 12,24 % (doze virgula vinte e quatro por cento.
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Hipoétese “c”

A hipoétese “c” prevé que “na maioria das redagdes pesquisadas, os vestibulandos que
se interessam pela mudanca social identificam seus protagonistas e os processos, segundo
eles, necessarios a essa mudanca’.

78,6 % (setenta e oito virgula seis por cento) das redacdes fizeram mencao aos prota-
gonistas da mudancga social e 91,84 % (noventa e um virgula oitenta e quatro por cento) das
redacdes mencionaram os processos que desencardeariam uma mudanga social em dire¢do a
menor desigualdade social.

O Grifico 4 mostra a distribui¢do percentual da percep¢do sobre os protagonistas da

mudanca social apontados nas redacoes.
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Grafico 4 — Distribui¢do percentual da percepgao sobre protagonistas da mudanga social

Observe-se que um mesmo texto de redacao pode fazer men¢do a mais de um agente
(protagonista) de mudanga social, ou mesmo nao se referir a nenhum agente.

Prevaleceu a expectativa de que o Governo, com 47 % (quarenta e sete por cento) deve
ser o maior protagonista da mudanca social, enquanto 23,5 % (vinte e trés virgula cinco por

cento) dos vestibulandos chamou para si esse protagonismo.

Lembrando que uma mesma redagdo pode mencionar varios processos de mudanga, o

Grafico 5 mostra os resultados encontrados.
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As politicas publicas sdo percebidas como o mecanismo preponderante da mudanga

Grafico 5 — Distribuicdo percentual dos processos de mudanga social
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social. Cumpre ressaltar que educagdo e emprego também fazem parte das politicas publicas,

embora tenham tido destaque em separado.

Portanto, essa hipétese, foi confirmada prevalecendo, na maioria das redagdes, a preo-

cupagdo com 0s protagonistas € processos que promovem a mudanga social.

Hipotese “d”

A hipétese “d” prevé que “a maioria das redacdes de vestibulandos classificados como

jovens (de faixa etdria de 17 a 24 anos) indica a crenga no protagonismo juvenil e na certeza

de uma sociedade menos desigual, enquanto que as redacdes de vestibulandos adultos (de

faixa etdria acima de 24 anos) indicam maior desesperanga em relacdo ao horizonte da igual-

dade social”.

Essa hip6tese nao se confirmou, conforme se justifica a seguir.

O Gréfico 6 apresenta a distribuicdo da amostra entre vestibulandos jovens e adultos.
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Grifico 6 — Distribuigio percentual da amostra de vestibulandos, jovens e adultos

Os jovens representaram cerca de dois ter¢os da amostra dos vestibulandos.
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Em relacdo ao protagonismo na mudancga social, o Grafico 7 mostra a distribui¢do en-

tre protagonistas e nao protagonistas, associada a vestibulandos jovens e adultos.
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Grifico 7 — Distribuigdo percentual de vestibulandos jovens e adultos, protagonistas e ndo protagonistas da

mudanga social (n=98)

Predominou o ndo-protagonismo, tanto entre os jovens quanto entre os adultos. Em

nimeros absolutos predominou o protagonismo entre jovens, em relagao a adultos. No entan-
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to, se considerado o protagonismo dentro da prépria classe de jovens ou adultos, a autoper-
cepcao de adultos protagonistas foi de 25,7% do subtotal de 35 (trinta e cinco) adultos, contra
22,2% de jovens protagonistas do total de 63 (sessenta e trés) jovens da amostra.

Para se constatar se essa diferenga percentual era estatisticamente significativa, efetu-
ou-se o calculo do Qui-quadrado, que resultou em 0,15276.

O Qui-quadrado critico com 1 (um) grau de liberdade, ao nivel de 0,05 = 3,84. Portan-
to, ndo ha diferenca significativa entre jovens protagonistas e adultos protagonistas.

O subtotal de vestibulandos que se percebem protagonistas da mudanga social repre-
senta 23,5 % (vinte e trés virgula cinco por cento).

Vale aqui uma observacao: entre os jovens protagonistas, 72,34 % (setenta e dois vir-
gula trinta e quatro por cento) acreditam na formacdo para valores, como dinamismo da mu-
dancga social. Entre o total de vestibulandos pesquisados, essa percep¢ao representa 17,26 %
(dezessete virgula vinte e seis por cento).

Em relacdo ao atributo protagonismo e sua associagdo a notas obtidas na redacgdo, o
Grafico 8 mostra a distribuicdo das categorias jovem protagonista, jovem ndo protagonista,
adulto protagonista e adulto ndo protagonista (n= 98) por quatro categorias de desempenho
na redac@o. As notas foram divididas em quatro faixas de desvios-padrdao (DP): (i) acima de
um desvio-padrdo em relagdo a média (ii) entre a média e mais um desvio-padrdo (iii) entre a

média e menos um desvio-padrdo e (iv) abaixo de um desvio-padrao em relacdo a média.
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Griafico 8 — Relacdo entre protagonismo (jovens e adultos) e notas das redagdes, expessas em desvio-
padrio
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Observa-se a predominancia de jovens protagonistas com notas inferiores a média até
menos um desvio-padrdo. Observa-se, igualmente, a predominancia de jovens ndo protagonis-
tas a um desvio-padrao acima da média. Proporcionalmente, os adultos protagonistas tiveram
melhor desempenho na redacdo (de um a dois desvios-padrdo acima da média), se compara-

dos as demais categorias de vestibulandos, para essa faixa de desempenho.

Hipoétese “e”’

A hipdtese “e” prevé que “na maioria das redagdes pesquisadas, independentemente de
qual seja a confissdo religiosa dos vestibulandos, eles atribuem a si mesmos maior protago-
nismo na mudanga social”.

Essa hipétese foi rejeitada porque o protagonismo juvenil foi minoritdrio, conforme se
demonstrou nos gréficos 4 e 7, e ndo estd associado a nenhuma religido, em particular.

O dominio da categoria religido, no questiondrio, foi descrito como: Assembléia de
Deus, Batista, Catdlica, Espirita, Luterana, Presbiteriana, Testemunha de Jeova, outra religido,
sem religido.

Colocando-se o atributo religido como atributo-alvo, no MNC, encontrou-se o seguin-
te padrdo, com suporte de 55,38 % (cinquenta e cinco virgula trinta e oito por cento), porém

com IC abaixo de 90 %, associando jovem ndo protagonista e religido Catdlica.

Tabela 1 — Regra do MNC associando protagonismo a religido

SE ENTAO Confianca Casos Suporte

Protagonismo = JovemNaoProt Religido = catdlica 73,47% 36 55,38%

Hipoétese “f’

A hipétese “f” prevé que “na maioria das redagdes dos vestibulandos pesquisados, que
pertencem a familias de renda mensal mais baixa (até cinco saldrios minimos mensais) atribu-
em maior protagonismo pelas mudancas sociais a entidades que ndo o préprio sujeito”.

Essa hipétese foi rejeitada porque, embora a maioria das redagdes atribuissem o prota-
gonismo pela mudanca social ao governo e a populacdo em geral (conforme Gréfico 4), ndo

estd relacionada a faixa de renda familiar baixa.
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A tnica regra obtida do Modelo Neural Combinatorio, refere-se a renda familiar alta
para o jovem ndo protagonista, que, mesmo possuindo um alto suporte de 55,10% (cinquenta
e cinco virgula dez por cento), obteve um baixo indice de confianca (IC = 56,25%), conforme
mostrado na Tabela 2. Da mesma forma, € baixo o indice de confianga para renda familiar

baixa e adulto ndo protagonista ou jovem protagonista.

Tabela 2 — Regras do CNM associando renda familiar e protagonismo

SE ENTAO Confianca Casos Suporte
Protagonismo = JovemNaoProt Renda Familiar = alta 56,25% 27 55,10%
Protagonismo = AdultoNaoProt Renda familiar = baixa 57,69% 15 30,61%
Protagonismo = JovemProtag Renda familiar = baixa 57,14% 8 16,33%

Hipotese “g”

A hipétese “g” prevé que “a maioria das redagdes manifesta a esperanca no horizonte
de maior igualdade social, condicionada a mobiliza¢do de protagonistas e processos”.

O Griéfico 5 apresenta a percep¢ao dos vestibulandos perquisados, em relagdo ao hori-

zonte da igualdade social.
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Grifico 9 - Distribui¢io percentual da percepcio sobre o horizonte da igualdade social

Essa hipétese se confirmou, pois cerca de 80 % (oitenta por cento) das redacdes reve-

laram a crenga na possibilidade de uma mudanca social, se algo for feito. Cerca de 16,3 %
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(dezesseis virgula trés por cento), no entanto, revelaram desesperanga em relagdo a essa pos-

sibilidade.

4.3 Padroes obtidos pelo Modelo Neural Combinatorio

Apo6s a apresentacdo das hipdteses de trabalho, com os respectivos resultados, confir-
mando ou rejeitando cada uma delas, sdo apresentados, a seguir, os padroes de regularidade
produzidos através do Modelo Neural Combinatério.

Foram geradas 1640 (mil seiscentos e quarenta) regras, com diferentes indices de con-
fianga e de suporte, tendo como atributo-alvo o protagonismo. Foram, entdo, selecionadas 71
(setenta e uma) regras que atendiam ao IC igual ou maior que 90 % e indice de suporte maior
que 10 %.

A Tabela 3 mostra parte de de um arquivo com exemplos dos modelos selecionados, a

partir do MNC.

Tabela 3 — Exemplo de modelos selecionados, a partir do MNC

SE ENTAO Confianca  Casos Suporte

QuantVestibulares = umVest E Protagonismo =

paiEtrabalho = trabRegularpai E Jove nglNaoPro t_ 100,00% 7 14,29%

notaRedacao = médiaAtémaisUmDP

infoVestibular = internet E Protagonismo =

MotivoFSV = qualidade E & - 100,00% 7 14,29%
JovemNaoProt

maeFEtrabalho = trabRegularmae

EscolaridadePai = paiEnsMedio E Protagonismo =

maeEtrabalho = trabRegularmae E g - 100,00% 7 14,29%
JovemNaoProt

Prot_governo = Prot_governo

ativRemunCand = nao E Protaconismo =

Complngles = regular E JovenglNaoPro t_ 100,00% 7 14,29%

notaRedacao = médiaAtémaisUmDP

MotivoFSV = qualidade E Protagonismo =

Horiz_iguald = desesp JovemNaoProt 100,00% 7 14,29%

QuantVestibulares = umVest E Protagonismo =

Horiz_iguald = desesp JovemNaoProt 100,00% 7 14,29%

QuantYestlbulares = umVest E Protagonismo = 100,00% 7 14.29%

ocupPai = empresario JovemNaoProt

O perfil predominante, na amostra pesquisada, € o do jovem ndo protagonista, para o

qual a mudanca social depende da ac@o de outros agentes sociais, que ndo ele préoprio.
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Todos os padrées mencionados a seguir, que descrevem esse jovem ndo protagonista,
gerados pelo MNC, conforme documentado no Apéndice C, tiveram um indice de confianca

que variou de 100% até 90%, com suporte variando de 14,29 % a 28,57%.

O jovem ndo protagonista apresenta o seguinte perfil:

e atribuiu o “protagonismo” da mudanca social ao Governo;

e cursou ensino médio ndo profissionalizante e em escola particular;

e concluiu o ensino médio ha menos de trés anos;

® j4 se submeteu anteriormente a um vestibular e estd inscrito no vestibular de outra insti-
tuicao;

¢ informou-se sobre o vestibular pela internet;

¢ tem uma compreensdo “regular” de Inglés;

e escolheu a faculdade pela qualidade da mesma;

® obteve, na redacdo, nota que se situou entre a média e mais um desvio-padrao;

® ndo exerce atividade remunerada e, consequentemente, ndo contribui para a renda fami-
liar;

e pertence a familias com até cinco pessoas dependentes da renda familiar;

® tem um que pai trabalha regularmente, que tem escolaridade de ensino médio e é em-
presério;

¢ tem uma mae que trabalha regularmente e que tem escolaridade de ensino médio;

¢ tem como horizonte da mudanca social a desesperancga.

Descrevendo os padrdes encontrados para o adulto ndo protagonista, o Modelo Neural
Combinatério o descreve com as seguintes caracteristicas associadas (IC = 100 % e suporte =
26,92 %): - optou, no vestibular, pela drea de humanas, inscreveu-se no Curso de Servigo So-
cial e concluiu o ensino médio h4 mais de trés anos.

Com IC = 80 % e suporte = 44,44 %, o adulto ndo protagonista é casado, a mae € apo-
sentada e o pai tem escolaridade apenas até a 4. série do ensino fundamental.

Com IC = 80 % e suporte = 15,38 %, o adulto ndo protagonista, tem o seguinte perfil:

e cursou um ensino médio profissionalizante;
¢ estudou o ensino médio em escola publica estadual;
e concluiu o ensino médio ha mais de trés anos;

e fez um ano de cursinho pré-vestibular;
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e ¢ casado e pertence a uma familia com renda mensal familiar € de 1 (um) a 3 (trés) sala-
rios minimos;
¢ tem um pai que € aposentado ou falecido sem deixar pensao;
e tem uma mae que tem o ensino fundamental completo, enquanto seu pai tem o ensino
fundamental incompleto;
e segue outra religido (que nao as mencionadas no questiondrio);
® ja se submeteu a dois concursos vestibulares;
e optou, no vestibular, pelo turno noturno;
e escolheu a Faculdade pelo conceito que ela tem no mercado;
e trabalha, exercendo atividade remunerada com carga hordria de 31 (trinta € uma) a 40
(quarenta) horas semanais, contribuindo para a renda mensal familiar;
® se estiver ja cursando um curso superior, pretende trocar de curso ou abandonar o curso
anterior;
e destaca como fendmeno de desigualdade social a diferenca entre classes sociais;
e para diminuir a desigualdade social, aponta como caminhos a educacado e as politicas
publicas.
Se esse vestibulando adulto fez o ensino supletivo, ele acredita na formagdo para valo-
res, como forma de diminuir a desigualdade social. (IC =77 % e suporte = 33,3%).
Em relac@o ao vestibulando jovem, classificado como protagonista, sua mae é empre-
gada de empresa pequena. Porém o IC desta regra € inferior a 90% (IC = 75% e suporte =

21,43 %).

Como os vestibulandos classificados como ndo-protagonistas foram a maioria, as re-

gras geradas pelo MNC reveralam padrdes apenas para essa categoria.

A discussdo sobre “se esses resultados encontrados sdo congruentes com a filosofia e
propostas de gestdo educativa salesiana” € parte da discuss@o dos resultados no capitulo se-

guinte.
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5 DISCUSSAO DOS RESULTADOS

5.1 Aspectos gerais

Preliminarmente, cumpre destacar que:

® 0 conceito operacional de protagonismo significa apenas a designacdo de um atributo,
que sintetiza, para fins de processamento, expressoes que, no texto das redacdes, se re-
ferem a acdes que denotariam uma inten¢do de serem realizadas pelo autor, na primeira
pessoa do singular ou plural (eu, nés) em direcdo a diminui¢do da desigualdade social
ou mudanca social;

® ndo se quer atribuir nenhuma conotacdo de mérito ou demérito na tipologia protagonista
ou ndo protagonista;

® 0 pressuposto bdsico € a necessidade de o educador e a instituicdo educativa conhece-
rem os educandos histéricos que a eles se apresentam; a realidade do educando deve ser
o ponto de partida para um itinerdrio educativo, seja qual for a sua situagcdo e circuns-
tancias iniciais; no lugar de se fazerem exigéncias de “qualidade” na entrada, deve-se
transformar eventuais “caréncias” em objetivos a serem alcancados juntamente com 0s
educandos.

Em relacdo aos aspectos metodoldgicos da pesquisa, procurou-se, dentro da margem
de subjetividade inerente a andlise de textos, adotar procedimentos metodoldgicos replicaveis
e rastredaveis. Nesse sentido, pode-se falar de um rigor metodoldgico, dentro de uma faixa de
erro aceitdavel, para as decisdes educativas a serem tomadas com base nos resultados. Estd af a
l16gica fuzzy, que ja incorporou ao processamento computacional a margem de incertezas que
caracteriza a interpretacdo ou atribui¢do de sentido as realidades especificamente humanas.

O instrumento de andlise das redacdes teve um enredo linear (para fins classificato-
rios), partindo da desigualdade social (fendmeno, responsaveis e processos), passando pela
mudanca social (protagonistas e processos), culminando com o horizonte da igualdade (certe-
za da mudanga, mudanca condicional = mudanca se..., desesperanca).

Algumas categorias do instrumento de andlise das redacOes se interpenetram, como,
por exemplo, violéncia (fisica e simbdlica) e assassinatos, riqueza-pobreza e classes sociais
etc. Foram, no entanto, mantidas para se identificar alguma énfase em fendmenos marcantes
que expressam a desigualdade social. Os avaliadores foram orientados sobre como classificar

em uma ou outra categoria.
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Evidentemente, os textos das redagdes podem seguir roteiros livres. Nao necessaria-
mente cobrem a estrutura e sequéncia previstas no instrumento. Assim, algumas redacodes se
concentravam nos fendmenos, outras nos processos e assim por diante.

Os resultados devem também ser relativizados em funcao dos pressupostos assumidos
na andlise das redagdes, conforme ja foram declarados no capitulo 3, Métodos e Materiais, no
item 3.4.4.2.b.

Os resultados da pesquisa sao influenciados, também, pelo fato de que o processo sele-
tivo, objeto desta investigacdo, ter ocorrido em meio de ano, caracterizando-se por ser um
processo seletivo menos concorrido do que o de final de ano, recebendo candidatos que ja
concluiram o ensino médio hd mais tempo e que aguardavam sua oportunidade de cursar o
ensino superior.

Em processos seletivos de meio de ano, varios cursos ndo abrem turmas por falta de
candidatos. A distribuicdo de uma quantidade pequena de candidatos (490) por doze cursos,
pulveriza a distribuicdo, o que afeta a descoberta de regularidades que sé se tornariam redun-
dantes num universo e amostra maiores. Relembre-se, também, o fato de que, em média, os
vestibulandos sé usaram 82, 3 % (oitenta e dois virgula trés por cento) do espago reservado
para o texto da redacgdo.

Virios fendmenos que manifestam a desigualdade social, conforme mencionados no
instrumento do apéndice B, ndo foram mencionados nos textos das redacdes. Isso pode se
justificar, em parte, conforme assinalado no item 2.5 desta dissertacdo, pelo fato de que a ca-
pacidade de reflexdo sobre a vida social € cultural e socialmente diferenciada, admitindo-se
limites a essa capacidade em func¢do das possibilidades oferecidas ou negadas pelas condicdes
sociais.

Dessa forma, ndo foram destacados pelos textos das redagdes fenomenos de desigual-
dade como: desigualdade entre as nagdes/paises, desigualdade habitacional/padrdes de mora-
dia/sem teto, discriminac@o em relacdo as orientacdes sexuais, desigualdade de género; desi-
gualdade entre geragdes; desigualdade campo-cidade/€xodo rural; desigualdade centro (4reas
nobres) — periferia; desemprego/desigualdade entre qualificados para o trabalho e ndo qualifi-
cados para o trabalho, desigualdade entre niveis de escolaridade/desigualdade educacional;
etnocentrismo/discriminacdo negativa das diferencas culturais; etnocentrismo/discriminagdo
negativa das diferencas religiosas, desamparo da infancia; alusdo a drogas; alusdo a violén-
cia/patrimdnio/integridade fisica/inseguranca; alusdo a assassinatos, alusdo a gravidez preco-

ce.
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No entanto, ocorreram situacdes como, de um lado, deixar de mencionar, no texto da
redacdo, o fendmeno da desigualdade educacional, mas, de outro lado, defender, como saida
para a mudanca social, o investimento em educacdo. Sdo situagdes que a légica utilizada na
classificac@o das idéias expostas nos textos das redagdes ndo conseguiu registrar e processar.

Das sete hipdteses da pesquisa, os resultados sugerem que quatro hipéteses foram con-
firmadas e trés rejeitadas, conforme demonstrado no capitulo anterior.

Merecem atencdo as hipéteses rejeitadas, mostrando que ndo se encontrou relacao en-
tre protagonismo juvenil e horizonte da mudanca social; nem entre protagonismo e confissao
religiosa; nem entre protagonismo e renda familiar. Uma possivel explicagdo para a disposi-
¢do social a uma atitude de protagonismo deve ser procurada em outros fatores ou em mais
pesquisa em bases de dados maiores.

A desigualdade entre ricos e pobres, as classes sociais, os preconceitos, com destaque
para a discriminagdo étnica e racial, a desqualificacdo para o trabalho e desemprego e as dife-
rencas de escolarizacdo ou educacionais, sdo os fendmenos que prevaleceram na descri¢do
dos vestibulandos. Entenderam que os principais responsaveis sdo: o Governo e os Politicos.

Os processos alimentadores da desigualdade social mais destacados foram a assimetria
de poder (detentores de poder politico e econdmico), as politicas publicas, o processo educa-
cional e o sistema capitalista.

Os protagonistas da mudanga social mais destacados foram: o governo, “nds”, e a po-
pulacdo em geral. Os mecanismos mais destacados, em dire¢do a uma mudanga social, foram
as politicas publicas, com destaque para a educacdo e o emprego. Acredita-se num horizonte
de diminuicao da desigualdade social, condicionado, portanto, as politicas publicas.

Os resultados sdo uma traducdo do imagindrio dos vestibulandos, para usar uma cate-
goria lacaniana, que percebem (e t€ém consciéncia) do fendmeno da desigualdade social como
uma marca negativa de nossa sociedade, com a qual ndo se pode concordar, se se quer uma
sociedade baseada na dignidade humana, como defendido na ética da indignagdo de Alvarez
Gonzdlez (2007). O importante € que, para o processo educativo, faz diferenca uma visdo da
desigualdade social como um fendémeno que “é assim mesmo”, como se fosse natural — um
arbitrario cultural dominante bourdieusiano, ou uma visdo de inconformidade com uma desi-
gualdade fruto da “constru¢do” humana, que, como tal, pode ser desconstruida. E os vestibu-
landos se mostraram inconformados com a desigualdade social.

Outra observagao que se pode fazer em relacdo aos resultados € a critica de Morin ao
método (item 3.1), no sentido de que os resultados traduzem, em parte, aquilo que a limitacdo

do instrumento utilizado permite traduzir. Assim, um ponto que permaneceu obscuro foi, por



106

um lado, a relacdo entre uma percepcao clara do fendmeno da desigualdade, um desejo de
mudanca, uma crenga num horizonte de menor desigualdade, e, por outro lado, o papel de
cada um de nds nesse processo de mudanga. Uma possivel razdo para o indice menor de pro-
tagonismo juvenil na mudancga social, encontrado entre os vestibulandos, pode ser devido a
opc¢ao de se classificar como protagonistas apenas as expressoes vinculadas a “eu, nds” e a-
coes daf resultantes.

Por outro lado, leves indicios associaram o protagonismo na mudanca social a forma-
cdo para valores (respeito, tolerancia, inter-transculturalidade, reciprocidade, fraternidade,
solidariedade, “consciéncia”, “reflexdo”...), independentemente de outras varidveis, como
sexo, idade, renda, religido etc. Mas essa questdo merece mais pesquisas € aprofundamento.
Talvez outros instrumentos de pesquisa ou outras bases maiores de dados possam contribuir
para essa explicacao.

Podem, ainda, acertadamente, ser feitas criticas a abordagem realizada, como, por e-
xemplo, o fato de se haver privilegiado a faixa etdria (jovem, adulto) em relacdo a transforma-
c¢do social. O que se pode dizer € que o foco reside no protagonismo juvenil. Dai, a op¢ao por
um critério etario. Essa op¢ao ndo significa ignorar outras variaveis.

Outra critica apropriada em relagdo ao tratamento referente a transformacao social diz
respeito, por exemplo, a pouca énfase dada a consciéncia politica, as relacdes de classe social,
aos fatores culturais e étnicos. Também o que se pode dizer € que (i) o tema da transformacgdo
social possui uma amplitude incomensurdvel; (ii) embora essas varidveis tenham sido con-
templadas no instrumento de andlise, elas ou nao foram alvo da aten¢do dos vestibulandos no
momento da redacdo de seus textos, ou, mesmo tendo sido mencionadas, sua distribui¢ao en-
tre as categorias classificadoras (jovem protagonista, jovem ndo protagonista, adulto prota-
gonista e adulto ndo protagonista) nao ocorreu de forma a gerar padrdes redundantes no pro-
cessamento dos dados, pelo Modelo Neural Combinatério.

Assim, a opg¢do foi a andlise do contetido efetivamente expresso pelos vestibulandos, e
ndo a andlise do conteddo que eles, supostamente, deveriam ter abordado, como o fariam es-
pecialistas na matéria.

No entanto, cabe reafirmar que essas criticas sao pertinentes, revelando alguns limites

do estudo apresentado.
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5.2 Congruéncia dos resultados com a proposta de gestao educativa salesiana

O Modelo Neural Combinatério tragou dois perfis distintos de vestibulandos: o do jo-
vem nao protagonista e o do adulto ndo protagonista, considerando-se que o ndo protagonisno
foi a caracteristica dominante no grupo pesquisado.

O estilo salesiano de educar coloca o protagonismo juvenil no contexto das crencas
professadas pelo projeto educativo salesiano, conforme situado na Figura 1 do presente traba-
lho.

Mesmo tendo predominado a categorizacdo de vestibulandos ndo protagonistas, o re-
sultado € perfeitamente congruente com a filosofia e pedagogia salesianas, conforme se de-
monstrou na selecdo de principios e orientacdes de seu Quadro de Referéncia Fundamental,
no item 2.1, por vdrias razoes.

O Sistema Preventivo de Educacio tem, como uma de suas caracteristicas, a acolhida
incondicional dos jovens. Esse aspecto é fundamental, pois ndo se exigem jovens prontos,
segundo a racionalidade dos educadores. Eventuais caracteristicas consideradas como ‘“‘carén-
cias” devem ser transformadas em objetivos a atingir e ndo em pré-requisitos ou exigéncias
para se iniciar um trabalho educativo.

A presenga educativa, amorosa e soliddria é a animadora e ativadora do protagonismo
dos proprios jovens, objetivando suscitar neles um renovado empenho para a transformacgao
social do préprio ambiente.

Quando sdo apresentadas hipdteses de pesquisa, na verdade, apresenta-se um olhar do
pesquisador sobre uma realidade. No entanto, na proposta educativa salesiana, estd clara sua
op¢ao pelos jovens, op¢do esta que se da de “uma forma de olhar a realidade e de a ela reagir”
(item 2.1), para entendé-la do ponto de vista dos jovens, exigindo uma sensibilidade aos as-
pectos que favorecam a sua educagdo. Assim, o protagonismo juvenil € um objetivo educativo
€ ndo um requisito inicial.

Acrescente-se que o Projeto Educativo Pastoral Salesiano pretende dar atencao especi-
al a andlise da realidade juvenil, o que justifica a ado¢do de recursos da tecnologia da infor-
macao, como 0s que possibilitam a geracao de conhecimentos a partir de bases de dados sobre
essa realidade. Assim, o Modelo Neural Combinatério pode ser um poderoso recurso a mais, a

. oy . . 121
servigo dos educadores na andlise da realidade juvenil” .

*! Nesta dissertacdo, privilegia-se o uso de técnicas de inteligéncia artificial e, especificamente, o Modelo Neural
Combinatdrio, para fins de gestdo “educativa”. Mas, evidentemente, os modelos gerados podem fornecer in-
formagdes tteis ao processo de tomada de decisao nas demais dimensdes da gestdo escolar, como: gestdao ad-
ministrativa, financeira, publicidade, propaganda, comunicacdo e marketing, entre outras.
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Outro aspecto importante a ser ressaltado € o reconhecimento de que € a comunidade
educativa quem educa, com um estilo especifico, através da animacdo, entendida como a ca-
pacidade de privilegiar nas pessoas os processos de personalizacdo e crescimento da consci-
éncia, as motivacdes que orientam suas opg¢des, sua capacidade critica e o seu envolvimento
ativo, para tornd-las responsaveis e protagonistas dos proprios processos educativos (DICAS-
TERIO PARA A PASTORAL JUVENIL, 2004, p. 32). Assim, para melhor personalizar o
trabalho educativo, o Modelo Neural Combinatério pode contribuir na descri¢do na descri¢ao
do perfil dos jovens que procuram nossas institui¢des educativas.

Portanto, os resultados encontrados sdo congruentes com a proposta de gestio educati-
va salesiana, pois, um educador salesiano deve aceitar os jovens como eles sdo, partir de co-
mo eles estdo, e construir, junto com eles, e ndo apenas para eles, um itinerario de desenvol-
vimento, segundo um ritmo que lhes € possivel. Para aceitd-los como sdo e personalizar a a-
cdo educativa € necessdrio conhecé-los como eles se apresentam diante de nds: “em carne e

0ss0” e historia.
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6 CONCLUSOES

6.1 Historico da pesquisa

As razdes que deram origem a presente pesquisa foram:
o pressuposto de que a dignidade humana € o valor mais alto, ndo s6 por seu cardter in-
trinseco, mas pela necessidade de lutar, como educador, para que esse valor, a cada dia,
se transforme em realidade historica;
a crenca salesiana no protagonismo juvenil como forg¢a transformadora da realidade so-
cial;
a necessidade de os gestores de institui¢des educativas conhecerem os educandos reais,
concretos, histéricos que sdo seus clientes e destinatarios, para, mais do que transformé-
los em alguma coisa, construirem juntamente com eles um itinerario de formacao;
a disponibilidade de métodos de geracdao de conhecimento, a partir de bases de dados,
via mineracdo de dados, largamente usados em instituicdes de fins lucrativos, e que po-
deriam estar a servigo de objetivos educacionais;
o enorme volume de dados existentes nas insituicdes escolares, carecendo de modela-
gem a servico da gestao educativa;
a vantagem que representa o dominio de tecnologias de inteligéncia artificial, na desco-
berta de conhecimento sobre os educandos, por parte de educadores e gestores, conhe-
cimento esse que escaparia a uma andlise estatistica convencional.

Assim, o tema escolhido para a pesquisa foi o protagonismo juvenil na transformagdo

social: andlise de redagoes do vestibular, correlacionada ao questiondrio socioeconémico

dos vestibulandos, através de Descoberta de Conhecimento em Bases de Dados.

6.2 Trajetoria teorico-metodologica

Considerando-se o carater interdisciplinar da tematica que envolve o protagonismo ju-

venil e a transformacao social, desenvolveu-se uma trajetoria tedrica em quatro momentos.

estudo do protagonismo juvenil, sob a abordagem do Projeto Educativo Pastoral Salesi-
ano (PEPYS);

o conceito de protagonismo juvenil na literatura especializada;

a contribui¢ao lacaniana, ao estabelecer a distingdo e a relacdo entre o Real, o Simbdlico

e o Imaginério;
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e aabordagem de Maturana e Varela, ao ver os seres humanos como organismos autopoi-
éticos, que vivem num acoplamento estrutural, natural, social, cultural e linguistico;

e a proatividade do agente social em relacdo ao meio social e em relacdo a si proprio, ba-
seada na teoria bourdiesiana do habitus, buscando entender uma tipologia de pessoas
dispostas ou ndo a serem proativas em sua responsabilidade social, proatividade essa
que € uma das faces do protagonismo juvenil como projeto educativo.

Ap6s uma entrada epistemoldgica ao método, como uma tomada de consciéncia criti-
ca, adotou-se a metodologia CRISP=DM, de elaboracdo de projetos de data mining, e o Mo-
delo Neural Combinatério, no contexto da inteligéncia artificial implementada pelas Redes

Neurais.

6.3 Resultados

Os resultados, por um lado, sdo uma tradu¢do do imagindrio dos vestibulandos, para
usar uma categoria lacaniana, que percebem (e tém consciéncia) do fendmeno da desigualda-
de social como uma marca negativa de nossa sociedade, com a qual ndo se pode concordar, se
se quer uma sociedade baseada na dignidade humana; por outro lado, como nao poderia dei-
xar de ser, s3o uma expressdao do método utilizado na pesquisa.

Os resultados da pesquisa, em fun¢do das hipdteses iniciais, apds andlises uni, bi e
multidimensionais foram os seguintes:

® a maioria das redacdes pesquisadas apresentou indicios de que os vestibulandos pesqui-
sados possuem uma percep¢ao do fendmeno da desigualdade social, como uma das
marcas de nossa sociedade;

® a maioria das redacdes indicou maior preocupacdo com 0s processos que alimentam a
desigualdade do que com a identificagdo de sujeitos ou agentes promotores ou reforga-
dores da desigualdade;

¢ a andlise das redagdes apontou, como processos alimentadores da desigualdade social, a
assimetria de poder (exercida pelos controladores do poder politico e econdmico), as
politicas publicas, o processo educacional e o sistema capitalista;

® na maioria das redagdes pesquisadas, os vestibulandos que se interessam pela mudanca
social identificam seus protagonistas e os processos, segundo eles, necessarios a essa
mudanca;

® 0s mecanismos mais destacados, em direcdo a uma mudancga social, foram as politicas

publicas, com destaque para a educacdo e o emprego;
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® a maioria das redagdes manifesta a esperanga no horizonte de maior igualdade social,
condicionada a mobiliza¢do de protagonistas e processos;

® ndo se encontrou relacdo entre expressdes de protagonismo juvenil em relagdo a mudan-
ca social e faixa etdria, ou confissdo religiosa, ou renda mensal familiar.

Em relacdo a adocao da metodologia CRISP-DM, constatou-se que € um recurso efici-
ente e eficaz na constru¢ao de modelos de mineragao de dados pelo detalhamento padronizado
de fases, tarefas genéricas e especificas, pela iteratividade e interatividade.

Em relacdo ao Modelo Neural Combinatério, foram geradas 1640 (mil seiscentos e
quarenta) regras, com diferentes indices de confianca e de suporte, somente em relacdo ao
atributo-alvo (o protagonismo). Foram selecionadas 71 (setenta e uma) regras que atendiam
ao IC igual ou maior que 90 % e indice de suporte maior que 10 %.

Foi, entdo, tracado o perfil do jovem ndo protagonista e do adulto ndo protagonista,
que foram as categorias predominantes entre os vestibulandos pesquisados, permitindo dife-
rentes itinerarios educativos.

Alterando-se o atributo-alvo, no Modelo Neural Combinatorio, foram obtidas outras
tantas regras, que fogem ao escopo de andlise do protagonismo juvenil e que, portanto, nao
foram tratadas na presente dissertacdo, mas que interessam a gestdo educativa, permitindo o
conhecimento do perfil dos candidados por curso, por sexo, por atributos relacionados a co-
municagdo e marketing institucionais, e assim por diante. Dessa forma, o raio de informacdes
geradas pelo Modelo Neural Combinatério, de interesse da gestdo educativa, é bastante diver-
sificado, para que a tomada de decisdes esteja alicercada no conhecimento das diferentes rea-

lidades dos educandos.

6.4 Limitacoes

Embora o cédlculo da amostra tenha atendido a critérios estatisticos de probabilidade,
dada a quantidade quantidade de atributos analisados [52 (cinquenta e dois)], algumas regula-
ridades de padrdes somente poderiam ser observadas em uma quantidade maior de casos.

Os resultados também devem ser relativizados em funcao dos pressupostos assumidos
e declarados na anélise das redagdes

Os resultados da pesquisa sao influenciados, também, pelo fato de o processo seletivo,
objeto desta investiga¢do, ter ocorrido em meio de ano, em que uma quantidade relativamente
pequena de candidatos (490), concorrendo a doze cursos, pulveriza a distribui¢do, o que afeta

a descoberta de regularidades, que s6 se tornariam redundantes num universo € amostra maio-
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res. Relembre-se, também, o fato de que, em média, os vestibulandos s6 usaram 82, 3 % (oi-
tenta e dois virgula trés por cento) do espaco reservado para o texto da redacao.

Virios fendmenos que manifestam a desigualdade social ndo foram mencionados nos
textos das redacoes. Isso pode se justificar, em parte, porque a capacidade de reflexdo sobre a
vida social € cultural e socialmente diferenciada, admitindo-se limites a essa capacidade em

funcdo das possibilidades oferecidas ou negadas pelas condi¢des sociais.

6.5 Estudos futuros

Em relacdo ao encaminhamento de futuras pesquisas, para que o conhecimento cienti-
fico avance, alguns pontos precisam ser melhor investigados:

¢ a relacdo entre uma percepc¢do clara do fendmeno da desigualdade, um desejo de mu-
danca, uma crenga num horizonte de menor desigualdade, e, por outro lado, o papel de
cada um de nds nesse processo de mudanca;

¢ arelacdo entre faixa etdria e protagonismo na mudanga social;

¢ arelacdo entre confissdo religiosa e protagonismo na mudanga social;

¢ arelacdo entre renda mensal familiar e protagonismo na mudancga social;

¢ arelacdo entre protagonismo na mudanga social e a formagao para valores humanos;

¢ arelagdo entre a constatacdo do fendmeno da desigualdade social e a intensidade da re-

acdo, como expressoes de indigacdo, diante dessa desigualdade.

6.6 Conclusao final

Em relagcdo a congruéncia dos resultados com a proposta de gestdo educativa salesia-
na, mesmo tendo predominado a categorizacio de vestibulandos ndo protagonistas, o resulta-
do é perfeitamente congruente com a proposta de gestdo educativa proposta no Projeto Educa-
tivo Pastoral Salesiano, em virtude:

¢ da acolhida incondicional aos jovens;

e do pressuposto de que, ao invés de se fazer exigéncias em relacdo a requisitos iniciais,
estes devem ser transformados em objetivos educacionais a serem atingidos;

¢ do objetivo de “suscitar nos jovens um renovado empenho para o protagonismo juvenil
na transformacao social”.

Para tanto, € possivel e vidvel adaptar as ferramentas utilizadas pelas empresas de fins

lucrativos aos propdsitos de gestdo educativa.



113

Os resultados encontrados sdo congruentes com a proposta de gestdo educativa salesi-
ana, pois, um educador salesiano deve aceitar os jovens como eles sdo, partir de como eles
estdo, e construir, junto com eles, e ndo apenas para eles, um itinerdrio de desenvolvimento,
segundo um ritmo que lhes é possivel. Para aceitd-los como sdo e personalizar a a¢do educati-
va, € necessdrio conhecé-los e aceitd-los como eles se apresentam historicamente situados,
empregando-se como meio de conhecimento da realidade juvenil, entre outros, os recursos

disponiveis na tecnologia da informag¢ao e comunicagao.
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RESPECTIVOS DOMINIOS
Atributos Dominio
Area {exatTecnol, humanas, saude }
curso {adm, cbio, edfis, enferm, farmdcia, filos, fisio, nutri, psicologia, si, ss,
tads}*
turno {matutino, noturno}
Sexo {masculino, feminino }
estadocivil {solteiro, casado, separado, outrestadcivil}
idade2005 {jovem, adulto}*
ensinoMedio { publicFederal, publicEstadual, publMunicipal,
escParticular, supletivo}
cursoMedio {cursoProfiss, cursoNaoProfiss, supletivo,
cursoEquivalente}
anoConcEnsMedio {até3anos, hdmaisde3anos}
prevestibular {naoPreVestib, menosdeumsemestre, umsemestre, um_ano,
maisdeum_ano, integrEnsMedio, }
QuantVestibulares {nuncaVest, umVest, doisVest, trésVest, quatroVest, cincoVest}
CursoSuperior {nuncaCursSup, abandCursSup, conclCursSup, faraDoisCursSup,
trocaraCursSup, }
fonteinform {jornalimpresso, telejornal, jornalradio, noticinternet, revistas, outrasfont,
semtempo}
usocomputador {ndo,internet,planilha, escrevtextos,bancodados}
infoVestibular {alunosColegSalesiano, alunosFacSalesiana, folder, internet, jornal,
Outdoor, televisao}
MotivoFSV {conceitoFSVmercado, identcomFilSales, qualidensinoFSV, infraestrutura,
proximidadeResid }
escolhacurso {aptidoespessoais, emprego, contribsocied, prestigio, realizpessoal, Saldrio,
turnonoturno}
religiao {assembleia, batista, catolica, espirita, luterana, presbiteriana, testJeova,
outraRelig, semRelig}
paiEtrabalho {aposentpai, aposentTrabpai, desempregpai, falecDeixPensao,
paiViveRendas, trabRegularpai}
ocupPai {autonomo, empregEmpPrivGran, empregEmpresaPeq, empresdrio,
funcpublico, rural, outras}
EscolaridadePai {nuncaescolPai, atequartaPai, ateoitavaincomplPai, fundamcompletoPai,
medioincompletoPai, ensinomedioPai, superiorincomplPai, superiorPai}
maeEtrabalho {aposentmae, aposentTrabmae, desempregadamae, falecDeixPensaomae,
trabRegularmae, viveRendasmae}
ocupMae {autonomamae, doLarmae, empresariamae, emprPrivGrPortemae,
emprPrivPeqPortemae, funcPublicamae, profLibUniversmae, ruralmae,
outrasmae}
escolaridadeMae {nuncaEscolaMae, atequartaserieMae, ateoitavaserieincomplMae,

fundamcompletoMae, medioincompletoMae, ensinomedioMae,

22 . - .. - A . . L. - L. L
Respectivamente, os cursos sdo: Administra¢io, Ciéncias Bioldgicas, Educagao Fisica, Enfermagem, Farma-
cia, Filosofia, Fisioterapia, Nutricdo Psicologia, Sistemas de Informacdo, Servigo Social, Tecnologia em Anélise

de Sistemas.

2 Jovem = até 24 anos; Adulto = a partir de 25 anos.
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Atributos Dominio
superiorincomplMae, superiorMae,especializMae, doutoradoMae }
ativRemunCand {nao, eventual, ate20horas, de21ate30horas, de31a40horas,
maisde40horas}
particEconFam {naotrabalha, trabrecebeajuda, autosustentado, trabalcontribfamil,
sustentafamilia}
RendaMensalFamiliar {baixa, alta}**
PessDepRendFamiliar {ateumapessoa, atetrespessoas, atecincopessoas}
Compreensaolngles {otima, boa, regular, fraca, nenhuma}
Informatica {otimo, bom, regular, fraco, nenhum}
InscrOutroVest {sim, ndo}

24 Baixa = até cinco salérios minimos, a época. Alta = acima de cinco saldrios minimos.
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APENDICE B - INSTRUMENTO DE ANALISE DAS REDACOES

-A-
. -B- Sl
Contexto da desigualdade Mudanga social Horizonte da igualdade

e -A2- e -B1- -B2- |[-c1-] -c2- -C3-
Fendmenos | Responsaveis | Processos Protagonistas Processos Certeza Condlmonal Desesperanga

Instrucoes para os trés juizes/analisadores das redacoes

De posse de cada redacdo (n=98), ler cada sentenca ou pardgrafo:

a) verificar o enquadramento ou ndo de elementos do texto da redagdo dos vestibulandos
em uma das subcategorias (atributos) do instrumento abaixo;

b) se o atributo estiver contido no texto da redacdo, marcar o gabarito preenchendo total-
mente a bolha correspondente a op¢ao 1 referente aquele atributo;

c) se o atributo ndo estiver presente, deixar a marca¢gdo em branco;

d) cada evento (frase/orac@o) s6 serd marcado uma dnica vez, mesmo se parecer se enqua-
drar em mais de uma categoria;

e) na classificacdo da “fala” do vestibulando, prevalece a categoria ou atributo mais expli-
cita/o ou mais proxima/o semanticamente;

f) oitem 20 € uma categoria-sintese a ser respondido para todas as redacoes;

g) as subcategorias do conjunto C (certeza, esperanca, desesperanca), também sao alterna-
tivas-sinteses, depreendidas do sentido geral de cada redacio;

h) a inclusdo dos atributos no presente instrumento nao significa a expressdo de juizo de
valor sobre eles, enquanto itens do instrumento, mas apenas ampliacdo de alternativas

de atributos que podem estar contidos nos textos das redacoes.
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Atributos
Rétulos dos Terminologia de categorias e subcategorias Fregqiiéncia mantidos
atributos (atributos) (n =98) (10 <f<98)
ou excluidos
A1) Percepcao dos fenomenos da desigualdade social/discriminacao
DesNacoes 1. desigualdade entre as nagdes / paises 3 Excluido
DesRicPobres 2. desigualdade de renda / saldrio / riqueza / 53 Mantido
pobreza / concentragdo de renda / ricos e
pobres
Desmoradia 3. desigualdade habitacional / padrdes de 0 Excluido
moradia / sem teto
DesEtnica 4. preconceito / desigualdade / discriminagdo 19 Mantido
étnico-racial minorias
DesSexuais 5. discrimina¢do em relacdo as orientacdes 0 Excluido
sexuais (ex. homofobia)
DesGenero 6. desigualdade de género (ex. homem / 0 Excluido
mulher)
DesGeracoes 7. desigualdade geracional (ex. jovem / velho) 0 Excluido
DesCampoCid 8. desigualdade campo-cidade / €xodo rural Excluido
DesCentPerif 9. desigualdade centro (dreas nobres) — 0 Excluido
periferia
DesQualTrab 10. desemprego / desigualdade entre 11 Mantido
qualificados para o trabalho e ndo
qualificados para o trabalho
DesEscol 11. desigualdade entre niveis de escolaridade / 10 Mantido
desigualdade educacional
DesCult 12. etnocentrismo / discriminac¢io negativa das 0 Excluido
diferencas culturais
DesRelig 13. etnocentrismo / discriminac@o negativa das 0 Excluido
diferencas religiosas
DesInfancia 14. desamparo da infancia (pobreza, violéncia, 2 Excluido
trabalho infantil)
DesDrogras 15. alusdo as drogas Excluido
DesViol 16. alusdo a violéncia / patrimdnio / integridade 7 Excluido
fisica / inseguranca
DesAssassin 17. alusdo a assassinatos Excluido
DesGravPrec 18. alusdo a gravidez precoce 0 Excluido
DesClasSoc 19. (outro) desigualdade de classes sociais 22 Mantido
DesEvidente 20. A desigualdade social é relatada no texto da 96 Excluido
redacdo como fendomeno evidente?
A2 - Desigualdade social — responsaveis
R_Eu 21. eu 1 Excluido
R_nos 22. nés 1 Excluido
R _Juv 23. juventude 0 Excluido
R_socied 24. sociedade / comunidade / povo/todos / 2 Excluido
populacdo
R_SocCivOrg 25. sociedade civil organizada 0 Excluido
R_governo 26. governo/governantes/Estado (ex. federal, 12 Mantido
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Atributos
Rétulos dos Terminologia de categorias e subcategorias Fregqiiéncia mantidos
atributos (atributos) (n =98) (10 <f<98)
ou excluidos
estadual, municipal)
R_polit 27. politicos / politica 11 Mantido
R_relig 28. igreja/religido 1 Excluido
R_elite 29. elite social - econdmica 3 Excluido
R_partidos 30. partidos politicos 0 Excluido
R_empres 31. empresas nacionais e multinacionais 0 Excluido
R_ongs 32. associagdes / ONGs 0 Excluido
R_SistFinan 33. sistema financeiro/capital 0 Excluido
R_sindic 34. sindicatos 0 Excluido
R_educ 35. escola/educacio 6 Excluido
R_patroes 36. patrdes 0 Excluido
R_empreg 37. empregados 0 Excluido
R_natal 38. pobres com excesso de filhos / (des)controle 0 Excluido
da natalidade
R_pobres 39. oprimidos / dominados / explorados / pobres 4 Excluido
R_Band 40. bandidos 0 Excluido
R_Corrup 41. corruptos 6 Excluido
R_NatHum 42. natureza humana / sorte / oportunidades na 3 Excluido
vida
R_outros 43. outros (nao citados anteriormente) 1 Excluido
A3) Desigualdade social — processos-sistemas
ProcNeoLib 44. neoliberalismo 1 Excluido
ProcCapit 45. capitalismo / lucro / ganincia / acumulacio / 12 Mantido
consumismo
ProcGlob 46. globalizagdo 4 Excluido
ProcSocial 47. socialismo 0 Excluido
ProcOpress 48. opressdo / exploracdo / injustica 6 Excluido
ProcCorrup 49. corrupgdo 6 Excluido
Proc_poder 50. hegemonia / assimetria de poder / 19 Mantido
colonialismo / coloniza¢do
Proc_Preconc 51. intolerancia / preconceito / discriminagao 5 Excluido
Proc_centrism 52. centrismos: egocentrismo / etnocentrismo Excluido
Proc_educ 53. educacdo / escolarizacio 14 Mantido
Proc_midia 54. comunicag¢do social - midia 0 Excluido
Proc_ideol 55. violéncia simbdlica / ideologia 1 Excluido
Proc_Pol_Publ 56. politicas publicas 19 Mantido
ProcOutros 57. outro (ndo citado nesta listagem) 0 Excluido
B1) Mudanca social — protagonistas
Prot_EU 58. eu 1 Excluido
Prot_nos 59. nés 22 Mantido —




122

Atributos
Rétulos dos Terminologia de categorias e subcategorias Fregqiiéncia mantidos
atributos (atributos) (n =98) (10 <f<98)
ou excluidos
atributo
redundante no
atributo
classificador:
protagonismo
Prot_Juv 60. juventude 0 Excluido
Prot_socied 61. sociedade / comunidade / povo / todos / 11 Mantido
populacio (genericamente)
Prot_SocCivOrg 62. sociedade civil organizada 1 Excluido
Prot_governo 63. governo / Estado (ex. federal, estadual, 47 Mantido
municipal)
Prot_polit 64. politicos 2 Excluido
Prot_relig 65. igreja/religiao 0 Excluido
Prot_elite 66. elite social - econdmica 0 Excluido
Prot_partidos 67. partidos politicos 0 Excluido
Prot_empres 68. empresas nacionais e multinacionais 1 Excluido
Prot_ongs 69. associacdes / ONGs 0 Excluido
Prot_SistFinan 70. sistema financeiro/capital 1 Excluido
Prot_sindic 71. sindicatos 0 Excluido
Prot_educ 72. escola / educagido 13 Mantido
Prot_patroes 73. patrdes 0 Excluido
Prot_empreg 74. empregados Excluido
Prot_natal 75. pobres com excesso de filhos / (des)controle Excluido
da natalidade
Prot_pobres 76. oprimidos / dominados / explorados / pobres 0 Excluido
Prot_Band 77. bandidos 0 Excluido
Prot_Corup 78. corruptos 0 Excluido
Prot_NatHum 79. natureza humana/sorte/oportunidades na 1 Excluido
vida
Prot_outros 80. outros (nao citados anteriormente) Excluido
B2) — Mudanca social: processos — motores — dinamismos
Din_luta 81. contradi¢des / luta / conquista / 8 Excluido
reivindicacdes
Din_radic 82. revolugdo / greves / invasdes / 0 Excluido
radicalizacdes
Din_hist 83. histdria / contexto histdrico / forgas 1 Excluido
histéricas/sistema
Din_proativ 84. acdo / protagonisno / iniciativa / 3 Excluido
proatividade / unido / organizacio /
voluntariado / responsabilidade social
Din_pol_publ 85. politicas publicas 58 Mantido
Din_educ 86. educacdo / estudo / capacitagdo / formagdo / 26 Mantido
escolarizacdo / prevencio
Din_legisl 87. legislacdo / justiga / judicidrio / repressdo / 2 Excluido
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Atributos
Rétulos dos Terminologia de categorias e subcategorias Fregqiiéncia mantidos
atributos (atributos) (n =98) (10 <f<98)
ou excluidos
policiamento
Din_ciencia 88. ciéncia / teoria / pesquisa / progresso 0 Excluido
cientifico e tecnoldgico
Din_compet 89. competéncia técnica / eficiéncia / eficdcia / 0 Excluido
efetividade
Din_Com_pol 90. compromisso ético-politico / consciéncia 4 Excluido
politica
Din_exemplo 91. bons exemplos / boas préticas / divulgacio 0 Excluido
de bons modelos
Din_valores 92. valores (como por exemplo: respeito, 17 Mantido
tolerancia, inter-transculturalidade,
reciprocidade, fraternidade, solidariedade,
consciéncia, reflexdo, valores socialistas)
Din_relig 93. religido / religiosidade / Deus Excluido
Din_ecolog 94. respeito ao meio ambiente / sustentabilidade Excluido
Din_Eleicao 95. outro (elei¢do) Excluido
C) Horizonte da igualdade
Horiz_iguald 96. Igualdade (certeza incondicional, esperanca Mantido
{certeza,condic, condicional, desesperanca) -
desesp}
Protagonismo Atributo derivado — atributo-classe
{JovemProtag,
JovemNaoProt, 98 Mantido
AdultoProtag,

AdultoNaoProt }
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APENDICE C - REGRAS OBTIDAS PELO MODELO NEURAL COMBINATORIO

Neste apéndice constam as regras obtidas pelo Modelo Neural Combinatério, com IC
> 90% e suporte = 10%. Foi utilizado o software Go Mining, a partir de uma amostra referen-

te a 98 vestibulandos.

MODELOS SELECIONADOS:

SE ... ENTAO ... Confianca Casos Suporte
QuantVestibulares = umVest E Protagonismo =
paiEtrabalho = trabRegularpai E JoverﬁNaoPro t_ 100,00% 7 14,29%
notaRedacao = médiaAtémaisUmDP
infoVestibular = internet E Protagonismo =
MotivoFSV = qualidade E 8 - 100,00% 7 14,29%
JovemNaoProt
maeEtrabalho = trabRegularmae
EscolaridadePai = paiEnsMedio E Protaconismo =
maeEtrabalho = trabRegularmae E & - 100,00% 7 14,29%
JovemNaoProt
Prot_governo = Prot_governo
ativRemunCand = nao E Protaconismo =
Complngles = regular E Jove rﬁNaoPro t_ 100,00% 7 14,29%
notaRedacao = médiaAtémaisUmDP
MotivoFSV = qualidade E Protagonismo =
Horiz_iguald = desesp JovemNaoProt 100,00% 7 14,29%
QuantVestibulares = umVest E Protagonismo =
Horiz_iguald = desesp JovemNaoProt 100,00% 7 14,29%
QuantYestlbulares = umVest E Protagonismo = 100.00% 7 14.29%
ocupPai = empresario JovemNaoProt
anoConcEnsMedio = 2004 E Protagonismo =
infoVestibular = internet JovemNaoProt 100,00% 7 14,29%
QuantVestibulares = umVest E Protaconismo =
MotivoFSV = qualidade E Towe nglNaoprO C 100,00% 8  1633%
maeEtrabalho = trabRegularmae
QuantVestibulares = umVest E Protaconismo =
paiEtrabalho = trabRegularpai E £ - 100,00% 8 16,33%
. . . JovemNaoProt
escolaridadeMae = ensinomedioMae
QuantVestibulares = umVest E PessDepRendFamiliar Protagonismo = 100,00% 3 16.33%

= atecincopessoas E Prot_governo = Prot_governo JovemNaoProt

infoVestibular = internet E

maeEtrabalho = trabRegularmae E ?ég::ﬁ;r:sglr% t: 100,00% 8 16,33%

notaRedacao = médiaAtémaisUmDP

paiEtrabalho = trabRegularpai E Protagonismo =

PessDepRendFamiliar = atecincopessoas E 8 - 100,00% 8 16,33%
JovemNaoProt

Prot_governo = Prot_governo

EscolaridadePai = paiEnsMedio E Protagonismo =

maeEtrabalho = trabRegularmae E 8 - 100,00% 8 16,33%
JovemNaoProt

notaRedacao = médiaAtémaisUmDP



SE ... ENTAO ... Confianca Casos Suporte
maeEtrabalho = trabRegularmae E Protagonismo =
PessDepRendFamiliar = atecincopessoas E 8 - 100,00% 8 16,33%
JovemNaoProt
Prot_governo = Prot_governo
maeEtrabalho = trabRegularmae E Protagonismo =
InscrOutroVest = sim E & - 100,00% 8 16,33%
JovemNaoProt
Prot_governo = Prot_governo
ativRemunCand = nao E Protaconismo =
InscrOutroVest = sim E Tovemmopror 100,00% 8  1633%
notaRedacao = médiaAtémaisUmDP
ocupPai = empresario E Protagonismo =
ativRemunCand = nao JovemNaoProt 100,00% 8 16,33%
ocupPai = empresario E Protagonismo =
maeEtrabalho = trabRegularmae JovemNaoProt 100,00% 7 14,29%
ensmoMedlo = escP;urUcular E Protagonismo = 100,00% 3 16.33%
ocupPai = empresario JovemNaoProt
ensinoMedio = escParticular E Protagonismo =
Complngles = regular E JoverﬁNaoPro t_ 100,00 9  18,37%
notaRedacao = médiaAtémaisUmDP
QuantVestibulares = umVest E Protaconismo =
maeEtrabalho = trabRegularmae E Jove rﬁNaoPro t_ 100,00% 9 18,37%
notaRedacao = médiaAtémaisUmDP
MotivoFSV = qualidade E Protaconismo =
ativRemunCand = nao E & - 100,00% 9 18,37%
. JovemNaoProt
InscrOutroVest = sim
MotivoFSV = qualidade E Protaconismo =
particEconFam = naotrabalha E & - 100,00% 9 18,37%
. JovemNaoProt
InscrOutroVest = sim
ocupPai = empresario E Protagonismo =
particEconFam = naotrabalha JovemNaoProt 100,00% ? 18,37%
anoConcEnsMedio = 2004 E Protagonismo =
notaRedacao = médiaAtémaisUmDP JovemNaoProt 100,00% ? 18,37%
ensinoMedio = escParticular E Protaconismo =
MotivoFSV = qualidade E JovenglNaoPro t_ 100,00% 10 20,41%
maeEtrabalho = trabRegularmae
anoConcEnsMedio = 2004 E Protaconismo =
MotivoFSV = qualidade E JovenglNaoPro t_ 100,00% 10 20,41%
maeEtrabalho = trabRegularmae
anoConcEnsMedio = 2004 E Protaconismo =
MotivoFSV = qualidade E & - 100,00% 7 14,29%
. JovemNaoProt
InscrOutroVest = sim
QuantVestibulares = umVest E Protagonismo =
ativRemunCand = nao E & - 100,00% 10 20,41%
JovemNaoProt
Prot_governo = Prot_governo
QuantVestibulares = umVest E Protagonismo =
escolaridadeMae = ensinomedioMae E Prot_governo 8 - 100,00% 7 14,29%
JovemNaoProt
= Prot_governo
QuantVestibulares = umVest E Protagonismo = 100.00% 10 20.41%
particEconFam = naotrabalha E JovemNaoProt R T
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SE ...

Prot_governo = Prot_governo

paiEtrabalho = trabRegularpai E
InscrOutroVest = sim E
Prot_governo = Prot_governo

anoConcEnsMedio = 2004 E
MotivoFSV = qualidade E
paiEtrabalho = trabRegularpai

MotivoFSV = qualidade E
paiEtrabalho = trabRegularpai E
particEconFam = naotrabalha

MotivoFSV = qualidade E
paiEtrabalho = trabRegularpai E
ativRemunCand = nao

paiEtrabalho = trabRegularpai E
ativRemunCand = nao E

notaRedacao = médiaAtémaisUmDP

paiEtrabalho = trabRegularpai E
particEconFam = naotrabalha E
Prot_governo = Prot_governo

PessDepRendFamiliar = atecincopessoas E
notaRedacao = médiaAtémaisUmDP

anoConcEnsMedio = 2004 E
Prot_governo = Prot_governo

ensinoMedio = escParticular E
QuantVestibulares = umVest E
Prot_governo = Prot_governo

ensinoMedio = escParticular E
cursoMédio = cursoNaoProfiss E

notaRedacao = médiaAtémaisUmDP

anoConcEnsMedio = 2004 E
MotivoFSV = qualidade

ensinoMedio = escParticular E
maeEtrabalho = trabRegularmae E
Prot_governo = Prot_governo

ensinoMedio = escParticular E

notaRedacao = médiaAtémaisUmDP E Prot_governo

= Prot_governo

cursoMédio = cursoNaoProfiss E
InscrOutroVest = sim E
Prot_governo = Prot_governo

ensinoMedio = escParticular E
paiEtrabalho = trabRegularpai E
Prot_governo = Prot_governo

ensinoMedio = escParticular E
paiEtrabalho = trabRegularpai E

notaRedacao = médiaAtémaisUmDP

ensinoMedio = escParticular E
maeEtrabalho = trabRegularmae E

ENTAO ...

Protagonismo =
JovemNaoProt

Protagonismo =
JovemNaoProt

Protagonismo =
JovemNaoProt

Protagonismo =
JovemNaoProt

Protagonismo =
JovemNaoProt

Protagonismo =
JovemNaoProt

Protagonismo =
JovemNaoProt

Protagonismo =
JovemNaoProt

Protagonismo =
JovemNaoProt

Protagonismo =
JovemNaoProt

Protagonismo =
JovemNaoProt

Protagonismo =
JovemNaoProt

Protagonismo =
JovemNaoProt

Protagonismo =
JovemNaoProt

Protagonismo =
JovemNaoProt

Protagonismo =
JovemNaoProt

Protagonismo =
JovemNaoProt

100,00%

100,00%

100,00%

100,00%

100,00%

100,00%

100,00%

100,00%

100,00%

93,33%

93,33%

92,86%

92,86%

92,86%

92,31%

92,31%

92,31%

10

11

11

11

11

11

11

11

12

14

14

13

13

13

12

12

12

Confianca Casos Suporte

20,41%

22,45%

22,45%

22,45%

22,45%

22,45%

22,45%

22,45%

24,49%

28,57%

28,57%

26,53%

26,53%

26,53%

24,49%

24,49%

24,49%
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SE ...

notaRedacao = médiaAtémaisUmDP

ensinoMedio = escParticular E
InscrOutroVest = sim E
Prot_governo = Prot_governo

cursoMédio = cursoNaoProfiss E

notaRedacao = médiaAtémaisUmDP E Prot_governo

= Prot_governo

ensinoMedio = escParticular E
cursoMédio = cursoNaoProfiss E
Informatica = regular

ensinoMedio = escParticular E
ativRemunCand = nao E
notaRedacao = médiaAtémaisUmDP

cursoMédio = cursoNaoProfiss E QuantVestibulares =

umVest E
Prot_governo = Prot_governo

cursoMédio = cursoNaoProfiss E
maeEtrabalho = trabRegularmae E
Prot_governo = Prot_governo

anoConcEnsMedio = 2004 E
QuantVestibulares = umVest E
paiEtrabalho = trabRegularpai

paiEtrabalho = trabRegularpai E
maeEtrabalho = trabRegularmae E
notaRedacao = médiaAtémaisUmDP

paiEtrabalho = trabRegularpai E
ativRemunCand = nao E
Prot_governo = Prot_governo

paiEtrabalho = trabRegularpai E
particEconFam = naotrabalha E
notaRedacao = médiaAtémaisUmDP

QuantVestibulares = umVest E
escolaridadeMae = ensinomedioMae

ensinoMedio = escParticular E
MotivoFSV = qualidade E
paiEtrabalho = trabRegularpai

anoConcEnsMedio = 2004 E
paiEtrabalho = trabRegularpai E
escolaridadeMae = ensinomedioMae

QuantVestibulares = umVest E
MotivoFSV = qualidade E
particEconFam = naotrabalha

QuantVestibulares = umVest E
MotivoFSV = qualidade E
ativRemunCand = nao

QuantVestibulares = umVest E
paiEtrabalho = trabRegularpai E
Prot_governo = Prot_governo

ENTAO ...

Protagonismo =
JovemNaoProt

Protagonismo =
JovemNaoProt

Protagonismo =
JovemNaoProt

Protagonismo =
JovemNaoProt

Protagonismo =
JovemNaoProt

Protagonismo =
JovemNaoProt

Protagonismo =
JovemNaoProt

Protagonismo =
JovemNaoProt

Protagonismo =
JovemNaoProt

Protagonismo =
JovemNaoProt

Protagonismo =
JovemNaoProt

Protagonismo =
JovemNaoProt

Protagonismo =
JovemNaoProt

Protagonismo =
JovemNaoProt

Protagonismo =
JovemNaoProt

Protagonismo =
JovemNaoProt

92,31%

92,31%

91,67%

91,67%

91,67%

91,67%

91,67%

91,67%

91,67%

91,67%

91,67%

90,91%

90,91%

90,91%

90,91%

90,91%

12

12

11

11

11

11

11

11

11

11

11

10

10

10

10

10

Confianca Casos Suporte

24,49%

24,49%

22,45%

22,45%

22,45%

22,45%

22,45%

22,45%

22,45%

22,45%

22,45%

20,41%

20,41%

20,41%

20,41%

20,41%
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SE ... ENTAO ... Confianca Casos Suporte
QuantVestibulares = umVest E Protagonismo =
paiEtrabalho = trabRegularpai E Joven%NaoPro t_ 90,91% 10 20,41%
particEconFam = naotrabalha
QuantVestibulares = umVest E Protagonismo =
paiEtrabalho = trabRegularpai E Joven%NaoPro t_ 90,91% 10 20,41%
ativRemunCand = nao
QuantVestibulares = umVest E Protagonismo =
notaRedacao = médiaAtémaisUmDP E Prot_governo JoverﬁNaoPro t_ 90,91% 10  20,41%
= Prot_governo
particEconFam = naotrabalha E . _
InserOutroVest = sim E [TOWEOMSIO = 90.91% 10 2041%
Prot_governo = Prot_governo
ensinoMedio = escParticular E Protagonismo =
Horiz_iguald = desesp JovemNaoProt 20.91% 10 2041%
ocupPai = empresario Protagonismo = 90,91% 10  20,41%

JovemNaoProt
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