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RESUMEN

La situacion de Ecuador en la actualidad, exige que se incorpore de manera obligatorio
para todos los contribuyentes la facturacion electronica, uno de los objetivos principales
del gobierno del Presidente Rafael Correa es la contribucion a una préactica ecoldgica de
manera mas responsable que se caracteriza por la reduccion del uso de papel, lo que
implica un ahorro significativo en los recursos, y en tiempo con la finalidad de mantener

un mayor control sobre los contribuyentes.

Actualmente ya existe una porcién de empresas que se han integrado al esquema de
emision de documentos electronicos, de Acuerdo a lo descrito en la Resolucion No. NAC-
DGERCGC14-00366, Registro oficial 257 del 30 de mayo del 2014 la obligatoriedad para
los contribuyentes que administren restaurantes se iniciara a partir del 1 de enero del
2015 con la que todos los contribuyentes especiales deberan emitir obligatoriamente
comprobantes electrénicos, segin cuadro de calendarizacion que se encuentra en la

pagina web del ente regulador SRI.

El aplicativo para la gestidn de pedidos, facturacion y posterior emisién y notificacion de
Comprobantes Electrénicos del SRI para restaurantes que se desarrollara, el proyecto de
tesis debera de ajustarse a las normativas tributarias, permitira la realizacion de los
procedimientos necesarios para la emision, firma e inmediata validacion de comprobantes

electronicos los cuales son requeridos por el SRI.

Se disefiara un ambiente movil para la gestion del pedido e inmediata emision de la
factura, en un ambiente desarrollado bajo el lenguaje de programacion java para la
plataforma Android, también se disefiara un aplicativo para la administracién de los
clientes, en la cual también contara con la emision de facturas todo esto desde la PC, en
cuanto al desarrollo de la firma digital se lo realizara mediante lenguaje de programacion

en Java utilizando la herramienta de programacion Netbeans en su version 8.

El aplicativo es la solucion para los restaurantes que no cuentan con el capital suficiente
para la adquisicién o desarrollo de la herramienta para la emision de comprobantes

electronicos.
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ABSTRACT

Ecuador's situation today requires that incorporate mandatory for all taxpayers so
invoicing, one of the main objectives of the government of President Rafael Correa is the
contribution to ecological practice more responsible way that is characterized by reducing
the use of paper, which means a significant savings in resources and time in order to

maintain greater control over taxpayers.

Currently there is already many companies that have joined the scheme for issuing
electronic documents, the Agreement as described in Resolution No. NAC-
DGERCGC14-00366, 257 Official Register of May 30, 2014 the obligation for taxpayers
manage restaurants begin from January 1, 2015 to which all taxpayers must necessarily
special issue electronic receipts as scheduling box we find on the website of the regulator
SRI.

The application for order management, billing and reporting issue Electronic vouchers
for restaurants SRI was developed in a thesis project with which you must comply with
the tax regulations allow the completion of the necessary procedures for issuance, signs

and immediate validation of electronic vouchers, which are required by the IRS.

Environment for a mobile order management and immediate issuance of the invoice will
be designed in an environment developed under the Java programming language for the
Android platform, an application for managing customers, which will also feature also to
design invoicing all from the PC, in the development of the digital signature is done
through the Java programming language using the Netbeans programming at version 8.

The application is the solution for restaurants that do not have sufficient capital for

acquisition or development tool for issuing electronic receipts.
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INTRODUCCION

En los actuales momentos el pais pasa por una etapa en la cual el ente regulador del
servicio de rentas internas, exige la incorporacion de carécter obligatorio para todos
los contribuyentes especiales, la Facturacion Electrénica por mucho tiempo ha sido un
proceso engorroso y manual para todas las empresas pero al mismo tiempo es
necesario y muy importante. Una factura ineficiente conduce a perdidas, erroneos en

los cuadres de caja y como ultimo deja una insatisfaccion en los clientes.

En el dia a dia las empresas del sector publico y privado que son contribuyentes
especiales estan haciendo de la factura tradicional un objeto obsoleto.

La mayoria de las empresas han usado la facturacion electrénica como recurso Gnico
y principal ya que con esto se reducira el riesgo de errores de la facturacion y se

cumplira con las Normas Tributarias establecidas por el SRI.

Se ofrece el proceso de facturacion electrénica con el fin de eliminar las facturas
emitidas en papel, el proceso es totalmente digital ademas que estas facturas pueden

ser enviadas en cuestion de segundos o minutos al ente regulador.

El sistema generara los documentos en formato XML, que dispone el SRI para después
ser procesadas, uno de los objetivos principales del gobierno del Presidente Rafael
Correa es la contribucion a una practica ecoldgica de manera mas responsable que se
caracteriza por la reduccion del uso de papel, lo que implica un ahorro significativo en
los recursos, y en tiempo con la finalidad de mantener un mayor control sobre los

contribuyentes.

Esta aplicacidn esta realizada en Java con un entorno de trabajo similar al de cualquier
aplicacion de facturacion, con el uso del aplicativo se incentiva al proyecto CERO
PAPELES , y contribuye con las normas dispuestas por el SRI, que en cuestion de

minutos tendra su factura electronica , registrada y autorizada.



CAPITULO 1
PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

1.1 Antecedentes de la investigacion

La situacién de Ecuador en la actualidad, exige que se incorpore de manera
obligatoria para todos los contribuyentes la facturacion electronica, uno de los
objetivos principales del gobierno del Presidente Rafael Correa es la contribucion
a una practica ecologica de manera mas responsable que se caracteriza por la
reduccion del uso de papel, lo que implica un ahorro significativo en los recursos,

y en tiempo con la finalidad de mantener un mayor control sobre los contribuyentes.

Actualmente ya existe una porcion de empresas que se han integrado al esquema
de emision de documentos electronicos, de Acuerdo a lo descrito en la Resolucion
No. NAC-DGERCGC14-00366, Registro oficial 257 del 30 de mayo del 2014 la
obligatoriedad para los contribuyentes que administren restaurantes se iniciara a
partir del 1 de enero del 2015 con la que todos los contribuyentes especiales
deberan emitir obligatoriamente comprobantes electronicos, segin cuadro de

calendarizacion que se encuentra en la pagina web del ente regulador SRI.

El aplicativo para la gestion de pedidos, facturacion y posterior emision y
notificacion de Comprobantes Electronicos del SRI para restaurantes que se
desarrollara, el proyecto de tesis debera de ajustarse a las normativas tributarias,
permitira la realizacion de los procedimientos necesarios para la emision, firma e
inmediata validacion de comprobantes electronicos los cuales son requeridos por el
SRI.

Se disefiara un ambiente movil para la gestion del pedido e inmediata emisién
de la factura, en un ambiente desarrollado bajo el lenguaje de programacion java
para la plataforma Android, también se disefiara un aplicativo para la
administracion de los clientes, en la cual también contara con la emision de facturas
todo esto desde la PC, en cuanto al desarrollo de la firma digital se lo realizara
mediante lenguaje de programacién en Java utilizando la herramienta de

programacion Netbeans en su version 8.



El aplicativo es la solucién para los restaurantes que no cuentan con el capital
suficiente para la adquisicion o desarrollo de la herramienta para la emision de

comprobantes electronicos.

1.2 Problema de la investigacion

1.2.1 Planteamiento del problema de la investigacion
Al interior del Ecuador los restaurantes que se encuentran en el nivel mediano y
pequefio persisten con la problematica que se relacionan con un atraso en el &mbito

tecnoldgico, los métodos de gestion y su forma de producir, vender y administrar.

Actualmente las empresas que poseen este giro de negocio reciben y emiten facturas
en papel con lo cual se encarecen sus procesos, este documento puede contener errores
por el procesamiento manual de la informacién, con lo cual no es aprovechado
correctamente el potencial de las tecnologias en una de las fases més criticas del
proceso contable como es facturacion.

Con la nueva resolucion del Servicio de Rentas Internas (SRI), viene la imperiosa
necesidad de usar los medios tecnoldgicos como herramienta indispensable para la
emision de comprobantes electronicos, la mayoria de restaurantes estarian viéndose
afectados econdmicamente debido a que deben adquirir sistemas costosos que cumplan

con las reglamentaciones aplicadas por el Servicio de Rentas Internas (SRI).

La solucion mas viable para abaratar los costos implica el adquirir un sistema de
facturacion electronica, con lo cual se desarrollara un aplicativo para la pc y otro para
el ambiente movil que realice las siguientes funciones que cumplan con los pardametros

requeridos por el restaurante.
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Figura 1.1 Proceso para generacion de Facturacion Electrénica.

Nota: Paso a paso del proceso de facturacion electrénica, obtenida de Universo.com (octubre 2013)

En la figura 1.1 se observa el paso a paso del proceso de facturacion electrénica, desde

su emision hasta la recepcién por parte del cliente.

El sistema de facturacién electronica planteara los siguientes puntos.

e Gestion de los pedidos que haga mas amena la interaccion con el cliente.
e Base de datos de clientes para mayor facilidad de facturacion.

e Generacion de la factura en instantes.

e Firmar digital del comprobante electrdnico.

e Validacion ante el ente regulador SRI.

e Transmision del comprobante electronico para su aprobacion.

® Almacenamiento de facturas emitidas como respaldo y para tramites

concernientes a impuestos.

® Notificacion al usuario mediante correo electronico con su correspondiente
factura (XML validado y aprobado por el SRI, y PDF con detalle

informativo del consumo del cliente.



1.2.2 Formulacion del problema de investigacion
¢Cual es la solucion mas viable para los restaurantes que no tengan el capital
necesario para la inversion en un aplicativo que permita cumplir con la dltima

resolucion tributaria para la emision de comprobantes electronicos?

1.2.3 Sistematizacion del problema de investigacion

¢ Como los Restaurantes autorizaran sus comprobantes electronicos segun el tltimo
mandato que impuso el gobierno?
¢ Cémo los restaurantes verificaran si los comprobantes que han sido emitidos tuvieron
la autorizacion respectiva por el SRI1?
¢Como los Restaurantes notificaran a sus clientes los comprobantes electronicos que

han sido autorizados?

1.3 Objetivos de la investigacion
1.3.1 Objetivo general

Crear un aplicativo de codigo abierto (open source) que facilite y permita a los
restaurantes la realizacion de los procedimientos para la emision, generacion, firmay

autorizacion de documentos electronicos solicitados por el SRI.

1.3.2 Objetivos especificos

» Establecer comunicacion entre el establecimiento con los web Services del SRI
a través de un sistema amparado por la seguridad que ofrece el uso de una firma
digital.

» Optimizar la verificacion de la autorizacion de los comprobantes electronicos
de una forma correcta y entendible para el personal encargado de la parte
contable; en caso de que sea negada la autorizacion del mismo, incluird su
justificativo.

» Permitir al establecimiento la entrega de los documentos que han sido
autorizados por el SRI (el XML validado, firmado y autorizado, y el respectivo

detalle del consumo de manera digital) via correo electronico a sus clientes.



1.4 Justificacion de la investigacion.

El problema que presentan los restaurantes es el tener que adaptarse a las
disposiciones tributarias que realizo el gobierno ya que muchas de ellas no tendrian
la capacidad adquisitiva para la compra de un aplicativo que les ayude a realizar la

emision de comprobantes electronicos.

El presente proyecto a través de una investigacion, analisis, disefio e implementacion
busca dar solucion al inconveniente planteado, con la creacion del producto para los
restaurantes donde se quisiera implementar un sistema de generacion de pedidos y
emision de comprobantes electrénicos mediante el uso de un aplicativo movil y desde

una Pc.

La propuesta que se presenta esta realizada con la finalidad de brindar la facilidad,
comodidad y seguridad de realizar este proceso desde un teléfono mdvil con tan solo
seguir una secuencia de pasos para obtener un comprobante electrénico autorizado y

validado por el SRI.

Este proyecto estara orientado al giro de negocio de los restaurantes.



CAPITULO 2
MARCO TEORICO.
2.1 Marco teorico.

2.1.1 Firma electronica

“La firma electronica, como todo lo electronico, se caracteriza por ser firma y
segundo por ser electronica, esto es, desarrollada por medios electrénicos. La firma,
ademas de lo que se supone graficamente una manifestacion de voluntad que
compromete al firmante respecto de lo que figure en el documento en el cual va

incorporada la firma”. (Maria Arias Pou, 2006, p.387).

“Es la equivalencia digital de la firma manuscrita, tiene la misma validez legal y se
encuentra amparada por la Ley de Comercio Electronico, Firmas Electronicas y

Mensajes de Datos.

Desde el punto de vista técnico, la firma es un conjunto de datos digitales que se afiaden
a un archivo digital y que se obtienen del cifrado del mismo mediante programas

computacionales”. (Secretaria Nacional de la Administracion Publica, 2014).

2.1.2 Elementos que intervienen en una firma electronica.
El proceso de comprobantes electrénicos tiene los siguientes actores.

+ Emision: El emisor puede generar comprobantes electrénicos en la
herramienta propia o en su sistema propio. La emision puede ser individual o
en un conjunto (hasta 50 comprobantes electronicos).

+ Firma: Una vez generado el comprobante electrénico se firma con el
“Certificado de Firma Digital”, que debe ser adquirido en las entidades
certificadoras (ANF, Security Data, Banco Central de Ecuador y Consejo de la
Judicatura).

+ Autorizacion: El emisor envia el comprobante firmado a la base de datos del
SRI 'y cuando llega la informacion se valida y autoriza el comprobante.

+ Notificacion: El receptor puede verificar los comprobantes electrénicos
autorizados mediante la pagina web del emisor, correo electrénico, otros

medios o a través de la pagina web del SRI.
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Figura 2.1 Proceso de comprobantes Electronicos.

Nota: Proceso de facturacion electronica, obtenida de pdf FACTURACION ELECTRONICA
V1 out_03_03 2015 (marzo 2015).

En la figura 2.1 se puede observar cual es el proceso por el cual pasa el comprobante

electrénico desde su generacion hasta la recepcion de parte del cliente.

2.1.3 Reglamento del Sri para comprobantes electrénicos.

El Servicio de Rentas Internas del Ecuador SRI dispone normas para emision de
comprobantes de renta, retencion y documentos complementarios mediante
comprobantes electronicos a través de la resolucion N° NAC-DGERCGC14, la cual

establece los requisitos necesarios para poder emitir estos documentos electrénicos.

La resolucion indica que se podra emitir electrénicamente facturas, comprobantes de
retencion, guias de remision, notas de crédito y notas de débito, el usuario debera
registrarse obligatoriamente en el SRI y realizar practicas en el ambiente de prueba en
el portal del SRI, una vez superado la fase de prueba podra pasar al ambiente de
produccién en el cual podra firmar electronica a través de un certificado digital o
Token previamente autorizado por unas de las entidades competentes.

Los documentos que se generen, podran ser impresos cuando se requiera emision y

entrega fisica.



Asi mismo debera de cumplir con las especificaciones “XSD” y “XML” dispuestos en
la Ficha Técnica de Comprobantes Electrénicos que se encuentra en la version 1.6 que
fue actualizada en agosto todo este material se lo encuentra en la pagina oficial del
Servicio de Rentas Internas.

El SRI emitira una autorizacion por cada comprobante electrénico generado; no es de
caracter obligatorio por parte del emisor o receptor el almacenar los comprobantes
electronicos, ya que el SRI tendra un repositorio digital del mismo, el cual podra ser
consultado por los usuarios.

Proceso de la Facturacion Electrénica
SU EMPRESA

Emisor
Genera la Factura Elecirénica Formoto digital viaja
\o‘ por infernet al SRI

Factura validada

Cliente receptor
Formato digital firmada
r~ viaja el receptor por infernet

7 desde los servidores de

V&Y Facturacion Electrénica

del emisor

Receptor
Elecirénico

Figura 2.2 Esquema Basico de Facturacion Electrénica.
Nota: Proceso de facturacién electrénica, obtenida de factel.com.ec (agosto 2014).

En la figura 2.2 se observa el esquema bésico de la facturacion electronica.

2.2 Facturacion electronica.
La Facturacion Electronica es la solucion tecnoldgica que varias empresas estan
adquiriendo para aumentar la eficacia en los tramites. Reduciran parcialmente los

valores al emitir y entregar la Factura Tradicional. (Nectilus, 2014).

2.2.1 Ventajas de la facturacion electronica
e Ahorro significativo que tendra el emisor como el receptor de facturas, por
concepto de gastos de impresion de cada bloc de facturacion, a mayor volumen

de facturas electrénica que emita su ahorro sera ain mayor.



Con un simple clic la factura serd emitida y enviada al web Services del SRI
para su validacion y devolucién de la factura electronica aprobado y firma
digitalmente por el SRI.

Administracion 'y contabilidad automatizadas que significa menos

participacion humana en las operaciones contables.

2.2.2 Implementacion de facturacion electronica.

Segun la reforma de la resolucion No. NAC-DGERCGC13-00236 que entr6 en

vigencia a partir del 27 de mayo del 2014, informa que los contribuyentes que

pertenezcan al grupo 3 deberan emitir facturas electrénicamente a partir del 1 de
enero del 2015.

2.2.3 Caracteristicas facturacion electrénica.

Es integra ya que garantiza que la informacion la cual se guardd en el
documento digital no podréa ser manipulada ni modificada por personas ajenas
a la empresa o negocio.

Es auténtica ya que permitira verificar la identidad de quien emitid la factura'y
quien la recibid.

Es de caracter Unica ya que se garantiza que no sera adulterada.

2.2.4 Beneficios facturacion electrénica.

e La atencion que recibira el cliente tendra una gran mejora y un proceso mas

rapido, eficaz y eficiente con el cual el cliente se sentira satisfecho.

e Se reducird los costos y los tradicionales errores en el proceso de generacion,

entrega y almacenamiento de las facturas.

e Se tendra un control mayor y aun mas eficaz control sobre la documentacion.

2.2.5 Representacion facturacion electroénica.

respetara el contenido de la factura electrénica, en la implementacion del aplicativo se

utilizara la version 1.6 la cual fue modificada el 4 de agosto del 2014 y es con la que

Las facturas electronicas serdn representadas por el formato XML con lo cual se
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se estd actualmente trabajando en los ambientes de prueba y produccion a nivel

nacional.

Ademas se garantizara al usuario final tanto al emisor como receptores que se
dispondré de las debidas seguridades para garantizar que la informacion enviada y
recibida cumple con las siguientes condiciones:

* Integridad de la informacion.

* Autenticidad de la informacion.

* No repudio de la informacion.

2.2.6 Funcionamiento facturacion electrénica.

El proceso en la facturacion electronica esta conformado por dos procesos basicos
y diferenciados en los sistemas de gestion de facturas, y que corresponden a la emision
y recepcion de facturas.

1. En la emisidn, se envia o transmite a éste por un medio electronico la factura
electronica la cual lleva incluida una firma electrénica y ademas conservara
una copia en la base de datos del sistema.

2. El receptor, recibira la factura en formato digital y la conservara en un soporte
informatico, disco duro, pendrive o en la nube, para su posterior consulta o
impresion, si el caso lo amerita. Al ser la factura un documento firmado
electronicamente, debe guardar la informacion relativa a la comprobacion de
la validez de la firma electronica.

3. De esta forma ya no se exigira imprimir la factura para que esta sea valida legal
y fiscalmente y, todo el tratamiento (emision, distribucién y conservacién)
puede realizarse directamente sobre el fichero electronico generado de forma

automatica por el aplicativo.

2.2.7 Proceso de solicitud de certificacion de emisién de documentos

El contribuyente previo a la solicitud de certificacién debe tener conocimiento
general del proceso de emisién de documentos electronicos propuesto por la
Administracion Tributaria puede solicitar informacion y asistencia a los funcionarios

del SRI a nivel nacional.
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El contribuyente que se incorpore a la modalidad de emision electronica de
documentos, debera obtener un certificado digital de firma electronica que puede ser
adquirido en cualquier Entidad de Certificacién autorizada por el organismo

competente.

2.2.8 Entidades de certificacion

e Banco Central del Ecuador http://www.eci.bce.ec

e Security Data http://www.securitydata.net.ec/

e ANF www.anf.ec
Considerar que las Entidades de Certificacion con la publicacion del Decreto 181 de
11 de octubre de 2011, deberan actualizar los Certificados Digitales de Firma

Electronica conforme a lo detallado en dicho Decreto.

La solicitud de certificacion para los ambientes de Pruebas y Produccion debera
realizarla directamente a través del Portal WEB del SRI (Servicios en Linea), el
contribuyente debe encontrarse en estado activo y al dia en sus obligaciones tributarias
para evitar cualquier tipo de sancidn posterior, esta solicitud se realizard por una sola

vez para cada ambiente.

La solicitud de certificacion en el ambiente de pruebas es obligatoria para todos los
solicitantes, puesto que este proceso los emisores podran realizar todas sus acciones
en desarrollo, ejecutando y verificando que los comprobantes electrénicos cumplan
con los esquemas XSD, asi como con el tipo de firma electrdnica incorporada en los
comprobantes, se verificara adicionalmente la conexion con los enlaces a través de
Web Services que se utilizaran para solicitar la autorizacion de los comprobantes
electronicos generados y recibir la respuesta por parte de la Administracién Tributaria
conforme al acuerdo de nivel de servicio; cabe mencionar que estos comprobantes

emitidos en ambiente de pruebas no tendran validez tributaria.

Los solicitantes una vez que hayan verificado en el ambiente de desarrollo que el

proceso de generacion de comprobantes electrénicos, asi como su envio y

12



autorizacion, estan estructurados correctamente y que sus pruebas realizadas sean de
calidad, podréan ingresar la solicitud de emisién en el ambiente de produccion; todas
las acciones que se realicen en este ambiente, asi como los comprobantes electronicos

autorizados tendran validez tributaria.

En la misma solicitud de certificacion, realizada para el ambiente de pruebas o
produccion, el sujeto pasivo adicionalmente debera escoger el tipo de comprobante
que va a emitir de manera electrénica, el sistema de comprobantes electronicos
conjuntamente con la solicitud de certificacion, generara automaticamente un archivo
con codigos numeéricos Unicos que conformaran parte de la clave de acceso para uso
contingente en la generacion de comprobantes electronicos (1.000 claves para el

ambiente de Pruebas y 500.000 para el ambiente de Produccion).

Las claves de contingencia seran utilizadas cuando el sistema de autorizacion en linea
no esté disponible debido a actualizaciones y mantenimientos de los enlaces, asi
también podran utilizar Unicamente estas claves de contingencia los emisores que se
encuentren en sitios en donde el Internet tiene una baja conectividad y no puedan estar

conectados en linea durante las transacciones.

Todas las transacciones realizadas por los sujetos pasivos son sustentadas en los
comprobantes firmados electronicamente, el mismo que debera ser enviado al SRI a
través del canal WEB SERVICES para la recepcidn y autorizacion en linea, el sistema
de autorizacion de comprobantes electronicos realizard las validaciones
correspondientes, generando una contestacion en linea y conforme al acuerdo de nivel
de servicio todos los comprobantes que no son autorizados en linea, tendran su
descripcion del motivo por el cual no fueron autorizados, una vez autorizados los
comprobantes electronicos, el emisor tiene la obligacion de enviar dichos
comprobantes al receptor, por los canales que maneje el emisor (correo electrénico,
publicacion en portal web, entre otros), los sujetos pasivos podran solicitar
adicionalmente claves de contingencia o solicitar la inclusion de nuevos
comprobantes, segun su giro de negocio, uso y autorizacion de claves contingentes

solicitadas con anterioridad.
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2.2.9 Proceso de generacion, firma electronica y solicitud de autorizacion en
linea de comprobantes electronicos.
Los contribuyentes generaran sus comprobantes electrénicos en formato . XML
conforme a los esquemas .xsd que estan disponibles en el Portal WEB del SRI, a traves

de sus propios aplicativos.

Las claves de acceso estaran compuestas de 49 caracteres numéricos, la herramienta o
aplicativo a utilizar por el sujeto pasivo debera generar de manera automatica la clave
de acceso, que constituira un requisito que dara el caracter de Unico a cada uno de los
comprobantes, y la misma servira para que el SRI indique si el comprobante es

autorizado o no.

Tabla 2.1 Conformacién del esquema de Facturacion Electrénica.

ETIQUETAO
: TIPO DE TAG EN
DESCRIPCION DE CAMPO CAMPO FORMATO | LONGITUD REQUISITO ARCHIVO
XML

1| Fecha de Emision ddmmaaaa | 8

2 | Tipo de Comprobante Tabla4 | 2

3 | Ndmero de RUC 1234567890001 | 13

4 | Tipo de Ambiente Tabla5 | 1

5 | Sarie Numérico 001001 | 6 Obligatorio | <claveAcceso>
Nimero del Comprobante

6 | {amcunncia) 000000001 | 9

7| Cadigo Numérico Numérico | 8

8 | Tipo de Emision Tabla2 | 1

9 ;)iglto Verificador (mddulo 11 Naciddien ‘ 1

Nota: Proceso de facturacion electrdnica, obtenida de sri.gob.ec (septiembre 2014)

En la tabla 2.1 se visualiza el esquema de como estd conformada una factura
electronica, todos los campos deben de ser completados conforme a la longitud que se
indica en la tabla, si en el Numero secuencial no se completa los 9 digitos, la clave de
acceso estaria mal conformada y esto seria un motivo de rechazo de la autorizacion en

linea.

El digito verificador sera aplicado sobre toda la clave de acceso (48 digitos) y debe ser
incorporado por el contribuyente a través del método denominado Médulo 11, con un

factor de chequeo ponderado (2), este mecanismo de deteccion de errores, sera
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verificado al momento de la recepcion del comprobante. Cuando el resultado del digito
verificador obtenido sea igual a once (11), el digito verificador sera el cero (0) y
cuando el resultado del digito verificador obtenido sea igual a diez 10, el digito

verificador sera el uno (1).

El cddigo numérico constituye un mecanismo para brindar seguridad al emisor en cada
comprobante emitido, el algoritmo numérico para conformar este codigo es potestad
absoluta.

Paso 5 11 -5 =258 Resultado = 6
Figura 2.3 Algoritmo de médulo 11.
Nota: Proceso de facturacion electrdnica, obtenida de sri.gob.ec (septiembre 2014).

En la figura 2.3 se visualiza el algoritmo de validacion o Ilamado también médulo 11,

el cual indica el proceso de verificacion que debe pasar cada clave de acceso.

El contribuyente debe con caracter obligatorio solicitar claves de acceso para uso

contingente, que seran utilizadas Gnicamente en los siguientes casos:

e Cuando por algun motivo no se pueda validar en linea los documentos firmados
electronicamente (Problemas en los aplicativos de la Administracion Tributaria
por mantenimientos o actualizaciones eventuales, o cuando las Entidades de
Certificacion no tengan el Servicio de Consulta de Certificados Digitales de Firma
Electrénica, en estos casos se comunicara con anticipacion para que los
contribuyentes puedan emitir sus comprobantes con las claves de acceso para
contingencia).

e Emision por baja conectividad, no mantenga una buena conexién de red al
Internet.

El codigo que conformara el tipo de emision segun la clave de acceso generada se
detalla a continuacién:
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El SRI generara el archivo de Codigos Numéricos (37 digitos: 13 digitos

correspondientes al RUC del emisor, 1 digito conforme al tipo de emision en Pruebas

Tabla 2.2 Codigo para el tipo de emisién de documento electronico

Tipo de Emisién

1 | Emision Normal

| copiGgo | REQUISITO

Emisiéon por Indisponibilidad del
Sistema

Obligatorio

Nota: Proceso de facturacién electrénica, obtenida de sri.gob.ec (septiembre 2014)

0 Produccion y 23 digitos aleatorios) que formaran parte de la clave de acceso de

contingencia de 49 caracteres numericos, unicamente a ser utilizados como medida

contingente.

Las claves de acceso que deberdn generarse por cada contribuyente emisor de

comprobantes electronicos en acciones contingentes, se describe a continuacién su

estructura:

Tabla 2.3 Estructura para generacion de clave de Acceso de contingencia

No. DESCRIPCION DE CAMPO

-

Fecha de Emision (generado
por sujeto pasivo)

Tipp de Comprobante
(generado por sujeto pasivo)

Namero de RUC (generado
por sujeto pasivo)

Tipo de Ambiente

Caodigo Numérico

Tipo de Emision

~N |ojlo| ]| W

Digito Verificador (mddulo
1)

TIPO DE
CAMPO

Numérico

ETIQUETAO
FORMATO LONGITUD REQUISITO TAG EN
ARCHIVO XML
ddmmaaaa 8
Tabla 4 2
1234567890001 13
Tablas 1 Obligatorio | <claveAcceso>
12345678901234567890123 23
Tabla2 1
Numérico 1

Nota: Proceso de facturacion electrdnica, obtenida de sri.gob.ec (septiembre 2014)

Tabla 2.4 Tipos de comprobantes que pueden generar de manera electronica
ETIQUETAO

Nombre Comprobante

CODIGO | REQUISITO

1| FACTURA 01

2| NOTA DE CREDITO 04

3| NOTA DE DEBITO 05

4| GUIA DE REMISION 06

- | COMPROBANTE DE -
RETENCION

Obligatorio

TAG EN
| ARCHIVO XML

<codDoc>

Nota: Proceso de facturacién electrénica, obtenida de sri.gob.ec (septiembre 2014)
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Tabla 2.5 Codigo para el tipo de ambiente segin la clave de acceso

Tipo de Ambiente CODIGO | REQUISITO
“ ruebas | 1

— Obligatorio
2 | Produccion 2 |

Nota: Proceso de facturacion electrénica, obtenida de sri.gob.ec (septiembre 2014)

Conforme al tipo de transaccion efectuada debera sefialar el tipo de cliente, sujeto

retenido o destinatario, segun el detalle:

Tabla 2.6 Tipo de identificacién para facturacion electrénica

Tipo de Identificacion I CODIGO l
1/ RUC | 04 | obligatorio |
2| CEDULA 05 Obiligatorio |
3| PASAPORTE 06 Obiligatorio |
4| VENTA A CONSUMIDOR FINAL* | 07 Obligatorio |
IDENTIFICACION = e
5 ‘ DELEXTERIOR* 08 Obligatorio ‘
6 PLACA | 09 Obligatorio |

Nota: Proceso de facturacion electrdnica, obtenida de sri.gob.ec (septiembre 2014)

Si los comprobantes electronicos cumplen con los esquemas y firmas electronicas, el
Servicio de Rentas Internas autorizara los comprobantes de manera automatica, en

caso de no autorizarlos se indicara el motivo del rechazo.

El nimero de autorizacion (Unico y diferente por comprobante) generado en linea por
el Servicio de Rentas Internas como respuesta a los comprobantes firmados

electrénicamente, estara compuesto de 37 digitos conformado de la siguiente manera:

Tabla 2.7 Identificacion para composicién de numero de autorizacion

Identificacion Longltud

Fecha y Hora de AutorlzaCIon ddmmaaaah hmmss
2 \ Namero de RUC 1234567890001 | 13
3 | Codigo Numérico 1234567891 | 10

Nota: Proceso de facturacion electrdnica, obtenida de sri.gob.ec (septiembre 2014)

Una vez que el contribuyente recibe su comprobante electronico, por seguridad deberia
de consultar su validez en el portal web del Servicio de Rentas Internas; cabe recalcar
que se debera tomar en consideracién que si se emite un comprobante electrénico con

una clave de acceso contingente, una vez que se restauren los servicios la aplicacion
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emitira el comprobante para que sea autorizado por el SRI, el sistema le indicaré al
contribuyente que el comprobante electronico ha sido emitido por contingencia.

2.3 Marco conceptual.

2.3.1 SRI.

“El Servicio de Rentas Internas (SRI) es una entidad técnica y autbnoma que tiene
la responsabilidad de recaudar los tributos internos que la Ley establece, para poder
consolidar en el Ecuador la cultura tributaria por parte de los contribuyentes sin
excepcion. El SRI ejecuta la politica tributaria en el pais en lo que se refiere a los

impuestos internos.” (Servicios Ecuador, 2010).

2.3.2 Reforma tributaria.

El Ecuador posee una normativa la cual indica quién o quienes tienen la obligacion
de pagar impuestos, indicando el por qué de ello como también el monto que debe
cancelar por ese concepto, la reforma tributaria cambia varios aspectos de la estructura
tributaria (impuestos a las personas y/o empresas) basandose, a través de ella, el
aumentar o disminucion de la cantidad de dinero que recibira el estado por el concepto

de pago de impuestos.

2.3.3 Comprobantes de venta.

Son documentos autorizados previamente por el SRI, que respaldan las
transacciones efectuadas por los contribuyentes en la transferencia de bienes o por la
prestacion de servicios o la realizacion de otras transacciones gravadas con tributos, a
excepcion de los documentos emitidos por las instituciones del Estado que prestan
servicios administrativos y en los casos de los trabajadores en relacion de dependencia.
El Servicio de Rentas Internas autoriza tres tipos de documentos. Estos son:

a) Comprobantes de Venta. Se los debe entregar cuando se transfieren bienes, se
prestan servicios o se realizan transacciones gravadas con tributos. Los tipos de
comprobantes de venta son:

e Facturas: Destinadas a sociedades o0 personas naturales que tengan derecho a

crédito tributario y en operaciones de exportacion.
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b)

Notas de venta - RISE: Son emitidas exclusivamente por contribuyentes
inscritos en el Régimen Simplificado.

Liquidaciones de compra de bienes y prestacion de servicios: Las emiten
sociedades personas naturales y sucesiones indivisas en servicios 0
adquisiciones de acuerdo a las condiciones previstas en el Reglamento de
Comprobantes de Venta, Retencion y Documentos Complementarios vigente.
Tiquetes emitidos por maquinas registradoras y boletos o entradas a
espectaculos publicos: Se emiten en transacciones con usuarios finales, no
identifican al comprador, Unicamente en la emision de tiquete si se requiere
sustentar el gasto deberd exigir una factura o nota de venta - RISE.

Otros documentos autorizados: Emitidos por Instituciones Financieras,
Documentos de importacion y exportacion, tickets aéreos, Instituciones del
Estado en la prestacion de servicios administrativos: sustenta costos y gastos y

crédito tributario siempre que cumpla con las disposiciones vigentes.

Documentos Complementarios: Son documentos complementarios a los

comprobantes de venta cuya finalidad es la siguiente:

Notas de crédito: se emiten para anular operaciones, aceptar devoluciones y
conceder descuentos o bonificaciones.

Notas de débito: se emiten para cobrar intereses de moray para recuperar costos
y gastos, incurridos por el vendedor con posterioridad a la emision del
comprobante.

Guias de remision: sustenta el traslado de mercaderias dentro del territorio

nacional.

2.3.4 Firma electrénica.

La firma electronica es la solucion dada por las nuevas tecnologias a la necesidad

de garantizar juridicamente las contrataciones realizadas por medios electronicos,

otorgandosele, siempre que retna ciertos requisitos, la misma validez juridica que una

firma manuscrita.

En sentido amplio, firma electronica consiste en "datos en forma electronica

consignados en un mensaje de datos, o adjuntados o légicamente asociados al mismo,

que puedan ser utilizados para identificar al firmante en relacion con el mensaje de

19



datos e indicar que el firmante aprueba la informacién recogida en el mensaje de datos"
o el "conjunto de datos en forma electrdnica, consignados junto a otros o asociados

con ellos, que pueden ser utilizados como medio de identificacion del firmante™.

2.3.5 Dispositivo Token
Es un dispositivo criptografico USB, donde se almacena su certificado digital de

forma segura (vigencia 2 afos).

in del Certificado de Firma Elect | '
Emision del Certificado de Firma Electronica $ 30.00 + ival
(token) 1 '
Dispositivo Portable Seguro - Token $ 35,00 + iva
$ 65,00 +
TOTAL 1s
;Iva ‘
Renovacion del Certificado (valido por 2 afios) 15 20,00 + uvaj

Figura 2.4 Tarifa de Token
Nota: Grafica que muestra el costo por adquirir el dispositivo Token, obtenido de Banco Central del
Ecuador (noviembre, 2014).

2.3.6 Archivo (pk12)

El archivo en si es un certificado estandar x.509 en formato p12, que puede ser
integrado en cualquier sistema operativo en este caso en la plataforma de Windows y
tiene vigencia de 1 afio, este archivo PK12 tiene un precio de 20 d6lares + IVA precio
que tiene que pagar el contriblyete este proceso es conocido como la emision del

certificado de firma electronica.

2.3.7 Certificado digital.

El Certificado Digital es el inico medio que permite garantizar técnica y legalmente
la identidad de una persona en Internet. Se trata de un requisito indispensable para que
las instituciones puedan ofrecer servicios seguros a traves de Internet. Ademas:

El certificado digital permite la firma electronica de documentos El receptor de un
documento firmado puede tener la seguridad de que éste es el original y no ha sido

manipulado y el autor de la firma electrénica no podra negar la autoria de esta firma.
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2.3.8 Cddigo abierto (Opensource)

“El software de codigo abierto es aquel que se distribuye bajo una licencia que
permite su uso, modificacion y redistribucion. Como su nombre lo indica, el requisito
principal para que una aplicacion sea considerada bajo esta categoria es que el codigo
fuente se encuentre disponible. Esto permite estudiar el funcionamiento del programa
y efectuar modificaciones con el fin de mejorarlo y/o adaptarlo a algun propoésito

especifico”. (Abax Asesores, 2007).

2.3.9 Web Services.

“El término Web Services describe una forma estandarizada para la integracion de
aplicaciones WEB mediante el uso de XML, SOAP, WSDL y UDDI sobre los
protocolos de la Internet. XML es usado para describir los datos, SOAP se ocupa para
la transferencia de los datos, WSDL se emplea para describir los servicios disponibles
y UDDI se ocupa para conocer cuales son los servicios disponibles. Uno de los usos
principales es permitir la comunicacion entre las empresas y entre las empresas y sus
clientes. Los Web Services permiten a las organizaciones intercambiar datos sin
necesidad de conocer los detalles de sus respectivos Sistemas de Informacion”. (Mario
Saffirio, 2006).

2.3.10 PDF.

“Las siglas PDF corresponden a la expresion inglesa Portable File Document
("fichero de documento trasladable™). Como su nombre implica, es un formato de datos
que se puede usar para describir documentos. Adobe, la firma que desarroll6 el PDF,
comercializa programas capaces de crear, editar y ver ficheros en formato PDF. Dado
que las especificaciones de este formato de ficheros estan publicamente disponibles,
muchas compafias han desarrollado sus propios programas para usar PDF. En el
ambito de la pre impresion, el formato PDF se usa cada vez mas para intercambiar

informacidn entre distintas aplicaciones.” (Laurens Leurs, 2000)

2.3.11 XML.
“XML son las siglas del Lenguaje de Etiquetado Extensible. La expresion se forma
a partir del acronimo de la expresion inglesa extensible Markup Language. Se trata
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también de un lenguaje estandar que posee una Recomendacion del World Wide Web
Consortium: Extensible Markup Languajes (XML) (http://www.w3.0rg/TR/REC-

xml/). Con la palabra "Extensible” se alude a la no limitacion en el numero de
etiquetas, ya que permite crear aquellas que sean necesarias”. (Maria Jesus Lamarca
Lapuente, 2013).

<?7xml version="1.0"?>

<xs:schema xmins:xs="hitp//www w3 org/2001/XMI Schema"
targetNamespace="http://www w3schools com"
xmins="http //www w3schools com”
elementFormDefault="qualified">

<xs element name="persona">

<xs.complexType>
<xs sequence>

<xs element name="apellido” type="xs stnng"/>

<xs element name="nombre" type="xs:stnng"/>

<xs element name="dn" type="xs positivelnteger”/>
<xs element name="fechaNacimiento" type="xs date"/>

</xs sequence>
</xs.complexType>
</xs element>
</xs:schema>

Figura 2.5 Ejemplo de estructura de un archivo XML.
Nota: Esquema de un documento XML, obtenido de IBM developerWorks (Julio 2011).

2.3.12 Windows

Microsoft Windows es un sistema operativo, es decir, un conjunto de programas
que posibilita la administracion de los recursos de una computadora. Este tipo de
sistemas empieza a trabajar cuando se enciende el equipo para gestionar el hardware a

partir desde los niveles més bésicos.

Es importante tener en cuenta que los sistemas operativos funcionan tanto en las
computadoras como en otros dispositivos electrénicos que usan microprocesadores

(teléfonos moviles, reproductores de DVD, etc.).
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2.3.13 Android
“Es un sistema operativo inicialmente pensado para teléfonos moviles, lo que lo
hace diferente es que esta basado en Linux, un nucleo de sistema operativo libre,

gratuito y multiplataforma.

El sistema permite programar aplicaciones en una variacion de Java llamada Dalvik.
El sistema operativo proporciona todas las interfaces necesarias para desarrollar
aplicaciones que accedan a las funciones del teléfono (como el GPS, las llamadas, la
agenda, etc.) de una forma muy sencilla en un lenguaje de programacion muy conocido

como es Java”. (Alejandro Nieto Gonzalez, 2011)

2.4 Formulacion de hipdtesis y variables
2.4.1 Hipotesis general

Al establecer un plan de negocios adecuado se encontrd vulnerabilidades como es
la falta de sistemas de cddigo abierto (Opensource) con los que restaurantes tendran la
necesidad de invertir fuertes sumas de dinero para la compra de aplicativos que

realicen la firma, emision y notificacion de documentos electronicos.

2.4.2 Hipdtesis especificas
Al tener un aplicativo de facturacién electronico se reducira el excesivo gasto que
con lleva la impresion de comprobantes fisicos tradicionales (factura, notas de ventas,

notas de crédito, retenciones).

El SRI visualiza el panorama a futuro asumiendo que mientras la informacion de los
comprobantes electronicos se encuentre disponible se podra reducir la fecha de evasion

tributaria.

Los restaurantes que no cumplan con las especificaciones dispuestas por el SRI se
haran acreedores de multas impuestas por el ente regulador (SRI), por no cumplir

acatar las disposiciones.
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Al lograr una implementacion exitosa en los restaurantes, tal y cual tiene éxito en otras

economias parecidas a del Ecuador, es posible establecer la utilizacion precisando las

caracteristicas que se acoplen de mejor manera a la idiosincrasia ecuatoriana.

2.5 Matriz causa — efecto

Problema General

Cuél es la solucion para los
restaurantes que no tengan el
poder adquisitivo  para
invertir en aplicativos que
las

permita cumplir con

disposiciones tributarias

para la emisién de los

comprobantes electrénicos?

Problemas especificos

(Como los restaurantes

tienen que realizar el
proceso de autorizacién de
sus comprobantes
electronicos de acuerdo a las
nuevas disposiciones que

propuso el gobierno?

(Como  verificaran  los
restaurantes Si los
comprobantes emitidos

fueron autorizados por el
SRI?

Objetivo General

Creacidn de un aplicativo de
codigo  abierto  (open
source) que permita a las
realizar los procedimientos
establecidos por el SRI para
la generacion, firma vy
validacion de documentos

electrénicos.

Objetivos General

Para que los restaurantes
autoricen comprobantes
electronicos deberdn en sus
aplicativos comunicarse con
los web Services del SRI,
con lo se permitira
comunicarse a través del
sistema respaldado por la
seguridad técnica y juridica

gue otorga el uso de la firma

digital.

El desarrollo de un
formulario  dentro  del
aplicativo que  permita
verificar cuando los
comprobantes electronicos

fueron autorizados o no.
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Hipotesis General
La no existencia de
aplicativos de  codigos
abiertos ocasiona que los
restaurantes  tengan  la
imperiosa  necesidad de
invertir fuertes sumas de
dinero para adquirir este tipo
de sistemas que firmen,
emitan y notifiquen los
documentos electronicos al

SRI.

Hipétesis Particular
Los restaurantes que no

cumplan con las
especificaciones requeridas
por el gobierno se haréan
acreedores de  multas
impuestas por el SRI por no

acatar con las disposiciones.

La disponibilidad de la
informacién que concierne a
los comprobantes
electrénicos con el fin de
disminuir la evasion

tributaria.



¢Como seran notificados los El aplicativo permitird la La disminucion de los gastos
clientes cuando los entregar de los documentos que conlleva la impresion de
comprobantes electrdnicos autorizados por el SRI via los comprobantes fisicosy el
han sido autorizados? email a los clientes. su  almacenamiento  en

bodegas.
2.6 Variables.
2.6.1 Variables independientes.
e Tipo de procesamiento
2.6.2 Variables dependientes.
e Porcentaje de errores

e Costo de recursos y tiempo
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CAPITULO 3
ANALISIS DEL SISTEMA

3.1 Requerimientos funcionales
3.1.1 Escenario Actual
En la actualidad los restaurantes realizan las facturas mediante un proceso manual

en papel pre impreso, que incluye la firma de recibido de parte del cliente, proceso el
cual toma determinado cantidad de tiempo.

Este proceso manual con lleva bastante uso de papel, en un dia normal se usa hasta 50
facturas en papel pre impreso y también un trabajo extra por parte de los meseros
quienes son los encargados de realizar los pedidos, asi también como esperas de tiempo

considerable para recibir su factura.

3.1.2 Escenario Propuesto
Se propone la automatizacion de este proceso mediante herramientas informaticas
que agiliten el proceso, un sistema de escritorio siguiendo los esquemas actuales que

impone el ente regulador.

La aplicacion tendra todas las opciones necesarias para que cumpla el objetivo de
este proceso que actualmente se realiza a mano por los empleados del restaurante,
adicional contara con la seguridad de que las facturas queden almacenadas para

visibilidad futura.

3.1.3 Escenario esperado
Se espera por parte de los empleados involucrados que exista una mejora favorable
en el proceso de emision de facturas o también llamado comprobantes electrénicos y

que su trabajo se haga mas agil al momento de procesar un pedido.

3.1.4 Actores
El aplicativo contara con dos actores los cuales son los necesarios para que el

flujo de trabajo llegue a su objetivo y pueda cumplir las etapas propuestas.
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Administrador.-El encargado de realizar los ingresos, actualizaciones y
eliminaciones en las distintas tablas que conforman el aplicativo de facturacion
electronica, también tendra la opcidn de realizar facturas en el aplicativo de escritorio

y de gestionar pedidos provenientes desde el aplicativo movil.

Usuario.- El encargado de realizar los ingresos de clientes nuevos que conforman el
aplicativo de facturacion electronica, también puede realizar facturas en el aplicativo

de escritorio y gestionar pedidos desde el aplicativo movil.

3.1.5 Casos de Uso
El flujo de trabajo se detalla a continuacion con la descripcion de cada caso de uso.

3.1.5.1 Casos de uso creacion de clientes
El caso de uso de describe el proceso de registro de un cliente por parte del usuario

administrador y un usuario normal sin privilegios.

Tabla 3.1. Caso de uso creacién de clientes.

CU:R1 Creacion de Clientes
Descripcion: Crear clientes en el sistema
Observaciones: | Debe de completarse toda la informacion requerida por el

aplicativo, todos los datos de entrada son obligatorios

Escenarios:

Escenario Principal

1. El sistema muestra el formulario de creacién de cliente.

2. El usuario completa los datos del cliente y selecciona la opcion 'guardar’.
3. El sistema verifica los datos ingresados.

4. El sistema registra al cliente.

5. Fin.

Nota. En esta tabla se describe el caso de uso de la creacién de un cliente nuevo, obtenida de Autores.
(Marzo 2015).
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3.1.5.2 Caso de uso creacion de productos
El caso de uso de describe el proceso de registro de un producto por parte del

usuario administrador y un usuario normal sin privilegios.

Tabla 3.2. Caso de uso creacion de clientes.

CU: R2 Creacion de Producto

Descripcion: Crear productos en el sistema

Observaciones: | Debe de completarse toda la informacion requerida por el
aplicativo, todos los datos de entrada son obligatorios

Escenarios:

Escenario Principal

1. El sistema muestra el formulario de creacion de productos.

2. El usuario completa los datos del producto y selecciona la opcion 'guardar’.
3. El sistema verifica los datos ingresados.

4. El sistema registra al cliente.

5. Fin.

Nota. En esta tabla se describe el caso de uso de la creacién de un producto nuevo, obtenida de Autores.
(Marzo 2015).

3.1.5.3 Caso de uso creacion de empleado

El caso de uso de describe el proceso de registro de un empleado por parte del
usuario administrador, un usuario normal no tiene acceso a este modulo por politicas
definidas.

Tabla 3.3. Caso de uso creacion de empleado

CU: R3 Creacion de Empleados
Descripcion: Crear clientes en el sistema
Observaciones: | Debe de completarse toda la informacion requerida por el

aplicativo, todos los datos de entrada son obligatorios

Escenarios:

Escenario Principal
1. El sistema muestra el formulario de creacion de empleados.

2. El usuario completa los datos del empleado y selecciona la opcion 'guardar'.
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3. El sistema verifica los datos ingresados.
4. El sistema registra al empleado.
5. Fin.

Nota. En esta tabla se describe el caso de uso de la creacion de un empleado nuevo, obtenida de Autores.
(Marzo 2015).

3.1.5.4 Caso de uso creacion de usuario
El caso de uso de describe el proceso de registro de un usuario por parte del usuario

administrador, un usuario normal no tiene acceso a este modulo por politicas definidas.

Tabla 3.4. Caso de uso creacién de usuario

CU: R4 Creacion de Usuario
Descripcion: Crear clientes en el sistema

Observaciones: | Debe de completarse toda la informacion requerida por el

aplicativo, todos los datos de entrada son obligatorios

Escenarios:

Escenario Principal

1. El sistema muestra el formulario de creacion de usuarios.

2. El usuario completa los datos del usuario y selecciona la opcion 'guardar".
3. El sistema verifica los datos ingresados.

4. El sistema registra al cliente.

5. Fin.

Nota. En esta tabla se describe el caso de uso de la creacion de un usuario nuevo, obtenida de Autores.
(Marzo 2015).

3.1.5.5 Casos de uso creacion de factura
El caso de uso de describe el proceso de registro de una factura por parte de los 2

tipo de usuario administrador y usuario normal o sin privilegios.
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Tabla 3.5. Caso de uso creacién de empleado

CU:R5 Creacion de Factura
Descripcion: Crear factura en el sistema
Observaciones: | Debe de completarse toda la informacion requerida por el

aplicativo, todos los datos de entrada son obligatorios

Escenarios:

Escenario Principal

. El sistema muestra el formulario de creacion de factura.

. El usuario completa los datos de la factura y selecciona la opcion 'calcular'.
. El sistema verifica los datos ingresados.

. El usuario selecciona la opcion ‘procesar’

. El sistema registra la factura

. El sistema procede a realizar él envio del comprobante electronico.

. El sistema procede a realizar la recepcidn del comprobante electrénico.

. El sistema procede a visualizar el Ride Autorizado y firmado.

© 00 N o O b~ W N e

. El sistema procede a realizar él envi6 del Ride y el XML al cliente via correo
10. Fin.

Nota. En esta tabla se describe el caso de uso de la creacién de un empleado nuevo, obtenida de Autores.
(Marzo 2015).

3.1.5.6 Casos de uso creacion de pedidos
El caso de uso de describe el proceso de registro de un pedido por parte del usuario
administrador y un usuario normal sin privilegios.

Tabla 3.6. Caso de uso creacién de pedidos

CU: R6 Creacion de Pedido
Descripcion: Crear un pedido a través de la Tablet
Observaciones: | Debe de completarse toda la informacion requerida por el

aplicativo, todos los datos de entrada son obligatorios

Escenarios:

Escenario Principal
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El sistema muestra el formulario de creacion de empleado.

El usuario completa los datos del empleado y selecciona la opcion ‘continuar'.
El usuario a continuacion seleccionara el producto a degustar y selecciona la
opcion ‘continuar’.

El sistema calcula el monto a cancelar seleccionando la opcion ‘calcular’.

A continuacion el usuario seleccionara la opcion ‘generar pedido’.

El altimo paso es registrarlo en la base de datos.

Fin.

Nota. En esta tabla se describe el caso de uso de la creacién de un pedido nuevo, obtenida de Autores.
(Marzo 2015).

3.1.5.7 Condiciones

El sistema debe estar en linea y el aplicativo funcionado.

El usuario previamente debe estar autenticado.

3.1.5.8 Resultado de Exito

Se registrd correctamente el ingreso de un cliente nuevo
Se registrd correctamente el ingreso de un producto nuevo
Se registro correctamente el ingreso de un empleado nuevo
Se registro correctamente el ingreso de un usuario nuevo
Se registro correctamente el ingreso de una factura nueva

Se registro correctamente el ingreso de un pedido nuevo

3.1.5.9 Resultado de fallo

No se registro el ingreso de un cliente.
No se registro el ingreso de un producto.
No se registro el ingreso de un empleado.
No se registro el ingreso de un usuario.
No se registro el ingreso de una factura.
No se registro el ingreso de un pedido.

El sistema emite mensajes detallando los errores
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3.1.5.10 Actores
Principales

e Usuario normal o usuario administrador.
3.2 Requerimientos no Funcionales
3.2.1 Software
3.2.1.1 Base de datos

Mysql motor de base de datos que permitira la gestion de base de datos relacional,
multihilo y multiusuario de la aplicacion y los accesos necesarios para la ejecucion del
flujo de trabajo, se trabajara con la Gltima version lanzado por la compafiia y previa

instalacion en cada una de las maquinas que vayan a facturar.

3.2.1.2 Framework para desarrollo java

Framework Freemarker.- FreeMarker es un "motor de plantillas"; una herramienta
genérica para generar la salida de texto (nada de HTML para auto generar cddigo
fuente), basado en plantillas. Es un paquete de Java, una biblioteca de clases para los
programadores de Java. No es una aplicacion para los usuarios finales en si mismo,

sino algo que los programadores pueden integrar en sus productos.

3.2.1.3 Ide de Desarrollo
Actualmente se desarrollan los proyectos de java utilizando el IDE Netbeans 8.0.2

para la aplicacion de escritorio y Eclipse Juno para la aplicacion movil.

3.2.2 Hardware
3.2.2.1 Maquinas Clientes

La aplicacion se montara en 3 maquinas cliente que posee el establecimiento, cada
uno de estos equipos contendra un procesador Core 13 CPU 3.5 GHz, 4 Gb de memoria

y sistema operativo Windows 7.
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3.3 Definiciones de Roles
El sistema contemplara 2 actores los cuales tiene acceso a modulos diferentes y en
alguno a los mismo modulos y cumplen tareas especificas para lograr el objetivo de

este flujo de trabajo.

Cada rol se determind en base a las reglas del giro de negocio involucradas y delegando

determinadas funciones para cada tipo de rol.

3.3.1 Rol administrador
El rol de administrador involucra al usuario con mas responsabilidad en el negocio,
es el encargado de realizar las peticiones de actualizaciones, inserciones y

eliminaciones cuando sea requerido.

Este rol tendrd la opcion de mantenimiento del sistema con las acciones de
configurar nuevos datos y quitar otros en las tablas de los clientes, productos, usuario,
empleados, si el usuario cajero presenta problemas de conectividad o se encuentra
ausente el usuario administrador tendra la obligacién de facturar y procesar los pedidos
pendientes provenientes del aplicativo mdvil, adicionalmente el podréa revisar el
historial detallado de las facturas realizadas previamente de acuerdo aun filtro

previamente realizado.

3.3.2 Rol Usuario.
El rol usuario involucra las opciones la creacion de clientes y productos como parte

del flujo.

Este rol tiene opciones limitadas debido a ser el cajero del establecimiento, el cual
tendra que procesar las peticiones de pedidos y posteriormente realizar su respectiva
factura para emitir su comprobante electronico al cliente, adicionalmente tendra la

opcidn de crear un nuevo cliente de ser el caso.
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CAPITULO 4
DISENO DEL SISTEMA

En la actualidad cuando el cliente visita los restaurantes existe un cierto tiempo de
espera en la atencion para el poder acceder a realizar su pedido, y asi mismo tendra un

tiempo de espera para la obtencion de su factura causando incomodidad y malestar.

El uso de Smartphone y Tablet ha aumentado, y en los Gltimos afios ha ido ganando
terreno como herramienta para el acceso a aplicativos que agilitan los procesos
tradicionales todo esto a un bajo costo en comparacion con la computadora y ademas

su tamafio compacto y portatil.

4.1 Resultado de las encuestas

Esta encuesta se realizd6 mediante entrevista de caracter personal a los distintos
clientes de los 50 restaurantes ubicados en el centro de la ciudad de Guayaquil.
Las preguntas que se realizaron en la encuesta fueron redactadas tomando en cuenta
los distintos factores de la problematica, también se tomo en cuenta los factores
econOmicos para realizar la inversion en un sistema de facturacion electronica.
El resultado ayudo a identificar el beneficio de la aplicacion ante la realidad econémica
en la que se encuentran los distintos restaurantes ubicados en la zona céntrica de
Guayaquil, para poder realizar la adquisicion del sistema de facturacion electronica

que permita adaptarse a la nueva disposicion de emision de comprobantes electrénicos.

Tabla 4.1 Tabla con resultados de la pregunta No. 1

Pregunta Sl |[NO

¢Usted como administrador del local tiene conocimiento acerca de las
nuevas disposiciones para la generacion de comprobantes electronicos

que debe aplicar en su negocio? 15| 35

Nota: En esta tabla muestra el resultado de la encuesta de la lera pregunta consultada a los
administradores de los restaurantes ubicados en la zona céntrica de la urbe, obtenida de Autores (enero
2015).
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é¢Usted como administrador del local tiene conocimiento
acerca de las nuevas disposiciones para la generacion de
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Figura 4.1 Grafico de barras de la pregunta No. 1

Nota: En este grafico muestra el resultado de la encuesta de la lera pregunta a los administradores de

los restaurantes ubicados en la zona céntrica de la urbe, obtenida de Autores (enero 2015).

Se observa que la mayoria de los administradores de los locales ubicados en la zona

céntrica de la urbe no poseen informacion acerca del cambio en la emision de

comprobantes, ya que solo 15 de un total de 50 administradores conocian acerca de las

nuevas disposiciones del SRI.

Tabla 4.2 Tabla con resultados de la pregunta No. 2

Pregunta

Sl

NO

¢Posee en su local una o varia computadoras?

50

Nota: En esta tabla se muestra el resultado de la encuesta de la 2da pregunta consultada a los

administradores de los restaurantes ubicados en la zona céntrica de la urbe, obtenida de Autores (Enero

2015).
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éPosee en su local una o varias computadoras?

60
50
40
30
20

10

S| NO

Figura 4.2 Grafico de barras de la pregunta No. 2
Nota: Este grafico muestra el resultado de la encuesta de la 2da pregunta consultada a los
administradores de los restaurantes ubicados en la zona céntrica de la urbe, obtenida de Autores (enero
2015).

Los comprobantes obligatoriamente deben ser generados de manera digital por lo que
una de las herramientas principales para realizar esta operacion seria un computador,
en conclusion revisando los resultados de esta pregunta se puede concluir que cada
administrador, podria delegar a una persona la cual podria generar comprobantes

electronicos ya que cuentan con al menos un computador.

Tabla 4.3 Tabla con resultados de la pregunta No. 3

Pregunta SI |[NO

¢ Posee en su local el servicio de internet? 50| O

Nota: En esta tabla se muestra el resultado de la encuesta de la 3era pregunta consultada a los
administradores de los restaurantes ubicados en la zona céntrica de la urbe, obtenida de Autores (enero
2015).
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éPosee en su local el servicio de internet?
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Figura 4.3 Grafico de barras de la pregunta No. 3
Nota: Esta figura muestra el resultado de la encuesta de la 3era pregunta consultada a los
administradores de los restaurantes ubicados en la zona céntrica de la urbe, obtenida de Autores (Enero
2015).

En los actuales momentos el poseer una conexion a internet es indispensable para que
el contribuyente pueda realizar la emision y autorizacion de comprobantes
electrénicos. Este caso los resultados se mostraran que los administradores de los
restaurantes ubicados en la zona céntrica de la urbe, cuentan con acceso a internet en

todos sus locales.

Tabla 4.4 Tabla con resultados de la pregunta No. 4

Pregunta SI|NO

¢ Tiene usted conocimiento de la aplicacion disponible por el SRI para la

generacion de comprobantes electrénicos? 15| 35

Nota: En esta tabla se muestra el resultado de la encuesta de la 4ta pregunta consultada a los
administradores de los restaurantes ubicados en la zona céntrica de la urbe, obtenida de Autores (enero
2015).
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éTiene usted conocimiento de la aplicacion disponible
por el SRI para la generacidon de comprobantes
electrénicos?
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Figura 4.4 Grafico de barras de la pregunta No. 4

Nota: Este grafico muestra el resultado de la encuesta de la 4ta pregunta consultada a los

administradores de los restaurantes ubicados en la zona céntrica de la urbe, obtenida de Autores (enero

2015).

Se apreciar que el 60% de los administradores de los distintos locales no poseen el

conocimiento de la herramienta que ofrece el SRI para emisién de comprobantes

electrénicos.

Tabla 4.5 Tabla con resultados de la pregunta No. 5

Pregunta SI [NO
¢ Esté conforme con la interfaz de la aplicacion disponible por el SRI
para la generacion de comprobantes electronicos? 8| 42

Nota: En esta tabla se muestra el resultado de la encuesta de la 5ta pregunta consultada a los

administradores de los restaurantes ubicados en la zona céntrica de la urbe, obtenida de Autores (enero

2015).
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Figura 4.5 Grafico de barras de la pregunta No. 5

Nota: Este grafico muestra el resultado de la encuesta de la 5ta pregunta consultada a los

administradores de los restaurantes ubicados en la zona céntrica de la urbe, obtenida de Autores (enero

2015).

Esta pregunta tiene una relacion directa con la anterior, de los distintos administradores

que tienen el conocimiento de la aplicacion disponible por el SRI para la emision de

comprobantes electronicos, solo 7 han podido usarla para realizar pruebas.

Tabla 4.6 Tabla con resultados de la pregunta No. 6

Pregunta

Si

NO

¢, Su local posee un sistema contable?

45

Nota: En esta tabla se muestra el resultado de la encuesta de la 6ta pregunta consultada a los

administradores de los restaurantes ubicados en la zona céntrica de la urbe, obtenida de Autores (enero

2015).
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éSu local posee un sistema contable?
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Figura 4.6 Grafico de barras de la pregunta No. 6

Nota: Este grafico muestra el resultado de la encuesta de la 6ta pregunta consultada a los a los

administradores de los restaurantes ubicados en la zona céntrica de la urbe, obtenida de Autores (Enero

2015).

Un 90% de los administradores que tienen un restaurante poseen un sistema contable,

y solo un 10 no posee.

Tabla 4.7 Tabla con resultados de la pregunta No. 7

Preguntas SI |[NO
¢ Considera importante una aplicacion que se integre con un sistema
contable para la generacion de comprobantes electrénicos? 35| 15

Nota: En esta tabla se muestra el resultado de la encuesta de la 7ta pregunta consultada a los

administradores de los restaurantes ubicados en la zona céntrica de la urbe, obtenida de Autores (enero

2015).
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éConsidera importante una aplicacion que se integre con
un sistema contable para la generacion de comprobantes
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Figura 4.7 Grafico de barras de la pregunta No. 7

Nota: Este grafico muestra el resultado de la encuesta de la 7ta pregunta consultada a los a los

administradores de los restaurantes ubicados en la zona céntrica de la urbe, obtenida de Autores (Enero

2015).

Segun se muestra los resultados esta pregunta, los administradores consideran que

seria una gran ventaja la integracion de su aplicacion contable junto con la emision y

generacion de comprobantes electronicos, de esta manera no tendrian que comprar otro

sistema que realice esta operacion.

Tabla 4.8 Tabla con resultados de la pregunta No. 8

Pregunta SI [NO
¢El sistema contable de su negocio le permite generar un archivo
plano (*.texto) con una estructura definida? 0 50

Nota: En esta tabla muestra el resultado de la encuesta de la 8ta pregunta consultada a los

administradores de los restaurantes ubicados en la zona céntrica de la urbe, obtenida de Autores (enero

2015).
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Figura 4.8 Grafico de barras de la pregunta No. 8

Nota: Este grafico muestra el resultado de la encuesta de la 8ta pregunta consultada a los

administradores de los restaurantes ubicados en la zona céntrica de la urbe, obtenida de Autores (enero

2015).

La aplicacion dispuesta por el SRI para generacion de comprobantes electronicos,

cuenta con una opcion en la que se puede subir un archivo con extension .texto, en

caso de que los contribuyentes puedan generar esta tipo de archivos se les facilitaria la

autorizacion utilizando el sistema.

Tabla 4.9 Tabla con resultados de la pregunta No. 9

Pregunta Sl [NO
¢Le gustaria una aplicacion que le permita cumplir con la emision de
comprobantes electrénicos que sea de facil manejo e interfaz amigable? | 50| 0

Nota: En esta tabla muestra el resultado de la encuesta de la 9na pregunta consultada a los

administradores de los restaurantes ubicados en la zona céntrica de la urbe, obtenida de Autores (enero

2015).
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éLe gustaria una aplicacion que le permita cumplir con la
emision de comprobantes electronicos que sea de facil
manejo e interfaz amigable?
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Figura 4.9 Grafico de barras de la pregunta No. 9

Nota: Este grafico muestra el resultado de la encuesta de la 9na pregunta consultada a los

administradores de los restaurantes ubicados en la zona céntrica de la urbe, obtenida de Autores (enero

2015).

Esta pregunta demuestra la clara necesidad que tienen los administradores de los

distintos locales de tener la existencia de una aplicacion de facil manejo que permitala

emision y generacion comprobantes electronicos.

Tabla 4.10 Tabla con resultados de la pregunta No. 10

Pregunta Valor | Respuestas
0 10

¢ Cuanto estaria dispuesto a invertir en un sistema 50 7
para cumplir con las nuevas disposiciones de 100 10
generacion de comprobantes electrénicos? 150 5

200 18

Nota: En esta tabla muestra el resultado de la encuesta de la 10ma pregunta consultada a los

administradores de los restaurantes ubicados en la zona céntrica de la urbe, obtenida de Autores (enero

2015).

43




¢Cuanto estaria dispuesto a invertir en un sistema para
cumplir con las nuevas disposiciones de generacion de
comprobantes electronicos?
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Figura 4.10 Grafico de barras de la pregunta No. 10
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Nota: Este grafico muestra el resultado de la encuesta de la 10ma pregunta consultada a los
administradores de los restaurantes ubicados en la zona céntrica de la urbe, obtenida de Autores (enero
2015).

Un 36% de los administradores de restaurantes estarian dispuestos a gastar mas de 200
dolares en la compra de un software para la emisién y generacion de comprobantes

electronicos para cumplir con las normas impuesta por el SRI.

4.2 Arquitectura del sistema

El aplicativo de emision de comprobantes electronicos es un sistema cliente -

servidor basado en el modelo de arquitectura de 3 capas.

En la capa de la base de datos estaran alojados los datos que corresponden a los
comprobantes que se registraran en el aplicativo, para una mayor facilidad en la

generacion de los documentos electrénicos.

La capa de negocio es el vinculo entre la capa de base de datos y la capa de
presentacion, en la aplicacion la cual se encuentra conformada por los servicios web
en donde se encuentran los métodos a ser invocados. Estos métodos se comunicaran
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directamente con la base de datos para realizar las operaciones para envio y recepcion

de informacion.

En el entorno de desarrollo la interfaz creada en la capa de presentacion sera usada por
el usuario final desde la PC y Tablet en donde se instale el sistema, a través de esta
interfaz se permitira la creacion, él envid y autorizacion de comprobantes utilizando la

capa de negocio.

4.3 Descripcion general de la arquitectura

4.3.1 Diagrama de bloques

CASFROBANTL
BETTONCD
AT

RECEPOON DEL

GENEAADON DEL
COMPROBANTE

AAPROSAMTE
SLECTRONCD COMPROBANTS

Figura 4.11 Diagrama de bloques de proceso de autorizacién de comprobantes
Nota: Diagrama de bloques del proceso principal de la aplicacion de escritorio cuando se realiz6 él

envio para la autorizacion de un comprobante electrénico, obtenido de Autores (enero 2015).

La visualizacion del diagrama de bloques brindara una mejor vision del
funcionamiento que realiza internamente durante el proceso de autorizacion de un
comprobante electrénico, desde que es generado el . XML del comprobante, y los
diferentes procesos que tienen que ser ejecutados hasta la obtencion de un

comprobante autorizado por el Servicio de Rentas Internas.

Como se visualiza en la Figura 4.11, el proceso de autorizacion es iniciado con la
generacion de un comprobante electronico, el cual pasa a la etapa de ser firmado bajo
un estandar exigido por el Servicio de Rentas Internas (SRI) XaDES_BES, una vez
que estd firmado el archivo se ejecuta el proceso de Recepcion del Comprobante,
donde el SR verificara el formato del archivo y lo firma para su posterior autorizacion,
una vez autorizado se procederd a la notificacion del comprobante autorizado al

cliente.
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4.3.2 Descripcion general de la arquitectura.
/
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Figura 4.12 Diagrama de Procesos para la autorizacién de comprobantes electronicos

Nota: Descripcion de los principales procesos para la autorizacion de un comprobante electrdnico,
obtenido de Autores (enero 2015).

4.3.3 Proceso de generacion del XML.

Cuando el usuario ingresa los datos correspondientes en el sistema generara
automaticamente el archivo XML el cual se desea autorizar, adicionalmente estos
archivos tiene que ser validados con los esquemas .XSD correspondientes para cada

comprobante.

El caracter Unico de cada uno de los comprobantes electronicos es su clave de acceso,
y la misma servird para que el SRI indique si el comprobante que se envia en ese
instante fue autorizado o no; la clave de acceso esta compuestas de 49 caracteres

numéricos, como se visualiza en la figura 4.13.
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CLAVE DE ACCESO

Nota: Todos los campos deben completarse conforme a la longitud indicada, es decir si en el nimero

2602201501099057780300120020020000001060000010618

Figura 4.13 Ejemplo de clave de acceso.

secuencial no completa los 9 digitos, la clave de acceso estara mal conformada y sera motivo de rechazo
de la autorizacion en linea , obtenida de FICHA _TECNICA COMPROBANTES_ELECTRONICOS
version 1.6.pdf.

En el proceso de generacion del XML arrojara un codigo, de acuerdo al tipo de emision
sera la clave de acceso generada, se tendra 2 opciones, el cddigo n° 1 cuando el tipo
de emision es normal y el cddigo n° 2 cuando el sistema no esta disponible que

actualmente no se utiliza.

El tipo de comprobantes a generar por el contribuyente de manera electrénica
mediante el sistema es la factura de cdédigo 01, el cddigo del tipo de ambiente
para el sistema sera el numero 1 porque se va a generar en un ambiente de

pruebas.

4.3.4 Proceso de firma del XML

El archivo . XML correspondiente al comprobante electronico se firmara bajo el
estandar de firma digital de documentos XML: XaDES BES, esto da a entender que
cada archivo .XML tendra en su estructura la firma electronica y constituira un
documento electrénico valido una vez que el SRI proceda con su autorizacion para la

respectiva emision.

A continuacion se detalla las especificaciones técnicas relacionadas al estandar:
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Tabla 4.11 Formato de Firma XaDES_BES

Descripcion Especificacion = Documentacion Técnica Relacionada

Estandar de | XaDES_BES | http://uri.etsi.org/01903/v1.3.2/ts_101903v010302p.pdf

Firma

Validacion del 1.3.2 http://uri.etsi.org/01903/v1.3.2#

esquema

Codificacion UTF-8

Tipo Firma ENVELOPED | http://www.w3.0rg/2000/09/xmldsig#enveloped-
signature

Nota: Describe las especificaciones técnicas del formato de firma XaDES BES, obtenida de
FICHA_TECNICA_COMPROBANTES_ELECTRONICOS versi-n 16.pdf (agosto 2014).

La firma electrénica se considera un nodo mas a afiadir en el documento . XML, el
nivel de seguridad en la firma electronica se la hace sobre tres partes de la trama de
datos:

+ Todos los elementos o nodos que conforman el comprobante electrénico.

+ Los elementos de firma ubicados en el contenedor “SignedProperties”

+ El certificado digital con el que se ha firmado incluido en el elemento

“KeylInfo”

Es necesario utilizar el elemento ds: Keylnfo, conteniendo al menos el certificado
firmante codificado en base64. Ademas dicha informacion precisa ser firmada con

objeto de evitar la posibilidad de sustitucién del certificado.

En el ANEXO 4 se muestra un ejemplo de una factura firmada bajo el estandar
XaDES_BES.

Cada comprobante debera incorporar la firma electronica en formato XADES-Bes,
misma que se puede realizar con librerias destinadas para el efecto. El SRI utilizo el
siguiente set de librerias para incorporar y validar la firma de cada comprobante:

% MITyCLibXADES

+ MITyCLIibTSA

+ MITyCLibAPI

% MITyCLibOCSP
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http://www.w3.org/2000/09/xmldsig#enveloped-signature
http://www.w3.org/2000/09/xmldsig#enveloped-signature

#+ MITyCLibTrust

4.3.5 Protocolo de acceso web: soap (simple object Access protocol)

#+ EI SOAP es un protocolo estandar basado en los web Services.

# Un estandar XML usado para permitir la comunicacién entre web Services y
clientes.

+ Contiene un set de reglas serializadas que permite él envié y recepcion de
informacion.

+ Permite a diferentes empresas comunicarse e intercambiar informacién en
mensajes SOAP.

*

En base a lo mencionado en los items anteriores el protocolo de acceso web SOAP es
usado para consumir los servicios web expuestos por el SRI para el envio y

autorizacion de comprobantes.

El proyecto de tesis usara uno de los dos ambientes disponibles para la invocacion de
los WS publicados por el SRI; el primero del cual se hard uso sera el ambiente de
pruebas en donde se trabaja la etapa de desarrollo del proyecto para certificar que la
aplicacion funcione correctamente con el tipo de comprobante que desee generar en
este caso la factura ; el segundo es para el ambiente de produccion, en el cual se
procedera a trabajar una vez las pruebas hayan pasado las fases de correcciones y

verificaciones en el ambiente de pruebas.

Tabla 4.12 URL Webservice SRI

Pruebas Produccion

Recepcion https://celcer.sri.gob.ec/comprobantes- | https://celcer.sri.gob.ec/comprobant
electronicos- es-
ws/RecepcionComprobantes?wsdl electronicosws/AutorizacionCompr

obantes?wsdl

Autorizacid | https://cel.sri.gob.ec/comprobantes- https://cel.sri.gob.ec/comprobantes-

n electronicos-ws electronicos-
[RecepcionComprobantes?wsdl ws/AutorizacionComprobantes?ws

dl
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https://celcer.sri.gob.ec/comprobantes-electronicos-ws/RecepcionComprobantes?wsdl
https://celcer.sri.gob.ec/comprobantes-electronicos-ws/RecepcionComprobantes?wsdl
https://celcer.sri.gob.ec/comprobantes-electronicos-ws/RecepcionComprobantes?wsdl
https://celcer.sri.gob.ec/comprobantes-electronicosws/AutorizacionComprobantes?wsdl
https://celcer.sri.gob.ec/comprobantes-electronicosws/AutorizacionComprobantes?wsdl
https://celcer.sri.gob.ec/comprobantes-electronicosws/AutorizacionComprobantes?wsdl
https://celcer.sri.gob.ec/comprobantes-electronicosws/AutorizacionComprobantes?wsdl
https://cel.sri.gob.ec/comprobantes-electronicos-ws/RecepcionComprobantes?wsdl
https://cel.sri.gob.ec/comprobantes-electronicos-ws/RecepcionComprobantes?wsdl
https://cel.sri.gob.ec/comprobantes-electronicos-ws/RecepcionComprobantes?wsdl
https://cel.sri.gob.ec/comprobantes-electronicos-ws/AutorizacionComprobantes?wsdl
https://cel.sri.gob.ec/comprobantes-electronicos-ws/AutorizacionComprobantes?wsdl
https://cel.sri.gob.ec/comprobantes-electronicos-ws/AutorizacionComprobantes?wsdl
https://cel.sri.gob.ec/comprobantes-electronicos-ws/AutorizacionComprobantes?wsdl

Nota: Urls publicadas por el SRI para la recepcién y autorizacion de comprobantes electronicos,
obtenido de FICHA_TECNICA_COMPROBANTES_ELECTRONICOS versi-n 16.pdf (agosto 2014).

Los Servicios Expuestos en el Internet por la Administracion Tributaria estan
estandarizados a través de canales seguros con protocolos de seguridad y certificados
SSL.

Para el intercambio de informacion entre el contribuyente y la Administracion
Tributaria, es requisito indispensable que el contribuyente cuente con acceso a la red
de internet banda ancha (por definicion y recomendacién del MINTEL la conexion
debe ser mayor a 256Kbps).

4.3.6  Proceso de envié de comprobantes.

<spapenv:Envelope xmlns:scapenv="http://schemas.xmlsoap.org/soap/envelope/" xmlns:ec="http://ec.gob.sri.ws.recepcion™>
<soapenv:Header/>
<soapenv:Body>
<ec:validarComprobante>
<!'—-Cptional:-->
<xml>${xml}</xml>
</ec:validarComprobante>

</soapenv:Body>
</soapenv: Envelope)—l

Figura 4.14 SOAP para la recepcion de comprobantes electrénicos
Nota: Formato del servicio soap para la recepcién de comprobantes electrénicos, obtenido de autores
(enero 2015).

Cuando el archivo .XML se procede al envio del documento a los web Services del
SRI para la recepcion de comprobantes:
+ Si el comprobante es receptado con éxito, se procede a la autorizacion del
comprobante.
+ Si el comprobante es rechazado por algin motivo, se modifica el archivo
XML con las correcciones para volver a enviarlo y se almacena en la base de

datos los motivos de rechazo.

El WebMethod expuesto por el Servicio de Rentas Internas es el siguiente:

@WebMethod

@WebResult(name = "RespuestaAutorizacionComprobante")
public RespuestaComprobante autorizacionComprobante(
@WebParam(name = "claveAccesoComprobante") String
claveAccesoComprobante) ;
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Figura 4.15 WebMethod Recepcion de Comprobantes
Nota: Caédigo del WebMethod publicado por el SRI, Webservice de Recepcién de Comprobantes
Electronicos, obtenido de FICHA_TECNICA COMPROBANTES_ELECTRONICOS versi-n 16.pdf
(agosto 2014)

A continuacién se muestra los parametros que requiere el web Services del SRI para
poder realizar la autorizacion de un comprobantes electronicos emitido por cualquier

sistema de facturacion electronica.

Tabla 4.13 Parametros Webservice Autorizacién de Comprobantes

YO [Nombre [Tipo |

ClaveAcce . Equivale a la clave de acceso del comprobante a ser
In String )
SO autorizado

Retorna un Objeto XML el cual indica la aceptacion o rechazo

de cada uno de los comprobantes ingresado.

Comprobante Autorizado

<soap:Envelope
xmlns:soap="http://schemas.xmlsoap.org/soap/envelope/">
<soap:Body>

<ns2:autorizacionComprobanteResponse

xmlns:ns2="http://ec.gob.sri.ws.autorizacion">

Respuesta <RespuestaAutorizacionComprobante>
Comproba <claveAccesoConsultada>

Out | nteAutotiz | Objeto |050320120117600132100011001003000990064123456781
acion 4

</claveAccesoConsultada>
<numeroComprobantes>1</numeroComprobantes>
<autorizaciones>

<autorizacion>

<estado>AUTORIZADO</estado>
<numeroAutorizacion>
0503201216573417600132100010000000588
</numeroAutorizacion>
<fechaAutorizacion>2012-03-05T16:57:34.997-
05:00</fechaAutorizacion>
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<ambiente>PRUEBAS</ambiente>
<Comprobante><! [CDATA [<?xml versién="1.0"
encoding="UTF-8"?>

<factura id="comprobante" version="1.0.0">

<!-- FACTURA FIRMADA DIGITALMENTE-->
<[factura>]]>

</comprobante>

<mensajes>

<mensaje>

<identificador>60</identificador>
<mensaje>ESTE PROCESO FUE REALIZADO EN EL
AMBIENTE DE

PRUEBAS

</mensaje>

<tipo>ADVERTENCIA</tipo>

</mensaje>

</mensajes>

</autorizacion>

</autorizaciones>
</RespuestaAutorizacionComprobante>
</ns2:autorizacionComprobanteResponse>
</soap:Body>

</soap:Envelope>

Comprobante No Autorizado

<soap:Envelope
xmlns:soap="http://schemas.xmlsoap.org/soap/envelope/"'>
<soap:Body>

<ns2:autorizacionComprobanteResponse
xmlns:ns2="http://ec.gob.sri.ws.autorizacion™>
<RespuestaAutorizacionComprobante>
<claveAccesoConsultada>
130220120117600132100012001003000005043123456781
4

</claveAccesoConsultada>

<numeroComprobantes>1</numeroComprobantes>
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<autorizaciones>

<autorizacion>

<estado>NO AUTORIZADO</estado>
<fechaAutorizacion>2012-02-13T16:34:48.997-
05:00</fechaAutorizacion>
<ambiente>PRUEBAS</ambiente>
<comprobante><! [CDATA [<?xml version="1.0"
encoding="UTF-8"?>

<factura id="comprobante" version="1.0.0">
<!-- FACTURA FIRMADA DIGITALMENTE-->
</factura>]]>

</comprobante>

<mensajes>

<mensaje>

<identificador>46</identificador>

<mensaje> RUC no existe </mensaje>
<tipo>ERROR</tipo>

</mensaje>

</mensajes>

</autorizacion>

</autorizaciones>
</RespuestaAutorizacionComprobante>
</ns2:autorizacionComprobanteResponse>
</soap:Body>

</soap:Envelope>

Nota: En la tabla que se visualiza se describe los parametros de entrada como de salida del parte del
Webservice para la autorizacion de un comprobante publicado por el SRI, obtenido de
FICHA TECNICA_COMPROBANTES_ELECTRONICOS versi-n 16.pdf (agosto 2014).

Otro de los factores clave en la generacion de comprobantes electronicos es el nimero
de autorizacion (Unico y diferente por comprobante) se genera en linea por el SRI como
respuesta a los comprobantes autorizados, se compone de 37 digitos conformado de la

siguiente manera como se visualiza en la figura 4.16
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NUMERO DE AUTORIZACION
2602201514594709905778030013200814696

Figura 4.16 Ejemplo de Numero de Autorizacion
Nota: Visualizacion de los digitos que conforman el nimero de autorizacion de un comprobante

electrénico, obtenido de autores (enero 2015).

4.3.7 Diagramas de caso de uso

NFROMANT
ELTRONCO AUTORZADD

Figura 4.17 Diagrama de caso de uso 1

Nota: Se visualiza los casos del uso que el usuario debera de ejecutar para la generacion y visualizacion

de un comprobante electrénico firmado y autorizado por el SRI., obtenido de autores (enero 2015).

Se determina solo un actor:

El usuario.- El cual previamente se autentica ya sea usuario o administrador los 2
tendra la opcidn para registrar un comprobante a excepcion del usuario que no tendra
privilegios de cambiar los datos de cliente o producto, lo que si tendré el administrador
que podra dar mantenimiento a la informacion del cliente, pero al fin y al cabo los 2

tipo de usuarios podran generar comprobantes.

Se definieron los siguientes casos de uso para la generacién, y autorizacién

comprobantes electronicos:
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Login Usuario.- Para iniciar sesion el usuario debe ingresar su nombre de usuario y
contrasefia en la pantalla de login y que su ip este autorizada para poder trabajar en ese
pc.

Registrar Comprobante.- El usuario ingresando al modulo de facturacion puede
registrar comprobantes llenando los campos de informacion correspondiente a la

factura y emitir un comprobante electrénico.

Cerrar sesion: Cierre de sesion de la aplicacion.

INGRESO AL MODULO DE
VISUALIZACION DE . VISUALIZACION DEL RIDE

“ ELECTRONICOS POR EL SRI

Figura 4.18 Diagrama de caso de uso 2
Nota: Se visualiza el caso de uso que el actor usuario ejecuta el médulo de histdrico de facturas para

visualizar un comprobante registrado, obtenido de autores (enero 2015).

El actor usuario puede iniciar sesion para visualizar un comprobante autorizado, para
ello se define el siguiente caso de uso:

Visualizar Comprobante.- El usuario inicia sesion (descrito previamente en el
diagrama de caso de uso 1) accede al formulario de historico de facturas para visualizar
un comprobante autorizado Se muestra por pantalla en formato .PDF, el ride

autorizado y firmado por el SRI.
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RESUMEN COMPROBANTE

NOTIFICACION POR CORREO

POR SRI & RIDE
AUTORIZADO POR SR /

e ——— RECEPTOR
- ~~ ~ =
EMISOR e . e ™~ ELECTRONICO
/ /'/ A\
/ /
. , ENVIO DE MENSAJE DE X ARCHINO 3L FIRMADD \7_ .

| CORREO ELECTRONICO ):: /\
\ / 2\ )
\ N\ / X /
\ \——,/, / \\—F/
\

et RECEPTOR NO
\ Y ELECTRONICO

\
;
\;‘ ARCHIVO RIDE PENDIENTE '
| DE AUTORIZACION DEL SRI
\ /AR

\ /

Figura 4.19 Diagrama de caso de uso 3.

Y
/

Nota: Se visualiza el caso de uso al momento de notificar un comprobante autorizado, obtenido de

autores (enero 2015)

Una vez que un comprobante ha sido autorizado por el SRI, el sistema ejecuta un
proceso de notificacion via correo electronico hacia el cliente adjuntandole su XML y
PDF de la factura que previamente se le emiti6 al cliente en el sistema.

4.3.8
Un evento es aquel suceso que sucede en algun lugar en el tiempo y este influye en el

Diagrama de eventos

comportamiento del sistema, un evento se puede generar al interactuar con la interfaz
del aplicativo, al seleccionar determinada accion, o al dar clic en un boton.
Todos los eventos que se suscitan son numerados en orden de acuerdo a una secuencia

I6gica de pasos que se vayan dando en la aplicacion.

Se definieron los siguientes eventos:

Tabla 4.14 Diagrama de Eventos

CONTROL DE PROYECTOS

FORMATO DE EVENTOS

Nombre del Caso de Uso:

Ingresar al sistema, Registrar Comprobante

Actor Responsable:

Usuario

EVENTO

RESPUESTA DEL SISTEMA
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1. Si selecciono el botén "Iniciar

Sesion™

2. Se abre la pantalla principal del sistema de

generacion de comprobantes electronicos.

3. Si selecciono la opcion '"Generar

Factura Electrénica™

4. Se despliega el formulario de la factura para la

generacién del comprobante electronico.

5. Si presiono el boton de “busqueda

del cliente”.

6. Se abre un formulario de los clientes

registrados para su posterior seleccion

7. Si presiona el botdn "enviar datos"

7. Regresa al formulario de factura con los datos

del cliente cargado en sus respectivos campos

8. Si presiona el boton "busqueda de
productos™

9. Se abre un formulario con los items para su

seleccion.

10. Si presiona el boton ""enviar
datos"

11. Regresa al formulario de factura con los

items que usted selecciono.

12. Si presiona el botén de “calcular

valores”

13. Se procede a realizar los calculos en base a
los items seleccionados y se visualiza los valores
envio al Sri

para su posterior para su

autorizacion.

14. Si presiona el boton de “ procesar”

15. Empieza el proceso de generacion del XML,
continua con el proceso de envié al Sri, el Sri
emite una

respuesta con el comprobante

electrénico autorizado o no autorizado.

16. Si

electrénico no autorizado que proceso

devuelve un comprobante

realiza el sistema.

17. Empieza a correr un hilo en segundo plano el
cual estara censando la columna estado_sri en la
base de datos, si encuentra un comprobante no
autorizado estara a la espera de poder enviarlo a
autorizar y realizar él envid del comprobante

junto con el XML al email del cliente.

18. Si devuelve un comprobante
electronico autorizado que proceso

realiza el sistema.

19. Se visualiza el comprobante autorizado en
formato RIDE vy ejecuta el proceso de envio del
comprobante junto con el XML firmado y

autorizado por el SRI hacia el email del cliente.

Nota: Muestra los eventos que se pueden realizar para registrar un comprobante electrénico desde que

se inicia sesidn hasta que finaliza su sesidn, obtenido de autores (enero 2015).
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4.3.9 Diagrama de interaccion
En el primer diagrama de interaccion se observa el comportamiento del sistema a
partir de los eventos generados por el actor (El usuario) al momento de realizar el

registro de un comprobante electronico.

USUARIO INTERFAZ GRAFICA BASE DE DATOS

i

Inicia Sesion

Se captura los datos Ingresados

Verificacion de Datos

|
|
|
: Respuesta
Se permite o deniega el acceso - = ———

Ingreso del Usuario |

Ingreso de Datos de Factura |
1

-
o
g
3
=
&
2
i)
3
a
-
=

Registra de Datos de Factura

|

|

|

|

|

|

L

|

|

|

| |

| |

| | Respuesta
| e o
| Ie
|

|

|

|

|

|

|

1

Proceso Finalizado I
LT |
|

Figura 4.20 Diagrama de Interaccion 1

Nota: Muestra el diagrama de interaccion cuando un usuario hace el registro de un comprobante

electronico, obtenido de autores (enero 2015).
En el segundo diagrama se muestra el comportamiento del sistema para la autorizacion

de un comprobante, esto se ejecuta inmediatamente después que el usuario registra una

factura a través del aplicativo.
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Usuario Interfaz Grafica Base de Datos

T
Generacion XML

|
|
Hi
‘-.I-'alidal:iun XD

]

| Firma XML

—
I
I

l.‘_

Almacenar . XML Firmado
|
—._
|
|
|
ot

Envio de Comprobante al SRI

Recepcion del SR

P|: WS RECEPCION
|
. 4

SRI

Inicio Autorizacion Camprchante:

|

|

|

|

|

| |
|

:

: XML Autorizado

W5 AUTORIZACION
SRI

Almacgnar ML Autorizado

Visualizar RIDE

"
S T

|

|

|

|

|

|

|

|

]:__.Ir___

Figura 4.21 Diagrama de Interaccion 2
Nota: Muestra el diagrama de interaccion cuando se ejecuta la autorizacién de un comprobante

electronico, obtenido de autores (enero 2015).

4.4 Descripcion general de la arquitectura

44.1 Capa de base de datos.
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Figura 4.22 Modelo Entidad — Relacion.
Nota: Muestra el modelo entidad-relacion de la base de datos del sistema de restaurantes para emision

y generacion de comprobantes electrénicos, obtenido de autores (enero 2015).
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4.4.2 Capa de tablas del sistema.

A continuacion se detallan las tablas de la aplicacion:
* Tabla de Usuario

Tabla 4.15 Diccionario de Datos de la tabla usuario

Nombre Tipo de Detalle Descripcion
Campo Dato
usu_id int Primary id usuario
Key
usu_codigo Varchar Not null Caodigo usuario
usu_nombre Varchar Not null Nombre usuario
usu_contrasena | Varchar Not null Contrasefia usuario
usu_ip Varchar Not null Ip usuario
usu_perfil Varchar Not null Perfil usuario
usu_indicador | Varchar Not null Indicador usuario

Nota: En esta muestra los campos que contiene la base de datos y la longitud de cada uno, donde se

procedera a guardar los datos del usuario, elaborado por autores (febrero 2015).

+ Tabla Cliente

Tabla 4.16 Diccionario de Datos de la tabla cliente

Nombre Campo Tipo de Detalle Descripcion
Dato
cli_id int Primary Id del cliente
Key
Cli_codigo Varchar Not null Cadigo del cliente
Cli_cedula Varchar Not null Cedula del cliente
Cli_nombre Varchar Not null Nombre del cliente
Cli_apellido Varchar Not null Apellido del cliente
Cli_direccion Varchar Not null Direccion del cliente
Cli_telefono Varchar Not null Teléfono del cliente
Cli_correo Varchar Not null Correo del cliente
Cli_sexo Varchar Not null Sexo del cliente
Cli_actividad Varchar Not null Estado del cliente
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Nota: Muestra los campos y la longitud de la tabla donde se guardan los datos de los clientes, elaborado

por autores (febrero 2015).

+ Tabla de Contribuyente

Tabla 4.17 Diccionario de Datos de la tabla datos generales

Nombre Campo Tipo de Detalle Descripcion
Dato
Id Int Primary Key | ID del contribuyente
Ruc Varchar Not null Ruc del

contribuyente

Razoén_social Varchar Not null Razén social del

contribuyente

Nombre_comercial Varchar Not null Nombre comercial

del contribuyente

Dir_matriz Varchar Not null Direccion del

contribuyente

Num_contribuyente_especial Int Not null NUmero del
contribuyente

Obligado_contabilidad Varchar Not null Descripcion si el
contribuyente debe o
no llevar la

contabilidad

Ambiente Int Not null Tipo de ambiente

para realizacion de

comprobantes

Tipo_emision Int Not null Tipo de emision para
comprobantes

Estado Varchar Not null Si esta activo o no el

contribuyente

Nota: Muestra los campos y la longitud de la tabla donde se guardan los datos del contribuyente,

elaborado por autores (febrero 2015).
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+ Tabla Categoria

Tabla 4.18 Diccionario de Datos de la tabla Categoria

Nombre Campo Tipo de Detalle Descripcion
Dato
Cat_id int Primary Id de la Categoria
Key
Cat_nombre Varchar Not null Nombre de la categoria.

Nota: Muestra los campos y la longitud de la tabla donde se guardan los datos de la categoria del

establecimiento del contribuyente, obtenido por autores (febrero 2015).

+ Tabla de Producto

Tabla 4.19 Diccionario de Datos de la tabla producto

Nombre Tipo de Detalle Descripcion
Campo Dato
Pro_id int Primary id producto
Key
Pro_codigo Varchar Not null cadigo principal del
producto
Prod_nombre | Varchar Not null Nombre del producto
Prod_categoria | Varchar Not null Categoria del producto
Prod_detalle Varchar Not null Detalle del producto
Prod_costo Varchar Not null Costo de produccion del
producto
Prod_pvp Varchar Not null | Costo de PVP del producto
Cat_id Int Foreign Caodigo de la categoria
key
Prod_actividad A Varchar Not null Estado del producto

Nota: Muestra los campos y la longitud de la tabla donde se guardan los datos de los productos que se

consumiran en el restaurante, obtenido por autores (febrero 2015).
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+ Tabla de Empleado
Tabla 4.20 Diccionario de Datos de la tabla Empleado

Nombre Campo Tipo de Detalle Descripcion
Dato
Empl_id int Primary Id del empleado
Key

Empl_codigo Varchar Not null Cddigo del empleado

Empl_cedula Varchar Not null Cedula del empleado
Empl_nombre Varchar Not null Nombre del empleado
Empl_apellido Varchar Not null Apellido del empleado

Empl_fecha Datetime Not null Fecha en que se registra el
empleado

Empl_telefono Varchar Not null Teléfono del empleado
Empl_indicador | Varchar Not null Estado del empleado

Nota: Muestra los campos y la longitud de la tabla donde se guardan los datos del empleado, elaborado

por autores (febrero 2015).

+ Tabla Pedido
Tabla 4.21 Diccionario de Datos de la tabla pedido.

Nombre Campo Tipo de Detalle Descripcion
Dato
Ped_id int Primary Id del pedido
Key
Ped_num_pedido Varchar Not null Numero de pedido
Ped_fecha Varchar Not null Fecha del pedido
Ped_cod_cliente Varchar Not null Cadigo del cliente que genero
el pedido
Ped_nom_cli Varchar Not null | Nombre del cliente que genero
el pedido
Ped_direccion Varchar Not null Direccion del cliente que
genero el pedido
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Ped_correo Varchar Not null Correo del cliente que genero

el pedido

Ped_ruc Varchar Not null Ruc o C.I del cliente que

genero el pedido

Ped_subtotal Double Not null Subtotal del pedido
Ped_descuento Double Not null Descuento del pedido
Ped_iva Double Not null IVA que generé el pedido
Ped_total Double Not null Total a cobrar del pedido
Ped_estado Varchar | Not null Estado del pedido (si fue

procesado o esta pendiente de

procesar)

Nota: Muestra los campos y la longitud de la tabla donde se guardan los datos de tipo pedido que genera

el cliente desde el aplicativo movil, elaborado por autores (febrero 2015).

+ Tabla de Detalle pedido
Tabla 4.22 Diccionario de Datos de la tabla detalle pedido.

Nombre Campo Tipo de Detalle Descripcion
Dato
Det_fact_ped_id int Primary Id del detalle pedido
Key
Det_fact_ped_num_pedido Varchar Not null Numero del pedido

Det_fact_ped_cod producto = Varchar Not null Caodigo del producto a

consumir
Det_fact_ped_producto Varchar Not null Producto a consumir
Det_fact_ped_cantidad Int Not null Cantidad a despechar

del producto

seleccionado

Det_fact_ped_precio_unitario | Double Not null Precio unitario del

producto a consumir

Det_fact_ped_precio_total Double Not null Total del producto a
consumir

Det_fact_ped_precio_letras Varchar Not null Precio total convertido
en letras
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Det_fact_ped_estado Varchar Not null Estado del pedido(si

fue 0 no procesado)

Nota: Muestra los campos y la longitud de la tabla donde se guardan los datos del detalle del pedido,

elaborado por autores (febrero 2015).

+« Tabla Factura

Tabla 4.23 Diccionario de Datos de la tabla factura.

Nombre Campo Tipo de Detalle Descripcion
Dato
Fact_id int Primary Id de la factura
Key
Fact_num_fact Varchar Not null Numero de factura
Fact_fecha Datetime Not null Fecha de la factura
Fact_hora Timestamp | Not null Hora de la factura
Fact_cod_cliente Varchar Not null Cadigo del cliente que genero
la factura
Fact_nom_cliente Varchar Not null | Nombre del cliente que genero
la factura
Fact_direccion Varchar Not null Direccion del cliente que

genero la factura

Fact_correo Varchar Not null Correo del cliente que genero
la factura
Fact_ruc Varchar Not null Ruc o C.I del cliente que

genero la factura

Fact_subtotal Double Not null Subtotal de la factura
Fact_descuento Double Not null Descuento de la factura
Fact_iva Double Not null IVA que genero la factura
Fact_total Double Not null Total a cobrar de la factura
Fact_usuario Varchar Not null Usuario que genero la factura
Cli_id Int Foreign Id del cliente
key

66



Clave_acceso Varchar Not null Clave de acceso de la factura

electrénica

Num_autorizacion Varchar Not null Numero de autorizacion de la

factura electronica

Fecha_autorizacion_sri | Varchar Not null Fecha de autorizacion de la

factura electronica

Observacion_sri Varchar Not null | Observacion del Sri al generar

la factura electrénica

Estado_sri Varchar Not null Mensaje que indica el estado

de la factura electrénica

Cadigo_error Int Not null Cadigo que devuelva al

generar la factura electronica

Path_xml Varchar Not null Path donde se genero el XML

de la factura electrénica

Path_pdf Varchar Not null Path donde se genera el RIDE
de la factura electronica

Nota: Muestra los campos y la longitud de la tabla donde se guardan los datos de la factura electrénica

que genera el cliente desde el aplicativo de escritorio, elaborado por autores (febrero 2015).

+ Tabla de Detalle Factura

Tabla 4.24 Diccionario de Datos de la tabla detalle factura

Nombre Campo Detalle Descripcion

Det_fact_id int Primary Id del detalle de factura
Key
Det_fact_num_fact Varchar Not null Numero de la factura
Det_fact_cod_producto | Varchar Not null Cddigo del producto a
consumir
Det_fact_producto Varchar Not null Nombre del producto a
consumir
Det_fact_cantidad Int Not null Cantidad a despechar del
producto seleccionado
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Det_fact_precio_unitario | Double Not null Precio unitario del
producto a consumir
Det_fact_precio_total Double Not null Total del producto a
consumir
Det_fact_precio_letras Varchar Not null Precio total convertido en
letras
Fact_id Int Foreign Id de la factura.
key

Nota: Muestra los campos y la longitud de la tabla donde se guardan los datos del detalle de la factura,
elaborado por autores (febrero 2015).

4.5 Capa de reglas de negocio.

En la capa de negocio se definiran las reglas que deberan cumplir desde que el
usuario procede a registrar un comprobante hasta su correspondiente autorizacion.
Esta capa se comunicara directamente con la capa de presentacion de interactivamente
encargandose de recibir transacciones y presentar desde la capa de datos, donde estén

almacenados o recuperar la informacion segun la peticién del usuario.

4.6 Especificacion de librerias.

Para la aplicacion la capa de negocio se desarroll6 bajo los lenguajes de java en su
version de escritorio y para su version movil en la plataforma de cdédigo abierto
Android, también se debe incluir el Freemarker que es una libreria que entre otras
cosas, permite realizar plantillas y el manejo de ellas para la generacion de ficheros
como es el caso los XML, y por supuesto las librerias necesarias para trabajar con el
formato XADES-BES

e MITyCLibXADES

e MITYCLIibTSA

e MITyCLIibAPI

e MITyCLibOCSP

e MITyCLibTrust
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4.7 Capa de presentacion (interfaz gréafica)

4.7.1 Modulo de inicio de sesion

Al iniciar el aplicativo arrojara un formulario de inicio de sesion en el cual se tendra
que iniciar sesion con un usuario predeterminado como es el admin como se muestra
en la figura 4.23, con lo cual se procedera a acceder a la aplicacion y luego al registro
de un usuario para la posterior manipulacion de las distintas opciones del sistema de

facturacion electrénica.

.::INICIAR SESION::.

Figura 4.23 Inicio de Sesion del sistema de facturacion electrénica.
Nota: Visualizacion del formulario de inicio de sesion del aplicativo de escritorio, obtenido de Autores
(enero 2015).

4.7.2 Modulo principal del aplicativo.

Al iniciar sesion se obtendra acceso al aplicativo en el cual se despliega un
formulario con las distintas opciones que presenta el sistema como se ve en la figura
4.24.
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Figura 4.24 Formulario Principal.

Nota: Visualizacion del formulario principal aplicativo de escritorio, obtenido de Autores (enero 2015).

4.7.3 Modulo de registro de informacion de los clientes.

Se suministra la informacién al sistema con los datos del cliente, esto se hara de la

siguiente manera mediante el uso de la pc:

¢ Se solicita los datos del cliente como son:

*

- & + ¥

*

Cedula.
Nombre
Apellido
Direccion
Teléfono
Correo

e EIl cddigo del cliente sera asignado por un secuencial, el estado del cliente al

registrarlo por primera vez serd activo, cambiara a inactivo cuando el cliente no

haya registrado actividad durante un periodo de 6 meses.
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M Ingreso de Clientes

.::REGISTRO DEL CLIENTE::.

Ingreso de Datos

Codigo: Cliente
(4
Cedula: J
>
Nombres: . :
(. y )
Apcllidos:
Direccion: ‘ Acclones
Telefonor ; Nuevo ‘
Correo:
!
Sexo; | [ |
Sal
’h’! i' ‘ *g Salir
tstado:

Figura 4.25. Formulario de registro del cliente
Nota Grafico del aplicativo donde se visualiza el registro de clientes, obtenido de Autores (enero 2015).

4.7.4 Modulo de busqueda de informacion de los clientes

Se muestra el listado de los clientes que se encuentren registrado en la base de datos,
con los estados activo e inactivo, se realiza una busqueda mediante la caja de texto
situada en la parte superior de la tabla de con el registro de los clientes, se realiza |
busqueda bien sea por el codigo del cliente, por su cedula de identidad o por su nombre
y apellido esto queda a potestad del usuario, como se visualiza en la figura.

¥ Sty o O

.::Busqueda de Clientes::.

-y -

Figura 4.26 Formulario de bisqueda de clientes
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Nota Grafico del aplicativo donde se visualiza el médulo de bisqueda de clientes, obtenido de Autores
(enero 2015).

4.7.5 Mddulo de actualizacion de la informacion de los clientes

A continuacidn para poder realizar la modificacion de un cliente, previamente haber
seleccionado un método de busqueda, una vez selecciona el cliente le da doble clic
sobre la fila seleccionada con lo cual abrird una segunda pantalla para realizar la
actualizacion como se ve en la figura 4.27, modificando los campos del cliente y con
dar clic en el boton modificar automaticamente se guardara los cambios en la tabla

cliente.

.+:ACTUALIZACION DEL CLIENTE::.

Figura 4.27 Formulario de actualizacién del cliente
Nota Grafico del aplicativo donde se visualiza el modulo para la actualizacién del cliente, obtenido de
Autores (Enero 2015).

4.7.6 Modulo de eliminacion de clientes.

Para la realizar la eliminacion del cliente se procede a realizar la basqueda del
cliente y luego mediante el mouse se selecciona el cliente el cual se desea eliminar, el
procedimiento de eliminacién consiste en realizar una actualizacién en la columna
estado pasando de estado activo a estado inactivo, asi el cliente no se borra totalmente

de los registros y en cualquier momento puede retomar su estado activo.
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W Florna v oe Clrete:

.:ELIMINACION DEL CLIENTE::.

Total de Rogntrus

Figura 4.28 Formulario de eliminacion del cliente.

Nota Grafico del aplicativo donde se visualiza el modulo para la eliminacion del cliente, obtenido de
Autores (Enero 2015).

4.7.7 Modulo de registro de productos.

Se suministra la informacion al sistema con los datos correspondiente al producto

que se desea registrar, esto se hara de la siguiente manera mediante el uso de la pc:

¢ Se solicita los datos del cliente como son:

-+ + F

*

Nombre del Producto
Categoria del Producto
Detalle del Producto
Costo del Producto
PVP del producto

e El cddigo del producto sera asignado por un secuencial, el estado del producto al

registrarlo por primera vez sera activo, cambiara a inactivo cuando el producto no

haya sido procesado por una factura en un periodo de 6 meses.
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W Ingino Pmductes

.::INGRESO DE PRODUCTOS::.

LAA

Estado:

Figura 4.29 Formulario de registro de productos a despachar en el restaurante.

Nota Grafico del aplicativo donde se visualiza el mddulo de registro del producto, obtenido de Autores

(enero 2015).

4.7.8 Modulo de busqueda de informacién de los productos.

Se muestra el listado de los productos que se encuentren registrado en la base de
datos, con los estados activo e inactivo, se realiza una busqueda mediante la caja de
texto situada en la parte superior de la tabla productos, se procede a realizar la

busqueda por su nombre.

W Lusgads U Pradates |

Winipancta de iatur i ,H -
Mgt ASuaimnacies
s Hrgmiree
I

Figura 4.30 Formulario de bisqueda de productos

Nota Grafico del aplicativo donde se visualiza el médulo de blsqueda de productos, obtenido de

Autores (enero 2015).
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4.7.9 Modulo de actualizacién de la informacién de los productos

A continuacion para poder realizar la modificacion de un cliente, previamente haber
seleccionado un método de busqueda, una vez que selecciona el cliente le da doble clic
sobre la fila seleccionada con lo cual abrird una segunda pantalla para realizar la
actualizacién como se ve en la figura 4.31, modificando los campos del cliente y con
dar clic en el boton modificar automaticamente se guardara los cambios en la tabla

cliente.

W atiabie ww o Pt v

:ACTUALIZACION DE PRODUCTOS::.

L Bl .
Act dr Datos [ "
Regwtrom g ‘ ’
: , |
' oty Sel Produts - Ao < >
Catenyora —~— - | —— |
| Omo| — .
Ot sl -
S e
Comto
~iho
e
Istado ' - .'.

Total Rogtres

Figura 4.31 Formulario de actualizacion de los productos.
Nota Grafico del aplicativo donde se visualiza el modulo para la actualizacién de los productos,
obtenido de Autores (Enero 2015).

4.7.10 Moddulo de eliminacién de productos.

Para la realizar la eliminacion de un producto se procede a realizar una busqueda
del producto por su nombre y luego mediante el mouse se selecciona la fila que
contiene el producto a eliminar, el procedimiento de eliminacion consiste en realizar
una actualizacién en la columna estado pasando de estado activo a estado inactivo, asi
el producto no se borra totalmente de los registros en la base de datos y en cualquier

momento puede retomar su estado activo.
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W o we du Pradactos

.:ELIMINACION DEL PRODUCTO::.

Tolsd de Regmtron.

Figura 4.32 Formulario de eliminacién de productos
Nota Grafico del aplicativo donde se visualiza el modulo para la eliminacion de un producto, obtenido
de Autores (Enero 2015).

4.7.11 Modulo de registro de empleados.

Se suministra la informacion al sistema con los datos correspondiente al empleado
que se desea enrolar en el restaurante, esto se hara de la siguiente manera mediante el
uso de la pc:

e Se solicita los datos del empleado como son:
Cedula del Empleado

Nombre del Empleado

Apellido del Empleado

Fecha de Registro del Empleado

-+ F F &

Teléfono del Empleado
e El codigo del empleado se le asignara por un secuencial, el estado del empleado
al registrarlo por primera vez sera activo, cambiara a inactivo cuando el

administrador lo elimine o actualice sus datos en el sistema.
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[= =

%2 Creacion de Empleados

Ingreso de Datos -Empleados
Codigo:
Cedula:
Nombre:
Apellido: Acciones

&2 Nuevo
Fecha de Registro: ——
Telefor_lo: . B Guards ! {i Salir ‘

Figura 4.33 Formulario de registro de empleados.

Nota Grafico del aplicativo donde se visualiza el médulo de registro del producto, obtenido de Autores
(enero 2015).

4.7.12 Modulo de busqueda de informacion de empleados.

Se muestra el listado de los empleados que se encuentren registrado en la base de
datos, con los estados mencionados anteriormente en otros formularios, estado activo
e inactivo, se procede a realizar una busqueda mediante la caja de texto situada en la
parte superior de la tabla empleados, se localiza el empleado al cual se desea modificar

sus datos, se selecciona la fila y le da doble clic para pasar al sgte formulario.
L it e
B panla Do (ewiton ‘I -

Ropnlrsi A rradon

Totd Regmtyis

Figura 4.34 Formulario de bisqueda de empleados
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Nota Grafico del aplicativo donde se visualiza el modulo de busqueda de empleados, obtenido de
Autores (enero 2015).

4.7.13 Modulo de actualizacion de la informacion de los empleados

A continuacion para poder realizar la modificacion de un empleado, previamente
haber seleccionado el empleado al cual se desea modificar sus datos, una vez
seleccionado da doble clic sobre el empleado que se haya escogido e inmediatamente
se abrird una segunda pantalla para realizar la actualizacion como se ve en la figura
4.35, modificando los campos del empleado y dar clic en el boton modificar

automaticamente se guardara los cambios en la tabla empleado.

Busqueda de Empleados: |7 2= = E San
W Artusizacion de Empleados

Actualzacion de Datos

Figura 4.35 Formulario de actualizacion de los empleados.
Nota Grafico del aplicativo donde se visualiza el modulo para la actualizacion de los empleados,
obtenido de Autores (Enero 2015).

4.7.14 Mdbdulo de eliminacién de empleados.

Para la realizar la eliminacion de un empleados como en formularios anteriores se
procede a realizar una busqueda por su nombre y luego mediante el mouse se
selecciona la fila dandole doble clic con lo cual se activara el boton de borrar y se
procederia a realizar la eliminacion del empleado, el procedimiento de eliminacion
consiste en realizar la actualizacion en la columna estado pasando de estado activo a
estado inactivo, asi el empleado no se borra totalmente de los registros en la base de

datos y en cualquier momento puede retomar su estado activo.
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Figura 4.36 Formulario de eliminacién de productos

Nota Grafico del aplicativo donde se visualiza el modulo para la eliminacién de un empleado, obtenido
de Autores (Enero 2015).

4.7.15 Modulo de registro de usuarios.

El mddulo de registro de usuarios es uno de los formularios mas importantes en el
sistema, si el sistema no posee un usuario no podra realizarse ninguna de las funciones
antes mencionadas, como primer paso se va a la opcion donde dice Gestion de

Usuarios.

Figura 4.37 Formulario de Principal de usuario.

Nota Grafico del aplicativo donde se visualiza el modulo para la creacion de un usuario, obtenido de
Autores (Enero 2015).
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Inmediatamente cargara el formulario realizado para las diferentes acciones de un
usuario, insercion, actualizacion y eliminacién respectivamente, la primera opcion que
se explicara sera la de un registro de un usuario, se accede al formulario de registro
dandole un clic en el botén nuevo, inmediatamente se situara en el botén de buscar un

empleado, le da clic y abrira el formulario de seleccidn para convertirlo en usuario.

Figura 4.38 Formulario de busqueda para el registro de un usuario.
Nota Grafico del aplicativo donde se visualiza el médulo de busqueda de un empleado, obtenido de
Autores (enero 2015).

Se selecciona el empleado al cual desea asignarle un usuario le da doble clic y su

informacidn sera cargada en la ventana principal, se le asignara los campos faltantes.

= Nombre del usuario
= |p del usuario
= Contrasefia del usuario

= Perfil del usuario
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Figura 4.39 Formulario de registro de un usuario.
Nota Grafico del aplicativo donde se visualiza el modulo de registro de un usuario, obtenido de Autores
(enero 2015).

4.7.16 Modulo de actualizacion de informacion de los usuarios.

Como en formularios anteriores se sigue el mismo procedimiento se muestra el
listado de los usuarios en una tabla, para realizar la modificacion basta con seleccionar
la fila del usuario a quien desea modificar los datos e inmediatamente se cargaron los
datos en sus respectivos campos con lo cual uno tendré la potestad de realizar las
modificaciones que crea necesarias y por ultimo da clic en modificar y los cambios

seran realizados.

UsS0003 Nohelia Annaly Espinosa Ordonfiez nespinosa Administrador 192,168.1.3

Figura 4.40 Formulario de actualizacion de usuarios.
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Nota Grafico del aplicativo donde se visualiza el modulo de busqueda de empleados, obtenido de
Autores (enero 2015).

4.7.17 Modulo de eliminacion de la informacion de los usuarios

Para realizar una eliminacion de un usuario solo basta con dirigirse a la opcion de
mantenimientos luego usuarios y seleccionar la opcion eliminacion de usuarios,
cuando cargue el formulario de eliminacion bastara con seleccionar el usuario a
eliminar y darle doble clic para que inmediatamente se active el boton de borrar con el

cual se procede a realizar la eliminacion total del usuario.

Cédigo Nombre Usuario i P

US0001 Administrador i 192.168.1.3
us0002 Roberto Carlos Espinosa Rivas 192,168.1.4
Us0003 Nohelia Annaly Espinosa Ordonfiez 192.168.1.3

Figura 4.41 Formulario de eliminacién de un usuario
Nota Grafico del aplicativo donde se visualiza el modulo para la actualizacién de los empleados,
obtenido de Autores (Enero 2015).

4.7.18 Modulo de generacion de facturas y comprobantes electrénicos.
Para ingresar al mddulo de generacion de facturas se realiza la siguiente
combinacion de teclas CTRL + F o accediendo en la pestafia Factura, luego Generar

Figura 4.42 Ingreso a Facturacion Electrdnica
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Nota Grafico del aplicativo donde se visualiza el modulo para ingresar al formulario para generacion
de comprobantes electrénicos en este caso la factura, obtenido de Autores (Enero 2015).

Luego de esto se abrira el formulario para la generacién de su comprobante electrénico
previamente siguiendo una secuencia de pasos predeterminados para obtener un

comprobante electronico autorizado y firmado por el SRI.

Figura 4.43 Formulario de Facturacion Electronica
Nota Grafico del aplicativo donde se visualiza el modulo para generacion de comprobantes electrénicos

en este caso la factura, obtenido de Autores (Enero 2015).

Inmediatamente se procedera a llenar los campos que el programa requiere para
generar el comprobante electrénico, se empezara por escoger el cliente ubicando en la
lupa que se encuentra a lado del label correo, dandole un clic y se desplegara un

formulario para escoger el cliente.

Figura 4.44 Formulario de busqueda del cliente para generar una Comprobante electrénico.
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Nota Grafico del aplicativo donde se visualiza el médulo de busqueda de cliente para la generacion de
comprobantes electronicos en este caso la factura, obtenido de Autores (enero 2015).

Inmediatamente de haber seleccionado el cliente se procede a dar doble clic para que

sus datos se carguen en el formulario principal.

Figura 4.45 Formulario de facturacion para generar una Comprobante electrénico.
Nota Grafico del aplicativo donde se visualiza el médulo de facturacion con los datos del cliente, para

la generacién de comprobantes electronicos, obtenido de Autores (enero 2015).

El siguiente paso a seguir es la eleccion del item que requiera consumir el cliente, esto

se realiza dando un clic en el boton que se encuentra a lado de la etiqueta Pedido.

wrid]

Figura 4.46 Formulario de bisqueda de un producto para generar una Comprobante

electrénico.
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Nota Grafico del aplicativo donde se visualiza el médulo de busqueda de los platos a escoger por el
cliente, para la generacién de comprobantes electronicos, obtenido de Autores (enero 2015).

Cuando el cliente haya finalizado de escoger los productos se visualizara la pantalla

con los datos previamente escogidos como se visualiza en la figura 4.37.

& Fwterizierty  Fastn "m.‘unoim

Figura 4.47 Formulario de facturacion para generar una Comprobante electrénico.
Nota Grafico del aplicativo donde se visualiza el médulo de facturacion para la generacion de
comprobantes electronicos, obtenido de Autores (enero 2015).

Se procede a dar clic en calcular valor y arrojara el subtotal, el IVA 'y el total a pagar.

YR S i 0

Figura 4.48 Formulario de facturaciéon con el valor a pagar calculado para generar una

Comprobante electroénico.
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Nota: Grafico del aplicativo donde se visualiza el médulo de facturacion con los datos listos para la

generacion de comprobantes electronicos, obtenido de Autores (enero 2015).

Finalmente se da clic en procesar y a la brevedad se obtendra 2 resultados, el primero
que el comprobante fue autorizado y visualizara el ride como se visualiza en la figura
4.49.

4.7.19 Modulo de visualizacién de facturas y comprobantes electronicos.
Una vez finalizado el proceso de envio y recepcion el resultado final serd la

visualizacion del comprobante electronico firmado y autorizado por parte del SRI.
o reevens T e N S— . TR W s )

-~ - S S5 o~ — - - - — -

QS0 b DN &&=~ -

RUC. | e

FACTURA

Womt st 000000

RCER SA B

i v _— - reon

:.":'“‘ s mum FRCHA ¥ R O A ICRIAC O

- - o AR TE e s

WA aves ememse s DM
CLAVE ACTERO

COMIRMUTENTE EPECa W

ORLGADO A LLEVAN CONT ABLIDAD

- S

— s B Mot e
ARSI AL DT -—

P - ———

cm . — o — ] .-

- —— - ey

e ccm
-——

* sxwras mace

P.,M Tée
Figura 4.49 RIDE Autorizado & Firmado por el SRI.
Nota: Grafico del aplicativo donde se visualiza el RIDE, aprobado y autorizado por el SRI, obtenido de
Autores (enero 2015).

La segunda opcion es cuando el SRI tiene algun problema en sus web Services que
causa que el documento no haya sido autorizado ni firmado por lo tanto se muestra un
ride con estado pendiente y entra a correr un hilo el cual estara censando cada cierto
tiempo el web service del SRI para que pueda devolver el documento previamente

solicitado con su firma y autorizacién correspondiente.
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La informacion se suministrara al sistema desde la Tablet o PC dependiendo donde
eligio el cliente fue atendido directamente en caja o por un mesero el cual registrara su
pedido a través del aplicativo movil. Para poder llevar a cabo el pedido desde la Tablet

se debe seguir una serie de pasos.

4.7.20 Pantalla principal del aplicativo mévil para generacion de comprobantes
electronicos
Como se ve al iniciar la aplicacion arroja la sgte pantalla la cual muestra 5 opciones

de las cuales la opcion nimero 4 (Pedido) es la que permitiré interactuar con el cliente

y tomar su pedido para guardarlo y generarlo desde el aplicativo de escritorio.

Buer&[:‘;dovl!

Nluest‘fafcana

Figura 4.50 Pantalla principal del aplicativo movil
Nota: Grafico del aplicativo donde se visualiza la pantalla principal de la aplicacion desarrollada para

moviles, obtenido de Autores (marzo 2015).

4.7.21 Modulo de login.

Esta pantalla pedird un usuario y contrasefia que previamente se cred en la
aplicacion de escritorio, se digita los datos de login y continuara a la sgte pantalla de
busqueda de cliente.
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Figura 4.51 Pantalla de login

Nota: Grafico del aplicativo donde se visualiza la pantalla de login, obtenido de Autores (marzo 2015).

Madulo de busqueda del cliente.

Esta pantalla pedira buscar mediante numero de cedula al cliente, se digita la cedula

del cliente que esté siendo atendido y se procederd a realizar la busqueda en la base de

datos si el cliente existe se carga los respectivos datos en cada label, luego se da clic

en continuar y se procede a cargar la siguiente pantalla.
Seleccion d_qr‘(:llelg'o M
RUC/CJ
. S 4!!
Nombre

Al

BUSCAR

‘ CONTINUAR

Figura 4.52 Pantalla de busqueda del cliente.

Nota: Grafico del aplicativo donde se visualiza la pantalla de busqueda del cliente desde el aplicativo

movil, obtenido de Autores (marzo 2015).
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4.7.22 Modulo de seleccion de productos.
Esta pantalla aparecera un listado de los productos que existen en el restaurante,
para poder realizar la seleccion de un producto, bastara con darle un check para poder

seleccionar y continuar con la siguiente pantalla.

|

[y

{ A
Desay no Contirier i /
.‘ W
’
niadgude AN

Salchipapa

Enc: ad!,'%r

of

Arrc - recorte’

Batido de'Mora
CONTINUAR

Figura 4.53 Pantalla de seleccion de productos.
Nota: Grafico del aplicativo donde se visualiza la pantalla de seleccién del producto desde el aplicativo

movil, obtenido de Autores (marzo 2015).

4.7.23 Modulo de detalle del pedido.

Esta pantalla se muestra el detalle del pedido, el nimero del pedido el cédigo del
producto el precio que va a cancelar la cantidad el nombre del producto y los valores
a cancelar por concepto de IVA, descuento si hubiese y el subtotal y total a cancelar

por el producto.
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De Iles del Pedido
o pedido ! - 00000001
Camarones

CALCULAR

GENERAR PEDIDO

Figura 4.54 Pantalla de detalle del pedido.

Nota: Grafico del aplicativo donde se visualiza el detalle del producto el cual selecciono para consumir,
obtenido de Autores (marzo 2015).

4.7.24 Modulo de registro del pedido.

Esta pantalla se muestra el detalle del pedido para su posterior registro, en la figura
4.55 se visualiza que el pedido ha sido registrado con existo, con lo cual el usuario
encargado del aplicativo de escritorio tendra que procesar para el envio y posterior

recepcion del documento firmado y autorizado por el Sri.

00000 0%

20150 fhﬂ )

CoeoonT

Rober p@aHon By mnoas Riv. &

Cdla Mulhcavica M/ AL
carraboB0 grmite

09301950 f

180

) 0

Figura 4.55 Pantalla de registro del pedido.

Nota: Grafico del aplicativo donde se visualiza que el pedido fue registrado correctamente para su

posterior procesamiento desde el aplicativo de escritorio, obtenido de Autores (marzo 2015).
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CAPITULO 5
IMPLEMENTACION Y PRUEBAS

5.1  Seleccién de software
En base de los estudios realizados y el disefio de la aplicacion se define los
programas los cuales seran requeridos para el desarrollo del aplicativo, asi como

también se proveera la debida justificacion que compete a la eleccion del mismo.

5.1.1 Lenguajes de programacion

La plataforma de desarrollo para la concepcidn del software fue Netbeans IDE 8.0
(Plataforma de Escritorio) y Eclipse (Plataforma movil), estos 2 IDE de programacion
provee un entorno de trabajo que facilita la implementacion y desarrollo tanto de la
aplicacion de escritorio en el Netbeans, como la aplicacion movil en Eclipse, las 2

plataformas se manejara codigo java.

5.1.2 Sistema operativo

El sistema operativo escogido para la implementacion del aplicativo de escritorio
es Windows 7 en su version Profesional, se toma la decision de elegir este sistema
operativo debido a su facil manejo y también el hecho en que la mayoria de hogares
ecuatorianos poseen un sistema operativo bajo Windows y para la implementacion del
aplicativo movil se escogio el sistema Android desarrollado en su version 5.0 Lollipop,
también es compatible con la versiones 4.x.x, se justifica la eleccion debido a su
facilidad de adquisicién en el mercado y porque su desarrollo es bajo el lenguaje de

programacion java.

5.2  Plan de pruebas
El plan de pruebas contemplara la realizacion de pruebas de las distintas opciones
de los médulos del sistema para los cuales se elaboré determinados escenarios para

que se pueda aprobar los requerimientos.

5.2.1 Formato de plan de pruebas

e Rol administrador
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Tabla 5.1 Plan de pruebas — modulo de rol administrador.

ESCENARIO

Ingreso del
usuario al sistema

ESCENARIO
ESPERADO

El usuario
ingresara con sus
respectivo usuario
y clave , adicional
debe estar su ip
autorizada para el
ingreso al sistema

RESPUESTA

OBSERVACIONES

Agregar clientes

Permitir la opcion

de agregar
clientes al listado
actual para su

posterior uso en la
generacion de
facturas.

Agregar
productos

Permitir la opcién
de agregar
productos al
listado actual para
Su posterior uso
en la eleccion de
platos al momento
de elegir el
pedido.

Agregar
empleados

Permitir la opcion
de agregar
empleados al
listado actual para
Su posterior uso,
designandoles un

usuario de
administrador o
usuario de

acuerdo al cargo
que sea asignado.

Agregar usuarios

Permitir la opcion
de agregar para
posterior
designacion de rol
administrador o
rol de usuario no
administrador
para el uso del
aplicativo de
escritorio y movil.

Nota: Muestra los distintos escenarios expuestos en el plan de pruebas del usuario administrador,

elaborado por autores (marzo 2015).
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5.3  Resultado de pruebas
Se ejecutaron las pruebas de los médulos del aplicativo con sus opciones, se siguid

el formato de plan de pruebas establecidos y se recogio las observaciones reportadas.

5.3.1 Resultado de plan de pruebas

¢ Rol administrador

Tabla 5.2 Resultado de pruebas — médulo de rol administrador.

ESCENARIO

Ingreso del usuario
al sistema

ESCENARIO
ESPERADO

El usuario ingresara
con sus respectivo
usuario y clave |,
adicional debe estar
su ip autorizada
para el ingreso al
sistema

RESPUESTA

Ok

OBSERVACIONES

El usuario ingresa sin
problema alguno al
sistema

Agregar clientes

Permitir la opcion
de agregar clientes
al listado actual para
su posterior uso en
la generacién de
facturas.

Ok

Se  registran los
clientes, solo existio
inconvenientes por
porque no se validaba
la cedula si era
correcta 0 no

Agregar productos

Permitir la opcion
de agregar
productos al listado
actual para su
posterior uso en la
eleccion de platos al
momento de elegir
el pedido.

Ok

Se registrd el producto
sin problema alguno.

Agregar empleados

Permitir la opcién
de agregar
empleados al listado
actual para su
posterior uso,
designandoles  un
usuario de
administrador 0
usuario de acuerdo
al cargo que sea
asignado.

Ok

Se registré los
empleados sin
problema alguno.

Agregar usuarios

Permitir la opcién
de agregar para
posterior

designacion de rol
administrador o rol
de usuario no
administrador para

Ok

Se registré el usuario
sin inconveniente
alguno.
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el uso del aplicativo
de escritorio Yy
movil.

Nota: Muestra las respuestas de los distintos escenarios elaborados en el plan de pruebas, elaborado por
autores (febrero 2015).
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6.1

6.2

Finalizando el proyecto de tesis se deberia considerar las siguientes recomendaciones:

CAPITULO 6
CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

Conclusiones

Al concluir el proyecto de investigacion se llego a las siguientes conclusiones

e Se desarroll6 una aplicacion de escritorio y una aplicacion maévil de facil uso
y accesible para las pequefias y medianas empresas (PYME) que no cuentan
con el capital suficiente para la inversion en compra de software ajenos al

giro del negocio como es el restaurante, adicional la aplicacion cumple con

los estandares exigidos por el ente regulador (SRI).

e Lasolucion propuesta ayudara con el cumplimiento de las normas impuestas
por el SRI también brindara beneficios directos a la empresa que la usa, como
son la automatizacion de procesos y reduccion de costos de papel pre impreso,
mayor facilidad en las busquedas y una eficaz localizacién de los documentos
de soporte de la factura que se tramita en cuestion y mejora del medio

ambiente contribuyendo al proyecto CERO PAPEL que auspicia el estado.

e La facturacion electronica es un proceso que se encuentra implementandose
en la mayoria de contribuyentes especiales debido a lo expuesto en la
Resolucién No. NAC-DGERCGC14-00366, Registro oficial 257 del 30 de

mayo del 2014.

Recomendaciones

e Se recomienda el uso del aplicativo netamente para fines de caracter laboral
haciendo uso de tecnologia de ultima generacion (pc de escritorio, laptop,

Tablet), y no para fines delictivos perjudicando a alguna persona con un cobro

indebido de algun de producto que no ha consumido.

e EIl proveer informacion de los datos personales de los usuarios ayudan a dar
confianza a los demas usuarios que el sistema es usado netamente para finales
laborales, por esa razon se recomienda que sus informacién sea verdadera y

correcta. Toda informacidn sera privada y es garantizada su privacidad y

confidencialidad.
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ANEXOS
Anexo 1 ejemplo de archivo ride pendiente de autorizacion

RN 0301 505200 1

FACTURA

W*. 004 - 001 - IRM0E 1
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DIET 08100 DOLARES AW ERICANO S TOTALS 1008
L - L -
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Anexo 2 ejemplo de archivo ride autorizado y firmado por el Sri.

RUC. 08301 5950001

FACTURA

W00 - 00 - OO T2

RCER 5.A

DIRECCION -1y o psuamic o o iz oz w1z
MATRIZ:

DIR SECTOR "EL ASTILLERO" AMBIENT E'PR LUEBAS
SUCURSAL  guavas-Ecuapor EMISION: NORMAL
CLAVE ACCESO
CONTRIBUYENTE ESPECIAL N* 123 lIIll'Jllllllllllll
OBLIGADO A LLEVAR CONTABILIDAD =
e "

HUMERD DE AUTORIZACION:
SEOES TR B BT AE0 D 10E 1SS 55T
FECHA ¥ HORA DE AUTORIZACION:

S5 0E-IETIT-E1 29 087 - 500

II'.It.ﬂ'.Il::IH SOCiaL
MOMERES E APELUDDS:

Fobemo Carlcs Espinos Rivas

-
DMEM TWFRCAC POM: 09307 52520

FEC HA EMESION: -2
b, -
[ oD DESCRIFCION C ANTIDAD FRECIO L. FRECIO 'I'CI'I'AL]
CROO0E Teatadas Francosas £ ZEE £ ZEE
' Ty ' Y
IMFORMACION ADICIOMAL SUBTOTAL § ZEE
DRECCION:  Céla Huancadlos Mz 036 w13
DESCUENTO § 0.00
EMAIL: i oSO grmall_com
A 155 § 032
B VENT A ES DE
DOS 5100 DOLARES AMERICANOS TOTAL & 58
', " . r
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Anexo 3 ejemplo de archivo XML enviado al Sri para su autorizacion y firmado.

This XML file dees not appear to have any stvle mformation associated with it. The document tree is shown below.

w<factura id="comprobante"” versicn="1.8.8">
v <infoTributaria>
<ambiente>1</ambiente>
<tipoEmision>i</tipoEmision>
<razonSocial>QUIROZ MARTINEZI MIGUEL ANGEL</razonSocial>
<ruc>e922799655001</ruc>
<claveAcceso>25822915018922799655289116€100 7 119</claveacceso>
<codDoc>e1</codDoc>
<estsb>8@1</estab>
<ptoEmi>@e1«/ptoEmi>
<secuencizl>888888872</secuencial>
<dirMatriz>ARGENTINA 118 Y VILLAVICENCIO - GUARANDA</dirMatrizs
</infoTributaria>
v <infoFactura>
<fechaBEmision>25/82/20815¢</fechatmision>
<dirEstablecimientTo>ARGENTINA 118 ¥V VILLAVICENCIO - GUARANDA</dirEstzbleciediento>
<obligadoContabilidsd>NO</obligadoContabilidad>
<tipoidentificacionComprador>85</tipoIdentificacionComprador>
<razonSocizlComprador>Roberto Carlos Espinosa Rivas</razonSocizlCompracor>
<identificacionComprador>8930159528</identificacionComprador:>
<totalsSinImpuestos>2.66¢</totalsinImpusstos>
<totzlDescuento>@.0@</totalDescuento>
v <totalConImpuestos>
v <totalImpussto>
<codigo>2</codigo>
<codigsoPorcentaje>2</codigoPorcentajes>
<baseImponible>2.66</baseImponible>
<valor>e.32</valor>
</totalImpuesto>
</totalConImpuestos>
<propinz>98.8e</propina>
<importeTotal>2.98</importeTotal>
<moneda>DOLAR</monada>
</infoFactura>
v<detalles>
v<detalles
<codigoPrincipal>CPBe86<«/codigoPrincipals>
<descripcion>Tostadas Francesas</descripcion>
<cantidad>1</cantidad>
<precioUnitarioc>2.66</preciounitario>
<descuento>8.088</descuento>
<precioTotalSinImpuesto>2.66</precioTotalsinImpuasto>
v<impuestos>
v<impussto>
<codigo>2</codigo>
<codigoPorcentaje>2</codigoPorcentajes>
<tarifar12.8</tarifa>
<baseImponible»2.66</baseImponible>
<valor>@.32</valor>
</impuesto>
</impuestos>
</detslle>
</detalles>
v <infoadicional>
<campoAdiciconal nombre="DIRECCION">Cdla Huancavilca Mz C26 vi3</campoadicional>
<campoddicionsl nombre="EMAIL">carrobege@gmail.com</camposdicionals
<campcAdiciconal nombre="SU VENTA £5 DE">DOS 95/188 DOLARES AMERICANOS..</campoidicional>
</infoadicional>
</factura>
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Anexo 4 ejemplo de archivo XML firmado por el Sri.

wifpcturs J0="conprovante” wersionel, .07
wiirtetrisutacies
ammianterlc/amienter
1tigolwisionle/tipabmision»
trasonboc LaloQUEIRCE MARTIRED MIOUSL ANGEL(/rasi=tocials
Aruc992N9IESTROT/rucy
< lavahicess) IR2103 50 10RI TSI IN01 109101 NON00 TI DML / ¢ L mveAccesoy
tepadcc vl (frodDos )
testan Rl /estany
“pootel D ptabei
1setuanzial O00068ET 1/ sesLencials
SELitatr A2 ARGERTING 318 ¥ VILLAVICZNCIO - GUARMIDAL/ d1ratrizs
(/intalritutariay
w disfeFacturay
<fecratnd sion) 25/32/ 20154 Fectadninions
calrtatabloclnlentor AIEENTING 120 ¥ VELLAVICERCIO - GUALANGA:  dirfatayles knieetas
12021gad0l0aTatl Liand si0x fob 1 Lgadalortantl idan
<tigolcertificaciontimpredor 395« / tipofcertificecion tmprador s
trazmicclallonsrader dRoberts Carlos Seplinosa Rivas(/razentoc lullengraser)
cLoentificacionConorsoor FE938153520¢ /doentiFicoc ionComprooce
mn- \xnmnan.ut/m-lﬂnw» '
8. 80¢/10tal0es

. «m!cummm

«cw‘..w'(evmse-l- lmlWrmr »
2.68

<valaryd. n(lvu.nrv
</totalleguestor
</ etallonlrpuertons
<2roelny 00, 8« fpropina)
<importeTosal 1. U8« inporteTatal s
Letmeda SDOLARC  monede s
A/AnFofacTuras
widetalling
vdetalley
«cotgoPrincizel M/er’ul-
Swreriped, Souviripeany
(u«uﬂd)ld(muuv
ipreciowriterios2. 68/ precisini tarioy
Cdmncumetnnd, 8¢ dmas ety
“precicTot r2.66tprect 1
weimpettay
v eimpanites
wcorigor2asoosigor
tzogignforcentuier 2/ cosigafnrrantale
tarifld. b urién
22,864/ 1Ele
Vrminr9. 823 fraiary
«/inguestoy
</ impusstoss
idetaling
(/aetalless
weinfohsirionals

Cdla Mz CIB wINe/ 3 »
samposiledoeel m‘lﬂh. rLAr OO LL, Comi /Canpeditle Lasal
PEamOMLCIOnal Apenres R VENTA ES DESSU0S 99/160 DDL2RES mm wcmpcasicionsis
</infoAicionals
o tigaature aaliideet ity u— S N w;rm:-au'- slnetsie ety Surd atel org 0103 /61,9, 39 10w Ligratirut 100y,
v a3l Le"sig
(08 ComrtL AR LLZ AT Lawiietingd Al [0 0ttt M— w3 0rg/ TN 200L (AR50 al 1100 2008815/
05 SIDATAr o eInog AlQOviT e TITEE !/ /e o) 0rg 0033/ el mslgsrs - paait / y
weatn Befermnrn TO REEwaPogpertios JONREREE" Typee"rerp s ferd, otat o woersiss” VAL elLp BININ-SAgracPvapertien 2edies
(duiDigerttetsns Algarittme nten:fwne,ul.arg/ 3000 99/ suldst gevhal "/ o
PR Yasbend M dorpre
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/ey bedeences
wigy deseresie T« "3Certisloatelivnsl s
€00 DAgerINT RS Klgarttme "BTtp s e M) omﬂm'ul-nwul'f.
i SISCIRLY JeiDigeztValoe
d: Befareniny
wois Redereace Jov Serurmnce 1D SN (Ml SCmpritdete® s
® 05 Trasssoress
s Toansforw Algarinime Mo (A ) arg/ 200 M| st greees loged-cigrature” /¢
«fda:Tramteme
lh Dhu&h.d l-lj-'ll"-w 1 (e et g 00080 amlda Lghahal * /v

SOsge e o DLy
4105 Wesereaie)
e Signezintay
wida:s whalas 10+ "Sigratus »
! Lo y*eTeIer STPEP SIS Wi VTR »
Thef 1w el m)LRL Y U Ebe(H 108y CvEaely Jedlelfr WESFEILVL e - o ST v rin T P15 s
P lgatreialee
vitni ey Dndy Tae Corsifioacel LN
v CFOata
vith: nnc-runum
naaed “w BAo 10U THIPLERF Y FVOVEL SQuGg sty pe
Wm:mmmmfvm Ll 1 ol QICQUSHT) EORISAN FPUIEAF T(RFQL AC1M0IvY) TR OIvT T
" qERT QUVERESTow MOVINQULT: W TIRIREFTTR Qe Qe
CASTACOL. O JANTICRSTEIPTIN 4180n Cr "’:
RIS e el glei WWWM! mwnmyjmmo&uw;wmnmmvw
IKMM'MMWWHW Peid FIEEATGENOLGCC DAL LT
Py FgfTRgow mmm;mwt%cmmww
TORY Te? TOKS gor A4 Egor
2% 1385008 22600y © 225000038 3AdE gar By 24
P L MUTH AT UOE LAY S BAGCO0 SIMEE o ¥ 10008 SAS1 MM IVIFC AL USSR o 56 NS LT Vg g AREPT O
W00 2SI s26 I NPNGTOL -lthlM MMW"HWPMWUGJ“W
TROTT MRS TTRIPUCI I PTL ¥ Ay
e CNDRREEU?
Ta) 2p Yareg
LSSSer £ 3R g4 EF EQUINAIS e w L BVIINA LI LD +HenCQranIe T il Dign st Db rie Qe 00e, A€
agts 3 Do 3 Do 10l ‘;;;.M\v-— 4 7:(91 -Mﬂmmmmmc-mm
PP+ I0Fy T1C33)
Wt LOne DRt = ¢ M8 ITVrgS IRy ' a2
Ller 2217 QL L PV LSraabATs

ALV inega Cele
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o 25 (NI 0100 NI C ey Ler T 02 KSdy's2ir LucOsCabste Tothanlisyel IEEAH 2
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<05 AS0ata
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Vdz RSAN ey AL U

w iy Momilus
2501UrQABy SEB s GS10T5ETeCalmleQTy2 e akQuradty Mot e JENENLESFCXANSES EOMM TSN XguOnd i TH xS QUMLTG vl L ANNGMTO5SF LIVENALOH D wy Al sUC J05aQ0 THz b Ap/ MBanRowen ]
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/s Modulus s

0y 1 Exporant »QRB: 05 Exgoresty
o dx: RAAK ey Value >
</onifeyvaleey
crdaiKeyinfor
vidstnject [oe"SigraturetSiols -OrlectS1Ss34~,
wietsis ouu')Mu TarpeteataSipature 552875
wietel Sigra®roperties | W Sigrecdiropert feslesaay s
weztsliSipedSignatrefrogecties
cataic ssm'm.mm-amm T1-08 00 swtui: Sl gringT bwer
wietsliSigalrglertisicates
wietst Certy
wretal Certdigasty
«83:03pestietros Algordtime a1/ ey a3, orp/ 2080,03 wldsigeshal /s
s -Digertalon:RINAY ¢ SebLagey /¢ 103 o

ersliCortdigeity
wroetaicIssunrSarialy
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(22 XSAFSer Lalliemger V13139673101 /32 XG0I5er Lallianer o
ifetziiIrnuerierials
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aletsii SigningCertificotes
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weetsis ﬂgmmg«—mtm
wirtyiOetalbjectFormat Ctjectletesmon "Weferenca-[D-345075%
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<otniiMimeTypertext/wuli/ete i NineType >
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Anexo 5 ejemplo de archivo XML firmado y autorizado por el Sri.

This XML file does not appear %o bave aay snyde mfoemanion assocasted wih it The document tree 1s shows below:

v aautorizecions
A eET T ) AUTORTTADG: /eyt ety
Cmer0futor L2aclon> 250220151711 29992 7 P65 5001 219259578 ¢ /aumer cAUT L L23< Lo+
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Nnossra="0LRECCION ) Cola Muancanilca M2 (26 -u«lcmcmlmmum: Sosbras"EMATL Ty Carvobataggeall. (oultmu«uh«-ooldldom wonbre="5U VENTA

133 DG')DO! 95/100 COLMES - 1ref Jew " SLgnatureSiRd" omlnardne http /S wi.arg/2000/00 fonldeige”

wnlas:etzle"htrp S url, otel ong/R1D83/vi 2, W ads Signedinfo m-'sl.lnw sw\mnm-ms » adsilaconicalizatiootetion
Alparisne."http://van w3, org/ TR/ 2001850 -emd-c1An-29010315° /2 witn;Signaturaathod Alparivhme Irtp: /v, v nrg/3900/00 aelduigeria-ahal ™/ r cen-Aetarance
14" SEEedropertlas IDESIBIE" Type="NtTe | //url aTsl or R 00 IRS i gnadPr o rTiec™ LIS IQaatureS 52021 SLENEaPrOparT1es263665™ ) (05 1DIgesTMeThON
Blparithee"http: /v, w3, org/ 3002/ 80 snidrigeshal */> ca-J:unulv)ntmﬂﬂanTM!nh«ll- ibdgestvalues </gx:Reference’ rau Asterence
VAL "30erTiFICaTe180012% ) (ds DLgesTWThod Alparithes"NELH ! S w3, OF g/ 2000/ 00/ an Ids1gwshal "/ Cls: Lue s JHe SLF S Jds oL 3
ciduiAeference) cdy:isfermace [de"Reference-ID- 33078 URT-"scomprobante™> <deiTransforme: <de; Tranefaorw . Algerithes"nrtp: /v vi. o-pﬂ.!ﬁ/u}d-w-lwn
SIPNGTER e/ a5 TransTorms) (85 0IQESTNTAGS Algoelthes"NtTp . /I-m . ouuwmnus:pmn’n s ounwnuummmgumxw-un Digestvalues
cids:Aeferencns SoecSignadintus cde:Sigr law Jde"Sigr PRMR LK) SRy FRT
mwm:w&nwmwvw b3 G Busk) YT QI NaxBaales ek ’hlllﬁlll-‘hﬂ hy Qe 0y V@000 prolelF.
L IF $aTel ESRARLETVRIRASWRE S cdag ud-x“, Valaer cduKeyinfu
u-'«mucxoumu'- dsoaibdata -M moumnmo mlmaumumr gk e 108 BaTEL 1!"("(!]]0‘“
¥ 3 " KVONE TRUL T4 g IAHRE DS
i AERFTC8F *"-mm.mtmmuom L 1A 1 YSUSUSIRFMLENF T (BEQ:
mrywnmmxp ¥ gRFUgs Qe DNVTIVOUHE IR Ay
WASTI0g WS N oS 18Dagut ““l-x 14 L -n-nmr‘u»nmumum:fmmum‘rmn/m
Onnoﬂ‘v/o-trv!mmmhw 323000 MRENGRIFF IS0 s bk VR EGTadalT TON -unurWWlwlmmuuq«mmM)m‘-u-vknum.sm
53 1LCALL/LOOMY VAL #1001 £ L0y \OWCO P LLRVRULPS. 1056 mmqo A8 S IEGCL SAAQUF kS
1) oM, LV P ‘ul vy uv—.,- B 2P AR W F2SE 1IN TV VIR Y
owmumtu-rxu«mv kyM3csor CAEUrBEEE AYEOOWTTAASTOEL IHIVE TLBETH0F 10N PULAETR]F BgorHig
Mmuﬂml.nnwmeﬂ-“ﬂ’utw pPvlEg ETVVSQUEP I531aTDEZ SFTITE -ﬂaﬂﬂuqﬂ‘ 0 16A0R 1Tk
MILIOTAIRT i
iledy b o mmm:mm-&nnmw 1213705 3 L 1t ﬁ)twrmm
VITRTCUMERS TCUY 3 YoV TIFTINIQEFETT AFD SUDNIT LRELLHID ITRIME
SN/ YIVY S TFeanutel Wy | l") ASSIY U0 IPL IV IR LY IVE INMF Y S ) a Jul ol Luv3 m&”
sk 2 INTCHER g 1 W RSDORY AT 1 QUF uvnsLLe
ngh QR LRV {351 MIAFEGW Ly nmuu.nxmanmwummmummnlum
ek Thghnth AOME | g LT g 1 10T Ry IT gRbIF Dyt b T 67
xie 1 1 L0 I NS v i L] XVXE 1284080 VO3 31 1RTC InPUC P SR om0l y 2 1C A1/ D/ 82
‘AtmlmW'DRW’IWMI(M"“’MAMQ‘.{F)M" ATNTRe wamnmummwmrmumnlytmnnrmuknuu-mmu-w.
PAYGCAGAN 300/ 208 EVINQR 1P VrgS [ CoPWRIR] JAhLImaNCAZ uemmmnuuummmmnnnnmwluﬂuum
lﬂWﬂ(Nt"‘lMl‘IMIW?MD”II"HWKIW(OJ“‘)E( YISe1spa™s 1 AL ok FORy w—m'ﬂ"ﬂl[ﬂm Col=
A RN er L FLcatey (/e XSEI0Nt cdhibagValie) (05 ASANayValoes dsiModulusy peDlus at 1
wnm«mmmnmmmmm«uwnummmmmm3 mw»wvwommmmnrvlmmnmwsmmmmﬂm
SADEWEr 3 EAlT 50 § 2 4p ph DL 3N Dms atladd ] £ IT4asQ SAmdOST 138 wes Cldn Modubus) il Exponest AQARL /0 Baponient
/03 1WSANeyvalie ) /88 Keyvalueyr «/@s] leyln'n- -dnmjett Ta="Siprature3 52523 O JectSL563a 7 cotal; omumnmm Torpeta"051pature35 2935
et Stprediroperties Tee© opar CA0NE " s atel AigresSigraturefrapert lessutad: u’nn;u-uou <02 ISTI7:20011-08: 20 /et sl  shguingT ines
'KIl u.\lwtwtl'ltnc)-nu (lﬂ"ttsll(rmluﬂuds (O1gesTMEthod ALROrLeime"NTTpi /v W), oo/ 2000/ 08 amdd s fgmahel*/ »
busaec/idn i Digs 3 JetasliCartDiguatrcatal: Tusamrdarialy cde  XEORTessariiame }CHeAC BANCO CEINTRAL DEL
aw& LeITO, CIENTIORD DE CEATIFICACTON OF INFORMACTOM ECEBCE,DsBANCO (ENTRAL BEL SOLMO0D,CoZC /05 | ASOI1SIrRMmEs
Cn s XE0OTert alluntier s LILIORTIIO /ste  NEO0Tar Lo ltivmtmr st fotals llu-ﬂ-rnlnl-nlrnnnlnu SigningCartificates fetai-Stpwasignatir el ropert tus
0t S pradlntalt factiroperties o ats 1 DItath JacTRormet O SectRefarance="akaference ID- 340874 siqts i dNscriptionscorzantion compeobmtac/etsl Descriptions
swtad MinaTypertent/amlc/oted MimmType s /otat (DutaOr et Fermats (et ei: Bl gnadDatadtier tFropant fas i /ot el (SigrmePrapurtion ( weat: Qualifyirgfrapert les s /en Ctjmts
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Anexo 6 cddigos para la generacion del archivo XML.

) Publis snatis wold paserddNDMGtipleftsiag pata, furisg patn_file, dstosfesvass df, daccsleserales DG, listciatcslenalless DO) |
Tile 8, £3)
11 = new Fileipath file))
Af |if3.emist81)) ¢
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2y
3. mndice )
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ve.appand |t cfnrtace L\ “raeg
wr.append| ‘it trskutariat) g

‘.

i

R Sascs Lyt st
Trwitas
Fraan [ «» 3

IA!-w-ﬂl'zutun:-:- + Do .gwsiatiente () « “emtsanieit)

Pxtsioe

weTTITIIT 3%

3 «=» fmisifin prz IxSispueibilided dui Ristama >3
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Anexo 7 cddigo para €l envio del archivo XML a los web Services del Sri.
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Anexo 8 cddigos para la recepcion del archivo XML de los web Services del Sri.
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Anexo 9 cddigo de la clase json parser.

1 backage json;

2

3= import java.io.BufferedReader;

Wt =l

1@

12
13
14
15
16
17
13
19
20
21
22
23
24
25
26
27
28
29
30
31
32
33
34
35
36
37°
38
39
40
41
42=
43
44
45
46
a7
48
49
50
51
52
53
54
55
56
57
58
59

import java.io.IO0Exception;

import java.io.InputStream;

import java.io.InputStreamReader;

import java.io.UnsupportedEncodingException;
import java.util.list;

import org.apache.http.HttpEntity;

import org.apache.http.HttpResponse;

import org.apache.http.client.ClientProtocolException;
import org.apache.http.client.entity.UrlEncodedFormEntity;
import org.apache.http.client.methods.HttpGet;

import org.apache.http.client.methods.HttpPost;

import org.apache.http.client.utils.URLEncodedUtils;
import org.apache.http.impl.client.DefaultHttpClient;
import org.json.JSONException;

import org.json.JSONObject;

import android.util.Log;

public elass JSONParser {

static InputStream is = null;
static JSONObject 70bj = null;
static String json = "";
DefaultHttpClient httpClient;
HttpResponse httpResponse;
HttpPost httpPost;

HttpEntity httpEntity;
BufferedReader reader;
StringBuilder sb;

HttpGet httpGet;

// constructor
public JSONParser() {

¥

public JSONObject getJSOMFromUrl(final String url) {

// Making HTTP request

try {
// Construct the client and the HTTP request.
httpClient = new DefaultHttpClient();
httpPost = new HttpPost(url);

[/ Execute the POST request and store the response locally.

httpResponse = httpClient.execute(httpPost);
[/ Extract data from the response.

httpEntity = httpResponse.getEntity();

// Open an inputStream with the data content.
is = httpEntity.getContent();

} catch (UnsupportedEncodingException e) {
e.printStackTrace();

} catch (ClientProtocolException e) {
e.printStackTrace();
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) catch (10Exception ») |{
e.printStackTrace();

)

try (

r

sate a fforedieader

parse through the putStreas
reader = new BufferedReader(new InputStreamReader(
is, “iso-885%9-1"), 8);
Declare o string bullder to help with the parsing
sb = new Stringbuilder();
0 Declare 8 string to store the 1SON cbjoct dets in string fors
String line » null;
Build the string until
while ((line = reader.readline()) !» mull) {
sb.append(line +« "\n");
)
Close the input '.Y.v.n'l
is.close();
{ ert the t ng builde futs L ) pCtuel Lr 3
Json = sb.toString();
0 ) cateh (Exception e) |

Log.e("Buffer Error®, “Error converting result

+ e.toString());
)
trey |(

JOb) = mnew JSONObject(json);
) cateh (ISONException e) |

Log.e("I50N Parser™, “Error parsing data ™ + e.toString());
)

sturn the 1SON Obiect

2y return JObJ;

91 }

92= public JSONObject makeHttpRequest(String url, String method,
93 List params) {

94 // Haciendo la Peticion HTTP

95 try {

96 [/ check for reguest method

97 if(method == "POST"){

98 // reguest method is POST

99 // defaultHttpClient

188 httpClient = new DefaultHttpClient();

181 httpPost = new HttpPost(url});

182 httpPost.setEntity(new UrlEncodedFormEntity(params));
183 httpResponse = httpClient.execute(httpPost});

184 httpEntity = httpResponse.getEntity();

185 is = httpEntity.getContent();

186 telse if(method == "GET"){

167 // request method is GET

188 httpClient = new DefaultHttpClient();

189 String paramString = URLEncodedUtils.format(params, "utf-8");
118 url += "?" + paramString;

111 httpGet = new HttpGet(url);

112 httpResponse = httpClient.execute(httpGet);

113 httpEntity = httpResponse.getEntity();

114 15 = httpEntity.getContent()};

115 }

116 } catch (UnsupportedEncodingException e) {

117 e.printStackTrace();

118 } catch (ClientProtocolException e) {

119 e.printStackTrace();

120 } catch (IOException e) {

112



121 e.printStackTrace();

122 1

123

124 try {

125 reader = new BufferedReader(new InputStreamReader(
126 is, "iso-8859-1"), 8);

127 sb = new StringBuilder()};

128 String line = null;

129 while ((line = reader.readlLine()) != null) {

130 sh.append(line + "\n"};

131

132 is.close();

133 json = sh.toString();

134 } catch (Exception e) {

135 Log.e("Buffer Error", "Error converting result " + e.toString());
136 1

137

138 // try parse the string to a JSON object

139 try {

140 j0bi = new 1SONObject(json);

141 } catch (JSONException e) {

142 Log.i("error”,e.toString());

143 Log.e("JSON Parser", "Error parsing data " + e.toString());
144 1

145

146 J/ return JSON String

147 return jObj;

148

1439 }

arn hl
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Anexo 10 codigos de registro del pedido desde el aplicativo movil.

class CrearPedido extends AsyncTask<String, String, String> (

#Override

protected void onPreExecute() {
super.onPreExecute();
pDialog = mew ProgressDialog(ViewflegistrarPedido.this);
pDialog.setMessage(“Creando Pedido");
phialog.setIndeterminate(false);
phislog,setCancelable(true);
pDialog.show();

}

#Override
protected String dolnBackground(String... args) |(
// TODO Auto-generated sethod stub
int success;
try {
// Building Parameters
param = new ArrayList<NameValuePair>();
param,add(new BasicNameValuePair(“ped _num_pedido”, ped_num_pedido));
param,add(new BasicNameValuePair(“ped_fecha™, ped_fecha));
param.add(new BasicNameValuvePair(“ped_cod _cliente”, ped_cod_cliente));
param, add(new BasicNameValuePair("ped_nom_cli", ped nom cli));
param.add(new BasicNameValuePair("ped_direccion”, ped_direccion));
param,add(new BasicNameValuePalir("ped_correc”, ped correo));
param,add(new BasicNameValuePair("ped_ruc”, ped_ruc));
param,add(new BasicNameValuePair("ped_subtotal™, ped_subtotal.toSteing()));
param,add(new BasicNameValuePair(“ped descuento”, ped_descuento.toString()));
param,add(new BasicNameValuePair(“ped_ivs", ped_iva.toString()));
param, add(new BasicNameValuePair(“ped total®, ped total.toString()));:
param, add(new BasicNameValuePair("ped_sstado" ,ped_estado));
Log.d("request!”, "starting”);
//Posting user dats to seript
Js0 = jsooParse.makeMttpRequest (REGISTE_URL, “POST", param);
/1 Json success elomant
Log.d("Ingresando Pedido”, jso.toString());
success = jao.getInt(TAG_SUCCES);
if (success == 1) (
Log.d("Pedido Created!™, jso.toString());

//respuest = true;
return jso.getString(ras_MESSAG);
Jelse(

Log.d("Pedido Failure!™, jso.getString(TAG _MESSAG));
I/ respuest = false}
return jso.getString(raGc_MESSAG);

)

} eateh (ISOMException e) {
Log.{("error puto”,e.toString());
e.printStackTrace();

e.getMassage();
Logger.getlogger(ViewRegistrarPedido. clans. getName() ) . log(Level .SEVERE, null, ¢);

)

return null;

protected void onPostExecute(String file_url) {
// dismiss the dialog once product deleted
pDialog.dismiss();
if (file url != null){
Toast.makeText(ViewRegistrarPedido.this, file url, Toast.LENGTH LONG).show();
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