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RESUMEN

Una de las funciones de la educacién futura debe ser promover la capacidad de los
estudiantes a gestionar sus propios aprendizajes, adoptar una autonomia creciente en
su carrera academica y disponer de herramientas intelectuales y sociales que les
permitan un aprendizaje continuo a lo largo de toda su vida. Es asi que el presente
proyecto propone una intervencion educativa, que pueda contribuir al logro de los

propositos planteados.

La importancia de este tema es la necesidad de aplicar un software educativo para la
ensefianza de la matematica para los estudiantes de quinto afio de la Unidad
Educativa Particular Leonhard Euler para desarrollar esta herramienta pedagdgica y

asi desarrollar esta importante area.

La modalidad que se utilizd en el proceso de investigacion fue de proyecto factible
porque permitié a las investigadoras elaborar y desarrollar una propuesta para
solucionar los requerimientos del personal docente, representantes legales y

estudiantes.

Uno de los mayores desafios en esta época, dentro del campo del aprendizaje, es el
mejoramiento de la productividad en los planes y programas educativos; es por esto,
que el software educativo ofrece una buena alternativa para lograr este propdsito. Se
considera importante este proyecto porque aspira lograr que los estudiantes se
involucren mas con nuevas herramientas para adquirir conocimientos y material

didactico.

Palabras claves: software educativo, matematica, desarrollo, educacién, tecnologia,

aprendizaje.



ABSTRACT

One of the functions of the future education should be to promote students' ability to
manage their own learning, take increasing autonomy in their academic career and
have intellectual and social tools to continuous learning throughout your life. Thus,
this project proposes an educational intervention that can help achieve the proposed

objectives.

The importance of this issue is the need for an educational software for teaching
mathematics to students in the fifth year of the Special Education Unit Leonhard
Euler to develop this educational tool and develop this important area.

The method that was used in the research process was feasible project because it
allowed the researchers to develop and develop a proposal to address the needs of
teachers, legal representatives and students.

One of the biggest challenges at this time, within the field of learning, improving
productivity in educational plans and programs; It is for this reason that the
educational software offers a good alternative to achieve this purpose. This project is
considered important because it aims to get students more involved with new tools

to acquire knowledge and teaching materials.

Keywords: educational software, math, development, education, technology,

learning.
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INTRODUCCION

Esta investigacion se la realizé con la finalidad de complementar la calidad de
formacion educativa recibida por los estudiantes de la Unidad Educativa Particular
Leonhard Euler en la asignatura de matematica mediante el uso del software

educativo.

La institucion no goza con la capacidad para aprovechar los recursos
tecnoldgicos que disponen en la actualidad. Ante lo cual a lo largo del tiempo se ha
intentado implementar de diferentes maneras un mecanismo de ayuda para la
ensefianza de los docentes y que a su vez ésta se convierta en un soporte para los
estudiantes, por lo que se ha considerado que la implementacién de un software
educativo cumpliria con este proposito.

Esta investigacion consiste en desarrollar un software educativo para apoyar el
proceso ensefianza-aprendizaje en la asignatura de Matematica del quinto afio de
E.G.B. de la Unidad Educativa Particular Leonhard Euler. La investigacion estuvo
enmarcada dentro de la modalidad proyecto factible. La misma, se desarrolla en tres
fases: la fase diagnoéstica en donde se obtiene la informacidn de los estudiantes del 5to
afio y profesores de Matematica. La poblacién objeto de estudio en esta fase estuvo
conformado por los directivos, los docentes de Matematica y los representantes
legales de los estudiantes. La fase de disefio, donde se ha construido el software
educativo y la fase de evaluacion donde un grupo de profesores expertos junto al
grupo de estudiantes y docentes citados anteriormente examinaron el software en los
aspectos de interfaz, esteticos, pedagdgicos, y técnicos. Las técnicas e instrumentos
usados fueron: la entrevista y el cuestionario, se concluyé que hay que introducir
cambios innovadores en las estrategias y recursos usados para impartir el tema en
estudio. Se espera que los resultados de ésta investigacion permitan el uso de esta

herramienta como apoyo a las clases de esta importante asignatura.



CAPITULO |

PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

1.1 Enunciado del problema

La educacion en general esta atravesando un cambio de paradigmas, orientado
hacia un modelo activo y participativo, dejando atrés el concepto de la ensefianza y
aprendizaje como transmision, recepcion y observacion. Este cambio abre las puertas

a nuevas estrategias para el aprendizaje, haciéndolo mas significativo.

La tecnologia de la informacion y de la comunicacion posibilita la creacion de
un nuevo espacio virtual, este entorno se estéa desarrollando en el &rea de la educacion
también, posibilitando nuevos procesos de aprendizaje y transmision de informacion y

conocimientos a través de un software educativo.

El uso de las Tecnologias de la Informacion y la Comunicacion (TIC), a nivel
mundial, ha dejado de ser un lujo exclusivo de los paises desarrollados para
convertirse en una importante y novedosa herramienta didactica a todo nivel, mas aun

es una exigencia actual de la sociedad en el proceso instruccional.

Cualquier proposito educativo que contribuya a mejorar la formacion de los
individuos en cualquier area del desarrollo humano, que les permita ser competitivos,
actualizados y activos, debe moverse a la par de los nuevos paradigmas educativos,
sociales, econémicos y culturales y adecuarse a la vertiginosa dinamica mundial, la
cual cuenta con el apoyo de uno de los principales recursos como lo son las TIC, los
cuales a su vez deben contar con el apoyo de los futuros formadores. Al respecto
Suarez (2002) dice: “Los recursos, bien utilizados, cumplen las siguientes funciones
en el proceso de ensefianza: Interesar al grupo, motivarlo, enfocar su atencion, fijar y
retener conocimientos, variar los estimulos, fomentar la participacion, facilitar el
esfuerzo de aprendizaje y concretar la ensefianza evitando divagaciones vy

verbalismos”.(p. 41)

La educacion ecuatoriana al adecuarse al uso, promocién y desarrollo

productivo de las TIC, cumple su rol de motor cultural y formador de personal
2



altamente capacitado en todas las areas vitales para el desarrollo de la sociedad
ecuatoriana, escenario que conduce al pais a encaminarse en la direccion cada dia mas
amplia y moderna que sefialan las nuevas tecnologias informaticas por los beneficios

que estas conllevan.

Ortiz (2001) afirma: “Las TIC se encargan del estudio, desarrollo,
implementacion, almacenamiento y distribucion de la informacion mediante el uso de

hardware y software como medio del sistema informatico”.

En este orden de ideas, en la actualidad las TIC permiten acceder a una gama
de herramientas audiovisuales que sin duda tienden a coadyuvar el proceso ensefianza
aprendizaje, es por esto que cobra importancia el uso que se les pueda dar para lograr

obtener todos los beneficios de las mismas en el &mbito educativo.

En el pais, desde hace tres décadas, los entes gubernamentales junto a la
empresa privada han colaborado con la dotacion de equipos computarizados y

sistemas informaticos en muchos centros educativos.

Se puede afirmar que la educacién unida a la informética es un binomio que
procura el equilibrio en el aprendizaje de las habilidades necesarias para el uso
cotidiano de la computadora, apoya el aprendizaje de los contenidos de cualquier
asignatura, como es el caso del area de Matematica, tomando en cuenta que las TIC
facilitan la busqueda, organizacion y presentacion de la informacion y ademas

permiten desarrollar habilidades de pensamiento analitico, critico y creativo.

Riedsel y Schwartz (2009) sefialan que el campo de la instruccion de la
matematica estd experimentando un cambio drastico. En el pasado, la escasa
tecnologia y la matematica contables de lapiz y papel funcionaban, pero ya no es este
el caso, es la era de la alta tecnologia de las computadoras y de otros desafios

electronicos que requieren de nuevas formas de comprender la matematica.

La ensefianza de la Matematica debe brindar a los estudiantes oportunidades
para solucionar problemas matematicos significativos, desarrollar habilidades de
razonamiento critico, realizar conexiones con el conocimiento previo y discutir los

conceptos matematicos. En general, estos estandares enfatizan que los maestros deben
3



guiar a sus estudiantes para que encuentren el sentido de los problemas matematicos,

en vez de dirigirlos simplemente a realizar computos matematicos.

Ahora bien, partiendo del hecho de que la Matematica contribuye a desarrollar lo
metodico, el pensamiento ordenado, el razonamiento l6gico y que su estudio favorece
que la mente humana distinga el todo de las partes, lo analitico y lo sintético, lo
ordenado de lo no ordenado, entre otros procesos fundamentales del pensamiento,
unido a la gran versatilidad de las computadoras; en las instituciones educativas se
podria combinar ambas realidades en funcion de crear espacios abiertos tanto para
docentes como estudiantes en funcién de mejorar el proceso de ensefianza-aprendizaje
de una manera mas practica, divertida y por ende atractiva para los estudiantes en las

diferentes ramas de la Matematica con el uso del software educativo.

Sin embargo, la presencia del software educativo en el area de Matematica
por si solo no supone un salto cualitativo en el ambito de la educacion. Pensar de esta
manera es una desvalorizacion de los docentes y su interrelacion con los estudiantes.
Por si mismos no han de modificar ni los contenidos, ni los métodos, ni la calidad de
los aprendizajes. En realidad, su uso en educacion introduce o generaliza una nueva
manera de tratar la informacion y de resolver ciertos problemas, lo que constituye un

enfoque de interés muy general.

Actualmente en las unidades educativas particulares es normal encontrar
dentro de una biblioteca una sala de computacién con acceso a esta herramienta
educativa, siendo evidente la interrelacion que existe entre los textos fisicos y

virtuales.

La Unidad Educativa Particular Leonhard Euler se encuentra ubicada en la
calle Vigésima Tercera y Brasil (esquina). Actualmente, de acuerdo a una
investigacion previa, es notorio el hecho de que los 23 estudiantes que conforman el
5° de Educacion General Basica de la Unidad Educativa Particular Leonhard Euler
presentan dificultades en el area de matematica, observando vacios en ciertos

conocimientos y por ende bajo rendimiento en esta materia.



Es necesario garantizar la calidad de conocimientos adquiridos por parte de los
estudiantes en Matematica, estos normalmente se complementan con la ensefianza que
reciben de las aulas por parte de los maestros, sin embargo necesitan de otras
herramientas que les procuren mejorar dichos conocimientos, siendo el uso del
software educativo el recurso mas idoneo para complementar lo explicado en el salon
de clases. Por tal razon es imperiosa la necesidad de poner en marcha una
herramienta  tecnolégica que permita recopilar ejercicios matematicos,
procedimientos, coherentes con los contenidos otorgados en las aulas a fin de que los

estudiantes puedan aprovecharlos.

1.2 Formulacién del problema

¢De qué manera influye el uso de un software educativo en la complementacion de la
materia de Matematica recibida por los estudiantes del 5° E.G.B de la Unidad

Educativa Particular Leonhard Euler?

e (En general, cudles son los problemas en la ensefianza de la matematica?

e Qué metodologia pedagdgica se utiliza para la ensefianza de la matematica
para los los estudiantes del 5° E.G.B de la Unidad Educativa Particular
Leonhard Euler?

e ;Con que herramientas o recursos didacticos cuenta los maestros de la unidad
Educativa Particular Leonhard Euler para ensefiar matematica a los estudiantes
del 5°E.G.B?

e ;Se puede aplicar la informatica como medio pedagdgico en la ensefianza-
aprendizaje de la matemaética?

e Qué debe contener el software educativo para que el proceso de ensefianza-

aprendizaje del area de Matematica sea efectivo?



1.3 Objetivos

General:

Analizar el uso del software educativo para el area de Matematica como
refuerzo en el proceso de aprendizaje de los estudiantes del 5°. de EGB de la Unidad
Educativa Particular Leonhard Euler, analizando su percepcion tanto en el personal

docente como en los estudiantes.

Objetivos Especificos:

e Evaluar la importancia de la utilizacion de software educativo para el
matematica para los estudiantes de del 5°. de EGB de la Unidad Educativa
Particular Leonhard Euler.

e Estudiar el proceso de aprendizaje de la matematica en los estudiantes a través
del software educativo.

e Analizar la percepcion en el personal docente y directiva de la Unidad
educativa sobre la implementacion del software educativo.

e Evaluar los beneficios que se lograra al implementar el software educativo.



1.4 Justificacion e Importancia

Justificacion:

Esta investigacion busca fortalecer el estudio de la Matematica a traves de un
software educativo, ademads, los estudiantes al utilizar la computadora, van
familiarizandose o compenetrdndose con las TIC lo cual significa que van
adaptandose a los grandes cambios que en todos los aspectos de la vida humana han

ido surgiendo desde la aparicion de la informatica.

Por otro lado, ofrece una nueva alternativa para el aprendizaje de los métodos
de resolucion de problemas matematicos donde los estudiantes veran paso a paso el
desarrollo del problema hasta su solucién final permitiéndoles hacer autocorrecciones
en el proceso, de igual manera permitira al docente relacionarse de manera méas
frecuente con el uso de las TIC y de los beneficios que las caracterizan en el ambito

educativo.

El uso del software educativo permitira a los estudiantes estar mas motivados
por el tema en estudio, por lo novedoso y atractivo para ellos, ademas podran avanzar

en el tema a su propio ritmo, segun sus posibilidades y necesidades.

El proyecto de implementacién de un software educativo para el area de
Matematica para los estudiantes del 5° de EGB de la Unidad Educativa Particular
Leonhard Euler se sintetiza en conseguir una evolucion positiva en el desarrollo

cognitivo de los estudiantes en dicha materia.

La implementacion del software educativo se convertira en el refuerzo
necesario que deben recibir los estudiantes en su procesos de aprendizaje de
matematica, interviniendo de manera activa al momento de aclarar dudas sobre el

material expuesto en las aulas, basqueda de material informativo o complementario.



Importancia:

La importancia de la implementacion del software educativo radica en la
modernizacion de las herramientas educativas con el fin de mejorar el proceso
ensefianza-aprendizaje. El software educativo pretende ser un espacio vivo y

dinamico para el trabajo, la basqueda de informacion, y la interaccion continua.

La introduccion del software educativo en el sector educativo especificamente
en la Unidad Educativa Particular Leonhard Euler viene enmarcada por una situacion
de cambios: en los estudiantes, en los escenarios de aprendizaje, en los modelos de
ensefianza. Elaborar un software educativo para el area de matematica constituye,
facilitar el acceso, organizacion de los conocimientos adquiridos y sobretodo que

responda a los intereses de los estudiantes.

Se debe tener presente que la importancia de esta propuesta radica en que la
misma contribuird a la formacion de los estudiantes en su desarrollo en el area de la
matematica teniendo presente que los conocimientos adquiridos son las bases para la
construccion de nuevos conocimientos permitiendo un buen desempefio, capacitacion

y actualizacion constante.

El aporte significativo del trabajo consiste en la incursién de la tecnologia en
la educacion y del software educativo como medio de instruccion didactico en la
educacion Matemaética del quinto afio de nivel basico y es importante porque
proporcionard pautas y resultados importantes sobre el desarrollo de un software

educativo como apoyo en el proceso ensefianza- aprendizaje de la Matematica.

Necesidad

La Educacién hoy dia no puede seguir funcionando de forma aislada a las
necesidades y exigencias de la sociedad, como de los individuos que la conforman.
Por ello, es importante el replanteamiento de la mision educadora desde un punto de

vista holistico donde se conciba la formacion integral del educando como el centro del
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proceso formativo. No obstante, desde hace algunos afios, la educacion ecuatoriana
vive un acelerado proceso de cambio, producto de las nuevas teorias de aprendizaje y
de la incorporacion de recursos multimediales a las escuelas, principalmente los
informaticos, lo que se ve plasmado en la actual reforma educativa, que lleva a los
docentes a replantearse sus practicas pedagogicas y a abrirse a nuevas formas de

ensefar.

Es indudable que la innovacion tecnoldgica y el avance vertiginoso de las
tecnologias de la informacion y la comunicacion han impuesto cambios en nuestra
forma de hacer las cosas. Uno de los recursos tecnoldgicos que ha cobrado mayor
fuerza en el trabajo del aula es el software educativo que son creados con la finalidad
especifica de ser utilizados como medio didactico, es decir, para facilitar los procesos

de ensefianza y de aprendizaje.

Es un hecho conocido que el término d&mbito educativo ya no so6lo hace
referencia al aula de clase, puesto que uno de los propoésitos de disefiar, elaborar e
implementar software educativo es la de virtualizar los contenidos de las asignaturas

que se imparten en cualquier Unidad educativa.

Como propuesta interesante para el logro de aprendizajes significativos y
trascendentes se encuentran las teorias ubicadas dentro del enfoque constructivista y
cabe sefialar que numerosas investigaciones (Rodriguez y Teran, 2007; Pifia y Pérez,
2006; Olivar y Delgado, 2007), que concluyen que el aprendizaje asistido por
computador constituye una de las estrategias pedagogicas que obtiene grandes logros,
ya que permite a los estudiantes construir sus aprendizajes junto a otros, mediados por
la computadora. Introducir este recurso en las instituciones escolares conlleva la
revision y desarrollo de précticas pedagogicas que permitan el logro de los objetivos

propuestos.

Por otra parte, en el disefio del software educativo deben considerarse las
diferentes dimensiones de la cultura asociada a la matematica, lo que requerird nuevos
roles docentes en el sentido de que serd necesario priorizar una actualizacion

metodoldgica.



Beneficios

La propuesta es una aplicacion que busca coadyuvar al sistema de estudio
tradicional incluyendo al factor tecnoldgico, para de esta manera aprovechar al
méaximo los recursos con los que se cuenta. En este sentido, la aplicacion estara
dirigida a 3 tipos de usuarios: Profesor, Estudiante y Representante. Los cuales
tendran acceso a diferentes secciones del Software, de acuerdo a los privilegios

asignados como usuario.

Las funciones del usuario Administrador van orientadas a la direccion y
coordinacion del mismo, haciendo las gestiones para la inclusion de nuevas secciones,
asi como la modificacion y eliminacion de cualquiera de ellas, segun le sea

conveniente.

Ademas, es el encargado de registrar a los profesores que haran uso de la aplicacion y
de suspenderles el acceso cuando sea requerido, un ejemplo seria en este caso, cuando

éste ya no labore en el colegio.

Por otra parte, el rol principal del profesor(es) sera el impartir las clases, por
ende, tendra acceso a cada tema del software y para ello debe conocer de antemano el
correcto funcionamiento del mismo y asi podra explicarlo con propiedad a los

estudiantes.

El desarrollo del software educativo representa una herramienta dirigida a los
docentes y estudiantes de quinto afio de Educacidén Basica de la Unidad Educativa
Particular Leonhard Euler, en la asignatura Matematica, y particularmente en el punto

de vista del programa educativo:

Los beneficios del software educativo son:
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e Permite la interactividad con los estudiantes, retroalimentandolos y evaluando
lo aprendido.

e Facilita las representaciones animadas.

e Incide en el desarrollo de las habilidades a través de la ejercitacion.

e Permite simular procesos complejos.

e Reduce eltiempode que se dispone para impartir gran cantidad de
conocimientos  facilitandoun  trabajo  diferenciado, introduciendo
al estudiante en el trabajo con los medios computarizados.

e Facilita el trabajo independiente y a la vez un tratamiento individual de las
diferencias.

e Permite al usuario (estudiante) introducirse en las técnicas mas avanzadas.

Beneficiarios

El software educativo constituye “aquellos programas capaces de servir de
ayuda al aprendizaje del estudiante y de apoyo, nunca de sustituto, a la labor
pedagdgica del profesor, y ademas, dadas las cualidades de los mismos (interaccion,
dinamismo, colorido, multimedia, etc.), posibilitadores de mejoras del aprendizaje del
estudiante.”

El software educativo puede ser caracterizado no s6lo como un recurso de
ensefianza-aprendizaje sino también de acuerdo con la estrategia de ensefianza donde
se incluye. El uso de algun software conlleva, implicita o explicitamente, estrategias
de aplicacion y unos objetivos de aprendizaje. Este tipo de software se destina a la
ensefianza, al auto aprendizaje y ademas, permite el desarrollo de ciertas habilidades

cognitivas.

El uso del software educativo en el proceso de ensefianza - aprendizaje

beneficia a:
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Al estudiante

El software educativo ayuda a mantener la atencion de los estudiantes y los pone en un
ambiente donde se sienten cdémodos. El software que utiliza personajes de dibujos
animados y graficos de colores pueden ayudar a los nifios a sentirse como si estuvieran
jugando, en lugar de aprendiendo. El software que ensefia a los nifios a través de la
simulacion, juegos de resolucion de problemas, tutoriales y ejercicios de practica pueden
evitar que su mente se distraiga, y por lo tanto ayuda a absorber mejor la informacion. De

hecho, el software educativo toma ventaja de las mentes activas de los estudiantes.

Al profesor

El uso del software por parte del docente proporciona numerosas ventajas, entre ellas:

Enriquece el campo de la Pedagogia al incorporar la tecnologia de punta que

revoluciona los métodos de ensefianza - aprendizaje.

e Constituyen una nueva, atractiva, dindmica y rica fuente de conocimientos.

e Pueden adaptar el software a las -caracteristicas y necesidades de
su grupo teniendo en cuenta el diagndstico en el proceso de ensefianza -
aprendizaje.

e Permiten elevar la calidad del proceso docente - educativo.

e Permiten controlar las tareas docentes de forma individual o colectiva.

e Muestran la interdisciplinariedad de las asignaturas.

e Marca las posibilidades para una nueva clase mas desarrolladora.

En resumen, los principales beneficiarios del software son los estudiantes, siendo sus
principales interacciones el acceso a las clases y evaluaciones, las cuales han de
efectuarse durante el horario de la materia computacion que se imparte en el
laboratorio de informatica de la institucion. También pueden hacer diferentes

consultas, entre ellas estan: las notas obtenidas, el plan de evaluacién e informacion.

Esta aplicacion esta pensada para el desarrollo integral del estudiante y por
12



ello se considera que su representante juega un rol importante, éste debe dar
seguimiento al progreso de su(s) representado(s). Para mayor comodidad lo podra
hacer desde su hogar u oficina sin necesidad de trasladarse al colegio a menos que su
presencia sea imprescindible. En este orden de ideas, las funciones exactas seran:
consultar el desempefio académico de su representado mostrando las calificaciones
que va obteniendo y consultar cuéles son las actividades que segun el plan de

evaluacion tiene(n) pendientes.

El desarrollo del Software Educativo que se propone, viene a solventar una
necesidad, debido a que la institucion educativa Leonhard Euler carece de este tipo de
herramientas innovadoras y dindmicas en la ensefianza, ademé&s porque esta
institucién ha revelado su interés en implementarlo para ofrecer a los estudiantes,
profesores y representantes, un mecanismo apropiado que se ajuste a las exigencias

tecnoldgicas de informacidn y comunicacion que actualmente se viven en el mundo.

13



CAPITULO I

MARCO TEORICO

2.1 Fundamentacion teorica

Dewey (1978) citado por Suarez (2009), concibe la educacion como el proceso
de desarrollo integral del hombre y la sociedad en los aspectos biologico, cientifico,
cultural, social, econdémico, artistico, entre otros. Tal desarrollo no se logra solo con el
estudio del mundo, sino con la accion sobre él. “Una onza de experiencia es mejor
gue una tonelada de teoria”. Su teoria educativa es integralista y experimentalista. Su
filosofia es pragmatica, se aprende aprendiendo, se progresa haciendo, ensayando,
equivocandose y experimentando. La experiencia no es solo el principio del
conocimiento, como decia Aristételes, sino el conocimiento mismo. “Nada hay
semejante a un conocimiento auténtico ni a un razonamiento fructifero si no es el
resultado del hacer.” Pero la sola accion no es experimentacion si no va unida a la

reflexion.

En este sentido, la educacion ya no se define en relacion a contenidos a ser
asimilados, sino como un proceso en el que a través de multiples experiencias y
reflexiones el individuo logra internalizar el conocimiento y a obtener mecanismos de
autoaprendizaje. Un punto importante a considerar es la planificacion, porque el
docente al planificar sus actividades de clase, fortalece el aprendizaje escolar, ya que
todos los actos que realiza deben ser el producto de actividades previamente
concebidas de acuerdo al disefio curricular de la institucion donde se desenvuelve y a

las audiencias a quienes van dirigidos.

Al respecto autores indican:
La planificacion es un proceso basado en la racionalidad que implica el anélisis de la
situacion donde se desarrollan los aprendizajes, se fundamenta en los resultados de
ese andlisis previendo estrategias que permitan la optimizacién de los recursos y
medios didacticos disponibles en funcion de los lineamientos curriculares
establecidos. (Navarro, 2010)
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Planificar, es estimar lo que se hara en el desarrollo del proceso de ensefianza -
aprendizaje a traves de la aplicacion de valores que dominen el curso de los

acontecimientos que en forma natural ocurriran.

En este sentido, el aprendizaje de los estudiantes depende en gran parte de la
forma como se planifiquen y desarrollen los contenidos, para ello el docente debe
realizar un breve diagndstico que le permita planificar en base a las necesidades de
sus estudiantes y disefiar las estrategias que se consideren importantes y pertinentes

para solventar las deficiencias que se han determinado.

Cuando se planifican las clases de Matemaética se facilita el disefio, puesta en
practica y evaluacion de las actividades de ensefianza y aprendizaje. Este proceso
facilita la redaccion de materiales didacticos o la evaluacion de materiales curriculares
disefiados por otros, como los libros de texto, el disefio de alguna fase en proyectos de
investigacion didactica o la planificacion de algin instrumento de evaluacion de tipo

curricular en sus vertientes escolar o institucional.

El acto educativo es complejo y en él se deben considerar diversos aspectos,

los cuales se expone a continuacion.

2.1.1 Ensefianza y Aprendizaje

Se puede definir el aprendizaje como un cambio relativamente permanente de
la conducta, en términos de experiencia o practica. Los cambios conductuales debidos
a factores tales como las drogas, la fatiga y la senilidad no se consideran como
aprendizaje, ya que suelen ser temporales o se producen como resultado de alguna
causa diferente de la experiencia o de la préactica. El aprendizaje puede referirse tanto
a conductas manifiestas (tocar la guitarra) como a conductas encubiertas (recordar una
férmula Matematica).

El aprendizaje tiene lugar en el sujeto y después se manifiesta, con frecuencia,
en conductas observables. (Oceano, 2013). El aprendizaje es un proceso que tiene
lugar dentro de la cabeza de cada individuo: en su cerebro. Constituye un proceso

bastante complejo que aln en la actualidad pese al desarrollo de varias teorias sobre el
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aprendizaje, sélo se comprende parcialmente. Es un proceso inherente a la vida del
hombre, indispensable para que éste pueda transformar y adaptarse al medio que le

rodea.

Es un proceso individual y progresivo que se inicia con el nacimiento y que
contintia por toda la vida del individuo y que lo conduce esencialmente a adquirir
nuevas formas de comportamiento o a modificar formas de conocimiento ya

adquiridos. (Serrano, 2010)

En tal sentido pude decirse que el sujeto, constantemente y producto de las
experiencias e interacciones con el medio que lo rodea, recibe un conjunto de ideas y
contenidos los cuales transforma e interioriza de acuerdo a sus necesidades y
paralelamente los manifiesta a través de los cambios que sufre el ambiente que lo

rodea.

Por otro lado, segun el autor mencionado, la ensefianza se concibe como la
accion pedagogica mediante la cual se crean, organizan y brindan al estudiante una
serie de situaciones de aprendizaje que tienden a incidir sobre el proceso que él realiza
para aprender. (Serrano, 2010). Estas situaciones de aprendizaje deben permitirle
participar activamente, interactuar con el medio para confrontar sus propias hipétesis

con los hechos de la realidad y vivir experiencias Utiles y significativas.

El objetivo de la ensefianza es lograr el aprendizaje. Todas aquellas actitudes,
estrategias 0 métodos que pueden implementarse para la bldsqueda del aprendizaje,
constituyen la ensefianza. Cuando se articulan dichos métodos y estrategias, de tal
manera que el aprendizaje logrado resulta lo mas significativo posible, entonces se
habla de didactica. (Santrock, 2008).

Estrategias de enseflanza y aprendizaje

La estrategia involucra una secuencia de pasos 0 acciones organizadas para

orientar la empresa hacia el logro de un objetivo. Segun Matus (1987, citado por
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Amarista y Navarro, 2011) “una estrategia es el recorrido de arcos situacionales
encadenados secuencialmente, en la control que la alta gerencia realiza como

respuesta a las acciones posibles y reales de los diversos actores sociales.”

La estrategia en el mundo educacional moderno constituye un conjunto de
acciones deliberadas y arreglos organizacionales para desarrollar el proceso de
aprendizaje. Segun Szucreck (1990, citado por Ruiz, 2009), “comprende técnicas
instruccionales, actividades, organizacion de la secuencia, organizacion de grupos,
organizacion del tiempo y organizacion del ambiente. Sefiala que la estrategia no debe
tratarse en forma aislada, sino en el contexto de sus interrelaciones con los otros

elementos del sistema.” (Ruiz, 2009)

Al respecto (Brand, 2009) las define como:
Los métodos, técnicas de aprendizaje y recursos que varian de acuerdo con los
objetivos y contenidos del estudio y aprendizaje de la formacion previa de los
participantes, posibilidades, capacidades y limitaciones personales de cada quien.

En este sentido, las estrategias de ensefianza y aprendizaje son conjuntamente
con los contenidos, objetivos y la evaluacion de los aprendizajes, componentes
fundamentales del proceso de aprendizaje, en el cual el docente junto a sus estudiantes
desarrollen actividades dentro y fuera del aula que les permitan relacionar asignaturas,
incentivar el autoaprendizaje y el empleo de estrategias de aprendizaje. Sin olvidar
que, la metodologia de ensefianza, influye directamente en la manera en que los

estudiantes estudian y aprenden.

Por su parte, otro autor define las estrategias de ensenanza como “los
procedimientos que el agente de ensefianza utiliza en forma reflexiva y flexible para
promover el logro de aprendizajes significativos en los educandos” (Diaz, 2008). Es
decir, logran que el aprendiz entienda lo que se ensefia, pueda expresar los conceptos
0 principios con sus propias palabras y sea capaz de aplicarlos para tomar decisiones

0 ponerlos en practica en actividades experimentales.
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Desde una perspectiva pedagdgica renovada y actual la funcién del docente no
debe limitarse al hecho de impartir clases, debe encontrar y establecer las estrategias
necesarias para que el proceso de ensefianza — aprendizaje sea eficaz, debido a que él
es el encargado de regular y matizar la ensefianza para promover el aprendizaje en sus

estudiantes.

La planificacion en Matematica debe estar fundamentada en funcion de:

e Garantizar al individuo la adquisicion de conocimientos,
habilidades y destrezas que contribuyan a un desarrollo intelectual
armoénico, que le permita su incorporacion a la vida cotidiana,
individual y social.

e Desarrollar en el individuo una actitud favorable hacia la
Matematica, que le permite apreciarla como un elemento generador
de cultura.

e Favorecer el desarrollo del lenguaje en el nifio, en particular del
lenguaje matematico, como medio de expresion.

e Contribuir a capacitar al educando en la resolucion de problemas.

e Ayudar a la comprension del papel de la ciencia y la tecnologia en

el mundo contemporaneo.

En la Unidad Educativa particular Leonhard Euler, los educandos deben
consolidar los conocimientos adquiridos e integrar otros, que les permitan avanzar en
el dominio de la Matematica y construir nuevos conceptos cientificos que involucran
a otras ciencias. En esta etapa los estudiantes se encuentran en el proceso de
transicion hacia definir relaciones mas abstractas. Necesitan desarrollar su habilidad
de generalizar y proyectar su pensar desde lo real hacia lo posible, a partir de
informaciones que les sean familiares. Por eso, uno de los aspectos mas importantes

en el manejo de las estrategias es la forma de operacionalizar los objetivos.

(Martinez, 2008) sugiere un orden de desarrollo, siempre subordinado al ritmo

de adquisicion de la clase; el anélisis de los éxitos, de los errores y de las dificultades
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de los estudiantes, debe guiar al docente para hacer los reajustes pertinentes al logro

de los aprendizajes.

De alli que, la aplicacion de estrategias se debe fundamentar en
planteamientos constructivistas y sociales para la formacion, reflexion vy
reconstruccion del conocimiento. Por tanto, los disefios curriculares de Matematica
deben estar relacionados con el entorno socio-cultural y se deben basar en la
estructura del conocimiento de los grupos etarios correspondientes y en la busqueda
de actividades intelectualmente gratificantes porque los cambios curriculares que se
estdn produciendo en nuestro sistema educativo provocan en el profesorado y en el

alumnado una necesidad de orientacion y colaboracion.

Existe un gran numero de estrategias de ensefianza, en este trabajo se puede
mencionar: los mapas conceptuales, mapas mentales, las analogias y los videos. En
esta investigacion se propone la resolucion de problemas utilizando un software

educativo.

Los conocimientos matematicos son para los estudiantes herramientas
fundamentales, pues les permiten reconocer y resolver las situaciones problematicas
de su entorno, tradicionalmente se han usado para que los estudiantes apliquen los
conocimientos aprendidos. Sin embargo, cuando los estudiantes se enfrentan a ellos se
les dificulta seriamente, por ello el docente se convierte en el motor que promueve el
aprendizaje matematico y el desarrollo de la capacidad de razonamiento de sus
estudiantes. Asi, se hace necesario que el docente desarrolle estrategias de ensefianza
y promueva en los estudiantes las estrategias de aprendizaje que favorezcan el logro

de conocimientos nuevos.

Esto es posible debido a que las estrategias implican una secuencia de
actividades, operaciones o planes dirigidos a la consecucion de metas de aprendizaje y
tienen un caracter consciente e intencional en el que estan implicados procesos de
toma de decisiones por parte del estudiante, ajustados al objetivo 0 meta que pretende
conseguir. Sin embargo en el uso de estas estrategias se incluye el uso de la tecnologia
de la informacion y la comunicacion, cuyo propdsito le permite al docente mantenerse
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actualizado y al estudiante le amplia el panorama, pues sélo le daban prioridad al chat

y a los juegos.

Tecnologia de la Informética y la Comunicacién

Segun (Riveros, 2008) Riveros y Mendoza (2005), las TIC pueden definirse
como el conjunto de sistemas recursos para la elaboracion, almacenamiento y difusion
digitalizada de informacion que estd provocando profundos cambios y

transformaciones de naturaleza social, cultural y econémica.

Por otra parte, (Sancho, 2009), afirma que “las personas que viven en lugares
influenciados por el desarrollo tecnoldgico no tienen dificultades para ver como la
expansion y la generalizacion de las TIC han transformado numerosos aspectos de la
vida”. En este sentido, se puede ver como diferentes areas, tales como la economia, la
medicina, la cultura, la industria armamentista, la agricultura, la educacion, entre
otros, han sufrido cambios significativos, especialmente en paises desarrollados que

impulsan el uso de las TIC.

La evolucion de las TIC, en el contexto educativo, plantea nuevos desafios ya
que en el futuro la obtencion y organizacion de la informacion se convertira en la
actividad vital dominante para una parte importante de la poblacién. Pero, al mismo
tiempo que las TIC contribuyen al vertiginoso cambio que exige nuevas destrezas y

cambios en los objetivos, pueden contribuir a su logro y dominio.

El panorama esta cambiando, como declara (Sancho, 2009), “muchos nifios,
nifias y jovenes crecen en entornos altamente mediados por la tecnologia, sobre todo
por la audiovisual y la digital. Sus escenarios de socializacién son muy diferentes a
los experimentados por sus padres, madres y educadores”. Por lo que, muchas
personas interesadas en la educacion han visto en las TIC la nueva oportunidad para
repensar y mejorar la educacion a través de novedosas herramientas, tales como redes
de computadoras, television por cable, multimedia, hipermedia, internet, telefonia

movil, videoconferencias, entre otros.
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Especificamente en la ensefianza de la Matematica hoy dia se perfila en el uso
de las TIC, para ello el docente debe hacer uso de estrategias educativas donde se
implementen diversos recursos que estén acorde con las necesidades de los educandos
y a la vez con el avance y exigencias del mundo que le rodea. De alli que es necesario
utilizar la variabilidad de recursos circunscritos en el avance tecnoldgico, tales como:
medios de comunicacion (prensa, TV, videos, CD ROM, entre otros), el computador,
pizarras digitalizadas, celulares y cualquier otro recurso que genere un buen

desenvolvimiento durante el proceso de ensefianza-aprendizaje de la Matemaética.

Existen diversas estrategias para que el docente pueda orientar a los
estudiantes durante la practica y resolucion de problemas matemaéticos con el uso de
las TIC, especificamente, mediante el uso del computador podrian resolverse
problemas estadisticos a través de la hoja de EXCEL, también los estudiantes podrian
resolver una amplia gama de problemas matematicos de cualquier nivel escolar
inherentes a la vida cotidiana, por ejemplo que se relacionen con la economia del pais
0 region en el cual el estudiante se desenvuelve socialmente, para esto debe usarse
algin software, y de esta manera estos puedan desarrollarse como individuos criticos,

participativos y proactivos en el uso de las TIC.

Por otro lado, el docente también puede hacer uso de videos, CD y otros
recursos que le permitan a los estudiantes visualizar los problemas Matematicos y

posteriormente producir, crear y generar posibles soluciones.
Tecnologia Educativa

Segun Marqgues (2008) “se entiende como el modo sistematico de concebir,
aplicar y evaluar el conjunto de procesos de ensefianza y aprendizaje, teniendo en
cuenta los recursos técnicos y humanos y las interacciones entre ellos, como forma de

obtener una mas efectiva educacion” (Marquez, 2008)

Por su parte, (DePablos, 2008) afirma que “La tecnologia educativa se concibe

como el uso para fines educativos de los medios nacidos de la revolucion de las
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comunicacion, como los medios audiovisuales, television, ordenadores y otros tipo de

hardware y software”.

De acuerdo a las definiciones anteriores es pertinente recalcar que gracias a la
revolucion cientifica — técnica ha surgido en estos ultimos afios una vasta gama de
productos tecnologicos pensados de tal manera que, asi como en variados aspectos de
la vida, el &mbito educativo los acepte y los aproveche; sin embargo dentro de todos
estos elementos tecnoldgicos se resalta el uso del computador como herramienta

fundamental en el proceso ensefianza - aprendizaje.

Precisar los beneficios del uso del computador en la educacién, significa
incorporarlos como medio de apoyo a la ensefianza y aprendizaje, segin (Riveros,

2008) se propician los siguientes beneficios:

« El computador incorpora estrategias pedagoOgicas importantes para
optimizar el proceso de ensefianza — aprendizaje como entre otras son
el dinamismo, interaccion, y el autocontrol del aprendizaje.

« La interaccion estudiante — computador favorece las capacidades del
educando y propicia el hecho de que este pueda ser atendido
individualmente por el docente, lo cual hace que el proceso de
enseflanza — aprendizaje sea eficaz.

» La adecuada interfaz que presente el computador motiva el estudiante
durante las evaluaciones, ya que este puede recibir un reforzamiento
inmediato cuando la respuesta es correcta.

« Permite que el estudiante controle su ritmo de aprendizaje. El tiempo
destinado a realizar una determinada actividad puede ser regulado por

el propio estudiante. (Riveros, 2008)
El contenido puede ser dosificado y secuenciado de acuerdo con sus

necesidades y ritmo de aprendizaje como se indica en el siguiente

cuadro:
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Tabla 2.1

Funciones Pedagodgicas del uso del computador

Aprendizaje de informacion verbal.

Modo escrito Desarrollo de la expresion.

Desarrollo de habilidades para el analisis.

Apoyo motivacional de los alumnos a distancia.

Interaccién y Desarrollo de un juicio critico.

cooperacion de los . . S
P Solucién participativa de problemas.

grupos
Oportunidades de aprendizaje incidental.
Valor motivacional afiadido.
Medios Sustitucion de la experiencia directa.
audiovisuales Presentacion de conocimientos abstractos mediante

imagenes.

Fuente: Estrategias pedagdgicas innovadoras, R. Sdnchez (2009)

El computador como herramienta para el aprendizaje.

Desde hace unos afios el computador es una excelente herramienta para el
aprendizaje, pues es un medio capaz de fomentar y desarrollar la creatividad, por
ejemplo con los micromundos. Para ello es importante partir del interés de los
estudiantes. EI mejor incentivo para trabajar en las aulas de clase es la necesidad de
incorporar los adelantos tecnoldgicos a la Educacion, al respecto, (Gallegos, 2009),
manifiesta que “el uso del computador representa una herramienta en las aulas de

clase que esta al servicio del aprendizaje de la informatica y las restantes asignaturas”.

Como es sabido una de las metas fundamentales de la educacion es mejorar el
proceso de ensefianza aprendizaje y es lo que se busca con la incorporacion de la
herramienta informatica, en el marco de una pedagogia innovadora y consciente de las
competencias que va a requerir el estudiante al insertarse en una sociedad
informatizada, para tomar conciencia de los medios accesibles, optimizar su uso y
utilizar las herramientas necesarias y adecuadas segun sus necesidades e intereses.
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De alli pues que el computador se convierte en una poderosa y versatil
herramienta que transforma a los estudiantes, de receptores pasivos de la informacion
en participantes activos, inmersos en un enriquecedor proceso de aprendizaje en el
que desempefian un papel primordial porque se les presenta la facilidad de relacionar
distintos tipos de informacion provenientes de distintas fuentes y personalizan su
educacion al permitirseles avanzar segun su propio ritmo y capacidad. No obstante, la
aplicacion del computador en la educacion no asegura la formacion de mejores
estudiantes y futuros ciudadanos si, entre otros requisitos, dichos procesos no van
guiados y acompafados por el docente, hay racionalidad en su uso y pensamiento

critico.

Hoy en dia los docentes tienen la ventaja de un facil acceso al computador
tanto en las instituciones educativas como fuera de ellas, estos deben aprovechar este
privilegio para hacer més eficiente el proceso de ensefianza - aprendizaje, utilizando
el computador para preparar sus clases y lo mas importante para presentarla a sus
estudiantes de la manera mas amigable posible fomentando con ello el interés y
presentando posibilidades de aprender a utilizar esta herramienta en cualquier otra

area o asignatura.

A la luz de tantos beneficios resulta imprudente prescindir de un medio tan valioso
como lo es el informético, que puede conducir a un mejor accionar dentro del campo
de la educacidon. Pero para alcanzar ese objetivo, la ensefianza debe tomar en cuenta a

cada estudiante y a las teorias del aprendizaje. (Beccaria, 2008).

Sin embargo, la educacion en general y la Informética Educativa en particular
carecen, aun, de receptividad en influyentes sectores de la poblacién, creandose
entonces algunos problemas educativos que resultan dificiles de resolver y que
finalmente condicionan el desarrollo global de la sociedad. La mejora del aprendizaje
resulta ser uno de los anhelos méas importantes de todos los docentes; de alli que la
ensefianza individualizada y el aumento de productividad de los mismos son los

problemas criticos que se plantean en educacién; el aprendizaje se logra mejor cuando
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es activo, es decir cuando cada estudiante crea sus conocimientos en un ambiente

dindmico de descubrimiento.

La duracion de las clases y la metodologia empleada en la actualidad, son
factores que conducen fundamentalmente a un aprendizaje pasivo. Dado que la
adquisicion de los conocimientos no es activa para la mayoria de los estudiantes y la
personalizacion se hace dificil. “Seria loable que los docentes dedicasen méas tiempo a
los estudiantes en forma individual o en grupos pequefios; para motivarlos y atender

sus necesidades”. (Beccaria, 2008).

Al respecto (Guzman, 2009) sefala:
La informética sin duda, es un medio motivante para el estudiante, mucho mas
cautivante que el papel y lapiz. Apoya y fortalece las metodologias activas que el
docente utiliza, en las cuales los aprendices actlen y negocien sus aprendizajes con los

pares, en trabajos colaborativos, elaboracion de proyectos, entre otros.

La incorporacién de nuevos avances tecnologicos al proceso educativo
necesita estar subordinada a una concepcion pedagdgica global que valorice las
libertades individuales, la serena reflexion de las personas y la igualdad de
oportunidades, hitos trascendentes en la formacion de las personas, con vistas a

preservar en la comunidad los valores de la verdad y la justicia. (Beccaria, 2008)

El computador es entonces una herramienta, un medio didactico eficaz que
sirve como instrumento para formar personas libres y solidarias, amantes de la verdad
y la justicia. En consecuencia toda evaluacion de un proyecto de Informaética
Educativa deberia tener en consideracién en qué medida se han logrado esos

objetivos.

Con respecto al uso especifico de la computadora y el papel que ésta juega en
la ensefianza aprendizaje, son muchos los andlisis e investigaciones que realizan
psicologos y pedagogos ya que todos insisten en la preocupacion en dar a conocer a

los docentes si ellos contribuyen o no al aprendizaje.
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(Liberty, 2008), insiste en plantear el papel determinante que puede jugar la
computadora cuando es correctamente aplicada en el proceso de ensefianza-
aprendizaje y establece que su estudio es propicio en todos los niveles del sistema
educativo, debido a su importancia en la cultura actual; lo cual se la denomina
"Educacion Informatica™ y resalta el uso determinante del computador en las aulas de
clase, por ejemplo, para resolver problemas, de apoyo administrativo y desde el punto

de vista cognitivo.

2.1.2 Software educativo

(Bezanilla, 2008) considera como software educativo a:
Aquellos programas capaces de servir de ayuda al aprendizaje del estudiante y de
apoyo, nunca de sustituto, a la labor pedagdgica del profesor, y ademas, dadas las
cualidades de los mismos (interacciéon, dinamismo, colorido, multimedia, etc.),

posibilitadores de mejoras del aprendizaje del estudiante.

Mientras que para (Urbina, 2009), el software educativo puede ser
caracterizado no s6lo como un recurso de ensefianza-aprendizaje sino también de
acuerdo con la estrategia de ensefianza donde se incluye. El uso de algin software
conlleva, implicita o explicitamente, unas estrategias de aplicacion y unos objetivos
de aprendizaje. Este tipo de software se destina a la ensefianza, al auto aprendizaje y

ademas, permite el desarrollo de ciertas habilidades cognitivas.

Rol del docente y el software educativo

La formacion de docentes en la sociedad de la informacion plantea nuevos
retos en cuanto al uso de las herramientas tecnoldgicas y especificamente al uso de
software educativo como dispositivo transmisor de informacion, porque a partir de
ellos, es posible integrar otras herramientas mas tradicionales, y al mismo tiempo,

disponer de las herramientas y servicios tecnologicos méas avanzados.

(Marquez, 2008) sefiala que los profesionales de la educacion deberan
adaptarse a la sociedad de la informacion desde el conocimiento de las posibilidades

(herramientas multimedia, educacion personalizada, aprendizaje constructivo, entre
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otros), limitaciones y efectos no deseados (desorientacion, sobrecarga de informacion,
conocimiento superficial, entre otros) del uso de esta tecnologia. Es decir, los
docentes deben conocer las ventajas y nuevas posibilidades de la informatica,

minimizando los riesgos y consecuencias negativas.

Siendo ademas de gran importancia asumir como objetivo educativo la
formacion de los docentes en el uso critico de las tecnologias de la informacion y la
comunicacion, es imprescindible que puedan desenvolverse en este nuevo entorno,
con cierta fluidez y solvencia. Por esto se considera necesario que los docentes
conozcan y reflexionen sobre el uso de la informaética y sus repercusiones, tanto a

nivel educativo como en la sociedad general.

El docente al considerar en sus actividades de clase el uso de software
educativo cumple un doble rol: por un lado es el puente entre el aula y el computador
y por otro es el "creativo" que, partiendo de los contenidos curriculares, los

transforma en actividades informaticas.

“Es estimulante el desarrollo y el aprendizaje autbnomo, respetando el ritmo y
las potencialidades personales de los nifios, aceptando la diversidad cultural y
personal de los mismos. Esto implica una postura flexible y respetuosa hacia el

educando en un ambiente estimulante”. (Farnedi, 2009)

Las escuelas que cuentan con salas de informatica disponen de una tecnologia
de avanzada que le permite reducir la brecha existente entre el avance tecnoldgico y el
sistema educativo actual, pero sobretodo, se busca una escuela gestionada a través de
un colectivo docente que responda a un proyecto pedagdgico institucional con
espacios para compartir y comunicar experiencias, con maestros sensibilizados,

coordinados y adaptados a una dinamica de funcionamiento de centro.

El rol fundamental del docente es de ser parte del proyecto de la escuela,
integrandose a la tarea escolar, planificando e implementando de actividades
significativas desde el punto de vista educativo y en vista de que hoy dia la escuela
cuenta con centros informaticos, el docente entre sus roles debe incluir los que tienen
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que ver con el de planificador y ejecutor de actividades que permitan el uso del

computador y del software educativo.

También desarrollar y estimular capacidades para la resolucion de problemas
(ensefiar a pensar) incorporando técnicas informaticas (modularidad, desagregacion
de los problemas y analisis 16gico), la experimentacion y el analisis de conclusiones.
Debe ensefiar el uso de herramientas informéaticas béasicas y aquellos temas de
computacion necesarios para el logro de conductas autbnomas con el computador, que
permitan realizar una tarea acorde con la fundamentacion pedagdgica y psicolégica,
ya que supone una tarea activa por parte del estudiante y una accién orientadora por

parte del docente.

(Gross, 2009) sefiala que:
El docente en su planificacion tendra en cuenta la seleccién de los contenidos
recordando el equilibrio entre los distintos tipos (conceptuales, actitudinales y
procedimentales), determina la metodologia y las estrategias mas acordes con los
objetivos propuestos, decide las actividades adecuadas para el desarrollo del
aprendizaje, teniendo en cuenta la coherencia con el proyecto curricular, la
interrelacion con los objetivos y contenidos, la coincidencia con los intereses e
inquietudes de los estudiantes, posibilitando la adquisicién de nuevos conocimientos y
reorganizando los que ya tienen, estimulando la formacién de valores y reafirmando

los conocimientos en las distintas areas.

En estas labores se pueden reconocer los modos en que el docente aborda los
temas que se expresan en el tratamiento de los contenidos, los supuestos que maneja
con respecto al aprendizaje, la utilizacion de practicas metacognitivas y los vinculos
que establece con las practicas profesionales. Todo esto debe indicar una clara
intencion de ensefiar, de favorecer la comprension de los estudiantes y de generar
procesos de construccion del conocimiento. Como se puede observar, el nivel de
actualizacion que requieren los docentes es permanente, ya que unicamente con la
formacion inicial, muchas veces carente de formacion informatica, no podran ejecutar
estos nuevos roles. Otra manera de afrontarlos, puede ser, con el apoyo técnico
informatico y asi atender los nuevos retos a los que se enfrentan.
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Por ende, la figura y papel de los docentes como educadores, mas que desaparecer
esta expuesta a cambios importantes que afectaran a las funciones que actualmente
desempefian. Como acota Salinas (2008), la llegada de las tecnologias de la
informacion y la comunicacion va a afectar las formas de ensefianza, entonces el rol

del profesor se vera afectado.

Actitud del docente ante el uso del software educativo

(Davis, 2009) define la actitud como “los sentimientos y supuestos que
determinan en gran medida la perfeccion de los empleados respecto de su entorno, su

compromiso con las acciones previstas y, en Gltima instancia su comportamiento”.

Asimismo, (Robbins, 2008), expresa que “es un estado mental y nervioso de
disposicion, organizado a través de la experiencia, que ejerce una influencia directriz
o dindmica sobre la respuesta del individuo ante todos los objetos y situaciones a que
se enfrenta”. ES también una tendencia a actuar hacia o en contra de algin factor
ambiental, el cual se convierte con ello en un valor positivo o negativo El término
"actitud" ha sido definido por (Romero, 2008) como "reaccién afectiva positiva o
negativa hacia un objeto o proposicién abstracto o concreto denotado”. De manera
general, las actitudes son la aceptacion o el rechazo que genera en un individuo un
objeto, persona o circunstancia, una tendencia, disposicién o inclinacion para actuar

en determinada manera.

Ahora bien, en la actitud (preAmbulo para ejercer una conducta), se pueden
encontrar varios elementos, entre los que se distinguen los pensamientos y las
emociones. Se poseen determinadas actitudes ante los objetos que se conocen y se
forman actitudes nuevas ante los objetos que para todos son nuevos. Una vez
formada, es muy dificil que se modifique una actitud, ello depende en gran medida del
hecho de que muchas creencias, convicciones y juicios se remiten a la familia de
origen. En efecto, las actitudes pueden haberse formado desde los primeros afios de

vida y haberse reforzado después.
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Otras actitudes se aprenden de la sociedad, como es el caso de la actitud

negativa ante el robo y el homicidio; otras dependen directamente del individuo.

Sin embargo, las actitudes pueden modificarse, lo cual obedece a diversos
motivos. Lo que en mayor grado puede cambiar una actitud es la informacion que se

tiene acerca del objeto.

(Feldman, 2008), plantea que las actitudes estdn compuestas por variables

intercurrentes, compuestas por tres elementos a saber:

* El Componente Cognoscitivo

Para que pueda existir una actitud en relacién con un objeto determinado, es
necesario que exista también una representacion cognoscitiva estructurada de dicho
objeto, por tanto, para que exista una carga afectiva a favor o en contra de un objeto

debe existir la representacion cognoscitiva.

Las creencias estan constituidas por la informacion que se aceptan de un
objeto, un concepto 0 un hecho, tanto si la informacién es precisa como si no lo es.
Muchas creencias estan compuestas simplemente por una proposicion que se
considera ampliamente como verdadera, pero, tanto si son verdaderas como falsas,

tienen una intensa influencia en las personas que las mantienen. (Feldman, 2008)

El prejuicio es una creencia y, por lo general, no tiene base de hechos
adecuados y esta lleno de falsas suposiciones, aunque exista un minimo de veracidad

en ellos.

Asi, segun (Triandis, 2009) el componente cognoscitivo se encuentra definido
por la categorizacion de la informacion. Se responde a acontecimientos similares
como si fueran idénticos y los atributos serian categorias definidas por otras
categorias o por la centralidad, que equivaldria a la vinculacion "intima y profunda”

de la persona con la creencia.
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* El Componente Afectivo

Para autores como (Morales, 2009) el afectivo es el componente de mayor
jerarquia en una actitud. Especificamente, se toma como la respuesta afectiva o
emotiva que va asociada a una categoria cognoscitiva 0 a un objeto de la actitud. Se
toma el componente por los contactos o circunstancias placenteras o desagradables
que hayan ocurrido en determinada situacion. En este sentido, se puede establecer que
cuando el docente utiliza los beneficios que le otorgan el uso de software educativo,
puede experimentar circunstancias placenteras o desagradables, lo cual hard surgir

sentimientos a favor o en contra.

El componente afectivo seria la emotividad que impregna los juicios. La
valoracion emocional, positiva 0 negativa, acomparia a las categorias asociandolas a
lo agradable o a lo desagradable. Cuando se dice, "no me gusta usar las
computadoras"”, se estd expresando un rechazo. Es el componente mas caracteristico
de las actitudes. Una actitud estara, por lo tanto, en relacion con las vivencias
afectivas y sentimientos de nuestra vida. El sentimiento afectivo le da caracter de

cierta permanencia.

En esto las actitudes difieren, por ejemplo, de las opiniones y de las creencias,
las cuales, aunque muchas veces se interpreten en una actitud provocando un efecto
positivo o0 negativo en relacion a un objeto y creando una predisposicion a la accion,
no necesariamente se encuentran impregnadas de una connotacion afectiva. Este
componente de tipo sentimental ha de verse desde su intensidad y su posicion en la
predisposicion que tiene el sujeto de que le guste o no en su valoracion del objeto de

las actitudes.

La intensidad depende del sujeto y de la situacion: "Importa 0 no, mucho o
poco”, y hasta qué punto y grado es cuestion de la valoracion afectivo-emocional. La
valoracion cognoscitiva-emocional positiva 0 negativa se refiere al grado de
expectativa agradable o desagradable, o al grado de acercamiento entre el gustar o no

gustar. Las actitudes, en su forma mas primitiva, pueden ser tefiidas de afectividad.
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* El Componente Conductual

La posicion realmente aceptada por los psicologos sociales, segun
(Rodriguez, 2009), es aquella segln la cual las actitudes poseen un componente
activo, propiciador de conductas coherentes con las cogniciones y afectos relativos a
los objetos actitudinales, es por ello que los esfuerzos por predecir y modificar la
conducta, han sido un elemento fundamental en el interés que se tiene por estudiar las
actitudes, tomandose por conducta la accién manifiesta de un individuo, cuya base es

la actitud.

El componente conductual incluye el acto o la conducta que emitird un
individuo frente a determinados estimulos. EI componente conductual de una actitud
es en si, la predisposicién conductual que tiene un individuo hacia un objeto que ha
sido categorizado relativo a la conducta es la combinacién de la cognicion y el afecto

como propiciador de conductas dadas en determinadas situaciones.

Constructivismo en la Educacion

Para (Amarista & Navarro, 2010) el Constructivismo “eS una postura
psicoldgica filoséfica que argumenta que los individuos forman o construyen gran
parte de lo que aprenden, ademas destaca las relaciones entre los individuos y las
situaciones en la adquisicion y el perfeccionamiento de las habilidades y los

conocimientos”.

Las bases filoséficas del constructivismo, anteceden a la moderna Psicologia y
se remontan al movimiento intelectual que surge en Grecia en el siglo V A.C,,
conocido como Sofista, los sofistas revierten la concepcion geocéntrica, que hasta el
momento habia imperado, en una concepcion antropocéntrica, en la que el hombre, la

sociedad y la educacion, se revelan como importantes y dignos de estudio.

El sujeto que aprende no es meramente pasivo ante el ensefiante o el entorno. El

conocimiento no es un mero producto del ambiente, ni un simple resultado de las

actividades internas del aprendiz, sino una construccion por interaccion, que se va
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produciendo y enriqueciendo cada dia como resultado de la interacciéon entre el

aprendiz y los estimulos externos. (Serrano, 2010)

El constructivismo no es una concepcion educativa original, sino la
confluencia de diversos enfoques educativos y particularmente de las teorias
cognitivas del aprendizaje. Como modelo educativo se fortalece en las teorias
cognitivas: el constructivismo de Jean Piaget, el aprendizaje significativo de Ausubel,
el aprendizaje por descubrimiento de Brunner y el aprendizaje socializador de

Vigotsky.

El Constructivismo de Piaget.

Piaget parte de la premisa de que la naturaleza del organismo humano es
activo y por lo tanto la naturaleza del desarrollo es un proceso continuo, en el que
intervienen tanto la inteligencia como la afectividad, las cuales resultan de una
busqueda constante de equilibrio, proceso permanente a lo largo de las diferentes
etapas de desarrollo y que se modificaran en funcion de los requerimientos que la
interaccion con el medio imponga. Dado que la naturaleza del organismo es activa, se
parte de la idea de que el nifio participara activamente en su propio proceso de
desarrollo, al referirse a la accién, consecuencia de una urgencia fisiologica, afectiva e
intelectual como respuesta a un interés. Aunque es conveniente aclarar que la
etiologia de esos intereses depende de las reacciones que ya el nifio posea y de sus

disposiciones afectivas. Piaget (1975, citado por Fuenmayor y Orellana, 2008).

Segun Piaget e Inhelder (1982, citado por citado por Fuenmayor y Orellana
2002), el nifio en contacto con el medio, actta sobre él, de acuerdo a sus estructuras
mentales y de esta manera interpreta la informacion que le llega si posee el patron
cognitivo requerido para ello. Si dicho patron no esta presente se produce la
acomodacion o modificacion de las estructuras que le permita asimilar la informacion
y superar el desequilibrio momentaneo que se produce cuando la informacion del
medio y las estructuras cognitivas no son congruentes, llegandose de esta manera al
estado de equilibrio, que volvera a desestabilizarse ante las necesidades que surgen en
la interaccién del nifio con el medio. De alli que el proceso es continuo y va
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incidiendo en el desarrollo de la inteligencia, producto de una adaptacion cada vez
mas precisa a la realidad, adaptacion que no es mas que el equilibrio de asimilaciones
y acomodaciones que ocurren en el nifio y que caracterizan los diferentes estadios de

su evolucion.

Aprendizaje significativo de Ausubel.

Segin (Amarista & Navarro, 2010), Ausubel asegura que el aprendizaje
escolar es fundamentalmente un tipo de aprendizaje que alude a cuerpos organizados
de material significativo, ya que, concibe al estudiante como un procesador activo de
la informacion, y sefiala que el aprendizaje es sistematico y organizado. Plantea que
no todo el aprendizaje significativo ocurre por descubrimiento, sino que debe tomarse
en cuenta el modo en que se adquiere el conocimiento (por percepcion o por
descubrimiento) y la forma en que el conocimiento es incorporado a la estructura
cognitiva del aprendiz (por repeticion y significativo), ademéas se opone al aprendizaje

mecanico y memoristico.

Para que el aprendizaje sea verdaderamente significativo, la nueva
informacion debe relacionarse de modo no “arbitrario y sustancial” (con suficiente
intencionalidad), dependiendo también de la disposicion (motivacion y actitud), asi

como de la naturaleza de los materiales o contenidos de aprendizaje.

Aprendizaje por descubrimiento de Brunner.

Para (Serrano, 2010), Brunner subraya la importancia del pensamiento
productivo y creador. Para desarrollarlo el estudiante debe tener considerable libertad
de experiencia y, simultaneamente, suficientes elementos y orientaciones para que tal

exploracion conduzca a resultados.

Afirma que la mejor via para aprender un conocimiento es recorrer el camino
que llevd a descubrirlo. De ahi surge un aprendizaje por busqueda, investigacion,
solucion de problemas y esfuerzo por descubrir, ademas, una ensefianza filosofica. No
hace falta que el estudiante recorra todos los pasos del descubrimiento, sino que
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entienda el proceso por el cual se ha llegado a él mediante la comprension de la
relacion causa efecto. La preocupacion central del ensefiante es la participacion activa
del aprendiz en su proceso de aprendizaje. Se trata de una ensefianza por
interrogacion, no por exposicion o provision de respuestas. El objetivo es desafiar

constantemente al estudiante e impulsarlo a resolver problemas.

Aprendizaje y Desarrollo segun Vigotsky.

Segun (Amarista & Navarro, 2010) mientras Piaget describe al nifio como un
pequefio cientifico que el solo construye y entiende al mundo, Vigotsky sugiere que el
desarrollo cognoscitivo depende méas de las personas que estdn a su alrededor.
Propone que el desarrollo cognoscitivo ocurre mediante la interaccién del nifio con
adultos y con otros nifios mayores, quienes proporcionan informacién y apoyo

necesarios para su crecimiento intelectual.

Para Vigotsky, los procesos evolutivos no coinciden con los procesos de
aprendizaje ya que el aprendizaje despierta una serie de procesos evolutivos internos
capaces de operar s6lo cuando el nifio estd en interaccion con las personas de su

entorno y en cooperacién con alguien semejante.

Esto es lo que crea la Zona de Desarrollo Proximo, definida como la distancia
entre el nivel de desarrollo real (lo que el nifio ya sabe) determinado por la capacidad
de resolver independientemente un problema, y el nivel de desarrollo potencial (lo
que puede hacer si el medio le proporciona los recursos) determinado a través de la
resolucion de unos problemas bajo la guia o mediacion de un adulto o en colaboracion
con otro compariero que posea mayor conocimiento, dominio o experiencia sobre un

tema o problema a tratar.

Informatica y Constructivismo.

Para poder llevar a cabo este enfoque en el ambito educativo y con la

utilizacion del medio informatico, se debe contar con un docente estratega, facilitador,
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motivador, orientador y disefiador, que pueda designar funciones, es decir, un docente
estratega que sirva de puente entre el aprendiz y su aprendizaje, pero por sobre todo
que comprenda que se necesita desarrollar en el educando las destrezas que le
permitan adaptarse al cambio e incorporarse activamente a este mundo que nos

impresiona y nos envuelve.

El docente debe poseer una cultura informatica, una cultura digital, conocer nuevas
tecnologias de la informacion y comunicacion y poseer las habilidades para manejar
estas tecnologias, entender sus extensiones y restricciones, evaluar y comprender su
impacto en la sociedad y cultura actual. Una vez lograda esta cultura, surge la nueva
necesidad de un entendimiento y de sus efectos e impactos en la educacion, para asi
poder usar inteligentemente las tecnologias y no que las tecnologias se apropien de

nuestras inteligencias. (Guzman, 2009)

Segin (Guzmén, 2009), dentro de la informética educativa, existen algunos
supuestos pedagdgicos implicantes sobre los cuales todo docente que se involucre en

el tema, debe reflexionar. Estos son:

« Lasola presencia de las tecnologias no provoca cambios pedag6gicos.
« Horizontalidad en la relacion pedagdgica.

« Informatica, factor de cambio en las précticas pedagdgicas.

« Informaética, pedagogia emergente.

« Autonomia en el aprendizaje.

« Integracion de las disciplinas.

« Exploraciéon de la informacion.

Ademas debe tomar en cuenta algunas sugerencias de uso de la informatica:

« Como un medio de construccion que facilite la integracion de lo ya
conocido (aprendizajes previos) con lo nuevo.

« Como una herramienta con la que puede realizar actividades que
fomenten el desarrollo de destrezas cognitivas superiores en los
estudiantes.

36



* Como “amplificadora” al conocimiento, a la mente, a fin de que facilite

la construccidn de aprendizajes significativos para el educando.

2.2 Marco Contextual

La ensefianza de la matematica ha tenido durante mucho tiempo, un enfoque
reduccionista, que ha limitado su didactica a la memorizacion y mecanizacion de
procesos. Una de las causas es la falta de comprension de la transversalidad de
conceptos, la incapacidad para relacionar los contenidos con el entorno del estudiante

y la reproduccién mecanica de procesos.

En 1996 se inicié una reforma al curriculo de Educacion General Bésica que
no logro ponerse en practica enteramente. Una fortaleza de esa reforma es la de haber
planteado por primera vez el concepto de destrezas y la necesidad de planificar el
curriculo a través de ellas y no desde los contenidos de asignatura. . (Ministero de
Educacion, 1996).

Con la actualizacion y fortalecimiento curricular de la Educacion General
Bésica de 2010, producto de la evaluacion del afio 2007 sobre el curriculo del 1996,
en el area de matematica se enfatiza en el desarrollo de destrezas en un contexto
mejor definido, a través de la resolucion de problemas relacionados con la vida
cotidiana, en base a un correcto conocimiento de conceptos y un adecuado desarrollo
de procesos, de este modo el aprendizaje adquiere un sentido practico y funcional para
los estudiantes (Ministerio de Educacion, 2010)

La actualizacion y fortalecimiento curricular de la Educacion General Basica
propone también fortalecer mediante demostraciones y aplicaciones matematica, el
razonamiento para la resolucion de problemas, que evolucionan de lo méas simple a lo

mas complejo.

El nuevo curriculo de Educacion General Basica aplica principios de
pedagogia critica al mismo tiempo propone una vision del estudiante como un todo.

Considerando que cada nifio posee un conjunto de potencialidades, que le permite
37



desarrollar varias areas en diferente medida al mismo tiempo.

La orientacion por parte del docente para con el estudiante, debe centrarse en
el desarrollo de todas sus potencialidades, con el fin de propiciar la formacion de un
ser integral que sea capaz de saber hacer y de saber ser. Para plasmar esa vision es
necesario que el docente se informe, se documente, investigue las formas de aprender
que poseen los estudiantes para que las estrategias que utilicen fortalezcan la
aplicacion del curriculo y el aprendizaje se vuelva significativo y no una sencilla y

mecanica reproduccion de procesos matematicos.

Dentro de la actualizacién curricular el elemento prioritario es el desarrollo de
las destrezas con criterios de desempefio. En el area de Matematica se proponen tres
aspectos fundamentales que el docente debe tomar en cuenta para realizar la

planificacién de su trabajo:

- Es fundamental que el docente se acostumbre a trabajar con los bloques curriculares
y las destrezas con criterios de desempefio que estos involucran, dejando de lado la
practica tradicional del uso de un listado de contenidos, que lleva a memorizar
conceptos y a mecanizar los calculos matematicos en los estudiantes, descuidando la
reflexion, el analisis y las demas destrezas que le permiten al estudiante desempefiarse

adecuadamente en su quehacer diario.

- Uno de los elementos fundamentales que considerara el enfoque del area de
Matematica, son los ejes del aprendizaje. Los cuales nos permiten fortalecer y ampliar
el espectro de la ensefianza de Matematica, es decir ya la Matematica no es
Unicamente vista como una de las areas que nos ayuda a fortalecer la capacidad de
razonar y pensar, sino, que este tipo de razonamiento sea argumentado, representado y

justificado.

Por tal motivo los ejes de comunicacion, representacion y demostracion toman
un nuevo rol en esta area, procurando que la resolucion de un ejercicio vaya mas alla
del emitir una simple respuesta y se convierta en la oportunidad para generar: analisis,
discusion, argumentacion y demostracion de los procesos empleados para llegar a

38



dicha respuesta.

La union y el desarrollo de estos ejes buscan que la Matemaética sea vista de
una forma mucho mas cotidiana y cercana al estudiante, solo asi podremos ir
desmitificando que la matematica es un area complicada de entender o que es para un

grupo selecto de personas.

Es también tarea fundamental y permanente del docente la investigacion y
aplicacién de nuevos recursos, de materiales, de herramientas y de practicas
innovadoras que le permitan proveer un ambiente que integre significativamente
objetivos, conocimientos, aplicaciones, perspectivas, alternativas metodologicas y
evaluacion, para que el estudiante desarrolle confianza en su propia potencialidad

Matematica y gusto por la asignatura.

2.3 Fundamentacion legal

La fundamentacion legal adopta un marco normativo que avala todo lo
relacionado con la innovacion tecnoldgica en el aspecto educativo. Por lo que se toma
en cuenta la Constitucion de la Republica del Ecuador y la Ley Organica de la
educacién y Codigo de la Nifiez y la Adolescencia:

Segun la Constitucion de la Republica del Ecuador aprobada el 24 de julio del
2008, consta en el Régimen del Buen Vivir, Seccion Primera, los siguientes articulos
con respecto a las leyes que fundamentan el uso de la tecnologia de informacion y

comunicacion en el area educativa.
Art. 347, literal 8: Sera responsabilidad del estado incorporar las tecnologias de la
informacion y comunicacion en el proceso educativo y propiciar el enlace de la

ensefianza con las actividades productivas o sociales

En la ley Organica de educacion y sus reglamentos determina en:

39



Art. 66.- La educacion es derecho irrenunciable de las personas, deber inexcusable del
Estado, la sociedad y la familia; area prioritaria de la inversion publica, requisito del
desarrollo nacional y garantia de la equidad social. Es responsabilidad del Estado

definir y ejecutar politicas que permitan alcanzar estos propdsitos.

La educacion, inspirada en principios éticos, pluralistas, democraticos, humanistas y
cientificos, promovera el respeto a los derechos humanos, desarrollara un pensamiento
critico, fomentara el civismo; proporcionara destrezas para la eficiencia en el trabajo y
la produccion; estimulara la creatividad y el pleno desarrollo de la personalidad y las
especiales habilidades de cada persona; impulsara la interculturalidad, la solidaridad y

la paz.

La educacion preparara a los ciudadanos para el trabajo y para producir conocimiento.
En todos los niveles del sistema educativo se procuraran a los estudiantes practicas
extracurriculares que estimulen el ejercicio y la produccion de artesanias, oficios e

industrias.

De acuerdo con la Ley de Educacion y su Reglamento General, la educacion del nivel

medio comprende tres ciclos: basico y bachillerato.

Por otro lado, consta en el Titulo Il de los Derechos a la educacion:

En el Art 6.- Obligaciones.- Incorporar las tecnologias de la informacion y
comunicacion en el proceso educativo y propiciar el enlace de la ensefianza con las

actividades productivas o sociales.

En el Art. 27.- Sobre la educacion virtual, es aquella que se realiza por medio

de internet, acompafiada de una tutoria 0 acompafiamiento presencial limitado.

De acuerdo a lo expuesto en este trabajo de investigacion se puede mencionar
que la propuesta tiene un sustento legal bastante amplio y apropiado en la
Constituciéon de la Republica del Ecuador, tan necesarias para crear una sociedad
tecnolégica firme y sélida, ya que al incorporar un software educativo en la

institucioén en estudio, esta fundamentada claramente en la Constitucion.
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2.4 Marco conceptual

Aprender. Llegar a saber una cosa por medio del estudio o la préctica. Grabar una

cosa en la memoria. (RAE, 2014)

Brecha digital: Tendencia de conocimiento y uso de nueva tecnologia. (Gallegos,
2009)

Cognitivo. Perteneciente o relativo al conocimiento. (RAE, 2014)

Desarrollo. Accion y efecto de desarrollar o desarrollarse. Combinacion entre el plato
y el pifion de la bicicleta, que determina la distancia que se avanza con cada pedalada.
(RAE, 2014)

Educacion: Proceso que permite la formacion integral del ser humano a través del

desarrollo de sus facultades intelectuales y fisicas. (Brand, 2009)

Informacion: Es el conjunto organizado y procesado de todos los datos. (Beccaria,
2008)

Implementacién: Establecer y poner en ejecucién algo nuevo. (Diaz, 2008)

Investigacion. Es un proceso formal y sistematico de pensar que emplea instrumentos
y procedimientos especiales con miras a la resolucién de problemas, a la busqueda de
respuestas en torno a una situacion, o a la adquisicion de nuevos conocimientos.
(RAE, 2014)

Software: Programa. Conjunto de instrucciones que realizan una tarea determinada en

un equipo. (Urbina, 2009)
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Tecnologia: Conjunto de conocimientos técnicos que permiten disefar y crear bienes

para satisfacer necesidades. (Gallegos, 2009)

Tecnologia educativa: Aplicacion de diferentes teorias educativas para la resolucién

de problemas referidos a la ensefianza y el aprendizaje. (Gallegos, 2009)

2.5 Hipotesis

Si se aplica el software educativo en la ensefianza de la matematica mejorara
el aprendizaje significativo en los estudiantes del 5°. E.G.B. de la Unidad Educativa

Particular Leonhard Euler.

2.5.1 Variables e indicadores

Variable independiente: Software educativo en el area de la matematica

Variable dependiente: Aprendizaje significativo

OPERACIONALIZACION DE VARIABLES

Variable Definicion conceptual Dimensiones Indicadores
Uso del Programa creado con la Tecnologia - Conocimiento del
Software finalidad especifica de ser software educativo por parte
educativo en el utilizado como medio didactico, Medios del docente
drea de la para facilitar los procesos de electrénicos - Utilizacion del
Matemaética ensefianza y de aprendizaje en software educativo en el
el &rea de la matemaética. docente
Aprendizaje Es el proceso de adquirir, Planificacion - Uso del software
significativo modificar o reemplazar curricular educativo por parte del
conocimientos que seran Utiles Sesiones de clases estudiante.
en el futuro. Registros - Evaluacién al
estudiante

Elaboracién: La autora
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CAPITULO I11

MARCO METODOLOGICO

3.1 Disefio de la investigacion

Basicamente, la metodologia se encarga de proporcionar un modelo de
verificacion que permita contrastar hechos con teoria y su forma es la de una
estrategia o plan general que determine las operaciones necesarias para hacerlo. Es

decir, es la comprobacion de los argumentos planteados anteriormente.

Aqui se usaran los diversos métodos para hacer realidad la presente
investigacion, buscando siempre ser claros, objetivos y practicos. Al aplicar cada uno
de los métodos, éstos aportardn a la investigacion a fin de identificar las causas,

tendencias de la problematica.

La metodologia es la revision de métodos, técnicas, y procedimientos
utilizados en la investigacion, para poder determinar el camino adecuado,
sistematico, flexible, l6gico y secuencial que permita brindar una solucion al

problema que se presenta en el lugar de la investigacion.

La metodologia es la via méas rapida para comprender un hecho o fendmeno y
resolver un problema de estudio, sobre todo permite conocer con claridad la necesidad

sea para describirlo o transformarlo.

El método es la manera, la forma cémo el sujeto conoce al objeto, es el factor

de intermediacion entre quien investiga y lo que es investigado.

La metodologia se ocupa de la parte operatoria del proceso del conocimiento
es la herramienta de una investigaciébn por lo que se conoce a este proceso
planificado, sistematizado y técnico como el conjunto de mecanismos Yy
procedimientos que se sigue para dar respuesta al problema.
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3.2 Modalidad de la investigacion

La presente investigacion es un proyecto bajo la modalidad factible que se basa en los
paradigmas cualitativos, y se apoya en la investigacion de campo, descriptiva y

documental.

3.2.1 Proyecto Factible

Fernandez C, Baptista L. (2006): “Un proyecto factible consiste en elaborar
una propuesta viable que atiende a necesidades en una institucién, organizacion o
grupo social que se han evidenciados a través de una investigacion documental y de

campo” (p. 31)

Es factible puesto que cuenta con todos los recursos para su elaboracion y
ejecucion al solucionar el problema presentado en el plantel

3.2.2 Investigacion de campo

Este tipo de investigacion es el que se efectla en el lugar y tiempo en el que
ocurren los fendmenos del objeto de estudio. Este tipo de investigacion se apoya en

informacidn qué proviene: de entrevistas, cuestionarios, encuestas y observaciones.

En este trabajo se procedié a manipular las variables para solucionar el
problema de la escasa estimulacion visual en los/as nifios/as, puesto que la variable

dependiente

3.2.3 Investigacién documental
(Nieto, 2010):

La investigacion documental se caracteriza por el empleo predominante de registros
graficos y sonoros como fuentes de informacion. Generalmente se le identifica con el
manejo de mensajes registrados en la forma de manuscritos e impresos, por lo que se
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le asocia normalmente con la investigacion archivistica y bibliografica. EI concepto
de documento, sin embargo, es mas amplio. Cubre, por ejemplo: peliculas,

diapositivas, planos y discos.

Este tipo de investigacion fue aplicado en la Unidad Educativa Particular
Leonhard Euler vy esta determinado en tiempo y espacio, es una investigacion de
campo porque se realizé en el mismo lugar en el que se desarrolla y producen los
acontecimientos, en contacto con quien o quienes son los gestores del problema que

se investiga.

Aqui se obtiene la informacion de primera mano en forma directa por parte de

los docentes y estudiantes encuestados.

3.3 Tipo de investigacion

Este proyecto estd dentro del paradigma cualitativo y los tipos de investigacion

descriptivo, explicativo y bibliografico.

3.3.1 Paradigma cualitativo y cuantitativo

El paradigma cualitativo demuestra las cualidades de la poblacion en estudio
que en este caso se trata de directivos, docentes y estudiantes. Y el paradigma
cuantitativo porque se apoya en las técnicas estadisticas, sobre todo la encuesta y el

analisis estadistico de datos secundarios.

3.3.2 Investigacion descriptiva y experimental

El objetivo de la investigacion descriptiva consiste en llegar a conocer las
situaciones, costumbres y actitudes predominantes a través de la descripcion exacta de

las actividades, objetos, procesos y personas.

Su meta no se limita a la recoleccion de datos, sino a la prediccion e
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identificacion de las relaciones que existen entre dos 0 mas variables.

Los investigadores ademas se ser los tabuladores, recogen los datos sobre la
base de una hipétesis o teoria, exponen y resumen la informacion de manera
cuidadosa y luego analizan minuciosamente los resultados, a fin de extraer

generalizaciones significativas que contribuyan al conocimiento.

Y es una investigacion experimental ya que se aplicd la propuesta y se

manipularon las variables.

3.3.3 Investigacion explicativa

La investigacion explicativa intenta dar cuenta de un aspecto de la realidad,
explica su significatividad dentro de una teoria de referencia, a la luz de leyes o
generalizaciones que exponen de hechos o fendmenos que se producen en

determinadas condiciones.

3.3.4 Investigacion bibliogréafica

La investigacion bibliografica es aquella etapa de la investigacion cientifica donde se
explora qué se ha escrito en la comunidad cientifica sobre un determinado tema o
problema, En este trabajo nos ocupamos de la segunda etapa: la investigacion
bibliografica. Esta indagacion permite, entre otras cosas, apoyar la investigacion que
se desea realizar, evitar emprender investigaciones ya realizadas, tomar conocimiento
de experimentos ya hechos para repetirlos cuando sea necesario, continuar
investigaciones interrumpidas o incompletas, buscar informacion sugerente,

seleccionar un marco tedrico, etc. (Nieto, 2010)

Por lo tanto es bibliografica porque su marco teorico se apoya en fuentes de consulta
como libros, textos, documentos sobre el tema del proyecto y su propuesta que sera

puesta en practica en el campo educativo.
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3.5 Poblaciéon y muestra

3.5.1 Poblacién

La poblacion es el conjunto de personas en el que se va a producir la
investigacion, son todos los miembros de la comunidad educativa que estdn en un
curso, ciudad, institucion, que va a constituir el objeto a quien se va a solucionar un
problema. En esta investigacion la poblacion estd dividida en estratos: Directora,

docentes y representantes legales.

Cuadro # 3.1 Poblacion

Estratos Poblacion
Directivos 3
Docentes 10
Representantes legales 23

Fuente: Unidad Educativa Particular Leonhard Euler

Elaboracién: La autora

3.5.2 Muestra

Es la unidad de andlisis o subconjunto representativo y suficiente de la

poblacion que seré objeto de las observaciones.

(Andino P. , 2008): “La muestra es la parte de la poblacion que se selecciona y
de la cual realmente se obtiene la informacion para el desarrollo de estudio y sobre la

cual se efectuaran la medicion y observacion de las variables de estudio.

En el caso del personal docente y directivos, que suman 13 personas, se

tomara la totalidad de la poblacion para la aplicacion de las encuestas.

Debido a que la poblacion (representantes legales) son elementos que tienen

una misma caracteristica mesurable; la misma serd seleccionada mediante la
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aplicacion del método del muestreo aleatorio simple de una poblacién (Thompson,

2009), el que se muestra a continuacion:

Donde:

N es el tamafio de la poblacion.

p eslaestimacion a priori del porcentaje que se quiere estimar. Cuando no se tiene
estimaciones previas se recomienda utilizar p=0,5 ya que da el tamafio de
muestra mas grande posible, dado un conjunto de parametros determinados.

d esel error de disefio aceptado. Generalmente se usa 0,05, es decir, el porcentaje
real estaria 5 puntos porcentuales por debajo o por encima de la estimacion
obtenida.

z es el valor de una variable distribuida normal estandar tal que la funcion de
probabilidad acumulada en ese punto es F(z) =1—«/2. Usando un nivel de

confianza de 90%, « =0,1 y z seria 1,64.

Cuadro # 3.2
Célculo de la muestra
N 23
N-1 22
Nno 6186.08
no 268.96
22 2.6896
p 0.5
(1-p) 05
d2 0.0025
n 21.26

Fuente: Basado en Thompson (2009)
Elaborado por: Nathaly Niola

3.6 Instrumentos de la investigacion

Las técnicas utilizadas fueron: primarias la observacién, la encuesta. Y como

técnica secundaria la documentacion bibliogréafica.
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3.6.1 La Observacion

Se ve el comportamiento de la comunidad educativa frente al problema que

existe en la investigacion.

(Mendoza, 2008): “También denominada observacién directa, ordinaria 0 no
participante, es aquella que permite la observacién de los fenémenos desde fuera.
Cuando se observa un grupo de poblacién, el investigador se mantiene como agente

externo, sin involucrarse como parte del grupo”.

3.6.2 Encuesta

Es un cuestionario que permite la recopilacién de informacion sobre el

problema.

“La encuesta es una técnica de interrogatorio que emplea el cuestionario como
instrumento. El cuestionario se caracteriza por ser estructurado y presentarse por
escrito. Tiene como ventajas: obtener informacién directa y se puede graficar de

forma estadistica”. (Arizaga, 2009)

3.6.3 Documentacién bibliogréafica:

Son documentos impresos y de circulacién masiva. Se los puede encontrar en
bibliotecas publicas y privadas, librerias y quioscos de venta. Son los libros en
general, diccionarios y enciclopedias. Desde luego, lo ideal es tener acceso
permanente e irrestricto a los libros —al igual que a todos los documentos impresos-
pero cuando esto no es posible, al menos debe procurarse fotocopiar las partes que
mas interesan de los libros, e identifican siempre los datos técnicos de la publicacion a
fin de incluirlos en la bibliografia. Esto podria contravenir algunas disposiciones
legales, pero lo cierto es que no todos los libros circulan libremente para adquirirlos
en la primera libreria con que uno se topa, ni todas las personas disponen de los

recursos para adquirirlos.
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3.7 Procedimiento de la investigacion

Para el procedimiento de esta investigacion se seguirn los siguientes pasos.

e Preparar documentos para recoleccion de datos.

e Aplicar las encuestas para recoleccion de informacion.
e Anélisis e interpretacion de los resultados.

e Conclusiones y recomendaciones

e Elaboracién de la propuesta

Para la recoleccion de la informacion se utilizo lo siguiente:

e La encuesta que permite obtener porcentajes validos sobre la problematica
planteada
e Tabulacién y andlisis al aplicar técnicas ldgicas de induccion y deduccién en

cada una de las preguntas de las encuestas.

3.8 Procesamiento y analisis de la informacion

El andlisis de la encuesta es parte del estudio de la relacion de los resultados
con el planteamiento del problema, las variables y los instrumentos de la recoleccion
de datos. Se aplicd la encuesta tipo descriptiva, la misma que busca describir la
situacion actual de acuerdo a las preguntas formuladas. La encuesta contiene
preguntas cerradas con cuatro opciones de respuesta relacionada al tema del proyecto.
Finalmente se hace referencia a las respuestas de las preguntas directrices que se
formularon en la fundamentacion tedrica de la tesis, mediante los resultados

alcanzados en la investigacion.

3.9 Formato de los cuestionarios

Ver Anexo No. 4
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CAPITULO IV

ANALISIS Y RESULTADOS

4.1 Analisis e Interpretacion de los Resultados

En este capitulo se presentan los resultados de la encuesta aplicada a

directivos, docentes, representantes legales de la Unidad Educativa.

El analisis de la encuesta es parte del estudio de la relacion de los resultados
con el planteamiento del problema, las variables y los instrumentos de la recoleccion

de datos.

Se aplic6 una encuesta que busca describir la situacion actual de acuerdo a las
preguntas formuladas. La encuesta contiene preguntas cerradas con opciones de

respuesta relacionada al tema del proyecto.

De Microsoft Office se utiliza el programa Excel para el procesamiento de los
datos y Word en la elaboracion de los cuadros estadisticos. La tabulacion de cada una
de las encuestas se realiza de forma manual y organizada y la presentacion de datos es
en forma escrita mediante Presentacion tabular y gréfica. El cuadro debe contener los
datos como el titulo, las columnas con sus encabezados, los porcentajes, y al final la
fuente de donde se obtuvo la informacion. Seguidamente se aplica un analisis

descriptivo y explicativo por cada pregunta.

Se extraen los porcentajes para hacer el andlisis a fin de sustentar la discusion
de los resultados, lograr dar respuestas a las interrogantes de la investigacion y
observar si se cumplieron o no los objetivos que se plantearon en el problema de
investigacion. Se observan los cuadros, graficos y andlisis de cada una de las
preguntas de la encuesta realizada a tres directivos, diez docentes de la institucion

mencionada.

Una vez desarrollada la etapa anterior se procedidé a efectuar un analisis
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profundo de la informacidn, con el proposito de interpretar las relaciones encontradas

entre las categorias establecidas con base en el marco tedrico y los datos obtenidos.

Finalmente se hace referencia a las respuestas de las preguntas directrices que
se formularon en la fundamentacion tedrica de la tesis, mediante los resultados
alcanzados en la investigacion. A continuacion se muestran los resultados de las

encuestas en forma de tablas y gréaficos para una mejor visualizacion e interpretacion:

4.2 Interpretacion de Datos

¢ Utiliza recursos Tecnologias de la informacion y comunicacion en la ensefianza

en el plantel que Ud. dirige?

Tabla 1 Uso de Recursos Tecnolégicos

Si

100,0% 100,0%
100,0% 100,0%
100,0% 100,0%
100,0% 100,0%

Fuente: Encuesta
Elaboracion: La autora

Gréfico 1 Uso de recursos tecnologicos

UTILIZA RECURSOS TECNOL()GICOS EN
LA ENSENANZA DE LAS MATEMATICAS

100.0%

50.0%

0.0% —-

EDIRECTIVA ®DOCENTE ®PADRES DE FAMILIA

Fuente: Encuesta
Elaboracion: La autora
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En el grafico No. 1, todos los encuestados, es decir la directiva, el personal docente y
padres de familia aseguran que si utilizan recursos tecnoldgicos de la informacion y
comunicacion en la ensefianza en el plantel. Al conocer esto, se puede observar que
las personas entrevistadas se encuentran familiarizadas con el uso de sistemas de

coémputo, y demas herramientas informaticas que son necesarias en la ensefianza.

¢Ud. conoce qué tipo de materiales educativos relacionados con las Tecnologias

de la informacion y comunicacion se ha utilizado en el plantel donde estudia su
hijo?

Tabla 2 Tipo de material tecnolégico utilizado

- - Padres De
Directiva | Docente Eamilia
0,0% 60,0% 65,2%
100,0% 90,0% 43,5%
0,0% 0,0% 4,3%
0,0% 10,0% 0,0%
0,0% 0,0% 17,4%

Fuente: Encuesta
Elaboracién: La autora

Gréfico 2 Tipo de material tecnoldgico utilizado

Materiales Tecnologicos Educativos

ETIPO DIRECTIVA

_ ®TIPO DOCENTE

7.4% _ wTIPO PADRES DE

vofll— FAMILIA

Fuente: Encuesta
Elaboracion: La autora
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En el Grafico No. 2 el 100% de la Directiva, el 90% del personal docente y el 44% de

los padres de familia conocen el manejo de las paginas de internet, el 60% de los

docentes y el 65% de los padres han manejado la herramienta power point, el 4% de

los padres conocen alguno que otro software educativo, mientras que el 17% de los

padres desconocen de estos materiales educativos relacionados con la tecnologia. Es

importante conocer qué tipo de recurso o herramienta tecnologica utilizan los

encuestados, de tal forma que se tendrd una idea el nivel de conocimientos y de

practica en los mismos, y con ello se puede medir su capacidad para la induccion del

software educativo a implementarse.

Sefale la frecuencia, con que utiliza los recursos tecnoldgicos para la ensefianza

en el plantel:

Tabla 3 Frecuencia de utilizacién de recursos

Cada
No - . Una Vez | No Se
Especifica DIEUTE) | SHiEEL Qgi';‘:e Al Mes | Utiliza
0,0% | 100,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% | 100,0%
10,0% | 20,0% 50,0% 10,0% 10,0% 0,0% | 100,0%
4,3% | 47,8% 26,1% 4,3% 0,0% | 17,4% | 100,0%
59% | 41,2% 32,4% 5,9% 2,9% | 11,8% | 100,0%

Fuente: Encuesta
Elaboracion: La autora

Grafico 3 Frecuencia de utilizacion de recursos
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100,0%

Fuente: Encuesta
Elaboracion: La autora

Se puede apreciar en la tabla No. 3 sobre la frecuencia mensual en que se utiliza los
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recursos tecnoldgicos para la ensefianza en el plantel, se observa que el 100% que
conforma la Directiva lo hace diariamente, mientras que el 50% del personal docente
lo realiza semanalmente, el 20% de los maestros utilizan a diario, sin embargo con los
padres de familia se puede constatar que el 47.8% de ellos usan diariamente las
herramientas de tecnologia, mientras que el 26% lo realiza de manera semanal y el
17% no utiliza en absoluto. Esta pregunta complementa la anterior, puesto que si bien
es cierto los entrevistados conocen algunos recursos tecnoldgicos, es importante saber

con qué frecuencia utilizan estas herramientas.

Las dificultades que encuentra para incorporar la herramienta informatica en

la Institucién se deben a:

Tabla 4 Dificultades para incorporar herramientas informaticas

PADRES DE
DIRECTIVA | DOCENTE FAMILIA

0,0% 0,0% 5,9%

0,0% 2,9% 2,9% 5,9%
0,0% 2,9% 0,0% 2,9%
0,0% 0,0% 0,0% 0,0%
0,0% 14,7% 0,0% 14,7%
0,0% 2,9% 2,9% 5,9%
0,0% 5,9% 29,4% 35,3%
0,0% 14,7% 20,6% 35,3%
2,9% 8,8% 11,8% 23,5%

Fuente: Encuesta
Elaboracion: La autora

Grafico 4 Dificultades para incorporar herramientas informaticas
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Fuente: Encuesta
Elaboracion: La autora
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En el grafico No. 4 se puede apreciar que entre las dificultades que se encuentra para
incorporar la herramienta informatica en la institucion se debe segun los docentes a la
poca adaptacion de materiales al programa de estudio y la falta de un computador en
casa en ese orden. Los padres de familia opinaron al igual que los profesores pero
adicionando de que existe escasez de materiales didacticos que complementen la
herramienta informatica. Mientras que la Directiva asegura que no existen dificultades
para la incorporacion de herramientas informaticas. Se presume que la Directiva
desconoce que existen ciertos obstaculos para la incorporacion de herramientas
informaticas, o se niega a aceptar que existen dificultades en su institucion acerca de

este tema.

¢ Cuéntas veces su personal docente/hijo ha recibido cursos de formacion para

utilizar tecnologias de la Informacion y la Comunicacion en sus clases?

Tabla 5 Cursos de formacion

. . Padres de
Directiva Docente Eamilia

0,0% 0,0% 8,7%
0,0% 30,0% 8,7% 14,7%
0,0% 40,0% 13,0% 20,6%
0,0% 10,0% 0,0% 2,9%

100,0% 20,0% 8,7% 14,7%
0,0% 0,0% 60,9% 41,2%

Fuente: Encuesta
Elaboracion: La autora

Gréafico 5 Cursos de formacion
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Fuente: Encuesta
Elaboracion: La autora
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En el grafico No. 5 se puede observar que la Directiva respondié que su personal ha
recibido mas de tres veces cursos de formacion para utilizar las TICs, mientras que el
20% de los docentes asegura lo anterior. Pues el 40% dice haber recibido dos veces
capacitacion, y el 20% de ellos solo recibieron una sola vez. Mientras que el 60% de
los padres de familia indican que sus hijos no han recibido formacién en cuanto a la
utilizacion de tecnologias de informacion y comunicacion en clases. En esta pregunta
existe contradicciones, puesto que la Directora asegura que el personal ha realizado
maés de 3 capacitaciones, mientras que solo 2 profesores lo corrobora, lo que evidencia

que se esta recibiendo informacion poco confiable en el tema de formacion.

¢ Cudles son sus necesidades de formacion para integrar la tecnologia en el

plantel?

Tabla 6 Necesidad de formacion

DIRECTIVA | DOCENTE
9,1% 54,5%
0,0% 36,4% 36,4%
0,0% 36,4% 36,4%
0,0% 36,4% 36,4%
0,0% 9,1% 9,1%
0,0% 0,0% 0,0%

Fuente: Encuesta
Elaboracion: La autora

Grafico 6 Necesidad de formacion
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Fuente: Encuesta
Elaboracion: La autora
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En la Tabla No. 6 se observa que el 9% de la Directiva y méas de la mitad de los
docentes opinaron que la principal necesidad de formacion para la integracion de la
tecnologia en el plantel es la metodologia para que se integre los recursos
tecnoldgicos al saldn de clases. Mientras que el 36% del personal docente indicaron
que la principal necesidad es la mejora en el conocimiento sobre las técnicas
computacionales, el otro 36%% mejora en el conocimiento de la internet, y el 36%
restante la comprension en el uso de la tecnologia en la educacion. Un 9% de los
profesores opinaron que es importante que se comprenda el impacto de la tecnologia
en la sociedad. Esto demuestra que si existe una gran necesidad de formacion sobre
los métodos para que se puedan integrar la tecnologia en la institucion educativa, de
tal manera que facilitaria la implementacion del software educativo y su rapida

aceptacion.

¢ Considera que el uso de las herramientas tecnoldgicas en la educacion es un

recurso importante para mejorar la ensefianza?

Tabla 7 Uso de Herramientas tecnoldgicas para la ensefianza

DIRECTIVA
100,0% 100,0%

DOCENTE

Fuente: Encuesta
Elaboracion: La autora

Tabla 8 Herramientas tecnoldgicas para la ensefianza

DIRECTIVA DOCENTE
0,0% 10,0%
0,0% 10,0%
0,0% 10,0%
0,0% 10,0%
0,0% 20,0%
0,0% 10,0%

100,0% 30,0%

Fuente: Encuesta
Elaboracion: La autora
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Gréfico 7 Herramientas tecnoldgicas para la ensefianza
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Fuente: Encuesta
Elaboracion: La autora

De acuerdo a la tabla No. 7 y 8, cuando se pregunt6 a la Directiva y personal docente
acerca de la importancia del uso de las herramientas tecnoldgicas en la educacion
como recurso para mejorar la ensefianza, el 100% de cada uno de estos dos grupos
consideran que efectivamente es muy importante, donde el 100% de los docentes y el
30% de los docentes piensan que esto actualizara los conocimientos, el 20% de los
maestros consideran que mejora la investigacion, el 10% aseguran que es importante
para el aprendizaje de los nifios, un 10% cree que los estudiantes necesitan adaptarse a
la tecnologia que avanza velozmente, un 10% de los profesores piensan que incentiva
al estudiante a aprender mas, otro 10% dice que provee nuevas técnicas actualizadas
diariamente, y un 10% no contestd esta pregunta. Claramente se puede visualizar que
tanto la Directiva como los profesores consideran que es muy importante la aplicacion
de nuevas herramientas tecnologicas para la actualizacion de conocimientos, ya que

ésta siempre se encuentra en constante cambio.
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Ud cree que un software educativo para la ensefianza de una de las materias mas

importante como son la matematica es:

Tabla 9 Es Necesario un software educativo para la ensefianza de la matematica

PADRES
DIRECTIVA | DOCENTE DE
FAMILIA
0,0% 0,0% 4,3% 2,9%
100,0% 80,0% 65,2% 70,6%
0,0% 20,0% 26,1% 23,5%
0,0% 0,0% 4,3% 2,9%

Fuente: Encuesta
Elaboracion: La autora

Gréfico 8 Es Necesario un software educativo para la ensefianza de la
matematica
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Fuente: Encuesta
Elaboracion: La autora

En la Tabla 9 se observa que toda la Directiva, el 9 de cada 10 profesores y el 66% de
los padres de familia consideran muy necesario un software educativo para la
ensefianza de la matematica, el 20% de los docentes y el 26% de los representantes
piensan que es necesario, solo el 4% creen que no es necesario el software. Se puede
observar que una gran mayoria coinciden el hecho de que es muy necesario que se
implemente el software educativo aplicado a la matematica.
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Valore las caracteristicas que debe tener un software educativo para que pueda

favorecer el proceso de ensefianza y aprendizaje de la matematica en su plantel:

Tabla 10 Mejora la interactividad

DIRECTIVA

DOCENTE

0,0% 50,0%

100,0% 50,0%

Fuente: Encuesta
Elaboracién: La autora

Gréfico 9 Mejora la interactividad
MEJORA LA INTERACTIVIDAD

@DIRECTIVA wDOCENTE
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Fuente: Encuesta
Elaboracion: La autora

El gréfico No. 9, se puede apreciar que la Directiva del plantel y la mitad del
personal califica de muy bueno dentro de la caracteristica del software educativo
“mejora de la interactividad” para que pueda favorecer el proceso de ensefanza y
aprendizaje de la matematica, el 50% restante de los Docentes califico de bueno esta
caracteristica. La interactividad es una caracteristica importantisima en el momento
del aprendizaje puesto que el estudiante interviene directamente y puede conseguir
respuestas y correcciones en el mismo momento en que realiza algin ejercicio
matematico.
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Tabla 11 Personaliza la ensefianza

DIRECTIVA | DOCENTE
0,0% 60,0%
100,0% 40,0%

Fuente: Encuesta
Elaboracion: La autora

Grafico 10 Personaliza la ensefianza
PERSONALIZA LA ENSENANZA
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Fuente: Encuesta
Elaboracion: La autora

Como se observa en el grafico No. 10, en la caracteristica “personaliza la ensefanza”,
el 100% de la Directiva del plantel y el 40% del personal califica de muy bueno para
que el software educativo pueda favorecer el proceso de ensefianza y aprendizaje de
la matematica, el 60% restante de los Docentes calificd de bueno. Esta caracteristica
es considerada igualmente muy importante para los docentes y directiva ya que a
través de ella, los estudiantes se sentiran a gusto con el software al ver que el proceso

de aprendizaje sera personalizado.

Tabla 12 Manejo de informacion

DIRECTIVA | DOCENTE
0,0% 50,0%
100,0% 50,0%

Fuente: Encuesta
Elaboracion: La autora
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Gréfico 11 Manejo de la informacion
MANEJO DE LA INFORMACION

uDIRECTIVA wDOCENTE
1

BUENO MUY BUENO

Fuente: Encuesta
Elaboracion: La autora

De acuerdo al grafico No. 11, con relacion a la caracteristica “manejo de
informacion” el 100% de la Directiva del plantel y el 50% del personal califica de
muy bueno para que el software favorezca el proceso de ensefianza y aprendizaje de la
matematica, el 50% restante de los Docentes calificd de bueno esta caracteristica. Al
igual que la primera caracteristica, el manejo de la informacién es considerada de

suma importancia para los encuestados.

Tabla 13 Aprendizaje cooperativo

DIRECTIVA | DOCENTE
0,0% 40,0%
100,0% 60,0%

Fuente: Encuesta
Elaboracion: La autora

Grafico 12 Aprendizaje cooperativo
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Fuente: Encuesta
Elaboracion: La autora
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En la tabla No. 13, donde muestra la caracteristica “aprendizaje cooperativo”, la
Directiva del plantel y el 40% del personal califica de muy bueno para que el software
educativo pueda favorecer el proceso de ensefianza y aprendizaje de la matematica, el
60% restante de los Docentes califico de bueno. El aprendizaje cooperativo es el
proceso durante el cual el estudiante encuentra con sus compafieros las diferentes
soluciones. En el software educativo aparecerdn problemas donde deben ser

realizados en grupo, fomentando ademas el trabajo en equipo.

Tabla 14 Aprendizaje auténomo

DIRECTIVA | DOCENTE
0,0% 40,0%
100,0% 60,0%

Fuente: Encuesta
Elaboracioén: La autora

Grafico 13 Aprendizaje autdnomo
APRENDIZAJE AUTONOMO

@DIRECTIVA  wDOCENTE

—

BUENO MUY BUENO

Fuente: Encuesta
Elaboracion: La autora

En el grafico No. 13, en la caracteristica “aprendizaje autonomo el 100% de la
Directiva del plantel y el 60% del personal califica de muy bueno para que pueda
favorecer el proceso de ensefianza y aprendizaje de la matematica, el 40% restante de
los Docentes califico de bueno esta caracteristica. El aprendizaje autbnomo fomenta
en el estudiante un pensamiento critico donde el solo podra sacar sus propias
conclusiones durante el proceso de aprendizaje, haciéndolo mas independiente.
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Tabla 15 Mejorar motivacion

DIRECTIVA | DOCENTE
0,0% 30,0%
100,0% 70,0%

Fuente: Encuesta
Elaboracion: La autora

Gréfico 14 Mejorar motivacion
MEJORAR MOTIVACION

@DIRECTIVA wDOCENTE

BUENO MUY BUENO

Fuente: Encuesta
Elaboracion: La autora

Como se puede observar en la tabla No. 15, la Directiva del plantel y el 70% del
personal califica de muy bueno dentro de la caracteristica del software educativo
“mejorar motivacion” para que pueda favorecer el proceso de ensefianza y aprendizaje
de la matemética, el 30% restante de los Docentes califico de bueno esta
caracteristica. La motivacion lograra que los estudiantes puedan sentirse estimulados
en una materia que ha sido catalogada como una de las mas dificiles, sin embargo el
software educativo aspira ser un puente de estimulacién para que esta idea sea
erradicada de las mentes de los estudiantes.

Tabla 16 Facilidad de uso

DIRECTIVA | DOCENTE
0,0% 40,0%
100,0% 60,0%

Fuente: Encuesta
Elaboracion: La autora
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Gréafico 15 Facilidad de uso

1

=

FACTILIDAD DE USO

@DIRECTIVA wDOCENTE

BUENO MUY BUENO

Fuente: Encuesta
Elaboracion: La autora

Dentro de la caracteristica “facilidad de uso” la Directiva del plantel y 6 de cada 10
profesores califica de muy bueno para que pueda favorecer el proceso de ensefianza y
aprendizaje de la matemaética, el 40% restante de los Docentes califico de bueno esta
caracteristica. Esto corrobora el planteamiento de que el software debe ser préctico y

facil de manejar tanto para el maestro como para el estudiante, de otro modo crearia

en el estudiante frustracion y por ende terminaria desertandolo.

Tabla 17 Actualizar informacion

DIRECTIVA

DOCENTE

0,0%

40,0%

100,0%

60,0%

Fuente: Encuesta
Elaboracion: La autora

Grafico 16 Actualizar informacion
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Fuente: Encuesta
Elaboracion: La autora
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En relacion a la caracteristica “actualizar informacion”, la Directiva del plantel vy el
60% del personal califica de muy bueno para que el software educativo pueda
favorecer el proceso de ensefianza y aprendizaje de la matematica, el 40% restante de
los Docentes califico de bueno esta caracteristica. Como se lo ha mencionado
anteriormente  es importante que los conocimientos siempre se encuentre
actualizados, sobre todo en el campo de los recursos tecnoldgicos que cambian de

manera continua.

¢En qué aspectos considera Ud. que el software educativo le ayudara en el

plantel que dirige?

Tabla 18 Aspectos que el software ayudara en el aula

DIRECTIVA | DOCENTE
0,0% 63,6% 63,6%
9,1% 27,3% 36,4%
0,0% 18,2% 18,2%
9,1% 63,6% 72,7%
0,0% 27,3% 27,3%
9,1% 18,2% 27,3%
9,1% 81,8% 90,9%
9,1% 18,2% 27,3%

Fuente: Encuesta
Elaboracion: La autora

Gréfico 17 Aspectos que el software ayudara en el aula

Aspectos que el software ayudari en el aula
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Fuente: Encuesta
Elaboracion: La autora
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En el grafico No. 17 se consideraron los aspectos en el que el software educativo
ayudara en el aula, a primera instancia se logra apreciar que los docentes creen
importante la motivacion de los estudiantes por la asignatura, en segundo lugar creen
en que la obtencion de materiales didacticos es primordial, asi como también el
refuerzo de contenidos basicos. Cada uno de estos aspectos son basicos para que el

software educativo para la ensefianza de la matematica tenga el éxito esperado.

¢Existe un plan estratégico para la incorporacion de software educativo en su

plantel?

Tabla 19 Existencia de plan estratégico de software educativo en el plantel

DIRECTIVA | DOCENTE

100,0% 10,0%

0,0% 40,0% 11,8%

0,0% 50,0% 14,7%

Fuente: Encuesta
Elaboracion: La autora

Gréfico 18 Existencia de plan estratégico de software educativo en el plantel

EXISTE PLAN ESTRATEGICO DE SOFTWARE
EDUCATIVO EN ELPLANTEL
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ESCUCHADO

Fuente: Encuesta
Elaboracion: La autora

68



En la tabla No. 19, las respuestas se encuentran divididas, la Directiva del plantel y el
10% de los docentes aseguran que si existe un plan estratégico para la incorporacion
del software educativo en el plantel, mientras que el 40% del personal docente no
tienen conocimiento de que exista, y a otra mitad ha escuchado algo referente al
tema. Aqui las respuestas estan divididas, por lo que se presume que los profesores

ignorar sobre la existencia de dicho plan.

Valore la IMPORTANCIA de los siguientes factores, de cara al éxito de la
implantacion de un software educativo para la ensefianza de la matematica en el
plantel que Ud dirige.

Tabla 20 Namero de computador

DIRECTIVA DOCENTE
0,0% 10,0%
0,0% 30,0%

100,0% 60,0%

Fuente: Encuesta
Elaboracion: La autora

Gréfico 19 Numero de computador

Numero de Computador
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100.0%

ALGO IMPORTANTE MUY
IMPORTANTE IMPORTANTE

Fuente: Encuesta
Elaboracion: La autora
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De acuerdo al gréafico No. 19, en el factor “Numero de computadoras” el 100% de la
directiva considera muy importante para el éxito de la implementacion del software
educativo en la ensefianza de la matemaética al igual que el 60% de los docentes del
plantel, mientras que el 30% de ellos consideran “importante”, y el 10% restante
piensan que solo es algo importante. Podemos agregar que es muy necesario el uso de
la computadora, de modo que la implementacion lo requiere; es decir es el requisito

fundamental.

Tabla 21 Numero de profesores

DIRECTIVA DOCENTE

0,0% 10,0%

0,0% 30,0%

100,0% 60,0%

Fuente: Encuesta
Elaboracion: La autora

Gréfico 20 Numero de profesores

Numero de Profesores

B TIPO DIRECTIVA  mTIPO DOCENTE
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IMPORTANTE IMPORTANTE

Fuente: Encuesta
Elaboracion: La autora
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Con relacion al factor “Numero de profesores”, en el grafico No. 20 se puede observar
que la directiva considera muy importante para el éxito de la implementacion del
software educativo en la ensefianza de la matematica al igual que el 60% de los
docentes del plantel, mientras que el 30% de ellos consideran “importante”, y el 10%
restante piensan que solo es algo importante. EI nimero de profesores es un aspecto
importantisimo en la puesta en marcha del software ya que mientras mayor nimero de
docentes que tenga conocimientos sobre el mismo, va a asegurar el éxito en el proceso

de aprendizaje de la matematica en los estudiantes.

Tabla 22 Aceptacién de la familia

DOCENTE

DIRECTIVA
0,0% 30,0%
100,0% 70,0%

Fuente: Encuesta
Elaboracion: La autora

Gréfico 21 Aceptacion de la familia

Aceptacion Familias

mTIPO DIRECTIVA  mTIPODOCENTE

IMPORTANTE MUY IMPORTANTE

Fuente: Encuesta
Elaboracion: La autora

Se puede apreciar en el Grafico No. 21, que la Directiva del plantel al igual que 7 de
cada 10 docentes considera muy importante la Aceptacion de la familia para el éxito
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de la implementacion del software educativo en la ensefianza de la matematica,
mientras que el 30% de los ultimos, consideran “importante”. El apoyo familiar es
fundamental en el proceso de aprendizaje de los hijos, y mas aun cuando se trata de
poner en marcha un software educativo aplicado a la matemaética, ya que el estudiante

encontrard aceptacion no solo en la institucion sino también en su hogar.

Tabla 23 Aceptacion Estudiantes

DIRECTIVA

DOCENTE

0,0% 10,0%

100,0% 90,0%

Fuente: Encuesta
Elaboracion: La autora

Gréfico 22 Aceptacion Estudiantes

Aceptacion Alumnos

mTIPO DIRECTIVA  mTIPO DOCENTE

IMPORTANTE MUY IMPORTANTE

Fuente: Encuesta
Elaboracion: La autora

Segun la tabla No. 23, el 90% del personal Docente y el 100% de la Directiva del
plantel consideran muy importante la Aceptacion de los estudiantes para el éxito de
la implementacidon del software educativo en la ensefianza de la matematica, mientras
que el 10% de los docentes consideran “importante”. En esta pregunta hay una
unanimidad en las respuestas al afirmar que es fundamental que los estudiantes se
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sientan a gusto con el software educativo y por lo tanto no pongan resistencia al

momento de la induccion.

Tabla 24 Aceptacion Profesores

DOCENTE

DIRECTIVA

0,0% 10,0%
100,0% 90,0%

Fuente: Encuesta
Elaboracion: La autora

Grafico 23 Aceptacion Profesores

Aceptacion Profesores

uTITPO DIRECTIVA  mTIPO DOCENTE

IMPORTANTE MUY IMPORTANTE

Fuente: Encuesta
Elaboracion: La autora

En esta pregunta, de acuerdo al grafico No. 23, al igual que la pregunta anterior, la
Directiva del plantel al igual que el 90% de los docentes considera muy importante
la Aceptacion de los profesores para el éxito de la implementacion del software
educativo en la ensefianza de la matematica, mientras que el 10% del personal docente
lo consideran “importante”. Se concluye entonces que existe una aceptacion general

de los profesores hacia la puesta en marcha de la propuesta.
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Tabla 25 Resultados Académicos

DIRECTIVA | DOCENTE
0,0% 20,0%
100,0% 80,0%

Fuente: Encuesta
Elaboracion: La autora

Grafico 24 Resultados académicos

Resultados Academicos
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Fuente: Encuesta
Elaboracion: La autora

En la tabla No. 25 se observa el factor “Resultados académicos”, donde la Directiva
del plantel al igual que el 80% de los docentes considera muy importante para el
éxito de la implementacion del software educativo en la ensefianza de la matematica,
mientras que el 20% de ellos consideran solo “importante”. Entonces se puede
afirmar que el rendimiento escolar es un aspecto significativo puesto que este reflejara
los resultados y logros del estudiante en el &rea de la matematica.

¢ Cémo se encuentra su hijo en Matematica?

Tabla 26 Como se encuentra su hijo en Matematica

COMO SE ENCUENTRA SU HIJO EN MATEMATICA
Frecuencia Porcentaje
2 8,70%
6 26,09%
15 65,22%

Fuente: Encuesta
Elaboracion: La autora
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Gréfico 25 Como se encuentra su hijo en matematica

COMO SE ENCUENTRA SU HIJO EN
MATEMATICAS

W EXCELENTE
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i BIEN

Fuente: Encuesta
Elaboracion: La autora

El grafico No. 25 se puede apreciar que el 65% de los encuestados han contestado que
sus hijos les va “bien” en matematica, el 26% contestaron muy bien, y el 9%
respondieron excelente. Aqui se observa que la mayoria de los padres encuestados
consideran que sus hijos no les va tan bien en esta materia, lo que denota

preocupacion en ellos puesto que la matematica es considerada una materia

sumamente importante.

¢ Qué necesita su hijo para que pueda mejorar su rendimiento en esta materia?

Tabla 27 Qué necesita su hijo para que pueda mejorar su rendimiento en esta
materia

¢QUE NECESITA SU HI1JO PARA QUE PUEDA MEJORAR SU
RENDIMIENTO EN ESTA MATERIA?

Frecuencia | Porcentaje
1 3,2%

8 25,8%

4 12,9%

3 9,7%

10 32,3%

5) 16,1%

Fuente: Encuesta
Elaboracion: La autora
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Grafico 26 Que necesita su hijo para mejorar el rendimiento en matematica
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Fuente: Encuesta
Elaboracion: La autora

En la tabla No. 17 se puede observar que el 32% de los encuestados respondieron que
lo que se necesita para que su hijo pueda mejorar su rendimiento en matematica son
las nuevas herramientas pedagdgicas, el 25% consideran que lo que necesitan sus
hijos son clases particulares, el 16% mas deberes y lecciones, el 13% nuevas

metodologias educativas, el 10% motivacion.

Se puede apreciar que los padres estan conscientes de que sus hijos necesitan ayuda, y
que estan dispuestos a cooperar con la institucion motivando a sus hijos en aplicar el

software educativo para mejorar su rendimiento en la matematica.

¢Considera que el uso de un software educativo resultara beneficioso para

mejorar la ensefianza de la matematica en el plantel donde estudia su hijo?

Tabla 28 Software beneficioso para mejorar la ensefianza de la matematica

SOFTWARE BENEFICIOSO PARA MEJORAR
ENSENANZA DE MATEMATICA

Fuente: Encuesta
Elaboracion: La autora
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Grafico 27 Software beneficioso para mejorar la ensefianza de la mateméatica

SOFTWARE BENEFICIOSO PARA MEJORAR
ENSENANZA DE MATEMATICAS

Fuente: Encuesta
Elaboracion: La autora

En el grafico No. 27 el 91% de las personas encuestadas consideran que el uso del
software educativo resultara beneficioso para mejorar la ensefianza de la matematica
en el plantel donde estudia su hijo. Esto quiere decir que existe una aceptacion casi
unanime de la implementacion del software por parte de los padres de familia, lo que

da carta abierta a la Unidad Educativa para su implementacion.

Tabla 29 En que beneficiara el software educativo

SOFTWARE BENEFICIOSO PARA MEJORAR ENSENANZA DE
MATEMATICA

8,7
4,3
43
8,7
43
17,4
43
8,7
43
21,7
43
43
43

RPlRr(RrlalkRr|NR[RMR[N|[R|RL[N

Fuente: Encuesta
Elaboracion: La autora
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Gréfico 28 En qué beneficiaré el software educativo
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Fuente: Encuesta
Elaboracion: La autora

En la tabla No. 29 donde se plantea la pregunta de cual seria el beneficio del software
educativo el 21% de los encuestados contestd porque aprende mas, y el 17%
respondieron porque fortalece el aprendizaje. Un 9% piensa que reforzaran sus
conocimientos y otro 9% considera que mejorard sus calificaciones. Las demas

respuestas estan divididas equitativamente.

Se llega a la conclusion que los encuestados estan de acuerdo de alguna u otra forma
que la implementacion del software educativo beneficiard el aprendizaje de la

matematica y todo lo que concierne a esta materia.

¢En qué aspectos considera Ud. que el software educativo le ayudara a su hijo?

Tabla 30 Aspectos que el software ayudara a su hijo

ASPECTOS QUE CONSIDERA QUE EL SOFTWARE EDUCATIVO
AYUDARA A SU HIJO

Frecuencia Porcentaje

13 40,6%

8 25,0%

10 31,3%
1 3,1%

Fuente: Encuesta
Elaboracion: La autora
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Gréfico 29 Aspectos que el software ayudara a su hijo
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Fuente: Encuesta
Elaboracion: La autora

En el grafico No. 29 donde se visualiza las respuestas de los padres de familia con
respecto a los aspectos que considera que el software ayudara a su hijo, el 40%
contestd el refuerzo de contenidos que le dan el aula, el 31% la mejora en las
calificaciones, y el 25% la motivacién para seguir estudiando la matematica.

Aqui se puede observar que los padres estan seguros de que esta herramienta
tecnoldgica serd de mucha ayuda para sus hijos puedan entender de manera divertida
y dindmica la matemaética, ya que con ello se logrard que esta materia ya no

estigmatizada como la mas dificil de todas, sino como una de las mas interesantes.

4.3 Verificacion de Hipotesis

El software educativo en el &ambito educativo tiene gran importancia ya que apoya la
continuidad y mejoramiento de la ensefianza y aprendizaje en forma interactiva y con

nuevos paradigmas.

La Unidad Educativa Leonhard Euler actualmente si cuenta con la infraestructura

tecnoldgica necesaria para implementar el software educativo.

Los usuarios, entiéndase estudiantes, maestros deben aprender el uso y aplicacion de

del software educativo a implementarse.

Es importante que se implemente redes de comunicacion para la transmision de datos
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e informacion mediante routers y demas dispositivos de conectividad que se ajusten a

las necesidades del software educativo permitiendo un trabajo més interactivo.

Utilizando la red WIFI permitira automatizar los procesos de investigacion, ahorrando

tiempo en actividades que tardarian mucho si no se automatizan.

Existe predisposicion absoluta por parte de los directivos de la institucion asi como
del personal docente y representantes legales para la implementacion del software.

A continuacion se realiza una interpretacion general de la segunda encuesta haciendo
andlisis sobre los datos obtenidos, el cambio de los promedios de la tabla Quimestral

General por parcial.

Tabla 31 Resultados cuantitativos
RESULTADOS CUANTITATIVOS

Fuente: Encuesta
Elaboracion: La autora

Gréfico 30 Resultados cuantitativos por Quimestre

Resultados Cuantitativos por Quimestre
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Fuente: Encuesta
Elaboracion: La autora
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En el grafico No. 30 se puede apreciar como el promedio del segundo quimestre
supera al del primer quimestre, tras haber sido implementado el software educativo y
aplicado en clases, pasando de un promedio de 7.35 a 7.93, es decir que ha habido un
incremento sustancial del 8% con respecto al quimestre pasado. Se espera que siga
este promedio siga mejorando, a medida que los estudiantes se vayan familiarizando

con el software.

Se procede a interpretar las tablas de las preguntas mas importantes e interesantes en

las cuales hubo cambios en comparacion a la primera encuesta.

Tabla 32 Frecuencia mensual que utiliza recursos tecnoldgicos

FRECUENCIA MENSUAL QUE UTILIZA LOS RECURSOS
TECNOLOGICOS
TIPO
PADRES Total
DIRECTIVA | DOCENTE DE

FAMILIA
2,9% 20,6% 32,4% 55,9%
2,9% 26,5% 47,1% 76,5%
2,9% 23,5% 50,0% 76,5%
0,0% 0,0% 0,0% 0,0%
0,0% 0,0% 2,9% 2,9%

Fuente: Encuesta
Elaboracion: La autora

Grafico 31 Frecuencia mensual que utiliza recursos tecnolégicos
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Fuente: Encuesta
Elaboracion: La autora
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En la tabla No. 31 se observa que los recursos mas utilizados en los docentes, la
directiva y los padres de familia comparados con los resultados de la primera
encuesta ha aumentado en cuanto al uso de software educativo asi como de las
paginas web y en menor escala esté la herramienta del power point.

Tabla 33 Es necesario el software educativo

UD CREE QUE UN SOFTWARE EDUCATIVO PARA LA ENSENANZA DE LA MATEMATICA
ES:
TIPO
DIRECTIVA DOCENTE PADRES DE FAMILIA
Frecuencia | Porcentaje | Frecuencia | Porcentaje | Frecuencia | Porcentaje
1 100% 10 100% 23 100%

Fuente: Encuesta
Elaboracion: La autora

Grafico 32 Es necesario el software educativo
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Fuente: Encuesta
Elaboracion: La autora

De acuerdo a la Tabla No.32 todos los encuestados contestaron de manera unanime
que el software educativo es una herramienta muy necesaria para la ensefianza de la

matematica.

Comparando con la primera encuesta, se puede observar que una vez implementado el
software educativo, las personas que fueron encuestadas se han sentido satisfechas
con este proyecto y ahora lo consideran imprescindible para la ensefianza y

aprendizaje de la matematica.
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Tabla 34 Aspectos que el software ayuda en el aula

ASPECTOS QUE EL SOFTWARE EDUCATIVO LE AYUDARA EN EL AULA
TIPO
DIRECTIVA | DOCENTE
0,0% 72,7%
9,1% 9,1%
9,1% 63,6%
0,0% 36,4%
9,1% 18,2%
9,1% 72,7%
9,1% 0,0%

Fuente: Encuesta
Elaboracion: La autora

Grafico 33 Aspectos en que el software educativo ayudara en el aula
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Fuente: Encuesta
Elaboracion: La autora

En relacion a los aspectos en que el software educativo ayudara en el aula, el 72% del
personal docente considera que sera en la obtencion de materiales didacticos, el 64%
en el refuerzo de contenidos basicos, y el 72% en la motivacién de los estudiantes por

la asignatura.
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En comparacion con las respuestas obtenidas en la primera encuesta, hay un aumento
en el aspecto de la motivacidn, asi como el de la obtencién de materiales didacticos,
esto quiere decir que hay que reforzar estas areas para que el software educativo logre
sus objetivos.

Tabla 35 Cémo se encuentra su hijo en matematica

COMO SE ENCUENTRA SU HIJO EN

MATEMATICA
Frecuencia | Porcentaje
3 13,04%
14 60,87%
6 26,09%

Fuente: Encuesta
Elaboracion: La autora

Grafico 34 Cémo se encuentra su hijo en matematica

Respuesta Primera Encuesta Respuesta Segunda encuesta
COMO SE ENCUENTRA SU HIJO EN COMO SE ENCUENTRA SU HIJO EN |

MATEMATICAS MATEMATICAS

WEXCELENTE
MEXCELENTE
MMUYBIEN
WBIEN

MUY BEN

wEBIEN

Fuente: Encuesta
Elaboracion: La autora

Comparando la primera y segunda encuesta, se puede observar un notable incremento
del porcentaje de padres que contestaron que sus hijos se encuentran muy bien, del
26% al 61%. Y un decrecimiento en el porcentaje de padres que respondieron solo
bien, del 65% en la primera encuesta al 26%. Esto quiere decir que existe que los
estudiantes mejoraron de manera significativa su rendimiento en matematica luego de
la implementacion del software educativo.
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Tabla 36 Aspectos que el software educativo le ayudara a su hijo

ASPECTOS QUE EL SOFTWARE EDUCATIVO LE AYUDARA A SU HIJO.

Fuente: Encuesta
Elaboracion: La autora

Responses Total
Frecuencia | Porcentaje
13 28,9% 56,5%
17 37,8% 73,9%
15 33,3% 65,2%
0 0% 0%

Gréfico 35 Aspectos que el software educativo ayudara a su hijo

Primera encuesta

Segunda encuesta

Aspectos que considera que el software
educativo ayudara a su hijo

OTRO ' 1€
MEJORARA EN SUS 1_3} N
CALIFICACIONES | K

SEMOTIVARA MASPARS | )
ESTUDIAR LAS MATEMATICAS 1-"'“

REFUERZ0 DE CONTENIDOS QUE _ ek
LE DANENEL AULA ; -

ASPECTOS QUEELSOFTWARE EDUCATIVO LE
AVDARA ASUHLIO.

i) ‘b"*-
VERRGA N SR CALFICICIONES =-‘3-"°
SE DTV 434 YIS ARA ESTEDNARLAS =3-_3<,,5
NATRMATICAS '
REFUERZNDE CONTENDOS (UE LEDANENEL =3&%

A4

Fuente: Encuesta
Elaboracion: La autora

De acuerdo al gréfico No. 35 se observa que el 38% de los padres de familia

encuestados consideraron que el software educativo ayud6 a motivar a sus hijos para

estudiar la matematica, el 33% cree que logré mejorar sus calificaciones, mientras que

el 29% piensa que esto reforzara los contenidos obtenidos en el aula. En comparacion

con las respuestas obtenidas en la primera encuesta, ha sufrido un descenso en el

porcentaje de padres que indican que le ayudara en el refuerzo de contenidos, pasando

del 41% al 29%. En contraparte, en el aspecto de la motivacion paso del 25% al 38%.

En cuanto a la mejora en las calificaciones, este porcentaje se ha mantenido.




CAPITULO V

CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

Conclusiones

La perspectiva constructivista procura que los estudiantes puedan analizar,
investigar, colaborar, compartir y generar conocimientos basados en lo que ellos ya
saben contando con la ayuda del profesor como guia en el proceso de Educacion. Se
concluye entonces que es muy importante contar con la presencia y conocimiento del
profesor aunque la ensefianza cuente con herramientas tales como sistemas
multimedia. Se cree que es falso asumir que el estudiante, sobretodo estudiantes en
escuela basica, puedan aprender eficientemente solamente con un sistema multimedia.
Para que el proceso de aprendizaje sea eficiente el profesor debe ser el guia, sobretodo

en la fase inicial.

Este software necesita de la guia del profesor sobretodo en el momento de
introducir el software para el estudiante. Se necesita de su instruccion y respaldo en la
teoria de cada unidad, pues siempre cada unidad debe de estar acompafiada de una
conversacion y debate antes de pasar a los ejercicios, para que estos puedan ser

entendidos apropiadamente y de acuerdo situaciones reales planteadas.

Con lo que se refiere al manejo del software, el profesor debe ser como el manual
del software para introducir el sistema el nifio ya que es muy dificil asumir que los

nifios lean el manual por si solos.

Es importante que después del desarrollo de todo software se mida de la mejor
forma posible la aceptacion del estudiante y del maestro, pues son ellos los que diran
si el sistema desarrollado ha valido la pena. En este caso, se ha demostrado la

aceptacion graficamente y se ha obtenido resultados alentadores.
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El software ha cumplido con los objetivos establecidos al inicio de este proyecto,

teniendo una aceptacion del 74%.

En las pruebas ha presentado algunas deficiencias con lo que se refiere al
contenido de las unidades. Esto es entendible ya que desde un principio el software
fue disefiado para que sea una herramienta méas en la ensefianza de matematica y que
la supervision del profesor sea fundamental, sobre todo al inicio. Como los nifios
fueron probados inmediatamente después de haber instalado el software, sin un
entrenamiento previo, muchos de los contenidos no fueron debidamente entendidos y

esto es reflejado en los resultados de las pruebas.

Rcomendaciones

Se recomienda que este software de educacion, que necesita de supervision de un
profesor para poder usarlo como un aporte a la ensefianza de matematica, sea
expuesto desde un proyector o pantalla gigante al inicio del afio lectivo para que el
profesor(a) explique los contenidos y realice algunos ejercicios antes de que los
estudiantes puedan entrar al sistema por ellos mismos. Después cuando los estudiantes
ya sepan mas acerca del entorno del programa, ellos podran manejarlo con mas

fluidez.

Se recomienda que en la teoria de cada unidad haya una explicacion y debate al
respecto, usando las situaciones reales presentadas y discutiendo otras. Seria ideal por
ejemplo que el profesor a medida que vaya avanzado en la materia del afio y con una

planificacién previa, vaya presentando los contenidos del software.
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CAPITULO VI

PROPUESTA

La propuesta constituye un modelo alternativo viable o solucién posible a un
problema de uso practico para satisfacer necesidades de una institucion o grupo

social.

6.1 Titulo de la propuesta

IMPLEMENTACION DE UN SOFTWARE EDUCATIVO PARA LA
ENSENANZA DE LAS MATEMATICAS EN EL QUINTO ANO DE LA
UNIDAD EDUCATIVA PARTICULAR LEONHARD EULER DE LA

CIUDAD DE GUAYAQUIL

6.2 Antecedentes

Luego de revisados los antecedentes del problema investigado se concluyé que
la Unidad Educativa Particular Leonhard Euler de la ciudad de Guayaquil, carece de
un software educativo especializado en la matematica para el quinto afio, siendo esto
preocupante ya que actualmente la sociedad del conocimiento demanda el desarrollo
tecnoldgico en todo &mbito educativo.

La propuesta busca implementar un software educativo dirigido en la
ensefianza de la matematica para conseguir en los estudiantes el uso constante de
recursos y herramientas tecnologicas de informacion y comunicacion y de esa manera
eliminar la pasividad en el docente al ensefiar y hacer del aprendizaje un mundo

interactivo para el estudiante.
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6.3 Justificacion

Implementar el software educativo en la institucion mencionada se justifica ya
que el creciente desarrollo de las redes de informacion y comunicacion han marcado
una nueva era en el mundo actual, en el que herramientas tecnoldgicas permite el libre

acceso a la informacion centralizada en servidores ubicados en el mundo entero.

Ademaés se debe resaltar el avance en lo que tiene que ver con las redes que
facilitan el acceso a entornos virtuales y deméas bondades y beneficios que ofrecen

para fortalecer el proceso de ensefianza-aprendizaje.

Dentro de este avance en lo que respecta a la propuesta de la implementacién
de un software educativo tiene como finalidad que el estudiante pueda acceder a la
informacidn oportuna, interactuar con ejercicios practicos que motiven el aprendizaje

de esta importante materia.

6.4 Fundamentacion Tedrica de la propuesta

Un rasgo que caracteriza a las instituciones publicos y privados es el de
brindar un servicio de excelencia, la misma que debe considerarse a la hora de disefiar
cualquier tipo de innovacién educativa. No se debe pensar en una sociedad moderna
dejando a un lado a la tecnologia de informacidén y comunicacion sobre todo en el
entorno educativo, que es el que mas necesita de herramientas adecuadas para su

redisefio.

Este proyecto propone la implementacion del software educativo para la
ensefianza de la matematica como un aporte valioso a la instituciéon y por ende al

proceso educativo.

6.5 Aspecto Filosofico

La tecnologia de los ultimos tiempos a partir del positivismo, ha pretendido
89



administrar cosas y también la vida de los seres humanos. EI hombre se encuentra
mayormente interesado en lo que tiene que ver con la toma de decisiones acerca del
que, como y cuando al adquirir el conocimiento deseado, mas no le interesa

reflexiona sobre el por qué y el para qué del acto tecnoldgico.

No es factible en estos tiempos separar el hombre, de la educacion y la
tecnologia, pues estas tres perspectivas son parte de una misma realidad histérica-

socio-cultural.

6.6 Aspectos pedagdgicos

La facilidad que brinda el software educativo hacen del aprendizaje formal de
la matematica y sus técnicas de memorizacion a un aprendizaje interactivo donde la
comunicacion juega un papel importante ya que el docente se convierte en guia
proporcionando  estrategias nuevas y adecuadas para seleccionar informacion,
desarrollar el pensamiento creativo y ayudar a la construccion del conocimiento,
logrando que el estudiante esté mas motivado y activo en el proceso educativo

comenzando a ser responsable de su aprendizaje.

6.7 Aspectos socioldgicos

Las nuevas tecnologias de la Informacion y Comunicacion son aquellas
herramientas computacionales e informaticas que procesan, almacenan, sintetizan,
recuperan y presentan informacion representada de la mas variada forma. Es un
conjunto de herramientas, soportes y canales para el tratamiento y acceso a la
informacién. Constituyen nuevos soportes y canales para dar forma, registrar,

almacenar y difundir contenidos informacionales.

Para todo tipo de aplicaciones educativas, las TIC son medios y no unos fines.
Es decir, son herramientas y materiales de construccion que facilitan el aprendizaje, el
desarrollo de habilidades y distintas formas de aprender, estilos y ritmos de los
aprendices. Del mismo modo, la tecnologia es utilizada tanto para acercar al aprendiz

al mundo, como el mundo al aprendiz.
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Las tecnologias de la informacion y la comunicacion tienen varios aspectos
gue deben tomarse en cuenta sobre todo si se esta hablando de las TICs enfocada a la
pedagogia. Deben utilizarse dentro de la metodologia instrumental de un curriculo
basado por competencias en la que el uso de las TICs se utiliza como una herramienta
en el proceso de ensefianza aprendizaje para la conceptualizacion de los contenidos.
También es importante sefialar las diferentes tipos de TICs como las plataformas de
ensefianza aprendizaje, software que utiliza todo eso con el servicio de la multimedia,
nos da como resultado un impresionante cambio en la calidad de la ensefianza y el

aprendizaje.

6.8 Aspecto Tecnologico

Software educativo lo conforman todos los recursos informaticos
documentales a los que se accede por medio del uso de dispositivos de comunicacion
a través de los servicios de Internet. En el concepto de software educativo esta
implicita la integracion de la técnica informética y las comunicaciones basadas en la
funcién de Internet. La informacion ofrecida suele estar disponible en formatos pdf,

doc, jpg, bmp 0 mp3, entre otros. (Urbina, 2009)

El software educativo debe desarrollar tres caracteristicas:

e Ser una coleccion global de recursos importantes para la investigacion, la
ensefianza y el aprendizaje.

e Ser de facil acceso para todo tipo de usuarios, tanto principiantes como
expertos.

e Estar gestionada y mantenida por profesionales que se consideren
administradores del patrimonio intelectual y cultural.

e Predomina el concepto de software como espacio y como proceso, lo cual

manifiesta el dinamismo que le impulsa Internet.

En resumen, el software educativo es un concepto que subraya la importancia
del trabajo en red. Es un espacio compartido que preserva las funciones especificas de

una coleccion sistematizada de documentos, pero que las incrementa a través de la
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flexibilidad que ofrece el uso de las tecnologias de la informacion y la comunicacion.

6.9 Aspectos psicologicos

El uso de la tecnologia ha cambiado la forma de pensar y actuar de los seres
humanos, su desarrollo acelerado estd volviendo a la humanidad practica, mas
sedentaria y tan consumista. En la concepcion del constructivismo al estudiante se le
ensefia a tomar conciencia y a desarrollar el razonamiento para que pueda tomar
decisiones, ser independiente en sus tareas y se enfoque a conseguir los objetivos que

desee alcanzar de forma individual y en forma general.

Actualmente se da mayor importancia en la inclusion de medio de
comunicacion de tecnologia inalambrica en el entorno educativo con el fin de dar
mayor importancia al docente y al estudiante como seres capaces de pensar y

construir el conocimiento.

6.10 Aspectos Legales

De acuerdo a lo expuesto en este trabajo de investigacion se puede mencionar
que la propuesta tiene un sustento legal bastante amplio y apropiado en la
Constitucion de la Republica del Ecuador, tan necesarias para crear una sociedad
tecnoldgica firme y solida, ya que al incorporar un software educativo en la

institucioén en estudio, estd fundamentada claramente en la Constitucion.

6.11 Objetivos de la propuesta

General

Ejecutar la implementacién de un software educativo en la Unidad Educativa
Particular Leonhard Euler de la ciudad de Guayaquil para mejorar el proceso
educativo y reforzar conocimientos adquiridos en la matematica por los estudiantes

de quinto afio en el aula de clase.
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Especificos
- Analizar los requerimientos de los recursos que se van a utilizar en la
implementacion del software educativo
- Escoger los equipos y sistemas de acuerdo a las necesidades del
software educativo.

- Realizar un plan piloto para evaluar la puesta en marcha del proyecto.

6.12 Importancia

La implementacion de un software educativo en la Unidad Educativa
Particular Leonhard Euler de la ciudad de Guayaquil es importante porque contribuye

con el desarrollo tecnolégico de la Institucion.

6.13 Factibilidad

Esta propuesta es factible dado que el software educativo a implementarse es
de facil aplicacion con instrumentos sencillos y al alcance de conocimientos basicos

de manejo de software, plataforma Windows, etc.

Financiera: La propuesta sera financiada con recursos propios de la Institucion.

Técnica: Se necesita de equipos modernos, tarjeta de red inalambrica instalada, etc.

De recursos humanos: La institucion, sus directivos, personal docente vy
representantes legales estan abiertos a la implementacion de esta propuesta que traera

importantes beneficios en el proceso de aprendizaje de los estudiantes.

6.14 Descripcion de la Propuesta

Este proyecto propone implementar un software educativo en la Unidad
Educativa Particular Leonhard Euler de la ciudad de Guayaquil, con el fin de crear un

entorno de aprendizaje que facilite el desarrollo de conocimientos en los estudiantes y

93



propicie el aprendizaje interactivo. Este proyecto responde a una de las metas que la
Constitucion de la Republica ha planteado para los establecimientos educativos de

hoy, donde se exigen cambios de paradigmas en el proceso de ensefianza-aprendizaje.

Ubicacidn sectorial y fisica

La Unidad Educativa Particular Leonhard Euler esta ubicada en la ciudad de

Guayaquil.

Pais: Ecuador

Provincia: Guayas

Cantén: Guayaquil

Parroquia: Febres Cordero

Direccion: 23 y Brasil (Esquina)
Caracteristicas de la comunidad: Media

Infraestructura: hormigén armado, agua, luz, teléfono, internet

6.15 Metodologia

En la primera etapa se mostrara todas las herramientas que se utilizan para la

construccién del sistema hipermedial y los equipos que se necesitan para su ejecucion.

Por otro lado, en el manual de usuario, se especificara todos los pasos que el
usuario debe seguir para hacer uso del sistema sin problemas. Se supone que el
profesor debe estar a cargo de este manual y que a través de este, él pueda ensefiar a

los nifios a usar el software cuando sea necesario.

Finalmente se haran pruebas técnicas de la Aplicacion para verificar la
correcta funcionalidad del sistema, la seleccidon de recursos para la construccion del
sistema de aspectos tales como: costo, licencias, portabilidad, interoperabilidad,

compatibilidad, requerimientos de hardware.
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6.15.1 Cronograma

Actividades Octubre Noviembre Diciembre Enero

11234 |12 |3 (41,2 |3 |4]1]2]3

Seleccion de herramientas para la

construccion del sistema

Seleccion de 10s equipos que se
necesitan para la ejecucion del

sistema (hardware)

Seleccidn de recursos para la construccién
del sistema: costos, licencias, portabilidad,

interoperabilidad, compatibilidad, etc.

Disefio del manual de Usuario del software

Otorgamiento de responsabilidades del
software y de los equipos, manual y
herramientas del software educativo

Pruebas técnicas de la aplicacion del

software

Verificacion de correcta funcionalidad del

sistema

Induccion y capacitacion del software

educativo al personal docente

Presentacion del software a los padres de

familia

Presentacidn e induccién del software a los

estudiantes

Pruebas técnicas

Puesta en marcha

6.16 Implementacion

Para la seleccion de recursos se considerd:

a) Imagenes vectoriales: La mayoria de las iméagenes usadas en el sistema son
vectoriales, editadas en Adobe Image e importadas a Flash. La ventaja de las

imagenes vectoriales, al contrario de las imagenes basadas en pixeles, es se les puede
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aplicar zoom de forma ilimitada sin que sus bordes se afecten.

b) Archivos de sonido: A pesar de que el sistema no estd basado en la web, se ha

tratado de ahorrar espacio en los recursos utilizados.

Por eso se uso sonidos en formato MP3, debido a su indice de comprension. Para esto
se ha utilizado el software Power Audio Recorder y otros sonidos han sido bajados de

la Internet gratuitamente.

Ya se ha discutido sobre la importancia de una interfaz grafica de facil navegabilidad,
interactividad e uniformidad para el usuario, entre otros. A seguir se especifica como

esto ha sido implementado este sistema y cuales qué es lo que este ofrece al usuario.

Sistema basado en Madulos:

El sistema esta basado en modulos (o capitulos) y son independientes uno del otro, es
decir, el sistema principal (indece.swf) hace llamadas individuales a los archivos .swf
externos de acuerdo al tema que el usuario escoja. El siguiente diagrama detalla lo

explicado:

Gréfico 36 Diagrama Estructurado del Software Educativo
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Fuente y Elaboracion: La autora
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El sistema, ademas de tener disefios con un alto grado de interactividad que sofistican
la relacion con el usuario, permite que algunos de los contenidos de los ejemplos
presentados en cada uno de los modulos, el contenido de las ayudas y las preguntas
presentadas en el Minitest puedan ser modificados desde archivos xml y de acuerdo a
una estructura especifica. Esta estructura es detallada en el Manual de Usuario,
tomando en cuenta que el contenido es personalizable pero no la estructura. Al usar
xml con Flash, se abre la posibilidad de que este sistema pueda ser ampliado en el
futuro. (Urbina, 2009)

Textos y sonidos: Para la mayoria de textos se ha usado la fuente Ballons. Cada
didlogo de los personajes 0 narraciones cuentan con su texto correspondiente (en caso
de que por algin motivo falte el sonido). Por otro lado, hay varios sonidos en el
sistema que identifican acciones, ambiente, animales y dialogos. Cuando los
personajes hablan, el sonido va de acuerdo a la boca del personaje, cuando los

didlogos terminan, la boca de los personajes callan también.

Colores: Se precisa una combinacién de colores estandar, cuya combinacion sea jovial
y a su vez sobria pero llamativa para el usuario, ya que no hay que olvidar que el
publico objetivo son los nifios. En este software se usé el celeste, verde y tomate para
ambiente y alrededores. También, cuando es oportuno, se hace referencia a colores de

la patria como es caso de la camiseta de uno de los personajes.

Gréficos: Se ha intentado dar uniformidad en el sistema usando los mismos personajes
principales en diferentes ambientes. Los personajes usados para introducir la teoria a
los estudiantes son: un nifilo mestizo, una nifia mulata y un pescado tomate.
Generalmente el nifio se limita hacer preguntas, pero también responde pequefias
preguntas que él se hace a si mismo o que la nifia le pregunta. La nifia y el pescado
responden preguntas y explican teoria. Hay otros personajes secundarios que solo
hacen apariciones pero que no realizan dialogos. En su mayoria los movimientos de
los personajes fueron controlados por programacién teniendo asi un movie clip (en
flash) para cada personaje con diferentes opciones de movimiento dentro de cada uno
de ellos.
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Botones: Se usan varios botones en el sistema para tres funcionalidades especificas:

pasar de una seccidn a otra, proseguir en la linea del tiempo y responder preguntas.

El manual de usuario detalla toda la informacién que el usuario necesita saber para
poder manejar correctamente el software. Cuando se instala el software, este se

encuentra en Inicio->Programas->Sistema Multimedia.

El tiempo de Implantacion del software va a depender de los siguientes aspectos
(Urbina, 2009):

a) Numero de maquinas donde se instalara el software
b) Entendimiento del software por parte del profesor

c) Entendimiento del software por parte del estudiante

Asumiendo que todos los requerimientos son cumplidos, se requiere 5 minutos de
instalacion para cada maquina. Si el profesor se dedica a leer el manual, se asume que
el profesor tendra un buen conocimiento del software en dos horas y podra asi
transmitir estos conocimientos a los estudiantes. Finalmente los estudiantes
entenderan el software a medida que lo usen y de acuerdo a las explicaciones del
profesor.

Los responsables por la implantacion del software pueden variar de acuerdo a cada

institucién pero generalmente los responsables seran los siguientes, (Urbina, 2009):

a) Director de la Institucion Educativa: El director que daré la autorizacion para
la instalacion del software

b) Técnico informatico o responsable por computadores: El que instalara el
software en cada una de las maquinas donde se requiera su instalacion.

c) Instructor de matematica: El/La docente responsable de ensefiar matematica a
los nifios de quinto afio de basica, quien hard uso del software como

herramienta para la educacion.

Parte del proceso de implementacion estd en la capacitacion de los docentes (Ver
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Anexo No. 2) el cual tiene un tiempo de duracién de 2 dias; el cual se explicara la
instalacion y explicacion del uso del software educativo, cabe destacar que sera
entregado un Manual de Usuario (Ver Anexo No. 5) a cada docente incluyendo la
Directiva.

5.16 Aspectos administrativos
Mision

Brindar un servicio de calidad que promueva el desarrollo cognitivo y
armoénico del educando, situdndolo como centro del proceso educativo para que
potencie capacidades de observacién y andlisis critico, que le permitan enfrentar los

retos posteriores de su vida como estudiante.

Vision

La Institucion Educativa proyecta desarrollar en un ambiente de calidad y

calidez las potencialidades del estudiante considerandolo como el eje del aprendizaje.

Politicas

Los Directivos han adoptado estas reglas para el uso del software educativo para asi

proveeré a los usuarios acceso a las colecciones y a los servicios del mismo.

Beneficiarios

- Directivos
- Docentes
- Estudiantes

- Representantes legales
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5.17 Impacto Social

Uno de los atributos del software educativo es la diversidad para abarcar diferentes
tipos de materiales y formatos, relacionados con la integracion de recursos, con su
descripcion y analisis para hacerlos accesibles y con los mecanismos de navegacion y

browsing que condicionan la busqueda de informacion.

La coleccién que se crea, desarrolla y mantiene en un software educativo se

basa, principalmente, en criterios relacionados con el contenido de los recursos.

5.18 Evaluacion

La evaluacion se la realizara luego de un mes de haber aplicado el software educativo

y demés actividades de orientacion pedagogica.

Los indicadores que se analizaran seran los siguientes:

- Reconocimiento del docente de la necesidad de aplicar esta herramienta.
- Comportamiento de los estudiantes frente a las nuevas actividades escolares.

- Medicién de los logros obtenidos una vez aplicada el software educativo.

Se utilizaran las técnicas de observacion directa en el salon y posteriormente se
realizard un didlogo posterior con los representantes legales para conocer su

apreciacion del programa
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Anexo No4
MODELO DE LA ENCUESTA PARA LA DIRECTIVA

1.- ¢ Utiliza recursos Tecnologias de la informacion y comunicacién en la ensefianza en el plantel
que Ud. dirige?
Si () No ( )

2.- ¢Qué tipo de materiales educativos relacionados con las Tecnologias de la informacion y
comunicacion se ha utilizado en su plantel?

Power-Point () Paginasweb () Software educativo( ) Otro

3.- Sefiale la frecuencia mensual, con que utiliza los recursos tecnolégicos en el plantel para la
ensefianza en el plantel:

Diaria () Semanal () cada quince dias () Unavezalmes( )

No se utilizan ()
4.- Las dificultades que encuentra para incorporar la herramienta informética en la Institucion
se deben a:

Falta de preparacion de los profesores ()

Incremento del tiempo de dedicacion ()

Poca aceptacion de la metodologia utilizada en clase ()
Escasez de materiales didacticos ()

Poca adaptacion de materiales al programa de estudio ()
Ninguna ()

5.- ¢ Cuéntas veces su personal docente ha recibido cursos de formacion para utilizar tecnologias
de la Informacién y la Comunicacién en sus clases?

Unavez ( )

Dos veces ()
Tresveces ()

Mas de tres veces ()
Ninguna ()

6.- ¢ Cuales son sus necesidades de formacion para integrar la tecnologia en el plantel?

Metodologias educativas para la integracion de los recursos tecnolégicos ()
Mejor Conocimiento sobre computacion ()

Comprender el uso de la Tecnologia en la educacion ()

Comprensidn del impacto de la Tecnologia en la sociedad ()

Otros

7.- ¢(Considera que el uso de las herramientas tecnoldgicas en la educacidon es un recurso
importante para mejorar la ensefianza?

Si () Por que?
No( ) Por que?

8.- Ud cree que un software educativo para la ensefianza de una de las materias méas importante
como son la matematica es:

Muy necesario () Necesario () Noesnecesario( )
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9.- Valore las caracteristicas que debe tener un software educativo para que pueda favorecer el
proceso de ensefianza y aprendizaje de la matematica en su plantel:

Pésimo Mala Regular  Bueno  Muy Bueno
Para mejorar la Interactividad
Para personalizar la ensefianza
Manejo de informacion
Mejorar el aprendizaje cooperativo
Mejorar el aprendizaje auténomo
Mejorar la motivacién
Facilidad de uso
Flexibilidad para actualizar informacion

10.- ¢En qué aspectos considera ud. que el software educativo le ayudara en el plantel que
dirige?

La atencién a la diversidad ()

El refuerzo de contenidos bésicos ()

El tratamiento individualizado de los estudiantes ()
La motivacion de los estudiantes por la asignatura ()
La interdisciplinariedad ()

11.- ;Existe un plan estratégico para la incorporacion de un software educativo en su plantel?
No ( ) Si ()

12.- Valore la IMPORTANCIA de los siguientes factores, de cara al éxito de la implantacion de
un software educativo para la ensefianza de la matematica en el plantel que Ud dirige.

Nada Importante Poco Importante  Algo Importante Importante Muy Importante
NUmero de
computadores
NUmero de
profesores

participantes

Aceptacion  de
las familias

Aceptacién  de
los estudiantes
Aceptacion  de

los profesores

Resultados académicos
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Anexo No4
MODELO DE LA ENCUESTA PARA LA DIRECTIVA
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9.- Valore las caracteristicas que debe tener un software educativo para que pueda favorecer el
proceso de ensefianza y aprendizaje de la matematica en su plantel:

Pésimo Mala Regular  Bueno  Muy Bueno
Para mejorar la Interactividad
Para personalizar la ensefianza
Manejo de informacion
Mejorar el aprendizaje cooperativo
Mejorar el aprendizaje auténomo
Mejorar la motivacién
Facilidad de uso
Flexibilidad para actualizar informacion

10.- ¢En qué aspectos considera ud. que el software educativo le ayudara en el plantel que
dirige?

La atencién a la diversidad ()

El refuerzo de contenidos bésicos ()

El tratamiento individualizado de los estudiantes ()
La motivacion de los estudiantes por la asignatura ()
La interdisciplinariedad ()

11.- (Existe un plan estratégico para la incorporacion de un software educativo en su plantel?
No ( ) Si ()

12.- Valore la IMPORTANCIA de los siguientes factores, de cara al éxito de la implantacion de
un software educativo para la ensefianza de la matematica en el plantel que Ud dirige.

Nada Importante Poco Importante  Algo Importante Importante Muy Importante
NUmero de
computadores
NUmero de
profesores

participantes

Aceptacion  de
las familias

Aceptacién  de
los estudiantes
Aceptacion  de

los profesores

Resultados
académicos

111



MODELO DE LA ENCUESTA A PERSONAL DOCENTE

1.- ¢Utiliza recursos Tecnologias de la informacion y comunicacion en la ensefianza de la
matematica?
Si () No ( )

2.- ¢Qué tipo de materiales educativos relacionados con las Tecnologias de la informacién y
comunicacion usted ha utilizado en sus clases de matematica?
Power-Point () Paginasweb () Software educativo ( ) Otro

3.- Sefiale la frecuencia mensual, con que utiliza los recursos tecnolégicos en el aula en la clase de
matematica:

Diaria () Semanal () cada quince dias () Unavezalmes( )

No las utilizo ()

4.- Las dificultades que encuentra para incorporar la herramienta informética a su trabajo
diario se deben a:

a) Falta de preparacion ()

b) Incremento del tiempo de dedicacion ()

c) Escasa disponibilidad de computadores en el centro

d) Falta de computador en las casa ()

e) Poca aceptacion de la metodologia utilizada en clase ()
f) Escasez de materiales didacticos ()

g) Poca adaptacion de materiales al programa de estudio ()
h) Ninguna( )

5.- ¢ Cuéntas veces ha recibido cursos de formacion para utilizar tecnologias de la Informacion y
la Comunicacion en sus clases?

Unavez ( )
Dosveces ()
Tresveces ()

Mas de tres veces ()
Ninguna ()

6.- ¢Cudles son sus necesidades de formacién para integrar la tecnologia en su clase de
matematica?

Metodologias educativas para la integracion de los recursos tecnolégicos ()
Mejor Conocimiento sobre computacion ()

Mejor Conocimiento sobre Internet ()

Comprender el uso de la Tecnologia en la educacion ()

Comprensidn del impacto de la Tecnologia en la sociedad ()

Otros

7.- ¢(Considera que el uso de las herramientas tecnoldgicas en la educacién es un recurso
importante para mejorar la ensefianza?

Si () Por que?
No( ) Por que?

8.- Ud cree que un software educativo para la ensefianza de la matemética es:

Muy necesario () Necesario () Noesnecesario ()
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9.- Valore las caracteristicas que debe tener un software educativo para que pueda favorecer el
proceso de ensefianza y aprendizaje de la matematica:

Pésimo Mala Regular Bueno Muy Bueno
Para mejorar la Interactividad
Para personalizar la ensefianza
Manejo de informacion
Mejorar el aprendizaje cooperativo
Mejorar el aprendizaje auténomo
Mejorar la motivacién
Facilidad de uso
Flexibilidad para actualizar informacion

10.- ¢ En qué aspectos le gustaria que el software educativo le ayudara en el aula?

La obtencion de materiales didacticos ()

La atencién a la diversidad ()

La comunicacion con los padres ()

El refuerzo de contenidos basicos ()

El mantenimiento de la disciplinaenelaula ( )

El tratamiento individualizado de los estudiantes ()
La motivacion de los estudiantes por la asignatura ()
La interdisciplinariedad ()

11.- ¢Conoce o ha escuchado si existe un plan estratégico para la incorporacion de un software
educativo en su plantel?
No () Si Conoce () Si ha escuchado ()

12.- Valore la IMPORTANCIA de los siguientes factores, de cara al éxito de la implantacién de
un software educativo para la ensefianza de la matematica.

Nada Importante Poco Importante  Algo Importante Importante  Muy Importante
Nlmero  de
computadores

NOmero  de
profesores
participantes

Aceptacion de
las familias

Aceptacion de
los estudiantes

Aceptacion
de los
profesores

Resultados
académicos
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MODELO DE LA ENCUESTA PARA PADRES DE FAMILIA

1.- ¢En el plantel donde estudia su hijo utilizan recursos tecnoldgicos en la ensefianza?
Si () No ( )

2.- ¢Ud conoce qué tipo de materiales educativos relacionados con las Tecnologias de la
informacién y comunicacién se ha utilizado en el plantel donde estudia su hijo?

Power-Point () Paginasweb () Software educativo ( ) Otro
No sabe

3.- Sefiale la frecuencia mensual, con que utiliza su hijo los recursos tecnologicos (computador)
en la casa:

Diaria () Semanal () cada quince dias () Unavezalmes( )
No utiliza( )

4.- Cual considera Ud. que serian las dificultades para incorporar la herramienta informatica en
el plantel donde estudia su hijo

Falta de preparacion de los profesores ()

Poca aceptacion de los estudiantes ()

Escasez de materiales didacticos ()

Poca adaptacion de materiales al programa de estudio ()
Ninguna ()

5.- ¢ Cuantas veces su hijo ha recibido cursos particulares de computacion ?
Unavez ( )

Dosveces ()

Tresveces ()

Mas de tres veces ()

Ninguna ()

6.- ¢Como se encuentra su hijo en Matemética?
- Excelente ( )

- Muybien( )
- Bien( )

- Mal( )

- Pésimo( )

7. Qué necesita su hijo para que pueda mejorar su rendimiento en esta materia?

o Clases particulares ()

¢ Nuevas Metodologias educativas ( )
e Motivacion ()

e Nuevas herramientas pedagégicas ()
e Mas deberes y lecciones ()

e Otros

8.- Ud cree que un software educativo para la ensefianza de la matemaética es:

Muy necesario () Necesario () Noesnecesario ()

114



9.- ¢(Considera que el uso de un software educativo resultara beneficioso para mejorar la
ensefianza de la matematica en el plantel donde estudia su hijo?

o Si( ) Por que?

e No( ) Por que?

10.- ¢ En qué aspectos considera ud. que el software educativo le ayudara a su hijo?

e Reforzara los contenidos que le danenelaula( )
e  Se motivara mas para estudiar la matematica ()
e Mejorara en sus calificaciones ()

e Otro ()
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Anexo No. 5

MANUAL DE USUARIO

Requisitos para la aplicacion del Software:
1. Pentium Il en adelante
Memoria RAM 32 o0 64 bits
NetFramework 3.5
e Win 8 64 bits > Link de Descarga:
https://mega.co.nz/#!0ggD1TZS!ibiLICj425J3mY7Zs85F591Y SqrxySyq34vecswwkw4M
e Win Xp o7 - Link de Descarga:
https://mega.co.nz/#!zkgiAZDb!gcN7Fcl7AQKw5K5s0AIV5I3XKiluHUUON77DQWdy
Y4
4. Reproductor VLC
e Win 70 XP 32 bits = Link de Descarga:
https://mega.co.nz/#!2tpWDSQalcDP-5¢-TR72EACO-rkgOISOai_dsdHIB5LH gvzl6yg
e Win 8 34 bits > Link de Descarga:
https://mega.co.nz/#!'r4gkXZyL'9mO3n1v583WItDd7BYMnvZ13GG302  eEYP4yBrlih
U
Nota: Para poder interactuar en el Software Educativo requiere el Reproductor para poder reproducir
los videos que estan incluidos en el software.

w N

Instalacion de NetFramework 3.5

e —  ma
1- Descarga el archivo a tu equipo en el enlace. | Bl o ===
2- Descomprimelo, para eso da un clic derecho en el | NNEI’ -
archivo descargado y en el menu escoge "Extraer ' ko
todo...” o
3- Daun clic derecho en el archivo ejecutable y en el — o i

menu selecciona "Ejecutar como administrador”.
4- En la ventana que se abre le da clic en siguiente.
Es todo, espera que finalice el proceso.

Ventana de instalacion de NetFramework 3.5

Instalacion de Reproductor VLC s e = |

o &t b

1- Descarga el reproductor de acuerdo a tu Sistema Operativo.
2- Dar doble clic al ejecutable

3- Escoger el idioma LS
4- Dar clic en siguiente M — —
5- Estodo, espera que finalice el proceso. s e

-

Instalacion de Software Educativo " Ventana de instalacion de VLC

J juegos

& Link para descargar Software: | MsthRapid
https://mega.co.nz/#!z5ZVWLXT!FUXGo5BNWASs|4w-
rOTEaXDxqrbz15b2X03hcONNUI2Q | sebran

Tenemos 2 iconos el cual es una carpeta y un ejecutable. J o=

J video5

Educativos ) videoB
Ed os o7
P ) video?
1.0.0.0

) Projects

# La carpeta que dice “archivos C”, dentro de ella hay 8 archivos

los cuales vamos a copiarlos al “Disco local C”. e Ll
« El ejecutable “Educativos” lo copiamos en el escritorio. gl L
# Eso es todo, ya tenemos nuestro software listo para utilizarlo.
&
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https://mega.co.nz/#!OggD1TZS!ibiLlCj4Z5J3mY7Zs85F59lYSqrxySyq34vcswwkw4M
https://mega.co.nz/#!zkgiAZDb!gcN7FcI7AQKw5Kq5soAIv5l3XKi1uHUu0N77DQWdyY4
https://mega.co.nz/#!zkgiAZDb!gcN7FcI7AQKw5Kq5soAIv5l3XKi1uHUu0N77DQWdyY4
https://mega.co.nz/#!2tpWDSQa!cDP-5c-TR72EAC0-rkqOlSOai_dsdHIB5LH_gvzI6yg
https://mega.co.nz/#!r4gkXZyL!9mO3n1v583WItDd7BYMnvZ13GG302__eEYP4yBrIihU
https://mega.co.nz/#!r4gkXZyL!9mO3n1v583WItDd7BYMnvZ13GG302__eEYP4yBrIihU
https://mega.co.nz/#!z5ZVWLxT!FUXGo5BNWAsl4w-r0TEaXDxqrbz15b2XO3hc0NnUl2Q
https://mega.co.nz/#!z5ZVWLxT!FUXGo5BNWAsl4w-r0TEaXDxqrbz15b2XO3hc0NnUl2Q

Manejo del Software

Una vez que instalamos el software, le damos doble clic al ejecutable “Educativos” y nos aparecera
una ventana como esta:

Damos clic en Ingresar al Sistema, y vamos a la siguiente ventana:

R ]

BIENVENDOS A SU PORTAL EDUCATIVO INTERACTIVO
messmmmxmmmm

Wogresse ol Dimeme | St Gt Jerveme

L Sm— 1 A 2 100 S A A 31 3 Ma—_ L NS

WL MATHALY NIOLA LEON

Ventana Principal del Software Educativo

Ventana Secundaria del Software Educativo

Ingresamos al sistema y tenemos varias opciones las que podemos escoger:

b

2.

Sebran

Es un programa gratuito que cuenta con doce juegos para que

los nifios se diviertan mientras aprenden.

Incluye juegos muy variados y entretenidos; juegos de

memoria, de palabras, de matematica, de abecedario.

Entrado en detalles cuenta con sencillos ejercicios de suma,
resta y multiplicacién, un juego de memoria de imagenes
repetidas y otro en el que deberan “aparejar” la imagen con la
palabra que la define, escribir la primera letra de una palabra.

El Juego es altamente recomendable.

Viaje con la matematica.

Es un entretenido juego de aritmética mental en el que
debes resolver operaciones matematica en el menor tiempo
posible.

Las operaciones aritméticas de MathRapid (sumas, restas,
divisiones y multiplicaciones) van cayendo desde la parte
superior de la pantalla. Si tocan el mar, el agua sube de
nivel y aumenta la dificultad.

Para resolver las operaciones de MathRapid, basta
con teclear el resultado. En ocasiones, puedes incluso
resolver mas de una tecleando un solo resultado.

Ventana principal del Programa SEBRAN

e ——— — =]
ferdn ¢ nassel & wul ewee v a0 fuae oy

n 249
246
5-1
93
D et

- ——— e -t
7'. 31 l]
Ventana principal del Programa MathRapid

MathRapid no solo es un juego ideal para que los nifios repasen las operaciones
matematica basicas, sino que también resulta idéneo para adultos que llevan demasiado

tiempo usando la calculadora.
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3. Historia de la matemética
Este material es un video que ayuda a conocer al nifio sobre la historia de la matematica, es
decir como se origind, como fue la evolucion etc.

Ayuda a saber sobre:

# Las culturas antiguas, la necesidad de
pronosticar las fases de la luna convirtio al
calendario lunar en algo especialmente (til para
los cazadores.

# Los primeros sistemas matematicos completos
se desarrollaron en Babilonia, Egipto y Grecia.

#« Los antiguos egipcios utilizaban un método -
insolito de multiplicacion y division, basado en Captura del Video
duplicar y dividir varias veces por dos. “Historia de las Matematica”

# Para multiplicar cualquier nimero por otro, s6lo
necesitaban saber sumar y conocer la tabla del dos.

Etc.

Los Angulos

Video que ayuda a saber los tipos de Lineas.
Tipos de Rectas.

Tipos de &ngulos.

Conceptos varios.

L B

Captura del Video “Los Angulos”
4. Lanumeracion Romana

# En este video ayuda al estudiante a repasar sobre

la numeracion Romana.
% Les ayuda a mejorar la utilizacion del sistema de Som—
| eo—

numeracion romana para Educacion Primaria.
% También Reglas que existen en los ndmeros
Romanos.

Captura del Video
“La Numeracion Romana”

§. Archivo PDF de Matematica.

Material de 5to Afio basico del libro del Ministerio de
Educacién en .pdf para que los nifios y maestros repasen
los ejercicios de Matematica para complementar lo
estudiado en clase.

PDF del libro de 5to Afio basico

6. Educativos del 1 al 6 =
£ Activa tu Mente
- . - . sy donges bo iipete
Son 6 tomos de juegos educativos, se trata del juego "Activa ol
Tu Mente" en el cual vas a poner a prueba tus capacidades ©D

mentales para realizar calculos de razonamiento, espacio,
memoria, lenguaje, calculo entre otros. Cada tematica es
diferente y al final de la prueba daran tus resultados que
permiten saber y evaluar la capacidad de nuestra mente.

Juego Educativo “Activa Tu Mente”
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Anexo No. 6

Foto No. 1 Unidad Educativa Leonhard Euler

Fuente y elaboracién: La autora

Foto No. 2 La autora realizando las encuestas a Padres de Familia
B Bse=1=

Fuente y elaboracion: La autora
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Foto No. 3 La autora realizando las encuestas a Padres de Familia

-

Fuente y elaboracién: La autora

Foto No. 4 La autora realizando las encuestas a Padres de Familia

Fuente y elaboracion: La autora

120



Foto No. 5 La autora realizando las encuestas a Padres de Familia

O
- '

Fuente y elaboracion: La autora

Foto No. 6 La autora realizando las encuestas a Docentes

Fuente y elaboracion: La autora
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Foto No. 7 La autora realizando las encuestas a Docente

Fuente y elaboracién: La autora

Foto No. 8 La autora realizando las encuestas a Docentes

|

Fuente y elaboracién: La autora
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Foto No. 9 La autora realizando las encuestas a Docentes

i
Fuente y elaboracion: La autora

Foto No. 10 La autora realizando la encuesta a la Directora

Q\f& d

Fuente y elaboracion: La autora

123



Foto No. 11 Estudiantes interactuando con el Software Educativo

Fuente y elaboracion: La autora

Foto No. 12 Estudiantes interactuando con el Software Educativo

Fuente y elaboracion: La autora

Foto No. 13 Estudiantes interactuando con el Software Educativo
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Fuente y elaboracion: La autora

Foto No. 14 Estudiantes de 5to EGB

Fuente y elaboracion: La autora

Foto No. 15 Capacitacion a Docentes
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Fuente y elaboracién: La autora

Foto No. 16 Capacitacion a Docentes

Fuente y elaboracion: La autora

Foto No. 17 Capacitacion a Docentes entrega de Manual de Usuario
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Fuente y elaboracién: La autora

Foto No. 18 Capacitacion a Docentes

Fuente y elaboracion: La autora
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