UNIVERSIDAD POLITECNICA SALESIANA
SEDE QUITO

CARRERA: INGENIERIA DE SISTEMAS

Trabajo de titulacion previo a la obtencion del titulo de: INGENIERO DE
SISTEMAS

TEMA:

ESTUDIO, DISENO Y DESARROLLO DEL SITIO WEB E-LEARNING,
PARA LA GESTION DEL PROCESO DE ENSENANZA APRENDIZAJE,
APOYADA EN DISPOSITIVOS MOVILES  (M-LEARNING), EN EL
COLEGIO TECNICO PARTICULAR MUNDO NUEVO.

AUTOR:

EDISON ORLANDO MEDRANO CHASI

DIRECTORA:

LINA PATRICIA ZAPATA MOLINA

Quito, Abril de 2015



DECLARATORIA DE RESPONSABILIDAD Y AUTORIZACION DE USO
DELTRABAJO DE TITULACION

Yo, autorizo a la Universidad Politécnica Salesiana la publicacion total o parcial de
este trabajo de titulacion y su reproduccién sin fines de lucro.

Ademas, declaro que los conceptos y andlisis desarrollados y las conclusiones del

presente trabajo son de exclusiva responsabilidad del autor.

Quito, abril de 2015

Edison Orlando Medrano Chasi
CC:171399218-6



DEDICATORIA

Detras de cada suefio siempre hay personas que nos apoyan y que creen en nosotros.

Asi este trabajo de titulacion dedico a mi esposa Rosana que con su valor y entrega
ha sido una persona incondicional en mi vida, ha sido mi soporte, mi mejor amiga,
mi consejera, mi apoyo, mi luz, mi guia, mi todo para seguir adelante y no bajar los

brazos en los momentos dificiles.

A mis hijos Nico y Samy, por ser lo mas grande y valioso que Dios me ha regalado,
quienes son mi fuente de inspiracion y la razén que me impulsa a salir adelante,
gracias por todo el tiempo que me regalaron para terminar este trabajo de titulacion

y no poderles dedicar el tiempo necesario.

A mi madre por que fue pilar fundamental en mi formacion y educacion, por todo su

infinito apoyo le agradezco de corazoén.

Y atodas y todos quienes de una u otra forma han colocado un granito de arena para
el logro de este trabajo de titulacion, agradezco de forma sincera su valiosa

colaboracion.

Orlando Medrano Chasi



AGRADECIMIENTO

Este trabajo de titulacion es el resultado del esfuerzo en conjunto de todos los que
formamos parte del desarrollo. Por esto agradezco a mi directora, Ing. Lina Zapata y
mis maestros a quienes les debo gran parte de mi conocimiento, gracias a su
paciencia y ensefianza y finalmente un eterno agradecimiento a esta prestigiosa
universidad la cual abre sus puertas a jévenes, preparandonos para un futuro

competitivo y formandonos como personas de bien.



1.1.
1.2.

1.2.1.

1.2.2
1.3

1.3.1.

1.3.2
1.4.
1.5.
1.6.
1.6.1

2.1

2.1.1.

2.2

2.2.1.

2.3

2.3.1.

24.
2.5.
2.6.

3.1.
3.2.
3.3.
3.4.
3.5.
3.6.
3.7.
3.8.

4.1

41.1.

4.2.
4.3.

43.1.
4.3.2.
4.3.3.
43.4.

INDICE

INTRODUCCION

CAPITULO 1

PLAN DE TRABAJO DE TITULACION.
Titulo del proyecto.

Planteamiento del problema.

Antecedentes.

Definicion del problema.

Objetivo.

Objetivo general.

Objetivo especificos.

Justificacion.

Alcance.

Metodologia.

Herramientas a utilizar.

CAPITULO 2

MARCO TEORICO.

Evolucion y generaciones de la telefonia movil.
Tecnologia inalambrica.

Dispositivos de comunicaciones.

Estructura y funcionamiento de un sistema celular.
Tipos de dispositivos moviles.

Categorias de dispositivos moviles.

Estudio de las plataformas moviles actuales.

Requerimientos de los dispositivos para M_learning.

Tendencias.
CAPITULO 3.

ESTUDIO DEL E_LEARNING Y M_LEARNING.

Elementos del E-Learning.
Caracteristicas generales del E_Learning.
La educacidn a distancia e internet (E_Learning).

El uso de la tecnologia M-Learning en la educacion.

Arquitectura educativa movil.

Métodos pedagdgicos para M_Learning.
Eficiencia de los métodos pedagogicos.
Operatividad del M_Learning.
CAPITULO 4.

ANALISIS DE FACTIBILIDAD.
Factibilidad técnica.

Evaluacion de los resultados.
Factibilidad operacional.

Factibilidad econdmica.

Inversion y financiamiento.
Presupuesto de beneficios marginales.
Egresos.

Anélisis de costo beneficio marginal.
CAPITULO 5.

DISENO Y CONSTRUCCION.

~NOoOo O bR DD OWODNNDNNDNDDNPE

ODOUUUITUUIURARARARARNRWWWNRNNNNNNRPRRERRERERE
NNOONGTONONGTUIWOORPROOODODDRPLPON~NOOOONOOO



5.1.
5.2.
5.2.1.
5.3.
5.3.1.

5.3.1.1.
5.3.1.2.

5.3.2.

5.3.2.1.
5.3.2.2.
5.3.2.3.
5.3.2.4.

5.3.3.

5.3.3.1.
5.3.3.2.
5.3.3.3.
5.3.3.4.
5.3.3.5.
5.3.3.6.
5.3.3.7.
5.3.3.8.
5.3.3.9.

5.34.

5.3.4.1.
5.34.2.
5.34.3.
5.3.4.4.
5.345.

5.4.
5.4.1.

54.1.1.
54.1.2.
54.13.
54.1.4.
5.4.15.
5.4.1.6.
5.4.1.7.

5.5.
5.6.
5.6.1.

5.6.1.1.
5.6.1.2.
5.6.1.3.

5.6.2.
5.7.
5.7.1.
5.8.
5.8.1.

Metodologia oohdm.

Obtencion de requerimientos.

Roles y tareas.

Especificacion de escenario médulo E_Learning.
Caso de uso general.

Escenario general registro de sesion.

Escenario general cierre de sesion.

Caso de uso para el administrador.

Escenario para administrador crear usuarios

Escenario para administrador edicion y eliminacién de usuarios.

Escenario para Administrador creacion y edicion de cursos.
Escenario para Administrador eliminacion de cursos.
Caso de uso para el tutor (profesor).

Escenario para tutor Alta de cursos.

Escenario para tutor eliminacién de cursos.

Escenario para tutor afiadir actividades o recursos.
Escenario para tutor eliminacion de actividades o recursos.
Escenario para tutor afiadir actividades o recursos.
Escenario para tutor eliminacion de actividades o recursos.
Escenario para tutor creacion de eventos.

Escenario para tutor eliminacion de eventos.

Escenario para tutor afiadir o modificar calificaciones del curso.

Caso de uso para para el estudiante.

Escenario para estudiante eleccion de cursos.
Escenario para estudiante modificar perfil.
Escenario para estudiante modificar contrasefa.
Escenario para estudiante mensajeria.
Escenario para estudiante calificaciones.
Diagramas caso de uso médulo M_Learning.
Especificacion de escenario médulo M_Learning.
Escenario caso de uso: login.

Escenario caso de uso: salir.

Escenario caso de uso: perfil.

Escenario caso de uso: calendario.

Escenario caso de uso: cursos.

Escenario caso de uso: participantes.

Caso de uso: mensajes.

Disefio conceptual.

Disefio de navegacion.

Disefio de vistas médulos E_Learning.

Disefio de vista usuario administrador.

Disefio de vista usuario tutor (profesor).

Disefio de vista usuario administrador.

Disefio de vistas médulos E_Learning.

Disefio navegacional mddulo E_Learning.
Estructura de nodos.

Disefio de interfaz abstracta

Disefio interfaz abstracta pagina principal del sistema
Learning.

62
63
64
64
64
65
66
66
67
67
67
68
68
69
69
70
70
71
71
72
72
73
73
74
74
75
75
76
76
77
77
78
78
78
79
79
80
80
82
82
82
82
83
83
84
85
86

86



5.8.2.
5.8.3.
5.8.4.
5.9.

5.9.1.
5.9.2.
5.9.3.
5.94.

5.10.

5.10.1.
5.10.2.
5.10.3.

5.11.

5.11.1.
5.11.2.
5.11.38.

5.12.

6.1.
6.2.1.
6.2.3.
6.3.

Disefio Interfaz abstracta menu navegacion del sistema E-
Learning.

Disefio Interfaz abstracta menu ajustes del sistema.

Disefio Interfaz abstracta menu administracion del sitio del sistema
Implementacion.

Disefio de la interfaz del sistema E-Learning Colegio Técnico
Particular Mundo Nuevo.

Disefio de la interfaz del sistema E-Learning para el administrador
del Colegio Técnico Particular Mundo Nuevo.

Disefio de la interfaz del sistema E-Learning para el tutor del
Colegio Técnico Particular Mundo Nuevo.

Disefio de la interfaz del sistema E-Learning para el estudiante del
Colegio Tecnico Particular Mundo Nuevo.

Construccion.

Arquitectura de Moodle.

Instalaciones Moodle desde cpanel.

Descripcion de directorios mas importantes utilizados para la
plataforma E-Learning.

Desarrollo de la plataforma E_learning para el Colegio Técnico
Particular Mundo Nuevo.

Inicio de sesién tutor (profesor) y alumno.

Avrea de trabajo del tutor.

Area de trabajo del estudiante.

Desarrollo del aplicativo M_learning para el Colegio Técnico
Particular Mundo Nuevo.

CAPITULO 6

PRUEBAS DEL SISTEMA

Sistema de pruebas.

Pruebas modulo administrador.

Pruebas modulo estudiante.

Pruebas modulo login aplicativo movil.

CONCLUSIONES
RECOMENDACIONES
LISTA DE REFERENCIAS

87

87
88
88

88

89

90

90

91
91
93

96

98

99
100
108

111

117
117
117
118
121
122

124
126

127



Figura 1.
Figura 2.
Figura 3.
Figura 4.
Figura 5.
Figura 6.

Figura 7.

Figura 8.
Figura 9.

Figura 10.
Figura 11.
Figura 12.
Figura 13.
Figura 14.
Figura 15.
Figura 16.
Figura 17.
Figura 18.
Figura 19.

Figura 20.

Figura 21.
Figura 22.
Figura 23.

Figura 24.
Figura 25.
Figura 26.
Figura 27.
Figura 28.

Figura 29.

Figura 30.

Figura 31.

INDICE DE FIGURAS

Evolucion tecnoldgica.

Estructura de un sistema celular.

Ejemplos de teléfonos inteligentes.

Modelos de tablet.

Dispositivos mas destacados en el mercado.

Elementos de un sistema E_Learning.

Las diferencias entre E-Learning y M-Learning segin los
investigadores del proyecto “From E-Learning to M-Learning.
Arquitectura de MLEA.

Arquitectura de educacion movil.

Métodos pedagdgicos activos y pasivos.

Caso de uso general.

Caso de uso para el administrador-

Caso de uso para el tutor (profesor).

Caso de uso para el estudiante.

Caso de uso para el usuario en el aplicativo movil.

Diagrama relacional.

Disefio de vista administrador del sistema.

Disefio de vista tutor del sistema

Disefio de vista estudiante del sistema.

Disefio de vista administrador, tutor, estudiante del aplicativo
movil.

Disefio de navegacional del sistema.

Disefio de clases navegacionales del sistema.

Disefio interfaz abstracta pagina principal del sistema.

Disefio interfaz abstracta del mend principal del Sistema E-
Learning.

Disefio interfaz abstracta del mend principal del Sistema E-

Learning cursos y perfil

Disefio interfaz abstracta personalizacidn de perfil, definir roles y
blogs.

Disefio interfaz abstracta ment administracion del sitio del sistema
E-Learning.

Disefio de la interfaz del sistema E-Learning Colegio Técnico
Particular Mundo Nuevo.

Disefio de la interfaz del sistema E-Learning para el administrador
del Colegio Técnico Particular Mundo.

Disefio de la interfaz del sistema E-Learning para el tutor del
Colegio Técnico Particular Mundo Nuevo.

Disefio de la interfaz del sistema E-Learning para el estudiante del
Colegio Tecnico Particular Mundo Nuevo.

14
16
19
19
23
27

32

34
38
41
65
66
69
74
77
80
81
82
83

83

84
85
86

86

87

87

89

89

89

90

91



Figura 32.
Figura 33.
Figura 34.
Figura 35.
Figura 36.
Figura 37.
Figura 38.
Figura 39.
Figura 40.
Figura 41.
Figura 42.
Figura 43.
Figura 44.
Figura 45.
Figura 46.
Figura 47.
Figura 48.
Figura 49.
Figura 50.
Figura 51.

Figura 52.

Figura 53.

Figura 54.
Figura 55.
Figura 56.
Figura 57.
Figura 58.
Figura 59.
Figura 60.
Figura 61.
Figura 62.
Figura 63.
Figura 64.
Figura 65.
Figura 66.
Figura 67.
Figura 68.

Las tres areas de Moodle.

Arquitectura de funcionamiento que Moodle implementa.

Cpanel software y servicios.

Opciones dentro de fantastico deluxe.
Instalacion Moodle.

Datos de administracion y configuracion del sitio.
Directorios mas importantes de Moodle.
Pantalla inicial de la plataforma.

Inicio de sesion 1.

Inicio de sesion 2.

Ingreso a registro de sesion 2.

Area de trabajo del tutor.

Menu navegacion para el tutor.

Menu ajustes para el tutor.

Pantalla mis cursos para el tutor.

Creacion de curso y categoria en plataforma Mundo Nuevo.

Modulo sms creado.
Caodigo creacion de un blogue.
Formulario de registro plataforma sendmenow.

Estado de cuenta que muestra ya la compra de 569 mensajes.
Asignacion de nuestra ip publica para la utilizaciéon de la

plataforma sendmenow.

Codigo fuente integracion sendmenow con la plataforma

E_Learning.

Pantalla de mensaje recibido en celular.
Avrea de trabajo del estudiante.

Menu navegacion para el estudiante.
Menu ajustes para el estudiante.
Pantalla mis cursos para el tutor.
Pantalla de inicio aplicativo movil.
Caodigo fuente pantalla d inicio movil
Cddigo fuente de la clase main Activity
Cadigo fuente inicio de sesion.

Pantalla de inicio de sesion aplicativo movil.
Creacion de los botones del menu
Pantalla mend aplicativo movil.
Pantalla calendario aplicativo mavil.
Pantalla cursos aplicativo movil.
Pantalla mensajes aplicativo movil.

91
92
93
94
94
95
96
99
100
100
100
101
102
102
103
103
104
104
105
107

108

108

109
110
110
111
110
111
111
112
113
112
114
115
115
116
116



Tabla 1.
Tabla 2.
Tabla 3.

Tabla 4.
Tabla 5.
Tabla 6.
Tabla 7.

Tabla 8.

Tabla 9.

Tabla 10.
Tabla 11.

Tabla 12.

Tabla 13.

Tabla 14.

Tabla 15.

Tabla 16.

Tabla 17.

Tabla 18.

Tabla 19.
Tabla 20.
Tabla 21.
Tabla 22.
Tabla 23.

INDICE DE TABLAS

Distintos aspectos de las plataformas moviles mas
populares.

Caracteristicas de movilidad del Mobile Learning.
Modelos y contextos de aprendizaje en el Mobile
Learning.

Tabla comparativa de plataformas E_learning.
Requerimientos de hardware y software.

Recursos hardware para plataforma virtual Moodle.
Recursos software para plataforma virtual Moodle.
Costos adicionales para la implementacion de la
plataforma virtual Moodle.

Total costos para la implementacion de la plataforma
virtual Moodle.

Recursos hardware para plataforma virtual blackboard.
Recursos software para plataforma virtual blackboard.
Costos adicionales para la implementacion de la
plataforma virtual blackboard.

Total costos para la implementacion de la plataforma
virtual blackboard.

Detalle de la inversion inicial por parte del Colegio
Técnico Particular Mundo Nuevo.

Costo de la inversion con recursos propios del Colegio
Técnico Particular Mundo Nuevo.

Beneficio unitario de la propuesta para el Colegio
Técnico Particular Mundo Nuevo.

Detalle de egresos adicionales por parte del Colegio
Técnico Particular Mundo Nuevo.

Costo beneficio marginal que tendra el Colegio Técnico
Particular Mundo Nuevo.

Roles y tareas de los usuarios plataforma E-Learning.
Pruebas modulo administrador.

Pruebas crear usuario.

Pruebas mddulo estudiante.

Pruebas aplicativo movil.

22-23
39
40

45-46-47
48-49
52
53

53

53

54
54

54

55

56

57

58

58

61

64
118-119
119-120
121-122

123



RESUMEN

La ensefianza salié de las aulas para convertirse en educacion. Después se introdujo
en los Pcs como E-Learning Yy ahora, se encuentra en nuestros bolsillos en forma de

M-Learning.

El trabajo de titulacidn consiste en realizar un estudio, disefio y desarrollo del sitio
web E-Learning, para la gestion del proceso de ensefianza aprendizaje, apoyada en
dispositivos mdviles (M-Learning), en el Colegio Técnico Particular Mundo Nuevo,
siendo la principal caracteristica del sitio web E-learning la implementacion de envio
de mensajes via celular y en la parte M_learning la creacién de una aplicacién movil

adaptada a la necesidad de la institucion.

Cabe mencionar que para la realizacion del trabajo de titulacion es necesario apoyarse
en una metodologia especializada en aplicaciones Web. OOHDM (Object Oriented
HypermediaDesign Methodology), y de los servicios web que ofrece Moodle desde
Android, consumiendo todas las funciones que proporciona Moodle desde un terminal
movil, con los Unicos requisitos de tener un Sistema Operativo (SO) basado en
Android, y disponer de acceso a Internet, ya sea mediante cobertura wifi o a partir de

la cobertura 3G que proporciona el operador telefonico.



ABSTRACT

Teaching left the classroom to become education. Then introduced into the PCsas E-

Learning and now is in our pockets in the form of M-Learning.

The degree work is to conduct a study, design and development of E-Learning website,
to manage the process of learning, supported by mobile devices (M-
Learning), in the Colegio Técnico Particular Mundo Nuevo, the main site feature
web_elearning implementing messaging via cell and part m_learning creating a mobile

application tailored to the need of the institution.

It is noteworthy that for the completion of degree work is necessary to rely on a
specialized Web application methodology. OOHDM (Object Oriented Methodology
HypermediaDesign), and web services from Moodle offers Android, consuming all
Moodle functions provided from a mobile terminal, the unique requirements of having
an operating system (OS) based on Android, and have Internet, either through wifi

coverage or from the 3G coverage provided by the telephone company.



INTRODUCCION

El presente trabajo de titulacion se enfoca en el aprendizaje basado en las tecnologias

de la informacién (E-Learning y M-Learning) y la comunicacion (TIC).

En la época que vivimos, la tecnologia se utiliza practicamente para todo: para
comunicarnos, para entretenernos, e incluso para interactuar socialmente. Y por
supuesto, también la utilizamos para aprender. Es asi como nacio el E-Learning, como
una especie de traduccion del aprendizaje de siempre en el marco de nuestro estilo de
vida actual y ahora con el aprendizaje electronico movil, hace referencia a la
implicacion de dispositivos mdviles (teléfonos, PDA o tablets) en el aprendizaje a

distancia.

Es asi que estas metodologias educativas permiten tanto al profesor como al alumno
mantener un contacto constante en cualquier momento del dia, fomentando con ello
una educacion individualizada y adaptandose a las necesidades del alumno en cada

momento.

La educacién sin tiempo es cosa superada, pues existen desarrollos de iniciativas
destacadas en todo el mundo referentes al aprendizaje movil, lo que ha pasa a ser algo
ya presente y que posibilita que todo el que tenga interés por seguir sus estudios, pueda
tener a mano una herramienta opcional ubicua en el momento en que lo requiera y en

donde se halle.



CAPITULO1

PLAN DEL TRABAJO DE TITULACION
1.1. Titulo del proyecto.

Estudio, disefio y desarrollo del sitio web E-Learning, para la gestion del proceso de
ensefianza aprendizaje, apoyada en dispositivos méviles (M-Learning), en el Colegio

Técnico Particular Mundo Nuevo.

1.2. Planteamiento del problema
1.2.1. Antecedentes.

El Colegio Técnico Particular Mundo Nuevo, inicié sus operaciones el afio 1990, el
primer afio la institucion contaba Gnicamente con 50 alumnos que cursaban la
colegiatura en modalidad presencial; con el fin de facilitar que las personas que
trabajan y no disponen de tiempo para estudiar en modalidad presencial, cubran una
necesidad tan basica como es la educacion, en el afio 2000 la institucion implemento
la modalidad de estudios a distancia, en la cual el estudiante recibe la formacion

académica mediante tutorias semanales y guias didacticas.

Los avances en ciencia y tecnologia han traido consigo un cambio sustancial en las
practicas de todas las esferas de la sociedad; de un tiempo a esta parte, se vienen
incorporando a nuestras vidas, cada vez con mas fuerza, las tecnologias moviles, y por
lo tanto, esta surgiendo lo que denominamos Mobile learning o M_learning, que
consiste en usar aparatos electronicos moviles para el proceso de ensefianza-

aprendizaje sin limites de tiempo, espacio y lugar, estudiantes y profesores.

El Colegio Técnico Particular Mundo Nuevo, para mejorar la calidad de su oferta
educativa a distancia, requiere incorporar herramientas de informacion vy
comunicacion modernas, que permitan a las personas que estudian en esta modalidad,

disponer de recursos para dinamizar y facilitar el proceso de ensefianza-aprendizaje.



1.2.2 Definicion del problema.
La sociedad actual del conocimiento, exige una redefinicion del proceso de ensefianza-
aprendizaje, y de las relaciones formativas; generando una preocupacion permanente
por la mejora de los procesos y de los resultados; Briones (2002) manifiesta que todas
las sociedades contemporaneas enfrentan el desafio de elevar sus capacidades de
generar conocimiento, de adquirirlo y adaptarlo, de transmitirlo y distribuirlo a la

poblacidn en su conjunto, de participar en su evolucion y de comunicarlo.

La oferta de educacion a distancia que actualmente genera el Colegio Técnico
Particular Mundo Nuevo, es limitada, Unicamente consta de tutorias semanales y guias
didacticas, por lo que las personas que estudian en esta modalidad, no alcanzan un
nivel educativo adecuado lo que les impide competir en el entorno en igualdad de

condiciones con los estudiantes de otras modalidades e instituciones.

Para mejorar la calidad de su oferta educativa a distancia, el Colegio Técnico Particular
Mundo requiere incorporar una plataforma de recursos que dinamicen y faciliten el
proceso de ensefianza-aprendizaje; y que permita a las personas que estudian en esta
modalidad, estudiar sin abandonar su espacio, tener flexibilidad horaria, utilizar un
sistema de autoaprendizaje guiado; interactuar, discutir, y retroalimentarse con sus
pares; acceder a conocimientos disponibles en bases de datos e hipertextos; de esta
forma los usuarios lograran un mejor nivel cognoscitivo.

Dados los requerimientos identificados, se plantea que la plataforma esté basada en
una nueva tecnologia llamada M-Learning, que combina el “E-Learning” y el uso de
la tecnologia mavil, para integrar tres elementos fundamentales de flexibilidad en el
tiempo, espacio y lugar; con la intencion de fortalecer las capacidades de interaccion
y apoyo en el proceso de ensefianza-aprendizaje, asi como de comunicacion en los
distintos procesos del modelo educativo; por lo que el mayor beneficio que generara
estas herramientas para las personas que estudian a distancia, es la capacidad de
comunicacion en cualquier tiempo o lugar, de captura de eventos diarios, fuentes de

referencia rapida y soporte a través de Internet.

Por lo antes expuesto, nuestra propuesta es desarrollar el estudio disefio y construccion

del sitio Web (E-Learning) para la gestion del proceso de ensefianza-aprendizaje



utilizando tecnologia mdvil (M-Learning).en el Colegio Técnico Particular Mundo

Nuevo.

La aplicacion residiria en un sitio Web, el acceso a la misma, tanto para el docente
como para los estudiantes seria factible hacerlo mediante medios fijos (E-Learning) o
moviles como la telefonia celular (M-Learning), facilitando de esta forma el desarrollo
de los conocimientos, habilidades y destrezas del estudiantado en general que demanda

la sociedad y el entorno moderno.

El contenido y alcance del sistema propuesto, permitira al Colegio Técnico Particular
Mundo Nuevo, ofrecer clases virtuales sobre las diferentes materias que deben tomar
los estudiantes de la modalidad a distancia y presencial, ademas proporcionara

entornos de participacion para temas de discusion como lo son el Chat y foros.

1.3 Objetivo
1.3.1 Objetivo general.

Realizar el estudio, disefio y desarrollo del sitio virtual E-Learning apoyado en
dispositivos moviles (M-Learning) para la ensefianza-aprendizaje virtual, gestionando
el uso y creacion de procesos y recursos del sitio virtual, para el Colegio Técnico

Particular Mundo Nuevo.

1.3.2 Objetivo especificos.

1. Realizar un estudio sobre telefonia mévil, a fin de determinar las caracteristicas

minimas requeridas, en el proceso M-Learning.

2. Determinar la metodologia pedagogica y didactica mas adecuada, para el

proceso de ensefianza-aprendizaje a través de M-LEARNING.

3. Realizar la especificacion de requerimientos para el sitio web

4. Disefiar el sitio virtual E-Learning apoyado con M-LEARNING.



5. Desarrollar el estudio de factibilidad técnica, operacional y financiera, del sitio

web propuesto.

6. Realizar Pruebas del funcionamiento y resultados obtenidos del sitio web.

1.4 Justificacion

La sociedad actual demanda altos niveles de conocimiento en las personas, por esto es

necesario generar, transmitir y distribuir el conocimiento en forma eficiente.

La implementacion de tecnologias de informaciéon y comunicacion (TICs), ha
generado el disefio de diversos ambientes, mas alla de los presenciales; es asi como es
comun ahora contar con el apoyo de estos recursos tecnoldgicos para la educacion; los
ambientes que se han generado son multimodales, ambientes combinados o0 mixtos
(blended learning, b-Learning, Young, 2002), ambientes digitales en linea por Internet
(electronic learning, E-Learning, Pastore, 2002) y, dltimamente ambientes de
aprendizaje movil (mobile learning, M-LEARNING, Laouris, 2005).

El incorporar ambientes de aprendizaje virtuales, adaptados técnica y
pedagdgicamente a los distintos recursos didacticos e interfaces de Internet, ha dado
buenos resultados, por lo que es necesario que el Colegio Técnico Particular Mundo
Nuevo, implemente este tipo de proyectos tecnoldgicos para fortalecer el proceso de
ensefianza y aprendizaje que ofrece principalmente a las personas que estudian en la

modalidad a distancia.

Si bien la tecnologia de aula virtual movil (M-LEARNING) no es muy difundida en
nuestro medio, por cuanto las instituciones educativas no cuentan con recursos
econdmicos, ni servidores configurados para llevar esta tecnologia virtual y aplicarla
en su institucion, se propone desarrollar un sitio E-Learning para el aprendizaje
electronico movil (M-LEARNING) que residiria en una aplicacion Web y que les
permitiria a los usuarios (estudiantes, invitados o tutores) el acceso mediante medios

fijos (E_learning) o medios moviles (M_learning) en las diversas materias a fin de



desarrollar los conocimientos, habilidades y destrezas, de los estudiantes de la

institucion en mencion.

15 Alcance.

El alcance del trabajo de titulacion:

Para el estudio tedrico sobre la telefonia mavil, se har& una revision de las diversas
ofertas de telefonia mdvil vigentes en el mercado local, a nivel de tecnologia,
operatividad y modelos de equipos, en busca de establecer cuéles de ellos cumplen los
requerimientos minimos para apoyar el proceso de M_learning; asi como las
prestaciones que ofrecera cada opcion respecto al uso de los recursos que ofrezca la
plataforma E_learning, considerando que el estudiante requerird: registro en base de
datos, bdsqueda de cursos disponibles, visualizar los cursos y almacenarlos para
utilizarlos offline. Se debe tener en cuenta que los dispositivos deben permitir el uso

de aplicaciones Java.

Desde el punto de vista pedagdgico, la implementacién de M_learning(aprendizaje
electronico movil), tendra la utilizacion de herramientas informaticas como apoyo a la
educacion y especificamente como ayuda colaborativa, poniendo especial énfasis en
la educacion a distancia, que es el caso del Colegio Técnico Particular Mundo Nuevo,
con el fin de analizar las implicaciones operativas y retos técnicos que expone este tipo

de innovacién educativa.

El estudio de factibilidad establece los recursos y especificaciones técnicas requeridas
para el disefio del sitio virtual E-Learning apoyado en dispositivos moviles (M-
LEARNING), en donde se realizara el estudio técnico, operativo y financiero sobre
dos alternativas de solucion, seleccionando la mas apropiada tomando en cuenta costo-

beneficio.

El andlisis, disefio y desarrollo del sistema virtual E-Learning como M-LEARNING

comprendera la definicion de los requerimientos y funcionalidades que permitira:



E-Learning, adaptara todas las funcionalidades basadas en moodle como:

o Creacion de cursos virtuales y entornos de aprendizaje virtuales.

Complemento digital para cursos presenciales.

Posibilidad de diversos métodos de evaluacion y calificacion.

Asignar tareas o trabajo practicos de todo tipo.

Gestionar el horario y fecha su recepcion, evaluarlo y transmitir al alumno la
retroalimentacion respectiva.

e Uso del chat o sala de conversacion, realizando sesiones o clases virtuales, en las
cuales el profesor podria plantear y resolver interrogantes.

o Seadapto un bloque de mensajeriaa celular para facilitar a los profesores en cuanto
a envio de tareas, comunicados etc, y el alumno recepte de manera méas rapida y
efectiva la misma.

M-LEARNING, se realizara un aplicativo movil para andorid donde el usuario

(Profesores y Alumnos) podré realizar:

o Registro e Ingreso aula virtual mediante el equipo movil.

o Navegacion dentro de los cursos virtuales que el estudiante se encuentre
registrado.

o Realizar Colaboracion o consultas con usuarios que estan en linea, con la

opcion de participar en el intercambio de mensajes bidireccionales.

. Acceder a contenidos académicos en audio, video o documento.
o Entregar y receptar informacion via SMS.
o Participar en foros académicos.

1.6 Metodologia

En esta tesis se presenta una metodologia modular para dar solucion a los
requerimientos volatiles en aplicaciones web. La metodologia abordara el problema
desde las etapas analisis brindando herramientas conceptuales para su adecuado disefio
y posterior implementacion. Es modular ya que puede complementar las metodologias
de ingenieria web mas maduras; en esta tesis se utilizara como metodologia de
referencia OOHDM, la misma que permitira la elaboracion de aplicaciones multimedia
y tiene como objetivo simplificar y a la vez hacer mas eficaz el disefio de aplicaciones

hipermedia.



1.6.1 Herramientas a utilizar.

Para el nivel de cliente:

HTML (HyperText Markup Language = lenguaje de marcado de hipertexto), es el
lenguaje predominante para la elaboracion de paginas web; se usa para describir la
estructura y el contenido en forma de texto, asi como para complementar el texto con
objetos tales como imagenes. HTML se escribe en forma de «etiquetas», rodeadas por
corchetes angulares (<,>). HTML también puede describir, hasta un cierto punto, la
apariencia de un documento, y puede incluir un script (por ejemplo JavaScript), el cual

puede afectar el comportamiento de navegadores web y otros procesadores de HTML.

JavaScript, permite crear aplicaciones especificamente orientadas a Internet. Usando
JavaScript, se pueden crear paginas HTML dindmicas que procesen la entrada del
usuario y que sean capaces de gestionar datos persistentes usando objetos especiales,
archivos y bases de datos relacionales. Con JavaScript se pueden construir aplicaciones
que varian desde la gestion de la informacion corporativa interna y su publicacion en

Intranets hasta la gestion masiva de transacciones de comercio electrénico.

Para el nivel de servidor:

Para servidor web: HTTP Apache es un servidor web HTTP de cddigo abierto, para
plataformas Unix (BSD, GNU/Linux, etc.), Microsoft Windows, Macintosh y otras,
que implementa el protocolo HTTP/1.1 y la nocién de sitio virtual. Se desarrolla dentro
del proyecto HTTP Server (httpd) de la Apache Software Foundation.

Lenguaje de scripts: PHP es un lenguaje de script (guiones), disefiado para,
incrementar el dinamismo de las paginas web, es capaz de manejar entornos que
integran grandes bases de datos, tiene una sintaxis similar a la del lenguaje C, es rapido

y simple. PHP es un desarrollo Open Source gratuito.

Para el nivel de servidor de datos:
Base de datos: MySQL es un sistema de gestion de bases de datos relacional, multihilo

y multiusuario.



El software MySQL® proporciona un servidor de base de datos SQL (Structured
Query Language) muy rapido, multi threaded, multi usuario y robusto; que esta
disefiado para entornos de produccion criticos, con alta carga de trabajo asi como para
integrarse en software para ser distribuido.

MySQL es una marca registrada de MySQL AB; el software MySQL tiene una doble
licencia.

Para el nivel M-LEARNING:

Teléfono mavil con sistema operativo Android, y cuyas herramientas necesarias para

empezar con Android son:

ADT Bundle
Es una version de Eclipse que incluye todas las librerias y la Gltima version del sistema
operativo Android como méaquina virtual. La pagina web detecta automaticamente el

sistema operativo de tu ordenador y te ofrece la descarga adecuada.

JDK 6
Java Platform, Standard Edition (también conocido como Java Platform 2) le permite

desarrollar y desplegar aplicaciones Java en equipos de sobremesa y servidores, asi

como hoy esta demandando entornos embebidos y en tiempo real.



CAPITULO 2
MARCO TEORICO.

2.1. Evolucion y generaciones de la telefonia mavil.

La vertiginosa evolucion de la tecnologia, aplicada al ambito educativo, ha permitido
superar las ataduras impuestas a la formacién, y generado una novedosa modalidad de
aprendizaje, basada en el uso de dispositivos moviles: teléfonos celulares, iPod, tablets
y netbooks, esta modalidad se la conoce como M-LEARNING o aprendizaje movil,
palabra que sirve para denominar a las actividades formativas realizadas a través de, o
con ayuda de, la Red, cuyo propésito es facilitar el aprendizaje en cualquier lugar y
momento, posibilitando desarrollar y fortalecer conocimientos, habilidades y actitudes

a las personas.

Sin lugar a dudas, los teléfonos celulares se convirtieron en los dispositivos mas
popularesy de mayor penetracion en los diferentes segmentos de la poblacion; en 2009
los teléfonos inteligentes constituyeron un 30% de los dispositivos vendidos en los
mercados maduros, cifra que alcanzara el 60-80% en 2013. (fundacionorange.es,
2010).

El mercado de la tecnologia mavil tiene mas de 4 mil millones de suscriptores en todo
el mundo, segun el informe Horizon 2011 (recursostic.educacion.es, 2011); cuando se
busca entender qué importancia tendra la tecnologia en las instituciones académicas
en los proximos 2 6 3 afios, se descubre que los teléfonos inteligentes ocupan la
segunda posicion, superados Unicamente por los notebooks ( EDUCAUSE 2009),
situacion que permite establecer que la formacién en movilidad, es un fenémeno que
afectara al sector educativo, y que empuja a enfrentarse a temas pedagogicos y muy

pragmaticos.

Dentro de la gama de dispositivos que pueden colaborar en el objetivo del M-
LEARNING, ademas de los teléfonos celulares, se encuentran pequefios computadores
de mano, llamados habitualmente PDA y/o Tablet PC, a los que se puede acoplar un
modulo de telecomunicaciones inalambricas. De esta forma, estos terminales, que ya
disponen de software equivalente al de los PCs tradicionales, procesadores de textos,

hojas de calculo, entre otros, totalmente compatibles con las versiones de los
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programas para PC, se convierten también en dispositivos moviles convencionales que
pueden acceder a los servicios de Internet como web, correo electronico, chats, entre

otros.

Las ventajas que ofrecen los dispositivos moviles para la formacion, no sélo es la
disponibilidad de formarse en cualquier lugar y momento, sino que establece un

vinculo directo e inmediato con el usuario.

En el caso de los teléfonos celulares, la plataforma (hardware y software), el aparato
en si, es algo asociado a conceptos positivos en la mente de las personas; es parte
integrante de la vida diaria, forma parte de la identidad cultural, por esto los teléfonos

celulares son un medio 6ptimo para distribuir el conocimiento.

Desde la invencion del teléfono celular, el hombre ha tenido una importante
herramienta de comunicacidn, que le permite estando en cualquier parte hablar con

distintas personas.

Para alcanzar su potencialidad actual, los dispositivos moviles han recorrido un largo
camino evolutivo, que se inici6 con los aportes de Martin Cooper, a quien se le
considera el padre de la telefonia celular, él introdujo el primer el teléfono portatil
mientras trabajaba para la compafiia Motorola en 1973 en Estados Unidos; en 1979
aparece el primer sistema comercial en Tokio Japén, creado por la compafia NTT
(Nippon Telegraph & Telephone Corp); posteriormente en 1983 en los Estados
Unidos, aparece el primer sistema comercial en la ciudad de Chicago; desde entonces
y en todos los rincones del mundo, empiezan a operar compafiias de telefonia celular

para ofrecer el servicio en sus respectivas regiones.

Los teléfonos celulares han evolucionado desde finales de los afios 60 y principios de
los 70 en que Motorola lanz6 el DynaTAC 8000X, el primer teléfono celular portatil,
este modelo pesaba alrededor de 800 gramos, media 33 centimetros de alto y 9 de
ancho, su enorme bateria ofrecia un tiempo de conversion de una hora y 8 horas en
espera, el precio de introduccion fue de casi 4 mil dolares, y fue aprobado por la FCC

(Federal Communications Commission) en 1983.
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En la actualidad los teléfonos llegan a pesar menos de 100 gramos, miden menos de
10 cm, el tiempo de conversacion de la bateria superan las 15 horas y mas de una
semana de tiempo en espera; hoy forman parte de nuestro estilo de vida, han pasado
de ser simples teléfonos a convertirse en herramientas de entretenimiento y trabajo,
pueden usarse como cdmaras fotograficas, para entretenimiento gracias a los juegos,

para disfrutar libros electronicos, leer e _ mails y hasta para navegar por Internet.

Son diversas las tecnologias empleadas para brindar mayores opciones de acceso a la
educacion, asi como para lograr su flexibilidad. Dado que el computo movil se refiere
a aquellas computadoras que no obligan a los usuarios a estar conectados mediante
cables a una infraestructura de red y/o a la energia eléctrica, podemos citar desde las
computadoras personales como las lap-top (computadoras portatiles) y tablet pc, hasta
las agendas personales digitales, teléfonos celulares, ipods y sistemas de posicion geo-
referenciada (GPS) que, por las caracteristicas y fortalezas que cada una de dichas
tecnologias posee, ofrecen diferentes servicios y aplicaciones que se utilizan para
promover distintas actividades, competencias y habilidades entre los estudiantes.

En la historia de las comunicaciones moviles, los estandares utilizados han ido

evolucionando dando lugar a distintas generaciones de tecnologia movil:

Primera generacion (1G).

La 1G de la telefonia mavil hizo su aparicion en 1979y se caracterizé por ser analdgica
y estrictamente para voz. La calidad de los enlaces era muy baja, tenian baja velocidad
(2400 bauds). En cuanto a la transferencia entre celdas, era muy imprecisa ya que
contaban con una baja capacidad (Basadas en FDMA, Frequency Division Multiple
Access) y, ademas, la seguridad no existia. La tecnologia predominante de esta
generacion es AMPS (Advanced Mobile Phone System).

Segunda generacion: GSM.

Es el sistema digital movil de origen europeo adaptado a voz y datos digitales (SMS,
MMS), correspondiente a la tecnologia 2G, que supuso una serie de mejoras respecto
a los sistemas analdgicos anteriores: mayor eficiencia en el uso del espectro y mejor

calidad del servicio, y preveia la posibilidad de transmitir datos hasta 9,6 kbps. Una
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de las ampliaciones del estandar GSM es el servicio de empaquetamiento de datos
GPRS que permite velocidades de datos de 56 kbps en recepcion y 40 kbps en
transmision. Puesto que esta tecnologia se encuentra a medio camino entre la segunda

y la tercera generacion, se le denomina 2.5 G.

Las bandas de 900 MHz y 1800 MHz son las armonizadas a nivel europeo para dar
este tipo de servicios. Actualmente, las frecuencias de la banda 900 MHz estan
adjudicadas a los operadores mdviles de forma asimétrica: Telefonica y Vodafone son
las mejor posicionadas con 32 MHz y 24 MHz respectivamente, y Orange dispone de
12 MHz (frecuencias sentido ascendente y descendente). Yoigo resulta la peor parada,

ya que no dispone de frecuencias aptas para el sistema GSM.

Tercera generacion: UMTS.

Es el sistema empleado por los mdviles y dispositivos de acceso de tercera generacion
(3G), que mejord sustancialmente las prestaciones del sistema GSM en transmision de
datos, permitiendo una mayor eficiencia y una velocidad méaxima de tranmision de
datos por usuario de 384 kbps. Asimismo, la tecnologia 3G ha cambiado radicalmente
la concepcidn del movil, que ha pasado a ser un terminal compatible con todo tipo de
servicios multimedia en movilidad interactivos y nuevas aplicaciones de banda ancha,
tales como servicios de video conferencia o los servicios de acceso a Internet. En la
actualidad, existen evoluciones del UMTS (3.5 G), como son el HSDPA (velocidades
descendentes de 1.8-14 Mbps), HSUPA (hasta 5.7 Mbps en sentido ascendente) y el

HSPA+, que ofrecen una mejor conexion de banda ancha movil.

Las tecnologias 3G se implantaron en una nueva banda a nivel mundial (2,1 GHz) y
se clasifican dentro de un uUnico estandar global IMT-2000 de la UIT (Unidn

Internacional de Telecomunicaciones).

En relacion a la asignacién de licencias 3G, muchos paises las licitaron mediante
subastas pero en Espafia se optd por un modelo de concurso donde los adjudicatarios
tenian obligaciones de cobertura. Se concedieron licencias a Telefonica, Vodafone,
Orange y Yoigo de 29,6 MHz (FDD) y 5 MHz (TDD) a cada uno. Como 0s ya 0s

seflalamos en un post anterior, los operadores méviles se encuentran a la espera de la
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aprobacion del uso de la tecnologia 3G en la banda de 900 MHz, que permite una gran
calidad en la comunicacion en interiores y menores costes de despliegue, asi como
de la asignacion de la banda del dividendo digital (800 MHz) y de 2,6 GHz (estas

ultimas probablemente mediante tecnologia LTE).

Hacia la cuarta generacion: LTE.

Las redes LTE representan la evolucion de las actuales tecnologias 3G e implican
mejoras considerables en los servicios de banda ancha mdvil: permite velocidades
superiores a los 100 megas, una menor latencia y es compatible con los dltimos
avances de tecnologia movil. Como ya os sefialamos en otro post, de momento Suecia
y Noruega son los unicos que ya se han animado a desplegar LTE aunque se espera

que para mediados y finales de este afio se sumen otros paises.

2G 36 3.5G 4G
UMTS | ,| HSDPA |_,| HSUPA (—| HSPA+ |—| LTE
Re9 RS R6 R7 RS
WCDMA  Mejoraenlace  Mejoraenlace  MIMO OFDM
384 kbps  descendente  ascendente MIM
P® " (hasta 14 Mops) (hesta5.7 (hasta 42/11 0
a5 Mops) Mops) (hasta 326/50
["csm |+ Gers P-[IEDGE] A e
HARQ
TOMA Modo HARQ

aquete
Voz, datos =

56 kbps
9.6 kbps

Figura 1. Evolucion tecnoldgica.
Fuente: cnmcblog.es/2010/05/21

2.1.1 Tecnologia inalambrica.

Latecnologia inalambrica esta influyendo en nuestras vidas y lo seguira haciendo hasta
el punto en que no se imaginara como se ha podido vivir sin ella. Las capacidades que
ofrece la tecnologia inalambrica proporcionan mayor comodidad y movilidad con total

funcionalidad en cualquier lugar. Pero para que tenga aceptacion entre los usuarios,
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esta funcionalidad debe garantizarse cualquiera que sea la plataforma o la marca que

adquieran. Por lo tanto, los posibles competidores en este mercado se estan poniendo

de acuerdo para establecer estandares que aseguren a los usuarios finales la

compatibilidad y/o el funcionamiento conjunto de sus distintos productos.

A continuacion detallaremos algunas tecnologias inalambricas disponibles:

Wi-Fi: Es la tecnologia utilizada en una red o conexion inalambrica, para la
comunicacion de datos entre equipos situados dentro de una misma area (interior
0 exterior) de cobertura. La expresion Wi-Fi se utiliza como denominacion
genérica para los productos que incorporan cualquier variante de la tecnologia
inalambrica 802.11.

Wi — Max: Es una tecnologia inalambrica basada en estdndares que ofrece
conectividad en banda ancha de alta velocidad para hogares y empresas y para
redes inalambricas moviles. La tecnologia Wi-Max ha sido disefiada para
complementar a la tecnologia Wi-Fi en aquellos aspectos relacionados con la
transmision de la sefial hasta las proximidades de las ubicaciones de los usuarios

(interconexion de Estaciones Base, Radioenlaces, Enlaces punto a punto, etc.).

Bluetooth: Esta tecnologia permite la descarga de contenidos o la transferencia
rapida de ficheros a corta distancia, muy apropiada probablemente para la

adquisicion de contenidos en puntos de acceso determinados.
RFID: No propiamente de acceso en el sentido estricto de la palabra, constituyen

un grupo de tecnologias que podran habilitar aplicaciones vinculadas al acceso-

identificacion, por si solas o0 complementadas con otras.
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2.2 Dispositivos de comunicaciones

2.2.1 Estructura y funcionamiento de un sistema celular.

Los sistemas de telefonia celular son sistemas de radio que involucran transmision
distribuida, muchos usuarios pueden acceder al servicio en un area de cobertura
limitada, que esta dividida en pequefias areas conocidas como celdas; un sistema

celular para su funcionamiento esta compuesto por los siguientes elementos:

Unidades moviles (teléfonos): Un teléfono movil contiene una unidad de control, un

trans receptor y un sistema de antena.

Las celdas (radio bases): La radio base provee la interfase entre el MTSO y las
unidades moviles. Tiene una unidad de control, cabinas de radio, antenas y una planta

de generadora eléctrica y terminales de datos.

EL MTSO (EI Mobile Telephone Switching Office): es el conmutador central movil,
el procesador de llamadas y el conmutador de las celdas; el MTSO esté interconectado
con la oficina central de telefonia publica; controla el procesamiento, monitoreo y

tarificacion de llamadas, es el corazon de un sistema de telefonia celular.

Las conexiones o enlaces de radio y datos, interconectan los tres subsistemas.

) " S Contral
o Talafonica
MTSO

p N

Figura 2. Estructura de un sistema celular

Fuente: eveliux.com, 2004
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Un usuario o suscriptor, debe comunicarse con la radio base para establecer una
Ilamada, que puede ser de voz o de datos, la radio base se encarga de enrutar la llamada
hacia cualquier red terrestre o hacia otro usuario dentro de la misma red celular; el
enlace que se establece de la radio base al suscriptor es referido como enlace de bajada

0 de ida (downlink), y el enlace hacia la estacion como enlace de subida (uplink).

Los suscriptores celulares pueden ser estacionarios o moviles, si es movil, la red debe
manipular la situacién en que el suscriptor movil se mueva de una celda a otra, evento
que se le conoce como transferencia entre celdas (handoff o handover), para asegurar
que una llamada no se caiga cuando ocurra una transferencia de celda, la informacién
acerca de la unidad mdvil es usualmente conocida por las radio bases involucradas en

la transferencia de celdas.

Esta informacidn es transferida a través de otro tipo de enlaces, donde se envia también

informacion de control y sefializacion.

2.3 Tipos de dispositivos moviles

2.3.1 Categorias de dispositivos moviles.

Dado el variado numero de niveles de funcionalidad asociado con dispositivos
moviles, era necesario hacer una clasificacién de los mismos, por ello en el 2005, T38
y DuPont Global Mobility Innovation Team propusieron los siguientes estandares para

la definicion de dispositivos moviles (~smi,2012):

e Dispositivo Movil de Datos Limitados (Limited Data Mobile Device): teléfonos
moviles clasicos. Se caracterizan por tener una pantalla pequefia de tipo texto.

Ofrecen servicios de datos generalmente limitados a SMS y acceso WAP.
e Dispositivo Movil de Datos Béasicos (Basic Data Mobile Device): se caracterizan

por tener una pantalla de mediano tamafio, menu o navegacion basada en iconos,

y ofrecer acceso a emails, lista de direcciones, SMS, y, en algunos casos, un
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navegador web basico. Un tipico ejemplo de este tipo de dispositivos son los

teléfonos inteligentes (“smartphones”).

e Dispositivo Mavil de Datos Mejorados (Enhanced Data Mobile Device): se
caracterizan por tener pantallas de medianas a grandes (por encima de los 240 x
120 pixels), navegacion de tipo stylus, y que ofrecen las mismas caracteristicas
que el "Dispositivo Movil de Datos Béasicos" (Basic Data Mobile Devices) mas
aplicaciones nativas como aplicaciones de Microsoft Office Mobile (Word, Excel,
PowerPoint) y aplicaciones corporativas usuales, en version movil, como Sap,
portales intranet, etc. Este tipo de dispositivos incluyen los S.O. como
WindowsMobile.

2.4 Estudio de las plataformas mdviles actuales.

Los tradicionales equipos de sobremesa y portatiles estan siendo remplazados para

diversas tareas por equipos moviles del tipo teléfono, PDA y tablets.

Un dispositivo mdvil inteligente (Smartphone en inglés), es un dispositivo movil
construido sobre una plataforma de informatica movil, mas la capacidad de
computacion avanzada y posiblemente con conectividad de un teléfono movil, con la

posibilidad de instalar aplicaciones para cualquier uso.
El termino <«inteligente>> hace referencia a la capacidad de usarse como un

computador de bolsillo, llegando incluso a remplazar a un computador personal en

algunos casos. En la figura 3 se observa algunos ejemplos.
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Figura 3. Ejemplos de teléfonos inteligentes
Fuente: photobucket.com,2013.

Otra opcion de dispositivo movil inteligente mas comun es la tableta.

Una tableta (del inglés: Tablet o Tablet computer) es un tipo de computadora portatil,
de mayor tamafio que un Smartphone o una PDA, integrado en una pantalla téctil
(sencilla o multitactil) con la que se interactia primariamente con los dedos o una
pluma stylus (pasiva o activa), sin necesidad de teclado fisico ni raton. Estos ultimos
se ven reemplazados por un teclado virtual y, en determinados modelos, por una

minitrackball integrada en uno de los bordes de la pantalla.

Figura 4. Modelos de Tablet
Fuente: mihabitaciongeek.com,2013.

19



En la siguiente tabla se comparan distintos aspectos de las plataformas méviles mas
populares:

Tabla 1.Distintos aspectos de las plataformas méviles mas populares.

CARACTERISTICA PLATAFORMA
Android i0S Symbian W'“do";s Phone
Buscador Si Si Si Si
integrado
Compartir . No — Requiere
Internet con otros S\/IVi_fiUoSglluhe(:gs(?t?]t modificar el Si - Wifi N/D
dispositivos dispositivo
Flash 10.1 Si No No — version No
Lite
Gestor de correo Si Si Si Si
Inicio si Si — Limitado Si i
personalizable
Integracion con si Si si si
redes sociales
Juegos Si — Market Si — App Store Si Si
Libros (eBooks) Si Si Si No
Mapas con
navegacion GPS | Si— Google Maps No No Si — Bing Maps
(gratuita)
Si — Limitado a Si— Limitado a
Multi-tarea Si clertas Si Clertas
aplicaciones y aplicaciones y
Servicios Servicios
Multi tactil Si Si Si Si
Navegador Web Si Si Si Si
Servicios Sn “la Si Si si si
nube
Silverligth No No No Si
Suite Ofimatica Si Si Si Si
Teclado Fisico y virtual Solo virtual Fisicoy Fisico y virtual
virtual
Temas
personalizables Si Si — Limitado No No
para la U
. - Si — Terceras P Si — Terceras .
Tienda de masica partes Si—iTunes partes Si—Zune
Tienda de Si si Si Si
aplicaciones

Elaborado por: Orlando Medrano.
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Analizando la tabla comparativa anterior se puede observar que las cuatro plataformas
no difieren mucho en sus principales caracteristicas, si bien hay ciertos detalles que las
hacen mas atractivas a unas sobre otras desde el punto de vista de usuario y también

desde el punto de vista de desarrollador.

Por un lado, desde la perspectiva del usuario habitual de la telefonia movil, estos se
suelen centrar en aspectos como la capacidad de personalizacion de la interfaz de
usuario o lo bien que ve esta, si tienen un montén de aplicaciones gratuitas, o si la

plataforma cuenta con un amplio catalogo de juegos.

Teniendo en cuenta lo mencionados en el parrafo anterior, es facil darse cuenta que las

plataformas que cumplen en mayor grado estas condiciones son Android e iOS.

Respecto a la capacidad de personalizacion del sistema, la plataforma que permite un
mayor grado de libertad a sus usuarios es Android. Practicamente cualquier elemento
puede ser configurado por el usuario, desde un simple fondo de escritorio hasta la

interfaz de usuario completa aplicandole algiin tema visual.

Y desde el punto de vista del desarrollador la plataforma mas atractiva suele ser

Android por ser cddigo abierto y de facil uso.

2.5 Requerimientos de los dispositivos para M _learning.

Cuando se habla de Mobile learning, se habla de smartphone, éstos dispositivos deben
permitir la navegacién web, mediante un navegador como Internet Explorer. Google
Chrome o Firefox, asi es necesario describir el tipo de equipos que se requiere para

utilizar este tipo de plataformas de ensefianza movil.

Los requisitos de capacidad de los diferentes servicios de datos para moviles son:
e Micro-navegacion (por ejemplo, WAP): 8 a 16 Kbps.

e Mensajeria multimedia: 8 a 32 Kbps.

e Videotelefonia: 64 a 384 Kbps.

e Navegacion web para fines generales: 32 a 384 Kbps.
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e Aplicaciones empresariales, incluyendo e-mail, acceso a bases de datos y trabajo
en redes privadas virtuales: 32 a 384 Kbps.

e Streaming de audio y video: 32-384 Kbps.

El UMTS Forum divide las posibles aplicaciones en dos grandes grupos: de
conectividad (el teléfono como equipo que es capaz de intercambiar informacién) y de

movilidad (el teléfono como equipo portatil), y distingue a su vez 6 grupos:

Aplicaciones personalizadas que combinan entretenimiento e informacién.
Servicios de mensajes multimedia.

Acceso mavil a intranets y extranets.

1.

2

3

4. Acceso movil a Internet.

5. Sistemas basados en localizacion.
6

Voz enriquecida.

Existen otras clasificaciones de los posibles servicios y aplicaciones que pueden
ofrecer las tecnologias de tercera generacion. Por ejemplo, la clasificacion propuesta

por Nokia es la siguiente:

e Publicidad inaldmbrica.

e Informacion movil.

e Soluciones empresariales.

e Transacciones maviles.

e Entretenimiento movil.

e Comunicaciones persona a

[}
La figura 5, muestra los dispositivos mas destacables existentes en el mercado, con los
detalles referentes a los sistemas operativos que los soportan, y sus caracteristicas de

comunicacion.
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Samsung ' Samsung & ia 0 HIC & HTC @ RI 522

L] H
Galaxy sl | aTivs iprones’ " |[tumias20" | Windowssx' | onex " BlackBerry Z10*

PRECIO{DOLARES) Desde $593 HO HAY DATO Desde §199+* 586656 (£549.99) Deesde $199.93** Deesde 343399 310,679 pesos (Prepag)
PANTALLA 48in /1219 mm 48in /1219 mm 4in /1016 mm 45in /1143 mm 43in /1092 mm 47in 1194 mm 42in /1067 mm
RESOLUCION(PY) 1280 x 720 1280x720 1136 x 640 1280 x 768 1280720 1280 768 1280% 768

PESO 133g 15g 12g 185g 130g 130g 1354g

TAMAROD f0bx1306x86mm  705x1372x87mm  586x188x76mm FO8x1303x107mm  662x1324x101mm  699x1344x89mm 656 x130x% mm
i Android4 Windows Phane§ 1056 Windows Prone & Windows Phone  Android 4 BlackBery 10
RAM 1GB 1GB 108 18 18 1GB 268
PROCESADOR 14CHz quad-core 15GHzdualcore A 15 GHz dual-core 15 GHz dual-core 15 GHz dual-core 15 CHz dual-core
ALMACENAMIENTO 16 /32 CB 16/32CB 16/32/64CB ] 16GB 3208 16 Gigabyte (GB)
EXPANSICN MicroSD NO TIENE NO TIENE NO TIENE NO TIENE NOTIENE MicroSD
%NJE“-%[{R[NTE NP/ L9MP EMP / LOMP EMP / 03MP BMP S LIMP WP / 2IMP EMP/LIMP 3P / 2MP
WDoon 10%0p/0fs 1080 1080p/30fps  1080p/30fps 1030p 1080p  30fps 1080p
By, 200m 2300 méh D o 2000mA 1800 mAf 1800 mAh 1800 mah
LANZAMIENTO JUN 2012 DIC 2012 SEP 2012 NOV 2012 NOV 2012 MAY 2012 30ENE 2013

“Las especificaciones de BlackBery Z10 estan basadas en repartes demedios **Precio con subscripcion

Nota: LTE -Lang Term Evalution 'i‘ Andrid de Coagle ‘ WO5dedpple  5R WindowsdeMecrosoft 42 BlackBerry de Research In Motion
FUENTE: REUTERS CON DATOS DE RIM SAMSUNG, APPLE, HTC, NOKIA, IFIXIT

Figura 5. Dispositivos mas destacables existentes en el mercado

Fuente: eleconomista.com, 2013

Esta figura destaca las principales caracteristicas del porque estos moviles son
apropiados para el uso de M-learning (laccei.org, 2012):
o Ubiquidad: Los teléfonos celulares forman parte importante en la vida de las
personas, quienes los llevan a todos los lugares.
o Desempefio: La capacidad de procesamiento y almacenamiento de estos
dispositivos llega a superar la capacidad de las computadoras de hace pocos
afios atras (Prensky, 2005).
o GPS: La integracion entre los celulares y la tecnologia de posicionamiento por
satélites proporciona nuevas posibilidades educativas basadas en la
localizacion del estudiante.

o Pantalla tactil, ideal para el facil uso y la navegacion.
o Cémara incorporada, los smartphones siguen la tendencia multimedia.
e Conexion Bluetooth y WiFi.

e Acceso directo y facil a redes sociales.
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2.6 Tendencias.

El avance tecnologico y el mundo globalizado modificaron la existencia de los seres
humanos contemporaneos Yy, desde luego, alli se tiene que involucrar nuevas formas
de trabajo y produccién; y también, considerar que hay toda una infraestructura ya
asentada no solo en las empresas sino también en el comin de la gente; esta
infraestructura da apertura al trabajo y/o estudio flexible, para personas con unas
competencias que se ajusten a las necesidades actuales, sumadas a los principios de

responsabilidad, perseverancia y solidaridad en la interaccion.

Las tendencias en equipos, viene dada por la cuarta generacion en telefonia movil
(4G), que ofrece la posibilidad de enviar desde sefiales de television hasta controlar la

energia del hogar mediante enchufes de pared.

Con este avance, los celulares seran capaces de hacer lo mismo que una computadora

de escritorio, y ademas mejorara la calidad de la comunicacion de voz.

La tecnologia 4G ofrece a los usuarios la posibilidad de navegar de manera mas rapida
con menor latencia, es decir, el tiempo que tardan los datos en llegar desde un punto
de lared a otro, a diferencia de las redes sociales actuales, con la LTEavance se lograra

un rendimiento uniforme y fiable de entre cinco a doce megabits por segundo.

Ademas, de ser mas rapida que las otras redes, la técnica 4G promete cambiar la forma
de vida de los individuos, ya que modifica gradualmente la manera de manipular los
aparatos domesticos, como por ejemplo el televisor, asi como también los automoviles,
los ordenadores y los teléfonos celulares normales; asi mismo se pensaron enchufes de
pared y enchufes maltiples con la capacidad de monitorear la temperatura del hogar y

administrar su energia.

Segun Arogyaswami Paulraj, profesor de Stanford, sostiene que los datos inalambricos

superan a los de voz en diversas zonas del mundo.

Para Kagan (2011), a partir de que la empresa Apple cred los dispositivos moviles

como el IPhone, una gran cantidad de usuarios se ha acostumbrado a las conexiones
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de datos mdviles. Un ejemplo claro es el consumo masivo de aparatos con redes 3G.
A su vez, cree que los consumidores, cuando noten la velocidad y practicidad de sus
equipos, comenzaran a demandar nuevos dispositivos que se conecten a Internet con

una banda mas ancha.
Lee Ki-tae, presidente de negocios de la red de telecomunicaciones de Samsung, cree

que el 2012 la tecnologia 4G superara sus expectativas, ya que se convertird en el

servicio mavil que abarcara practicamente todo.
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CAPITULO 3
ESTUDIO DEL E_LEARNING Y M_LEARNING.

3.1 Elementos del E-Learning.
E_Learning o educacion electrénica, consiste en el uso de las tecnologias de redes y

comunicaciones para disefiar, seleccionar, administrar, entregar y extender la

educacion, capacitacion y adiestramiento a las personas (estudiantes y/o empleados)

El E-Learning que se propone busca suministrar programas educacionales y sistemas
de aprendizaje a través de medios electrénicos, tales como Internet, Intranets, audio y
video, a las personas que cursan estudios en la modalidad de distancia en el Colegio
Técnico Particular Mundo Nuevo; por lo que se basa en el uso de las computadoras u

otros dispositivos electronicos para proveer a las personas del material educativo.

Puesto que el E_Learning comprende la convergencia del aprendizaje y el Internet, en

el proyecto que se propone, pueden identificarse dos grandes componentes:

1. Un componente pedagogico, relacionado a la Tecnologia Educativa como
disciplina de las ciencias de la educacién, vinculada a los medios tecnoldgicos,
la psicologia educativa y la didactica; este componente es el fundamento del
E-Learning y va a trabajar sobre los contenidos; inicialmente pueden ser los
menos tangibles, pero son los mas relevantes en relacion a la eficacia de los
objetivos de ensefianza y aprendizaje propuestos. En el sistema del Colegio
Técnico Particular Mundo Nuevo, para estructurar el componente pedagdgico,
se utilizardn métodos pedagdgicos pasivos (ejercicios de retroalimentacion,

materiales de apoyo, clases on line), y métodos activos (foros de discusion).

2. Un componente tecnologico, relacionado a las Tecnologias de la Informacion
y la Comunicacion (TIC"s), mediante la seleccion, disefio, personalizacion,
implementacion, alojamiento y mantenimiento de soluciones en donde se
integran tecnologias propietarias y de cddigo abierto (Open Source); este
componente es el mas tangible y significativo ya que conforma la parte visual
de las plataformas de E-Learning, que permite la administracion y control de

los aspectos administrativos de la capacitacion entre otras funciones.
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En el sistema del Colegio Técnico Particular Mundo Nuevo, para estructurar
este componente pedagogico, se utilizardn recursos de codigo abierto como

Linux, HTML, MySQL, y un servidor web externo Apache.

Bajo un criterio técnico, en el sistema E_Learning propuesto para el Colegio Técnico

Particular Mundo Nuevo, se identificaran los siguientes elementos:

Videoconferencias

Resumenes \ / E_hooks

Foros de discusion Correos electronicos

CONTENIDO CONTENIDO

/

Presentaciones

Power Point -
SINCRONICO

Chats

Mapas mentales

Figura 6.Elementos de un sistema E_Learning

Fuente: uv.es, 2003

1. Sistema de Gestion o LMS (Learning Management System), es el elemento
alrededor del cual giran los deméas elementos del sistema, es el nucleo del
sistema, es un software para servidores de Internet o de intranets que permitira:
la gestion de usuarios relativa a la matricula, seguimiento del aprendizaje,
generacion de informes, etc.; gestion de los cursos, creando un registro de las
actividades de los usuarios que se conectan, resultados de los ejercicios,
tiempos de conexidn y estancia en el sistema, accesos al material, gestion de
las herramientas de comunicacion, foros de discusion, charlas,
videoconferencias, etc. En el caso del sistema del Colegio Técnico Particular

Mundo Nuevo, el software estara alojado en un servidor web externo Apache.
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2. Contenidos o courseware (quipus.biz, 2005), es el material de aprendizaje que

se pone a disposicion de las personas, pueden presentarse en diferente formato;
cualquier tipo de representacion de los contenidos puede venir conjuntada con
las demas y formar un mismo sistema E_Learning. En el sistema los contenidos
seran: resimenes, mapas mentales, mapas conceptuales, diagramas de llaves,

presentaciones PowerPoint, e_books en formato pdf, etc.

Sistemas de comunicacidn, sincronicos o asincrénicos, los sincronicos son
aquellos que tienen comunicacion entre los usuarios en tiempo real, por
ejemplo los chats o las videoconferencias; y los sistemas asincrénicos, carecen
de comunicacion en tiempo real, pero ofrecen la posibilidad de que las
aportaciones de los usuarios queden registradas y que se puedan estudiar con
detenimiento antes de ofrecer una respuesta, por ejemplo los foros de discusion
0 correos electronicos. Los elementos asincronicos son a base de los métodos
en el sistema del Colegio Técnico Particular Mundo Nuevo, los elementos
asincrénicos permitiran estructurar los métodos pedagdgicos pasivos, y los

elementos sincrénicos los métodos activos.

3.2 Caracteristicas generales del E_Learning.

Existen cinco caracteristicas basicas que todo sistema de E_Learning, tal como se

pretende implementar en el Colegio Técnico Particular Mundo Nuevo, debe poseer

para ser eficiente, éstas son: interactividad, flexibilidad, escalabilidad, estandarizacién

e interconectividad.

La interactividad se referencia a concientizar a las personas que cursan estudios
en la modalidad de distancia en el Colegio Técnico Particular Mundo Nuevo,
de que ellas son las responsables de su formacion, que deben elegir sus propios
horarios formativos segin sus posibilidades y necesidades de tiempo,
contactarse de manera rapida con sus tutores y comparfieros por medio del chat

0 correo electronico, realizan tareas y ejercicios, etc.

La flexibilidad se relaciona a las funciones que permiten que el sistema

E_Learning tenga una excelente capacidad de adaptacion al Colegio Técnico
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Particular Mundo Nuevo, en lo referente a su estructura organizacional, ya que
no existen dos instituciones iguales, a sus planes de estudio, que son muy

variados; y a los contenidos y estilos pedagdgicos.

La escalabilidad se refiere a la capacidad de la plataforma de E_Learning de
operar con la misma eficiencia y eficacia, con un nimero pequefio o0 un namero
grande de usuarios, esto le permite a la institucion ampliar la cobertura y oferta

académica.

Estandarizacion, lo que permite tener la capacidad de utilizar cursos realizados

por terceros.

La clave, es la interconectividad, que elimina cualquier dependencia de lugar
0 espacio, y es la expresion absoluta de lo que se puede denominar propiedad
del aprendizaje por parte del educando, en materia de tiempo, intensidad y
transferencia del conocimiento adquirido en el espacio de aprendizaje;
ofreciendo la libertad de capturar pensamientos e ideas de manera espontanea,
justo cuando la inspiracion llega, logrando la ampliacién de los limites del aula,
permitiendo acceder a las tecnologias de la informacion cuando y donde el
usuario lo necesite, y facilitando la posibilidad de implementar innovadores

modos de dar clase y aprender

3.3 Laeducacion a distancia e Internet (E_Learning).

Los cambios que se han sucedido en la educacion permiten asistir a una clase

presencial en directo del mejor experto de la materia: a través de television o mediante

Internet desde un dispositivo fijo o movil, unaTablet, un ordenador, con un costo

minimo, lo que supone una nueva dimension en la oportunidad de mejorar la educacion

y democratizar su accesibilidad de manera casi universal.

Frente a la ensefianza convencional, el E_Learning ha demostrado su eficacia por una

serie de ventajas:

Garantiza una formacion en todo momento y en cualquier lugar (anytime,

anywhere), como opera preferentemente con recursos de comunicacion
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asincrona, donde no es necesaria una simultaneidad horaria entre emisor y
receptor, puede garantizar que el estudiante elija el momento mas adecuado
para su formacion; ademas cualquier lugar del mundo donde haya un acceso a
Internet puede convertirse en sitio de aprendizaje, lo que hace del eLearning

un modelo de gran flexibilidad.

e El modelo pedagodgico del eLearning esta basado en un aprendizaje centrado
en el estudiante, es decir, el estudiante es el gran protagonista, y en todas las

decisiones importantes es él quien tiene la Gltima palabra.

e Por ello, este modelo es justo lo contrario del modelo centrado en el profesor
de la clase presencial, articulado generalmente a través de una clase magistral,

donde el docente es la Unica fuente de conocimiento.

e También se afirma que el eLearning es un aprendizaje muy personalizado, pues
va dirigido a cada estudiante de manera individual, con el fin de cubrir sus

expectativas de aprendizaje.

e Fomenta el aprendizaje colaborativo, en los foros de discusién, los estudiantes
actian en muchos casos como docentes ante sus compafieros, al resolver dudas
entre ellos, sin que tenga que intervenir continuamente el docente o tutor
online, sino que este Gltimo en muchos casos pasa a un segundo plano, dado
que los propios estudiantes se organizan entre si de manera efectiva para

adquirir conocimientos sobre una materia.

e Este aprendizaje colaborativo, 0 aprendizaje en grupo, fomenta la socializacién
académica y la conciencia de grupo, aparte de generar actitudes muy positivas

en el proceso de aprendizaje.

e Crece la autonomia del estudiante, quien se convierte con frecuencia en gestor
de su formacion, por lo que la funcién prioritaria del profesor serd ensefiar al

estudiante a que se convierta en gestor de su propio aprendizaje.

3.4 El uso de latecnologia M-LEARNING en la educacién
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El mobile learning (M_learning) es la interseccion de la computacion movil y el
e_learning, la cual se caracteriza por la capacidad de acceder a recursos de aprendizaje
desde cualquier lugar, en cualquier momento, con altas capacidades de busqueda, alta
interaccién, alto soporte para un aprendizaje efectivo y una constante valoracién
basada en el desempefio; es decir que “el Mobile Learning es una extension del
e_learning, caracterizada por su independencia respecto a la ubicacion en espacio y

tiempo” (Quinn Clark, mLearning: Mobile, Wireless in your pocket learning. 2000.).

Es asi que M-LEARNING no es un substituto del E-Learning, es su complemento.

Cabe resaltar que E-Learning hace referencia al uso de tecnologias de Internet junto a
una metodologia de transmision de conocimientos y desarrollo de habilidades
centradas en el sujeto que realiza un proceso de aprendizaje. El término alude a
diferentes tipos de educacion a distancia impartida por medio de Internet, desde los
cursos de formacidn continua o formacion permanente en el ambito empresarial, hasta
las ensefianzas impartidas en universidades y otros centros de educacion superior.
Mientras que M-LEARNING es la combinacion de E-Learning y de las tecnologias
moviles para proporcionar a los estudiantes, quienes siempre estdn en constante

movimiento, oportunidades para enriquecer su aprendizaje.

La figura7 muestra las diferencias entre E-Learning y M-LEARNING segln los
investigadores del proyecto “From E-Learning to M-LEARNING”(KEEGAN, et al.
From E-Learning to M-LEARNING, 2002):
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Figura7.Las diferencias entre E-Learning y M-LEARNING segun los
investigadores del proyecto “From E-Learning to M-LEARNING

Fuente: learning.ericsson.net/, 2002

Para Harris, M_Learning es “la interseccion de la computacion moévil y el aprendizaje
electrénico para producir una experiencia de aprendizaje en cualquier momento y en
cualquier lugar” (Paul Harris, Goin Mobile, 2001); lo que segun este autor M_Learning
incluye el uso del teléfono celular, PDA, y otros dispositivos que le permiten al
usuario, sin restriccion de lugar y/o tiempo, consultar material y actividades de
aprendizaje, buscar informacion actualizada sobre un curso que esté tomando, tomar
una prueba que le permita evaluar su nivel de conocimientos, bajar material que le
interese, trabajar con éste fuera de linea si lo desea, reconectarse para enviar los

resultados y recibir la retroalimentacion.

En resumen, el uso de la tecnologia M_Learning constituye:

e Una plataforma para la utilizacién de las tecnologias moviles, al servicio de los
procesos asociados con la ensefianza y el aprendizaje; el disponer de
dispositivos electronicos compactos y pequefios con la capacidad de interactuar
entre si, utilizando tarjetas y redes inalambricas, y de empresas de telefonia
celular que ofrecen el servicio de acceso a Internet, hace posible concebir este
paradigma educativo; modelo que permite dar continuidad al proceso
educativo haciendo uso de los dispositivos electrénicos moviles que ofrecen
las mismas funcionalidades que una computadora de escritorio o portatil, lo

cual permite el aprender dentro de un contexto, en el momento en que se
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necesita y explorando y solicitando la informacion precisa que se necesita

saber.

e Una forma de aprendizaje personal permanente y continuo, un nuevo modelo
tecno pedagogico, una nueva dimension en los procesos de educacion, al poder
atender necesidades urgentes de aprendizaje, ubicarse en escenarios moviles y

posibilitar gran interactividad en estos procesos.

e Uncambio radical en el proceso educativo, que genera nuevos enfoques en las
concepciones pedagogicas, no se trata solamente de saber ensefiar o hacer
comprender una materia, sino de convivir con la tecnologia como herramienta
para las labores cotidianas, fomentando la investigacién y el autoaprendizaje

en el estudiante.

El implementar esta tecnologia, le permitird al Colegio Técnico Particular Mundo
Nuevo mejorar la calidad de la oferta educativa que realiza a sus alumnos de la
modalidad a distancia, ya que dinamizara el proceso de ensefianza-aprendizaje, y le
permitira a las personas que estudian bajo esta modalidad, realizar sus actividades
académicas sin abandonar su espacio, tener flexibilidad horaria, utilizar un sistema de
auto aprendizaje guiado, interactuar, discutir, y retroalimentarse con sus pares; acceder
a conocimientos disponibles en bases de datos e hipertextos; de esta forma los usuarios
lograran un mejor nivel cognoscitivo; esto es fundamental para la institucién, ya que
la oferta educativa a distancia que actualmente genera, es limitada, Unicamente consta
de tutorias semanales y guias didacticas, por lo que las personas que estudian en esta
modalidad, no alcanzan un nivel educativo adecuado, y no estan en capacidad de
competir en el entorno en igualdad de condiciones con estudiantes de otras

modalidades e instituciones.
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35 Arquitectura educativa movil

La combinacidn de un ambiente educativo con la movilidad ofrecida por smartphones,
tablets, reproductores multimedia y equipos de este género, para constituir un
aprendizaje movil, fortalece y aumenta el proceso de cooperacion e interaccion entre
sus usuarios (Baloian et al., 2004). De esta forma, el potencial de Internet movil,
permite crear facilidades de acceso a sus recursos, desde cualquier lugar y en cualquier

momento.

MLEA genera, directamente, entre otros, los siguientes beneficios:

a) Promueve la generacion de respuestas a las necesidades de formacion y/o
especializacidn de las personas que no pueden asistir regularmente a un salén de clases
presencial.

b) Se consolida un aporte profesional y especializado, de parte de las instituciones
participantes, alineado a las politicas nacionales de Ciencia, Tecnologia e Innovacion.
c) Potencia el desarrollo de la educacion a distancia en linea, al impulsar la creacion

de soluciones innovadoras.
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Figura 8: Arquitectura de MLEA
Fuente: laccei.org/, 2012

La figura 8 presenta la arquitectura MLEA, en el lado servidor, un conjunto de web
services actla como interfaz de comunicacion entre los clientes y el servidor,
resultando responsables por ofrecer a los clientes las funcionalidades integradas. Un
web service es un componente de software definido por una interfaz independiente que
esta disponible a traves de la red. Las operaciones definidas en la interfaz, realizan

funciones de negocio (Hewitt, 2009). Por medio de los web services, los clientes tienen
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acceso a los principales recursos de Moodle, como foro, evaluacion, mensajes, chat,
descarga de archivos, localizacion, alertas, anuncios, calificacion y curso, entre otros.
Al recibir una solicitud, un web service access la base de datos de Moodle para
recuperar y/o manipular los datos necesarios para responder adecuadamente a la
solicitud. En el lado cliente, la implementacion esta basada en el patrén de desarrollo
de Android: para cada pantalla de la aplicacion, existe una clase Java responsable por
controlar las acciones de esa pantalla. De esta forma, para cada funcionalidad provista
(por ejemplo foro, evaluacion, mensajes, chat,...) existe un conjunto de pantallas y,
por lo tanto, un conjunto de clases Java, representadas en la arquitectura mediante el

uso de paquetes.

Para disefiar una accion formativa basada en dispositivos madviles, se tiene que conocer
no sélo el sistema operativo, sino también el modelo del dispositivo que lo usa, los

principales sistemas operativos que se identifican en este mercado son:

o Apple, con iOS (sistema operativo de iPhone y iPad).

e Android, usado por productores como Samsung y Motorola.

e Blackberry OS, de la comparfiia RIM, productora del Blackberry.

e Symbian OS, ocupa una parte importante del mercado gracias a Nokia, pero
todos los analistas indican que es un sistema operativo sin futuro.

En este caso se utilizara el sistema Android.

Existen dos tipos basicos de aplicaciones moviles:

e Aplicaciones nativas, que son programadas usando, por ejemplo, Objective C
en el iPhone o el uso de Java en los dispositivos Android, estas pueden ser de
varios tipos, unas para hacer uso de todas las funciones del teléfono, tales como

camara, geolocalizacion, o agenda de direcciones del usuario, etc.

e Aplicaciones web que se ejecutan en el navegador del teléfono, lo que implica
que la aplicacion funciona en todos los dispositivos, y se asegura la
compatibilidad entre plataformas, el mismo codigo base se puede utilizar para

todos los dispositivos, incluyendo iPhone y Android; pero como inconveniente,
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las aplicaciones web no hacen uso de las caracteristicas nativas del teléfono,

tales como la camara o la geolocalizacion.

Como se observa, la principal ventaja de una aplicacion web es su compatibilidad en
todas las plataformas y dispositivos, ya que como ésta se ejecuta en el navegador, es
independiente de la terminal en la que se ejecuta, lo que significa que la aplicacion
web tiene un mayor alcance, y que solo hay que desarrollar una para varios tipos de
terminales; esta ventaja se considera fundamental para decidir que la plataforma de M-
LEARNING para el Colegio Técnico Particular Mundo Nuevo se desarrollara como
una aplicacion web, a la cual se accedera desde un dispositivo movil o fijo, usando un

navegador como Internet Explorer o Firefox.

Los dispositivos moviles mediante los cuales podran acceder los usuarios a la
plataforma M-LEARNING del Colegio Técnico Particular Mundo Nuevo seran

smarphones o0 PDA; las caracteristicas que deben tener los smartphones son:

e Red de conexién, mientras mas tipos de conexion tenga el smartphone mejor,

pero se recomienda que tengan conexion tipo Wi-Fi y 3G.

e Pantalla, la pantalla del smartphone es uno de los elementos mas importantes
del dispositivo, lo importante aqui son dos elementos, por un lado el tamafio de
la pantalla y por otro la resolucién. La resolucion es el nimero de pixeles o
puntos de color que pueden encenderse en la pantalla, a mas pixeles mas
elementos caben en ella y mejor se ven las imagenes; resoluciones tipicas de
pantalla son de 1024x768 pixeles 0 800x480; los tamafios de pantalla oscilan
entre 3y 4 pulgadas; el tamafio de la pantalla no es proporcional a la resolucion,
lo ideal es conseguir la mayor resolucion posible independientemente del

tamario de la pantalla.

e Procesador y GPU gréfica, a mayor velocidad del procesador, mejor, elegir un
smartphone con un procesador lento significa que algunas aplicaciones que no
se ejecutan tan rapido como deberian; el procesador grafico o GPU también es
importante para graficos pesados en 3D o algun tipo de software de edicion de

video o similar.
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e Memoria, la capacidad de memoria disponible va a permitir al alumno instalar
mas o menos archivos multimedia, fotografias, etc.; ademas de la memoria
interna los smartphones suelen disponer ademas de algun tipo de tarjeta SD
que ofrece capacidad de almacenamiento extra; en general a mas memoria

mejor.

e Camara, la mayoria de los teléfonos moviles vienen hoy con dos camaras
integradas, una trasera para tomar fotografias y otra delantera para realizar
videoconferencias, 1o que permitird optimizar el uso de la plataformade M-

LEARNING para el Colegio Técnico Particular Mundo Nuevo.

e Teclado, en todos los smartphones se encuentran teclados virtuales, para mayor
comodidad existen modelos con teclado QWERTY fisico, en este sentido,

BlackBerry es especialista en afiadir teclados fisicos en sus dispositivos.

e Sistema Operativo, este punto es decisivo para tomar una decision,
basicamente se van a encontrar las siguientes posibilidades: Apple iOS,
Android, Windows Phone, y BlackBerry OS; actualmente Apple iOS y
Android son los mas extendidos en todo el mundo; la plataforma iOS pertenece
a Apple y solo se encuentran en smartphones Apple; Android esta presente en
varios fabricantes como HTC, Samsung o LG; Blackberry OS, de la compafiia

RIM, lo utilizan exclusivamente los smartphones de marca Blackberry.

En la figura 9, se presenta un modelo de arquitectura que introduce una concepcion
modular a las aplicaciones web para M-LEARNING y gestion del conocimiento, que
es aplicable a cualquier modelo de programacion existente, siempre y cuando sea
posible la programacion orientada a objetos; el mismo que es totalmente valido para
el sistema M-LEARNING que el Colegio Tecnico Particular Mundo Nuevo desea
implementar para mejorar su oferta educativa para sus alumnos de la modalidad a

distancia.
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Figura 9.Arquitectura de educacion movil
Fuente: Torres L. A. Revista de Universidad y Sociedad del Conocimiento Vol. 3 -
N°2. Madrid, 2006.

Este esquema de tipo modular permitira que en el futuro el Colegio Técnico Particular
Mundo Nuevo, desarrolle e implemente nuevas aplicaciones web, o modifique las ya
existentes, conforme cambien o crezcan sus requerimientos, como por ejemplo
aplicaciones desktop, personalizando el sistema segin sus necesidades y capacidad

limitante.

3.6 Métodos pedagogicos para M_Learning

El proceso de aprendizaje no es responsabilidad Gnica del alumno pues el éxito
dependera de un disefio instruccional que facilite el proceso; el agente de aprendizaje
(alumno) debe participar motivado por el agente instruccional (maestro) de una
manera mas activa en el proceso de aprendizaje, generando nuevo conocimiento para
él, obteniendo conocimiento del ambiente previamente creado y acoplandose con el
conocimiento existente (Taylor et al., 2005; p.29); en este sentido la aplicacién del
Colegio Técnico Particular Mundo Nuevo sera un agente instruccional encaminado a

m-learning.

Asi, consideran que el mobile learning es una experiencia combinada sobre cinco
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gjes principales, que son movilidad en el espacio fisico, movilidad de la tecnologia,
movilidad en un espacio conceptual a partir de un interés personal que evoluciona,
movilidad en el espacio social en las distintas dimensiones sociales en las que nos
movemos, aprendizaje disperso en el tiempo, como un proceso acumulativo que
recoge gran variedad de experiencias en contextos formales e informales. (Sharples
y otros, 2007).

Tabla 2. Caracteristicas de movilidad del Mobile Learning.

Caracteristica de movilidad Descripcion

El aprendizaje no estd unido aun espacio fisico
ESPACIO FISICO concreto .Las tecnologias moviles, nos permiten
soltar amarras en el espacio fisico.

Portabilidad de los dispositivos: teléfonos, PDA,
DISPOSITIVOMOVIL portéatiles. Acceso a informaciones y recursos en
cualquier espacio y momento a través de redes
digitales mdviles: wireless

El aprendizaje parte de un interés personal y que
avanza y se modifica en funcion de intereses
personales y curiosidad.

ESPACIO CONCEPTUAL

El aprendizaje se da en los diferentes contextos
sociales en los que participamos: familia, trabajo,
escuela,...

CONTEXTOSOCIAL

El aprendizaje es un proceso acumulativo que recoge
DISPERSION EN EL TIEMPO | gran variedad de experiencias en contextos formales ¢
informales a lo largo del tiempo

Adaptado de Sharples y otros (2007)

La aplicacion de las tecnologias mdviles en los diferentes modelos de aprendizaje sera
muy variada, al igual que el tipo de caracteristicas en cada tipo, sin embargo, no son
excluyentes entre ellas, ya que se pueden mezclar y lograr asi modelos mixtos que

combine en lo mejor de cada tipo para crear uno mas integral (Cruzy Lopez, 2007).
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Tabla3. Modelos y contextos de aprendizaje en el Mobile Learning.

Modelo o Contexto

Instruccional Descripcion

Las aplicaciones se basan en la representacion de problemas donde la
solucion este dirigida por elementos que aporten valor para la solucion.
También refuerzan el conocimiento presentado a través
de retroalimentacion.

El alumno construye su propio conocimiento basado en nuevas ideas
conocimientos previos, las aplicaciones méviles deberan de ofrecer
MODELO esquemas de virtualizacion de contextos, y ofrecer herramientas que
CONSTRUCTIVISTA | permitan administrar dicho conocimiento, asi como métodos de busqueda
de informacién relevante al problema planteado.

Similar al constructivista, difiere en que los escenarios presentados al
alumno, son reales. Las aplicaciones méviles deben ser capaces de detectar

MODELO
CONDUCTUAL

MODELO o . .

el contexto donde estén inmersos y presentar informacion ad-hoc
SITUACIONAL : R .

dependiendo de la situacién, lugar o tiempo donde se encuentre el alumno

Utilizalastecnologiasmévilesparaofrecermecanismosdeinteracciones

entre los involucrados en el proceso, donde se resaltan los medios
MODELO utilizados para comunicarse entre si, y utilizando mecanismos de
COLABORATIVO coordinacion de tareas o grupos, sin implicar un sustituto a las

interacciones hombre-méaquina.

Las aplicaciones mdviles ofrecen vias para adquirir conocimiento en un
CONTEXTODE esquema més libre, en donde las actividades no necesariamente dependen
APRENDIZAJE De un curriculo y generalmente se dan fuera de clase. Es un aprendizaje
INFORMAL incrustado en el espacio y situacion es personales del alumno.
CONTEXTODE La tecnologia moévil toma un papel fundamental en la coordinacién del
APRENDIZAJE alumno y los recursos que se le proporcionan, asi como ofrecer canales de
ASISTIDO retroalimentacion y control para el profesor.

Fuente: Naismith y otros, 2004

Como se observa, la aplicacion de las tecnologias moviles en los diferentes modelos
de aprendizaje es muy variada al igual que su tipo de caracteristicas, pero no son
excluyentes entre ellas, ya que se pueden mezclar y configurar modelos mixtos, como
es el caso de la plataforma m_learning del Colegio Técnico Particular Mundo Nuevo

el cual se basara en un modelo constructivista y contexto de aprendizaje asistido.

3.7 Eficiencia de los métodos pedagogicos
Los métodos pedagogicos mas empleados pueden clasificarse, en dos grandes grupos:

pasivos y activos.

La relacion de eficiencia entre los diferentes métodos, para su aplicacion a

M_Learning se observa en la figura anterior.
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Figural0.Métodos pedagogicos activos 'y

Su caracterizacion es la siguiente:

e Pasivos, en los que al alumno es
mas un mero receptor de informacion
que un verdadero actor. Son poco
eficaces. Entre estos cabe destacar la
ensefianza a distancia tradicional (no
presencial), la clase magistral, la
ensefianza audiovisual presencial y la

demostracion.

e  Activos, enlos que el discipulo es
invitado a implicarse, participar, ser
protagonista y descubrir. Son mucho
mas eficaces, pues despiertan las
emociones individuales que, como se
ha dicho, son imprescindibles para el
buen aprendizaje. Entre estos cabe

destacar la discusion en grupo, el

método del caso, el role playing, las practicas individuales (aprender haciendo) y la

ensefianza a otros.

Conceptualizando a la oferta de educacion a distancia que actualmente genera el

Colegio Técnico Particular Mundo Nuevo, y comparandola respecto al mapa de

métodos y eficiencia pedagogica presentado con anterioridad, se observa que la misma

limitada y poco eficiente por cuanto Unicamente consta de tutorias semanales y guias

didacticas, que son métodos pedagdgicos estaticos, lo que determina que las personas

que estudian en esta modalidad, no alcancen un nivel educativo adecuado, que les

permita competir en el entorno en igualdad de condiciones con los estudiantes de otras

modalidades e instituciones.
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Al incorporar la plataforma de m-learning, el Colegio Técnico Particular Mundo
Nuevo mejorara la calidad de su oferta educativa a distancia, ya que incorporara
recursos pedagdgicos que dinamicen y faciliten el proceso de ensefianza-aprendizaje;
lo métodos activos permitirdn a las personas interactuar, discutir, y retroalimentarse
con sus pares; acceder a conocimientos disponibles en bases de datos e hipertextos; de

esta forma los usuarios lograran un mejor nivel cognoscitivo.

En el campo de las teorias que sustentan los desarrollos educativos se pueden
diferenciar dos claras tendencias: las teorias educativas generalizadas en campos
filosoficos, psicoldgicos, ontolégicos y epistemolégicos, desarrolladas desde los afios
cincuenta antes del advenimiento de la tele educacidon; la segunda, teorias
instruccionales, mas susceptibles al cambio, mas puntuales y claras con respecto al

desarrollo de programas de educacion movil.

Los modelos de m-learning son tan flexibles que permiten integrar nuevas teorias

instruccionales con las clasicas.

Una estrategia instruccional en la creacion de plataformas moviles consiste en aplicar

teorias cognitivas con las técnicas de mapeo mental (en inglés mind maping).

Teoria de presentacion de componentes: La fusién entre la tecnologia mévil y la
educacion formal tiene origen en la teoria descrita por David Merrill, llamada teoria
de presentacion de componentes, ampliamente aplicada a los programas de ensefianza

basados en computadores o0 medios electronicos.

Esta teoria se fundamenta en una estructura cognitiva compleja y sofisticada; sin
embargo, se puede concluir que se sustenta en dos principios basicos: el contenido y
el desempefio; en el primero se incluyen hechos, conceptos, procedimientos y

principios, y en segundo las generalidades y las aplicaciones.

En 1994 Merrill present6 una nueva version de la teoria llamada Component Design
Theory (CDT), donde hace mayor énfasis en las estructuras y algoritmos del

aprendizaje que en lecciones escritas o0 magistrales.
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Esta teoria representa una contribucion importantisima al campo de la educacion
tecnoldgica, donde representa el primer intento de separar la estrategia educativa de su
contenido, con lo que el estudiante puede seguir su propia manera de elaborar

conocimientos a partir de reglas basicas.

3.8 Operatividad del M_Learning

Una propuesta m-learning, no es una tarea sencilla, pero si adecuada en aquellas
instituciones educativas que buscan el éxito gracias a la anexion de las Tics en su
quehacer educativo; las consideraciones operativas que deben observarse en el m-

learning son:

Consideraciones tecnologicas:

e Producir aplicaciones moviles que atiendan a las caracteristicas técnicas de los
equipos, como el tamafio de la pantalla, duracion de la bateria, soporte de

aplicaciones multimedia, recepcion de sefial, calidad de audio y video.

e EI tiempo de conexién y la latencia en los mensajes es una alternativa que
pudiese afectar al desempefio del proceso de aprendizaje mavil. Por ello el
disefio del contenido ha de ser muy ligero y de rapida descarga atendiendo a

los costes de conexion.
e Desarrollar aplicaciones de acuerdo a la especificacion técnica del equipo.

e Considerar a los participantes de postgrado que se encuentran fuera del

territorio nacional.

Consideraciones pedagdgicas:

o Realizar adaptaciones en las estrategias de aprendizaje puesto que el
participante interactuara con la plataforma en tiempo real, siendo Ia

retroalimentacion de norma permanente.

e Se requiere sintesis de los contenidos a ofrecer, y que nutran de forma global

al participante.
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e Generar un espacio de colaboracién intenso en el proceso de aprendizaje movil.

e Adaptacion de objetos de aprendizaje que permitan la migracion de un sistema

u otro, segun los estandares técnicos y académicos que requiera.

e Utilizar herramientas de comunicacion movil como los mensajes de textos para

insertar imagen en una pagina web (Blog).

e Comunicar situaciones de avisos sobre asignatura cursos, entre otros.

Consideraciones de gestion:

e Utilizar los mensajes de textos para el uso administrativo de algunas

situaciones asociadas al Colegio Técnico Particular Mundo Nuevo.
e Proceso de supervision académico y administrativo en tiempo real.
e Oportunidades de respuesta inmediatas.

Se persigue con esto mejorar la oferta educativa del Colegio Técnico Particular Mundo
Nuevo, y que esta llegue a cualquier persona que la demande, en el lugar en que se
encuentre, con el uso de los modernos celulares y no de pesados equipos, tal cual es la

tendencia de las tecnologias que se estan incorporando en la educacién.
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CAPITULO 4

ANALISIS DE FACTIBILIDAD

4.1 Factibilidad técnica

Para analizar la factibilidad técnica se debe tomar en cuenta los siguientes aspectos:

a. Tecnologia y solucién propuesta.
b. Disposicion de la tecnologia.

¢. Conocimientos técnicos.

a) Tecnologiay solucion propuesta

e Para el desarrollo del sitio web M-LEARNING propuesto primero se va a

realizar una comparacion entre distintas plataformas E-Learning adoptando un

enfoque cualitativo (QWS) para la evaluacion de productos de software. Este

enfoque establece una lista de criterios y se basa en el uso de simbolos.

e Cabe resaltar que esta comparacién se la realizo con plataformas E-Learning

gratuitas y una plataforma E-Learning privada (blackboard).

e Con el objetivo de facilitar la lectura del cuadro, aqui se utilizan nimeros,

asignando un namero de mayor valor (siguiendo una escala del 1 al 5) a

aquellas funcionalidades o componentes mas valiosos.

Tabla 4. Tabla comparativa de plataformas E_learning.

Blackboa Lon-
ATutor Dokeos rd capa
Herramie
ntas_ a. Foro 2 3 3 3
comunica
tivas
b.
Mensajes 2 1 2 2
/ emails
c. Chat 4 5 5 5
d.
Conferen 1 3 1 1
cias
e.
Colabora 1 1 1 1
cion
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Objetos
de
aprendiza
je

Informaci
on del
usuario

Usabilida
d

Aspectos
técnicos

a.
Evaluacio
n

b.
Material
de
aprendiza
je
C.
Ejercicios
d.
Creacion
e.
Importaci
on
a.
Seguimie
nto
b.
Identifica
cion del
usuario
C.
Estadistic
as
d.
Administ
racion
e. Perfiles

a.
Interfaz
b.
Soporte
c.
Documen
tacion
d.
Asistenci
a
e.
Adaptabil
idad
a.
Estandare
S
b.
Requisito
s del
sistema
c.
Segurida
d

ATutor

Dokeos
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Blackboa Lon- Open

ATutor Dokeos Moodle

rd capa uss
d.
Autorizac 2 2 5 3 2 1
ion
e
Instalacio 2 2 2 1 2 1
n
Administ a.
racion del | Administ 2 2 3 1 2 1
curso racion
b.
Organiza
cion de 4 4 3 4 2 2
contenido
S
C.
Evaluacid 2 2 3 4 2 4
n
TOTAL 71 75 81 69 89 6
Fuente: campussource.de, 2005
4.1.1 Evaluacion de los resultados.
. Moodle alcanzé los mejores resultados.
. Blackboard y Dokeos ocupan el segundo y el tercer lugar,

respectivamente.

Basados en la informacion se observa que de las dos plataformas de mayor puntaje son
moodle y blackboard; sobre las caracteristicas de las plataformas, se puede concluir
que ambas tienen la misma finalidad y poseen diferencias en cuanto al disefio, costos
y accesibilidad. Ademas se debe tomar en cuenta que Moodle es gratis y de cddigo
abierto a diferencia de Blackboard que es un software privado por el que hay que pagar
por sus derechos de uso y que por ser de codigo cerrado no permite ninguna
modificacion estructural del programa. Cabe aclarar que poseen diferencias sutiles en

cuanto a su manejo y complejidad en el acceso.

b) Disponibilidad de la tecnologia

Para la disponibilidad tecnoldgica trabajaremos con las plataformas que
obtuvieron mayor puntaje en el cuadro de comparacion en este caso es Moodle
y Blackboard.

En este apartado se analizara la tecnologia, hardware y software que se requiere:
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Tabla 5. Requerimientos de hardware y software.

N

Oracle, Sql server,

Base de datos

My sqgl , Postgre Sql

Mysql
Sotfware servidor Asp Php
Servidor unix Apache En varios
Servidor windows lis/apache En varios

Requerimientos del navegador

Nescape , internet
explorer
4.0 o superior

Primordialmente, internet
explorer
y mozilla

Sistemas operativos

Linux, macos, windows

Unix,linux, macos,
windows, netware

Tipos de archivos que soporta

Word, excel, powerpoint

Admite cualquier contenido
digital

Uso de java

Si

Si

Requiere software especifico

No

No

Requerimeintos minimos de
hardware

Pentium iv o powermac
(o superiores)

minimo 256 mb de
memoria ram libres.
20 mb de espacio de
almacenamiento
disponible.

Tarjeta de audio
altavoces y micréfono,
preferiblemente
auriculares (head-set)
para aprovechar todas
las ventajas
colaborativas de la
herramienta durante su
sesion.

Tarjeta de video vga
permisos para guardar
archivos en su
computadora.
Conexién minima a
internet de 256 kbps

Pentium iv o powermac (o
superiores)

minimo 256 mb de memoria
ram libres.

20 mb de espaci€Cdamtinga. ..
almacenamiento disponible.
Tarjeta de audio

altavoces y micréfono,
preferiblemente auriculares
(head-set) para aprovechar
todas las ventajas
colaborativas de la
herramienta durante su
sesion.

Tarjeta de video vga
permisos para guardar
archivos en su computadora.
Conexion minima a internet
de 256 kbps

Precio licencia

Comercial

Si

Gratis
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=

Caddigo abierto No Si

Idiomas 15 idiomas Inglés , espafiol
Ultima version 27/11/2010 08/06/2013
Version del software 9.1 251

Sistema movil

Soporta Aplicacion Android si sf

Gratuito no si

Fuente: cesga.es, 2010
c¢) Conocimientos técnicos

Ademas, de contar con la tecnologia necesaria se requiere contar con conocimientos

técnicos para la correcta utilizacion de la misma.

En el caso del software, los desarrolladores del proyecto tienen conocimiento de las
alternativas de software mencionadas, en algunos casos no se trata de conocimientos

profundos pero si suficientes para el manejo de las mismas.

En el caso del hardware, como la parte més importante de la tecnologia a utilizar
consiste en computadoras personales, y los desarrolladores tienen experiencia en el

manejo de las mismas.

El administrador del sitio web E-Learning M-Learning, posee los conocimientos
técnicos, tanto de hardware como de software, gestion de bases de datos, programacion

web, y programacion movil.

Al hacer un analisis de lo anterior, se logra concluir que el proyecto es factible

técnicamente con las plataformas E-Learning moodle o blackboard.
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4.2 Factibilidad operacional

Puesto que el sitio web E-Learning, para la gestion del proceso de ensefianza
aprendizaje, apoyada en dispositivos moviles (m-learning), en el Colegio Técnico
Particular Mundo Nuevo, se alojara en un servidor web externo, solamente se requiere
de un administrador del sistema que en este caso serd el Tecnologo Luis Tipan
Almache quien actualmente se encarga del laboratorio de computacion y de apoyo a

la gestion administrativa del Colegio Técnico Particular Mundo Nuevo.

Tanto la plataforma E-Learning moodle como la plataforma E-Learning blackboard
deberan tener una operatividad del sistema la cual permitira a los usuarios gestionar

las siguientes actividades:

A los administradores del sistema:
e Crear aulas virtuales por materia, y administrar los usuarios participantes
estudiantes, invitados y/o tutores.
e Implementar salas de chat, blogs y foros de discusion, y administrar los
usuarios participantes: estudiantes, invitados y/o tutores.
e Almacenar y gestionar materiales de apoyo para que el estudiante cree una
biblioteca virtual, de uso general.

e Enviar mensajes SMS.

A los profesores:
e Implementar examenes virtuales, y administrar los usuarios estudiantes
participantes.
e Registrar y gestionar calificaciones para exdmenes y tareas, de los estudiantes;
y generar mensajes para los estudiantes con el detalle de las calificaciones
logradas.
o Enviar notificaciones de trabajos, calificaciones, foros, y pruebas virtuales.

e Enviar mensajes SMS.
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A los alumnos:

Acceder y gestionar los materiales de apoyo disponibles en la biblioteca virtual
de uso general; que incluye almacenar resimenes de los documentos en texto,
pdf, mapas mentales y/o conceptuales.

Rendir exdmenes virtuales, disefiados en la modalidad de preguntas cerradas,
de escala y de opcion maltiple.

Revisar su record de calificaciones, referentes a tareas, pruebas y promedios.

A los administradores, profesores y alumnos mediante la aplicacién movil:

Realizar mensajeria sms para la asignacién de tareas por parte del profesor.
Integrarse en foros académicos.

Rendir exdmenes virtuales, disefiados en la modalidad de preguntas cerradas,
de escala y de opcion mdltiple.

Ver y modificar su perfil

Ver calendario de actividades y participar en los diferentes cursos.

La capacidad para desarrollar estos procesos, dependera de la potencialidad del equipo

movil y del sistema Android que posea la persona, de la conexién de Internet, la

capacidad de almacenaje, y la capacidad de recursos de sonido, grabacion, y video.

Las observaciones que sustentan la factibilidad operativa son:

Instalaciones: En las instalaciones del Colegio Técnico Particular Mundo
Nuevo existe un espacio fisico adecuado para la colocacion de los equipos
informaticos, muebles y enseres para el debido funcionamiento.
Caracteristicas fisicas de seguridad: ElI Colegio Tecnico Particular Mundo
Nuevo cuenta con extintores, salida de emergencia y plan de primeros auxilios.
Componentes fisicos de computo: Los componentes fisicos de computo son los
necesarios para el disefio de la herramienta.

Conexiones eléctricas: Los 21 puntos eléctricos todos conectados a tierra

permiten el normal funcionamiento de la red informatica.
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o Infraestructura: La infraestructura dispone de espacio suficiente para el
proyecto a implementarse.
e Caracteristicas de los equipos: Los equipos tienen el mantenimiento adecuado.
e Accesos y salidas: Los accesos y salidas contaran con seguridad para evitar la
pérdida de informacion del hardware en el area.
Se puede determinar que es factible operativamente, porque todo en general muestra
disponibilidad completa para la ejecucion del proyecto, ya sea de igual manera usando

las plataformas moodle o blackboard.

4.3 Factibilidad econémica

El estudio econdmico financiero, permitira determinar la viabilidad de implementar el
sitio web E-Learning-M_learning en el Colegio Técnico Particular Mundo Nuevo,
para desarrollarlo se ha sistematizado la informacion disponible se expresa en términos
monetarios, se establecen las necesidades de inversion inicial, los beneficios que

generaré el sistema y la relacion de beneficio y costo de la propuesta.

Alternativa 1 plataforma E_learning Moodle.

En cuanto a los recursos hardware a adquirir, se cuentan:

Tabla 6. Recursos hardware para plataforma virtual Moodle.

Dispositivos  Cantidad Precio  Subtotal
Servidor web externo Procesadores
INTEL Core2Quad
Velocidad Minima - Servidores
25GHz
Memoria Minima - Servidores
8 GB
Sistema Operativo
CentOS Enterprise
Computador de desarrollo todo
en uno lenovo 13con, 8gb memoria Ram, 1 550 550
disco de 500 Gb y win 8

1 300 300

Total 850

Elaborado por: Orlando Medrano
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Tabla 7. Recursos software para plataforma virtual Moodle.

Sistema Operativo para PC’s 1 0 0

Suite de Aplicaciones de web 1 150 150

Adobe dreawaver cs5 1 500 500

Aplicacién Android SDK ADT Bundle 1 250 250

- Windows 32 para aplicativo movil

Aplicativo movil 1 300 300
Total 1200

Elaborado por: Orlando Medrano

Tabla 8. Costos adicionales para la implementacion de la plataforma virtual

Moodle.

1 250 250
total 670

Elaborado por: Orlando Medrano

Tabla 9. Total costos para la implementacion de la plataforma virtual Moodle.

Hardware 850
.software 1200
Costos adicionales 670

Total 2720

Elaborado por: Orlando Medrano
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Alternativa 2 plataforma E_learning, blackboard.

Tabla 10. Recursos hardware para plataforma virtual Blackboard.

Servidor web externo Procesadores
INTEL Core2Quad

Velocidad Minima - Servidores
2.5 GHz

Memoria Minima - Servidores

8 GB

Sistema Operativo

CentOS Enterprise

Computador de desarrollo todo
en uno lenovo 13con, 8gb memoria Ram,
disco de 500 Gb y win 8

1 550 550

Total 550

Elaborado por: Orlando Medrano

Tabla 11.Recursos software para plataforma virtual blackboard.

Sistema Operativo para PC’s

Suite de Aplicaciones de web

Adobe dreawaver cs5

Aplicacion Android SDK ADT Bundle
- Windows 32 para aplicativo movil
Aplicativo movil

1 5,99 5,99

Total 5,99

Elaborado por: Orlando Medrano

Tabla 12. Costos adicionales para la implementacion de la plataforma virtual
blackboard.

Cantidad Precio Subtotal

plataforma E-leaming| 1 6976.42 6976.42
| Senvicio deiemet | - 400 400
total 7376,42

Elaborado por: Orlando Medrano
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Tabla 13.Total costos para la implementacion de la plataforma virtual
blackboard.

Hardware 550
Software 5,99
Costos adicionales 7376,42

total 7932,41
Elaborado por: Orlando Medrano

A pesar de los beneficios que blackboard ofrece y de ser vista como la base del
crecimiento de la llamada “universidad del futuro” por sus herramientas versatiles
(especificamente por Blackboard Academic Suite), de las plataformas mencionadas y
estudiadas (Blackboard y Moodle) la que tiene mayores beneficios a una institucion
educativa como el Colegio Técnico Particular Mundo Nuevoes la plataforma Moodle,
por el costo que es un factor determinante, ademas es versatil, modificable y
constantemente tiene mejoras, sin tener que pagar por ello, ademas su codigo permite
personalizar dicha plataforma a los requerimientos institucionales, aparte de contar
con opciones por demas interesantes en su interfaz e interaccion con otros programas

que permite enriquecer el curso en cuestion.

4.3.1 Inversiény financiamiento.

Puesto que el Colegio Técnico Particular Mundo Nuevo opera y dispone de toda la
infraestructura necesaria, y la plataforma de desarrollo se basa en recursos Open
Source, la inversion inicial requerida para desarrollar e implementar la herramienta
esta dada por los gastos iniciales a realizar en el recurso humano y la socializacién de

la herramienta
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Tabla 14. Detalle de la inversién inicial por parte del Colegio Técnico Particular
Mundo Nuevo.

DETALLE DE INVERSION INICIAL

COSTO |COSTO
No. ACTIVIDAD | CANTIDAD UNITARIO | TOTAL
CAPACITACION
1 DEL PERSONAL 1 300,00 300,00
MOTIVACION
2 DEL PERSONAL 1 200,00 200,00
GASTOS
3 PLATAFORMA 1 2420,00 | 2420,00
MOODLE
TOTAL 2920

Elaborado por: Orlando Medrano

El cambio ya ha comenzado. Una tendencia educativa en continuo desarrollo es la

del E-Learning

La capacitacion al personal se refiere a la ensefianza que se dara al maestro para el

manejo de la plataforma e-learning, m learning.

A mas de la capacitacion al personal los docentes recibirdn motivacion ya que por
medio de ella se logra que los docentes realicen excelentemente las labores asignadas

y pongan empefio en el aprendizaje es esta nueva forma de educacion.

Los gastos de la plataforma moodle, se basan explicitamente en la creacién del bloque
de mensajes puesto que hay que realizar pagos a la empresa que nos da este servicio,

a mas de los servicios de hosting, dominio e internet.
La inversion inicial total, serd financiada con recursos propios del Colegio Técnico
Particular Mundo Nuevo, para determinar el rendimiento requerido para la inversion

realizada, se ha considerado:
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La tasa promedio entre activa y pasiva para inversiones a largo plazo que es igual a
(13,5% + 6,5%)/2 = 10%. La inflacion estimada para los proximos afios del 5% anual.

Con lo que se tiene que el costo del capital es:

Tabla 15. Costo de la inversion con recursos propios del Colegio Técnico
Particular Mundo Nuevo.

COSTO DE LA INVERSION
CONCEPTO VALOR
TASA BANCARIA PROMEDIO 10,00%
INFLACION PROMEDIO ESTIMADA 5,00%
COSTO DE RECURSOS PROPIOS 15,00%

Elaborado por: Orlando Medrano

4.3.2 Presupuesto de beneficios marginales.

Para determinar los beneficios que se generaran con la implementacion de la propuesta
se ha considerado que se alcanzara el objetivo relacionado a los clientes, que indica
que el nimero de personas atendidas por el Colegio Técnico Particular Mundo Nuevo

se incrementara 25% anual.
Ya que se dispone de datos historicos respecto a los costos operativos del Colegio

Técnico Particular Mundo Nuevo, es posible establecer a nivel marginal, es decir

unitario, el beneficio por concepto de ahorro en la gestion operativa. -
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Tabla 16. Beneficio unitario de la propuesta para el Colegio Técnico Particular
Mundo Nuevo.

ANO
T ——

Escenario sin plataforma

Presupuesto asignado para launidad  2720,00 28140,00 29547,00 31024,35 32575,57
NUmero de persona atendidas 383 399 415 431 448
Costo unitario por persona 69,90 70,58 71,27 71,95 72,65

Escenario con plataforma
Presupuesto asignado para la unidad 26800,00 28140,00 29547,00 31024,35 32575,57

NUmero de persona atendidas 479 599 749 936 1170
Costo unitario por persona 55,91 46,97 39,45 33,14 27,84
Ahorro marginal por persona 13,99 23,61 31,81 38,81 44,81

Elaborado por: Orlando Medrano

4.3.3 Egresos.
Los egresos adicionales, esta relacionados a los costos de mantenimiento del proyecto,

con lo cual se tiene que el presupuesto de egresos es:

Tabla 17.Detalle de egresos adicionales por parte del Colegio Técnico
Particular Mundo Nuevo.

ANO
CONCEPTO

2012 | 2013 | 2014 | 2015 | 2016
Capacitacion del personal 100,00 | 105,00 | 110,25 | 115,76 | 121,55
Motivacion del personal 500,00 | 525,00 | 551,25 | 578,81 | 607,75
Promocion y publicidad 200,00 | 210,00 | 220,50 | 231,53 | 243,10
Canales de comunicacién 200,00 | 210,00 | 220,50 | 231,53 | 243,10
Actualizaciones 100,00 | 105,00 | 110,25 | 115,76 | 121,55
Total de gastos de estrategia | 1100,00 | 1155,00| 1212,75|1273,39 | 1337,06
Personas adicionales atendidas | 96,00 | 200,00 | 334,00 | 505,00 | 722,00

Costo marginal por persona | 11,47 5,76 3,63 2,52 1,85

Elaborado por: Orlando Medrano
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4.3.4 Analisis de costo beneficio marginal.

La relacién de beneficio a costo (B/C), determina el ingreso en ddlares que se obtiene
por cada doélar invertido en el proyecto.

Para calcularla se actualizan los flujos de caja, por medio de la formula:

VA = VF [ (1+i)"

Donde:

VA = Valor presente del flujo de caja

VF = Valor futuro o estimado del flujo de caja

n = el afio desde el cual se actualiza el flujo

I = tasa de descuento fijada para actualizar los flujos

El andlisis de costo beneficio marginal es:
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Tabla 18. Costo beneficio marginal que tendra el Colegio Técnico Particular Mundo Nuevo.

ANO

CONCEPTO 0 2012 2013 2014 2015 2016
Beneficio marginal por ahorro 13,99 23,61 31,81 38,81 44,81
Total beneficio - 13,99 23,61 31,81 38,81 44,81
Inversion inicial 2920
Personas adicionales atendidas 96,00
Inversion inicial marginal 6,26
Costo marginal por persona 11,47 5,76 3,63 2,52 1,85
Total costos 6,26 11,47 5,76 3,63 2,52 1,85
Tasa de descuento 15% 15% 15% 15% 15% 15%
Factor (1/(1+i)") 1,0000 0,8696 0,7561 0,6575 0,5718 0,4972
Beneficio actualizado - 12,16 17,85 20,92 22,19 22,28
Costos actualizados 6,26 9,97 4,36 2,39 1,44 0,92
Beneficio actualizado total 95,40
Costo actualizado total 25,34
Relacion de beneficio a costo 3,77

Elaborado por: Orlando Medrano
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CAPITULO5
DISENO Y CONSTRUCCION
5.1 Metodologia OOHDM

La metodologia de disefio hipermedia orientada a objetos, OOHDM (del inglés,
Object-Oriented HypermediaDesign Methodology) [Schwabe 95a], [Schwabe 96], es
una metodologia de disefio y construccién de aplicaciones hipermedia basada en el

modelo orientado a objetos.

Los modelos orientados a objetos se construyen en cada paso que mejora los modelos

disefiados en iteraciones anteriores.

OOHDM propone el desarrollo de aplicaciones hipermedia mediante un proceso de 4
etapas: disefio conceptual, disefio navegacional, disefio de interfaces abstractas,

e implementacion

Disefio conceptual: Durante esta actividad se construye un esguema conceptual
representado por los objetos del dominio, las relaciones y colaboraciones existentes

establecidas entre ellos.

El esquema conceptual esta construido por clases, relaciones y subsistemas. Las clases
son descritas como en los modelos orientados a objetos tradicionales, sin embargo, los
atributos pueden ser de multiples tipos para representar perspectivas diferentes de las

mismas entidades del mundo real.

Disefio navegacional: En OOHDM, la navegacion es considerada un paso critico en el
disefio aplicaciones. EIl disefio de navegacion es expresado en dos esquemas: el
esquema de clases navegacionales y el esquema de contextos navegacionales.

En esta fase se definen los menus y submenus

En OOHDM existe un conjunto de tipos predefinidos de clases navegacionales: nodos,

enlaces y estructuras de acceso.
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La semantica de los nodos y los enlaces son las tradicionales de las aplicaciones
hipermedia, y las estructuras de acceso, tales como indices o recorridos guiados,

representan los posibles caminos de acceso a los nodos.

Disefio de interfaces abstractas: Definir la forma en la cual los objetos navegacionales
pueden aparecer, de como los objetos de interfaz activaran la navegacion y el resto de
la funcionalidad de la aplicacién, qué transformaciones de la interfaz son pertinentes

y cuando es necesario realizarlas.

Una clara separacion entre disefio navegacional y disefio de interfaz abstracta permite
construir diferentes interfaces para el mismo modelo navegacional, dejando un alto
grado de independencia de la tecnologia de interfaz de usuario; se utiliza el disefio de

interfaz abstracta para describir la interfaz del usuario de la aplicacién de hipermedia.

Implementacion: En esta fase se tiene en cuenta el entorno particular en el cual se va

a correr la aplicacion.

El disefiador ya tiene definido los articulos de informacion que son parte del dominio
del problema; tiene identificado cdmo estos articulos deben ser organizados segun el

perfil del Usuario y asignaciones.

5.2 Obtencién de requerimientos

En esta etapa los requerimientos fueron obtenidos construyendo escenarios que son

abstraidos por medio de los casos de usos.
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5.2.1 Rolesy tareas.

Tabla 19.Roles y tareas de los usuarios plataforma E-Learning.

ROL

DESCRIPCION

INVITADO (Guest)

ESTUDIANTE

PROFESOR

ADMINISTRADOR

Apenas tiene privilegios. Puede acceder a los cursos (si se configura
para que puedan hacerlo) y ver los contenidos y las actividades.
Pero no estan matriculados y, por tanto, no pueden acceder a

cuestionarios, calificador, correo, foros,...

Los estudiantes pueden manejar todo lo que se les ofrece en un
curso (para eso estan), comunicarse con su profesor, participar en
foros y chat, consultar recursos, hacer actividades,... pero no pueden

modificar nada del curso.

El profesor puede editar un curso, aunque no crearlo. Puede asignar

algunos roles, mostrar u ocultar tareas o contenidos, etc.

Puede hacer de todo. Puede eliminar o crear un curso, administrar
roles y asignar permisos y privilegios, editar, modificar, establecer

escalas de calificacidn, crear usuarios, modificar y eliminarlos.

Elaborado por: Orlando Medrano

5.3 Especificacion de escenario médulo E_learning

53.1 Caso de uso general.

Dentro de este caso de uso se describe el inicio de sesidn para los usuarios del sistema,

donde los usuarios pueden ser el administrador, tutor o profesor y el estudiante. Se

deja implicito que cada sesion que sea abierta debera de cerrarse con el caso de uso

cerrar sesion, (figura 11)
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Figura 11. Caso de uso general
Elaborado por: Orlando Medrano

53.1.1 Escenario general registro de sesion.

v" Actores: Administrador, Tutor, Estudiante.

v' Propdsito: Validar la identificacién del usuario y ofrecer el servicio

adecuado en funcion de la persona que usa el sistema.

v" Resumen: Se identifica al usuario por medio de su identificacion y

password y se da acceso a la aplicacion.
Entradas: Identificacion nickname y password.
Salidas: Confirmacion y entrada al sistema o mensaje de error.

AN

Trayectoria.
1) El sistema muestra la Interfaz inicio de sesion,
2) El usuario escribe su Identificacién (nombre de usuario).
3) El usuario escribe su contrasefia
4) El usuario oprime el botén Entrar.

5) El sistema verifica que el usuario tenga derecho para ingresar segun

el rol que le haya sido asignado.

6) El sistema verifica que la contrasefia sea la correcta.

7) El sistema busca el rol que el usuario tiene asignado dentro del
sistema.

8) El sistema otorga el acceso dependiendo del rol que le haya sido
asignado al usuario, si es administrador pasa a la interfaz opciones

para el administrador, si es tutor pasa a la interfaz opciones para el

tutor, y si es estudiante pasa a la interfaz eleccion de cursos.
9) Fin de la trayectoria
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5.3.1.2 Escenario general cierre de sesion.

e Actores: Administrador del sistema.

e Propdsito: Cerrar la sesion del usuario que asi lo solicite desde cualquier
punto del sistema

e Resumen: Se cierra la sesion del usuario actual.

e Entradas: Ninguna.

e Salidas: Sesion cerrada.

Trayectoria.

1) En cualquier parte del sistema se despliega la opcién Salir.
2) El usuario oprime el bot6n Salir en la barra de navegacion.
3) El sistema cierra la sesion actual.

4) El sistema muestra la Interfaz Inicio de sesion

5) Fin de trayectoria

5.3.2.1 Caso de uso para el administrador

Dentro de los casos de uso para el administrador se describen los casos de uso
Administracion de cursos, Administracion del sitio (creacion, eliminacion,

modificacion de usuarios) (figura 12).
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Figura 12.Caso de uso para el admlnlstrador.
Elaborado por: Orlando Medrano

Registro Administrador

administrador
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5.3.2.2 Escenario para administrador crear usuarios

v"Actores: Administrador.

v’ Propésito: crear los usuarios del sistema

v" Resumen: Se agrega un usuario y se le otorga una clave de usuario y
un tipo de usuario para que pueda tener acceso a la aplicacion.

v Entradas: Datos del usuario que se dara de alta.

v’ Salidas: Agregar usuarios validos al sistema o mensaje de error.

Trayectoria.

1)

2)

3)

4)

AN NN

-
N—r

3)
4)

<\

El sistema muestra en el mena ajustes, administracion del sitio la opcién
cuentas de usuarios

El administrador selecciona agregar usuario y escribird el nombre de
usuario, nueva contr asefia, y llena el formulario con sus respectivas
confirmaciones.

El administrador oprime el crear usuario, el sistema valida los datos y si
no hay problemas se da de alta al usuario y finaliza el proceso.

El administrador también elige el rol que va a desempefar el usuario
dentro del sistema (rol: administrador profesor estudiante), para esto
selecciona la opcion permisos y Asignar roles globales.

5.3.2.3 Escenario para administrador edicion y eliminacién de
usuarios

Actores: Administrador.

Proposito: Eliminar a los usuarios del sistema

Resumen: Se elimina un usuario dentro del sistema.
Entradas: Datos del usuario que se eliminara.

Salidas: Eliminar usuarios del sistema 0 mensaje de error.

Trayectoria

El sistema en el menu nos presenta la interfaz mend ajustes,
administracion del sitio la opcion ojear lista de usuarios.

El administrador selecciona de una lista de usuarios el que desea eliminar
o modificar presentandoles la informacion del usuario seleccionado.

El administrador escogera la opcion de modificar o eliminar.

El sistema valida los datos si no se presenta ningun problema se precede a
modificar o eliminar al usuario seleccionado.

5.3.2.4 Escenario para Administrador creacion y edicion de cursos.
Actores: Administrador.

Proposito: crear los cursos en el sistema.
Resumen: Se agrega un curso y se le otorga una clave de materia y un
resumen del curso.

67



v' Entradas: Datos del curso que se creara.
v' Salidas: Agregar cursos validos al sistema 0 mensaje de error.

Trayectoria.
1) El sistema muestra el mend navegacidn opcion cursos, agregar/editar

Cursos.

2) Eladministrador escoge la opcion agregar un nuevo curso

3) Eladministrador escribira el nombre completo del curso y llena los
campos correspondientes, y oprime el botén guardar cambios,

4) El sistema valido los datos si no se presenta ningtin problema se precede

a afladir el curso al sistema.

5.3.2.5 Escenario para administrador eliminacion de cursos.

Actores: Administrador.
Proposito: eliminar cursos en el sistema.
Resumen: se elimina un curso dentro del sistema

Entradas: Datos del curso que se eliminara.

R SR NERN

Salidas: eliminacion de cursos del sistema o mensaje de error.
Trayectoria

1) El sistema muestra el mend navegacidn opcion cursos, agregar/editar
Cursos.

2) Eladministrador escoge la categoria del curso a eliminar

3) Eladministrador escoge el icono eliminar.

4) El sistema valida los datos si no se presenta ningn problema se precede
a la eliminacion del curso.

5.3.3 Caso de Uso para el Tutor (profesor)

Dentro de los casos de uso para el tutor se describen los casos de uso Administracion

de cursos, Administracion Actividades (chat, foros, examenes) (figura 13).
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Figura 13. Caso de uso para el tutor (profesor)
Elaborado por: Orlando Medrano

LSRN NN

<\

1)
2)

3)

5.3.3.1 Escenario para Tutor Alta de cursos.

Actores: Tutor.
Proposito: Gestionar las actividades referentes al control de cursos.
Resumen: Se crea, modifica o elimina un curso.

Entradas: mena de navegacion , administracion del sitio , y escoger
Ccursos
Salidas: agregar o edicién de cursos.

Trayectoria.

El sistema muestra el mend navegacidn opcion cursos.

El sistema da la opcion agregar o edicién de cursos, donde el
administrador escribira el nombre completo del curso y llena los campos
correspondientes, y oprime el boton guardar.

El sistema valida los datos si no se presenta ningn problema se precede
a afnadir el curso al sistema.

5.3.3.2 Escenario para tutor eliminacion de cursos.

Actores: Administrador.
Proposito: eliminar cursos en el sistema.

Resumen: se elimina un curso dentro del sistema
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v' Entradas: Datos del curso que se eliminara.

v Salidas: eliminacién de cursos del sistema 0 mensaje de error.

Trayectoria.

1)

2)
3)
4)

El sistema muestra el mend navegacion opcion cursos, agregar/editar
Cursos.

El administrador escoge la categoria del curso a eliminar

El administrador escoge el icono eliminar.

El sistema valida los datos si no se presenta ningin problema se precede

a la eliminacion del curso.
Elaborado por: Orlando Medrano y Aurelio Hidalgo

5.3.3.3 Escenario para Tutor afiadir actividades o recursos.

Actores: Tutor

Propdsito: Gestionar las actividades de los diferentes cursos.

Resumen: Se crea, modifica alguna actividad del curso

Entradas: enlace afiadir una actividad o un recurso

Salidas: Confirmacion y entrada o mensaje de error.

Trayectoria.

1)
2)

3)
4)

5)

El tutor selecciona la opcidn activar edicion dentro del curso

El sistema despliega un mend con varias opciones entre ellas
(cuestionario, chat, consultas, lecciones, tareas).

El tutor selecciona la actividad y presiona el botdn agregar

Sistema despliega un formulario con el nombre de la actividad
seleccionada.

El tutor debe llenar todo el formulario con los datos segln la actividad.

5.3.3.4 Escenario para Tutor eliminacion de actividades o recursos.

Actores: Tutor

Proposito: Eliminar las actividades de los diferentes cursos.

Resumen: Se crea, modifica o elimina alguna actividad del curso

Entradas: establecer actividad a eliminar

Salidas: Confirmacion y entrada o mensaje de error.
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Trayectoria.

1)
2)
3)
4)
5)
6)

AN N NN

El tutor selecciona la opcidn activar edicion dentro del curso
El tutor selecciona la actividad dentro del curso a eliminar
El sistema despliega el icono de borrar actividad

El sistema confirma que la actividad sera borrada del curso.
El tutor acepta el evento-

El sistema procede a eliminar-

5.3.3.5 Escenario para Tutor afiadir actividades o recursos.

Actores: Tutor

Propdsito: Gestionar las actividades de los diferentes cursos.
Resumen: Se crea, modifica alguna actividad del curso
Entradas: enlace afiadir una actividad o un recurso

Salidas: Confirmacion y entrada o mensaje de error.

Trayectoria.

1)
2)

3)
4)

5)

N NN

El tutor selecciona la opcidn activar edicién, dentro del curso.

El sistema despliega un menu con varias opciones entre ellas (cuestionario,
chat, consultas, lecciones, tareas).

El tutor selecciona la actividad y presiona el boton agregar.

El sistema despliega un formulario con el nombre de la actividad
seleccionada.

El tutor debe llenar todo el formulario con los datos segln las actividades.

5.3.3.6 Escenario para Tutor eliminacién de actividades o recursos.

Actores: Tutor

Proposito: Eliminar las actividades de los diferentes cursos.
Resumen: Se crea, modifica o elimina alguna actividad del curso
Entradas: establecer actividad a eliminar

Salidas: Confirmacion y entrada o mensaje de error.
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Trayectoria.

1)
2)
3)
4)
5)
6)

A NENENENEN

El tutor selecciona la opcidn activar edicion, dentro del curso.
El tutor selecciona la actividad a eliminar dentro del curso.

El sistema despliega el icono de borrar actividad.

El sistema confirma que la actividad sera borrada del curso.
El tutor acepta el evento.

El sistema procede a eliminar la actividad.

5.3.3.7 Escenario para Tutor creacion de eventos.

Actores: Tutor

Proposito: creacion de eventos segun fechas del calendario.
Resumen: Se crea, modifica un evento del sistema
Entradas: establecer evento

Salidas: Confirmacion y entrada o mensaje de error.

Trayectoria.

1)
2)
3)
4)
5)
6)

AN RN

El tutor selecciona la opcién paginas del sitio dentro del mend navegacion.
El tutor selecciona la opcidn calendario.

El tutor selecciona la opcién nuevo evento.

El sistema despliega el formulario.

El tutor procede a llenar el formulario de evento.

El tutor poner guardar cambios.

5.3.3.8 Escenario para Tutor eliminacion de eventos.

Actores: Tutor

Proposito: eliminacién de eventos segun fechas del calendario.
Resumen: Se elimina un evento del sistema

Entradas: establecer evento a eliminar

Salidas: Confirmacion y entrada o mensaje de error.

Trayectoria.

1)
2)
3)
4)
5)
6)
7)
8)

El tutor selecciona la opcidn paginas del sitio dentro del mena navegacion.
El tutor selecciona la opcién calendario.

El tutor selecciona el evento a eliminar

El sistema despliega el icono de borrar.

El tutor procede a eliminar el evento

El sistema despliega confirmacion de eliminacién de evento

El tutor presiona borrar evento

El sistema elimina el evento.
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5.3.3.9 Escenario para Tutor afiadir o modificar calificaciones del
Ccurso.

Actores: Tutor
Proposito: establecer las calificaciones a los usuarios del curso
Resumen: calificaciones de los usuarios

Entradas: establecer calificaciones

LSRN NN

Salidas: Confirmacion y entrada o mensaje de error.
Trayectoria.

1) El tutor selecciona el curso al cual desea calificar.

2) El sistema despliega el menu ajustes con la opcidn de calificaciones.

3) Eltutor selecciona activar edicion

4) El sistema se activa y permite afiadir o modificar las calificaciones a los
usuarios del curso.

5) Eltutor procede a afiadir las respectivas calificaciones

6) El sistema acepta las calificaciones

7) El tutor presiona el botén actualizar para poder visualizar las calificaciones
ingresadas o modificadas

5.3.4 Caso de uso para el estudiante

Dentro de estos casos de uso para el estudiante se establece el objetivo final para lo
que fue creado el curso. Se describe como el estudiante elige el curso donde va a
trabajar, desarrolla sus actividades y las envian al profesor, teniendo constante
comunicacion con su tutor y finalmente la redaccion dela solucion del escenario, se
debe aclarar que los pasos para la solucion del escenario no son contiguos; es decir no
deben seguirse en una misma sesién ya que hay intervalos en los que el equipo debe
reunirse, a aclarar dudas con el profesor, y nuevamente exponer sus puntos de vista
(Figura 14).
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Figura 14.Caso de uso para el estudiante
Elaborado por: Orlando Medrano

5.3.4.1.1 Escenario para estudiante eleccion de cursos.

v' Actores: Estudiante.
v' Proposito: Trabajar con un curso a través de la estrategia de aprendizaje

v" Resumen: El estudiante navega en el sistema para trabajar en las
actividades del curso
v Entradas: Eleccion del curso

v" Salidas: Generacioén del curso con las diferentes actividades a desarrollar

Trayectoria

1) El sistema muestra el mend navegacién la opcidén mis cursos

2) El estudiante selecciona el curso en el cual desea trabajar.

3) Elsistema despliega todos los eventos, recursos y actividades que tiene el
curso.

4) El estudiante debera escoger la opcion que desea realizar.

5.3.4.2 Escenario para estudiante modificar perfil.

Actores: Estudiante.

Proposito: editar la informacion de perfil del estudiante
Resumen: El estudiante navega en el sistema y modifica su perfil
Entradas: opcion editar informacién

Salidas: formulario de edicidn de informacion del estudiante

AN N NN
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1)
2)
3)
4)

5)

ANANENENAN

ASRNEN

1)
2)
3)
4)
5)
6)
7)

Trayectoria

El sistema muestra el mend ajustes la opcion editar informacion

El estudiante selecciona esta opcion.

El sistema despliega un formulario con toda la informacion del estudiante,
menos la contrasefia.

El estudiante modificara la informacion si lo desea y presiona el boton
actualizar informacion personal.

El sistema guarda y actualiza la informacian.

5.3.4.3 Escenario para estudiante modificar contrasefia.

Actores: Estudiante.

Proposito: cambiar contrasefia del estudiante

Resumen: El estudiante navega en el sistema y modificar su contrasefia
Entradas: opcion cambiar contrasefia

Salidas: formulario de modificacion de contrasefia

Trayectoria.
1) El sistema muestra el mena ajustes la opcion modificar contrasefia
2) El estudiante selecciona esta opcion.
3) El sistema despliega un formulario de cambio de contrasefia.
4) El estudiante modificara esta la informacion y guardara los cambios.
5) El sistema validara si es correcta la contrasefia 0 enviara mensaje de
error.

5.3.4.4 Escenario para estudiante mensajeria.

Actores: Estudiante.
Proposito: enviar y ver mensajes dentro del sistema.

Resumen: El estudiante navega en el sistema y podra ver y enviar mensajes a

estudiantes y profesores.

Entradas: mensajeria.

Salidas: mensajes de contactos y mensajes en foros.

Trayectoria.

El sistema muestra el menu navegacion la opcion mi perfil y mensajeria
El estudiante selecciona esta opcion.

El sistema despliega un panel de mensajes.

El estudiante escogera la opcion a realizar.

El sistema muestra el mend navegacion la opcion mi perfil y mensajes en foros

El estudiante selecciona esta opcidn.

El sistema despliega los mensajes existentes en los foros que el estudiante ha

participado.
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5.3.4.5 Escenario para estudiante calificaciones.

v" Actores: Estudiante.

<\

Proposito: revisar las calificaciones de los cursos.

v' Resumen: El estudiante navega en el sistema y podréa ver las
calificaciones de los diferentes cursos en que se encuentra matriculado.
v' Entradas: mensajeria.

v/ Salidas: mensajes de contactos y mensajes en foros.
Trayectoria

8) El sistema muestra el menl navegacion la opcidén mis cursos.

9) Elsistema despliega un menu de ajustes y la opcidn calificaciones.

10) El estudiante escogera esta opcion.

11) El sistema mostrara todas las calificaciones del estudiante de los cursos
matriculados, presentandonos un informe individual de cada curso y un
informe global de todos los cursos.

Requerimientos no funcionales

e El sistema debe poseer un esquema de perfiles de usuario con roles definidos
por el administrador que garantice diferentes niveles de acceso a la
informacién, de tal manera que un usuario no validado no tendra acceso a la

plataforma.

o El sistema debe poseer un disefio de almacenamiento de datos que permita que

el tiempo real obtener la informacién de forma inmediata.

5.4 Diagramas caso de uso modulo M_learning.

El caso de uso M_learning se describe como el usuario puede elegir diversas
actividades de uso mavil para poder participar en la plataforma E-Learning. (Figura
15)
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Figura 15. Caso de uso para el usuario en el aplicativo movil

Elaborado por: Orlando Medrano

5.4.1 Especificacion de escenario médulo M_learning.

54.1.1 Escenario caso de uso: login.
Descripcion: Conectarse al sistema.

Actor: Usuario.
Precondiciones: El usuario no esta validado como usuario del sistema.

Postcondiciones: El usuario esta validado y se muestra la pantalla principal de la
aplicacion.

Trayectoria

1) El usuario accede al aplicativo movil.

2) El aplicativo mévil despliega el formulario de login

3) El usuario procede a logearse (nombre de usuario y contrasefia)

4) El aplicativo movil verifica que la contrasefia sea la correcta.

5) El aplicativo mévil busca el rol que el usuario tiene asignado dentro del
sistema.

6) El aplicativo mavil otorga el acceso dependiendo del rol que le haya sido
asignado al usuario.

5.4.1.2 Escenario caso de uso: salir.

Descripcion: Desconectarse del sistema.

Actor: Usuario.
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Precondiciones: El usuario esté validado en el sistema.
Postcondiciones: El usuario deja de estar validado en el sistema.
Trayectoria.

1) El aplicativo mévil posee la opcion salir en el mend principal.

2) El usuario puede escoger esta opcion si desea salir de la aplicacion.
3) El aplicativo mavil cierra la sesion actual.

4) Fin de trayectoria.

5.4.1.3 Escenario caso de uso: perfil.

Descripcion: El sistema muestra los datos de perfil del usuario solicitado.
Actor: Usuario.

Precondiciones: El usuario esta validado como usuario del sistema.
Postcondiciones: El usuario obtiene los datos del perfil solicitado.
Trayectoria.

1) El usuario accede al aplicativo moévil, procede a logearse.

2) El aplicativo movil despliega un mend de opciones.

3) El usuario escogera mi perfil.

4) El aplicativo movil desplegara un formulario con la informacion basica del
usuario.

5.4.1.4 Escenariocaso de uso: calendario.

Descripcion: El usuario consulta el calendario con los préximos eventos.
Actor: Usuario.

Precondiciones: El usuario esta dentro de un curso.

Postcondiciones: El usuario obtiene la lista de préximos eventos y actividades
Trayectoria.

1) El usuario accede al aplicativo movil, procede a logearse

2) El aplicativo movil despliega un mend de opciones

3) El usuario escogera calendario.

4) El aplicativo mdvil desplegara un calendario con todas las fechas y eventos a
realizarse.
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5.4.1.5 Escenario caso de uso: cursos.

Descripcion: El usuario solicita sus cursos visibles.

Actor: Usuario.

Precondiciones: El usuario esta validado.

Postcondiciones: El usuario obtiene la lista cursos visibles en los que esta inscrito.
Trayectoria.

1) El usuario accede al aplicativo movil, procede a logearse.

2) El aplicativo mévil despliega un menud de opciones.

3) El usuario escogera cursos.

4) El aplicativo movil desplegara menu con todos los cursos donde el usuario se
ha matriculado, y podrd ademas realizar las actividades que posea el curso
elegido.

5.4.1.6 Escenario caso de uso: participantes.

Descripcion: El usuario solicita las listas de los participantes de sus cursos.
Actor: Usuario.

Precondiciones: El usuario esta validado.

Postcondiciones: El usuario obtiene las listas de participantes de sus cursos.
Trayectoria.

1) El usuario accede al aplicativo moévil, procede a logearse.

2) El aplicativo mévil despliega un mend de opciones.

3) El usuario escogera participantes.

4) El aplicativo movil desplegara menu con todos los participantes delos
diferentes cursos en el que se encuentra matriculado,

5.4.1.7 Caso de uso: mensajes.

Descripcion: El usuario solicita la lista de los mensajes a lo que tiene acceso y son
visibles.
Actor: Usuario.

Precondiciones: El usuario esta validado.

Postcondiciones: EIl usuario obtiene los mensajes enviados o recibidos de los
participantes del curso (tutor o estudiantes).
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Trayectoria.

1.

2.
3.
4

5.5

El usuario accede al aplicativo movil, procede a logearse.

El aplicativo movil despliega un menu de opciones.

El usuario escogera mensajes.

El aplicativo mdvil desplegara un panel de mensajes, donde el usuario podra
escoger lista de contactos, conversaciones recientes.

Disefio conceptual

En esta etapa se construye un esquema conceptual que representa objetos, sus
relaciones y colaboraciones que existen en el dominio designado utilizando principios
bien conocidos del modelado orientado a objetos. (Figura 16).

Figura 16. Diagramas relacionales Moodle.

Fuente: coolcourses.moodle.org/

I

permite crear

— ) _posibilita _- Actividades

pueden ser pueden ser

Eo
[Pégina de Texto ]J— Directorio | | Lecciones
Pagina Web || Etiqueta \ — |

[Enlzar un archivo o web

Wiki

Hot

Potatoes

Cuestionarios

80



user chat [ [forms
md_Lsar A i _usar_oursacraators (¥ md_forum \l Jmuom_;mscnpmm G
AL (L] mdchat (2] md_chat messages (= Ve Wil
@ auth Q wserd qid qd 9 core Q ueend
9 confrmed 9 couse (o chatid (7<) o toe 0 forum ()
¢ debted Q name @ userid 9 name
9 usaname Qo ['éa groupid 4 o
4 password @ keepdays i 4 system § open
© ichuber 9 studentiogs Q messaga 9 assesed
4 frstname 4 chattine 0 testamy —Hh o sestle  H
dlatrare [t 4 schedue 4 assasstimestat
9 emdl 4 tinemodied Q assesstinefrisn
9 emabton f Q@ sk
Qi T gd dl_forum_dseussons [, @ maytes
9 phonet m : mim td ¢ farcesubserbe
4 phons2 o 9 course § restyps
§ insthution 9 i:"mw @ forum () }I— & resartdes
4 department 1Ko o nare o timemadiid
§ adess % edtdl 1€ 0 fstpost
oty 9 timestart @ usard (7C)
¢ country 9 tmeend < goupd 1= md_forum_pests (=)
9 lrg @ timemadfiedt & asesend i.‘d -
4 tineore < tmemadfed @ dscsson (FK)
4 frstaccess @ Learmadiiad @ parent
4 lasta < 1€ ued
4 lastogn @ created
9 turentiogn @ madfisd 1l
< lstp @ malkd
4 smcnat |49 subject
o picure o MA;E 4 messige
qul 0 Loun.ges o et
4 deseription Y Q attachment
¢ malfoemat 4 dsussond (7K) & totabeore
@ makigest 9 postid ()
@ madeplay = |
9 hrleditor
9 atoshicibe
§ tmemodfied
T
TT
[ax B
[md_ e _ctogars (]
(1]
LRuli:]
md 6 —# :$ i o s g8
LI | e _mstion_graes (3] 4 ik o
o s 10 o 20 149 azsmiF)
4 rame €4 ur i) @ s
9 ho @ question [Fk) & usecase
@ tmecgen & gale
9 tmedose
4 atemots T | et _p_oamenea (2]
% atenpiorast [pu
4 feodback " r — o
§ conectnoes - o mn
4 gamerog o o mat
4 iz mo__pstios | E)I
o sulteqestirs D —
& shufergwers @ cotopory () Il
9 Questons & nama 1 [
0 amgadn & questiontent W [ku v [z]
4 e M " o s
0 tocated @ mege M P
& tmamodfied @ defaltyad H
—T o e " : anetipe
= = @ stara " norm
1 @ Ve v
A -
i . gaces (1] T
LL (el t_rrmsamatch (7]
0E i
@ usd Py
4 4 thorsa
@ tmemadfisd
A [ttt (3]
0 WAL
AL} TN question
- & amwer () @ sbauestors
A
nd tarpts (< § fracton P . a
(T} @ et 14
@ ma ) L]
@ s [fR) @ queshontast
9 attempt - P - @ aswertErt
9 amgads ]
o tmestat PLJ\V ssporcas (3 i |8 guit_troataa (3]
4 e 1806 @ qasin [y
@ layout 4;40 queshon
& ANES & ueznmwer
9 sk § fobaarwer

Figura 17.Relaciones tablas de Moodle.

Elaborado por: Orlando Medrano
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5.6 Disefio de navegacion

Etapa de OOHDM considerada como critica, define la estructura de navegacién a
través de hiperdocumento mediante la realizacién de modelos navegacionales el cual
esta construido por vistas sobre el modelo conceptual.

5.6.1 Disefio de vistas modulos E_learning.
5.6.1.1 Disefio de vista usuario Administrador

Este disefio de vista para el administrador de la plataforma virtual para el Colegio
Técnico Particular Mundo Nuevo, resume todos los accesos que dispone dentro de la
plataforma previa autentificacion, como son acceso a creacion, modificacion y
eliminaciéon de: foros y blogs, la administracion de usuarios, cursos y paginas,

mensajeria sms via movil. (Figura 18).

BLOGY FOROS

ADMINISTRAR USUARIOS

ADMINISTRADOR AUTENTIFICACION ADMINISTRAR CURSOS

MENSAJERIA ADMINISTRAR PAGINAS

Figura 18.Disefio de vista administrador del sistema.
Elaborado por: Orlando Medrano

5.6.1.2 Disefo de vista usuario tutor (profesor)

Este disefio de vista para el administrador de la plataforma virtual para el Colegio
Técnico Particular Mundo Nuevo, resume todos los accesos que dispone dentro de la
plataforma previa autentificacion, como son acceso a creacion, modificacion y
eliminaciéon de: foros y blogs, la administracién de usuarios, cursos y actividades y

mensajeria sms via movil. (Figura 19).
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Figura 19. Disefio de vista tutor del sistema.
Elaborado por: Orlando Medrano
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5.6.1.3 Disefio de vista usuario administrador

Este disefio de vista para el administrador de la p

lataforma virtual para el Colegio

Técnico Particular Mundo Nuevo, resume todos los accesos que dispone dentro de la

plataforma previa autentificacion, como son accesos visualizacion y participacion de

foros y blogs, cursos y mensajeria dentro de la plataforma. (Figura 20).

BLOG Y FOROS

|

AUTENTIFICACION

—

ESTUDIANTE

L

MENSAIJERIA

Elaborado por: Orlando Medrano

Figura 20. Disefio de vista estudiante del sistema.

————= MIS CURSOS

5.6.2 Disefio de vistas modulos M —learning.

Este disefio de vista para el usuario del aplicativo mdvil para el Colegio Técnico

Particular Mundo Nuevo, resume todos los accesos

que dispone dentro del aplicativo

previa autentificacion, como son accesos visualizacion y participacion de cursos,

actividades del calendario, mensajeria dentro del aplicativo, y vista de participantes de

’

los diferentes curso. (Figura 21).
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Participantes

\ Calendario

A Cursos

Usuario — Autentificacion

/ \ Mensajes

salir

Figura 21.Disefio de vista administrador, tutor, estudiante del aplicativo
movil.

Elaborado por: Orlando Medrano

5.7 Disefio navegacional modulo E_learning.

Este disefio es la estructura que tendra nuestra plataforma con los menus de accesos,
tanto para el administrador, tutor o estudiante dependiendo su autenticacion. (Figura
22).
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e
Plataforma NAVEGACON —
Mundo Nuevo
i/
AIUSTES  ——
Pantalla Principal
=
autentificacion
Interfaz alumno i -
Interfaz docente Interfaz admmlstradﬁ
FOROS-BLOGS | }‘
. ) ADMINISTRAR USUARIOS
ADMINISTRAR
) ACTIVIDADES
MENSAERA
. ) ADMINISTRAR CURSO0S ]7
MIS CURSOS
’ o [ADMINISTRARPAGINAS ]_,
Figura 22. Disefio de navegacional del sistema.
Elaborado por: Orlando Medrano

5.7.1 Estructura de nodos.

Esta grafica define la estructura de los nodos de cdmo estara distribuida nuestra
plataforma virtual y sus diferentes menus de accesos. (Figura 22).
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NODO PAGINA PRINCIPAL

NODO AUTENTIFICACION

]
NODO MIS CURSQS | NODO MENUS DE NAVEGACION |
\ .
NODO ADMINISTRADOR | NODO ESTUDIANTE ' NODO TUTOR
|
|

|l
ADMINISTRAR ‘ ADMINISTRAR | FOROS -BLOGS ‘ MENSAJERIA ADMINISTRAR ADMINISTRAR
|
USUARIOS PAGINAS USUARIOS | CURSOS
MIS CURSOS
I
ADMINISTRAR ADMINISTRAR
CURSOS ACTIVIDADES

Figura 23. Disefio de clases navegacionales del sistema .
Elaborado por: Orlando Medrano

5.8 Disefio de interfaz abstracta

En esta etapa se define la forma en la cual los objetivos de navegacion seran mostrados,
asi como que interfaz del objeto de navegacion seré activado y que transformaciéon de

la interfaz tendra lugar y en qué momento.

5.8.1 Diseflo interfaz abstracta péagina principal del sistema
E-Learning.

En esta grafica de interfaz abstracta define la secuencia de nuestra pagina principal la

cual contiene el ADV de autenticacién, el ADV del menu de navegaciony el ADV del

menu de ajustes (Figura 24).

ADY PAGINA PRIMCIFAL |

1
ADY AUTEMTIFICACIORN |

1
WoWBRE U] ADY MERL MAVE GACIOMN |
1
CONTRASH ARENPERS ALY AILISTES |

EHTRAR WIPERF]
| AJUSTE FAGING PRINCIRAL |

CURSOE
| SJUSTE W1 FERFIL |

[ #DWMETRACIOH DELEMD |

Figura 24. Disefio interfaz abstracta pagina principal del sistema.
Elaborado por: Orlando Medrano
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5.8.2 Disefio interfaz abstracta menU

E-Learning

navegacion del

sistema

En esta grafica de interfaz abstracta define la secuencia de nuestro menu de
navegacion el cual contiene el ADV péginas del sitio, el ADV de perfil y el ADV de

cursos.(Figura 25).

ADY MAVEGACION

ADY PAGINAS DEL SITIO

7 . Padlkclmnes

- Elags dal =)

- Mar=

-Haa | ADY M PERFIL

- Calkendarla

- Infarmez

Swigr padll
-Mamaer anfaras

-EBlags

-Memaes
-k archhags pr

-Hoas

-Infarmaz daad

CURSOS

Learning.

Elaborado por: Orlando Medrano

Figura 25. Disefio interfaz abstracta del menu principal del sistema E-

5.8.3 Disefio interfaz abstracta menu ajustes del sistema

En esta grafica de interfaz abstracta define la secuencia de nuestro mena de ajustes el
cual contiene el ADV roles del sistema, el ADV creacion de blogs. (Figura 26).

AJUSTES DE PERFIL

Edlar Inarmackin| ROLES

Cam blar canl e

BLOGS

roles y blogs.

Elaborado por: Orlando Medrano

Tara de ral da asla
Parm e
Camprughe kT par
Praizrenchrs
Elage auern
Reglslrar un blag @uarna

Figura 26. Disefio interfaz abstracta personalizacién de perfil, definir
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5.8.4 Disefo interfaz abstracta mend administracion del sitio del

sistema

En esta gréafica de interfaz abstracta define la secuencia de nuestro mend de
administracion del sitio el cual contiene el ADV de usuarios, el ADV creacion
de cursos y el ADV de calificaciones.(Figura 27).

ADY ADMINITRACION DEL SITIO ‘

Hall=chne:
Raghira ADY USUARIOS
Cardermlla vanmdr

Oy iz de vk
echnes de | ATV CURS0S

r i

Cam pzs d perfll dal |
Cahanas Mgraganadlar
Sutle ke |y pordessadel d ADY CALIFICACIONES
Sublr Imagenzs de | Sallchud de curza
Capkr & wegurkiad
Dy el generakes

sy e Hlegaria de calllcackin
ez &k tems de @lfl=ckan
Exzbm
L s
Murzlaz dg Infarma

Figura 27. Disefio interfaz abstracta menu administracion del sitio

del sistema E-Learning.
Elaborado por: Orlando Medrano

5.9 Implementacion

Una vez terminadas las etapas anteriores, el desarrollador realmente implementara el
disefio puesto que posee un completo conocimiento del dominio del problema. Asi
entonces, ya ha identificado la informacion que sera mostrada, como estara organizada
y qué funciones permitird ejecutar la aplicacion. Ademas de ello, cuenta con una idea

basica de como se veran las interfaces.

5.9.1 Disefio de la interfaz del sistema E-Learning Colegio Técnico

Particular Mundo Nuevo.

La figura 28, muestra como quedara nuestra interfaz principal del sistema E-Learning
Colegio Técnico Particular Mundo Nuevo Mundo Nuevo, para todos los usuarios

registrados e invitados.
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NOMBRESITIO E-LEARNING

LOGO DE LA
BANNER LOGO DELSISTEMA INSTITUCION

NAVEGACION
SITIO
E-LEARNING

CALENDARIO
MIS CURSOS
mensajes
USUARIOS
NOTICIAS EN LINEA

Figura 28. Disefio de la interfaz del sistema E-Learning Colegio Técnico

Particular Mundo Nuevo.
Elaborado por: Orlando Medrano

AUTENTIFICACION
E-LEARNING

5.9.2 Disefio de la interfaz del sistema E-Learning para el administrador
del Colegio Técnico Particular Mundo Nuevo.

NOMBRESITIO E-LEARNING

NAVEGACION
SITIO
E-LEARNING

LOGO DE LA
BANNER LOGO DELSISTEMA INSTITUCION

AJUSTES

SITIO
E-LEARNING CALENDARIO
Ajustes de la
pagina principal MIS CURSOS
MENSAIES
Mmlmstracnon del
USUARIOS
NOTIC]AS EN LINEA

Figura 29. Disefio de la interfaz del sistema E-Learning para el
administrador del Colegio Técnico Particular Mundo Nuevo.

Elaborado por: Orlando Medrano
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5.9.3 Disefio de la interfaz del sistema E-Learning para el tutor del
Colegio Técnico Particular Mundo Nuevo.

La figura 30, muestra como quedara nuestra interfaz principal del sistemaE-Learning
Colegio Técnico Particular Mundo Nuevo cuando se registre como tutor (profesor).

NOMBRESITIO E-LEARNING

"'m’:ﬁ’:‘;m” LOGO DE LA
BANNER LOGO DELSISTEMA INSTITUCION

E-LEARNING

AJUSTES
SITIo
E-LEARNING CALENDARIO

pégina principal MIS CURSOS

_.ﬂjustes Perfil
MENSAJES

Administracidn del
sitio

NOTICIAS

Figura 30. Disefio de la interfaz del sistema E-Learning para el tutor del
Colegio Técnico Particular Mundo Nuevo.

USUARIOS
EN LINEA

Elaborado por: Orlando Medrano

5.9.4 Disefio de la interfaz del sistema E-Learning para el estudiante del

Colegio Técnico Particular Mundo Nuevo.
La figura 31, muestra como quedara nuestra interfaz principal del sistema E-Learning

Colegio Técnico Particular Mundo Nuevo cuando se registre como estudiante.
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NOMBRESITIO E-LEARNING

NAVEGACION
SITIO
E-LEARNING

LOGO DE LA
INSTITUCION

AJUSTES

SITIO
E-LEARNING CALENDARIO
Mis CURSOS
USUARIOS
NOTICIAS EN LINEA

Figura 31. Disefio de la interfaz del sistema E-Learning para el

estudiante del Colegio Técnico Particular Mundo Nuevo.
Elaborado por: Orlando Medrano

5.10 Construccién

5.10.1 Arquitectura de Moodle.

Moodle (moodle.org,2000) significa Modular Object-Oriented Dynamic Learning
Environment (Entorno de ensefianza dindmico orientado a objetos modular). Moodle,
en su totalidad, estéa disefiado de forma modular. Esto permite al desarrollador realizar
importantes modificaciones a la plataforma sin necesidad de cambiar el codigo fuente,

la figura 32 describe las tres areas.

Las tres areas de Moodle

Codigo Base de datos Datos
MySQL Local disk

Apﬁ:he PostgreSQL NFS

. Microsoft SQL GFS

Lighthttpd Oracle SAN

Figura 32. Las tres areas de Moodle.
Fuente: (moodle.org,2000)

Moodle como aplicacion web multiplataforma puede ser instalada sobre arquitecturas:
LAMP(Linux, Apache, MySQL, PHP/Perl/Python), WAMP (Windows, Apache,
MySQL, PHP/Perl/Python) y MAMP (McOSX, Apache, MySQL, PHP/Perl/Python),
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su arquitectura monolitica requiere que todos los componentes estén instalados en un
unico servidor aunque se podria separar la capa de datos en un servidor diferente. Para
configurar el LMS en alta disponibilidad la unica opcion es instalarlo en varios
servidores, sincronizarlos y utilizar balanceadores para distribuir la carga. La
seguridad es primordial para garantizar la integridad Moodle, por tanto se deben
identificar los riesgos de instalacion y configuracion del software complementario,
limitar los privilegios de los usuarios, cifrar la informacion confidencial, entre otras
medidas para para prevenir ataques. En la (figura 33) se muestra la arquitectura de

funcionamiento que Moodle implementa.

INTRANET

INTERNET é
N

Ihfg) HTML / PHP

Capa de Presentacion Apache2
Web UI, Mnet, paginas HTML, Paginas PHP Tnoodle

==
Capa de Servicios E-M © issuu (] scsaw pLaner ‘ s
: : | am @9ucapldy [T Blogger L
son | € e e e 2 e Alfresco Flickr
5T | suthorSTREAM
ResT  [JathorT smazen Yo u LTS
|

Plugins Alfresco, Boxnet, Dropbox,
GoogleDrive, Merlot, Flickr, Picasa,
AmazonsS3, Wikimedia, WebDAV,

Youtube Apache2

fnoodle ||| 4] il Qv QO ==

Capa del Modelo de Negocio

API's: Gestidn de Contenido, Administracion,
Autorizacion, Busqueda, RSS, Usuarios, Apache2
Matriculas, Cursos, Preguntas, Grupos, Tnoodle
Mdédulos, Mensajerfa, Foros, Blogs, Bloques...

PHP / PERL / PYTHON

Capa de Datos
287 tablas relacionadas

MysSQL

Figura 33. Arquitectura de funcionamiento que Moodle implementa.
Fuente: (moodle.org,2000)

El funcionamiento general se describe en los siguientes pasos:

1) El usuario realiza una peticion a través de un navegador web al servidor
Apache.

2) Elintérprete de PHP traduce la peticion y busca la pagina solicitada.
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3) Si la pagina esta guardada en el servidor y contiene informacion de la base de
datos, extrae los datos del gestor (MySQL) y la devuelve al intérprete.

4) Si la péagina contiene informacion externa al servidor, establece una
comunicacion mediante un protocolo (SOAP, XML-RPC, JSON, REST) hacia
el servicio que corresponde y extrae los datos.

5) Elintérprete construye la pagina y la traduce a cédigo HTML.

6) Finalmente, Apache envia la pagina construida al cliente que le realizo la
peticion.

5.10.2 Instalaciones Moodle desde cpanel.

Para instalar la plataforma Moodle desde su Cpanel es muy facil debido a que

Hostname.cl cuenta con Fantastico Deluxe.

1. Ingrese a su Cpanel http://www.sudominio.cl/cpanel con el nombre y contrasefia

2. Una vez que ingresa a su Cpanel dirijase a Software y servicios y seleccione

Fantastico Deluxe.

Software / Servicios A

j Centro de CGI | Sitio de Software
) :

Modulos de Perl PHP PEAR Package
$ @
. Configuracion de PHP w Fantastico De Luxe

Figura 34. Cpanel software y servicios.

Fuente hostname.cl, 2014
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Soholaunch Pro Edition
Templates Express

TikiWiki CMS/Groupware
PhpWiki

Dew-NewPHPLinks

@ Moodle
Open-Realty
phpAdsNew
PHPauction
phpFormGenerator
WebCalendar

Figura 35. Opciones dentro de Fantastico Deluxe.

Fuente hostname.cl, 2014

3. Seleccione la Opcion Moodle

4. Nueva Instalacion

Moodle

Fantastico Home

Control Panel Home

b2evolution

Thoodle

Short description: A course management system designed to

help educators create quality online courses. Available in 34

languages and features a3 WYSIWYG HTML editor. The teacher
Nucleus 7 Y 3

has full control over all settings for a course. There is a flexible
WordPress array of course activities {(Forums, Journals, Quizzes, Resources,

Noahs Classifieds

Drupal

Choices, Surveys, Assignments, Chats, Workshops), user loegging
and tracking, mail integration and much more.
Homepage: http://moodle.org/

Moodle support forum
(We are not associated vith the support forum)

Geeklog g

New Installation (1.9.4)
Joomia 1.5 Disk space required: 64.63 MB
Joomla Disk space available: 2458.5 MB
Mambo
PHP-Nuke
PhpWCHMS Current installations:
phpWebSite
Post-Nuke Ngns

Figura 36. Instalacion Moodle.
Fuente hostname.cl, 2014

5. Complete los datos para la instalacion
a) Ingrese el dominio
b) Ingrese la carpeta donde se instalara el sistema. Si desea instalarlo en el directorio

raiz del dominio, deje este espacio en Blanco.
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c) Complete los datos de administracidn y configuracion del sitio, una vez completados

estos datos hacemos clic en instalar MOODLE

" Fantastico Home
Control Panel Home

Thoodle

Blogs Install Moodle (1/3)
~ b2evolution
* Nucleus Installation location
v WordPress Install on domain v
Classifieds Install in directory
' Noahs Classifieds

Content Management

Customer Relationship

Leave empty to install in the root directory of the domain (access
example: http://domain/).
Enter only the directory name to install in a directory (for

~ Drupal http://domain/name/ enter name only). This directory SHOULD

~ Geeklog NOT exist, it will be automatically created!
Joomla 1.5

~ Joomla Admin access data

~ Mambo Administrator-username

“ PHP-Nuke (you need this to enter

s the protected admin
PhpWCHMS area)

~ phpWebSite

* Post-Nuke Password (you need this B

~ Siteframe to enter the protected

2 TYPO3 admin area)

~ Xoops

Base configuration

Site name
Crafty Syntax Live Help
Help Center Live Your site's slogan
csTicknt Description I )
PerlDesk S
PHP Support Tickets
Support Logic Helpdesk

Figura 37. Datos de administracion y configuracion del sitio.
Fuente hostname.cl, 2014

6. Finalmente nos muestra un resumen del informacién con la que se instalara el

sistema, si esta todo correcto hacemos clic en finalizar instalacion.
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5.10.3 Descripcion de directorios mas importantes utilizados para la

plataforma E-Learning.

Al tener una instalacion Moodle en nuestro hosting (Cpanel) este nos despliega varios

directorios Moodle (Figura 38), a continuacidn describiremos los mas importantes:

admin auth backup blocks blog
cache talendar cohort comment completion
tourse enral mor files fiter
Jrae group instal iplookup [ang
lib local Iogin Mmessage mngt
mod my notes pix plagiarism
portfolio question rating report Tepositary
15 tag theme user serpit
Websevice 2. brokenfile | composerjson a) config-dit _ COPYING
g draftfile a file 2 qithash 4 help 3 index
g, insall 2 mdeploy o mdeploytest | phounitaonl dist 2 pluginfle
| README = tags  TRADEMARK ) version

Figura 38. Directorios mas importantes de Moodle.
Elaborado por: Orlando Medrano

»= admin: Esta carpeta almacena los ficheros PHP que controlan la interfaz de los
usuarios administradores. También contiene el fichero cron.php, que se ejecuta
como un proceso batch para realizar tareas de mantenimiento del sistema como el

envio de correos y la realizacion de las copias de seguridad de los cursos..

» auth: La carpeta auth contiene todos los mddulos de autenticacion de Moodle.
Cada moédulo tendra su propio directorio dentro de esta carpeta. Los médulos de

autenticacion controlan la creacion de usuarios y el acceso de estos al sistema.

= backup: Esta carpeta contiene las utilidades de copia de seguridad del nacleo del

sistema. Se trata de funciones para guardar, restaurar e importar cursos.

» blocks: Los bloques se usan para mostrar blogues de informacion en la columna
de la izquierda o de la derecha de la pagina de Moodle. Son uno de los tipos méas
simples de modulos que se pueden realizar, y suelen funcionar a través de las

versiones de Moodle.
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course: Este componente de Moodle tiene una importancia obvia, dado que la
plataforma se organiza en cursos. Como desarrolladores, se puede afadir o
modificar formatos de cursos e informes. Los formatos de curso personalizados se

pueden usar para cambiar la disposicion de los elementos en los cursos.

calendar: Esta carpeta contiene codigo para manejar y mostrar eventos de

calendario.

config.php: Contiene la configuracion fundamental. Este archivo no viene con

Moodle - usted lo creara.

enrol: La carpeta enrol contiene todos los médulos de matriculacién de Moodle.
Estos mddulos controlan la creacion y administracion de las matriculaciones a

nivel de curso.

files: ElI componente files permite a Moodle incorporar archivos al sistema. Esto

incluye subida de archivos, control de acceso, y visualizacion de ficheros.

filter: El sistema de filtros de Moodle es una facilidad de blsqueda y reemplazo
basada en expresiones de texto y expresiones regulares. Este sistema es alimentado
durante la creacion de la pagina por el contenido introducido por el usuario que se
encuentra en la base de datos. Los filtros encuentran coincidencias y modifican la
pagina antes de ser mostrada.

install.php: El script que ejecutara para crear el archivo config.php.

index.php: La pagina principal del sitio.

lang: La carpeta lang almacena las cadenas de idioma del nucleo del sistema. Esta
es la base del soporte de localizacion e idioma de Moodle.

lib: La carpeta lib almacena las librerias de funciones del ndcleo del sistema.
Cuando se desarrollen médulos o se personalice el sistema, se usaran clases y

funciones definidas en esta carpeta.
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= Jlogin: Esta carpeta contiene el codigo para manejar las entradas y creacion de
cuentas.
= mod: La carpeta mod almacena los modulos de actividad como Tarea, Wiki,
Leccion o Foro. Las actividades educativas son el niacleo de cada curso
desarrollado en Moodle. Lo mddulos de actividad son mas dificiles de crear que
los bloques y deben disefiarse de manera que instruyan al estudiante.
= my: my esun portal ligero en Moodle. Proporciona la lista de cursos en las que un
usuario participa, incluyendo un resumen de las actividades proximas.
» theme: La carpeta theme almacena todos los temas predisefiados de Moodle y
cualquier tema personalizado instalado en el sistema.
= Webservice: Esta carpeta contiene los servicios Web que permiten a otros
sistemas acceder a Moodle y llevar a cabo varias operaciones. Todas las funciones
definidas estan automaticamente disponibles via:
o SOAP (PHP)
o XML-RPC
o REST
o AMF (Flash)

= version.php: define la version actual del cédigo de Moodle

5.11 Desarrollo de la plataforma E_learning para el Colegio Técnico Particular

Mundo Nuevo
Las siguientes figuras muestran el desarrollo de la plataforma en un escenario WEB,

utilizando PHP en combinacion con JavaScript para el desarrollo de las paginas
[ Rasmus Lerdorf1995].
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EDUCAMOS PARA UN MUNDO S W
B MEJOR G- Le q ! Nassroom™
MU NUEVE 7 owtedoe 5 L0

Navegacién | Categorias

Pigina Principal PRIMERO BACHILLERATO 2) -

abril 2015 >

SEGUNDO BACHILLERATO (2)

i Dom Lun Mar Mié Jue Vie Sib
} Paginas del sitio 1 2 3 4
b Mi perfil Buscar cursos: ‘,If e s v 1
P Mis cursos 2B W16 1718

9 0 A 2 B U B

% 7 % B N
Ajustes =i

b Ajustes de mi perfil

Figura 39. Pantalla inicial de la plataforma.

Elaborado por: Orlando Medrano

La figura 39. Muestra la pantalla inicial al acceder a la plataforma de soporte

E _learning, a la izquierda presenta un breve menu de opciones tanto para los tutores y
alumnos.

5.11.1 Inicio de sesion tutor (profesor) y alumno.
El inicio de sesion para tutores y alumnos es indicado en la Figura 40.Y 41, en la
misma se indican el nombre de usuario y la contrasefia correspondiente, datos que

habilitan al profesor o alumno para interactuar con el sistema.

ENTRAR 1

Mombre de usuario
Contrasefia

=

Recordar nombre de usuario

£Ha extraviado Ia
contrasefia?

Figura 40. Inicio de sesion 1.
Elaborado por: Orlando Medrano
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EDUCAMOS PARA UN MUNDO
MEJOR

Usuarios registrados

Entre aqui usando su nombre de usuario y contrasefia
(Las '‘Cookies' deben estar habilitadas en su navegador) @)

Algunos cursos permiten el acceso de invitados

Entrar como invitado

Figura41. Inicio de sesion 2.
Elaborado por: Orlando Medrano

El inicio de sesidn 1 es el que esta disponible en la pantalla principal en el menu entrar
y el inicio de sesién 2 es aquel que el usuario ingresa al dar click en usted no se ha

identificado (entrar) (Figura 42).

T
s @<
.,aof\‘sko? 3 % concept o
X AL
'6) a\_gd‘.\‘o,"
s~ clos
1wt

syoo™

EDUCAMOS PARA UN MUNDO
MEJOR

-
renowled e 5=

- \,eﬂ

MUNDO NUEVD
Figura 42. Ingreso a registro de sesion 2.
Elaborado por: Orlando Medrano

5.11.2 Area de trabajo del tutor.

Las actividades que puede realizar el profesor, se encuentran indicadas en la Figura
43, en la misma se encuentran dos menuds situados en la parte izquierda el de
navegaciony el de ajustes; en la parte central se encuentran el o los cursos que imparte
el tutor y finalmente se ha implementado un bloque (Los bloques proporcionan

informacién o funcionalidad adicional en los margenes laterales de la ventanas del
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curso o el sitio E_learning.) el mismo permite él envi6 de mensajes SMS a los
estudiantes matriculados.

Espaiiol - Internacional (es) ¥

X
=

X
workshe s S

owneep e

1 y '% CQLO-CE“O’V“'C
EDUCAMOS PARA UN MUNDO a’v wit W

MEJOR - Le @Y~

syoo™

D
MUNDO NUEVD

Kwo.,;\.c.é?)\t S '6: POAT
ElEatR Bl ] ANALICE ES SIGUIENTE VIDEO e BN
Pégina Principal Categorias
: : Mensaje:
Area personal PRIMERO BACHILLERATO (2)
P Paginas del sitio o
E SEGUNDO BACHILLERATO (2)
P Mi perfil
» Cursos Buscar cursos: I
justes
=5 il [Enviar
¥ Ajustes de la pagina
principal -
Calendario B
< abril 2015 >
Dom Lun Mar Mié Jue Vie Sib

1 2 3 4
7 8 9 1011

Figura 43. Area de trabajo del tutor.
Elaborado por: Orlando Medrano

El menl de navegacion (Figura 44), permite al tutor ver o modificar su informacion

personal, ver y crear blogs del sitio, ver y crear eventos en el calendario y afadir
actividades o recursos en los diferentes cursos que imparta el tutor.

EDUCAMOS PARA UN MUNDO
MEJOR
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Buscar En Los Foros i
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al & REVISE EL SIGUIENTE VIDEO Biisqueda avanzada ()
b Paginas del sitio

) Mi perfil 30 de marzo - 5 de abril

Ultimas Noticias El
¥iC tual
UTE0 act ' i (Sin novedades atin)
¥ LENA 6 de abril - 12 de abril
) Participantes i J
Participantes Eventos Préximos Bl
! General 13 de abril - 19 de abril
P 30 de marzo-5de o) REVISE EL SIGUIENTE
abril . .
S e e 20 de abril - 26 de abril

VIDEO
¥ 13 de abril - 19 de abril

Iral cal
b 20 de abril - 26 e abril 27 de abril - 3 de mayo

Nuevo evento...

Figura 44. Menu navegacion para el tutor.
Elaborado por: Orlando Medrano
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El mend de ajustes (Figura 45), permite al tutor en el sub mend administracion del
curso, matricular, calificar y categorizar un banco de preguntas para el desarrollo de
examenes cuestionarios etc.; y en el sub ment administracion del sitio le permite al

tutor realizar cambios y personalizaciones de la pagina principal del o los cursos que

imparte.
’#‘ Notificaciones
¥ Ajustes de mi perfil ¥ Registro
| Editar perfil ¥ Caracteristicas
® Cambiar contraseria i
P Usuarios
> Roles o F Cursos
* Mensajeria b Calificaciones
¥ Blogs P Ubicacién
® Preferencias P Idioma
® Blogs externos b Extensiones
® Registrar un blog " Seguridad
e P Apariencia
b Pamina Peineinal
Figura 45. Menu ajustes para el tutor.
Elaborado por: Orlando Medrano

La parte central del area de trabajo corresponde al o los cursos del tutor (Figura 46).

Categorias: | PRIMERO BACHILLERATO ~

ALUMNOQS DE PRIMERO BACHILLERATO

La nueva modalidad de bachillerato unificado tiene como objetivo el impartir 2 todos los jovenes un aprendizaje
basico comiin, es decir, que todos los colegios tengan una base de asignaturas, que permita a los jovenes estudiar las
carreras universitarias que deseen y asi prepararse mejor para la Educacion Superior o la vida laboral, segtin Freddy
Pefiafiel, gerente del Nuevo Bachillerato Ecuatoriano.

LENGUA A

Profesor: PATRICIO CASTRO
Valorar v estimar las lenguas oficiales, comprendiendo las circunstancias que condicionaron la evolucién v su uso. Valorar v estimar la lengua castellana
haciendo uso de ella en cualquier situacion comunicativa, reconociendo v valorando la existencia de lenguas en contacto en nuestra comunidad. Analizar
la realidad lingfiistica de Espafia v las relaciones entre las diversas lenguas, favoreciendo una actitud consciente v respetuosa con la riqueza plurilingiie de
Espaia y del contexto europeo. Valorar la realidad plurilingiie de Espaiia, relacionando las diferentes lenguas y respetando a aquellos interlocutores que
usen una lengua diferente

MATEMATICAS

Figura 46. Pantalla mis cursos para el tutor.
Elaborado por: Orlando Medrano
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Para la creacion de los cursos el administrador de la plataforma e_learning es el

unico que la puede realizar de la siguiente manera (Figura 47).

Categorias
Categorias Cursos Editar Mover categoria a:
i PRIMERO BACHILLERATO 2 #Xoit & [Superior v
SEGUNDO BACHILLERATO 2 #XoR4 | Superior v

Agregarunnuevocurso, | Agregar nueva categoria

Figura 47. Creacion de curso y categoria en plataforma Mundo Nuevo.

Elaborado por: Orlando Medrano

Para crear un nuevo curso, el administrador necesita saber en qué categoria va a estar
el curso (Una categoria, por tanto, no es mas que una agrupaciéon de cursos de una
tematica parecida.). Las categorias, por defecto se organizan de manera jerarquica y

finalmente en el area de trabajo del tutor se ha implementado un bloque denominado

envio sms (Figura 48).

Envio De SM5 EIn
Mensaje:

-
Enviar

Figura 48.Modulo sms creado.

Elaborado por: Orlando Medrano

Para la creacion del bloque SMS aplicamos el siguiente codigo (Figura49),
desarrollado en lenguaje de programacion php:
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class block bloquesms extends block base {
function init () {
Sthis->title = get_string(‘ENViO SMS', 'block bloquesms');
Sthis->version = 2007101510;

}
function get content () {

global S$SUSER, S$CFG;

if ($Sthis->content !== NULL) {

return S$this->content;

Sthis->content = new stdClass;
Sthis->content->text = 'Contenido del bloque';
Sthis->content->footer = 'Fin Bloque';
return $this->content;
}
Figura 49. Caodigo creacion de un bloque
Elaborado por: Orlando Medrano

Lo que hace esta funcion es mostrar el contenido. La linea donde sale "global

SUSER, $CFG" es solo para inicializar las variables globales para que se puedan

usar, en donde la variable $CFG es la que tiene valores como la base de datos,

la url especifica donde se encuentra Moodle.

Con "$this->content->text" lo que hace es tomar un contenido donde acepta cddigo

HTML, por lo que se puede personalizar facilmente un contenido, mientras que con

"return $this->content™ recien mostrara todo lo que tiene "content™ incluido el footer,

text y todo lo que se haya asignado a la variable.

Para lograr el funcionamiento de este bloque SMS se realizd un convenio con la

plataforma de Sendmenow la cual nos permite la integracion de envio de mensajes de

texto desde plataformas externas.

Sendmenow ha previsto dos codigos de verificacion de cuenta llamados SID y

TOKEN, cada usuario de Sendmenow cuenta con un SID y un TOKEN unico para ser

usados en la conexién desde el API (es el conjunto de funciones y procedimientos).

Primero se debera crear una cuenta de usuario en http://sendmenow.com.ec/
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Sign In o gacome a memper

Nombres

Apeliidos

Correo Electronico

Pais ECUADOR

MOVISTAR

Figura 50. Formulario de registro plataforma sendmenow.
Elaborado por: Orlando Medrano

Al registrar todos los datos se procede a la obtencién de claves con la cual se puede

acceder al servicio y realizar la compra de mensajes para cualquier operador y aceptan
pagos con tarjeta de crédito.

En nuestro caso se realiz6 la compra de 500 mensajes

MMS Herramientas HLR | Conectividad Informes. | aﬂ

A
b ESTADO DE CUENTA Consulte ¢ estado y numero de areditos de su cuenta

EstadodelaCuenia :  ACTIVA

Numero de Creditos  : \E \./; \/D \_/@
569 0 0

Figura 51. Estado de cuenta que muestra ya la compra de 569 mensajes.

Elaborado por: Orlando Medrano

Un requisito fundamental para la integracion sendmenow con la plataforma
E_learning es contar con una ip publica para que el sistema sepa desde donde se va
a ejecutar el API; sendmenow por temas de seguridad solo permite dicha

ejecucion desde direcciones IP previamente autorizadas.
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MMS Hemramientas HLR Informes Mi cuenia

S IP PERMITIDAS hminists

Nueva Direccion

P OPCIONES

Pagina 0 de 1, Usted esta viendo 0 registros de 0 en total

<< Anterlor | | Siguiente >>

Figura 52. Asignacion de nuestra ip publica para la utilizacion de la

plataforma sendmenow.
Elaborado por: Orlando Medrano.

Codigo fuente desarrollado en lenguaje de programacion para la integracion

sendmenowcon la plataforma E_learning

Figura 53. Cadigo fuente integracion sendmenow con la plataforma
E_learning.
Elaborado por: Orlando Medrano

Como se observa en la figura 53 de la pagina anterior lo que realiza el cédigo es definir
la una $url=""http://www.updatecom.com.ec/moodlesms/smslearning.php"; para los
destinatarios del mensaje la cual realizamos un ("SELECT phonel FROM
“mdl_user ", $con) or die("Error al leer base de datos: ".mysql_error()); para obtener el

numero celular destinatario.

Al momento de ejecutar el API se obtiene una respuesta, esta respuesta puede ser un
mensaje de Error o un mensaje de en vio de SMS satisfactorio. A continuacion se listan

los posibles errores y mensajes que puede devolver el API.
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Cadigos de error

Si al ejecutar el modulo de mensajes nos presenta el Error: 100 : Esto significa

que hay un Error de autenticacion de SID y TOKEN

Si al ejecutar el mdédulo de mensajes nos presenta el Error: 101 - Esto significa

que hay un Error de autenticacion de direccion IP

Si al ejecutar el mdédulo de mensajes nos presenta el Error: 102 - Esto significa

que hay un La Variable del cédigo de pais esté vacia

Si al ejecutar el mdédulo de mensajes nos presenta el Error: 103 - Esto significa

que No posee créditos para realizar el envio del SMS

Si al ejecutar el médulo de mensajes nos presenta el Error: 104 - Esto significa

que e | nimero de destino 0 mensaje estan nulos

Mensaje de envio correcto.

Si luego de pasar todas las validaciones el API logra enviar el SMS el mensaje de

respuesta es Success.

1060 20 M
e —————

prueba moodle sms
LIPM. 12

prueba moodle sms
229PM, 12 ju
mensaje de prueba tesis
RSTAM, 13

mensaje de prueba tesis
E5)AM, 15 0l

Figura 54. Pantalla de mensaje recibido en celular
Elaborado por: Orlando Medrano

5.11.3 Area de trabajo del estudiante.

Las actividades que puede realizar el estudiante, se encuentran indicadas en la Figura
55. En la misma se encuentran dos menus situados en la parte izquierda el de
navegacion y el de ajustes; en la parte central se encuentran el o los cursos en el que

estd matriculado.
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Espafiol - Infernacional (es) ¥

' EDUCAMOS PARA UN MUNDO

- - MEJOR

MUNDO NUEVD
Categorias Caendari T
Pagina Principal PRIMERO BACHILLERATO @) < abril 2015 >
® Area personal

SEGUNDO BACHILLERATO (2)

2 Dom Lun Mar Mié Jue Vie Sib
» Paginas del sitio

P Mi perfil

1 2l e A
Buscar cursos: \,IE 50 6 7 EEN 9 10 1
D Mis cursos 2 135 4 15 16 17 18
19 20 21 2 B AU B

Ajustes El

27 28 29 30

F Ajustes de mi perfil

Figura 55. Area de trabajo del estudiante.
Elaborado por: Orlando Medrano

El mend de navegacion (Figura 56), permite al estudiante crear blogs, ver los eventos

programados en la opcion calendario, modificar su perfil, participar en foros, realizar

mensajeria interna entre usuarios Yy participar en los diferentes cursos desarrollando
las actividades planteadas por el tutor.

Espafiol - Internacional (es) ¥

EDUCAMOS PARA UN MUNDO

V MEJOR

MUNDE NUEVD
Categorias i =n
Pagina Principal PRIMERO BACHILLERATO (2) < abril 2015 >
® Area personal

SEGUNDO BACHILLERATO (2)

Dom Lun Mar Mié Jue Vie Sib
} Paginas del sitio

284
¥ Mi perfil Buscar cursos: I 5 6 708 9 10 n
2 S 2B W15 16 17 18
® Ver perfil e 16 -
9 0 A 2 B U B
» Mensajes en foros 5 3
5 7 % B 0

Figura 56. Menu navegacion para el estudiante.
Elaborado por: Orlando Medrano

El menu de ajustes (Figura 57), permite al estudiante editar su informacion personal,

cambiar la contrasefia de inicio de sesion, configurar la mensajeria y los blogs como
crea conveniente.
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Navegacion =l DARWIN DEQING CHUNG LIU

Pagina Principal General
" Area personal Nombre™ | DARWIN DEQING
F Paginas del sitio Apellido(s)* [CHUNG LIU

P Mi perfil

Direccion de correo™ |dchung@mn.com
P Mis cursos

Mostrar correo | Mostrar mi direccion de correo slo a mis compaiieros de curso ¥

Formato de correo |Formato HTML v

justes = N "

al H il Tipo de resumen de | Sin resumen (un correo por cada mensaje del foro) v
correo

A 1 { . . - ’ -
iueesdemeperil Subscripeisn | Si, cuando envie un mensaje suscribame a ese foro v

" Editar perfil automatica al foro
L] o - i . .

Cambiar contrasefia Rastreo del foro |No: no registrar los mensajes que he visto v
® Mensajeria

} Blo 25

Cuando edite texto | Usar el editor de HTML M
Ciudad™ |QUITO
Seleccione su pais™ | Ecuador v
Zona horaria | Hora local del servidor »
Idioma preferido | Espafiol - Internacional (es) ¥
Descripcion (2) || puente ~ || Tamafio = || parrafo ~ R E]D
F & @A -2 (o1
2 [& QA0

Figura 57. Menu ajustes para el estudiante.
Elaborado por: Orlando Medrano

La parte central (Figura 58). Corresponde a los cursos que estd matriculado el

estudiante, en los mismos que debera realizar las actividades planteados por el tutor.

Espaiiol - Intemacional (es) ¥

b |

-Tais
s <
‘»o‘-us\'\ov 3 3 concep"

¢ s dewo'»\'»;\'
wil
MEJOR - LeAY Lo

MUNDD NUEVD TnonbeBRE e e

Pagina Principal » Area personal

EDUCAMOS PARA UN MUNDO

Pagina Principal No hay archivos disponibles
® Area personal FRANCES = =
|Gestionar mis archivos privados

b Paginas del sitio
P Mi perfil

¥ Mis cursos HUMANIDADES Usuarios En Linea BN
» FRA
)} HUMA (tiltimos 5 minutos)
— DARWIN DEQING
CHUNGLIU
Ajustes Bl DANIEL DIAZ [ ]

b Ajustes de mi perfil

Figura 58. Pantalla mis cursos para el estudiante.
Elaborado por: Orlando Medrano
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5.12 Desarrollo del aplicativo M_learning para el Colegio Técnico Particular
Mundo Nuevo

El acceso al sistema desarrollado también puede ser realizado a través de un
dispositivo movil. La figura 59. Muestra la pagina inicial de la aplicacion mdvil, esto
permite tanto a alumnos como tutores realizar sus actividades a través de un dispositivo

movil.

Figura 59. Pantalla de inicio aplicativo movil
Elaborado por: Orlando Medrano

Para el desarrollo de esta pantalla de inicio la realizamos en lenguaje de programacion
java, creando la clase SplashScreenActivity es la que nos permite la creacion de una
pantalla de inicio o bienvenida al ejecutar nuestra aplicacion, cuyo codigo fuente se

muestraa continuacion (figura 60).
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package de_impressive_artworx tutorisls. splash;
import :

import :

impart setContentView (B layout splash);

import ;

import Thread splashThresd = new Thresd(} {
import @0verride

public woid run() {
public class Spl

try §{
int waited = 0;

private boolean mhetive = true;
private int mSplashTime = 4000; // display time in ms,

F*%* Called when the activity iz first created. */

@0verride H } catchiInterruptedEzception e} {
public void g { /¢ do nothing
} finally {
J/Intent i = new Intent (gstipplicationContesxt()
i Mainhetivitv. ;

@0verride
public boolean enTeuchEvent(MotionEvent event] {
if |

return trus;}}

Figura 60. Codigo fuente pantalla de inicio movil
Elaborado por: Orlando Medrano

Lo que estamos haciendo en este punto es simular que la aplicacion tarde 4 segundos
en procesar (cargando recursos, actualizdndose de un servidor externo, descargando
contenido de la web, etc.) e inmediatamente al terminar esa tarea se redirige a la

pantalla de login.

Para la creacion del inicio de sesion y el menu en al aplicativo M_learning se debe
crear el archivo MainActivity.java (Es un método que utiliza Android para iniciar una
actividad instancia invocando los métodos especificos que corresponden a las etapas
del ciclo de vida),es decir es un archivo java donde creamos la autentificacion de
usuario, los botones de navegacion para el aplicativo mavil y sus respectivos enlaces
a la plataforma e_learning del Colegio Técnico Particular Mundo Nuevo. Creacion de

la clase MainActivity.
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package de impressive artrors. tutorials eplach;
import java io Byte Aray OutputStream:
mport java.io File;

import java.io FilsQutputStream,

import java.io JOException:

import java.io InputStream,

mport jzva net et URT Connection;
import java.net URL;

import android. app. Activity;

import android app AlerfDialog:

import android app. AleriDialoz Builder;
import android content. Context:

import android content DizlogInterfaca;
import android content Infent;

import android. eraphics Bitmap:

import android net ConnectivityManagar,
import android net. NatworkInfo;

import android os_AsyneTask;

import android.os Bundls;

import andreid.os Enviromment;

import android view hotionEvent;
import android view View;

import android webkit DovwnloadListener;
import andreid wabkit WebChromaCliant:
import androdd. wabkit WabVisw;

import android webkst WabView(Cliant:
import android. widest Button

import android. wideet ProgressBar;

import org.apache bitp util EncodmaTtils;
public class MamActivity extends Activity {
/% Called when the activity is first created. */
Button btRecargar;
private static boolean Ieloggedin = falsa;
private WebView browsar;

private ProgressBar progressBar;

Figura 61. Codigo fuente creacion de laclase MainActivity.
Elaborado por: Orlando Medrano

Caodigo fuente en java para la creacion del inicio de sesion.
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aaaaaaaaaaaaaaaa

vvvvvvvvvvvvvvvv

Cantrols{tre);
Bundle extras =
getinteri() petfxiras();
Soing nser="";
String pass="";
String botor="";
iffextras!=nnll){
wEaT =
extras petiitring("Datos™);
Pass=
extras getSing("Lanziud");
botan =
extras getString("Boton”);
}
/abilitames los
pluzins (flash)
bromer geiSettings ) seffinznsinshl
ad{mae);
Ahrowser petdettings() set>avellasw
crd{rue);

xxxxxxxxxxxxxxxx
xxxxxxxx
aaaaaaaa

vvvvvvvvvvvvvvvvv

xxxxxxxx

"uzemmame=" + uzer + " &password=" + pass;

Figura 62. Codigo fuente inicio de sesion.
Elaborado por: Orlando Medrano

En este fragmento de codigo definimos los datos para el usuario, la longitud y botén
aceptar de la aplicacion, para lo cual se realiza el enlace con la plataforma E_learning
//browser.loadUrl("http://plataformamundonuevo.com/moodle™); //String postData =
"username=admin&password=pass"; para mostrar en la pantalla del mévil el inicio de

sesion (Figura 63).
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SAMSUNG

d W 1238 p.m
e

e I P

Ingresar

1 1 B ~ e
gwer tyuiop
EWE s 6 - A
asdfghijkl
178 % 9 ?

eZXCcvbnma
o : i

- S A 8 I

Figura 63. Pantalla de inicio de sesion aplicativo movil
Elaborado por: Orlando Medrano

Cadigo fuente en java para la creacidn de los botones del mena.

e e e

e.php?id=2", EncodinglUtils petByvtes(postData, "wtf-87));

Figura 64. creacion de los botones del menu
Elaborado por: Orlando Medrano

En este fragmento de cddigo definimos los botones y los direccionamos hacia la
plataforma E_learning; para mostrar en la pantalla del movil el menl de entrada y

proceder a realizar la actividad seleccionada (Figura 65).
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Lol oB M pm

Figura 65. Pantalla menu aplicativo movil
Elaborado por: Orlando Medrano

Y finalmente se presentara las pantallas que posee cada opcion del mena del aplicativo
movil.

La opcidn calendario, nos permite ver todos los eventos publicados por el tutor.

julio 2013

Domings Lunes Martes Mibreoles Juaves

Figura 66. Pantalla calendario aplicativo movil
Elaborado por: Orlando Medrano
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La opcién cursos, nos permite acceder a un curso seleccionado para realizar las
actividades propuestas por el tutor, asi como participacion en foros, examenes, envio
de deberes (Figura67).

W 10:21 p.m.

Q

Entrar al sitio

Usuarios registrados

Entre agui usando su nombre de usuario y
contrasefia
(Las 'Cookies' deben estar habilitadas en su
navegador) @&

Su sesién ha excedido el tiempo limite. Por
favor, ingrese de nueve,

Nombre de usuario dchung

Contrasefia

Recordar nombre de usuario
¢Olvidé su nombre de usuario o
contrasefia?

Algunos cursos permiten el

Figura 67. Pantalla cursos aplicativo movil
Elaborado por: Orlando Medrano

La opcion mensajes, nos permite realizar mensajeria interna entre estudiantes y
estudiantes con tutor del curso (Figura68).

Figura 68. Pantalla mensajes aplicativo movil

Elaborado por: Orlando Medrano
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CAPITULO 6
PRUEBAS DEL SISTEMA

6.1 Sistema de pruebas

El objetivo del sistema de pruebas es detectar errores en el funcionamiento del Sistema
E-Learning de Colegio Técnico Particular Mundo Nuevo con la finalidad de depurar
las fallas que puedan existir en este sistema. Estas pruebas ademas nos ayudan a

garantizar la calidad del software.

Los errores pueden empezar a darse desde el primer momento del proceso, en el que
los objetivos pueden estar especificados de forma erronea o imperfecta, asi como en
posteriores pasos de disefio y desarrollo. Debido a la imposibilidad humana de trabajar
y comunicarse de forma perfecta, el desarrollo de software ha de ir acompafiado de

una actividad que garantice la calidad.

6.2 Pruebas de caja negra

El método de la caja negra se centra en los requisitos fundamentales del software y

permite obtener entradas que prueben todos los requisitos funcionales del programa.
Muchos autores consideran que estas pruebas permiten encontrar:

Funciones incorrectas o ausentes.

Errores de interfaz.

Errores en estructuras de datos o en accesos a las Bases de Datos externas.
Errores de rendimiento.

Errores de inicializacion y terminacion.

gkrwNE

Se utiliz6 este tipo de pruebas para validar que la entrada era aceptada en forma
adecuada Yy se verifica la salida correcta.

Es importante tomar en cuenta que con este tipo de pruebas se puede medir la finalidad
y calidad del software desarrollado.

Los casos de pruebas de caja negra pretenden demostrar que:

e Las funciones del sistema E-Learning para el Colegio Técnico Particular
Mundo Nuevo son operativas

e Laentrada de datos se acepta de forma correcta.

e Se produce una salida de forma correcta.

e Laintegridad de la informacion externa se mantiene.
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6.2.1 Pruebas mdédulo administrador.

Tabla 47. Pruebas modulo administrador.

Prueba crear usuario

Objetivo de la prueba

Probar el funcionamiento del flujo basico para la
creacion de usuario y algunos flujos alternativos al
caso de uso

Precondicién

El administrador debe estar registrado en el sistema

Descripcion de la prueba La persona que administrara el sistema obtiene sus

datos de usuario y contrasefia al momento de instalar
el mismo, ya dentro del sistema se procede a la
creacion de nuevos usuarios.

Resultados esperados

Que se presente la interfaz de usuario con los
respectivos campos.

Comprobar las validaciones de cada campo
solicitado.

Mostrar los respectivos mensajes de error

Nro. Prueba a | Resultados
de ejecutar
prueba
1 Agregar Al dar clic en administracion del sitio, escogemos la opcion usuarios
usuario y posteriormente agregar usuarios y nos carga la interfaz
General
Los campos que estan con * son obligatorios
2 |ngre50 de Nombre de usuario® Solo se permiten minlsculas
dat_os ) ’y El campo es obligatorio y permite solo mindsculas
validacién
La contrasefia deberia tener al menos 8 caracteries), al menos 1 digitois), al menos 1 mindscula(s), al menos 1 maylscula(s), al menos
1 caracter(es) no alfanumericos
Nueva contrasefia® @ Las contrasefias deben tener al menos una longitud de  caracteres.
Las conirasefias deben tener al menos 1 maylsculas)
La contrasefia es obligatoria y deberia tener al menos 8 caracter(es),
al menos 1 digito(s), al menos 1 mindscula(s), al menos 1
mayuscula(s), al menos 1 caracter(es) no alfanuméricosContinua ...
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Direccion de correa® Direccion de correo no valida

EDWWEIT

La direccidn de correo es obligatoria y debe ser escrita correctamente

exitoso registrados

3 Ingreso Si no hay errores no depliega una pantalla con todos los usuarios

Nombre / Apellido

Direccion de corren Ciudad Pais Oltimo acceso Editar
assquiaplstaformamundonueve.com Quito Narca
Quito Nunca
Quito Nunca
Quito Nunca
Quito Nunca

Quito

Quito

Nunca

Quito
Quito Nunca
Quito Nunca
Quito Munca
Quito Nunca
Quito Nunca

Quito Nunca

Quimg Munca

UEv0.com defautiity

AGREGAR USUARID

Elaborado por: Orlando Medrano

Tabla 48. Pruebas crear usuario

Prueba crear usuario

Objetivo de la prueba

Probar el funcionamiento del flujo bésico para la
creacion de curso y algunos flujos alternativos al
caso de uso

Precondicién

El administrador debe estar registrado en el
sistema

Descripcion de la prueba

La persona que administrara el sistema obtiene
sus datos de usuario y contrasefia al momento de
instalar el mismo, ya dentro del sistema se
procede a la creacidn de nuevos usuarios.

Resultados esperados

Que se presente la interfaz de usuario con los
respectivos campos.

Comprobar las validaciones de cada campo
solicitado.

Mostrar los respectivos mensajes de error

Nro. Prueba a | Resultados

de ejecutar

prueba

1 Agregar Al dar clic en administracion del sitio, escogemos la opcion
curso Ccursos y posteriormente agregar curso y nos carga la interfaz

Continua ...
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CATEGORIAS

Categorias  Cursos Editar Mover categoria a:
WMiscellaneous 9 Top[~]
(Agregar un nuevo curs)  [Agregar nueva calegona
General

Categoria @ |Miscellaneous =]
Nombre completo
del curso® @
Nombre corto def
cwrso* @
Nimero 1D del
curso @
Resumen de
curso @

Formato @ |Formato semanal [=]
Update format
Fecnha de inicio |56 [v] [marzo =] [2013[=]
del curso @ -
Items de noticias [5 [+]
paraver @
Mostrar [
calificaciones a
08 estudiantes
@

Los campos que estan con * son obligatorios

Ingreso de
datos vy

La validacion que realiza el sistema es de que todos los campos
estén ingresados

validacion EDITAR LA CONFIGURACION DEL CURSC
General
Categoria @ | Miscellaneous [+]
Nombre :nmple{n tecnologia
del curso* @
Nombre corto del tegn
curso* @
Namero ID del 233
curso @
Resumen d?l Este es un curso donde el alumnos aprendera |
curso @
Formato @ |Formato semanal [+]
Fecha de inicio |26 [+] [marzo [=] [2013[7]
del curso @
ltems de nol\ciaﬁs 5 E
Ingreso Si no hay ningln problema el sistema nos presenta esta interfaz
exitoso de matriculacion de usuarios a este nuevo curso

Continua ...
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USUARIOS MATRICULADOS

Nembre / Apellido + /
Direccion de correo

N : Matricular usuarios
Métodos de matriculacion | Todos [~]
Ultimo acceso Roles Grupos Meétodos de

matriculacion

Matricular usuarios

Elaborado por: Orlando Medrano

6.2.3 Pruebas modulo estudiante.

Tabla 49. Pruebas médulo estudiante

Prueba editar informacion

Objetivo de la prueba

Probar el funcionamiento del flujo bésico para la
edicién de informacion y algunos flujos alternativos
al caso de uso

Precondicién

El estudiante debe estar registrado en el sistema

Descripcion de la prueba

El estudiante el sistema obtiene sus datos de usuario
y contrasefia por parte del administrador del sistema

Resultados esperados

Que se presente la interfaz de usuario con los
respectivos campos.

Comprobar las validaciones de cada campo
solicitado.

Mostrar los respectivos mensajes de error

Nro. Prueba a | Resultados
de ejecutar
prueba
1 Editar Al dar clic en ajustes, escogemos la editar informacién y nos carga la
informacion | interfaz
EDISON MATEO CABRERA
General

Nombre* |Edison Mateo
Apellido® |Cabrera
Direccion de |ecabrera@plataformamundonuey|

correo®

Mostrar correo | Mostrar mi direccion de correo s6lo a mis compafieros de curso E

Formato de | Formato HTML [«

correo

Tipo de resumen | sin resumen (un correo por cada mensaje del foro) [+]

de correo

Subscripcion | si, cuando envie un mensaje suscribame a ese foro [+ ]

automética al
foro

Rastreo del foro |No- no registrar los mensajes que he visto [=]

Cuando edite [Usar el editor de HTML [~]

texto

Ciudad*® |Quito
Seleccione su | Ecuador

pais*

Zona horaria | Hora local del servidor [=]

Idioma preferido | Espafiol - Internacional (es) [=]

Descripcion @

Los campos que estan con * son obligatorios

=

Continua ...
121




2 |ngreso de Mombre de usuario® Sélo se permiten mindsculas
dat_os » Y1 El campo es obligatorio y permite solo minGsculas
validacion
La contrasefia deberfa tener al menos 2 caracter(es), al menos 1 digito(s), &l menos 1 mindscula(s), al menos 1 maydscula(s), al menos
1 caracter(es) no alfanuméricos
Nugva contrasefia® @ Las contrasef al menos una longitud de & caracteres.
Las contrasefias deben tener al menos 1 maydscula(s).
La contrasefia es obligatoria y deberia tener al menos 8 caracter(es),
al menos 1 digito(s), al menos 1 mindscula(s), al menos 1
mayuscula(s), al menos 1 caracter(es) no alfanumeéricos
Direccion de correo® Direccion de correo no valida
EOWWEIT
La direccion de correo es obligatoria y debe ser escrita correctamente
3 Ingreso Si no hay errores no depliega una pantalla con todos los usuarios
exitoso registrados

Direccion de correo Ciudad Fais (itimo aceeso. Editar

Hombre [ Apellido

Nunea

r=@platsfomamundonuevo.com Quito

AGREGAR USUARID

Elaborado por: Orlando Medrano

6.3 Pruebas maédulo login aplicativo movil

Tabla 50. Pruebas aplicativo movil

Prueba login aplicativo movil

Objetivo de la prueba

probar el funcionamiento del flujo béasico para la
logearse el usuario mediante el aplicativo movil

Precondicién

El administrador, profesor o estudiante debe
estar registrado en el sistema E-Learning

Descripcion de la prueba

La persona que administrara el sistema obtiene
sus datos de usuario y contrasefia al momento de
instalar el mismo, ya dentro del sistema se
procede a la creacion de nuevos usuarios.

Resultados esperados

Que se permita el acceso al menu principal del
aplicativo mévil

Nro. Prueba a | Resultados
de ejecutar
prueba

Continua ...
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login Al ingresar los datos de usuario y contrasefia el aplicativo
debe acceder sin problema al ment principal del mismo
Nombre de usuario dchung
Contrasefia [
| enrar
+| Recordar nombre de usuario
;0lvidé su nombre de usuario o
contrasefia?
Si la | La validacion fue correcta
validacion
de datos es
correcta se
procede al
ingreso Calendario
men( Cursos
principal
Ingreso Si no hay ningin problema ya desde el mend principal del
exitoso aplicativo movil podemos acceder al cualquiera de las tareas

planteadas.

Elaborado por: Orlando Medrano
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CONCLUSIONES

El trabajo de titulacion desarrollado permitié ofrecer una herramienta de soporte de
proceso educativo al Colegio Técnico Particular Mundo Nuevo de la ciudad de Quito,
la base del proyecto radica en el uso de dispositivos méviles como agente receptor de
materiales de los diferentes cursos que conforman, situacién que permite al alumno
dar continuidad al proceso educativo fuera del salén de clase, utilizando un servicio de

red inalambrico o el servicio de internet proporcionado por la operadora celular.

e Del andlisis de factibilidad revisado se concluyo6 que, el uso de Moodle para
el desarrollo de este sistema fue la mejor opcidn para nuestras necesidades de
ensefianza y aprendizaje en el Colegio Técnico Particular Mundo Nuevo
Técnico Particular Mundo Nuevo, por ser una herramienta gratuita, versatil,
facil de utilizar y adaptable a cambios con web service para la integracion

movil.

e Pesea que laideainicial para crear el aplicativo M_learning fue sobre android,
conjuntamente se analizaron otras alternativas existentes como i0OS, Symbian
y Windows Phone, obteniendo como resultado que Android es la plataforma

apropiada por su costo y facilidad de programacion.

e EIl uso de la metodologia OOHDM, permitié que el proyecto E_learning
apoyado del M_learning se desarrollara en un orden Idgico y su funcionalidad

sea mas clara, lo que ayuda a que la construccion sea mas efectiva y rapida.

e Se ha comprobado la facilidad para instalar un nuevo mddulo, para nuestro
caso el modulo creado de SMS, creado y preparado segun los pardmetros
exigidos por Moodle. Con lo que ha quedado ratificada la decision de usar esta

plataforma.

e Las pruebas realizadas desde varios dispositivos moviles muestran un buen
funcionamiento de la aplicacion realizada sin distincion del equipo a utilizar,
pero se presentan variaciones significativas en la presentacion del entorno

grafico, velocidad de procesamiento, y red internet (via paquete de datos o vias
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wifi), dadas las configuraciones basicas del equipo, lo cual puede presentar
dificultades al momento de realizar la navegacion por los contenidos

presentados.

Para concluir cabe preguntarse como influira este estudio en el Colegio Técnico
Particular Mundo Nuevo Técnico Particular Mundo Nuevo, y cual es el futuro

y la proyeccidn de ésta plataforma y su aplicativo movil.
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RECOMENDACIONES

Se recomienda que la institucidn educativa permita mas acogida a la realidad
social actual, e intente beneficiarse de las oportunidades que aparecen. Por
ello se le sugiere desarrollar una propuesta de alfabetizacion digital en un
entorno, multimedia, e incorporar en las metodologias docentes las

herramientas que van apareciendo con el progreso tecnoldgico.

La instruccion pedagogica es un elemento clave en el desarrollo de contenidos
para e_learning, ya que es una interfaz que deberd unir los conocimientos
especificos y las capacidades tecnoldgicas existentes, por lo que se recomienda
tomarlo como un ente principal en las consideraciones del disefio de los
contenidos, sin la pedagogia el E-Learning sera simplemente material expuesto
en internet y por lo tanto perdera capacidad de ensefianza y por ende posicion

en el mercado.

Se recomienda que la institucion educativa, capacite y motive al personal
docente para que haga un buen uso de la plataforma e _learning y de su
aplicativo mdvil, y asi se involucren mas en esta nueva Sociedad del
conocimiento, nuevas tecnologias, alfabetizacion digital, para fomentar la

concepcion de nuevas experiencias educativas.

Se recomienda que la institucion educativa, implementar en los estudiante
estrategias que permitan crear en ellos el espiritu de cooperacidén, mentes
criticas, innovacion, destrezas tecnoldgicas de manera tal que se fortalezca y

fomente un aprendizaje colaborativo.

El M-Learning es una buena manera de aprender, adquirir conocimientos y
Ilegar a un aprendizaje significativo, pero se recomienda siempre alternarlo con
clases presenciales y M-Learning. Gracias al M-Learning se puede tener esos
conocimientos en cualquier parte y a cualquier hora, a través de los dispositivos

moviles.
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