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RESUMEN

El bono de Desarrollo humano es un subsidio que otorga el Estado Ecuatoriano las
personas que se encuentran dentro de los grupos vulnerables de la sociedad. En sus
inicios fue creado como un mecanismo para afrontar la crisis economica del afio 1998,
pero a través del tiempo fue cambiando su esencia, convirtiéndose en una politica

publica de equidad e inclusién social.

La problematica que generalmente rodean a los subsidios son la incorrecta focalizacion
y el uso inadecuado que los beneficiarios suelen darle; es por ello que se consider6
oportuno realizar una investigacion sobre el uso eficiente del subsidio enfocandose
exclusivamente en el canton Duran. En el primer capitulo se procedio a verificar las
causas y generalidades del problema, delimitando la investigacion a un periodo de 10

afnos de evolucioén del subsidio.
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En el segundo capitulo se consider6 necesario hacer un andlisis teorico de los subsidios,
para luego detallar un estudio documental del Bono de Desarrollo Humano a traves del
tiempo, desde su creacion hasta la actualidad. En el tercer capitulo se realizé un estudio
de campo, mediante encuestas y entrevistas que proporcionaron la informacion
necesaria para establecer conclusiones generales de cada instrumento de recoleccion,
con la finalidad de detectar el tipo de utilidad que tiene el BDH en los beneficiarios de

Duran.

En el dltimo capitulo se proponen estrategias que permitirdn concientizar a los
beneficiarios del Bono de Desarrollo Humano sobre la manera adecuada en que pueden
utilizar el subsidio, no solo como una ayuda monetaria para suplir en cierta medida los
gastos mensuales, sino como herramienta para el emprendimiento de micronegocios que

pueden ser el sustento de su familia a largo plazo.

PALABRAS CLAVE: Bono de Desarrollo Humano, Analisis econdmico, subsidios,

focalizacion.
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ABSTRACT

The Human development bonus is a subsidy granted by the Ecuadorian government to
the people who are in vulnerable groups of society. In the beginning it was created as a
mechanism to address the economic crisis of 1998, but over time it changed its essence,

becoming a public policy of equity and social inclusion.

The problems that usually surround subsidies are the wrong focus and misuse often
given by the beneficiaries; this is why it is considered appropriate to conduct a research
on the efficient use of this subsidy focusing exclusively in the canton Duran. In the first
chapter we proceeded to check and overview the causes of the problem, limiting the
investigation to a period of 10 years of evolution of the subsidy.
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In the second chapter it was considered necessary to make a theoretical analysis of
subsidies and then detail a documentary study of BDH over time, from its inception to
the present. In the third chapter a field study was conducted through surveys and
interviews provided the information necessary to establish general conclusions of each
collection instrument, in order to detect the type of usefulness of the BDH in beneficiary

Duran.

In the last chapter strategies that will raise awareness among beneficiaries BDH on how
to properly use the subsidy are proposed, not only as a monetary help to meet some
extent monthly expenses, but as a tool for entrepreneurship microbusinesses that may
support his family in the long term.

KEYWORDS: Human Development Bond, Economic Analysis, subsidies targeting.
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CAPITULO 1
GENERALIDADES DEL PROBLEMA

1.1. Tema

Bono de Desarrollo Humano y su incidencia en las condiciones econémicas y

sociales de los beneficiarios del canton Duran de la Provincia del Guayas.

1.2. Antecedentes

Ecuador ha estado marcado por grandes falencias en cuando a distribucion de la
riqueza se refiere, por lo que los diferentes gobiernos de turno han buscado estrategias
de tipo social que promuevan la reduccién de desigualdad. Fue alli donde surgi6 la idea
de crear un mecanismo que permita corregir, en la medida de lo posible, las grandes
limitaciones de la poblacion méas necesitada del pais a través de los denominados

subsidios.

La crisis que afectd considerablemente al pais a fines de los 90" nace desde 1994
en la presidencia de Sixto Duran Ballén, quien dio inicio a la liberacion de la economia
a favor del sector publico, que tomaria responsabilidades asumidas tradicionalmente por
el estado. Entonces, cred la ley de instituciones financieras cuyo objetivo era la
liberacion de tasas de interés permitiendo asi la libre circulacién de capital con un

aumento de créditos.

La situacion del sistema econdémico ecuatoriano a partir del afio 1998 se torno
cadtica. La caida de los precios del petrdleo, el cierre de mas de la mitad de las
entidades financieras del pais, e incluso el fenomeno del nifio fueron los principales
factores que marcaron la que hasta la época actual se considera como la peor crisis que

ha atravesado Ecuador en términos monetarios.

El 14 de septiembre de 1998 mediante decreto ejecutivo N° 129 fue creado el
Bono de Desarrollo Humano con el nombre inicial de Bono Solidario, tendiendo como

beneficiarias principales a las madres de familia de los hogares en condicidn de pobreza



y fue justificado como una propuesta de inversiéon en educacion y salud, ya que para
tales causas se deberian destinar los fondos que recibian las beneficiarias. Su objetivo
principal era compensar a la poblacion que habia perdido su nivel adquisitivo por la
crisis que vivia el pais en aquella época.(Ministerio de Inclusién Econémica y Social,
2013)

En el afio 1999 en la presidencia del Ab. Jamil Mahuad se decreté un feriado
bancario por 24 horas pero culmind después de 5 dias, esa decision llegé a tener
maultiples consecuencias, como el cierre de un total de 28 entidades financieras entre las
que se encontraban Filanbanco, Banco de Progreso, Benazar, Tecfinsa, entre otros,
derivé en la dolarizacion, en donde el principal afectado fue el pueblo ecuatoriano, ya
que en un efecto domino quebraron decenas de bancos e instituciones financieras y el
estado asumio los costos, provocando considerablemente la reduccion del gasto publico

y una excesiva alza de los servicios brindados por el mismo.

Para el afio 2003, el Bono de Desarrollo Humano se consideraba el programa
social con mayor alcance en el pais, ya que implicaba una inversion que asciende a los

$360 millones de dolares, cifra que se traduce en el 40% del gasto social del Ecuador.

El 17 de enero del 2007 mediante decreto ejecutivo No. 12, publicado en el
registro oficial suplemento 8 del 25 de enero del 2007, se incrementa el valor del Bono
de Desarrollo Humano al valor de 30 ddlares para los quintiles I y Il mas pobres
establecidos por el programa de Proteccién Social del Ministerio de Bienestar Social y
segun el indice de bienestar establecido por la Secretaria Técnica del Frente Social
(SELBEN).

Mediante decreto ejecutivo No. 1838, del 20 de julio del 2009, varios meses
después de concluida la Constitucion y en la que era nuevamente nombrado Presidente
de la Republica del Ecuador el Econ. Rafael Correa Delgado, se establece que el valor
mensual de la transferencia monetaria sea de 35 ddlares para el Bono de Desarrollo

Humano, pension para adultos mayores y para discapacitados.

Para el 2012 la inversion en el BDH era de 484 millones de ddlares lo recibian
mensualmente en Ecuador 1°912.240 ciudadanos. De esta cifra, 1°220.730 destinados a



mujeres, quienes fungian como cabezas de familia en sus hogares. Para ese entonces el
bono cubria a 600.000 adultos mayores y 115.000 personas con discapacidad, (Diario
El Telégrafo, 2012).

Segun datos del Ministerio de Inclusion Econdmica y Social (MIES) para Junio
del 2014, 1,5 millones de ecuatorianos reciben el bono, lo que representa el 10,57% de
la poblacién de ecuatoriana. La mayor parte de beneficiarios, esto es el 75%, son
madres. Ademas, la mayoria de ecuatorianos que percibe este subsidio son jovenes y
adultos de entre 18 y 39 afios. La cifra es menor al 1,9 millones de beneficiarios que se
registraban hasta enero del 2013. La caida se debe al proceso de depuracion que
emprendi6 el Gobierno desde ese mes y que hasta la fecha ha dejado fuera a 390,305
beneficiarios. Entre las causas estan que acceden a un trabajo estable y formal, algunos
incluso en el propio sector publico; a mas servicios basicos; a que reciben una pensién

del Seguro Social; entre otras. (Diario el Comercio, 2014).

El BDH consiste en una iniciativa publica de caracter benéfico y se lleva a cabo
a través de transferencias monetarias que a partir del afio 2013 se incrementd de $50,00
a madres de nifios y jovenes que se encuentran bajo niveles de pobreza considerando los

resultados del proceso de Registro Social.

Siendo uno de los subsidios sociales mas importantes debido a la alta inversion
que requiere anualmente, el Bono de Desarrollo Humano influye de gran manera en la
economia de la poblacién con limitaciones monetarias debido a la situacion de pobreza
que tienen que atravesar diariamente, por lo que es necesario determinar el impacto que

causa en la situacién econémica de los beneficiarios.

1.3. Planteamiento del problema

Cuando se creo el Bono de Desarrollo Humano fue una inyeccion a la economia
familiar, ya que el poder adquisitivo que tenia una persona con su salario era muy bajo y
el nivel de desempleo seguia en aumento. La economia del pais obtuvo estabilidad, el
45% de las familias ecuatorianas eran beneficiarios de este subsidio, por lo que el ex

presidente Lucio Gutiérrez cambio el nombre a “Bono de Desarrollo Humano™ y tuvo



una transformacion en sus objetivos y en el impacto directo que ocasionaria en la
pobreza coyuntural (manteniendo un nivel de consumo minimo en las familias) y en la
pobreza estructural (mediante un aumento en los niveles de matriculacion y de salud de
niflos y nifias). La diferencia entre los dos Bonos, se basa en las condiciones

obligatorias que tenian que cumplir los beneficiarios.

A medida que han pasado los afios el valor monetario del bono de desarrollo
humano ha incrementado, siendo uno de sus principales objetivos la mejora en cuanto a
la educacién y salud de las familias, sin embargo una gran parte de los beneficiarios no
estan comprometidos al cumplimiento de los objetivos de este programa y desconocen
el uso correcto que debe darsele a este recurso, s por eso que asi cComo nuevas personas
se inscriben en el programa del bono de desarrollo humano también varias personas son

separadas del beneficio.

Para varios expertos el bono de desarrollo humano no garantiza la reduccién de
la pobreza, pues se cuestiona que el empleo es el Unico mecanismo para salir de ella,
ademas de que el Gobierno deberia invertir mas en programas de produccion y en atraer
empresas que ayuden al incremento de la economia y de las plazas de empleo. A pesar
de ello el subsidio es un mecanismo que mejora la posibilidad de adquirir productos de

primera necesidad en los beneficiarios que lo utilizan correctamente.

Es por ello que se considera fundamental conocer si los beneficiarios del Bono
de Desarrollo Humano estan comprometidos a la consecucion de los objetivos
propuestos por el Gobierno en la entrega de este bono, y si es usado de manera eficiente.

Por lo tanto, se plantean las siguientes preguntas de investigacion:

1. ¢Reciben el Bono de Desarrollo Humano las personas que realmente lo
necesitan?

2. ¢Utilizan los beneficiarios del BDH los recursos recibidos de manera
correcta?

3. ¢Cudles son los objetivos que se han cumplido a nivel personas
(beneficiarios) y a nivel global (sociedad)?

4. ¢Cudl ha sido la incidencia del BDH referente a la educacion, salud y

alimentacion?



5. ¢Debe mantenerse este subsidio a largo plazo?

A través de la investigacion que se desarrollara se pretende responder a estas
interrogantes mediante informacién veridica, trabajo de campo y encuestas, que
permitiran identificar el nivel de eficiencia con el que se utiliza el Bono de Desarrollo

Humano, y su impacto en los beneficiarios del cantén Duran.

1.4. Justificacién

El estudio basado en el Bono de Desarrollo Humano, permitira analizar la
contribucion en la economia de las familias beneficiarias, ademéas brindara informacion
sobre cudles han sido las prioridades del destino que le han dado a este recurso y cual ha
sido su incidencia en el mejoramiento de la calidad de vida en los hogares de los
beneficiarios de Canton de Duran en la Provincia del Guayas, basados en la educacion,

salud y alimentacion.

El Gobierno Nacional define este tipo de programas como inversion social,
destinando parte del presupuesto anual del estado para el cumplimiento de esta ayuda,
enfocandose en segmentos que han sido descuidados por gobiernos centrales anteriores,
siendo beneficiarios de este las madres, discapacitados y adultos mayores quienes se

encuentren en extrema pobreza, procurando el bienestar y salud de las familias.

Los objetivos en cuanto a la eficiencia en la utilizacion de esta ayuda monetaria
no se conocen con exactitud, puesto que durante varios afios se ha llevado a cabo este
programa de ayuda social sin conocer resultados exactos, debido a que son muchas las
familias que no estan interrelacionadas con uno de los principales objetivos del
Gobierno ecuatoriano que es el de contribuir a la educacién, salud y alimentacion de las

familias con carencias econdmicas.

El andlisis y estudio del programa de accion social implementado en gobiernos
anteriores y denominado actualmente bono de desarrollo humano, permitira conocer

cuan eficaz y eficiente ha sido el destino que le han dan los beneficiarios del Canton de



Duran de la Provincia del Guayas, ademas identificar su incidencia en la educacion,
salud y alimentacion.

1.5. Delimitacion
e Delimitacion Temporal.- Para el desarrollo de la investigacion se considerard el
analisis del Bono de Desarrollo Humano durante un periodo de tiempo de 10
afos; es decir, desde el afio 2004 hasta el 2014.
e Delimitacion Contextual.- El estudio estard enfocado exclusivamente a los
beneficiarios del Bono de Desarrollo Humano del canton Duran de la Provincia
del Guayas.

e Delimitacion Espacial.- Canton Duran, Provincia del Guayas, Ecuador.

e Delimitacion Académica.- Analisis Econdmico, Metodologia de la

investigacion.

1.6. Objetivos
1.6.1. Objetivo general

Determinar la incidencia del Bono de Desarrollo Humano en las condiciones
econdmicas Yy sociales de los beneficiarios del canton Duran de la provincia del Guayas

con la finalidad de proponer estrategias que los capaciten para darles un buen uso a este

recurso.

1.6.2. Objetivos especificos

1. Identificar el uso que le dan los beneficiarios del bono de desarrollo humano del

cantdén Duran a este subsidio.

2. Determinar el nivel de incidencia econdmica y social que tiene el bono de

desarrollo humano en los beneficiarios del canton Duran.



3. Establecer la relacidn que existe entre los objetivos propuestos por este gobierno
sobre el programa de accién social y los resultados obtenidos en la poblacién

beneficiaria del canton Duran de la Provincia del Guayas.

4. Proponer estrategias que capaciten a los beneficiarios del bono de desarrollo

humano del canton Durén para darle un buen uso a este recurso.

1.7. Hipotesis

El bono de desarrollo humano ha disminuido las necesidades basicas
insatisfechas de sus beneficiarios en cuanto a educacion, salud y alimentacion.

1.8. Marco Metodoldgico

1.8.1. Nivel de la investigacion

De acuerdo al tema de investigacion se han seleccionado dos tipos de
investigacion que facilitaran el desarrollo del estudio: investigacion documental e

investigacion de campo, tal como se explica a continuacion:

e Investigacion Documental

Segun (Rojas Soriano, 2002) la investigacion documental consiste en un
conjunto de procedimientos que facilitan al investigador la tarea de registrar fuentes de
informacidn para ser posteriormente organizada y sistematizada, tanto los datos teéricos
como empiricos. En este tipo de investigacion se suelen utilizar datos plasmados en
libros, articulos, informes de investigacion, censos y demas documentos que puedan ser
empleados para obtener un conocimiento preliminar del problema en estudio, y de esa

forma definirlo y plantear la hipétesis.

La investigacion documental permitira el acceso a informacion relevante sobre

los antecedentes del Bono de Desarrollo Humano, su evolucidn a través del tiempo y la



forma en que sus objetivos han ido cambiando desde su creacién hasta la época actual.
De esa forma se podra contar con articulos de prensa escrita que puedan narrar la
influencia paulatina que ha tenido el BDH en la poblacion que se beneficia de ese

subsidio.

e Investigacion de Campo

La investigacion de campo que se enfoca en recaudar informacién valiosa para
identificar las variables de un estudio mediante diversas herramientas que sirven para
indagar en la realidad de los hechos, tales como encuestas, cuestionarios y
observaciones directamente del lugar que se esté tratando de sacar informacion. En este
tipo de investigacion se toma como referente principal a las fuentes primarias de
informacion, es decir la poblacion objeto de estudio que se encuentra determinada por
personas inmersas en el problema, relacionadas directa o indirectamente, y a personas
representativas dentro del contexto, con la finalidad de obtener datos especificos del

tema en cuestion.(Bernal Torres, 2006)

La investigacion de campo permitira observar e identificar informacion
relacionada con el Bono de Desarrollo Humano a través de un estudio dirigido a los
beneficiarios que habitan en el canton Duran, asi se podra analizar la forma en que

utilizan el subsidio y el impacto que tiene en sus economias.

1.8.2. Métodos de investigacion

e Meétodo Analitico

De acuerdo a lo que menciona (Ruiz, 2009), el método analitico consiste en la
desmembracion de un todo, a través de la descomposicién de su estructura con la
finalidad de observar las causas, la naturaleza y los efectos. Es muy utilizada en las
investigaciones donde se pretende identificar, mediante el andlisis, el porqué del

fendmeno en cuestion, y las consecuencias que genera.



El analisis es la observacion y examen de un hecho en particular. Para ello se
considera preciso conocer la naturaleza del fendbmeno y objeto que se estudia en funcién
de comprender su esencia. Este método nos permite conocer méas del objeto de estudio,
con lo cual se puede: explicar, hacer analogias, comprender mejor su comportamiento y

establecer nuevas teorias.

El método analitico es de gran ayuda para deducir de una manera eficiente un
conocimiento que se puede interpretar de varias formas, existen conocimientos que
cuentan con varios tipos de ramificaciones y el método analitico nos ayuda a escoger la
mejor linea deductiva que en este caso serd sobre el Bono de Desarrollo Humano y la
aplicacion que le dan los beneficiarios que residen en el cantén Duran de la provincia

del Guayas.

1.8.3. Técnicas de Recoleccién de datos

La encuesta es un instrumento de recoleccién de datos que se concentra en
obtener, de manera sistematica, ordenada, y secuencial, informacion sobre las variables
que interviene en una investigacion, y esto sobre una poblacion o muestra determinada.
Para formar una encuesta se deben estructurar un cuestionario de preguntas, que en su
mayoria deben ser cerradas con la finalidad de obtener datos que puedan tabularse con
facilidad. Adicionalmente se mencionan otras caracteristicas especificas de esta:

e Los hechos no son observados de forma directa, sino que se determinan
mediante las declaraciones verbales que los encuestados realizan sobre

el tema en cuestion.

e En muchas encuestas no se obliga a poner datos que identifiquen al
encuestado, hecho que otorga confidencialidad de la encuesta y mayor

libertad para opinar de manera sincera.

e Otorga la posibilidad de analizar aspectos subjetivos y objetivos a traves
de la utilizacion de preguntas de hechos y preguntas de opinion,
referidas tanto al presente, al pasado y al futuro. (Vidal Diaz, 2001)
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En este caso la encuesta permitird consultar a los beneficiarios del Bono de
Desarrollo Humano que residen en Duran sobre temas especificos relacionados a la
investigacion, tales como forma de emplear el bono, limitaciones que son superadas con

el subsidio, a quienes beneficia indirectamente, entre otros.

1.8.4. Poblacion y Muestra

La poblacion que se considerard para este estudio seran los beneficiarios del
Bono de Desarrollo Humano que residen en el cantén Duran. Los lugares donde se llevo
a cabo la ejecucion de las encuestas, tomando en consideracién la concurrencia de

beneficiarios del Bono de Desarrollo Humano fueron los siguientes:

e Secap. Av. Manuel Cisneros sector Abel Gilbert Ponton. Primera Etapa
e Primera, Tercera y Quinta etapa del Recreo.

e Banco Nacional de Fomento del Cantén Duran.

La poblacién a la que estara dirigida la investigacion se encuentra segmentada
en tres grupos: madres de familia, adultos mayores y personas con discapacidad, tal

como se expone en el siguiente cuadro:

Tabla 1. Poblacion

BENEFICIARIOS POBLACION
Madres de Familia 11.150
Adultos mayores 4.872
Personas con discapacidad mayores de edad 1.573
Personas con discapacidad menores de edad 483

Fuente: (Ministerio de Inclusién Econdémica y Social, 2013)
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Una vez determinada la poblacion, se procede a calcular la muestra utilizando la

férmula para poblaciones finitas, donde se utilizan los siguientes elementos:

N: Tamafio de la poblacion.

z: Este valor se calcula utilizando el nivel de confianza (0.95+2 = 0.475) y

con el resultado obtenido se busca el valor respectivo segun la tabla de

distribucion estadistica, en este caso para 0.475 el valor z es 1.96.

e ¢e: Es el maximo error permisible, cuyo porcentaje indica el grado de

desviacion en los resultados que se desean obtener, que para este caso se ha

decidido sea el 5%.

e p: Es la probabilidad de que el evento ocurra; para el célculo se aplicara un

valor de 0.50 para la proporcion.

e (: es la probabilidad de que el evento no ocurra (q = 1-p); en este caso

también es 0.50.

n: es el tamano de la muestra a calcular.

A continuacion se expone la formula con los valores reemplazados de acuerdo al

tema de investigacion:

Gréfico 1. Muestra

Z"2 (P)(@(N)

(N-1) en2 + 272 (p)(q)

~ (1,96)"2 (0.50)(0.50)(18033)

(18033 - 1) (0,05)"2 + (1,96)2 (0.50)(0.50)

17318,8932

46,0404

n= 376

Elaboracion: Autores de tesis
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1.9. Variables e Indicadores

Tabla 2. Variables e Indicadores

Variable Definicion Conceptual Indicadores
VARIABLE
INDEPENDIENTE Aumentar o disminuir el | Ingreso recibido del Bono
Bono de Desarrollo | nimero de beneficiarios | de Desarrollo Humano.
Humano del Bono de Desarrollo
Humano
VARIABLES Mayor 0 menor | Cantidad de dinero que
DEPENDIENTES posibilidad de cubrir los | gasta el beneficiario en
Calidad de Vida costos de educacion, | educacion, alimentacion y
alimentacion, salud. salud.
Educacion Mayor 0 menor | Cantidad de dinero que

posibilidad de cubrir con [ gasta el beneficiario en

los gastos de educacion. | educacion.

Alimentacion Mayor 0 menor | Cantidad de dinero que

posibilidad de cubrir con [ gasta el beneficiario en

los gastos de | alimentacion.
alimentacion.
Salud Mayor 0 menor | Cantidad de dinero que

posibilidad de cubrir con | gasta el beneficiario en

los gastos de salud. salud.

Elaboracion: Autores de tesis
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1.10. Beneficiarios

Sin duda alguna los principales beneficiarios de esta investigacion seran las personas
que constan en el registro social como objetos del subsidio y que estdn domiciliados en
el cantén Durén de la Provincia del Guayas, ya que es a ellos a quienes se les indagara
sobre el uso que le dan a la transferencia monetaria que reciben mensualmente por parte
del Estado y posteriormente se les instruird sobre todo lo concerniente al subsidio y a las

ventajas que pueden acceder por ser beneficiarios del mismo.

La principal ventaja que obtendran los beneficiarios del Bono de Desarrollo Humano
del canton Duran, sera el hecho de poder brindarles otra perspectiva del subsidio, para
que no solo lo vean como una fuente de ingresos momentanea y transitoria, sino que
puedan aprovechar el Crédito de Desarrollo Humano como una herramienta para

implementar micronegocios que sirvan como fuente de ingresos a largo plazo.

CAPITULO 2
MARCO TEORICO

2.1. Fundamentos Tedricos

2.1.1. Definicion de Subsidios

Se considera como subsidios a las donaciones o transferencias que perciben las
entidades publicas o privadas por parte del Estado, sin contar con alguna
contraprestacion. Se le otorga el término subsidio siempre y cuando el destino de la
transferencia sea cubrir gastos de produccion o beneficio social, caso contrario no se le

denominara de tal manera.

Adicionalmente el término subsidio es utilizado también para referirse a las

donaciones corrientes que la administracion publica de un determinado pais o Estado
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proporciona a ciertas empresas privadas con la finalidad de incrementar los ingresos y
de tal manera poder incrementar el nivel de su produccion. (Enciclopedia Virtual
Edumed, 2006)

Generalmente, los subsidios son utilizados como politicas publicas para mejorar
la distribucion de los recursos del estado y enfocandose hacia la poblacion que se
encuentra en situacion de pobreza. Es un mecanismo muy usado para proporcionar
ingresos hacia las personas que se encuentran en parametros sociales de vulnerabilidad,
por lo que se suele determinar un proceso especifico para ser otorgados a los que
realmente lo requieren. Sin embargo, existen subsidios de mayor alcance que se aplican

para toda la poblacion.

Segan (Walker, 2005), “Los subsidios es la diferencia entre una tarifa que refleja
el costo pleno del servicio y la tarifa realmente cobrada al usuario”. Este autor se refiere
a los subsidios como ayudas monetarias que cubren parte del costo monetario de un
bien o servicio, convirtiéndose asi en una ayuda que reciben sus beneficiarios de forma
proporcional. Se puede decir que esta definicion se enfoca méas a los subsidios

generales, como ejemplo en Ecuador se puede citar el subsidio al gas.

Los subsidios pueden ser de dos tipos: subsidios dirigidos a la oferta, que son
los que se otorgan a empresas para elevar el nivel de los bienes o servicios que
producen; y los subsidios dirigidos a la demanda, cuyo objetivo es reducir el valor que
paga el usuario de un servicio. A continuacion se detallan los dos tipos de subsidios

mencionados y su respectiva segmentacion:

e Subsidios dirigidos a la oferta: Son otorgados a las empresas de servicios, y se

encuentran divididos en dos categorias principales:

o Subsidios de capital, que consisten en las transferencias que realiza el

gobierno central hacia las entidades determinadas entidades publicas.

o Subsidios corrientes, los cuales son poco comunes pero gque consisten
en transferencias hacia entidades publicas que atraviesan por crisis

financieras.
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e Subsidios dirigidos a la demanda: Son aquellos que tienen como objetivo
minimizar el costo que el usuario debe cancelar por un servicio determinado, y

tiene dos modalidades:

o Subsidios directos, que son aquellos que el Gobierno otorga
directamente a los consumidores para que puedan pagar un valor menor

al que realmente cuesta el bien o servicio.

o Subsidios cruzados, los cuales benefician a cierta parte de la poblacion
cobrando un valor mayor al costo real que pagan un ciertos usuarios para

ayudar a otros usuarios a pagar un valor menor.

Gréfico 2. Tipos de subsidios

SUBSIDIOS

DIRIGIDOS A LA ) S”ES!g!OS e
OFERTA « Subsidios corrientes

SUBSIDIOS

DIRIGIDOS A LA Subsidi .
DEMANDA * Subsidios cruzados

» Subsidios directos

Fuente: (Walker, 2005)

2.1.2. Inconsistencias usuales de los Subsidios

Segun (Pozo Crespo, 2012):
“El subsidio es un apoyo econdmico o en especie que otorga un Gobierno
para compensar recursos que una persona y grupos de personas dejan de
recibir por diversas razones. Los subsidios no son ni buenos ni malos, son

ventajosos o perjudiciales segin cumplan o dejen de cumplir sus objetivos.”

Los subsidios deben indudablemente cumplir con el fin para el cual fueron creados, que

por lo general es proteger o ayudar a los sectores mas vulnerables de la sociedad sin
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producir efectos negativos en la economia del pais, alli se origina su eficiencia. Si bien
es cierto los subsidios se sustentan a través de la aportacion monetaria de una parte de la
poblacion para beneficiar a otra parte, también lo es que se trata de politicas econdmicas
y publicas que buscan invertir en gasto social que posee un impacto positivo de gran

alcance.

Los subsidios sin duda alguna poseen muchas ventajas para los beneficiarios, ya
que es un mecanismo de ayuda financiera y social; sin embargo, existen ciertas
inconsistencias que pueden entorpecer su mantenimiento durante largo un largo periodo.
Considerando que los subsidios consisten en transferencias de valores monetarios, es
preciso que se sustenten de forma prolongada y superen los siguientes problemas

usuales:

e Sostenibilidad financiera.- La sostenibilidad financiara consiste en un contexto
especifico, en que el dinero pagado a la empresa, tanto el monto subsidiado
como la diferencia que el usuario paga, debe cubrir el costo del servicio o bien,
ya que de no ser asi se perderia la calidad en la produccion del servicio y no se
podria expandir por lo que se estaria incurriendo en una inestabilidad financiera
gue no permitiria sostenerlo durante mayor tiempo. Este tipo de situaciones se

denominan como equilibrio de baja calidad segin (Walker, 2005)

e Sobreutilizacion del recurso.- Esta situacion se da cuando el precio fijado por
un bien o servicio subsidiado es inferior al costo del mismo, entonces los
usuarios o consumidores adquieren mas de la cuenta y se produce una

sobreutilizacién del recurso o una distribucion inequitativa.

e Subsidios focalizados incorrectamente.- La focalizacion de los subsidios es un
aspecto sumamente importante para garantizar su sostenibilidad, ya que no se le
puede otorgar subsidios a las personas que no lo necesitan ni darlos de manera
generalizada porque perderia el fin para el que fue creado, produciendo un costo

fiscal demasiado alto.
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2.1.3. Caracteristicas de los Subsidios

Los subsidios son politicas gubernamentales que se emplean con un proposito
claro y definido, en alguin momento critico en la economia de un pais, y poseen
caracteristicas no excluyentes que deben cumplirse para que éste pueda lograr el

objetivo para el cual fue creado, entre las cuales se encuentran las siguientes:

e Principio de focalizacion

La focalizacién es un término que durante las Gltimas décadas se ha adquirido
popularidad, sobre todo en los paises en desarrollo. A pesar de ser tan utilizado, no
existe una sola definicion para el término ya que desde varias perspectivas puede variar
su interpretacion, pero en relacion al gasto social, se puede decir que la focalizacién
hace alusion a las ideas o criterios para discriminar el universo de los beneficiarios de
las politicas sociales. Bajo tal concepto, la focalizacion se refiere a la selectividad con la
que se escoge a los destinatarios de los programas de ayuda que se implementan en cada

pais.

Como menciona (Medrano, 2010), “La focalizacion es una modalidad de
intervencion puablica que tiende a asegurar que un programa/proyecto provea en
exclusividad a una determinada poblacién objetivo, de los satisfactores basicos
requeridos”. Es por ello que el principio de focalizacion es muy utilizado para
concentrar la poblacién que vive en situacion de extrema pobreza y hacerlos participes

de los beneficios de dichos programas o proyectos.

El objetivo con el que debe cumplir el principio de focalizacion es otorgar las
ventajas, oportunidades o beneficios de un programa social de forma exclusiva a los que
cumplen requisitos previamente establecidos. Es asi que se alcanza la efectividad de los
programas sociales, partiendo de este principio y segmentando a la poblacion entre
personas en pobreza extrema y no pobres. Realizar esta segmentacion definitivamente
genera ventajas, como el uso eficiente de los recursos y brindar ayuda a los que

realmente lo necesitan.
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e Principio de transitoriedad

El principio de transitoriedad es uno de los primeros que debe cumplir los
programas de ayuda social. La esencia de este principio indica que los subsidios deben
de ser otorgados a los beneficiarios solamente mientras persista la situacién que dio
origen a su creacion; es decir, los subsidios son un mecanismo de corto a mediano plazo
que se implementara en la medida de tiempo que sea necesario pero que su existencia

no debe ser a largo plazo.

Bajo tal percepcion, se establece que la sostenibilidad de un subsidio a lo largo
del tiempo puede generar falencias en la situacion financiera. En el caso del Bono de
Desarrollo Humano, el subsidio fue creado para palear las nefastas consecuencias de la
crisis econdmica que se vivio en aquella época, pero debe acogerse al principio de
transitoriedad. A pesar de ello, el Bono de Desarrollo Humano ha transformado sus
objetivos y ahora sirve como politica de inclusion social y econdmica para los mas

pobres del pais.

e Principio de eficiencia

La eficiencia es otro de los principios que deben cumplir los subsidios, y
consiste en que las transferencias del Bono de Desarrollo Humano deben de ser
progresivas, generando mas oportunidades para las personas que se encuentran en
extrema pobreza y menos oportunidades para los que no lo estan. Es decir que esta

directamente relacionado con el principio de focalizacion.

Otro objetivo que cumple el principio de la eficiencia es la utilizacion adecuada
de los recursos del subsidio, por lo que éste debe contar con una estricta administracion
no solo en materia financiera (administracion de transferencias), sino también en
reduccién de costos innecesarios relativos al programa. En conclusion, el principio de
eficiencia se cumple cuando se maximizan los recursos del subsidio minimizado los

gastos en los que se incurre para implementarlo.
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2.1.4. Subsidios en el Ecuador

Desde el afio 2013 ya se estimaba una reduccion de subsidios para el afio 2014
que en términos reales se dio en aproximadamente en 390 millones de dodlares. La cifra
decayo de 6.603 millones de ddlares a 6.123 millones de dolares de un periodo a otro,
hecho que en términos porcentuales se transformo en un 20,4% del Presupuesto General
del Estado. De acuerdo a la Planificacion Cuatrianual del 2014 seria el de los
combustibles el rubro que mas se redujo en 651 millones de dolares. (Diario La Hora,
2014)

La reduccién del monto asignado para subsidios no se traduce exclusivamente en
que dejaran de gozar de dicha ayuda los beneficiarios, sino que a través de una
focalizacion correcta, se podra ayudar a quienes realmente lo requieren y no a los no lo
necesitan. La focalizacion idénea puede considerarse en términos econémicos como la
optimizacion de los recursos, 1o que seria un aspecto importante y favorable para la
economia del pais. Si un subsidio estd bien focalizado, cuenta con planificacion
presupuestaria y debidamente financiado, ademas de llegar a los sectores que realmente

lo necesitan, entonces logra un nivel de eficiencia 6ptimo.

Los programas de ayuda social son los que méas impulsan los Gobiernos
actualmente, con la finalidad de minimizar las inequidades del poder adquisitivo de la
sociedad. Los 18 paises de América Latina han implementado este tipo de programas
beneficiando a mas de 25 millones de familias a nivel regional. Segun la CEPAL,
Ecuador es el pais que mayor porcentaje del PIB invierte en el Bono de Desarrollo

Humano, comparado con los demas paises de la region.

En el siguiente cuadro se puede apreciar que son muchos los paises de
Latinoamérica que han implementado programas sociales que tienen el mismo fin que el
Bono de Desarrollo Humano, pero con nombres diferentes; no obstante, Ecuador es el

gue mayor porcentaje de gasto en dicho rubro posee:
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Tabla 3. Ecuador invierte mas que otros paises en BDH

Ecuador destina més que otros paises de la regién en el BDH

Inversion faltante Inversion anual
Pais (en millones) Programas en%dePIB
Bolivia 4451 Bono Juancito y Madre nifio-nifia | 056%
Brasil 3.949,50 Bolsa Familia 047%
Chile 1881 Chile Solidario 0.11%
Colombia 203510 Familias en Accién 0.39%
Costa Rica 829 Avancemos 0.39%
Ecuador 4430 Bono de Desarrollo Humano L17%
El Salvador 162,8 Comunidades Solidarias Rurales 0.02%
Guatemala 1.029,30 Mi Familia Progresa 032%
Honduras 7703 Programa de Asignacion Familiar |  o024%
México 2.465,50 Oportunidades 042%
Panamé 831 Red de Oportunidad 022%
Paraguay 523,20 Tekopora 0.36%
Reptiblica Dominicana 514,3 Solidaridad 051%
Uruguay 12,20 Asignaciones Familiares 045%
América Latina 12,704,30 0.40%

Fuente: (Revista Radiofdnica de la Cancilleria del Ecuador, 2014)

Durante el Séptimo Congreso Internacional de la Camara Bolivariana de
Hidrocarburos y Energia, que se llevd a cabo en Agosto del 2014, se menciond que
Ecuador es uno de los Estados que mas gasto social invierte en subsidios en la Region
Sudamericana debido a que destina el 20% del Producto Interno Bruto para ese rubro.
También se sefiald6 que el promedio mundial del porcentaje del PIB que gastan los

paises en subsidios oscila entre el 1% y el 3%. (Diario El Universo, 2014)

De acuerdo a las proyecciones realizadas para el afio 2015, los subsidios de
transporte, combustible, electricidad y vivienda bajan segun lo planteado en la proforma
presupuestaria del Gobierno Nacional. La cifra del afio anterior se reduciria a 5.946,8
millones de dolares, es decir, un 3,97% menos que en el afio anterior. El subsidio que
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disminuird en mayor medida monetaria sera el de los combustibles el cual desciende
aproximadamente en un 10% pasando de 3.888 millones de dolares a 3.493 millones de
dolares.

Gréfico 3. Comparacién de Subsidios 2014 — 2015 en Ecuador

Subsidios En millones de délares:

------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------
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Fuente: (Diario El Universo, 2014)

En relacion al subsidio de la vivienda, mismo que era financiado por Banco de la
Vivienda también se minimizard en un 72% aproximadamente en relacion al afio
anterior, pasando de 164 millones de dolares a 45,66 millones de dolares en el 2015.
Por otra parte, el subsidio de transporte urbano desaparecera en el presente afio, al igual
que el subsidio a la electricidad, mismo que en el 2014 representd 43 millones de
dolares.


http://www.eluniverso.com/2014/11/06/infografia/4191481/subsidios-derivados-vivienda-bajan-2015
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Asi como se menciona que existen subsidios que se reducirdn y otros que
desapareceran, también hay otros que es incrementaran. Es el caso del Subsidio de
Seguridad Social y el Bono de Desarrollo Humano; éste ultimo ascendera de 715,93
millones de dolares a 750 millones de dolares. Todas las cifras mencionadas estan
sustentadas en el incremento de recaudacion tributaria que se preve, misma que pasaran
de 13.940 millones de dolares en el afio 2014 a 15.565,6 millones de dolares en el afio
2015.

2.2. Marco Referencial

2.2.1. Bono de Desarrollo Humano. Descripcion del Subsidio

Segun el (Ministerio de Inclusion Econémica y Social, 2013), el Bono de
desarrollo Humano es “Transferencia monetaria mensual de USD 50 que esta
condicionada al cumplimiento de requisitos establecidos por el Viceministerio de
Aseguramiento y Movilidad Social, y que lo reciben los representantes de los nucleos
familiares (de preferencia a la mujer que consta como jefe de nucleo o conyuge) gque se
encuentran bajo la linea de pobreza establecida por el Ministerio de Coordinacién de

Desarrollo Social de acuerdo a los resultados obtenidos del Registro Social”.

El Bono de Desarrollo Humano es una de las politicas sociales mas
representativas del Ecuador, y tiene como objetivo evitar la persistencia de la pobreza a
través de trasferencias monetarias enfocando como principales beneficiarios a las
personas que Se encuentran en situacion socioeconémica baja. Entre los fines del
programa esta asegurar un nivel minimo de consumo a los nucleos familiares y generar

recursos monetarios para que sean invertidos en educacién y salud.

Con la implementacion del programa, el Ministerio de Inclusion Economica y
Social espera lograr beneficios colaterales, por ejemplo: contribuir a la disminucién de
niveles de desnutricion cronica y enfermedades en nifios menores de 5 afios de edad; asi
como promover la insercién escolar. Otro objetivo del programa es proteger a los

adultos mayores y personas que posean algun tipo de discapacidad.
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También se puede mencionar como una de las metas que tiene el Bono de
Desarrollo Humano el hecho de poder garantizar a los nlcleos familiares un nivel
minimo de consumo, mismo que debera enfocarse en productos de primera necesidad,
sin incurrir en gastos innecesarios. Ademas, incorporar corresponsabilidades especificas
que guien a los beneficiarios a ocupar el dinero de la transferencia monetaria en rubros

tales como educacion y salud.

El bono de desarrollo humano a través del tiempo ha atravesado varias
transformaciones: sus objetivos iniciales que pasaron de ser mecanismo de ayuda para la
crisis econémica de 1998 a una oportunidad para contar con ingresos que sustenten
gastos de salud y educacién para los mas pobres del pais; y el monto de las

transferencias también ascendieron de $15,00 a $50,00.

Se debe recordar que el Bono de Desarrollo Humano es un beneficio monetario
mensual que, como todos los subsidios, deben tener un plazo establecido y no es eterno,
motivo por el que se lo debe emplear eficientemente, convirtiéndolo en una herramienta
que mejore el estilo de vida de la poblacion que tiene acceso a él. Esto se logra con
entusiasmo y con una mentalidad emprendedora que rompa limitaciones para utilizarlo

solo como medio para consumir ciertas cosas cada mes.

El Bono de Desarrollo Humano ha evolucionado a través del tiempo, primero
con su nombre originario de Bono Solidario, donde la transferencia monetaria apenas
era de $15,10 para las madres de familia que se encontraban en linea de pobreza. A
continuacion se expone un grafico donde esta ilustrada la historia del Bono de
Desarrollo Humano, los montos de las transferencias y su enfoque, desde su creacién

hasta la época actual:
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Grafico 4. Historia del bono de Desarrollo Humano

Se implementa como “bono solidario”
para compensar la eliminacion de los
subsidios en gas y electricidad. Las

madres de familia pobres recibian
$ 15,10y los ancianos y discapacita-
( dos § 7,60. Beneficiarios: 1200 000 2000

1998 El bono disminuyd en un ./
24% para las madres de
familia pobres (§ 11,50); y un
8% para ancianos y
discapacitados (3 7).
En mayo se reestructura bajo el nombre
de ‘Bono de Desarrolo Humano' y se
combin con el programa de beca escolar.
Aumenta a $ 15 para las madres de famiia §
pobres y a § 11,5 para ancianosy
discapacitados, Beneficiarios: 1000 000
2003
2007
Seincrementa [y % | —/
a3 30, Madres de familla R !
pobres, ancianos y discapacita- Says
dos reciben la misma cantidad, \eEfEs
Beneficiarios: 1270 000 “1#%5
Sube a $ 35.
Madres de familia pobres,
ancianos y discapacitados
recioen la misma cantidad. 2013
Beneficiarios: 1662 000 X
( Aumenta a § 50, —~
2009 Madbres de familia pobres, ancianos y

discapacitados reciben la misma
cantidad, Beneficiarios a
octubre: 1 916 000

Fuente: (Revista Radiofénica de la Cancilleria del Ecuador, 2014)
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2.2.2. Cobertura del programa

El Bono de Desarrollo Humano beneficia a dos grupos principales: los adultos

mayores Y las personas con discapacidad, tal como se detalla a continuacion:

Representantes del nucleo familiar.- El beneficio se otorga a las familias con
cumplimiento de corresponsabilidad en educacion y salud, preferentemente a las
mujeres que sea representantes del nacleo familiar, transfiriéndoles

mensualmente $50,00.

Pension para adultos mayores.- Consiste en una transferencia monetaria de
$50,00 que se otorga mensualmente a las personas que tengan de 65 afios de
edad en adelante, y que encuentren en condiciones de vulnerabilidad. Para
acceder al beneficio, los adultos mayores no deben de estar afiliados al Sistema
de Seguridad Publico, segin lo menciona el Ministerio de Inclusion Econémica

y Social.

Pension para personas con discapacidad.- Se trata de una transferencia
monetaria mensual de $50,00 que es otorgada a aquellas personas que posean un
nivel de discapacidad igual o mayor al 40% y debidamente certificada por la
autoridad sanitaria nacional. Adicionalmente los beneficiarios deben encontrarse
en condiciones de vulnerabilidad y que no se encuentren afiliados a un sistema

de seguridad publico.

Una ampliacion del programa es el Crédito de Desarrollo Humano (CDH), el

mismo que tiene como meta promover lineas de financiamiento que permitan brindar

apoyo economico para la implementacion de proyectos productivos para superar los

niveles de pobreza de los beneficiarios del Bono de Desarrollo Humano. EI CDH es una

oportunidad para mejorar las condiciones de vida, fomentando el desarrollo social,

humano y productivo de la poblacion.

El Credito de Desarrollo Humano consiste en la posibilidad de que los

beneficiarios del Bono puedan recibir las transferencias monetarias correspondientes a

un afio de forma anticipada y en un solo pago. Este mecanismo ha permitido que
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muchas personas que se encuentran excluidas del sistema financiero o que no tienen
acceso a lineas de créditos, puedan obtener los recursos para implementar negocios o

ideas emprendedoras que mejoren su estilo de vida.

Segun el (Ministerio de Inclusion Econémica y Social, 2014), el Crédito del

Bono de Desarrollo Humano cuenta con los siguientes objetivos generales y especificos:

Objetivo General

“Proporcionar a la poblacion meta el acceso a productos financieros que
fortalecen la promocidén de su autonomia econémica y mejora de su calidad de vida, a
través del asesoramiento y acompafiamiento técnico y vinculacién a otros servicios

sociales existentes.”

Objetivos Especificos:

e Crear oportunidades de desarrollo local a través de los actores vinculados en
territorio.

e Ampliar el mercado de las micro y pequefias empresas.

e Estimular la creacion de micro emprendimientos asociativos.

e Apoyar al micro emprendedor individual.

e Impulsar, mejorar y crear politicas de micro crédito.

2.2.3. Procedimiento para aplicar al programa

Las inscripciones para el Bono de Desarrollo Humano se realizaron
posteriormente la Registro Social, en el cual se determinan las personas que se
encuentran en condicion de pobreza y que serian candidatos para obtener el beneficio.
Para iniciar con el proceso de inscripcion se debe contar con ciertos requisitos, los

mismos que dependen del tipo de beneficiario del que se trate.

Para exponer de forma mas clara los requisitos se ha elaborado el siguiente

cuadro resumen:



Tabla 4. Requisitos para inscribirse al Bono de Desarrollo Humano

BENEFICIARIOS POBLACION

Adultos mayores (65 afos
en adelante)

Copia de Cédula de Identidad

Personas con discapacidad

Copia de Cédula de Identidad
Copia del carné del CONADIS

Copia de Ceédula de Identidad de la madre de
familia, y en caso de tenerlo de su conyuge
Copia de la partida de nacimiento de todos los
hijos menores de 16 afios

Si hay nifilos mayores de 6 afos, copia de la
libreta de calificaciones o certificado de
matricula de los nifios entre 6 0 16 afios

Si hay nifios menores de 6 afios, copia del carné
de vacunacion de todos los nifios menores de 6
afos

Si tiene una persona de tercera edad en el hogar,
copia de Cédula de Identidad de la persona
mayor de 65 afios

Si tiene una persona discapacitada en el hogar,
copia de Cédula de Identidad o partida de
nacimiento y copia del carné del CONADIS

En el caso de que la madre no pertenezca al
grupo familiar, Cedula de Identidad de la
persona que se encuentra a cargo de los
menores de edad

Familias con hijos
menores de 16 afios
Familias con hijos

mayores de 16 afios o sin
hijos

Copia de Cédula de Identidad de la madre de
familia, y en caso de tenerlo de su conyuge

Si tiene una persona de tercera edad en el
hogar, copia de Cédula de Identidad de la
persona mayor de 65 afos

Si tiene una persona discapacitada en el hogar,
copia de Cédula de Identidad o partida de
nacimiento y copia del carné del CONADIS

Fuente: (Ministerio de Inclusién Econémica y Social, 2013)
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2.3. Marco Legal

El marco legal en el cual se sustenta el Bono de Desarrollo Humano se
constituye por varios Decretos Ejecutivos que establecen su creacion, valor econdmico
de las transferencias, beneficiarios y subprogramas, asi como la sustitucion del nombre
con el que inicialmente se cred.(Ministerio de Inclusién Econdmica y Social, 2014) A

continuacion un resumen de los Decretos mas relevantes:

1. DECRETO EJECUTIVO No. 129 DEL14 DE SEPTIEMBRE DEL 1998,
PUBLICADO EN EL REGISTRO OFICIAL No. 29 DE 18 DE
SEPTIEMBRE DE 1998.

Es el Decreto mediante el cual se cre6 inicialmente el subsidio con el nombre de
“Bono Solidario” como mecanismo para ayudar a la poblacion ecuatoriana a
atravesar la crisis econémica que sufria el pais en ese afio. El subsidio fue
inicialmente planteado como una transferencia monetaria de $15,10 para las
madres de familia que se encontraban en situacion de pobreza. Sin embargo la
focalizacion del subsidio no era la adecuada ya que habia muchas personas que
no cumplian con las condiciones para ser beneficiarios y aun asi recibian dicho

dinero.

2. DECRETO EJECUTIVO No. 347-A DE 25 DE ABRIL DEL 2003,
PUBLICADO EN EL REGISTRO OFICIAL No. 76 DE 7 DE MAYO DEL
2003.

Fue creado para sustituir el nombre de mediante el Programa Bono Solidario por
Programa Bono de Desarrollo Humano — BDH, que consiste en la entrega de un
subsidio monetario condicionado al cumplimiento de requisitos que establezca el
Programa de Proteccion Social del Ministerio de Bienestar Social. Por medio de
este decreto se cambio el enfoque que se le dio inicialmente al subsidio de ser
una politica publica para paliar la crisis economica del pais, a ser un mecanismo
de inclusiéon econdmica y social que ayude a los habitantes del pais que se

encuentran en situacion de extrema pobreza a mejorar su estilo de vida.
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3. ACUERDO MINISTERIAL No. 512 DE 4 DE JULIO DEL 2003,
PUBLICADO EN EL REGISTRO OFICIAL No. 142 DE 7 DE AGOSTO
DEL 2003.

Este decreto fue creado para establecer el Manual Operativo del Programa Bono
de Desarrollo Humano BDH, donde se establecen los mecanismos a traves de
los cuales se otorgara el subsidio a los beneficiarios, y la forma en que se
focalizaran las transferencias monetarias con la finalidad de que la ayuda se
brinde exclusivamente a las personas gue se encuentren en situacion de extrema
pobreza. Alli también se detalla los instrumentos a utilizar para la focalizacion
del subsidio, tales como censos Yy el registro social a través del que se creard una

base de datos.

4. DECRETO EJECUTIVO No. 1824 DE 1 DE SEPTIEMBRE DEL 2006,
PUBLICADO EN EL REGISTRO OFICIAL No. 351 DE 7 DE
SEPTIEMBRE DEL 2006.

Mediante este Decreto fue creada la pension asistencial dirigida a los adultos
mayores y personas con discapacidad en situacion de pobreza incluyéndolos
como un subprograma del Bono de Desarrollo Humano, y se establecen los
requisitos que deben cumplir para acceder al subsidio. La inclusion se amplié a
los grupos considerados como mas vulnerables dentro de la sociedad
ecuatoriana, como mecanismo para alargar el alcance de politicas publicas que

faciliten el acceso a un mejor estilo de vida.

5. DECRETO EJECUTIVO No. 12 de 17 DE ENERO DEL 2007,
PUBLICADO EN EL REGISTRO OFICIAL SUPLEMENTO 8 EL 25 DE
ENERO DEL 2007.

En el articulo n°1 de este Decreto, se acuerda incrementar el valor del Bono de
Desarrollo Humano de $15,10 que fue el valor inicial, a la suma de $30,00
considerando como beneficiarios exclusivamente a las personas que se encuentre

dentro del primer y segundo quintil de pobreza (determinados por la Secretaria
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Técnica del Frente Social y que cumplan con los requisitos previamente
establecidos para acceder al Bono de Desarrollo Humano. De esta forma se
buscaban dos objetivos: en primer lugar elevar el valor monetario de la
transferencia en un 50% Yy por otra parte, focalizar el subsidio de manera
eficiente, considerando solamente a las personas que se encuentran en situacion

de extrema pobreza.

DECRETO EJECUTIVO No. 1838 DE 20 DE JULIO DE 2009.

El Presidente Constitucional de la Republica delega al Programa de Proteccion
Social la administracion de los siguientes sub programas: Bono de Desarrollo
Humano; Pensién para Adultos Mayores; Pension para Personas con
Discapacidad; Crédito Productivo Solidario; Red de Proteccién Solidaria,
Programa de Proteccion Social ante la Emergencia y otros que el Ministerio de
Inclusion Econdémica y Social le delegue. De igual manera se incrementd el
valor de la transferencia monetaria tanto para el Bono de Desarrollo Humano
como para la Pension para Adultos Mayores y la Pensién para Personas con
Discapacidad; y, dispone “Autorizar al Ministerio de Inclusion Econdmica y
Social y al Programa de Proteccion Social a emitir la normativa que sea
necesaria para el funcionamiento de los subprogramas de responsabilidad del
Programa de Proteccion Social”. Ademas, en su Art. 2 estipula: “Establecer el
valor mensual de la transferencia monetaria para el Bono de Desarrollo Humano,
Pension para Adultos Mayores y Pension para Personas con Discapacidad en

USD35 (treinta y cinco dolares)”

ACUERDO MINISTERIAL No. 0037 DE 24 DE JULIO DE 2009.

Este decreto establece el procedimiento de incorporacién asi como exclusién de
los beneficiarios de los subprogramas del Bono de Desarrollo Humano. De igual
forma, aclara los procedimientos para incluir o excluir a las personas mayores de
65 afios de edad y personas con discapacidad. Este decreto reafirma la intencién
de asegurar que el subsidio sea correctamente focalizado, seguir filtrando

informacidon que determine si los beneficiarios siguen estando en la misma
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situacion de pobreza extrema o si ya presentan alguna novedad que les permita

obtener ingresos que los pueda beneficiar mas que a otras personas.

8. DECRETO EJECUTIVO NO. 1395, DE 2 DE ENERO DE 2013.

Fue publicado en el Registro Oficial No. 870, de 14 de enero de 2013, se
establece el valor mensual de la transferencia monetaria para el Bono de
Desarrollo Humano y para las Pensiones dirigidas a personas adultas mayores
que hayan cumplido 65 afios de edad o mas, que se encuentren en condiciones
de vulnerabilidad y no estén afiliadas a un sistema de seguridad puablico, asi
como a personas con discapacidad igual o superior al 40% determinada por la
autoridad sanitaria nacional, que se encuentren en condiciones de vulnerabilidad
y no estén afiliadas a un sistema de seguridad pablico, en USD 50,00 (cincuenta

ddlares de los Estados Unidos de Norteamérica)

2.4. Marco Conceptual

e Subsidios.- Transferencias que hace el Estado a ciertos agentes econémicos o0 a
ciertas actividades productivas, que consisten en donaciones de Dinero o Bienes,

0 en prestaciones gratuitas de servicios.

e Endeudamiento.- Nivel de obligaciones monetarias que se tiene con otras

personas o instituciones y que deben ser canceladas en un plazo determinado.

e Presupuesto General del Estado.- Estimacion de los recursos monetarios con
los que cuenta el pais, incluyendo tanto los ingresos como los gastos e
inversiones de acuerdo a las necesidades de los diferentes segmentos

poblacionales.

e Inversion Social.- Rubro que se encuentra relacionado con el desarrollo
sostenido y solidario de la poblacion, sobre todo de los sectores mas vulnerables

0 necesitados.
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Igualdad.- Equiparacién de oportunidades entre familias y personas en situacion
de necesidad especifica, pobreza o vulneracion de derechos, con el resto de la
sociedad; y la accion afirmativa prioritaria para la eliminacion de todas las
formas de discriminacion hacia grupos en situacion de desproteccion vy

desigualdad.

Universalidad: Politicas sociales dirigidas a toda la poblacion, con provision
directa a las personas que estan en situacion de pobreza, desventaja situacional,
exclusion, discriminacién o violencia; apuntando a la consecucion de un piso de
proteccion social que cubra atenciones prioritarias de cuidado, proteccién y

seguridad.

Corresponsabilidad: Se refiere a la responsabilidad compartida entre los
individuos, las familias y el Estado en el cuidado familiar, los procesos de
movilidad social y salida de pobreza. (Ministerio de Inclusion Econémica y

Social).

Desarrollo Econémico.- Se considera asi al medio o nivel de posibilidades que
tiene un determinado pais para potencializar su crecimiento de forma conjunta

con el bienestar de la poblacion.

Crecimiento econdémico.- Estd considerado como la expansion del Producto
Interior Bruto de cada pais, ya que a través de este indicador se muestra la
estructura productiva y las posibilidades de incrementarla.

Consumo.- Es la accion y efecto de consumir o gastar una cantidad de dinero en
ciertos productos o servicios con la finalidad de satisfacer necesidades, ya sean

estas primarias 0 secundarias.

Quintil.- Se considera quintil a la quinta parte de una poblacion estadistica
ordenada de menor a mayor en algunas caracteristicas o bajo ciertos parametros
especificos. Este término suele ser muy utilizado para describir a la distribucion

del ingreso de una poblacién humana.
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Linea de pobreza.- Hace referencia a la existencia de cierto nivel minimo de
ingreso 0 consumo, mediante el que se considera a las personas que no han
logrado satisfacer sus necesidades bésicas o en su defecto, no han logrado un

bienestar minimo.

Pobreza.- Este término tienen gran amplitud y va mas alla de la carencia de
recursos economicos, afectando en gran manera a la persona que se encuentra en

esta situacion y a la comunidad en general desde la perspectiva publica.

Salud.- La salud se considera como el estado general de bienestar fisica o
condicidn aceptable del estado general de una persona. También se define como
la ausencia de enfermedades o factores que resultan dafiinos para el sujeto en

cuestion.

Educacion.- Actuacion docente consiente y planificada en las instituciones y
centros educativos de una nacion, y su efecto formativo dentro de la sociedad
para saber afrontar cualquier ambito o rol que le toque desempefiar a una

persona.

Familia Tradicional.- Conformada por padre, madre e hijos.

Familia monoparental.- Es aquella que esta formada por los hijos y uno solo de

los padres; es decir, padre o madre.

Familia con madre cabeza de hogar.- Esta representada por aquellas madres

solteras o0 que no tienen esposo, y que viven solas con sus hijos.

Familia extendida.- Es aquella que ademéas de poseer los integrantes de la
familia tradicional, se compone también de otros familiares allegados, tales

como primos, sobrinos, tios, abuelos, etc.
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CAPITULO 3
MARCO METODOLOGICO

El estudio de campo fue realizado en el canton Durén, provincia del Guayas, ya
que alli reside la poblacion considerada para esta investigacion. Las encuestas fueron

realizadas durante dos dias en tres puntos especificos que se detallan a continuacion:

1. Banco Nacional de Fomento de dicha localidad, ya que alli se puede
encontrar gran concurrencia de personas que actualmente son beneficiarias
del Bono de Desarrollo Humano y suelen frecuentar esta institucion
financiera para hacer el cobro de la transferencia mensual que reciben por

parte del Estado Ecuatoriano.

Grafico 5. Lugar donde se realizo el estudio de campo

Fuente: Investigacion de Campo


https://www.bnf.fin.ec/images/stories/sucursales/fotoagencias/duran.jpg
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Esta institucion se encuentra localizada especificamente en las calles Malecon y
Yaguachi del cantén Durén, y se pudo tomar la informacion necesaria que fue otorgada
por los beneficiarios. Cabe recalcar que hubo gran colaboracion por parte de los
implicados, gracias a lo que se han podido tabular las respuestas obtenidas y elaborar un
andlisis especifico por cada pregunta, asi como elaborar conclusiones generales del

capitulo.

2. Secap. Av. Manuel Cisneros sector Abel Gilbert Pontén. Primera Etapa,
Debido a que en este sector se concentra un nivel poblacional con
caracteristicas socioecondémicas para ser acceder al Bono de Desarrollo

Humano.

Gréfico 6. A\_/. Manuel Cisneros. Duran

Q

‘T

7 690
Fuente: Google maps (2014)

3. Primera, Tercera y Quinta etapa del Recreo, donde se pudo constatar que
muchas de las personas que alli residen tienen muchas necesidades basicas a
pesar de contar con la ayuda que obtienen del Estado a través del subsidios

monetario.
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Gréfico 7. El Recreo. Cantén Duran

Fuente: Google maps (2014)

3.1. Resultados de las encuestas

1.- ¢ Cuéntas personas conforman su hogar?

Gréfico 8. Numero de personas que conforman el hogar

60%

50% 48%

40%

30%
24%

20% 18%

10%
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0%
H De 1 a2 miembros M De 3 a4 miembros M De 5 a 6 miembros B Mas de 6 miembros

Elaboracion: Investigacion de Campo

Tabla 5. Nimero de personas que conforman el hogar

ALTERNATIVAS FRECUENCIA %
De 1 a 2 miembros 67 18%
De 3 a 4 miembros 182 48%
De 5 a 6 miembros 91 24%
Més de 6 miembros 36 10%

TOTAL | 376 100%



Analisis:

Entre los beneficiarios del Bono de Desarrollo Humano del Canton Durén se
pudo detectar que el 48% de hogares estan conformados por 3 0 4 personas; seguidos
por el 24% que aumentan sus integrantes de 5 a 6 personas. LOS grupos menos
representativos fueron el 18% que cuenta con 1 0 2 personas y el 10% que representa a
los hogares conformados por més de 6 personas. Por lo tanto se puede considerar como

Elaboracién: Investigacion de Campo

promedio el numero de habitantes existentes en este sector de la provincia del Guayas.

2.- ¢ Qué tipo de hogar es el suyo?
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10%

5%

0%

ALTERNATIVAS

Gréfico 9. Tipo de hogar al que pertenecen
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B Familia extendida (papd, mama, hijos y mas familiares)

Elaboracién: Investigacion de Campo

Tabla 6. Tipo de hogar al que pertenecen

FRECUENCIA %

Familia tradicional (papa, mama e hijos) 145 39%
Familia monoparental (solo papa 0 mama, con los hijos) 53 14%
Familia de madre soltera como cabeza de hogar 114 30%
Familia extendida (papa, mama, hijos y mas familiares) 64 17%
TOTAL 100%

Elaboracién: Investigacion de Campo
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Analisis:

Para identificar el tipo de familia que conforman los beneficiarios del Bono de
Desarrollo Humano, se expuso diferentes alternativas de las cuales la que obtuvo mayor
respuesta por parte de los encuestados con un 39% fue la familia tradicional (padre,
madre, hijos). A esto le sigue el 30% representado por familias donde la madre soltera
es la cabeza de hogar; luego el 17% de ellos conforman una familia extendida (donde se
incluyen abuelos, tios u otros familiares ademas de papa, mama e hijos). Solo el 14% lo

constituyen familias monoparentales donde solo hay padre o madre con los hijos.

3. ¢ Qué tipo de beneficiario del Bono de Desarrollo Humano es usted?

Gréfico 10. Tipo de beneficiario del Bono de Desarrollo Humano
40% 37%

35% 31%

30%
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Familia con hijos menores de 16 afios
B Familia con hijos mayores de 16 afios
B Adulto mayor
M Persona con discapacidad

Elaboracién: Investigacion de Campo

Tabla 7. Tipo de beneficiario del Bono de Desarrollo Humano

ALTERNATIVAS FRECUENCIA ‘ %
Familia con hijos menores de 16 afios 139 37%
Familia con hijos mayores de 16 afios 39 10%
Adulto mayor 83 22%
Persona con discapacidad 115 31%

TOTAL 376 100%

Elaboracion: Autores de tesis
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Analisis:

En relacion a los tipos de beneficiarios del Bono de Desarrollo Humano, se pudo
comprobar durante el estudio que la mayor parte de ellos (37%) son familias con hijos
menores de 16 afios, seguido por el 31% que constituyen a las personas con
discapacidad y el 22% que representa a los adultos mayores. Segun estos datos se puede
ver que el subsidio esta enfocado en mayor medida a los grupos més vulnerables.

4. ¢ Desde hace qué tiempo recibe el Bono de Desarrollo Humano?

Gréfico 11. Antigliedad como beneficiario del Bono de Desarrollo Humano
50% 45%
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Elaboracion: Autores de tesis

Tabla 8. Antigiiedad como beneficiario del Bono de Desarrollo Humano

ALTERNATIVAS FRECUENCIA \ %
Menos de un afio 72 19%
De 1 a 3 afios 170 45%
De 4 a 6 afios 72 19%
De 7 a 10 afios 40 11%
Mas de 10 afios 22 6%

TOTAL | 376 100%

Elaboracion: Autores de tesis
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Analisis:

De acuerdo a los resultados del estudio, el 45% de los beneficiarios encuestados
manifestaron que reciben el subsidio desde hace 1 a 3 afios, seguidos por dos grupos del
19% que tienen recibiendo el bono de 4 a 6 afios y menos de un afio respectivamente;
mientras que el 11% de ellos lo perciben desde 7 a 10 afios y solo el 6% lo reciben
desde hace més de 10 afios. El hecho que la mayor parte de ellos sean beneficiarios que
no tienen mucha antigiiedad con el subsidio, se puede deber a que desde hace algln
tiempo se realizan censos para determinar quienes realmente necesitan el bono y

quienes lo reciben sin necesidad de hacerlo.

5.- ¢Qué tipo de ingresos econdémicos tiene usted adicional al Bono de Desarrollo

Humano?

Gréfico 12. Tipo de ingresos econdmicos adicionales al Bono de Desarrollo Humano
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Elaboracion: Autores de tesis
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Tabla 9. Tipo de ingresos econémicos adicionales al Bono de Desarrollo Humano

ALTERNATIVAS FRECUENCIA %
Pensidn alimenticia 121 32%
Pension Voluntaria del padre a sus hijos 46 12%
Sueldo de la cabeza del hogar 38 10%
Trabajos informales 158 42%
Ninguno 13 3%

Elaboracion: Autores de tesis

Andlisis:

Es evidente que la transferencia de $50,00 que reciben los beneficiarios del
Bono de Desarrollo Humano no son suficientes para subsistir, por lo que se les pregunt6
a los encuestados qué otro tipo de ingreso econdmico perciben, a lo que la mayor parte
de ellos (42%) respondi6 que realizan trabajos informales sobre todo ventas por

catalogo; seguido a ellos esta el 32% que percibe pensidn alimenticia.

6.- ¢En cudl de los siguientes rubros invierte mayor cantidad del Bono de
Desarrollo Humano? (escoja solo uno)

Gréfico 13. Aspectos en lo que invierte mayor cantidad de dinero del Bono de Desarrollo Humano
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Elaboracion: Autores de tesis
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Tabla 10. Aspectos en lo que invierte mayor cantidad de dinero del Bono de Desarrollo Humano

ALTERNATIVAS FRECUENCIA %
Alimentacion 176 47%
Transporte 26 7%
Educacion 65 17%
Salud 12 3%
Vestimenta 23 6%
Recreacion 29 8%
Servicios Basicos 45 12%

TOTAL | 376 100%

Elaboracion: Autores de tesis

Andlisis:

Con el objetivo de identificar la funcion que cumple el Bono de Desarrollo
Humano en la economia de sus beneficiarios, se consulté sobre el rubro en el que
invierten méas de ese dinero, a lo que el 47% de ellos, es decir, la gran mayoria,
menciond que ese valor esta destinado a la alimentacion, seguido por el 17% que
manifestd gastar gran parte del bono en educacion para sus hijos. El 12% lo invierte en
el pago de servicios basicos y como se puede observar el rubro en el que menos lo
invierten es en salud con un 6%, lo que atribuyeron a que asisten a centros médicos del

estado donde les dan atencion y medicina.

7.- ¢En qué medida mejord el nivel de educacion de los miembros de su hogar al

percibir el Bono de Desarrollo Humano?

Grafico 14. Nivel en que mejoro el nivel de educacion al percibir el Bono de Desarrollo Humano
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Elaboracion: Autores de tesis
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Tabla 11. Nivel en que mejoro el nivel de educacidn al percibir el Bono de Desarrollo Humano

ALTERNATIVAS FRECUENCIA %
Totalmente 93 25%
En cierta medida 179 48%
Muy poco 65 17%
Nada 39 10%

TOTAL | 376 100%

Elaboracion: Autores de tesis

Anadlisis:

Se logro identificar que el 48% de los beneficiarios encuestados aseguraron que
el Bono de Desarrollo Humano ha mejorado el nivel de educacion ya sea propio o de
sus hijos en cierta medida, seguido por el 25% que menciond haberlo mejorado
totalmente. Por otra parte, el 17% de los encuestados mencionaron que lo han mejorado
muy poco y el 10% nada. Cabe recalcar que en una de las preguntas anteriores la

educacion fue el segundo rubro mayor puntuado.

8.- ¢En qué nivel le ayuda el Bono de Desarrollo Humano al comprar los alimentos
para su hogar?

Gréfico 15. Nivel en que ayuda el Bono de Desarrollo Humano para cubrir la alimentacién del
hogar
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Elaboracion: Autores de tesis
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Tabla 12. Nivel en que ayuda el Bono de Desarrollo Humano para cubrir la alimentacion del hogar

ALTERNATIVAS FRECUENCIA ‘ )
Mucho 316 84%
Poco 36 10%
Nada 24 6%

TOTAL 376 100%

Elaboracion: Autores de tesis

Analisis:

La alimentacién es una de las necesidades béasicas de la poblacion en general y
para los beneficiarios del Bono de Desarrollo Humano del Cantdn Duran representa el
mayor gasto de dicho dinero, ayuda mucho para cubrir dicho rubro. EI 10% de la
muestra mencion6 que el bono le ayuda poco para su alimentacion y solamente el 6%
menciond que no les ayuda nada. En una de las preguntas anteriores este fue el rubro
que obtuvo mayor representatividad dentro de los gastos en los que invierten el Bono de

Desarrollo Humano.

9.- ¢En qué nivel le ayuda el Bono de Desarrollo Humano para cubrir los gastos
por servicios basicos (luz y agua)?

Gréfico 16. Nivel en que le ayuda el Bono de Desarrollo Humano para cubrir los gastos por

servicios basicos
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Elaboracion: Autores de tesis
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Tabla 13. Nivel en que le ayuda el Bono de Desarrollo Humano para cubrir los gastos por servicios

basicos
ALTERNATIVAS FRECUENCIA %
Mucho 39 10%
Poco 307 82%
Nada 30 8%
TOTAL | 376  100%

Elaboracion: Autores de tesis
Analisis:

De la misma manera, se consultd a los beneficiarios en qué medida les ayuda el
Bono de Desarrollo Humano para cubrir los gastos por servicios basicos, a los que la
mayor parte de ellos menciond que les ayuda poco con el 82%, mientras que solo el
10% indicd que les ayuda mucho y el 8% expres6 que no les ayuda en nada para tal
efecto.

10. ¢ En qué porcentaje mejora su estilo de vida el Bono de Desarrollo Humano?

Gréfico 17. Nivel en que mejoro el estilo de vida el recibir el Bono de Desarrollo Humano
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Elaboracion: Autores de tesis
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Tabla 14. Nivel en que mejoro el estilo de vida el recibir el Bono de Desarrollo Humano

ALTERNATIVAS FRECUENCIA %
Totalmente 65 17%
En cierta medida 202 54%
Muy poco 88 23%
Nada 21 6%

TOTAL | 376 100%

Elaboracion: Autores de tesis
Analisis:

De acuerdo a los datos obtenidos, la mayor parte de los beneficiarios que
ascienden al 54% aseguraron que el Bono de Desarrollo Humano mejora sus estilos de
vida (acceso a educacion, salud, alimentos, servicios basicos) en cierta medida, seguidos
por el 23% que mencionaron que lo ha mejorado muy poco, y el 17% de ellos que
expresd haberlo mejorado totalmente. Solamente el 6% de la muestra registrd que el

bono no ha mejorado en nada su estilo de vida.

11.- ;Sabia usted que los beneficiarios del Bono de Desarrollo Humano pueden

realizar créditos?

Gréfico 18. Conocimiento sobre la posibilidad de realizar un Crédito de Desarrollo Humano
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Elaboracion: Autores de tesis



Tabla 15. Conocimiento sobre la posibilidad de realizar un Crédito de Desarrollo Humano

ALTERNATIVAS FRECUENCIA %
Si, y conoce el procedimiento 39 10%
Si, pero no conoce el procedimiento 285 76%
No 52 14%

Elaboracion: Autores de tesis

Andlisis:
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Entre las ventajas que tiene el Bono de Desarrollo Humano se encuentra que los

beneficiarios pueden acceder al denominado “Crédito de Desarrollo Humano”, por lo

que se consulté si los encuestados conocen dicha ventaja, y el 76% de ellos

respondieron que si saben que tienen esa posibilidad pero no conocen el procedimiento

para hacerlo, mientras que el 14% menciond no conocer sobre el tema. Solamente el

10% conocen el procedimiento para realizarlo.

12. ¢ Ha realizado usted el Crédito de Desarrollo Humano?

Gréfico 19. Ejecucion de Créditos de Desarrollo Humano
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Elaboracion: Autores de tesis



48

Tabla 16. Ejecucion de Créditos de Desarrollo Humano

ALTERNATIVAS FRECUENCIA
Si 39 10%
No 337 90%

Elaboracion: Autores de tesis

Anadlisis:

También se considerd necesario determinar cuantos de los beneficiarios han
realizado el Crédito de Desarrollo Humano, a lo que la mayor parte de ellos; es decir, el
90%, respondié que no lo han hecho, y solamente un grupo minoritario del 10%
aseguraron haberlo hecho. Es evidente que muchos de los beneficiarios no conocen las
posibilidades que tienen al recibir el subsidio, y como aseguraron en la pregunta

anterior, no conocen el procedimiento.

13.- ¢Estaria de acuerdo en recibir mas informacion sobre la forma en que puede

utilizar el Bono de Desarrollo Humano?

Gréfico 20. Disposicion para recibir informacion para un uso eficiente del Bono de Desarrollo

Humano
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Elaboracion: Autores de tesis
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Tabla 17. Disposicion para recibir informacién para un uso eficiente del Bono de Desarrollo

Humano
ALTERNATIVAS FRECUENCIA %
Totalmente de acuerdo 121 32%
Parcialmente de acuerdo 198 53%
En desacuerdo 57 15%

TOTAL 376 100%
Elaboracion: Autores de tesis

Andlisis:

Se verificd ademas la disposicion que tienen los beneficiarios del Bono de
Desarrollo Humano para recibir mas informacion sobre la forma en que pueden utilizar
eficientemente la transferencia mensual que reciben, a lo que la mayor parte de ellos,
representados por el 53% de la muestra, asegurd que esta parcialmente de acuerdo,
seguidos por el 32% que manifestd estar totalmente de acuerdo. Solamente un

porcentaje minoritario del 15% expresé estar en desacuerdo.

14.- ¢Por qué medio le gustaria recibir méas informacion sobre el Bono de

Desarrollo Humano?
Gréfico 21. Medio de comunicacién por el cual le gustaria recibir informacién sobre el Bono de
Desarrollo Humano
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Elaboracion: Autores de tesis
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Tabla 18. Medio de comunicacidn por el cual le gustaria recibir informacién sobre el Bono de

Desarrollo Humano

ALTERNATIVAS FRECUENCIA %
Television 62 16%
Radio 34 9%
Periodico 10 3%
Redes Sociales 128 34%
Teléfono 22 6%
Charlas 104 28%
5

TOTAL 86 100%

Elaboracion: Autores de tesis
Analisis:

Los medios mediante los cuales a los beneficiarios del Bono de Desarrollo Humano
preferirian recibir mas informacion sobre el tema son las Redes Sociales con el 34%,
seguido de las charlas de capacitacion con un 28% vy la television con un 16%. Por lo
tanto, seran los dos primeros los considerados como mas idoneos para plantear una

propuesta.

3.2. Resultados de las entrevistas

Entrevista N° 1

Entrevistado: Econ. Ricardo Espinoza Gomez — Jefe del Departamento Financiero

del Centro de Atencion Ambulatoria Central Guayas (IESS).

1. ¢Considera que los subsidios pueden ser sostenidos econémicamente por el

estado, a largo plazo? ¢Por qué?

En nuestro pais hay muchos subsidios y por supuesto que hay algunos que deben

permanecer como es la educacion, pues ésta tiene retorno. Pero existen otros que bajo la
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realidad actual no pueden continuar a largo plazo, debido al gasto incurrido por el

estado, para control de los mismos.

2. ¢Cree usted que el Bono de Desarrollo Humano esta correctamente focalizado

en la actualidad? ¢Por qué?

El bono de desarrollo humano, se ha convertido en una forma de vida
principalmente para las madres solteras, ya que se han vuelto comodas y esperan recibir
este  minimo valor como sustento, convirtiéndose en una carga social vy
acostumbrandose a la mendicidad y pobreza, sin objetivos de cambiar de calidad de
vida. Respecto al beneficio de este bono, para los de la tercera edad, me parece bastante
justo pues son personas que en su tiempo no tuvieron beneficios como seguros, que les
permitiera obtener su jubilacion, debido a la explotacion a los trabajadores en tiempos

pasados.

3. ¢Considera que el Bono de Desarrollo Humano es una medida adecuada para

ayudar a la poblacion mas vulnerable? ¢ Por qué?

Puede decirse que este bono es adecuado temporalmente, pero debe evaluarse el
tiempo dependiendo a quien va dirigido, como es el caso de las madres solteras, no
esperar que sus hijos tengan 18 afos para quitarle el bono, eso demasiado tiempo “que
les ensefian a esos hijos”, lo que se convierte en una cadena interminable. Para los
adultos mayores considero que es buena la ayuda ya que no tienen muchas

oportunidades, propios de la edad.

4. ¢Bajo su percepcion, la cantidad monetaria fijada para el Bono de Desarrollo

Humano es la adecuada?

Considero que es adecuada la cantidad, recordemos que es un subsidio.

5. ¢Como se podria concientizar a los beneficiarios del Bono de Desarrollo

Humano para su adecuado uso?
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Los beneficiarios deben ser capacitados, mediante charlas respecto al verdadero
concepto del subsidio, y exigirles que para ser beneficiados deben estudiar carreras
medianas, tipos artesanales, etc., como por ejemplo “corte y confeccion; manualidades,
auxiliares de enfermeria, etc.”, De esta forma les permitan obtener un empleo digno o
ser trabajadores autonomos y vivan con sus propios recursos de su trabajo

convirtiéndose en contribuyentes y no en una carga para el estado.

Entrevista N° 2

Entrevistado: Econ. Alvaro Rivera Guerrero — Docente de la materia de economia

de la Universidad de Guayaquil.

1. ¢Considera que los subsidios pueden ser sostenidos econémicamente por el

estado, a largo plazo? ¢Por qué?

No, los subsidios limitan el desarrollo de una poblacion, por ejemplo tenemos el
caso de Esparia, que decay0 debido a la gran cantidad de subsidios y la disminucion del

desarrollo productivo con mano de obra propia.

2. ¢Cree usted que el Bono de Desarrollo Humano esta correctamente focalizado
en la actualidad? ¢Por qué?
No en su totalidad, hay personas de la clase media que cobran el bono y tienen

recursos.

3. ¢Considera que el Bono de Desarrollo Humano es una medida adecuada para

ayudar a la poblacion mas vulnerable? ¢ Por qué?

El bono puede ser un buen inicio para ayudar en el desarrollo de esta poblacion;
sin embargo, lo idéneo seria incluirlos mediante proyectos de inversién y que sirvan
para su sustento, a ellos o a familiares, asegurando un ingreso que al momento no es fijo

porque dependiendo del gobierno puede cambiar esta politica o este beneficio.
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4. ¢Bajo su percepcion, la cantidad monetaria fijada para el Bono de Desarrollo

Humano es la adecuada?

No, teniendo en cuenta que el valor no cubre ni una canasta basica peor ain
servira para poder emprender un negocio que ayude a los beneficiarios y puedan dejar

de depender de este subsidio.

5. ¢Como se podria concientizar a los beneficiarios del Bono de Desarrollo

Humano para su adecuado uso?

Un requisito que se deberia implementar para ayudar a un mejor uso de este
subsidio, debe existir una capacitacion 0 una guia previa a recibir el Bono de

Desarrollo Humano y asi crear conciencia entre 1os mismos.

Entrevista N° 3

Entrevistado: Ing. Com. Nelson Alava — Contador de la Empresa Drocaras
Industrias y Representaciones S.A.

1. ¢Considera que los subsidios pueden ser sostenidos econémicamente por el

estado, a largo plazo? ¢Por qué?

No, debido a que la economia y los presupuestos del estado podrian verse
afectados, por el incremento en la necesidad de invertir en obra social e infraestructura,
lo cual hara que el estado requiera de mas recursos econdmicos para cubrir estos

propasitos.

2. ¢Cree usted que el Bono de Desarrollo Humano esta correctamente focalizado

en la actualidad? ¢Por qué?

El bono de desarrollo humano fue creado para cubrir necesidades bésicas de la

poblacién mas vulnerable, por lo tanto, creo que ha sido focalizado correctamente.
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3. ¢Considera que el Bono de Desarrollo Humano es una medida adecuada para

ayudar a la poblacién més vulnerable? ¢ Por qué?

El Bono de Desarrollo Humano a pesar de haber sido creado para ayudar a la
poblacién mas vulnerable, creo que no es una medida suficiente que le permita salir
adelante o satisfacer necesidades. Considero que debe déarsele la oportunidad a este
segmento de la poblacion de conseguir trabajo y sueldo digno.

4. ¢Bajo su percepcion, la cantidad monetaria fijada para el Bono de Desarrollo

Humano es la adecuada?

No es la adecuada. Su valor no cubre necesidades alimenticias, vestimenta,

salud, y educacion.

5. ¢Como se podria concientizar a los beneficiarios del Bono de Desarrollo

Humano para su adecuado uso?

A través de la adecuada difusion en medios de comunicacién efectivos, que
permitan llegar al beneficiario del Bono de Desarrollo Humano. Aunque el valor del
Bono no es significativo para cubrir las principales necesidades basicas, le
recomendacion seria que priorice su uso en la atencion de los rubros mas importantes

como salud, medicinas, servicios basicos.

3.2. Conclusiones de las encuestas

Tomando como base los datos proporcionados en el estudio de campo, se dio
paso a la elaboracion conclusiones generales de las encuestas, donde se plasma la forma

en que los beneficiarios del Bono de Desarrollo Humano utilizan dicho subsidios:

e La mayor parte de los beneficiarios del Bono de Desarrollo Humano
encuestados pertenecen a hogares que estan conformados de 3 a 4 personas,
de familia tradicional (padre, madre e hijos); no obstante, las familias en las
que las madres solteras son la cabeza de hogar mostraron gran

representatividad dentro de la muestra.
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e Los beneficiarios en su mayoria son familias con hijos menores de 16 afios,
asi como las personas con discapacidad, y reciben el bono en general desde

hace menos de tres afos.

e Los encuestados manifestaron que ademas del bono tienen como ingreso
extra trabajos informales como venta por catalogos y en otros casos la

pensién alimenticia.

e Se pudo concluir que la mayor parte de los beneficiarios utilizan en Bono de
Desarrollo Humano para cubrir la alimentacion, seguido por la educacion y

los servicios basicos.

e Los beneficiarios del subsidio residentes en Duran no conocen el
procedimiento para realizar el Crédito de Desarrollo Humano, y muchos de
ellos ni siquiera sabian que tenian la posibilidad de acceder a esa linea de

crédito.

e La mayor parte de los encuestados mostraron predisposicién para que se les
brinde informacion sobre la forma eficiente en que pueden utilizar el
subsidio, y como medios para ser informados prefieren las redes sociales y

charlas de capacitacion.

3.4. Conclusiones de las entrevistas

e Los entrevistados coinciden en que los subsidios deben tener una
duracion determinada ya que el gasto en el que se incurre es bastante

representativo y no podria considerarse como sostenible a largo plazo.

e En cuanto a la correcta focalizacion del subsidio, los entrevistados
tuvieron percepciones diversas; mientras unos consideran que esta

cubriendo las necesidades de los mas necesitados, otros indicaron que
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existen personas que no cumplen con las condiciones econdmico-sociales

para ser beneficiarios del subsidio y que a pesar de ello lo reciben.

e Por otra parte, unos entrevistados mencionaron que el bono de desarrollo
humano es una medida adecuada para ayudar a los mas necesitados,
mientras que otros discrepan con esa percepcion y piensan que los

subsidios solo logran acostumbrar a la poblacion al dinero facil.

e De acuerdo a la percepcion de los encuestados, unos consideran que la
cantidad de dinero que reciben los beneficiarios del bono de desarrollo
humano es la adecuada ya que hay que recordar que es solamente un
subsidio, mientras que otros piensan que los $50,00 no alcanzan para

mucho ya que no es ni la cuarta parte de la canasta basica.

e Como estrategias para concientizar a los beneficiarios del bono de desarrollo
humano para que lo utilicen de forma mas eficiente, se pueden dictar charlas
informativas, que los beneficiarios accedan a cursos de capacitacion para
carreras cortas, y que se les explique cuales son los rubros en los que

basicamente tienen que emplearlo.

3.5. Impactos que ha generado el Bono de Desarrollo Humano

La linea de pobreza en el Ecuador ha disminuido considerablemente, ya que ha
bajado desde el afio 2006, cuando habia méas de 5 millones de personas en situacion de
pobreza, pasando a 3.635.359 personas en el afio 2012. En cuanto a las personas que se
encuentran en situacién extrema de pobreza pasaron de 2.260.271 personas en el afio

2006, a 1348.279 personas en el afio 2012, hecho que muestra una tendencia a la baja.
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Gréfico 22. Evolucién de la pobreza vs el bono de desarrollo humano
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Como se puede apreciar en la grafica anterior, obtenido de los datos publicados
por el Instituto Nacional de Estadistica y Censos, los beneficiarios del Bono de
Desarrollo Humano han registrado una tendencia totalmente diferente a la de la linea de
pobreza en el pais, ya que pasaron de ser 1.182.103 personas en el afio 2006 a alcanzar
1.905.813 personas en el afio 2012, manifestando un crecimiento considerable.

Por otra parte, mediante el andlisis de los datos presentados por el Ministerio de
Salud Publica, se puede observar la forma en que ha crecido el acceso al sistema de
salud en el Ecuador, pasando de 14.372.251 atenciones en el afio 2006, a 34.631.099
atenciones en el afio 2010, registrando asi un incremento de mas de 20 millones de
atenciones durante dicho periodo, tal como se puede visualizar en el siguiente grafico:
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Gréfico 2322. Incremento de atenciones de salud en Ecuador
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Como se puede observar, es evidente que la poblacién en situacién de pobreza
que reside en Ecuador ha logrado mejorar su estilo de vida, hecho que tiene gran
relatividad con el Bono de Desarrollo Humano ya que es una ayuda monetaria que

contribuye a cubrir principalmente los rubros basicos para subsistir en el pais.
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CAPITULO 4

PROGRAMA PARA EL USO EFICIENTE DEL BONO DE DESARROLLO
HUMANO ENFOCADO A LOS BENEFICIARIOS DEL CANTON DURAN

4.1. Generalidades de la Propuesta

4.1.1. Descripcion de la propuesta

Con el estudio de campo realizado en el capitulo anterior se logré constatar que
existe gran desconocimiento por parte de la poblacion respecto al alcance y beneficios
que genera el Bono de Desarrollo Humano, y que muchos de ellos generalmente se
limitan a gastar el dinero de la transferencia en alimentacién, por lo que dicho valor
monetario no les alcanza para suplir las demas necesidades basicas, y deben esperar al

siguiente mes para volver a tener acceso al subsidio.

En vista de la grandes falencias econdmicas y sociales que tiene la poblacion de
Duran que recibe el Bono de Desarrollo Humano, se precisa tomar medidas remediales
para ayudarlos a mejorar su estilo de vida, a través de propuestas emprendedoras que les
permita cambiar su forma de pensar respecto al subsidio, con la finalidad de que no
solo lo vean como una fuente de ingresos mensual que mayoritariamente no les alcanza

para cubrir sus necesidades primarias.

Lo que se desea es que los beneficiarios del Bono de Desarrollo Humano,
consideren el subsidio como una herramienta monetaria que pueden utilizar para
mejorar su estilo de vida, no solamente a través del acceso a productos alimenticios o
servicios de salud y educacion, sino como un dinero que pueden emplear para

emprender algun tipo de micro unidades de negocios.
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En este capitulo se propone la elaboracion de un Programa para el uso eficiente
del Bono de Desarrollo Humano enfocado a los beneficiarios del canton Durén, con la
finalidad de que conozcan el uso potencial que tienen el subsidio y su alcance. La idea
es concientizar a los beneficiarios de la transferencia monetaria sobre las diversas
formas en que pueden utilizar ese dinero, no solo cubriendo gastos basicos, sino

haciendo inversiones pequefias que pueden resultar sumamente productivas.

El programa consiste en capacitar a los beneficiarios del Bono de Desarrollo
Humano para hacer un uso eficiente de ese recurso econémico que le otorga el estado
ecuatoriano, para gque sean personas productivas que obtengan un rendimiento adicional
que les permitird mejorar el nivel de vida que llevan, y que obtengan un sustento en
caso de que en algin momento dejen de formar parte del segmento poblacional que se

beneficia con el subsidio.

4.1.2. Alcance

El Programa que se implementara sera enfocado a los beneficiarios del Bono de
Desarrollo Humano que viven en el canton Duréan. Se utilizaran para el desarrollo de la
propuesta puntos estratégicos de dicha localidad, sobre todo en instituciones donde se
cobra la transferencia monetaria y existe gran afluencia de personas que son

beneficiarios del subsidio.

El alcance de la propuesta sera ampliado a otros beneficiarios a través de las
redes sociales, con la finalidad de potencializar su difusién y permitir que ciudadanos de
otras ciudades y cantones del pais, puedan instruirse acerca del uso eficiente del Bono
de Desarrollo Humano, de esta manera, en un futuro podré realizarse la propuesta en
otros cantones de la provincia del Guayas y tendran acceso a la informacién mediante

este portal.
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4.1.3. Estructura de la propuesta
El programa constard de tres etapas béasicas que permitiran socializar
informacién hacia los beneficiarios del Bono de Desarrollo Humano, tal como se

muestra en el siguiente grafico:

Grafico 24. Estructura de la propuesta

- -~
\! L
> -
TALLERES DE o DIFUSION EN

CAPACITACION TRIPTICOS REDES SOCIALES

< >
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4.1.4. Objetivos de la propuesta

4.1.4.1. Objetivo General

Capacitar a los beneficiarios del Bono de Desarrollo Humano del cantéon Duran
sobre el uso eficiente del subsidio, para que puedan potencializar su rendimiento
economico y lo conviertan en una herramienta productiva que genere ingresos para

mejorar su estilo de vida.

4.1.4.2. Objetivos Especificos

1. Socializar informacion general y especifica sobre el Bono de Desarrollo

Humano y sus componentes para que pueda ser utilizado de forma correcta.
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2. Brindar informacion sobre el Crédito de Desarrollo Humano y la forma en que

puede convertirse en una herramienta financiera y productiva.

3. Dar a conocer ideas de micro unidades de negocios que pueda ser Utiles en caso

de que los beneficiarios deseen emprender alguno.

4. Otorgar recomendaciones que puedan facilitar el uso eficiente del bono en

gastos prioritarios del hogar.

5. Ayudar a los beneficiarios del Bono de Desarrollo Humano a mejorar su estilo

de vida mediante una motivacion emprendedora.
4.1.5. Justificacion de la propuesta

Grafico 25. Justificacion de la propuesta
A
/ w
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J
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una herramienta productiva.

Elaboracion: Autores de tesis

Mediante la implementacién del Programa que se plantea se pretende capacitar a
los beneficiarios del Bono de Desarrollo Humano para que puedan utilizar el subsidio
sin despilfarrarlo en aspectos que los vuelvan mas consumistas, sino que sepan

aprovecharlo para mejorar su calidad de vida. Hay que recordar que los subsidios no son
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eternos, y en algin momento dejardn de existir o cambiaran en cuanto a politicas y
objetivos, por lo que se deben tomar medidas para que la poblacién pueda utilizarlo

eficientemente mientras sean beneficiarios.

Es por ello que la importancia de la propuesta de este trabajo, radica en brindar
capacitacién a través de informacion precisa que permita convertir el Bono de
Desarrollo Humano en una herramienta productiva que se mantenga a través del tiempo,
y que sirva como medio para subsistir y sustentar las necesidades bésicas de los
hogares. Ademas de ello, se concientizara a los beneficiarios del Bono para que tenga
una mentalidad emprendedora y que sean participantes activos del sistema econémico

del pais.

4.2. Desarrollo del Programa para el uso eficiente del Bono de Desarrollo Humano.

4.2.1. Talleres de capacitacion

Los talleres de capacitacion tendran amplio contenido relacionados con el
Crédito de Desarrollo Humano, teniendo como propdsito principal instruir a los
beneficiarios del bono sobre el procedimiento y requisitos para acceder a dicha linea de
financiamiento, ya que utilizando ese mecanismo ellos podrdn emprender micro
unidades de negocios que les permitirdn ser mas productivos y tener un sustento para

cubrir las necesidades econdmicas de sus hogares.

El contenido de los talleres de capacitacion estara estructurado mediante cuatro
bloques principales: el primer bloque serad la informacion basica sobre el Crédito de
Desarrollo Humano en sus dos modalidades (normal y asociativa) detallando monto de
la inversion, plazo, interés y requisitos; el segundo bloque contiene ideas de micro

unidades de negocios, por si algin beneficiario esta interesado en la propuesta.

El tercer blogue son las recomendaciones para la creacion de negocios; Yy el
ultimo blogue esta compuesto por las recomendaciones para el uso eficiente del

subsidio, ya que los beneficiarios que no deseen emprender micro negocios pueden
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mejorar el uso que le dan a la transferencia. A continuacion el folleto para la

capacitacion:

Tabla 19. Folletos para talleres de capacitacion

BONO DE
DESARROLLO
HUMANO

CoOMo Maximizar su remdiviento

CREDITO DE é CREDITO DE ™
DESARROLLO DESARROLLO
HUMANO HUMANO

\_ Y \ ASOCIATIVO )

Ui pequeina aguola...

i aran futuro!
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INFORMACION BASICA

CREDITO DE DESARROLLO HUMANO

Enfoque Dirigido a los beneficiarios del Bono de

Desarrollo Humano.

Monto del crédito Hasta $580,96

5% anual, misma que es subsidiada por el

Tasa de Interés Gobierno Nacional.

Garantia No se requiere garantia de ningun tipo.

Inversiébn en micro unidades de produccion,

Destino del crédito comercio y servicios.

e El plazo de pago es a un afio.

Beneficios del credito e El pago de la cuota mensual es cancelado
con la transferencia mensual del subsidio,
mismo que los beneficiarios dejardn de
percibir hasta que culmine el plazo en el

que se amortiza el crédito.

1. Copia legible en blanco y negro o a color
de Cédula de Identidad de cliente vy
conyugue.

2. Copia legible en blanco y negro o a color

Requisitos de la papeleta de votacion vigente del
cliente y conyugue.

3. Original o copia de la planilla de servicio
béasico (con una validez de hasta 60 dias).

4. Constar en la base del MIES.




66

CREDITO DE DESARROLLO HUMANO ASOCIATIVO

Crédito dirigido a beneficiarios del Bono de

Enfoque Desarrollo Humano y/o pensiones en extrema
pobreza.
Monto del crédito Hasta $1.133,99

5% anual, misma que es subsidiada por el

Tasa de Interés Gobierno Nacional.

Garantia No se requiere garantia de ningun tipo.

Inversion en micro unidades de produccion,

Destino del crédito comercio y servicios.

e El crédito se puede cancelar a un plazo de
Beneficios del crédito 2 afos.

e La forma de pago es mensual.

1. Ser beneficiario del bono de desarrollo
humano y/o pensiones en extrema
pobreza.

2. Copia legible en blanco y negro o a color
de Cédula de Identidad del cliente.

3. Copia legible en blanco y negro o a color
de la papeleta de votacion vigente del

Requisitos cliente.

4. Original o copia de la planilla de servicio
béasico (con una validez de hasta 60 dias).

5. Estar calificado en el |Instituto de
Economia Popular y Solidaria y haber

recibido capacitacion en el IEPS.
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PROCESO PARA REGISTRARSE EN EL BONO DE DESARROLLO

HUMANO

e Es importante tener en cuenta que las inscripciones para recibir el bono de
desarrollo humano se realizaron luego del Registro Social el cual identifico a

familias y su estado social, econémico y demografico.

e La visita de las autoridades al domicilio serd Unica, no habra re-
consideraciones. Si usted o su familia no constan en la base de datos debera
solicitar la respectiva visita para poder inscribirse el bono de Desarrollo

Humano.

e Podré verificar si consta en la base de datos utilizando el portal del Ministerio
de Inclusion Econémica y Social (MIES) ya que alli se maneja link que le da

acceso a la verificacion.

e Los requisitos para el acceso al bono de desarrollo humano depende del

estatus general que posea el interesado, por lo que se detallan a continuacion:

Para personas de la tercera edad (mayores de 65 afios)
= Copia de Cédula de Identidad

Para personas discapacitadas
= Copia de Cédula de Identidad
= Copia del carné del CONADIS

Para familias con hijos menores de 16 afios
= Copia de Cédula de Identidad de la madre de familia, y en caso de tenerlo
de su conyuge
= Copia de la partida de nacimiento de todos los hijos menores de 16 afios
= Si hay nifios mayores de 6 afos, copia de la libreta de calificaciones o
certificado de matricula de los nifios entre 6 o 16 afios
= Si hay nifios menores de 6 afios, copia del carné de vacunacion de todos

los nifios menores de 6 afios
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= Si tiene una persona de tercera edad en el hogar, copia de Cédula de
Identidad de la persona mayor de 65 afios

= Si tiene una persona discapacitada en el hogar, copia de Cédula de
Identidad o partida de nacimiento y copia del carné del CONADIS

= En el caso de que la madre no pertenezca al grupo familiar, Cédula de
Identidad de la persona que se encuentra a cargo de los menores de edad

Para familias con hijos mayores a 16 afos o sin hijos
= Copia de Cédula de Identidad de la madre de familia, y en caso de tenerlo
de su conyuge
= Si tiene una persona de tercera edad en el hogar, copia de Cédula de
Identidad de la persona mayor de 65 afios
= Si tiene una persona discapacitada en el hogar, copia de Cédula de
Identidad o partida de nacimiento y copia del carné del CONADIS

DATOS IMPORTANTES QUE DEBEN CONOCER LOS BENEFICIARIOS

DEL BONO DE DESARROLLO HUMANO

e Para obtener informacion sobre los puntos donde puede cobrar el bono
de desarrollo humano, los beneficiarios pueden llamar gratis a la linea
1800 002 002 o enviar un mensaje de texto al 1818 con su nimero de
cédula.

e Si los beneficiarios desean obtener un turno para realizar el crédito de

desarrollo humano, puede hacerlo llamando de forma gratuita al
numero 1800 737373 y alli solicitarlo.
Para este procedimiento es preciso que usted tenga a la mano el
namero de su cédula, actividad econémica que realiza y su nimero de
teléfono ya que esos son los datos que le van a solicitar durante la
Ilamada.
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Para acceder al servicio exequial en caso de muerte del titular del
beneficio, debe llamar gratuitamente al nimero 1800 282828. Este
servicio aplica unicamente en el caso de que el beneficiario del bono

de desarrollo humano pierda la vida y consiste en:

o Capilla ardiente (funeraria)

o Formolizacion, en caso de ser necesario.

o Ataud cofre de metal sin herrajes.

o Porta cofre

o 2 luminarias

o 4 porta floreros

o Traslado del lugar de fallecimiento a la funeraria y al

camposanto.

Para informacion sobre el seguro de vida debe llamar gratuitamente al
1800 282828 donde le proporcionardn los datos que requiera de
acuerdo a sus inquietudes.

En el caso de la muerte del titular del bono, sus familiares o
herederos, hasta el segundo grado de consanguinidad, si estan dentro
de la encuesta o en otra bajo la linea de pobreza, reciben una poéliza de
seguro de 500 dolares. Para ello deberan cumplir con los requisitos

establecidos.

Al ser beneficiarios del Bono de desarrollo humano, cuentan con una
tarjeta de beneficios denominada “Tarjeta Bono Rapido”, la misma

que les otorga las siguientes ventajas:

o 8% de descuento en compras en almacenes TIA, AKI y Mi

Comisariato por un valor de hasta $60,00.
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IDEAS DE MICRO UNIDADES DE NEGOCIOS

1. Fabricacion de productos de limpieza ecoldgicos

Es un negocio que tiene gran potencial debido a que los productos de limpieza
son articulos de consumo masivo, y que en la actualidad tienen gran acogida
por parte del mercado. No se requiere una inversion tan alta y se pueden
elaborar accediendo a paginas de internet que detallan las formulas para

prepararlos.

n

Productos ecologicos ‘Bl
de limpieza | &

A

2. Servicio de maquillaje a domicilio

Los beneficiarios del Bono de Desarrollo Humano suelen ser en su mayoria
mujeres, y de acuerdo al estudio de mercado que se realizd se pudo detectar
que muchas de ellas venden productos por catalogo, hecho que les facilitaria
la consecucién de los productos de belleza para ofrecer el servicio de
maquillaje a domicilio. Los clientes pueden ser personas de su mismo sector o

de sectores aledafios donde se suela requerir este tipo de servicios.
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3. Taller de corte y confeccion

A pesar de encontrarse dentro de los negocios antiguos, los talleres de
confeccion requieren una inversion inicial en maquinas de coser, luego de la
cual no se requiere invertir en mayores rubros, por lo que resulta un negocio

atractivo y que dispone de mucha demanda en la actualidad.

4. Almuerzos a domicilio

El servicio de alimentos a domicilio es una opcién idénea para empezar un
negocio con una inversion baja, y con un amplio mercado demandante, sobre
todo si el negocio se enfoca al sector empresarial, ya que muchos de los
empleados deben salir de sus trabajos a buscar un lugar en el que puedan
comer, y en muchos casos el tiempo de traslado hasta el restaurante les
dificulta dicha labor.
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5. Servicio de entrega de detalles y regalos personalizados

Actualmente se demanda mucho el servicio de detalles personalizados para
regalar en ocasiones especiales, y para ello no se requiere de un local lleno de
accesorios, sino que se puede trabajar bajo pedido. Es una modalidad

innovadora que esta reemplazando a las antiguas floristerias.

-

6. Fabricacion de bisuteria fina

Es una actividad artesanal que requiere de poca inversion y que genera gran
rendimiento, los materiales no son costosos y se pueden compran por mayor.
Para realizar dicha actividad se puede acceder a cursos gratuitos en linea y su

comercializacion se inicia a través del circulo familiar y social.

¥y
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RECOMENDACIONES PARA MICRO UNIDADES DE NEGOCIOS

Separar los ingresos personales de los ingresos que genera el negocio, ya que
estos Ultimos deberan reinvertirse durante los primeros meses con la finalidad

de generar mayor crecimiento.

Investigar en internet nuevas ideas que puedan aportar para la innovacién en
el negocio creado, ademas de  para saber manejar estratégicamente su

negocio.

El éxito del negocio radica basicamente en la calidad del producto, ya que si
los articulos o servicios que se ofrecen cumplen con las expectativas del

cliente, éste los recomendara con su circulo social.

Los primeros clientes podrian ser sus amigos o familiares, y ellos les pueden

ayudar a promocionar su servicio con sus allegados.

La comercializacién del producto debe ser adecuada, tener disponibilidad y

variedad, y que éstos estén al alcance del mercado meta.

Deben invertir tiempo y cierta cantidad de dinero en la promocion y
publicidad del negocio, con la finalidad de obtener posicionamiento en el
mercado donde desarrollen la actividad de negocios.

RECOMENDACIONES PARA EL USO EFICIENTE DEL SUBSIDIO

Cumplir con sus obligaciones como beneficiarios del Bono De Desarrollo
Humano, asegurando controles meédicos a sus hijos menores de edad.
Actualmente se cuenta con atencién y medicamentos gratuitos en los
centros de salud publicos, por lo que la responsabilidad seria basicamente
costear el traslado desde el domicilio hasta la unidad de atencion médica.

Destinar parte del subsidio a la educacion de los hijos menores de edad, en
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rubros tales como: el valor del pasaje en caso de tener que tomar un
trasporte publico, desayuno o lunch para llevar a la escuela, a pesar que en
las instituciones educativas publicas le proporcionan el desayuno escolar a

los nifios.

Dejar para el ahorro el 10% del Bono de Desarrollo Humano que recibe
cada mes, con la finalidad de que poder formar un fondo monetario para

cualquier emergencia o inconveniente que pueda presentarse.

Adquirir productos alimenticios buscando los lugares donde puedan
comprarlos a precios modicos, ya que en los grandes establecimientos

suelen ser mas costosos que en los mercados tradicionales.

Evitar el consumismo, la adquisicion de productos novedosos, accesorios, 0
articulos que no cubran necesidades basicas para su familia y para el hogar,
ya que se estaria despilfarrando un dinero que debe estar destinado a cubrir

sus necesidades basicas.

En el caso de personas con discapacidad, destinar parte del subsidio a
consultas de control, terapias 0 demas necesidades médicas que tenga el

beneficiario.

Considerar que el Bono de Desarrollo Humano es una ayuda que otorga el
Estado Ecuatoriano para contribuir a la mejora del estilo de vida de la
poblacién mas necesitada, por lo cual se lo debe utilizar de acuerdo a las
necesidades bésicas de cada hogar y en funcion del bien comun de los
integrantes de la familia.

Tener en cuenta que se puede acceder al Crédito de Desarrollo Humano con
la finalidad de emprender un negocio de produccion o de servicios, con la
finalidad de que el bono no sea solamente un sustento momentéaneo, sino
que se convierta en una posibilidad de brindar seguridad econémica a su

familia a largo plazo.

Elaboracion: Autores de tesis



4.2.2. Entrega de Tripticos en los centros de pago del BDH

Grafico 26. Parte Exterior de los Tripticos
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Elaboracion: Autores de tesis



Grafico 27. Parte interior de los Tripticos
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Elaboracion: Autores de tesis
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4.2.3. Difusion del programa por redes sociales

El Bono de Desarrollo Humano se otorga a muchas personas en todo el Ecuador,
es por ello que se ha considerado ampliar la cobertura del programa que se
implementara para hacerlo llegar a personas que residan fuera del canton Duran
mediante su difusion en redes sociales. Se creard una cuenta en Facebook con la
finalidad de poner toda la informacion pertinente para que las personas interesadas

puedan instruirse con el programa.

Gréfico 238. Pagina de Facebook del programa
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Elaboracion: Autores de tesis

4.3. Cronograma

Para la ejecucion del Programa sobre el Uso Eficiente del Bono de Desarrollo
Humano, se ha elaborado un cronograma que servird como guia para llevar a cabo cada

una de las actividades a realizar, tal como se muestra a continuacion:

Grafico 29. Cronograma
Nombre de tarea Durz _ |Comienzo  _ |Fin o Dmar'15  [13abr'i5  [27abr'i5 |1l may'i5 |25
x[p[srfiJvim]sTx[o[iJr]v]m]s]
01/04 .

1 Impresion de folletos S5dias mié01/04/15 mar07/04/15
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2 Impresion de tripticos Sdias mié08/04/15 mar 14/04/15

3 Taller de capacitacion 15 dias mié 15/04/15 mar 05/05/15

4 Difusién en Redes 10 mié 06/05/15 mar 19/05/15
Sociales dias

- 06/05

Elaboracion: Autores de tesis



4.4. Presupuesto

1000
2
1000

1

TOTAL $ 1.020,00

Recursos
Folletos para capacitacion
Capacitadores
Tripticos

Viaticos

Tabla 20. Presupuesto

PRESUPUESTO

Descripcion

Talleres de capacitacion

Pago por quince dias
Entrega de informacién

Movilizacion y alimentacion

Elaboracion: Autores de tesis

Costo
Unitario

$0,25
$ 250,00
$0,15
$ 120,00

Costo Total

$ 250,00
$ 500,00
$ 150,00
$ 120,00
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CONCLUSIONES

A lo largo de la investigacion se logré obtener informacion valiosa que brindd la
oportunidad de dar respuesta a la hipdtesis y a las preguntas de investigacion planteadas
inicialmente. Se pudo constatar que la calidad de vida si ha mejorado dentro de los
beneficiarios del Bono, ya que muchos de ellos utilizan el dinero para acceder a
productos que permitan cubrir su alimentacion, hecho que es basico en un sector donde
muchas veces no existe dinero ni siquiera para proporcionar una alimentacion adecuada

a los integrantes del hogar.

Se planted la interrogante de si el Bono de Desarrollo Humano se habia otorgado
a los habitantes del canton Durdn que realmente lo necesitan, y de acuerdo a lo
verificado en el estudio de campo se logré detectar que el subsidio esta correctamente
focalizado hacia esa poblacién. Sin embargo también se constaté que hay muchas
personas que no tienen acceso al subsidio ya que su situacion econdmica ha empeorado
ya sea porgque han perdido el trabajo que tenian o porque su situacién familiar ha
cambiado debido a que han aumentado el nimero de hijos, separaciones que obligan a
la madre de familia a sacar adelante a sus hijos sin un padre que vele por ellos, entre
otros.

Otra de las preguntas que guiaba la investigacion era si los beneficiarios del
bono utilizaban los recursos de forma adecuada, cumpliendo con la responsabilidad
compartida que les impone el Estado ecuatoriano al otorgarle la transferencia monetaria,
y se pudo constatar que a pesar que no ocupan mayoritariamente el dinero en salud y
educacion, como lo plantea los objetivos del bono, si lo utilizan en su gran mayoria en

alimentacion, que también es una de las necesidades primarias del ser humano.

Los objetivos que ha cumplido el segmento poblacional en el cual se ha
enfocado este trabajo de titulacion con el uso del bono de desarrollo humano, son
principalmente mejorar el acceso que tienen a los productos alimenticios de primera
necesidad, y sustentar el costo del traslado de los nifios a sus respectivas instituciones

educativas. Ademas de lo mencionado se pudieron elaborar las siguientes conclusiones:
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El Bono de Desarrollo Humano es un subsidio que fue creado para ayudar a la
poblacién mas necesitada del Ecuador durante la crisis economica de 1998 con
el nombre inicial de “Bono Solidario”, pero que a través del tiempo se ha
mantenido enfocandose a la poblacion que se encuentra en nivel socioeconémico

de extrema pobreza.

La cobertura del subsidio incluye a hogares en situacion de extrema pobreza,
personas con discapacidad y adultos mayores, ya que son considerados como
grupos vulnerables dentro de la sociedad, que necesitan mayor ayuda del Estado

Ecuatoriano.

El estudio de campo realizado a los beneficiarios residentes en el cantén Duran
dieron a conocer diversos factores de uso, entre los cuales prevalecieron la
alimentacion y educacion. Muchos de los beneficiarios no conocen los alcances

que tiene el subsidio ni las posibilidades de acceder a lineas de crédito.

La focalizacion del Bono de Desarrollo Humano ha sido mejorada a través del
tiempo, ya que periddicamente se realizan censos y registro de los beneficiarios,
dejando en la base de datos a las personas que realmente necesitan el subsidio;

no obstante, se necesita perfeccionar alin mas la gestion.

El uso que le dan los beneficiarios a la transferencia mensual que reciben es
moderadamente adecuada; sin embargo se puede mejorar su eficiencia con un
programa de capacitacion que instruya a los beneficiarios del cantén Duran con

recomendaciones que puedan mejorar su economia.
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RECOMENDACIONES

De acuerdo a las conclusiones generales de la investigacion se han podido estructurar

las siguientes recomendaciones:

e Es prioritario que las personas que no estan debidamente informadas de los
requisitos que deben cumplir para acceder al Bono de Desarrollo Humano,
conozcan la forma en que deben registrarse para que pasen a formar parte de la
base de datos del Ministerio de Inclusion Econdmica y Social, con la finalidad

de que el bono pueda llegar a toda la poblacién que realmente lo necesita.

e Que los beneficiarios del Bono de Desarrollo Humano elaboren mensualmente
una lista de prioridades que permitan mejorar su estilo de vida, poniendo en
primer lugar las necesidades primarias del hogar como alimentacion, salud y
educacion, posteriormente las necesidades secundarias como vestimenta, y

ahorro.

e Se recomienda a los beneficiarios del bono de desarrollo humano puedan tomar
el 10% del subsidio de forma mensual; es decir, $5,00 para comenzar a formar
un fondo de ahorros que pueda ser de gran utilidad para cualquier emergencia

que se suscite en el hogar.

e Se sugiere a los beneficiarios del Bono de Desarrollo Humano evitar el
consumismo, priorizando la inversion del subsidio en productos alimenticios,
salud, educacion y demas bienes o servicios de primera necesidad, que mejoren

su estilo de vida.

e Que los beneficiarios del subsidio, que conozcan los mecanismos para acceder a
los diferentes beneficios del Bono de Desarrollo Humano, socialicen dicha
informacién con las personas de su entorno, con el proposito de instruir a las
personas que necesitan del subsidio y que no conocen la forma de registrarse o

acceder al crédito de desarrollo humano.
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Seria adecuado que los beneficiarios del subsidio se interesen por proyectos
emprendedores que les permitan crear productos 0 servicios cuya
comercializacion les provea de ingresos a largo plazo, como medio de sustento

para sus hogares.

Implementar el Programa para el uso eficiente del Bono de Desarrollo Humano,
ya que es un mecanismo que instruird a los beneficiarios, ampliando su

capacidad para distribuir y gastar el dinero en rubros adecuados.

Redisefiar a través del tiempo el programa, adecudndolo a los cambios del
entorno, para que pueda ser aplicado a otros cantones de la provincia del

Guayas.



10.

84

BIBLIOGRAFIA

Banco Nacional de Fomento. (2015). Credito de Desarrollo Humano. Obtenido
de
https://www.bnf.fin.ec/index.php?option=com_content&view=article&id=475&
Itemid=364&lang=es

Bernal Torres, C. (2006). Metodologia de la investigacion para administracion,
economia, humanidades y ciencias sociales. México: Pearson Education,
Segunda Edicion.

Diario EI Comercio. (2014). 76% del bono se gasta en comida, comunicacion,
salud y transporte. Obtenido de
http://www.elcomercio.com/actualidad/bono-desarrollo-transporte-salud.html

Diario El Telégrafo. (2012). Ecuador invierte anualemente $484 millones en el
Bono de Desarrollo Humano. Obtenido de
http://www.telegrafo.com.ec/economia/item/ecuador-invierte-anualmente-484-
millones-en-el-bono-de-desarrollo-humano-bdh.html

Diario El Universo. (20 de Agosto de 2014). Ecuador, uno de los paises que mas
gasta en subsidios en energia. Obtenido de
http://www.eluniverso.com/noticias/2014/08/20/nota/3486086/ecuador-que-
mas-gasta-subsidios-energia-dice-experto

Diario El Universo. (6 de Noviembre de 2014). Subsidios de derivados y
vivienda bajan en 2015. Obtenido de
http://www.eluniverso.com/noticias/2014/11/06/nota/4189691/subsidios-
derivados-vivienda-bajan-2015

Diario La Hora. (8 de Noviembre de 2014). Menos Subsidios en el Presupuesto
2014. Obtenido de
http://www.lahora.com.ec/index.php/noticias/show/1101588773/-
1/Menos_subsidios_en_el_presupuesto_2014.html

Enciclopedia Virtual Edumed. (2006). Subsidio: Conceptos ecoomicos, juridicos
y sociales. Obtenido de
http://www.eumed.net/diccionario/definicion.php?dic=1&def=105

Medrano, A. (2010). Principales efectos de la focalizacion como parte del
modelo de politica social neoliberal. México: Consejo de Evaluacion del
Desarrollo Social dell Distrito Federal.

Ministerio de Inclusion Economica y Social. (2013). Bono de desarrollo
Humano. Obtenido de http://www.inclusion.gob.ec/beneficiarios-bdh/



11.

12.

13.

14.

15.

16.

17.

18.

85

Ministerio de Inclusion Economica y Social. (2014). Credito de Desarrollo
Humano. Obtenido de http://www.inclusion.gob.ec/objetivos/

Ministerio de Inclusion Economica y Social. (2014). Marco Legal del Bono de
Desarrollo Humano. Obtenido de http://www.inclusion.gob.ec/base-legal-bdh/

Pozo Crespo, M. (2012). Los subsidios en el Ecuador. Coloquio Econdmico.

Revista Radiofdnica de la Cancilleria del Ecuador. (2014). Bono de Desarrollo
Humano, el motor hacia un futuro digno. Obtenido de
http://laotra.com.ec/index.php?option=com_content&view=article&id=665

Rojas Soriano, R. (2002). Investigacion social: Teoria y Praxis. México: Décima
Primera Edicion.

Ruiz, R. (2009). Historia y Evolucion del Pensamiento Cientifico. Barcelona -
Espafia: EDUMED Primera Edicion.

Vidal Diaz, d. R. (2001). Disefio y Elaboracion de cuestionarios para la
investigacion comercial. Espafia.

Walker, 1. (2005). Subsidios: Concepto, Justificacion, Financiamiento y
Beneficiarios. Taller de Gerencia Social. Antigua, Guatemala: Banco
Interamericano de Desarrollo.



ANEXOS



87
ANEXO N°1
,; UNIVERSIDAD POLITECNICA
' PQ SALESIANA
FORMATO DE ENCUESTA

“BONO DE DESARROLLO HUMANO Y SU INCIDENCIA EN LAS

CONDICIONES ECONOMICAS Y SOCIALES DE LOS BENEFICIARIOS DEL

CANTON DURAN DE LA PROVINCIA DEL GUAYAS.”

Objetivo de la encuesta: Recabar informacion sobre el uso que le dan los beneficiarios
del Bono de Desarrollo Humano residentes en el canton Duran a la transferencia
monetaria que reciben mensualmente, con la finalidad de constatar si conocen las
ventajas del subsidio y la forma en que deben emplearlo.

Destinatarios: Beneficiarios del Bono de Desarrollo Humano residentes en el cantén

Durén.

1.- ¢ Cuantas personas conforman su hogar?

a.Dela?2 ( )
b.De3a4 ( )
c.De5a6 ( )
d. Més de 6 ( )
2.- ¢ Qué tipo de hogar es el suyo?

a. Familia tradicional (papa, mama e hijos) ( )
b. Familia monoparental (solo papa o solo mama, con los hijos) ( )
c. Familia de madre soltera como cabeza de hogar ( )
d. Familia extendida (papa, mama4, hijos y mas familiares) ( )

o O T o9 w

. De 7 a 10 afios
. Més de 10 afios

® 00T ® N

. ¢, Qué tipo de beneficiario del Bono de Desarrollo Humano es usted?

. Familia con hijos menores de 16 afios ( )
. Familia con hijos mayores de 16 afios ( )
. Adulto Mayor ( )
. Persona con discapacidad ( )

. ¢ Desde hace qué tiempo recibe el Bono de Desarrollo Humano?
. Menos de un afio (
. De 1 a3 afios

De 4 a 6 afios

AN N N N
N N N N N
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5.- ¢Que tipo de ingresos economicos tiene usted adicional al Bono de Desarrollo
Humano?

a. Pension Alimenticia

b. Pension Voluntaria del padre de sus hijos

c. Sueldo de la cabeza del hogar

d. Trabajos informales (venta por catalogo, trabajo por horas, etc.)
e. Ninguno

N R e )
~— N ' N

6.- ¢En cuales de los siguientes rubros invierte mayor cantidad del Bono de
Desarrollo Humano? (escoja solo uno)
a. Alimentacién

b. Transporte

c. Educacion

d. Salud

e. Vestimenta

f. Recreacion

g. Servicios Basicos

AN AN AN AN NN N
N N N N N N N

7.- ¢En qué medida mejoro el nivel de educacion de los miembros de su hogar al
percibir el Bono de Desarrollo Humano?

a. Totalmente ( )
b. En cierta medida ( )
c. Muy poco ( )
d. Nada ( )

8.- ¢ En qué nivel le ayuda el Bono de Desarrollo Humano al comprar los alimentos
para su hogar?

a. Mucho ( )
b. Poco ( )
c. Nada ( )

9.- ¢En qué nivel le ayuda el Bono de Desarrollo Humano para cubrir los gastos
por servicios basicos (luz y agua)?

a. Mucho ( )
b. Poco (
c. Nada ( )

10. ¢ En qué porcentaje mejora su estilo de vida el Bono de Desarrollo Humano?
a. Totalmente (
b. En cierta medida (
¢. Muy poco (
d. Nada (

N N N N
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11.- ;Sabia usted que los beneficiarios del Bono de Desarrollo Humano pueden
realizar créditos?

a. Si, y conoce el procedimiento ( )
c. Si, pero no conoce el procedimiento ( )
d. No ( )

12. ;Ha realizado usted el Crédito de Desarrollo Humano?
a. Si ( )
b. No ( )

13.- ¢Estaria de acuerdo en recibir méas informacion sobre la forma en que puede
utilizar el Bono de Desarrollo Humano?

a. Totalmente de acuerdo (
b. Parcialmente de acuerdo ( )
c. En desacuerdo ( )

14.- ¢Por qué medio le gustaria recibir mas informacion sobre el Bono de
Desarrollo Humano?

a. Television ( )
b. Radio ( )
c. Periddico ( )
d. Redes Sociales ( )
e. Teléfono ( )
f. Charlas ( )
g. No le gustaria recibir informacion ( )
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ANEXO N° 2

,; UNIVERSIDAD POLITECNICA
' PQ SALESIANA
FORMATO DE ENTREVISTA

“BONO DE DESARROLLO HUMANO Y SU INCIDENCIA EN LAS
CONDICIONES ECONOMICAS Y SOCIALES DE LOS BENEFICIARIOS DEL
CANTON DURAN DE LA PROVINCIA DEL GUAYAS.”

Objetivo de la entrevista: Recabar la percepcion de especialistas en economia y
realidad social sobre la incidencia del Bono de Desarrollo Humano en la poblacion que
lo recibe.

Destinatarios: Especialistas en Economia y realidad social.

1. ¢Considera que los subsidios pueden ser sostenidos econémicamente por el

estado, a largo plazo? ¢Por qué?

2. ¢Cree usted que el Bono de Desarrollo Humano esta correctamente focalizado

en la actualidad? ¢Por qué?

3. ¢Considera que el Bono de Desarrollo Humano es una medida adecuada para

ayudar a la poblacion mas vulnerable? ¢ Por qué?

4. ;Bajo su percepcion, la cantidad monetaria fijada para el Bono de Desarrollo

Humano es la adecuada?

5. ¢Como se podria concientizar a los beneficiarios del Bono de Desarrollo

Humano para su adecuado uso?



