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Resumen

El presente estudio de factibilidad financiera demostré cuan admisible es producir
hortalizas organicas en la Hacienda Cabrera ubicada en la comunidad Yolon de la
provincia del Cafiar, para su comercializacion en una cadena de supermercados en la

ciudad de Guayaquil.

El método de investigacion que se utilizd para este estudio es analitico
sintético, porque permitio separar el objeto de investigacion en dos partes: la primera
parte es el estudio de la situacion actual de la Hacienda Cabrera analizando en qué se
puede mejorar para aumentar el proceso de produccion y plasmarlo en la propuesta
de comercializacion; y la segunda parte es el estudio de factibilidad financiera, en
donde se corrobora y se afirma que el nuevo proceso de produccion es el correcto

para la comercializacion en una cadena de supermercado en la ciudad de Guayaquil.
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Las técnicas de éste estudio son las entrevistas tanto para el duefio de la
Hacienda Cabrera como para los supermercados, el primero es para conocer la
situacion actual de la hacienda para asi realizar estrategias con el fin de mejorar la
produccion y elaborar la propuesta de comercializacion; el segundo es con la
finalidad de escoger el supermercado a conveniencia. El tipo de investigacion es de
campo y documental, es de campo porque se asiste a la hacienda y supermercados de
Guayaquil como el Mi Comisariato, Megamaxi y Gran Aki. Y es documental
porque, se realizd consultas en documentos tales como: libros, revistas, memorias,

anuarios, registros, codices, constituciones.

En este estudio se establecen las cantidades en kilos de hortalizas organicas
que se deben llegar a vender mensual y anual durante los cinco primeros arios,
siendo asi factible ejecutar la propuesta de comercializacion que consiste en algunas
estrategias ayudando con la mejora en la produccion, imagen y publicidad del

producto final.

Palabras Claves
Factibilidad financiera, propuesta de comercializacién, hortalizas organicas, estudio,

viabilidad, supermercado.
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Abstract

The present feasibility project understands how viable is to produce organic
vegetables at Cabrera’s Ranch located at the community of Yoldn, Cafiar; to be sold
at a Supermarket franchise in Guayaquil.

The method used in this investigation is synthetically analytic, it allowed us to
separate the object in two parts: the first part is the research of the current situation
of the Cabrera’s Ranch, analyzing what can be improved to boost the production
process and finishing it with the sale’s plan; the second part is the research of
financial feasibility, in which we corroborates and confirms that the new process of

production is viable for its sale to a supermarket franchise in Guayaquil.

Technics in this project are interviews, for both the owner of the Cabrera’s
Ranch and for the supermarkets, the first interview is to know the current situation of
the ranch so we can elaborate strategies with the purpose of improving the

production and to elaborate the sale’s proposal; the second interview is intended to
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choose the supermarket in convenience. The type of research is field research and
documentary, because we attend the ranch and supermarkets of Guayaquil such as
Mi Comisariato, Megamaxi and Gran Aki. And it is documentary because,
consultations took place in documents such as books, magazines, reports, yearbooks,

records, manuscripts , constitutions.

In the project we’ll establish the quantities in kilos of organic vegetables to be
sold in a monthly and annual ratio during the first five years, being feasible to
execute the sale’s proposal that consist in some strategies helping to improve the

production, image and publicity of the final product.

Keywords:

Financial feasibility, sales proposal, organic vegetable, research, viability,
supermarket.



Introduccion

El trabajo que se presenta se centra en el estudio de factibilidad financiera para la
produccién de hortalizas organicas de la “Hacienda Cabrera” y a su vez lograr la
comercializacion en una cadena de supermercados de la ciudad de Guayaquil. Se
escogio este tema debido a que la Hacienda Cabrera en sus inicios tuvo acogida para
la comercializacion de Hortalizas orgéanicas pero solo en Yolon, sin embargo por la
falta de recursos no pudo trasladar sus productos a Guayaquil ya que la Hacienda

Cabrera queria crecer y no solo quedarse en Yolon.

Para ello se quiso evidenciar que requiere la Hacienda Cabrera para lograr su
cometido, por lo que se observd que necesita realizar un estudio de factibilidad
financiera para producir hortalizas organicas en la “Hacienda Cabrera”, ubicada en
Yoldn y asi poder comercializarlas en una cadena de supermercado. Para que esto se
logre, se diagnosticé que es necesario aumentar la produccién de las hortalizas
organicas, para su posible distribucion en un supermercado apropiado en la ciudad

de Guayaquil.

Para que todo esto suceda se utilizé el método de investigacién analitico
sintético porgue brinda un analisis especifico del proceso actual de produccion de las
hortalizas organicas, la demanda y comercializacion en las cadenas de
supermercados. Una de las técnicas que se empled fue la entrevista tanto para los
duefios de la Hacienda Cabrera como para los supermercados escogidos, herramienta
fundamental que ayud6 adquirir la mayor informacion necesaria para saber en cual
via sera factible la comercializacion. Ademas se utilizé la investigacién documental
ya que, se consulté en libros, revistas, periddicos, anuarios, registros, codices,
constituciones, para obtener la mayor cantidad de informacion necesaria para este

estudio.

Una vez establecido todos los parametros se decidio que la produccion de
hortalizas organicas se puede expandir con inversidn propia y ajena para asi
aumentar fuentes de empleo, estimulando a nuevas empresas productoras, lo que
permitira extender los productos no solo en la ciudad de Guayaquil sino a otras

provincias asegurando sostenibilidad econémica de los productores.



Capitulo 1

1

Planteamiento del Problema

1.1. Antecedentes

La horticultura en el Ecuador ha ido creciendo paulatinamente durante
éstos ultimos 10 afios, debido a que la costumbre alimenticia de la
poblacién ha ido cambiando positivamente, provocando el aumento del
consumo de hortalizas en su dieta diaria. Algunas hortalizas organicas
como el brdcoli y la cebolla se han logrado exportar; adicionalmente se
estd desarrollando la industrializacion de algunos productos horticola
como en el caso de fréjoles, alcachofas y maiz dulce, especialmente para

el mercado externo. (Morocho Chiriboga, 2010)

Segun estadisticas del proyecto para la Reorientacion del Sector
Agropecuario, del Ministerio de Agricultura y Ganaderia, en el Ecuador,
se dedican en la actualidad alrededor de 40.000 hectareas al cultivo de
hortalizas. Los sectores donde méas se producen hortalizas se encuentran
ubicados en las provincias de Imbabura, Pichincha, Tungurahua,
Chimborazo y Azuay. En la Sierra, Manabi, Guayas y El Oro en la
Costa. La mayor parte de la produccion horticola se dedica al consumo
local, mientras que en menor cantidad se expande a los mercados de los
paises vecinos: Colombia y Perd. También tienen demanda en el
mercado de los Estados Unidos de Norteamérica, donde son preferidas
por los consumidores, ya que prefieren las hortalizas lo méas frescas
posibles y en su punto justo de maduracion dependiendo del tipo de
hortaliza. (Garnica, 2011).



La horticultura ecuatoriana esta concentrada basicamente en la sierra,
tanto por sus condiciones climéticas, como por las técnicas y sistemas de
produccion aplicadas; en general la agricultura para los pequefios
productores, tiene una tipologia de caracter “doméstico”, por ser cultivos
que se producen en la huerta, por la utilizacion de mano de obra familiar,
son en parte para autoconsumo y sus producciones remanentes permiten
acceder a los mercados locales. Para el caso de medianos y grandes
horticultores, sus producciones son de caracter empresarial y estan
orientados hacia la agroindustria y a los mercados internos y externos del
pais. La horticultura esta principalmente en la sierra, con una
participacion del 86%, y el resto en la costa ecuatoriana 13% vy en el
oriente (1%). Las provincias productoras son: Tungurahua, Chimborazo,
Azuay, Pichincha y Cotopaxi. EI 54% de la superficie de los frutales,
esta localizado en la costa ecuatoriana, el 41% en la sierra y Unicamente
el 5% en el oriente. (Morocho Chiriboga, 2010).

1.2. Enunciado o Descripcion de la Situacion Problematica
La Hacienda Cabrera ubicada en el canton Déleg, ha realizado la actividad de
agricultura desde sus inicios, teniendo acogida por los habitantes de la comunidad y
del canton debido a la comercializacion en mercados locales propios del canton y en
la ciudad de Azogues. Siempre hubo la iniciativa por parte de los propietarios de la
hacienda en crecer el negocio y trasladar sus productos para la venta a la ciudad de

Guayaquil sin embargo por la falta de recursos econémicos no se lo pudo realizar.

En los ultimos diez afios, esta hacienda viene atravesando problemas
fundamentales en la produccion de hortalizas organicas, por plagas, la falta de lluvias
y de recursos econdmicos dando como consecuencia la disminucion de produccion
de éste producto, teniendo como desenlace la pérdida en la comercializacion en los
mercados locales. La realidad que atraviesan los propietarios de la Hacienda Cabrera
en la comunidad de Yolén es la poca produccién de hortalizas, lo que Unicamente les
alcanza para consumo propio y no para la comercializacion, la falta de dinero,

tecnologia y la mala administracion generaron este declive.



1.3. Formulacion del Problema
¢Cual es la factibilidad de producir hortalizas organicas en la Hacienda Cabrera en el
cantén Déleg, provincia del Cafar para su comercializacién en una cadena de

supermercado?

1.4. Objetivos
1.4.1. Objetivo General
Realizar un estudio de factibilidad financiera para producir hortalizas orgénicas en la
Hacienda Cabrera, ubicada en Yoldn, provincia del Cafar con la finalidad de

comercializarlas en una cadena de supermercados en la ciudad de Guayaquil.

1.4.2. Objetivos Especificos:
» Analizar el proceso actual de produccién de hortalizas organicas en la
“Hacienda Cabrera”, para identificar costos, gastos y aspectos a mejorar que

optimicen los recursos Yy la calidad de los productos.

» Establecer el proceso de distribucion y comercializacion de hortalizas

organicas en la cadena de supermercados de Guayaquil.

» Determinar la viabilidad financiera de producir y comercializar hortalizas

organicas para la cadena de supermercados.

» Desarrollar la propuesta para comercializar hortalizas organicas en una

cadena de supermercados de Guayaquil.

1.5. Justificacion
Hoy en dia es de conocimiento que la agricultura es muy importante en la sociedad
y, sobretodo desempefia un papel importante en la economia del pais ya que, provee
en primer lugar a los consumidores bienes naturales para el consumo alimenticio,
como son especificamente las hortalizas, debido a que estas poseen nutrientes
indispensables para la salud; y en segundo lugar provee rentabilidad a los
agricultores por medio de la comercializacion no sélo a nivel nacional sino también a

nivel internacional.



Es necesario incrementar la produccion de bienes agricolas, especificamente
de las hortalizas organicas en la “Hacienda Cabrera”, debido a que actualmente la
produccion sélo abastece para el autoconsumo y no para la comercializacion y por
ende no generan ganancias para la reinversion, lo que da como consecuencia que su

situacion socioecondémica sea muy baja.

En la comunidad Yolén la actividad de agricultura y ganaderia es muy comdn
por parte de los pequefios productores de las haciendas, lo que mayor se destaca en la
agricultura es la produccién de hortalizas organicas, quienes pocos agricultores de la
comunidad lo comercializan ya que su produccién es en mayor cantidad y en el

mercado tiene buena aceptacion.

El propdsito de esta investigacion es determinar la factibilidad financiera de
producir hortalizas organicas en la “Hacienda Cabrera” para la comercializacion de
las mismas en una cadena de supermercados de la ciudad de Guayaquil, la cual se
definird entre Mi Comisariato perteneciente a la corporacion “El Rosado”,
Megamaxi y Gran AKI de la corporacion “La Favorita” realizando previamente

investigaciones y analisis de la demanda en dichas cadenas.

1.6. Delimitacién Temporal
El estudio de factibilidad tendrd una delimitacion temporal de seis meses, donde
primero se comienza con la recoleccion de informacion en la Hacienda Cabrera,
acerca del proceso de produccion y comercializacion de hortalizas orgéanicas; en la
ciudad de Guayaquil se obtendra testimonio a través de la entrevista a las personas
inmediatas de los supermercados y por Ultimo este estudio se culmina con la

factibilidad financiera del mismo.

1.7. Delimitacion Espacial

Esta propuesta de investigacion se llevara a cabo en dos sitios:

» El primero que es en la “Hacienda Cabrera” que esta ubicado en el canton

Déleg en la provincia del cafar.



Imagen 1.1 Mapa de la Ubicacion de Déleg.
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» La ciudad de Guayaquil es el lugar escogido en donde comprendera la
propuesta de comercializacion de hortalizas organicas.

Imagen 1.2 Mapa de la ubicacion de Guayaquil.
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1.8. Delimitacién Académica

Las materias que comprende este estudio de factibilidad son las siguientes:

> Finanzas
» Marketing

> Estadistica



Capitulo 2

2 Marco Tedrico

2.1. Teoria de Factibilidad
Factibilidad se refiere a la disponibilidad de los recursos necesarios para
llevar a cabo los objetivos reuniendo informacion relevante sobre el
desarrollo de un proyecto y en base a ello tomar una decisién, si procede

su estudio, desarrollo o implementacion. (Aguirre Ruiz, 2010)

El estudio de factibilidad es el anlisis de una empresa para decretar si el
proyecto que se propone serd conveniente o perjudicial, y en qué
condiciones se debe desarrollar para que sea exitoso y si el negocio
propuesto contribuye con la conservacion, proteccion o restauracion de
los recursos naturales y ambientales (Vidal, Dominguez, & Ramirez
Almaguer, 2009)

De cierta manera es un proceso de aproximaciones sucesivas, donde se define
el problema por resolver. Para ello se parte de supuestos, pronosticos y estimaciones,
por lo que el grado de preparacion de la informacion y su confiabilidad depende de

la profundidad con que se realicen los estudios.

El informe de factibilidad es la culminacion de la formulacion de un
proyecto y constituye la base de la decision respecto de su ejecucion.
Sirve a quienes promueven el proyecto, a las instituciones financieras, a
los responsables de la implementacion econémica global, regional y

sectorial. (Cafias Martinez, & Balbino Sebastian).



Al momento de concluir el proyecto se especifica el éxito del proyecto o noy
es donde se determina la decision de continuar con el proyecto utilizando los
recursos necesarios para el mismo; como lo son: conocimientos, habilidades y

experiencias.

2.1.1. Factibilidad Financiera

La evaluacion econdmica-financiera es valorar la inversion a partir de
criterios cuantitativos y cualitativos de evaluacion de proyectos,
empleando patrones mas representativos usados para tomar decisiones
de inversion. La evaluacion econdmica financiera constituye el punto
final del estudio de factibilidad, pues mide en qué volumen los
beneficios que se obtienen con la ejecucion del proyecto superan los
costos y los gastos para su materializacion. (Vidal, Dominguez, &

Ramirez Almaguer, 2009)

En la factibilidad financiera se determinara si conviene realizar la inversion en
la mejora del sistema o proceso produccion de hortalizas organicas en la comunidad
Yolon, y para ello se tendra que determinar los costos y gastos, luego evaluar la

inversion usando métodos como VAN o VC; TIR, IR, Payback.

El tema de la tesis sera ejecutado en el Sector Urbano de la Ciudad de
Guayaquil en lo que se refiere a la comercializacion; se estara contribuyendo con el
progreso del entorno, a la vez que se mejora el poder de adquisicion con lo cual se
mejorara el nivel de vida de las personas encargadas del proyecto, generara empleo,

progreso, satisfaccion intelectual, entre otros.

2.1.1.1.  Valor Actual Neto (VAN)
Es un método de valoracion que permite proporcionar una medida de
rentabilidad del proyecto analizado en valor absoluto, esto expresa la
diferencia entre el valor actualizado de las unidades monetarias

cobradas y pagadas (Beatriz Rosal, 2014).



Al hablar del valor actual neto hace referencia que es un indicador por el cual
mide los flujos de los futuros ingresos y egresos que tendrd un proyecto para

determinar si es o no viable el proyecto.

2.1.1.2. Tasa Interna de Retorno (TIR)
La tasa interna es la tasa efectiva anual compuesto de retorno o tasa de
descuento que hace que el valor actual neto de todos los flujos de
efectivo (tanto positivos como negativos) de una determinada inversion

igual a cero. (Enciclopedia Financiera, 2010)

La tasa interna de retorno o rentabilidad medira la rentabilidad de los cobros y
pagos actualizados generados por una inversion que sera detallada en el quinto

capitulo, esperando encontrar rentabilidad.

2.1.1.3. Periodo de recuperacion de la inversion (Payback)
Este método proporciona el plazo en el que se recupera la inversion
inicial a través de los flujos de caja netos, ingresos menos gastos,

adquiridos con el proyecto. (Area de Pymes, 2005)

Con el método payback se puede verificar en que tiempo aproximado se
recupera el desembolso inicial del proyecto. Este método influencia mucho al
momento de escoger un proyecto beneficioso, ya que favorecera el que en menos

tiempo se recupera la inversion inicial.

2.2. Produccion
Segun el Diccionario Enciclopédico Estudiantil Océano (1998) la produccion es un

acto o modo de producir productos del suelo o la industria.

El presente trabajo tiene como finalidad el Estudio de factibilidad financiera
para la produccion de hortalizas organicas de la Hacienda Cabrera ubicada en Yol6n
provincia del Cafar y propuesta de comercializacion en una cadena de
supermercados de la ciudad de Guayaquil, la que a su vez permitira contar con

nuevas y mas fuentes de empleo e ingresos econdémicos a la poblacion.,
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Las hortalizas organicas tienen su mercado asegurado, es importante que el
productor tenga presente, que los consumidores exigen mas calidad en los productos
que vienen del campo; entendiéndose a esta como la integridad de nutrientes, no

contaminacion por agroquimicos, buena presentacion y buen sabor.

Para alcanzar las exigencias de calidad que se vienen demandando y por ende
en beneficio de la salud tanto de productores, de sus familias, como de los
consumidores y del medio ambiente en general, la alternativa tecnoldgica de
produccién, se encuentra en la practica de la produccion organica y a la vez el
cultivo bajo invernadero con condiciones agro ecoldgicas, cuya propuesta asegura la

obtencion de productos de 6ptima calidad en frescura, apariencia y sabor.

2.3. Hortalizas

Las hortalizas son una parte muy importante de la dieta. Casi todas son
ricas en caroteno y vitamina C y contienen importantes cantidades de
calcio, hierro y otros minerales. Su contenido de vitaminas B
generalmente es pequefio. Por lo general, suministran sélo un poco de
energia y muy poca proteina. Una gran proporcion de su contenido
consiste en residuo no digerible, que agrega volumen o fibra a las
heces. (Departamento de Agricultura de la FAO, 2002)

Las hortalizas cumplen una funcion muy importante, no solo por ser muy
nutritivas sino por sus propiedades curativas, tienen un gran poder nutritivo y
remineralizante, asi como cualidades protectoras que ayudan a la proteccion del
cancer, adelgazar, a retrasar el envejecimiento, aumentar las defensas del organismo,
a desentoxicarse, protege el higado y las funciones de la vesicula biliar, estimula la
digestion, diurético, por lo tanto es muy util frente a un problema de retencion de
liquidos, reduce el colesterol y las tasas de grasa en la sangre. A las hortalizas se le
pueden denominar organicas a todas aquellas que hayan recibido un manejo

organico durante su proceso de cultivo.

La horticultura orgénica se encuentra en franca expansion en el mundo,
acompafando el creciente consumo de alimentos sanos y a la conservacion de los

recursos naturales. La produccién organica se basa en principios agroecoldgicos
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para aumentar la fertilidad del suelo y la biodiversidad ecoldgica, que permite la
proteccién a los cultivos de plagas, malezas y enfermedades, ayuda a mejorar las

condiciones de vida de las personas, a un nivel que no perjudique econémicamente.

Por otro lado, el fendmeno del calentamiento global, provocado por el uso
indiscriminado de quimicos en los cultivos agricolas, ha conducido al ser humano a
tomar conciencia de la importancia de consumir productos organicos que garanticen

la salud de su familia.

Existen varios tipos de hortalizas pero los propietarios de la Hacienda
Cabrera especificamente siembran nueve, los cuales son Acelga, Apio, Cebolla
colorada, Col, Coliflor, Lechuga, Nabo, Tomate y Zanahoria.

1.4. Lavado y Desinfeccion de las Hortalizas Organicas
Es fundamental que los productos alimenticios como las hortalizas tengan un
proceso higiénico e inocuo. La Hacienda Cabrera realiza el proceso de lavado vy

desinfeccion de cada una de las hortalizas que se cosecha.

El lavado se lo realiza después que se obtiene la cosecha de hortalizas para
eliminar los residuos de la tierra o materia organica, en lavaderos con abundante
agua potable cuyo chorro es a presion y constante; en este proceso es mas facil
encontrar alguna herida o dafio mecanico producto de la mala manipulacion al

momento de la separacion con el suelo.

Luego del enjuague cada hortaliza es sumergida por treinta segundos en una
solucion preparada a base de hipoclorito de calcio, a este proceso se lo denomina la

etapa de desinfeccion.

2.4.1. Preparacion de la Solucion Desinfectante
e Hipoclorito de calcio concentrado al 70%.
e Acido salicilico, sirve para regular el nivel de acidez del agua (pH).
e Bicarbonato para subir el pH del agua en caso que éste sea muy bajo.

e Recipiente de plastico
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e Guantes.
e Cintas para medir acidez (pH).

¢ Cintas o aparato digital para medir concentracion de cloro.

En un tanque plastico colocar 80 litros de agua potable, luego medir el nivel
de acidez (con cinta pH), verificar que la lectura esté entre 6.0 y 7.0 de pH, rango

donde el hipoclorito de calcio es mas efectivo para desinfectar.

En una botella aparte mezclar el hipoclorito de calcio con agua y agitar bien.
Cuando el hipoclorito de calcio esté bien diluido se aplica en el recipiente de 80
litros. Para una solucién de 100ppm de hipoclorito de calcio usar 12 gramos, para
una de 120ppm diluir 14 gramos, para una de 150ppm agregar 17 gramos y para una
de 200 ppm utilizar 23 gramos. La solucion de 120ppm sirve para desinfectar

hortalizas, mientras que la de 200 ppm es para desinfectar cestas plasticas.

La persona que realiza este procedimiento debe de utilizar guantes para evitar

irritacion en la piel

2.5. Comercializacion
Segun el Diccionario Enciclopédico Estudiantil (1998) indica que la
comercializacion consiste en dar a un producto condiciones adecuadas, Yy

organizacion comerciales para su venta.

La comercializacion encierra toda la cadena de vinculos entre los
creadores o productores y los clientes que determinan la relacion entre
los ingresos de los productores y la oferta del producto. Todo el proceso
de comercializacion tiene que estar dirigido al consumidor, la produccion
debe encaminarse a suministrar a los clientes, lo que desean 0 si
necesitan. Esta es la Unica razon por la cual la gente gasta su dinero.
(FAO, 1991)

El objetivo de la tesis es comercializar las hortalizas organicas a un

supermercado de la ciudad de Guayaquil, el mismo que promocionara los productos
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en su tienda. No se cuenta con un estudio del mercado de hortalizas organicas ni

tampoco el consumo de las mismas. Sin embargo se ha observado que:

» Los consumidores corresponden a los estratos de clase media, media alta y alta

(caracteristico de los que compran en supermercados).

» Muchos consumidores desconocen los beneficios de los productos orgéanicos.

» Algunos clientes todavia tienen el concepto de que los productos organicos son

pequefios y de baja calidad porque no utilizan agrogquimicos.

» Los consumidores aseguran que los productos orgéanicos tienen buen sabor.

» Se debe informar de donde y quién las cultivan, para verificar que son

productos organicos.

Para algunas personas las hortalizas organicas el precio promedio al

consumidor es superior respecto al valor de las hortalizas convencionales.

Aunque los vegetales organicos sean méas caros que los convencionales, los
consumidores los compran debido a que es la Unica opcion de obtener productos

naturales.

2.5.1. Importancia de la Comercializacion
Es importante porgue tiene fuerza dinamica para estimular tanto la produccién como
el consumo con el fin de estimular el cambio tecnoldgico y, en general, para

organizar y coordinar la actividad economica.

La comercializacion es importante porque se preocupa por servir a los
consumidores al hombre y a la sociedad ofreciendo productos y una distribucién que

responda a sus necesidades reales.
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2.5.2. Plan de comercializacion

Se Puede definir el plan de comercializacion como pasos administrativos que se
necesita obligatoriamente, informacion previa la cual puede ayudar a obtener la
informacion necesaria de la empresa, tales como la definicion de la empresa,
necesidades o deseos que satisfacen los productos a la empresa, identificar la
competencia directa e indirecta, que mantiene interesado a los clientes, el precio del
producto, cuales son los canales de distribucion del producto, y la estimacion de la
cantidad de productos a vender.

2.5.3. Analisis estratégico

El andlisis estratégico consiste en estudiar datos relativos al estado y
evolucidn de los factores externos e internos que afectan a la empresa, es
decir, del entorno y de los recursos y capacidades de la organizacion.
Este analisis sirve para que la organizacidn conozca en cada momento su
posicion ante su reto estratégico. Este analisis debe partir de la esencia de
la propia empresa, plasmada en su mision y su vision sobre su posicion
en el mercado. (DEMO E-DUCATIVA CATEDU, 2010)

2.5.4. Matriz Boston Consulting Group
Esta matriz es un método de analisis estratégico, especialmente disefiado
para la planificacion estratégica corporativa. No obstante, al estar
estrechamente relacionado con el marketing estratégico es una
herramienta muy vinculada y empleada en esta area. Este método
analitico ayuda a decidir enfoques para las distintas Unidades
Estratégicas de Negocio (UEN) y/o carteras de productos, para discernir
donde es necesario invertir, desinvertir o llegado al caso de abandonar.
La Matriz de Boston Consulting Group tiene cuatro cuadrantes 2x2, cada
uno de los cuales propone una estrategia diferente para las unidades de
negocio. El eje vertical de la matriz define el crecimiento en el mercado,
y el horizontal la cuota de mercado. Las distintas unidades de negocio se
sittan en uno de los cuadrantes en funcion de su valor estratégico.

(Economia Nivel Usuario, 2014).
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Los cuadrantes de la matriz Boston Consulting Group se mencionan a

continuacion:

» Estrella: Gran crecimiento y Gran participacion de mercado. Se
recomienda potenciar al maximo dicha area de negocio hasta que el
mercado se vuelva maduro, y la unidad de negocio se convierta en
vaca.

» Interrogante: Gran crecimiento y Poca participacion de mercado.
Hay que re-valuar la estrategia en dicha area, que eventualmente se
puede convertir en una estrella o en un perro.

» Vaca: Bajo crecimiento y alta participacién de mercado. Se trata de
un area de negocio que servird para generar efectivo necesario para
crear nuevas estrellas.

» Perro: No hay crecimiento y la participacion de mercado es baja.
Areas de negocio con baja rentabilidad o incluso negativa.

(Economia Nivel Usuario, 2014).

La matriz Boston Consulting Group B.C.G. es de gran utilidad para la hacienda
ya que con ella obtenemos la planificacion estratégica, y a su vez saber con
exactitud en que cuadrante se encuentra la Hacienda Cabrera y con ello

verificar si se puede invertir o no en el proyecto.

2.5.5. Andlisis FODA
La matriz FODA es una herramienta de analisis que puede ser aplicada a
cualquier situacion, individuo, producto, empresa, etc., que esté actuando
como objeto de estudio en un momento determinado del tiempo.

(Gestion Empresarial, 2011).

» Fortalezas: Son las capacidades especiales con que cuenta la Hacienda
Cabrera, y que le permite tener una posicion privilegiada frente a la
competencia. Recursos que se controlan, capacidades y habilidades que se

poseen, actividades que se desarrollan positivamente.
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» Oportunidades: Son aquellos factores que resultan positivos, favorables,
explotables, que se deben descubrir en el entorno en el que actta la Hacienda
Cabrera, y que permiten obtener ventajas competitivas.

> Debilidades: Son aquellos factores que provocan una posicion desfavorable
frente a la competencia, recursos de los que se carece, habilidades que no se
poseen, actividades que no se desarrollan positivamente. (Gestion Empresarial,
2011).

» Amenazas: son aquellas situaciones que provienen del entorno y que
pueden llegar a atentar incluso contra la permanencia de la Hacienda

Cabrera. (Gestion Empresarial, 2011).

Esta herramienta es dispensable para la hacienda ya que con ella se puede contar con
un diagndstico completo de la situacion de la Hacienda Cabrera, a su vez se aplica
medidas correctivas, planificar y plantear objetivos que sea a corto plazo o largo

plazo.

2.5.6. Fuerzas de Porter
Esta herramienta fue creada por el profesor e investigador Michael Porter
que ayuda a analizar una industria o sector, para ser un poco Mmas
especifico permite conocer el nivel de competencia que existe una
empresa, a la vez ayuda a realizar un andlisis externo que sirva como
base para formular estrategias y asi poder obtener oportunidades que se

pueda hacer frente a las amenazas detectadas. (Arturo K. Archive, 2012).

Existen cinco fuerzas de Michael Porter detallados a continuacion:

» Poder de negociacion de compradores o clientes: Implica el poder
con que cuenta el consumidor para obtener buenos precios pero a su
vez buenas condiciones del producto.

» Poder de negociacion con los proveedores o vendedores: Indica
cual es el poder que tienen los proveedores para aumentar sus precios
Y Ser menos concesivos.

» Amenazas de nuevas entradas: Indica la entrada potencial de

empresas que producen el mismo producto.
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» Amenazas de productos sustitutos: Hace referencia al ingreso de
productos alternativos.

» Rivalidad entre competidores: Por lo general es la fuerza mas
poderosa, implica la rivalidad entre empresas que llevan la
competencia entre si ofreciendo el mismo producto. (Arturo K.
Archive, 2012)

Las cinco fuerzas Porter son fundamentales para este proyecto ya que con ellos se
puede medir el nivel de competencia, el poder de negociacién, tanto compradores
como proveedores y a su vez permite analizar con claridad como superar a los

futuros competidores.

2.5.7. Plan de Marketing
Segun (Cohen, 2008) EIl plan de marketing sirve como mapa porque sefiala el inicio

del plan hasta el logro de los objetivos del mismo.

2.5.8. Marketing Mix

Es un analisis de estrategias siendo uno de los elementos clasicos del

marketing general que ayuda a descubrir los aspectos internos de la Hacienda

Cabrera, en la cual se analiza las siguientes cuatro variables:

» Producto: Encierra en que satisface una determinada necesidad
como son los elementos y/o servicios de las hortalizas organicas en
si.

» Precio: En esta variable se establece el precio de las Hortalizas
organicas que la Hacienda Cabrera promete en el mercado.

» Plaza: Indica que canales atraviesa un producto desde que se crea
hasta que llega a manos del consumidor.

» Promocion: Examina todos esfuerzos que realiza la Hacienda

Cabrera para darse a conocer. (Roberto Espinoza, 2014).

Para la Hacienda Cabrera es necesario utilizar el marketing mix ya que con ello se
analiza las cuatros variables como lo son el producto, precio, plaza y promocion, que

si se las sabe manejar conjuntamente se lograra excelentes resultados para la misma.
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2.6. Déleg
2.6.1. Historia
En los primeros tiempos del territorio de la parroquia Déleg estaba
poblado por mitimaes, cuya presencia en estas tierras se explica que se
dio una vez que se realizé el aniquilamiento de los cafiaris realizado por
Atahualpa, por haberse anexada a Huascar y no a él como correspondia.
Para evitar que los campos queden abandonados, Atahualpa ordend traer
gentes de otras latitudes de su imperio para que vivan en las tierras que
habian sido de los cafaris y para que las cultiven. Déleg fue fundada en
enero del afio 1600 por los franciscanos Fray Pedro de San Martin, Pedro
Arcos y el provincial Francisco Pérez Gordillo con el nombre de San
Bartolomé de Cojitambo. El 1 de junio de 1699 se declardé formalmente
pueblo con el nombre de San Bartolomé de Déleg. En 1770 fue
declarada como parroquia de cuenca y afios mas tarde con la creacion del
canton Azogues forma parte de él en 1825. En el afio 1810 fue parroquia
civil con el primer Teniente y Juez Parroquial el sefior Juan de Dios
Flores. En 1858 inicia el proceso de urbanizacién y desarrollo de la
parroquia, construyendo vias que comunican lugares aledafios a la

parroquia. (Yauri, 2004)

2.6.2. Ubicacidn geogréfica
El canton Deleg esta situado en el sur de la provincia del Cafiar, a 22 km del canton
Azogues. Limita al norte con el canton Biblian, al este por las parroquias Cojitambo
y Javier Loyola, al sur por las parroquias Llamacao y Sidcay y por ultimo al oeste

por la parroquia de Octavio Cordero Palacios.

2.6.3. Clima
Segin el GAD' Municipal de Déleg el clima en este canton es moderadamente
fresco, la temperatura tiene un promedio anual de 13.45°C, un méaximo en el mes de

diciembre con 14.06°C, y un minimo en agosto con 12.43°C.

! GAD: Gobiernos auténomos descentralizados.
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Las temperaturas en el canton Déleg varian de acuerdo al sitio o zona en que
uno se encuentre, debido a las condiciones topogréaficas y la altura sobre el nivel del
mar, en la siguiente tabla se especifica las zonas con sus respectivas temperaturas
(ver tabla 2.1).

Tabla 2.1 Temperatura en el canton Déleg.

Temperaturas Zonas

de6a8°C Zona alta de cerro Namurelti.

Sectores de Cabopata, Puchuelaloma,
de 8al10°C Trancahuayco, Pallcayacu, Gulag y
Chinapamba.

Sectores de Cabopata, Puchuelaloma,
del0al12°C Trancahuayco, Pallcayacu, Gulag y
Chinapamba.

Ticarpamba, Chinanpungo, Gulaquin,
Guabisay, Ramospamba, Quillorumi,
Dutasay, La Colina, la parte baja de
Bayandel, Mesaloma,
Manzanaguayco, Dubliay, Hornapala,
Pasavalle, La Gruta, Tinlin, Barrio el
Rocid, San Francisco de Chucurin,
Cochaguayco, Jerusalén, el centro de
Gullancay, Fatima, Sitincay,
Angaloma, Animaspamba, San

De 14a16°C Francisco, San Sebastian, Caldera,
Yolbn, El Dique, Domay, Borma,
Portete y Pacchamama.

del2al4°C

Fuente: (GAD Municipal de Déleg)

El clima del canton Déleg es variado, cada comunidad tiene su temperatura la
cual esta detallada en el cuadro anterior debido a las cadenas montafiosas, la
Hacienda Cabrera situada en Yolon puede realizar con normalidad la produccion de
hortalizas organicas ya que su temperatura esta entre los 14° y 16°.
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2.7. Situacion Actual de la Hacienda Cabrera

2.7.1 Antecedentes de la Hacienda Cabrera
Los duefios de la Hacienda Cabrera, el Sr. Gabriel Cabrera y su esposa la Sra. Teresa
Campoverde, decidieron emprender el negocio de la agricultura desde el afio 1958,
empezando con la compra de un cuerpo de terreno cuya medida era 100 m? situada

en la comunidad Yolon. Parte de las escrituras se muestran en el anexo 1y 2.

Entre las primeras actividades que se tenia era la produccion vy
comercializacion de las hortalizas en las pequefias ferias que se realizaba en la
parroquia Solano, en donde llegaban comerciantes a comprar al por mayor. Por los
afios sesenta desearon obtener mas terrenos y como en sus inicios de las actividades
les fue bien lo pudieron lograr gracias al esfuerzo y empefio de sus propietarios
adquirieron un cuarto de solar mesurado. Para esa época afiaden una nueva actividad
a su hacienda, la ganaderia, donde acaparé mercado con la leche de vaca que
vendian, huevos de gallina criolla y demas porque su ganado era bien alimentado sin

ningun quimico de por medio.

En 1970 fueron adquiriendo de a poco herramientas y maquinarias para
complementar las actividades de produccion. Posteriormente en el mismo afio
tuvieron problemas con la cosecha, ya que por la falta de lluvias en la region
tuvieron que enfrentar la pérdida del 70% de la inversion por lo que no pudieron
vender, cayendo en una crisis econdmica debido a pequefias deudas. Por lo
consiguiente el Sr. Cabrera tuvo que viajar a la ciudad de Guayaquil en busca de
trabajo para solventar el déficit y mejorar la situacién econémica.

En 1995 hereda el Sr. Cabrera por parte de su padre, 500 m2 de tierras en la
comunidad Yolon, por consiguiente decide volver a sus origenes en conjunto con su
esposa a retomar las actividades de agricultura, sin embargo les fue muy dificil
debido a que tuvieron que afrontar la crisis financiera del 1999 que sufri6 el Ecuador

con la dolarizacion.

Los ahorros que habian logrado trabajando en Guayaquil afos atrds no les
sirvid de nada para comenzar nuevamente con las actividades en su hacienda, porque

con la dolarizacion, la pequefia fortuna que obtuvieron en Sucres se redujo a unos
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cuantos dolares, lo que les oblig6 a vender de a poco los bienes que tenian para
poder subsistir. Para el 2005 con un pequefio préstamo y el bono de desarrollo
humano que otorgaba el Gobierno nacional, lograron iniciar actividades de
agricultura con la esperanza de tener éxito. A mediados del 2006 lograron vender el

80% de la cosecha, con eso adquirieron animales para la ganaderia.

En el 2010 contaron con la colaboracion de ayudantes temporales de la misma
comunidad en la mano de obra ya que decidieron comercializar las hortalizas en el
canton Déleg y a finales del mismo afio en la ciudad de Azogues a comerciantes de
mercados municipales. Para el 2012 decidieron brindar a sus clientes un producto de
calidad, adquirieron una estrategia, brindar alimentos orgénicos para concientizar a
los consumidores en diferenciar la calidad de lo normal y elegir comer sano en vez
de intoxicarse con la comida rapida. La hacienda en su mejor momento de
produccion y comercializacion ha producido alrededor de 17000 kilogramos por

cada hortaliza.

Imagen 2.1: Logo de la Hacienda Cabrera.

Fuente: Hacienda Cabrera.

2.7.2 Proceso de Produccién de Hortalizas Organicas
El ciclo de produccion de hortalizas organicas en la Hacienda Cabrera tiene como

inicio el mes de noviembre, debido a que, antes del sistema de riego actual que
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poseen, unicamente dependian de lluvias por la temporada de invierno que inicia por
el mismo mes. Una vez que adquirieron ese mecanismo se procedio a la produccion
durante todo el afio — 11 meses. La Hacienda Cabrera posee un cronograma en el
cual esta detallando los meses en que se produce cada hortaliza organica en la tabla
2.2.

Tabla 2.2: Cronograma de Cultivo de Hortalizas Organicas.

PERIODO 2015
HORTALIZAS|ENE|FEB|MAR|ABR|MAY|JUN|JULJAGO|SEP|OCT|NOV
Acelga
Apio
Cebolla
Col
Coliflor

Lechuga
Nabo

Tomate

Zanahoria
Fuente: Hacienda Cabrera.

2.7.3 Preparacion del Terreno
Antes de iniciar el proceso de siembra, la Hacienda Cabrera procede a preparar el
terreno, empezando con el corte de la mala hierba, con machete o pala, dependiendo
de la profundidad y altura del mismo, luego se amontona este material al margen de
la parcela para que se descomponga y pueda ser aprovechado posteriormente como
materia organica. Ademas de la mala hierba ellos recogen las piedras, u otros objetos
que dificulten el desarrollo normal de las hortalizas, para facilitar las labores

posteriores.

Como siguiente actividad se procede a picar el terreno, con herramientas como
el pico y el azaddn, a una profundidad de 20 cm o mas, con el fin de que el agua

filtre y favorezca al maximo el desarrollo de cada hortaliza.

Por consiguiente se inicia arar la tierra con un mecanismo antiguo llamado

yunta, que consiste en usar una pareja de animales y a medida que estos pasan por el
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terreno van arrastrando el arado formando los surcos en donde se pondra después las

semillas de cada hortaliza.

2.7.4 Abono
El abono que utiliza la Hacienda Cabrera es netamente organico, y estd compuesto a

base de estiércol de vaca y el humus de lombriz.

2.7.5 Siembra
La siembra consiste en colocar las semillas de cada hortaliza en los surcos

elaborados previamente en la preparacion del terreno.

2.7.6 Riego
El sistema de riego que posee la Hacienda Cabrera actualmente es por goteo, el cual
consiste en proporcionar agua al pie de cada hortaliza, en la zona de influencia de las
raices. Este mecanismo se lo utiliza Unicamente en verano y exclusivamente en

invierno cuando hay escases de lluvia.

2.7.7 Cosecha
Cada hortaliza organica es cosechada en el punto justo de maduracion, porque segun
los propietarios de la hacienda es el mejor momento para obtener el sabor pleno y
todos los nutrientes que estos aportan. Al momento de la cosecha la mano de obra
encargada lo realiza con una herramienta Ilamada lampa y con mucho cuidado
evitando golpearlos o dafarlos para no desmejorar la calidad, para luego ser
depositados en gavetas plasticas grandes los cuales previamente son desinfectados,
lavandolos con hipoclorito de calcio y posteriormente se realiza el proceso de post

cosecha.

2.8 Manejo de Postcosecha
Este proceso es de suma importancia para los duefios de la Hacienda Cabrera, la cual
consiste en el lavado de cada hortaliza, en donde se elimina los residuos de tierra y
materia organica y se facilita la deteccion de dafios en el producto. Todo esto se lo
realiza en lavaderos con dispensadores en donde el chorro de agua es a presion y

constante ya que asi arrastra toda suciedad fuera del lavadero. La vestimenta que se
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usa son gorros, mandil y guantes, para evitar cualquier contaminacion al momento

del contacto con las hortalizas.

Imagen 2.2 Lavaderos.

Fuente: Hacienda Cabrera

2.9 Empaquetado
Una vez que las hortalizas son lavadas se procede a empaquetar en sacos de 100
libras y cestas o gavetas los cuales son previamente esterilizados. La cebolla y la
zanahoria son depositadas en los sacos por ser menos fragiles, en cambio hortalizas
como el apio, acelga, lechuga, col, tomate, coliflor y nabo son empaquetadas en las
gavetas, que previamente a cada comercializacion son desinfectadas con un liquido

especial denominado hipoclorito de calcio.

Imagen 2.3 Proceso Lavado de Cestas.

Fuente: Hacienda Cabrera.
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El proceso de esterilizacion de cestas plasticas consiste en lavarlas en una
solucion de agua de hipoclorito de calcio, con una concentracion de 200 ppm. Es
necesario colocar papel dentro de las cestas para evitar contaminacién de las
hortalizas con las paredes de las gavetas para transportarlas.

2.10 Transporte
La Hacienda Cabrera tiene a su disposicion dos camionetas para el transporte de las
hortalizas a los mercados municipales de la ciudad de Azogues y del canton Déleg.

En una camioneta se coloca las cestas con hortalizas, una encima de otra para
ahorrar espacio, aseguradas a la camioneta con una soga para que no se muevan y
por ultimo son cubiertas totalmente con un toldo plastico. En la otra camioneta se

colocan los sacos con hortalizas menos fragiles con el mismo procedimiento anterior.

Imagen 2.4 Transporte de Hortalizas.

Fuente: Hacienda Cabrera.

2.11 Canales de Comercializacion
La via o conducto que actualmente posee la Hacienda Cabrera por el que las
hortalizas ofertadas llegan a su destino final de consumo, estd conformada por un

solo intermediario que es el mercado municipal de la ciudad de Azogues.

Hay que recalcar que la distribucién se da en pocas cantidades y por lo general
una vez al mes. La ilustracion se la demuestra en la imagen 2.5.
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Imagen 2.5 Canal de Distribucion Actual.

CONSUMIDOR

FINAL

Fuente: Hacienda Cabrera
Elaborado: Autoras (2015).

2.12 Costos Directos de Fabricacion
Estos costos son aquellos que estan relacionados directamente en el proceso de
produccion de hortalizas en la Hacienda Cabrera.

2.12.1 Materia Prima Directa
Comprende la adquisicion en fundas de 100 gr. de las nueve semillas de hortalizas

mencionadas. Ver tabla 2.3.

Tabla 2.3: Costo de Materia Prima en Semillas.

M. P. Cant. Costo Costo

Semillas Unitario Total
Acelga 10 $ 090 | $ 9,00
Apio 10 $ 090|$ 9,00
Cebolla 10 $ 090 | $ 9,00
Col 10 $ 0,90 | $ 9,00
Coliflor 10 $ 0,90 | $ 9,00
Lechuga 10 $ 090 | $ 9,00
Nabo 10 $ 0,90 | $ 9,00
Tomate 10 $ 090 | $ 9,00
Zanahoria 10 $ 090 | $ 9,00
TOTAL S 81,00

Fuente: Hacienda Cabrera.
Elaborado: Autoras (2015)
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2.12.2 Mano de Obra Directa
En la hacienda se encuentra laborando actualmente un obrero de forma permanente,
que se encarga de la produccion, cosecha y lavado de las hortalizas en conjunto con
los duefios. Ver tabla 2.4.

Tabla 2.4 Costo de Mano de Obra Directa.

No. Carao Costo Costo
Personas g Mensual Anual
1 Obrero | $ 200,00 | $ 2.400,00

Fuente: Hacienda Cabrera.
Elaborado: Autoras (2015).

2.13 Costos Indirectos de Fabricacion
Como su nombre lo indica son aquellos costos que se dan para operar toda la
empresa y que no intervienen directamente en el producto. Estos costos estan

detallados en la tabla 2.5.

Tabla 2.5: Costos Indirectos de Fabricacion.

Descripcion Costo Mensual | Costo Anual

Energia Eléctrica $ 30,00 [ $ 360,00
Agua Potable $ 38,00 | $ 456,00
Transporte(gasolina) $ 20,00 [ $ 240,00
Lubricante $ 60,00 [ $ 720,00
Alimentacion $ 4500 | $ 540,00
Teléfono $ 800 $ 96,00
Gorros para proceso postcosecha $ 18,00 [ $ 108,00
Guantes para proceso de postcosecha | $ 8,00 | $ 96,00
Botas impermeables $ 20,00 [ $ 40,00
Mandil plastico $ 200 | $ 24,00
Cestas plasticas $ 4,00 | $ 48,00
Material de limpieza $ 50,00 [ $ 600,00
Hipoclorito de calcio (desinfectante) $ 20,00 [ $ 240,00
TOTAL $ 323,00 [ $ 3.568,00

Fuente: Hacienda Cabrera.
Elaborado: Autoras (2015).
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2.14 Precios
Los precios de las hortalizas que comercializa la Hacienda Cabrera a minoristas del

mercado estan detallados en libras segun la carga que va en el empaque.

Tabla 2.6 Lista de Precios de Hortalizas para Minoristas.

Tipo de Hortaliza | Libras Costo Por Costo

Empaque Libra Total
Gaveta Acelga 34 $ 012|%$ 4,08
Gaveta Apio 18 $ 022]|$% 3,96
Saco Cebolla 90 $ 019]|%$ 17,10
Gaveta Col 75 $ 006|% 450
Gaveta Coliflor 80 $ 008]|% 6,40
Gaveta Lechuga 81,25 |$ 010|%$ 8,13
Gaveta Nabo 6825 |$ 007|3% 4,78
Gaveta Tomate 44 $ 030|$ 1320
Saco Zanahoria 64,25 $ 0,14 | $ 9,00

Fuente: Hacienda Cabrera
Elaborado: Autoras (2015)

2.15 Ingresos por Ventas de Hortalizas

Los costos que se detallan en la tabla 2.7 son referenciales a la tltima venta del 2014.

Tabla 2.7 Ventas de Hortalizas Mes de Diciembre.

Tipo de . . Costo Por| Costo . Costo de
Empaque Hortaliza | Libras Libra Total Cantidad Venta Final
Gaveta Acelga 43 $ 020]$% 860 5 $ 43,00
Gaveta Apio 40 |$ 022|% 880 5 $ 44,00
Saco Cebolla 90 $ 019(%$ 17,10 7 $ 119,70
Gaveta Col 75 $ 016|$% 1200 5 $ 60,00
Gaveta Coliflor 80 $ 018[% 1440 5 $ 72,00
Gaveta Lechuga 82 $ 017]|% 1394 6 $ 83,64
Gaveta Nabo 69 $ 014[3% 966 5 $ 48,30
Gaveta Tomate 50 $ 030]|$ 15,00 8 $ 120,00
Saco Zanahoria 65 $ 017|% 11,05 7 $ 77,35

Total Ingreso Mes Diciembre: $ 667,99

Fuente: Hacienda Cabrera
Elaborado por: Autoras (2015).
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Imagen 2.6 Diagrama de flujo de proceso de las actuales actividades de la

hacienda.

Compra de 81 paguetes de semillas de cada
hortaliza.

Recoger |2 malz hierba y piedras.

v

Picar el terreno con el pico y &l azadon, para que &l
agua filtre con facilidad.

&

Arar |3 tierra con Yunta.

i3

Abono organice con estiércol de vaca.

Uso correcto de lavestimenta por parte del obrero
que consta de botasy gorra.

B

Cosecha de cada hortaliza con |3 lampa.

v

Depositar |as hortalizas cosechadas en gavetas.

Uso correcto de lavestimenta por parte del obrero

que consta de zapstos, gorro protector de
alimentos, guantesy mandil.

v

Lavar |as hortalizas con agus en los |avaderoes.

Desinfectar las gavetas en hipoclorito de calcio.

v

Empacar las hortalizas en |as gavetas y s3cos.

Colocar las gavetas y sacos de hortalizas en |3
camioneta.

v

Vender las hortalizas 3 minoristas de mercados
municipalesdel canton Délegy el cobro inmediato.

Fuente: Autoras (2015).
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2.17 Marco legal
2.17.1 Cddigo Organico de la Produccion, Comercio e Inversiones
> Art. 1.- Ambito.- En esta normativa todas las personas naturales y juridicas
que tengan alguna actividad productiva se rijan a esta.

» Art. 2.- Actividad Productiva.- concepto.

» Art. 3.- Objeto.- Regulacion del proceso productivo en cada etapa de la

produccién.

Se escogid del Cadigo Organico de la Produccion Comercio e Inversiones los
articulos 1, 2 y 3 porque indican quienes pueden ejercer una actividad productiva en
la cual haya actividades humanas que transformen insumos en bienes y servicios
licitos que a su vez son necesarios y asi poder tener una actividad econémica. Ver

anexo 7.

2.17.2 Responsabilidades Y Obligaciones Del Proveedor
» Art. 17- Obligaciones del proveedor.- Cada una de las obligaciones que

tiene el proveedor con el consumidor final.

» Art. 18.- Entrega del bien o prestacion.- Entregar todo con veracidad al

cliente sin variacién alguna en el precio.

> Art. 19.- Indicacion del precio.- El proveedor debe indicar el precio al
cliente final.

» Art. 21.- Facturas.- El proveedor tiene la obligacién de entregar la factura.

En los articulos presentados de la responsabilidad y obligaciones del proveedor
observados en el 17, 18, 19, 21, implica todo lo que el proveedor debe presentar al
consumidor como lo es el bien entregado, el precio, y facturas, para que asi el cliente

tenga una eleccion correcta y adecuada. Ver anexo 8.
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2.17.3 Ley de Aguas
» Art. 23.- Definicion: Las concesiones de un derecho de aprovechamiento de

aguas.

» Art. 24.- Solicitud y Requisitos: La autorizacion de utilizacion de aguas

estara subordinada al cumplimiento de requisitos.

» Art. 25.- Citaciones: Al ser aceptada la solicitud se dard una cita al usuario.

» Art. 27.- Estudio Técnico: En la autorizacion de un derecho de
aprovechamiento de aguas se determinard los fines y lugares a que deben
destinarse.

Todos los seres humanos necesitan del agua es por eso que se debe regir a la
ley de agua y aprovechar sus articulos, donde indican cuales son los requisitos

que se necesitan para utilizarla en una actividad comercial. Ver anexo 9.

2.17.4 Del Registro Sanitario
» Art. 2.- Registro Sanitario: Todo producto alimenticio debe tener un registro

sanitario.

» Art. 3.- Se exceptian del cumplimiento de la obtencion del Registro
Sanitario: Productos en su estado natural como: frutas, hortalizas, verduras
frescas y de origen agricola pero deben estar sujetos al control y vigilancia

sanitaria.

» Art. 35.- El Ministerio de Salud Publica, a Través de la Agencia Nacional
de Regulacion, Control y Vigilancia Sanitaria — ARCSA: Revision

vigilancia y control de alimentos.

Para comprar o vender un producto se necesita un registro sanitario, al estar
sujeto a este reglamento hablando especificamente de las hortalizas no se
necesita registro sanitario, pero si debe estar sujeto al control y vigilancia

sanitaria para la correcta manipulacion de las hortalizas. VVer anexo 10.
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2.17.5 Ministerio del Medio Ambiente.
> Art. 26.- Del registro del proyecto, obra o actividad.- Los proyectos, obras o

actividades que generen riesgo deben ser regularizadas por el SUIA?,

» Art. 27.- De la presentacion de los documentos en el SUIA.- La SUIA se
encarga de dar un formulario el cual debe completar el promotor de la obra,

proyecto o actividad.

» Art. 28.- Del certificado de interseccion.- Es un documento que genera el
SUIA de forma electronica indicando que no perjudicara areas protegidas,
bosques entre otras y sin este documento no se podra a realizar la obra,

proyecto o actividad.

> Art. 29.- Los requisitos para la obtencion del certificado de interseccion
son los siguientes.- nombre del proyecto, sector, subsector, resumen del
proyecto, obra o actividad, sus etapas (construccién, operacion, etc.), y el

detalle de las actividades del mismo.

> Art. 30.- Del certificado de interseccion provisional.- Se da este certificado

porque en el indica que no se dafiara ninguna area protegida.

» Art. 31.- Del certificado de interseccion definitivo.- Si se obtiene este
certificado se permite el ingreso de otros documentos necesarios para la obra,

proyecto o actividad.

» Art. 32.- Del pago por servicios administrativos.- Son valores que el
promotor debe cancelar por los servicios de control, inspecciones,

autorizaciones, licencias u otros de similar naturaleza.

» Art. 36.- Objetivo general de la Categorizacion Ambiental Nacional.- Sirve
para unificar el proceso de regularizacion ambiental de los proyectos, obras o

actividades que se desarrollan en el pais.

2 SUIA: Sistema Unico de Informacién Ambiental.
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Para realizar cualquier proyecto previamente se debe registrar en el sistema del
SUIA en la pagina web del ministerio del Medio Ambiente, si a su vez los datos son
incorrectos o llegan a faltar la autoridad ambiental haré saber que se debe corregir y
poder aclarar todo lo que llegase a faltar. Este requerimiento se realizara una sola
vez y asi queda registrado para cualquier otro proyecto que se desee realizar a futuro.

Ver anexo 11.

2.17.6 Instituto Ecuatoriano de Normalizacion.
» Objeto.- En esta norma indica cual es el debido cuidado para el envase y

cuidar el medio ambiente.

» Definiciones.- Conceptos.

» Envase.- Todo producto elaborado para ayuda a no deteriorar, contaminacion u

otros las frutas y hortalizas.

El Instituto Ecuatoriano de Normalizacién indica que para toda las frutas y
hortalizas frescas se necesitan requisitos en el envase con la finalidad de proteger al

medio ambiente. Ver anexo 12.

2.17.7 Plan Nacional del Buen Vivir

» Objetivo 10.- Impulsar la Transformacion de la matriz productiva

El plan Nacional del Buen Vivir en su objetivo 10 establece que este sistema es
unico, econdémico, justo, solidario y sostenible en el cual incentiva a la produccion

nacional a ser productiva y competitiva. Ver anexo 13.

Entre el 2007 y 2012, la actividad del sector productivo ha mantenido un
crecimiento promedio de 3.2% superior al promedio de crecimiento del sector de
América Latina. Este crecimiento sostenido fue afectado por choques externos en la
economia mundial, tanto en Ecuador como en América Latina, durante la Gltima
crisis. (SENPLADES, 2013)
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2.17.8 Hipotesis
Aumentando la produccion de hortalizas organicas en la Hacienda Cabrera es

factible realizar la propuesta de comercializacion en una cadena de supermercado.

2.17.9 Variables

Las variables que se tomo para el desarrollo de este estudio son las siguientes:

> Produccién.

» Comercializacion.

> Factibilidad.

2.17.10 Indicadores

Los indicadores sirven para medir la variable y estos son los siguientes:

» Produccion:

e Mano de obra directa.

e Costos indirectos de fabricacion.

e Materia prima directa.

e Peso en kilos de productos terminados.

» Comercializacion:

e Marketing Estratégico.

e Ventaja Competitiva.

e Marketing Mix.

e Presupuesto de Marketing.



» Factibilidad:

Flujo de Efectivo.

Valor Actual Neto (VAN).

Tasa Interna de Retorno (TIR).

Tasa Minima Aceptable de Rendimiento (TMAR)

Recuperacion de la Inversion (Payback).

35
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Capitulo 3

3  Marco Metodoldgico

3.1 Meétodo de Investigacion
El método necesario que se utilizara es analitico sintético porque se dara un analisis
especifico del proceso actual de produccién de hortalizas organicas en la Hacienda
Cabrera, de la demanda y comercializacion en las cadenas de supermercados Mi
Comisariato, Megamaxi y Gran Aki, la cual serd& complementada con la parte
sintética que es de comprobar la factibilidad financiera de producir hortalizas para su

comercializacion.

3.2 Tipo de investigacion
Para alcanzar la informacion requerida y necesaria para la presente investigacion se

lo efectuara mediante:

e La investigacion de campo o investigacion directa es la que se efectla en el
lugar y tiempo en que ocurren los fendmenos objeto de estudio (Grajales,
2000), porque se tendré que ir personalmente al campo tanto a la “Hacienda
Cabrera” como al Mi Comisariato, Megamaxi y Gran Aki para obtener

informacion original, que sera til para el desarrollo de éste estudio.

e La investigacion documental es aquella que se realiza a través de la consulta
de documentos (libros, revistas, periédicos, memorias, anuarios, registros,

cddices, constituciones, etc.) (Grajales, 2000).
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3.3 Nivel de investigacion
Para los niveles de investigacion se utilizara la descriptiva con enfoque cuantitativo,
ya que en el estudio de factibilidad se tendrd que corroborar cuan viable es la

produccion de hortalizas para su comercializacion en la cadena de supermercado.

3.4 Técnicas de investigacion
La técnica que se utilizaré en este estudio sera la entrevista al duefio de la hacienda
para recopilar informacion de la situacion actual del proceso de produccion y en el
Mi Comisariato, Megamaxi y Gran AKki para analizar la comercializacion de

hortalizas organicas y elegir cual convendria a la Hacienda Cabrera.

3.5 Poblacion
Para la determinacion de los beneficiarios directos e indirectos del estudio de
factibilidad financiera para la producciéon de hortalizas orgénicas y propuesta de
comercializacion en una cadena de supermercados en la ciudad de Guayaquil, se lo

realiz6 mediante la matriz de involucrados.

La matriz de involucrados es un instrumento que permite, identificar a
aquellas personas interesadas en el éxito de un proyecto, aquellas que
contribuyen o son afectadas por los objetivos del mismo y a quienes
tienen un poder de influencia sobre los problemas que hay que enfrentar.
(Oyarce, 2012)

Tabla 3.1: Matriz de Involucrados

INTERESES SOBRE | IMPORTANCIA
ACTORES INVOLUCRADOS | PROBLEMAS PERCIBIDOS PROYECTO PROYECTO
o . Bajos ingresos y dificultad |Gran aspiracion con la
Duefios de la hacienda ) _g , y P . 5
en la reinversion. propuesta de estudio.
Trabajadores de la hacienda |Poca remuneracion Aumento de sueldo. 4
Familias comunidad Y olon Problemas econdmicos Oportunidad de trabajo. 4
Familias otras comunidades  |Problemas econémicos Oportunidad de trabajo. 3
Pocos proveedores de Nueva contratacion de
Cadena de Supermecado _p L 3
Hortalizas organicas proveedor.
. . . . Cumplimiento de sus
Consumidor Final Insatisfaccion . P . 3
exigencias.

Fuente: Autoras (2015).
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La valoracién expuesta en la tabla 1.1 de acuerdo al grado de importancia para
el proyecto, se la calificd de 0 al 5 conforme a una escala detallada en la tabla 1.2,

esta valoracion fue determinada por las autoras.

Tabla 3.2 Significado.

Valor Significado
0 Ninguna influencia
Ligeramente influye
Poca influencia

Moderada influencia
Mucha influencia

G| |IWIN|[F

Total influencia

Fuente: Autoras (2015).

Una vez realizado el analisis de la matriz de involucrados se puede observar
por la mayor influencia que, los beneficiarios directos seran los duefios de la
Hacienda Cabrera, los trabajadores de la misma y las familias que habitan en la
comunidad Yoldn; por otra parte los beneficiarios indirectos seran las familias de

otras comunidades, la cadena de supermercado y el consumidor final.

3.6 Muestra

Se realizard mediante el método de muestreo no probabilistico debido a que las
investigadoras seleccionaran a su criterio la muestra, en lo que se refiere a la
produccion de hortalizas organicas. En cambio para la propuesta de comercializacion

la muestra esta delimitada por las cadenas de supermercados.

3.7 Andlisis de los Resultados
3.7.1 Entrevista a las Cadenas de Supermercados
En las entrevistas realizadas a las cadenas de supermercados tanto para el Mi
Comisariato, Megamaxi y Gran Aki (Ver Anexos 39, 40, 41) se encontrd viable a
Megamaxi, debido que, cuenta con un portafolio amplio de proveedores y dan la
oportunidad a nuevos postulantes que deseen ingresar con sus productos, con
requisitos fundamentales como presentar la propuesta del producto a comercializar

con la lista de precios respectivos. La restriccion que imponian era que al afio la
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cantidad minima de ofertarles era de ciento quince mil kilogramos con respecto a las

hortalizas.

Se analizo el prestigio de cada supermercado en donde el Megamaxi tiene un
punto fuerte a favor ya que segun la revista EKOS esta se encuentra situada en el
primer lugar del ranking de las mejores empresas del Ecuador, el cual se enfoca en
los ingresos y utilidades que las empresas obtienen al afo, en donde se demuestra la
fidelidad del cliente al momento de preferir este supermercado. El supermercado
Megamaxi va con el target de las hortalizas organicas que comercializara la
Hacienda Cabrera, ya que sus consumidores son de clase econdmica media-alta. En
la primera pregunta, al indicar cudles son sus requisitos para poder ser sus
proveedores obtuvimos informacién no tan complicada como lo demuestra Gran Aki

y mucho méas Mi comisariato.

Al momento de preguntar sobre cudl es la revision de sus hortalizas y qué es
lo que hacen con la misma, Megamaxi dio muchos detalles de la mismas mostrando
desde como realizan la distribucidn, su revision tanto en calidad y las fechas de
caducidad, mientras que Mi Comisariato solo se limitd a decir que tienen personal
capacitado para revisar las hortalizas y el Gran Aki dio constancia de que revisan

minuciosamente para que los clientes se vayan contentos.

Por otro lado al momento de preguntar si tienen algun inconveniente con
algunos de sus proveedores todos concordaron que en algin momento si tuvieron
problemas pero nada que no se sepa resolver. Otro punto que se deberia tener en
cuenta es que los tres supermercados indican que tienen muchos proveedores de
hortalizas pero no hortalizas organicas y si llegara un nuevo proveedor estarian

dispuestos a recibirlo.

Al instante en que se pregunt6 a los supermercados sobre como selecciona a
sus proveedores nos llamé mucho la atencion Megamaxi porque él prefiere que este
justo a tiempo y que este en buenas condiciones, se refiere a que este a fecha de
consumo, mientras que Mi comisariato solo le importa el precio y el Gran Aki opina

lo mismo que es necesario el precio y la calidad.
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Cuando se pregunt6 sobre el tiempo en que abastecen, Megamaxi respondio
que todos los dias y que a su vez vienen empacados y es ldgico porque es un
producto perecible, Gran Aki también se abastece diariamente excepto Mi
comisariato pues ellos indicaron que cada dos dias abastecen su stock.

Cuando se manifesto si el precio influye al momento de elegir el producto,
Megamaxi respondié que no influye, mientras tanto Mi comisaria y Gran Aki
opinaron diferente pues para ellos si influye el precio. La opcién de pago que mostro
Megamaxi fue de 60 dias plazo y a crédito lo cual lo vimos muy atractivo, lo mismo
exhorto Gran AKi, por otro lado Mi Comisariato prefiere que sea mensual pudiendo

ser en cheque o en efectivo.

Otra de las preguntas a los supermercados fue: Cual es el comportamiento
del cliente al comprar hortalizas organicas nuevamente nos llamo6 la atencién
Megamaxi porque indicaron que el cliente elije calidad y precio y eso los hace méas
exigentes por otro lado Mi comisariato reafirma que es el precio y Gran Aki solo la

calidad.

Un punto a favor para la “Hacienda Cabrera” es que los supermercados
indicaron que siempre se consume hortalizas esto demuestra que sera rentable para la
hacienda porque los clientes no dejaran de consumir hortalizas. Los Supermercados
tienen la idea de que no hay diferencia entre las hortalizas y hortalizas organicas, es
por ello que queremos sobresalir e indicar los beneficios de las Hortalizas organicas
y ser diferencia entre otros proveedores.

Y por ultimo se preguntdé a los supermercados si estarian dispuestos a
comprar hortalizas organicas que cultivan la “Hacienda Cabrera” todos indicaron que

estaban dispuestos y tendrian las puertas abiertas a la misma.

Al ver muchos puntos positivos a favor de uno de los supermercados nos
inclinamos por Megamaxi ya que se destaca en calidad y precio siendo una de las
cadenas de supermercados grande y exitosa puesto que no solo tiene calidad y precio

también tiene variedad e incentiva a utilizar programas de nutricion, cursos de cocina
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y a su vez da a conocer sus productos y esto hace que la Hacienda cabrera sea

conocida.

3.7.2 Entrevista a la Hacienda Cabrera.
La Hacienda Cabrera empez6 como un pequefio negocio de parte de sus duefios, en
sus inicios se dedicaron a la agricultura y la ganaderia, con un amplia gama de
productos agricolas y ganado, poco a poco con el transcurso de los afios fueron
ampliando su hacienda con la ampliacion del terreno.

Tuvieron buena acogida con sus productos en la comercializacion por parte
de los consumidores del canton Déleg, sin embargo por la crisis del 2000 tuvieron
dificultades econémicos lo que les obligb a vender de a poco sus bienes para
solventar las deudas ya que todos sus ahorros se esfumaron.

El problema fundamental que en la actualidad atraviesan es la poca

produccion de sus productos agricolas por problemas econdémicos.

Mediante la entrevista se obtuvo los productos de mayor demanda que son las
hortalizas organicas como el apio, acelga, cebolla, tomate, zanahoria, col. Coliflor,
lechuga y nabo y el proceso riguroso que estas atraviesan, e detalle de esto se

encuentra en el capitulo dos.

Para el estudio de la propuesta de comercializacidén fue necesario saber los
canales de distribucion que la hacienda poseia, los precios del producto final y el
empaquetado de estos a los minoristas del mercado municipal del canton Déleg, con
el fin de crear estrategias reforzando estas actividades, para la comercializacién y
publicidad de los mismos formando una ventaja competitiva Gnica para su

permanencia en el mercado de Guayaquil. (Ver Anexo 35).
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Capitulo 4

4 Propuesta De Comercializacion

4.1 Introduccion

En la propuesta se escogi6é dos corporaciones como son la Corporacion el
Rosado S.A. y la Corporacion Favorita C.A., debido a que en el ranking
empresarial del 2014 publicado por Ekos un portal de negocios, menciona
que en la posicion nimero uno se encuentra la Corporacién Favorita C.A.,
en segundo lugar estd el Consorcio Ecuatoriano de Telecomunicaciones
S.A. (CONECEL) y en tercera posicion Corporacion El Rosado S.A.
(Revista de Negocios EKOS, 2014)

Al ver que estas grandes corporaciones obtuvieron los mejores lugares se
decidio escoger de la Corporacion Favorita con su empresa Megamaxi debido que es
una de las cadenas comerciales con mas recurrencia de los usuarios asi teniendo el

primer lugar la corporacion La favorita seguido por el Gran Aki

Cuando se eligio a la Corporacion El Rosado se pensé en Mi Comisariato ya
que es la cadena comercial que estd posicionada en la mente del consumidor, la
misma tiene un margen de rentabilidad entre el 5% y 10% con marcas propias en
frutas y verduras desde el 2000 (Explored, 2004)

Estas cadenas de supermercados cabe recalcar son aquellas que el consumidor

final elige ya sea por confianza, precio, imagen o calidad segun la revista Ekos.
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4.2 Antecedentes de la Corporacion El Rosado
Todo se inici6 en 1936, cuando Don Alfredo Czarninski abrio una pequefia pasteleria
llamada “El Rosado”, ubicada en el tradicional Boulevard 9 de Octubre. Poco a
poco, con la ayuda de su esposa Ruth, fueron consolidando la idea de un

establecimiento diferente, donde se venda mas que solo deliciosos dulces.

Asi nacid un nuevo proyecto que se convirtié en “Restaurante El Rosado”, con
el mismo nombre de la pasteleria y con sillas de ese color. Era un salon ubicado en la
Av. 9 de Octubre entre Garcia Avilés y Boyaca. El éxito fue tal que se convirtié en
sitio obligado de reuniones sociales y culturales de los ultimos afios de la década del
cuarenta y del cincuenta. El presidente José Maria Velasco Ibarra estuvo varias veces
alli, degustando el toque extranjero y criollo que tenian los platos de El Rosado.

Mas adelante, Don Alfredo, hombre muy visionario, se adelanté a comprar un
local frente al restaurante para instalar un almacén de variedades, al cual llamo:
“Importadora El Rosado”. Meses después, cerrd el restaurante y tal cual como se
desarrollaban los negocios de venta de viveres y articulos varios, se instalé por
primera vez en Ecuador la modalidad de auto-servicio, que se denominé

Supermercados “El Rosado™.

En la actualidad, Corporacién El Rosado es una de las empresas mas
importantes del Ecuador. Ademas de ser también un ejemplo de innovacién y
desarrollo, genera miles de plazas de trabajo en sus actividades de diversos tipos. La
Corporacion posee cadenas de supermercados, jugueterias, tiendas por
departamentos, home centers, tiendas de musica y video, distribuidos en las ciudades

mas importantes del pais.

Imagen 4.1 Logo de la Corporacion El Rosado.

CORPORACION

EL ROSADO

Fuente: Corporacion El Rosado
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4.2.1. Lineas de Negocios — Corporacion El Rosado
A lo largo de los afios la Corporacion EI Rosado ha tenido éxitos en su negocio, lo
que les ha dado la oportunidad a sus fundadores de expandirse, consolidarse en el
mercado y de crear varias lineas de negocios como el Hipermarket, Mi Comisariato,

Ferrisariato, Rio Store, Mi Jugueteria y Mini Comisariato.

o Mi Comisariato
Mi Comisariato es una de las cadenas de supermercados mas importantes del pais, al
facil alcance de las familias ecuatorianas. En él se encuentra una gran variedad de
productos nacionales e importados, de marcas que combinan calidad a bajo costo.

Como su slogan lo indica “Todo a menor precio, siempre”

Imagen 4.2 Logo del Mi Comisariato.

m . . .
COMmisariato

Fuente: Corporacion El Rosado

4.3. Antecedentes de la Corporacion Favorita C.A.
En 1949 la fabrica La Favorita le otorg6 la distribucion de sus productos en Quito a
Guillermo Wright, quien con una gran visién comercial en 1952 abrio en el Centro
Histdrico de Quito la primera bodega La Favorita, un pequefio local que se dedicaba
a la venta de jabones, velas y articulos de importacion. Tras cinco afios de trabajo, el
26 de noviembre de 1957 se constituyo Supermercados La Favorita C.A. Ese mismo

afo se inaugurd el primer supermercado de autoservicio del pais.

En 1971, se abrid el primer local de Megamaxi en el Centro Comercial
Ifiaquito, CCI, en Quito y en 1979 se inaugur6 uno en el Centro Comercial
Policentro en la ciudad de Guayaquil.

En la década de los ochenta, Supermercados La Favorita adelantandose a los

retos y exigencias del nuevo siglo, optd por una estructura empresarial con alianzas
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estratégicas, capaces de satisfacer la creciente demanda de diversidad de productos y

servicios relacionados con el hogar.

En 1983 la compafiia cambi6 su nombre de Bodega La Favorita a Megamaxi.
En 2001 esta empresa paso por un tragico acontecimiento, ya que sucedio un fuerte
incendio que redujo a cenizas lo 45000 m?2 de las bodegas. Sin embargo con mucho
esfuerzo se logré superar aquél terrible suceso y en septiembre del 2002 se inaugurd
el moderno complejo administrativo y de bodegas en Amaguaia. En ese mismo afio
se emprendio una iniciativa que consistié en crear marcas propias de Megamaxi y

Aki con productos de calidad, a precios accesibles.

En el 2008 Supermercados La Favorita C.A. cambié su denominacion
comercial a Corporacion Favorita C.A. y a partir del 1 de junio del mismo afio todas

las actividades comerciales se realizan bajo esa razon social.

La mision de la Corporacion es “Mejorar la calidad y reducir el costo de la
vida de nuestros clientes, colaboradores-asociados, proveedores, accionistas y la
comunidad en general, a través de la provision de productos y servicios de 6ptima
calidad, de la manera mas eficiente y rentable brindando la mejor experiencia al

publico”. La vision es “Ser la mejor cadena comercial de América”.

Imagen 4.3 Logo de la Corporacion Favorita C.A.

CORPORACION

FAVORI'TA

Fuente: Corporacion Favorita C.A.

4.3.1. Lineas de Negocios — Corporacion Favorita C.A.
Corporacion Favorita C.A. es una de las grandes cadenas comerciales exitosas que
existen en el continente Americano, y se lo ve reflejado en la gran cantidad de lineas
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comerciales como lo es Supermaxi, Megamaxi, Aki, Gran Aki, Super Aki, Jugueton,
Kywi, Megakywi, Todohogar, Sukasa, Sukocina, Super Saldos, Salén de Navidad,
Radio Shack, TVentas, Mr. Books, Bebemundo, Tatoo.

Para la propuesta de comercializacion se selecciona el Gran Aki debido a que
es un supermercado accesible y recurrente por clientes de clase media y baja, y el

supermercado Megamaxi por ser una de las cadenas mas grandes del pais.

o Gran AKi
Gran AKki es un formato de hipermercados que se inaugur6 en julio del 2007, donde
se ofrece mas de 20000 items, entre productos de primera necesidad, articulos de
audio y video, ropa, electrodomésticos, juguetes y otros, a precios bajos.
(Corporacion Favorita C.A., 2010).

Imagen 4.4 Logo de Gran AKi.

Fuente: Corporacion Favorita C.A.

o Megamaxi

Es una cadena de supermercados que ofrece a su clientela variedad de productos
como alimentos, ropa, electrodomésticos, articulos de audio, video, calzado,
articulos de lectura y belleza. Ademas Megamaxi no solo se dedica a vender los
productos anteriormente mencionados sino que también se preocupa en realizar
eventos como cursos de cocina, programas nutricionistas, para dar a conocer a los
clientes cuan importantes son ellos para esta cadena de supermercado (Corporacién
Favorita C.A., 2010).



47

Imagen 4.5 Logo del Megamaxi.

MEG.A@AKI

Fuente: Corporacion Favorita C.A.

4.4. Marketing Estratégico
4.4.1. Matriz Boston Consulting Group (BCG)

Imagen 4.6 Matriz BCG.

A

? ®

Producto Estrella l Prodecto Interrogante

Alta

DEL MERCADO
)
-~ o™
&

Ry

[ TAsA DE CRECIMIENTO |

Baja

A

Alta Baja

[ PARTICIPACION RELATIVA EN EL MERCADO l

Fuente: Autoras (2015).

Actualmente la Hacienda Cabrera se encuentra en el primer cuadrante de la matriz
BCG, ya que las hortalizas organicas que estos ofertan estan en la etapa de

introduccion al mercado guayaquilefio y por ende no son de conocimiento publico.

Sin embargo, de acuerdo a la informacion obtenida mediante la entrevista
realizada tanto al Mi Comisariato, Megamaxi como el Gran Aki, supermercados
populares de Guayaquil, se pudo apreciar que existe una alta tendencia por parte de
los clientes en consumir productos naturales, nutritivos y sobretodo organicos. Por lo
tanto con un apropiado plan de marketing e inversion, las hortalizas de la Hacienda

Cabrera se convertirian en productos estrellas.
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4.4.2. Analisis FODA

4.42.1. Andlisis Interno

. Fortalezas

» La cosecha se obtiene en un corto plazo.

> Experiencia y dedicacion para el cultivo de calidad por parte de los

productores.

> El proceso de cultivo se lo realiza mediante un proceso riguroso de calidad.

> El abono de la tierra es natural.

. Debilidades:

> Pocas hectareas para el cultivo de hortalizas organicas en grandes cantidades.
» [Escasos conocimientos contables en la administracion.
» Mano de obra insuficiente.
» Certificacion organica en proceso.
4.4.2.2. Analisis Externo
o Oportunidades

» Gran interés del cliente en consumir alimentos organicos.

» Participacion en ferias nacionales e internacionales para la exhibicion de sus

productos.

» Posibilidad de exportar el producto a otros paises.

» Ofertar hortalizas organicas de calidad a los consumidores.
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° Amenazas

> Factores exdgenos que afecten la cosecha.

> Bajos costos de la competencia.

» Productos sustitutos.

4.4.3. Segmentacion del Mercado
4.4.3.1. Perfil
Hombres y Mujeres entre 25 y 65 afios, residentes en la ciudad de Guayaquil de clase
social media y media alta que se preocupan por cuidar su estilo alimenticio

consumiendo alimentos organicos de calidad.

4.3.3.2. Bases de Segmentaciéon
o Segmentacion Demogréfica
Segun Fernandez Robin & Aqueveque Torres, 2001 los descriptores demograficos

estan conformados por edad, sexo, ciclo de vida de la familia e ingresos.

e Edad: Personas en un rango de edad entre 20 y 65 afos.

e Sexo: Masculino y Femenino.

o Segmentacion Geografica
Para la comercializacion de hortalizas organicas en supermercados se ha elegido la

ciudad de Guayaquil.

o Segmentacion Psicogréafica
Para este estudio se ha seleccionado como parte de la segmentacion a las personas de

clase social media y media alta.

o Segmentacion Conductual
Segun (Fernandez Robin & Aqueveque Torres, 2001) Los descriptores conductuales
se miden a través de la ocasion de compra, beneficios buscados, estatus del usuario y
tasa de JSD.
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> Beneficios Buscados: El beneficio que buscan tanto hombres como mujeres es

que el producto sea de calidad.

4.3.3.3. Evaluacion del Perfil de Segmentacion
o Identificacién
Dentro del rango de 25 a 65 afios las personas del perfil son exigentes al momento de
elegir productos alimenticios organicos de calidad, por lo que se preocupan de su
fisico y salud, se sentiran identificados con las hortalizas orgénicas que oferta la

Hacienda Cabrera ya que estas poseen certificacion de calidad.

o Receptividad
El producto estara al facil alcance y con su respectiva publicidad, las personas del

perfil sefialado anteriormente desearan al adquirirlo para probarlo.

o Potencial
El potencial del segmento se encuentra entre el rango de 28 y 40 afios, ya que estan
en la etapa de madurez y reproduccion, en donde las personas toman conciencia de

cuan importante es consumir alimentos organicos y de calidad.

o Accesibilidad
Tantos hombres como mujeres del rango de edad entre 25 y 65, cuentan con una
buena estabilidad econdmica y por ende fécil acceso al producto, s6lo deberian ir al

supermercado a realizar la compra.

o Estabilidad
Estas personas van continuamente al supermercado, por lo tanto si el producto

cumple con sus exigencias lo seguiran consumiendo.

4.4.4. Andlisis de las Oportunidades
o Ciclo de Vida del Producto
El ciclo de vida del producto representa la evolucion de ventas de un
articulo, durante el tiempo que permanece en el mercado. (Gémez
Paredes, 2013).
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Imagen 4.7 Ciclo de Vida del Producto.
A

. -
« N azm

| smooucoon | CRECAIENTO MALURESD DECLIVE
Fuente: Autoras (2015).

Como se observa en la imagen, las hortalizas orgéanicas de la Hacienda Cabrera
se encuentran en la etapa de introduccion, ya que la marca y el producto que se
oferta no es conocido en la ciudad de Guayaquil, y por primera vez sera introducido
a la cadena de supermercados de la misma ciudad para su comercializacion. Con
expectativas de crecimiento y con un adecuado plan de marketing, se podria ubicar
en el segundo cuadrante y convertirse en un producto estrella al tener muy buena

acogida por parte de los consumidores.

4.4.5. Anélisis Competitivo
4.45.1. Herramientas de las 5 fuerzas de Michael Porter
o Rivalidad entre empresas existentes
La rivalidad que existe actualmente de empresas, que se dedican a la produccién y
comercializacion de productos para el consumo alimenticio del cliente como las
hortalizas es alta, ya que segin el INEC® las regiones con mayores empresas

dedicadas a la agricultura son:

» Costa: Las provincias de El Oro, Guayas, Los Rios y Manabi poseen 136, 186,

83 y 60 establecimientos respectivamente.

» Sierra: Las provincias como Azuay, Pichincha, Chimborazo y Cafiar cuentan con

134, 132, 46 y 44 establecimientos respectivamente.

* INEC: Instituto Nacional de Estadisticas y Censos.
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Los datos anteriores fueron tomados exactamente del (Instituto Nacional de
Estadisticas y Censos, 2010).

La rivalidad entre competidores se da cuando existe una gran cantidad de
empresas que compiten en un sector. La empresa que lidera el mercado o
sector es aquella que tiene mayor valor agregado (ventaja competitiva,
factor diferencial, otros nombres de valor agregado) (Gomez Paredes,
Herramienta de las cinco fuerzas de Michael Porter, 2013).

Sin embargo mediante este estudio la Hacienda Cabrera propone una estrategia
de ventaja competitiva al dar un servicio personalizado en la comercializacion de su
producto para diferenciarse asi de la competencia logrando la posicién en la mente
del consumidor. Esto se lo detalla en las estrategias de producto del Marketing Mix
4.5.1.

o Amenaza de Nuevos Competidores
La amenaza en el mercado ecuatoriano es muy alta debido a que las barreras de
entradas son muy fragiles, esto causado por el mismo gobierno nacional, ya que se
preocupa en la buena salud de la ciudadania incentivando mediante la publicidad
televisiva a consumir alimentos sanos, ricos en nutrientes, minerales y vitaminas
para erradicar la desnutricién, provocando el interés de empresas nacionales y
extranjeras en entrar al mercado guayaquilefio ofertando productos organicos para el

consumo.

o Amenaza de Productos Sustitutos
Los productos sustitutos directos para las hortalizas organicas son las hortalizas
no organicas ya que son similares, con la gran diferencia que en el proceso de
produccion se afiaden quimicos inorganicos en el abono para alterar la apariencia del

producto final.

Productos sustitutos secundarios son los productos y suplementos naturales,
cuya demanda crece de acuerdo a consumidores que no ingieren hortalizas para su

nutricién.
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o Poder de Negociacién de Proveedores
La Hacienda Cabrera posee una negociacion muy buena con sus proveedores de
semillas de hortalizas y de productos de ferreteria, todo lo necesario para el proceso
produccion, ya que para ellos es muy importante una relacion de confianza, respeto y
sobre todo el cumplimiento de abastecimiento de la materia prima.

o Poder de Negociacién de los Consumidores
Los consumidores son la pieza fundamental para el negocio de la Hacienda Cabrera,
por lo que trabajan con calidad para brindarles beneficio nutricional. Por ende su
estrategia es transmitirles a sus clientes la gran importancia que son para ellos

ofreciendo:

» Empaque del producto, transmitiendo pureza y salud.

» El precio de las hortalizas, de acuerdo al tamafio y peso.

» El beneficio de cada hortaliza en el empaque.

4.4.6. Ventaja Competitiva
La ventaja competitiva que adapta la Hacienda Cabrera, para comercializar
hortalizas organicas en la cadena de supermercados, consiste en dar un servicio
personalizado al consumidor final; esto se realizara ofertando sus productos en
bandejas plasticas, fundas plasticas transparentes y plastico film, con etiqueta en

donde se refleje el nombre del producto, el peso en kilos y el logo de la empresa.

4.5. Marketing Operativo
4.5.1. Marketing Mix
45.1.1. Producto
o Objetivo N° 1
Empaquetar 13200 kilogramos anuales por cada hortaliza, las cuales seran

demandadas por la cadena de supermercado.
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o Estrategia
Empacar el tomate rifidn, cuyo peso sera de 1 kilo, en bandejas y plastico

film, con etiqueta propia del producto y logo de la empresa.

Hortalizas como lechuga, apio, acelga, cebolla colorada, nabo y zanahoria

seran empacados en fundas plasticas transparentes, con etiqueta

personalizada.

La coliflor y col estaran empacados en plasticos film con etiqueta cuyo peso

sera de 1 kilo.
o Tacticas de la Estrategia
Mediante la entrevista realizada a las cadenas de supermercados

mencionados al inicio de este capitulo, obtener informacion acerca del

traslado de hortalizas organicas y empaquetado de los proveedores actuales.

Se cotizara el costo de las bandejas plasticas, tubos de plastico film y las

fundas de polietileno de alta calidad para el empaquetado, ver tabla 4.1.

° Recursos

El costo de empaquetado en donde se pondra cada hortaliza orgénica que se cultiva

en la Hacienda Cabrera se muestra en la tabla 4.1.

Tabla 4.1Costo de Empaques Para Comercializar Hortalizas Organicas.

Cantidad | Cantidad . . .| Costo

anal | Mensual Descripcion P. Unitario Mensual Costo Anual

13000 | 100 |PenOekesphsticasparaventa | oo oa e ag 00l s 39600
de hortalizas organicas

36,000 3,000 Fundas plésticas de polietileno § 005|$ 15000]$ 180000
para la venta

1 g |Tbosdephstcostimpara 1o o001 g000]s 96000
embalaje.

Fuente: Autoras (2015).
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o Objetivo N° 2

Disefar etiquetas para dar a conocer las hortalizas organicas al consumidor final, las

cuales seran usadas en el primer afio de comercializacion.

Imagen 4.8 Etiqueta del Tomate Orgénico.

Fuente: Autoras (2015).

Imagen 4.9 Etiqueta para las Zanahorias Organicas.

Fuente: Autoras (2015)

o Estrategia
Disenar etiquetas en donde se visualice el tipo de hortaliza y logo de la empresa, con
color llamativo. Ver anexo 14.
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o Tactica de la Estrategia
» Elaborar una etiqueta para cada paquete de hortaliza, en donde se muestre el
nombre del producto, el slogan, el peso en kilos o gramos, la certificacion

orgénica y el sello que es elaborado en Ecuador cuya medida sea de 10x5.

» Disefiar etiquetas con el logo de la empresa que serd colocado en cada

hortaliza cuya medida sea de 5x5.

» Imprimir el nimero de etiquetas de acuerdo a la demanda de la cadena de

supermercado.

o Recursos
El costo de la impresion de etiquetas va de acuerdo a su medida y nimero de
bandejas, fundas y plasticos film demandadas en el primer afio de comercializacion.

Ver anexo 30 la cotizacion.

Tabla 4.2 Costo por Impresion de Etiquetas.

Cant. Mensual Descripcion Cos_to Costo Costo Anual
Unit. Mensual

15.000 Stiker rectangular 10x5cm 0,08 |$ 1.200,00 | $ 14.400,00

Impresion de logos para las
hortalizas organicas

TOTAL $ 1.950,00 | $ 23.400,00
Fuente: Autoras (2015).

15.000 0,05 |$ 750,00 $ 9.000,00

o Objetivo N° 3
Utilizar maquinarias para mejorar el proceso de cultivo y empaquetado de las

hortalizas.

o Estrategia
Subcontratacién de un tractor para agilizar el proceso de cultivo de hortalizas,
comprar balanzas y selladoras industriales para controlar el peso del producto y
sellar los empaques para la comercializacion de los mismos durante el primer afo de

comercializacion.
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Imagen 4.10 Cotizacién y Caracteristicas de la Balanza Industrial.

T

sEm

Precio: $ 542.00

Capacidad: 100-200Kg
+ Tamafio de |a plataforma: los 40X50cm

¢ plastico (de acero en el interior) plataforma
inyectado, anticorrosion
¢ 304 # cubierta

+ impermeable escudo célula de carga y el
indicador de prueba de agua
¢ Pantalla brillante LED

¢ ventana de |a pantalla de plastico Ingenieria
+ proteccion P67

¢ teclados Tocar

¢ Funcion de contadora

¢ funcion controladora de peso

Fuente: Electronica CASIO.

o Tactica de la Estrategia

» Cotizar tractores de acuerdo a las caracteristicas especificas.

» Suscribir un contrato en donde especifique el tiempo por el cual se alquilara

la maquinaria.

» Cotizar una balanza y una selladora para la compra durante el primer afio de
produccién.

° Recursos
Los costos detallados en la tabla 4.3 son cotizados para el primer afio de

comercializacion.
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Tabla 4.3 Detalle del Costo de las Maquinarias.

Cantidad Descripcion Costo Unitario | Costo Total
5 horas |Tractor $ 15,00 | $ 75,00
1 Balanza Industrial $ 542,00 | $ 542,00
1 Selladora Industrial | $ 95,00 | $ 95,00
Total $ 712,00

Fuente: Autoras (2015).

Imagen 4.11 Cotizacion y Caracteristica de la Selladora.

12 "apreton de la mano del impulso sellador

U$S 95%

En Stock.

» Listo para su uso de forma instantanea - No Warm Up necesario.
« Reloj de Control de sellado ajustable con luz lista

» Disefio compacto y ligero.

« Elenco Durable construccion del metal.

» Selle Poly Bolsas de forma instantanea.

Fuente: Electronica CASIO.

o Objetivo N° 4
Obtener la certificacion organica “QCS”* para las hortalizas de la Hacienda Cabrera

en el primer afio de comercializacion.

. QCS ECUADOR
Es una compafiia limitada constituida con capital ecuatoriano y
estadounidense, que ofrece certificacion organica tanto para fincas
agricolas, ganaderas, plantas de procesamiento, empaque Yy distribucion.

(Quality Certification Service).

Es muy importante que la Hacienda Cabrera obtenga el certificado QCS de
calidad ya que con esto certifica que las hortalizas cultivadas en ella poseen el

cuidado riguroso para la comercializacion y posteriormente el consumo humano.

* Qcs: Quiality Certification Services
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Imagen 4.12 Certificacion Orgéanica QCS.

Fuente: QCS Ecuador.

. Recursos
Se detalla a continuacion en la tabla 4.4 el valor de la Certificacion para la
Agricultura Orgéanica que le servird a la Hacienda Cabrera como garantia de un
producto de calidad, la cual sera adquirida antes de realizar las actividades de
comercializacion, lo que quiere decir que el proceso para la obtencién de éste se lo

realizara en el afio 2015.

Tabla 4.4 Costo de Certificacion Para la Agricultura Organica.

Cantidad Descripcion P. Unitario | P. Total
1 Certificado QCS para la Agricultura Organica | $ 1.000,00 | $ 1.000,00

Fuente: Quality Certification Services.

o Objetivo N°5
Aumentar la mano de obra para que la nueva produccién de hortalizas organicas sea

agil y eficiente.

o Estrategia
» Contratar 3 empleados para que colaboren en el area de produccion, cosecha,

lavado y empaquetado de las hortalizas organicas.
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» Contratar 1 empleado para que ocupe el cargo de jefe de planta, cuya funcién
sera el de supervisar todas las actividades que se realizan en el proceso de

produccion.

. Recursos
Los sueldos que se le asignaran a cada uno de estos empleados estan plasmados en la
tabla 4.5 para el primer afio de comercializacion, con un incremento del 5%

siguientes afos.

Tabla 4.5 Sueldos de Obreros y Jefe Planta.

Cant. De Descrincion | Sueldo Costo Costo
Empleados P Mensual Annual
3 Obreros $ 354,00 $1.062,00( $12.744,00
1 Jefe Planta | $ 450,00 | $ 450,00 | $ 5.400,00

Fuente: Autoras (2015).

44.1.2. Precio
Mediante el estudio de factibilidad de producir hortalizas organicas y
comercializarlas en una cadena de supermercado en la ciudad de Guayaquil, se
determind que el 35% sera el valor agregado del producto final al momento de

comercializarlo al supermercado, mas el costo de produccion de cada hortaliza.

El 35% que se determiné fue calculado mediante la suma entre la inflacion del
pais, la tasa de interés activa del afio 2014 ya que son datos recientes y el valor
adicional que le den los duefios de la hacienda Cabrera al producto por ser organico.

Segun el Banco Central del Ecuador la inflacion y tasa de interés activa de las
instituciones financieras al mes de diciembre del 2014 fue de 3.67% y 8.19%

respectivamente. Y el valor adicional dado por la hacienda es el 23,14%.

El nuevo precio que se establecera para las hortalizas organicas al
supermercado en la ciudad de Guayaquil esta detallado en la tabla 4.6 para la

comercializacion mensual.
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Tabla 4.6 Precio de Venta al Supermercado.

Hortaliza Costo %b Valor Precio

Produccién| Agregado Venta
Apio $ 0,55 0,35 $ 0,74
Acelga $ 0,48 0,35 $ 0,65
Cebolla 1o 158| 035 |$ 213

Colorada

Col $ 0,61 0,35 $ 0,82
Coliflor $ 0,74 0,35 $ 1,00
Lechuga $ 1,05 0,35 $ 1,42
Nabo $ 0,46 0,35 $ 0,62
Tomate rifion| $ 2,08 0,35 $ 2,81
Zanahoria | $ 1,01 0,35 $ 1,36
Total $ 8,56 - $ 11,56

Fuente: Autoras (2015).

Estos valores estan determinados para el primer afio de comercializacién, con

un incremento del 5% anual en las cantidades comercializadas de cada hortaliza.

44.13. Plaza
o Objetivo N° 1
Crear una alianza con una cadena de supermercados ya sea una de las tiendas de la
Corporaciéon ElI Rosado o Corporacion Favorita C.A. en la ciudad de Guayaquil,
provincia del Guayas.

El canal de distribucién que ha elegido la Hacienda Cabrera para el primer afio
de comercializacion de las hortalizas organicas es similar al que poseen actualmente,
con la novedad que en vez del mercado municipal va la cadena de supermercado, la
cual sera el nuevo proveedor en la ciudad de Guayaquil. El canal de distribucion esta

demostrado en la imagen 4.13.

Imagen 4.13 Canal de Distribucion de Hortalizas Organicas.

Canal de Distribucion

Supermercado

Fuente: Autoras (2015).
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o Estrategia
Como el segmento de mercado de las hortalizas organicas es la clase media y
media alta, se elegira un supermercado ya sea de la Corporacion el Rosado o
Corporacion Favorita, de acuerdo a las facilidades que den en forma de pago y

requisitos para ingresar como proveedores.

o Objetivo N° 2
Contratar personal para que se encargue del area de Ventas y comprar activos

fijos.

o Estrategia
Asalariar a un ejecutivo en ventas y amueblar la oficina para que realice el
contacto directo con el supermercado, para la comercializacion de las hortalizas

organicas.

o Tacticas de Estrategia
» El ejecutivo en ventas debe tener como minima experiencia de 5 afios, cuyo

sueldo tendra incremento cada afo.

» Se comprara muebles de oficinas y equipos de computacién para decorar la
oficina del ejecutivo de ventas y del gerente, que en este caso sera el duefio de la

hacienda. Ver anexo 28 y 29 se muestra el costo de los muebles de oficina.

Imagen 4.14 Teléfono Inaldmbrico con Caracteristicas.

Panasonic . Teléfono Inalambrico Panasonic

nor Sanas

6.0DIGITAL

KX-TGT711

Taebons aamboos Dgrad

8 Porralla iuminad fack 4o leer

# Disactonio teledenico de 50
nambres y rumeras

® Memcda de dershcador de
lanades hauta $0 numeras

Fuente: Comandato.
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. Recursos
Tabla 4.7 Costos del Sueldo de ejecutivo en ventas, Equipos de Computacion y
Muebles de Oficina.

Cantidad Detalle CF)SK.) Costo Total
Unitario

1 Sueldo ejecutivo enventas | $ 400,00 [ $ 400,00

2 Laptop $ 450,00 | $ 900,00

2 Escritorios ejecutivos $ 250,00 $ 500,00

2 Sillas Ejecutivas $ 158,00 $ 316,00

2 Teléfonos inalambricos $ 2500|% 50,00
Total $ 2.166,00

Fuente: Autoras (2015)

Los costos reflejados en la tabla 4.7 como el sueldo del ejecutivo en ventas esta
determinado para el primer afio de comercializacion y su incremento serd anual de
acuerdo a la disposicién de la gerencia; la adquisicion de escritorios, sillas ejecutivas

y teléfonos sera en el 2015 antes del afio de comercializacion.

Imagen 4.15 Cotizacidén Laptop HP de 15,6 Pulgadas y Caracteristicas.

HP Pavilion 15-b150us 15,6 pulgadas

Fuente: Comandato.

o Objetivo N° 3

Comprar un camion para realizar el transporte de las hortalizas organicas.

o Estrategia
Comprar un camién que quede como propiedad de la Hacienda Cabrera para el

transporte de hortalizas organicas, al supermercado en Guayaquil.
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. TActicas de la Estrategia

»  Cotizar el precio del camion en concesionarias del pais.

»  El transporte debe tener una capacidad de carga no mayor a 6 toneladas.

° Recursos

Tabla 4.8 Cotizacién del Camion.

Cant. Descripcion Costo
1 Camion $ 33.488,00

Fuente: Autoras (2015).

Imagen 4.16 Camion de 6 toneladas con Caracteristicas.

moce: GAMION NQR
Precio Contado: § 33,488,00 VSO (incluido IVA)

: Debe cer minimo 40% del
tntraca 133952 precio 3l contado del
vehkulo,

Plazo (meses) |35 ¢

Sequio y Cesgravamen poe el premer afo: $1831.67 USD

Motor NOR 75L
Alrantacidn Iyeceidn Direeta
Comdusidie Diesel
Desplazameéntd (¢c) 5193

Didrsevo x Carrera (mm) 1152125

Marza i Codpo ISUZV 4MHK1-TCN

Fuente: Concesionaria Chevrolet.

El pago del vehiculo se lo realizara al contado en el 2015, antes del primer afio

de comercializacion en la concesionaria Chevrolet.

45.1.4. Promocion
o Estrategia N° 1
Crear una pagina web para promocionar las hortalizas organicas a los consumidores

durante el primer afio de comercializacion. Ver anexo 30.
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o Técnicas de la Estrategia
» La pagina web debe ser disefiada con colores representativos y Ilamativos a

los ojos del consumidor.

» Detallar los productos con su respectivo beneficio que oferta la Hacienda

Cabrera a sus clientes.

» Debe incluir la informacion de la empresa y los procesos, desde la

produccion hasta la comercializacion.

» La péagina web debe tener conexidon con las principales redes sociales
(Facebook, Twitter).

> Incluir en el presupuesto a un Ing. en Sistemas para la creacion de la pagina

web.

Imagen 4.17 Disefio de la P4gina Web.

.

Fuente: Autoras (2015).
Elaborado por: Ing. Erick Tobar.
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. Recursos
Tabla 4.9 Costo Por Crear La Pagina Web.
Cant. Detalle P. Unitario| P. Total
1 Creacion de paginaweb. | $ 300,00 | $ 300,00
1 Hosting por un afio. $ 450,00 | $ 450,00

Fuente: Autoras (2015).

o Estrategia N°2
Elaborar publicidad en el supermercado para llamar la atencion del cliente durante el
primer afio de comercializacion de hortalizas organicas en el supermercado. Ver

anexo 30 para el detalle del costo de la publicidad.

Imagen 4.18 Disefio del Banner.

HACIENDA CABRERA
VENTA DE HORTALIZAS ORGANICAS

A -

- ds & &

PRODUCGTOS OFERTADOS:
TOMATE - ZANAHORIA - LECHUGA - NABO
COL - APIO - COLIFLOR - ACELGA - CEBOLLA

N

& CONTACTANDS AL: 0988776359 —

wwiw haclandacabrera@organicos.com

| | @oabraraforganions I hactendacabroralarganicos

Fuente: Autoras (2015).
Elaborado por: Ing. Erick Tobar.



o Téactica de la Estrategia

> Disefiar un banner para ubicarlo en la zona donde se exhibiran las hortalizas

organicas en el supermercado.

» Contratar una impulsadora para que muestre y haga degustar el producto a los

clientes, indicandole los beneficios de las hortalizas organicas.

) Recursos

Tabla 4.10 Costos por Publicidad en el Supermercado.

Cant. Detalle P. Unitario| P. Total
1 Elaboracion del banner publicitario | $ 98,00 | $ 98,00
1 Sujetador para banner publicitario | $ 35,00 | $ 35,00
1 Contratacion de una impulsadora | $ 150,00 | $ 150,00
Total $ 283,00
Fuente: Autoras (2015).
4.5.2. Presupuesto de Marketing
Tabla 4.11 Detalle del Presupuesto Mensual de Marketing.
Cant. |Detalle P. Unitario P. Total
1.100 |Bandejas plasticas. $ 0,03 $ 33,00
3.000 | Fundas plasticas de polietileno. $ 005|% 150,00
4 |Tubos de plastico film para embalaje. $ 20,00 | $ 80,00
15.000 |Stiker circular logo 5x5 $ 0,05|$ 750,00
15.000 |Stiker rectanngular 10x5 $ 0,08 | $ 1.200,00
1 |Certificado QCS para la agricultura organica. $ 1.000,00 [ $ 1.000,00
1 Camion. $ 33.488,00 | $ 33.488,00
1 |Creacién de una pagina web. $ 300,00|$ 300,00
1 |Hosting $ 450,00 $ 450,00
1 |Elaboracién de banner para publicidad . $ 98,00 | $ 98,00
1 |Sujetador de banner. $ 3500 | $ 35,00
1 |Servicios de impulsadora. $ 150,00 | $ 150,00
5 |Prestacién de servicios por tractor. $ 15,00 | $ 75,00
1 |Jefe planta $ 450,00 $ 450,00
1 Vendedor $ 400,00 | $ 400,00
3 |Mano de obra para produccion. $ 354,00 $ 1.062,00
2  |Escritorio $ 250,00 | $ 500,00
2 |Silla Giratoria $ 158,00 $ 316,00
2 Telefono $ 25,00 | $ 50,00
1 |Balazas $ 542,00 $ 542,00
1 |Selladora $ 95,00 | $ 95,00
2 |Laptop $ 450,00 | $ 900,00
TOTAL $ 42.124,00

Fuente: Autoras (2015).
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4.6. Diagrama de Flujo de Proceso de la Propuesta

Imagen 4.19 Diagrama de flujo de proceso de la propuesta.

Compra de materia

—

prima

v

Compra d= 810 paguates d= semillas d= cada hortaliza
mensvalmants.

Recoger 1a mala hierba v pisdras.

Riego por goteo.

v

Arar 1a tiarra con 2l tractor.

:

Abono organico con astiercol da vaca.

Uso correcto de la vestimenta por parte de los cuatro
obreros que constz d= botas v zorra.

b

Cosacha da cada hortaliza con la lampa.

v

Depositar las hortalizas cosechadas =n zavatas.

Uso correcto d2 la vastimenta del obraro: zapatos. gorro
protzctor de alimentos, guantes ¥ mandil.

v

Limpiar, lavar y desinfectar cada hortaliza en hipoclorito de
calcio =n loc lavaderos.

Pasar en balanza a las hortalizas,

Empaquetar 2n fundas de polistileno, plistico film ¥
bandsjas aczdahgrhﬁnporpesqdelldlo.

¥

Sellar el smpaque y colocar etiquetas y logo.

Nezociar y recibir padido dzl supermercado semanalmenta,

i

Equipar al camion =l pzdido corrsspondients v traslado
hacia el supermercado =n Guayaquil.

v

Cobrar 2l producto vendido después de 30 dias.

Fuente: Autoras (2015).
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Capitulo 5

5 Evaluacion Financiera Del Proyecto

5.1. Inversion Capital de Trabajo
En la tabla 5.1 se encuentra detallado los costos de materia prima, mano de obra y
costos indirectos de fabricacion que se van a necesitar para empezar a cultivar las

hortalizas en la Hacienda Cabrera.

Tabla 5.1 Inversion Capital de Trabajo.

Detalle Unidades |Costo Unitario| Costo Total
Materia prima

Semillas $ 900,00 (9% 090($ 810,00
Mano de obra

Fumigacion $ 150,00
Elaboracion de surcos $ 720,00
Siembra $ 720,00
Costos indirectos fabricacion

Mantenimiento de sistema riego $ 20.000,00
Total $ 22.400,00

Fuente: Autoras (2015).

5.2. Inversion de Activos Fijos
Para empezar las actividades en la Hacienda Cabrera se debera invertir en activos
fijos tales como los demuestran las tablas 5.2 maquinarias, 5.3 vehiculos, 5.4 equipos

de computacion, 5.5 muebles y enseres.
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Tabla 5.2 Costo de Maquinaria.

Cant. | Maquinarias| Precio | Precio Total
1 |Balanzas $ 54200 % 542,00
1 |Selladora $  9500(% 9500

Total $ 637,00

Fuente: Autoras (2015)

Tabla 5.3 Costo del Vehiculo.

Cant. Detalle Precio Precio Total
1 Camion $ 33.488,00 | $ 33.488,00

Fuente: Autoras (2015)

Tabla 5.4 Equipo de Computacion.

EQUIPO DE COMPUTACION
Cant. Detalle Precio |Precio Total
2 Laptop $ 450,00 [ $ 900,00
Total $ 900,00

Fuente: Autoras (2015)

Tabla 5.5 Muebles y Enseres.

MUEBLES Y ENSERES
Cant Detalle Precio |Precio Total
2 Escritorio $ 250,00 | $ 500,00
2 Silla Giratoria | $ 158,00 | $ 316,00
2 Telefono $ 25,00|% 50,00
Total $ 866,00

Fuente: Autoras (2015)

5.3. Depreciacion
Con el pasar del tiempo los equipos de computo, maquinaria vehiculos, muebles y
enseres tienden a depreciarse y sus valores al final de cada afio se encuentran

demostrados en las siguientes tablas.



Tabla 5.6 Depreciacion Equipo de Computacion.

~ o Depreciacion | Valoren
ANo Depreciacion i
acumulada libros
0 $ 900,00
1 $ 300,00 | $ 300,00 | $ 600,00
2 $ 300,00 | $ 600,00 | $ 300,00
3 $ 300,00 | $ 900,00 | $ -
Fuente: Autoras (2015)
Tabla 5.7 Depreciacion de Vehiculo.
Afio |Depreciacion Depreciacion Vglor en
acumulada libros
0 $ 33.488,00
1 $ 6.697,60 | $ 6.697,60 | $ 26.790,40
2 $ 6.69760|3% 13.39520 (% 20.092,80
3 $ 6.69760 3% 20.092,80 % 13.395,20
4 $ 6.69760 (3% 26.790,40| 3% 6.697,60
5 $ 6.697,60|$ 33.488,00 | $ -
Fuente: Autoras (2015)
Tabla 5.8 Depreciacion Maquinaria.
DEPRECIACION MAQUINARIA
ARG Depreciacion Depreciacion Va_llor en
acumulada libros
0 $ 637,00
1 $ 63,70 | $ 63,70 [ $ 573,30
2 $ 63,70 | $ 127,40 | $ 509,60
3 $ 63,70 | $ 191,10 | $ 445,90
4 $ 63,70 | $ 254,80 | $ 382,20
5 $ 63,70 | $ 318,50 [ $ 318,50
6 $ 63,70 | $ 382,20 [ $ 254,80
7 $ 63,70 | $ 44590 [ $ 191,10
8 $ 63,70 | $ 509,60 [ $ 127,40
9 $ 63,70 | $ 573,30 | $ 63,70
10 $ 63,70 | $ 637,00 [ $ -

Fuente: Autoras (2015)
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Tabla 5.9 Depreciacion Muebles y Enseres.

DEPRECIACION MUEBLES Y ENSERES
Afio | Depreciacion Depreciacion Va_llor en
acumulada libros

0 866

1 86,6 86,6 779,4

2 86,6 173,2 692,8

3 86,6 259,8 606,2

4 86,6 346,4 519,6

5 86,6 433 433

6 86,6 519,6 346,4

7 86,6 606,2 259,8

8 86,6 692,8 173,2

9 86,6 779,4 86,6

10 86,6 866 0

Fuente: Autoras (2015).

5.4. Depreciacion Consolidada
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En la tabla 5.10 esta detallada la depreciacion consolidada que es el resumen anual

de los costos de todas las depreciaciones mencionas anteriormente.

Tabla 5.10 Depreciacién Consolidada.

Rubros Valor \Tn?a Tasa Dep.1 | Dep.2 | Dep.3 | Dep.4 | Dep.3
itil | deprec.
Equipo de computacion $ 90000 | 3 | 3333%|§ 30000($ 30000($ 30000(§ - |§ -
Maquinaria § 63700| 10 10%§ 6370|§ 6370(§ 6370(§ 6370(S 6370
Muebles yenseres | § 866,00 | 10 10% § 8660|5 8660(S 86605 86605 86,60
Vehiculo §3348800| 3 20%| $ 6.697.60 | § 6.697.60 | § 6.697.60 | $ 6.697.60 | § 6.697.60
Depreciacion total | $ 35.891,00 $7.14790 | § 714790 | § 7.147.90 | § 6.847.90 | § 6.847.90

Fuente: Autoras (2015)

5.5. Inversién Inicial

La inversion inicial detallada en la tabla 5.11 esta los costos de activos fijos y capital

de trabajo que comprende la materia prima, mano de obra, costos indirectos de

fabricacion.
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Tabla 5.11 Presupuesto de Inversion.

PRESUPUESTO DE INVERSION INICIAL
Detalle Existente
Activos Fijos
Magquinaria $ 637,00
Equipo de Computacion $ 900,00
Muebles y Enseres $ 866,00
Camion $ 33.488,00
Otros $ 1.000,00
Total activos fijos $ 36.891,00
Capital Trabajo
Materia Prima $ 810,00
Mano de Obra Directa $ 1.590,00
Costos Indirectos Fabricaciéon | $ 20.000,00
Total capital trabajo $ 22.400,00
Total Inversion $ 59.291,00

Fuente: Autoras (2015).

5.6. Estructura de Capital
Esta conformada por el capital propio de la Hacienda Cabrera y el capital ajeno que

proviene de la institucidn bancaria, estos valores estan detallados en la tabla 5.12.

El capital de trabajo sera cubierto por un préstamo al Banco Pichincha y el

resto del valor por el capital propio.

Tabla 5.12 Estructura de Capital.
ESTRUCTURA DE CAPITAL

Tipo de Capital| Cantidad | Porcentaje
Capital propio | $ 36.891,00 62%
Capital ajeno $ 22.400,00 38%
Total $ 59.291,00 100%

Fuente: Autoras (2015)



5.7. Amortizacion
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En la tabla 5.13 esta detallada la amortizacion de la deuda, cuyo préstamo se lo

realizara al Banco Pichincha a una tasa fija del 11.2% y a un periodo de 5 afios.

Tabla 5.13 Amortizacion de la Deuda.

DATOS
Inst. Financiera Banco Pichincha
Valorde laDeuda| $  22.400,00
Tasa interés 11.2%
Plazo en afios 5
Moneda Délares
Cuota $ 6.091,30
N | Saldo Inicial Cuotas Intereses Capital | Saldo Final
0 $ 22.400,00
1 [$ 2240000 $ 6.091,30 | $  2.508,80 | $ 3.582,50 | $18.817,50
2 |$1881750 | $ 6.09130 | $ 210756 | $ 3.983,74 | $14.833,77
3 |$1483377|$ 6.091,30 | $ 1.661,38 | $ 4.429,92 | $10.403,85
4 [$1040385( % 6.091,30 | $ 1.16523 | $ 4.926,07 | $ 5.477,79
5 |$ 547779 | $ 6.091,30 | $ 613,51 | $ 5477,79 | $
Fuente: Autoras (2015)
5.8. Materia Prima Directa
Tabla 5.14 Costos de Materia Prima.
Materia Prima
Materia
Prima Cant. CF)StC.) Costo Costo Anual
Semillas Unitario | Mensual
Acelga $ 100,00 $ 090]|$% 90,00 |$ 1.080,00
Apio $ 100,00|$ 090[|$% 90,00|$% 1.080,00
Cebolla $ 100,00 $ 090]|$% 90,00 |$ 1.080,00
Col $ 100,00|$ 090|$% 90,00|$ 1.080,00
Coliflor $ 100,00 $ 090]|$% 90,00 |$ 1.080,00
Lechuga $ 100,00|$ 090[|$% 90,00|$ 1.080,00
Nabo $ 100,00|$ 090(|% 90,00|% 1.080,00
Tomate $ 100,00|$ 090|$ 90,00|$ 1.080,00
Zanahoria $ 100,00|$ 090[|% 90,00|% 1.080,00
Total $ 810,00 | $ 9.720,00

Fuente: Autoras (2015)



5.9. Mano de Obra Directa
En la tabla 5.15 esta detallado los sueldos de los obreros durante cinco afios.

Tabla 5.15: Mano de Obra Durante Cinco Afos
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SUELDOS 1ER ANO
Cargo Numero de Sueldo Sueldo Anual Décimo Décimo Cuarto| Vacaciones Fondo Aporte Total
empleados | Mensual Tercero Reserva Patronal
Obrero 4% 141600 |$ 16.99200 | $ 1.416,00 | $ 1.416,00 | $ - $ - $ 206453 21.888,53
SUELDOS 2DO ANO
Cargo Numero de Sueldo Sueldo Anual Décimo Décimo Cuarto| Vacaciones Fondo Aporte Total
empleados | Mensual Tercero Reserva Patronal
Obrero 4% 148680 (% 17.84160($ 1.48680 | $ 1.416,00 | $ 74340 | $ 1.486,80 [ $ 2.167,75 25.142,35
SUELDOS 3ER ANO
Cargo Numero de Sueldo Sueldo Anual Decimo Décimo Cuarto| Vacaciones Fondo Aporte Total
empleados | Mensual Tercero Reserva Patronal
Obrero 4% 156114 |$ 1873368 (% 156114 | $ 1.416,00 | $ 78057 | $ 156114 | $ 227614 26.328,67
SUELDOS 4TO ANO
Cargo Numero de Sueldo Sueldo Anual Decimo Décimo Cuarto| Vacaciones Fondo Aporte Total
empleados | Mensual Tercero Reserva Patronal
Obrero 4% 163920 |$ 1967036 | $ 1.639,20 | $ 1.416,00 | $ 819,60 | $ 1.63920 [ $ 2.389,95 27.574,31
SUELDOS 5TO ANO
Cargo Numero de Sueldo Sueldo Anual Décimo Décimo Cuarto| Vacaciones Fondo Aporte Total
empleados | Mensual Tercero Reserva Patronal
|Obrero 4% 172116 ($ 2065388 (3% 172116 | $ 1.416,00 | $ 860,58 | $ 172116 [ $  2.509,45 28.882,22

Fuente: Autoras (2015).



5.10.
En la siguiente tabla detallada a continuacion estan los sueldos que recibira el jefe de planta anual durante los cinco primeros afios.

Mano de Obra Indirecta

Tabla 5.16 Costos Mano de Obra Indirecta Durante Cinco Afos.

SUELDOS 1ER ANO
Numero de Sueldo Décimo Décimo . Fondo Aporte
Cargo empleados Mensual Sueldo Anual Tercero Cuarto Vacaciones Reserva Patronal Total
Jefe Planta 11$ 45000 | $ 540000|$ 45000|$% 354,00 | $ - $ - $ 656,10 6.860,10
SUELDOS 2DO ANO
Cargo Numero de Sueldo sueldo Anual Décimo Décimo \VaCaciones Fondo Aporte Total
empleados Mensual Tercero Cuarto Reserva Patronal
Jefe Planta 11$ 47250 | $ 5670,00 | $ 47250 |$ 35400 $ 23625 |$ 47250 | $ 68891 7.894,16
SUELDOS 3ER ANO
Numero de Sueldo Décimo Décimo . Fondo Aporte
Ido Anual Vi Total
cargo empleados Mensual Sueldo Anua Tercero Cuarto acaclones Reserva Patronal ota
Jefe Planta 11$ 49613 | $ 595350 | $ 49613 |$ 496,13 | $ 24806 | $ 49613 |$ 72335 8.413,29
SUELDOS 4TO ANO
Cargo Numero de Sueldo sueldo Anual Décimo Décimo \aCaCIones Fondo Aporte Total
empleados Mensual Tercero Cuarto Reserva Patronal
Jefe Planta 11$ 52093 | $ 6.251,18 | $ 52093 |$ 52093 | $ 26047 |$ 52093 |$ 759,52 8.833,95
SUELDOS 5TO ANO
Numero de Sueldo Décimo Décimo . Fondo Aporte
cargo empleados Mensual Sueldo Anual Tercero Cuarto Vacaciones Reserva Patronal Total
Jefe Planta 11$ 54698 | $ 6.563,73 | $ 54698 |$ 54698 | $ 27349 |$ 54698 | $ 797,49 9.275,65

Fuente: Autoras (2015).



5.11.

Costos Indirectos

de Fabricacién
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En la tabla 5.17 se encuentra el resumen de todos los costos que estan en las tablas
5.18; 5.19; 5.20; 5.21 y 5.22.

Tabla 5.17 Costos Indirectos.

Costos indirectos
Costos indirectos de fabricacion
. Mano de

. Materiales Total Costos
Afos indirectos obra indirectos

indirecta Costos M_antemm.lento

sistema riego
1% 285%,00($ 6.86010($ 531600 | $ 20.00000 [ $ 60.772,10
2% 3002580 (% 7.89416 (9% 6.51600 | $ 20.00000 [ $ 64.43596
319 3152709 |$ 841329 $ 6.51600 | $ 20.00000 | $ 66.456,38
4% 3310458 |$ 88339519 6.51600 | $ 20.00000 | $ 68.45453
5/$ 3475959 | § 9.27565 | $ 6.51600 | $ 20.00000 [ $ 70.551,24

Fuente: Autoras (2015).

5.11.1. Otros Costos Indirectos.

En la tabla 5.18 estan detallados los costos indirectos como los servicios de tractor

que se contratardn para el cultivo de hortalizas, el cual se lo hara una vez por

Semana,

ademas

se observa la vestimenta que utilizaran los obreros para la

manipulacion de los productos organicos y por ultimo la alimentacién del jefe de

planta.

Tabla 5.18 Otros Costos Indirectos.

Cant. Detalle P. Unitario |P. Mensual| P. Anual
5|Servicios tractor $ 1500(|% 7500|% 900,00
Combustible tractor | $ 20,00 [$ 20,00 |$ 240,00
Vestimenta $ 168,00 | $ 2.016,00
Alimentacion $ 180,00 | $ 2.160,00
Total $ 443,00 | $ 5.316,00

Fuente: Autoras (2015).




5.11.1.1. Vestimenta.
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En la tabla 5.19 estan los costos de cada una de las vestimentas que usaran los

obreros para la manipulacion de las hortalizas orgénicas.

Tabla 5.19 Vestimenta.

Cant. Detalle P. Unitario|P. Mensual| P. Anual
1|Gorros plasticos $ 1800|$% 18,00|% 216,00
5|Guantes plasticos |$ 8,00|$ 40,00 ($ 480,00
5|Botas impermeables| $ 20,00 | $ 100,00 [ $ 1.200,00
5|Mandil plastico $ 200|$% 1000|% 120,00

Total $ 168,00 | $ 2.016,00

Fuente: Autoras (2015).

5.11.1.2. Alimentacion

En la tabla 5.20 esta detallado la forma de calculo de la alimentacion para el jefe de

planta y los obreros.

Tabla 5.20 Alimentacion.

Alimentacién
Dias trabajados 24
Costo comida diarios $ 2,00
Costo comida mensual $ 24,00
75%0 asume la hacienda | $ 18,00
Empleados Mensual Anual
Obreros $ 7200 (3% 864,00
Jefe Planta $ 36,00 (3% 432,00

Fuente: Autoras (2015).

5.11.1.3. Materiales Indirectos

En la tabla 5.21 es un resumen de los costos de energia eléctrica durante los cinco

primeros afios de comercializacion de hortalizas organicas, cuyo costo va

incrementando anualmente en un margen del 5%.



Tabla 5.21 Materiales Indirectos Durante Cinco Afos.

Primer AMo

Concepto C_ostc_) Valor anual
unitario
Agua $ 90,00 | $ 1.080,00
Energia Elect. | $ 80,00 | $ 960,00
Empaque $ 221300 (% 26.556,00
TOTAL $ 28.596,00
Segundo Ao
Costo
Concepto unitario Valor anual
Agua $ 9450 | $ 1.134,00
Energia Elect. | $ 84,00 | $ 1.008,00
Empaque $ 232365| % 27.883,80
TOTAL $ 30.025,80
Tercer ANO
Costo
Concepto unitario Valor anual
Agua $ 9923 | $ 1.190,70
Energia Elect. | $ 8820 | $ 1.058,40
Empaque $ 243983 | $ 29.277,99
TOTAL $ 31.527,09
Cuarto Ao
Costo
Concepto unitario Valor anual
Agua $ 104,19 | $ 1.250,24
Energia Elect. | $ 9261 | $ 1.111,32
Empaque $ 256192 |$ 30.743,02
TOTAL $ 33.104,58
Quinto ARo
Costo
Concepto unitario Valor anual
Agua $ 109,40 | $ 1.312,75
Energia Elect. | $ 9724 | $ 1.166,89
Empaque $ 2.690,00 | $ 32.279,96
TOTAL $ 34.759,59

Fuente: Autoras (2015).

5.11.1.4. Empaquetado Durante Cinco Afios
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En la tabla 5.22 estan los costos del empaquetado como las bandejas plasticas,

plastico film y fundas de polietileno durante los cinco primeros afios. El

empaquetado de cada hortaliza se muestra en los Anexos 14 al 22.



Tabla 5.22 Empaquetado Durante Cinco Afos.

Primer Afio
Cant. Detalle P. Unitario |P. Mensual| P. Anual
1100 Bandejas plasticas $ 003|9% 3300 | $ 396,00
3000 Fundas plasticas $ 005|%$ 150,00 | $ 1.800,00
4 Tubos de plastico film $ 20,00 | $ 80,00 | $ 960,00
15000 (Stiker circular logo 5x5 | $ 005|%$ 750,00 | $ 9.000,00
15000 ([Stiker rectanngular 10x5 | $ 0,08 | $ 1.200,00 | $ 14.400,00
Total $ 2.213,00 | $ 26.556,00
Segundo Afio
Cant. Detalle P. Unitario |P. Mensual| P. Anual
1155 Bandejas plasticas $ 003|$ 3465(% 41580
3150 Fundas plasticas $ 005|%$ 15750 | $ 1.890,00
4,2 Tubos de plastico film $ 20,00 | $ 84,00 | $ 1.008,00
15750 |Stiker circular logo 5x5 | $ 005|% 78750 (% 9.450,00
15750 |Stiker rectangular 10x5 | $ 0,08 | $ 1.260,00 | $ 15.120,00
Total $ 2.323,65 | $ 27.883,80
Tercer Ao
Cant. Detalle P. Unitario |P. Mensual| P. Anual
1212,75 [Bandejas plasticas $ 003|9% 36,38 | $ 436,59
3307,5 |Fundas plasticas $ 005|% 16538 | $ 1.984,50
4,41 Tubos de plastico film $ 20,00 | $ 88,20 | $ 1.058,40
16537,5 [Stiker circular logo 5x5 | $ 005|% 82688 |$% 9.92250
16537,5 [Stiker rectangular 10x5 | $ 0,08 | $ 1.323,00 | $ 15.876,00
Total $ 2.439,83 | $ 29.277,99
Cuarto Afio
Cant. Detalle P. Unitario |P. Mensual| P. Anual
1273,39 [Bandejas plasticas $ 003]|9% 3820 | $ 45842
34734 |Fundas plasticas $ 005|% 17367 | $ 2.084,04
4,6305 |[Tubos de plastico film $ 20,00 | $ 9261 |$ 111132
17364,9 [Stiker circular logo 5x5 | $ 005|% 868,25 | $ 10.418,94
17364,9 |Stiker rectangular 10x5 | $ 008 [$ 1.389,19 | $ 16.670,30
Total $ 2.561,92 | $ 30.743,02
Quinto Afio
Cant. Detalle P. Unitario |P. Mensual| P. Anual
1337,06 |Bandejas plasticas $ 003|$ 4011(3$ 48134
3646,65 |Fundas plasticas $ 005|% 18233 |$ 2.187,99
4,8615 |Tubos de plastico film $ 2000|$ 9723 (% 1.166,76
18233,3 |Stiker circular logo 5x5 | $ 005|% 911,66 | $ 10.939,95
18233,3 [Stiker rectangular 10x5 | $ 0,08 | $ 1.458,66 | $ 17.503,92
Total $ 2.690,00 | $ 32.279,96

Fuente: Autoras (2015).
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5.12. Costo de Produccion

Los costos de Produccion o también llamados de operacion son gastos necesarios
para mantener un proyecto. Estan clasificados en costos variables y costos fijos y que
a su vez estos estan compuestos por la materia prima, mano de obra directa y costos
indirectos de fabricacion (Organizacion de las Naciones Unidas para la Agricultura,

2010).

Tabla 5.23 Costos de Produccion.

Detalle 2016 2017 2018 2019 2020
MP.D $ 972000 | $10.206,00 | § 11.736,90 | § 13.49744|$ 15.522,05
MOD $15.826,00 | $20517,60 | $23.07088 | § 25.624,16 | $ 28.815,76
C.LF $59.37213 1 $63.10742 | $65.15345 | § 67.239.68 | § 6957301
Total Costos Produccion | $ 84.918,13 | $ 93.831,02  $ 99.961,23 | $ 106.361,27 | § 113.910,82

Fuente: Autoras (2015)

5.13.

A continuacién en la tabla 5.24 se detalla los costos de produccion impuesto por los

duefios de la Hacienda Cabrera.

Precio Venta de Hortalizas

Tabla 5.24 Precio de Venta de Hortalizas.

Hortaliza Costo % Valor Precio
Produccion| Agregado | Venta
Apio $ 0,55 0,35 $ 0,74
Acelga $ 0,48 0,35 $ 0,65
Cebold |« 158| o035 |3 213
Colorada
Col $ 0,61 0,35 $ 0,82
Coliflor $ 0,74 0,35 $ 1,00
Lechuga $ 1,05 0,35 $ 142
Nabo $ 0,46 0,35 $ 0,62
fomae ¢ o08| 035 |$ 281
rifdn
Zanahoria | $ 1,01 0,35 $ 1,36
Total $ 8,56 - $ 11,56

Fuente: Autoras (2015)




5.14.

Presupuesto de Ventas
En las tablas 5.25; 5.26; 5.27; 5.28 y 5.29 estan detallados el presupuesto de venta
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para la Hacienda Cabrera durante los préximos cinco afios de comercializacion.

Tabla 5.25. Presupuesto de Ventas Primer Afio.

Hortaliza Pesp en Costo % Valor Costo Precio Costo Anual

kilo Prod. Agregado |Total Prod.| Mensual
Apio 1100 $ 0,55 0,35 $0,74 $ 816,75 $9.801,00
Acelga 1100 $ 048 0,35 $0,65 $712.80 $ 8.553,60
Ceboli 1100 |$ 158| 035 | $213 | $234630 | $28.15560
Colorada
Col 1100 $ 061 0,35 $082 $ 905,85 $10.870,20
Coliflor 1100 $ 074 0,35 $1,00 $1.09890 | $13.186,80
Lechuga 1100 $ 105 0,35 $142 $155925 | $18.711,00
Nabo 1100 $ 046 0,35 $0,62 $683,10 $8.197,20
Tomate rifion 1100 $ 208 0,35 $281 $3.08880 | $37.065,60
Zanahoria 1100 $ 101 0,35 $1,36 $1.49985 | $17.99820
Total 9900 $ 8,56 - $1156 | $12.71160 | $152.539,20
Fuente: Autoras (2015)
Tabla 5.26 Presupuesto de Ventas Segundo Afio.

Segundo afio

Hortaliza Peiﬁoen Costo Prod. Aog)rgggo COSF;[SOElOtaI h;;ghoal Costo Anual
Apio 1155 $ 0,55 0,35 $ 0741$% 8759 ($ 10.291,05
Acelga 1155| $ 048 0,35 $ 065|$  74844|% 898128
Cebolla
Colorada 1155| $ 158 0,35 $ 213 |$ 246362 |$ 29.563.38
Col 1155| $ 0,61 0,35 $ 082|$ 95114 ($ 1141371
Coliflor 1155| $ 0,74 0,35 $ 100($ 115385|$ 1384614
Lechuga 1155| $ 1,05 0,35 $ 142 |$ 163721 |$ 19.64655
Nabo 1155| $ 0,46 0,35 $ 062|$ 71726($  8.607,06
Tomate
rifion 1155| $ 2,08 0,35 $ 281 |$ 324324|$ 3891888
Zanahoria 1155| $ 1,01 0,35 $ 136|$ 157484($ 18.89811
Total 10395 $ 8,56 $ 1156 |$ 13.347,18 | $ 160.166,16
Fuente: Autoras (2015)




Tabla 5.27 Presupuesto de Ventas Tercer Afio.
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Tercer afio
. Peso en Costo % Valor Costo Precio
Hortaliza kilo Prod. |Agregado|Total Prod.| Mensual Costo Anual
Apio 1212,75| $ 0,55 0,35| $ 074 $ 90047 | $  10.805,60
Acelga 1212,75 $ 0,48 0,35 $ 065|$% 78586 | $ 9.430,34
Cebolla
Colorada 1212,75| $ 1,58 0,35| $ 213 |$ 258680 |% 31.04155
Col 1212,75| $ 0,61 0,35| $ 082 % 998,70 | $ 11.984,40
Coliflor 1212,75| $ 0,74 035 $ 100|$ 121154 |$ 1453845
Lechuga 1212,75| $ 1,05 0,35| $ 142 |$ 171907 |$ 20.628,88
Nabo 1212,75 $ 0,46 0,35| $ 062|$ 75312 | $ 9.037,41
Tomate
rifién 1212,75| $ 2,08 0,35 $ 281 |$ 340540|3% 40.864,82
Zanahoria 1212,75| $ 1,01 0,35| $ 136 |$ 165358 % 19.843,02
Total 10914,8| $ 8,56 - $ 1156 | % 14.01454 | $ 168.174,47
Fuente: Autoras (2015)
Tabla 5.28 Presupuesto de Ventas Cuarto Afio.
Cuarto afo
. Pesoen| Costo % Valor | - Costo Precio
Hortaliza . Agregad | Total Costo Anual
kilo Prod. Mensual
o] Prod.
Apio 127365/ $ 055 035| $ 0,74 [ $ 94569 [ $  11.348,22
Acelga 127365($ 048 035/% 065|% 82533 | $ 9.903,90
Cebolla
Colorada 127365( $ 1,58 035($ 213|$ 271670 |3% 32.600,35
Col 127365/ $ 0,61 035/%$ 082|$% 1.04885|% 1258621
Coliflor 127365($ 0,74 035($ 100|% 127238 |% 15.26852
Lechuga 127365/ $ 1,05 035/% 142($ 1.80540| % 21.664,79
Nabo 127365( $ 046 035% 062|% 790,94 | $ 9.491,24
Tomate
rifnén 127365( $ 2,08 035($ 281L|% 357641 |% 4291691
Zanahoria 127365($ 1,01 035($ 136|% 173662 |3% 20.839,46
Total 11462,9( $ 8,56 - $ 11,56 | $ 14.718,30 | $ 176.619,59

Fuente: Autoras (2015)

Para obtener el costo total de produccion fue mediante la multiplicacion entre el

costo de la produccion que se mantiene con el transcurso de los afios cuyo valor es

impuesto por los duefios de la hacienda y el calculo del valor agregado se lo detalla

en el capitulo cuarto, que luego es multiplicado por el peso en kilos cuyo valor se va

incrementando anualmente en un 5% para dar como resultado el costo mensual.




Tabla 5.29 Presupuesto de Ventas Quinto Afio.
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Quinto afo
Hortaliza Pesp en| Costo | % Valor | Costo Precio Costo Anual
kilo | Prod. [Agregado |Total Prod.| Mensual
Apio 133771 $ 055 0,35 $ 0741$ 99324 |$ 1191891
Acelga 133771 $ 048 0,35 $ 065|$% 86683 |$ 10.40196
Cebolla Coloj 1337,7| $ 1,58 0,35 $ 213 |$ 285331 |$ 3423977
Col 1337,71$ 061 0,35 $ 082|$ 110160|$ 1321915
Coliflor 133771 $ 0,74 0,35 $ 100|1$ 133636|$ 16.036,35
Lechuga 133771 $ 105 0,35 $ 142 (% 18919 ($ 2275428
Nabo 1337,71$ 046 0,35( $ 062|$ 83071|$  9.96854
Tomate rifiop  1337,7| $ 2,08 0,35( $ 281 |$ 375626 |$ 45.07514
Zanahoria 1337,71$ 101 0,35| $ 136 (% 18239 ($ 2188745
Total 12039 $ 8,56 $ 11,56 |$ 15.458,46 | $ 185.501,53

Fuente: Autoras (2015).

5.15.

Ingresos Proyectados

En la tabla 5.30 se encuentran los ingresos consolidados durante los proximos cincos

anos.

Tabla 5.30 Presupuesto de Ventas Quinto Afio.

ANo Kilos Ingresos anuales
Anuales

2016 118800 $ 152.539,20

2017 124740 $ 160.166,16

2018 130977 $168.174,47

2019 137526 $176.619,59

2020 144402 $ 185.501,53

Fuente: Autoras (2015).

Los ingresos consolidados anuales del peso en kilos y la forma monetaria, se lo

obtuvo mediante la sumatoria entre los afios anteriores del costo del ingreso anual

monetario y del peso en kilos respectivamente.




5.16. Gastos Administrativos Durante Cinco Afios

La tabla 5.31 detalla el sueldo del gerente durante cinco afios asi como los gastos de alimentacion como lo indica la tabla 5.32.

Tabla 5.31 Gastos Administrativos Durante Cinco ARNos.
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SUELDOS 1ER ANO
o
Cargo N® de Mensual Anual X1l X Vacaciones Fondo Aporte Alimentacion Total
empleados Reserva Patronal
Gerente 1 $ 850,00 | $10.200,00 [ $ 850,00 | $ 354,00 | % - $ - $ 1.239,30 | $ 12,00 | $ 12.631,30
SUELDOS 2DO ANO
o
Cargo N° de Mensual Anual X111 X Vacaciones Fondo Aporte Alimentacion Total
empleados Reserva Patronal
Gerente 1 $ 1.000,00 | $ 12.000,00 [ $ 1.000,00 [ $ 354,00 [ $ 500,00 | $ 1.000,00 | $ 1.458,00 | $ 12,00 | $ 16.300,00
SUELDOS 3ER ANO
N©° F A
Cargo de Mensual Anual X111 XV Vacaciones ondo porte Alimentacién Total
empleados Reserva Patronal
Gerente 1 $ 1.200,00 | $ 14.400,00 [ $ 1.200,00 | $ 354,00 [ $ 600,00 | $ 1.200,00 | $ 1.749,60 | $ 12,00 | $ 19.491,60
SUELDOS 4TO ANO
o
Cargo N® de Mensual Anual X1l X Vacaciones Fondo Aporte Alimentacion Total
empleados Reserva Patronal
Gerente 1 $ 1.400,00 ( $ 16.800,00 | $ 1.400,00 | $ 354,00 | $ 700,00 | $ 1.400,00 | $ 2.041,20 | $ 12,00 | $ 22.683,20
SUELDOS 5TO ANO
o
Cargo N° de Mensual Anual X111 X Vacaciones Fondo Aporte Alimentacion Total
empleados Reserva Patronal
Gerente 1 $ 1.700,00 | $ 20.400,00 [ $ 1.700,00 [ $ 354,00 [ $ 850,00 | $ 1.700,00 | $ 2.478,60 | $ 12,00 | $ 27.470,60

Fuente: Autoras (2015).




5.16.1. Gastos Administrativos Alimentacién

Tabla 5.32 Alimentacion.

ALIMENTACION

Dias trabajados 24
Costo comida diarios $ 2,00
Costo comida mensual $ 48,00
75% asume la hacienda 36

Empleados Mensual Anual
Gerente $ 36,00|% 432,00

Detalle Mensual Anual
Materiales aseo| $ 100,00 | $ 1.200,00

Fuente: Autoras (2015).
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Para la obtencion del célculo de la alimentacién del personal que sera contratado por

la Hacienda Cabrera se tomo en cuenta el costo que cubrira la hacienda del alimento

otorgando un margen tanto para la empresa como el empleado de cubrir este gasto.

5.16.2. Gastos Administrativos

Los gastos de alimentacion consolidados se encuentran detallados en la tabla 5.33.

Tabla 5.33 Gastos Administrativos generales.

GASTOS ADMINISTRATIVOS
ANOS Gastos Administrativos

1 S 14.263,30

2 S 17.932,00

3 S 21.123,60

4 S 24.315,20

5 S 29.102,60

Fuente: Autoras (2015).



5.17.

Sueldos Ventas

Los sueldos a los vendedores anuales se indican en la tabla 5.34 asi como la alimentacién en la tabla 5.35

Tabla 5.34 Sueldos Ventas Durante Cinco Afios.
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SUELDOS 1ER ANO
o
Cargo N® de Mensual Anual X111 X1V Vacaciones Fondo Aporte Alimentacion Total
Empleados Reserva | Patronal
Vendedor 1 $ 400,00 | $ 4.800,00 | $ 400,00 | $ 354,00 | $ - $ - $583,20 | $ 12,00 | $ 6.125,20
SUELDOS 2DO ANO
o
Cargo N° de Mensual Anual X1l X1V Vacaciones Fondo Aporte Alimentacion Total
Empleados Reserva | Patronal
Vendedor 1 $ 440,00 | $ 5.280,00 | $ 440,00 | $354,00| $ 220,00 | $440,00 | $641,52 | $ 12,00 | $ 7.363,52
SUELDOS 3ER ANO
o
Cargo N° de Mensual Anual X111 X1V Vacaciones Fondo Aporte Alimentacion Total
Empleados Reserva | Patronal
Vendedor 1 $ 470,00 | $ 5.640,00 | $ 470,00 | $470,00 | $ 235,00 | $470,00 | $685,26 | $ 12,00 | $ 7.958,26
SUELDOS 4TO ANO
(o]
Cargo N° de Mensual Anual X111 X1V Vacaciones Fondo Aporte Alimentacion Total
Empleados Reserva | Patronal
Vendedor 1 $ 500,00 | $ 6.000,00 | $ 500,00 | $ 500,00 | $ 250,00 | $500,00 | $ 729,00 | $ 12,00 | $ 8.467,00
SUELDOS 5TO ANO
o
Cargo N® de Mensual Anual X111 X1V Vacaciones Fondo Aporte Alimentacion Total
Empleados Reserva | Patronal
Vendedor 1 $ 540,00 | $ 6.480,00 | $ 540,00 | $540,00 | $ 270,00 | $540,00 | $ 787,32 | $ 12,00 | $ 9.145,32

Fuente: Autoras (2015).
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5.17.1. Alimentacion
Tabla 5.35 Gastos de Alimentacion del Dpto. de Ventas.

Dias trabajados 24
Costo comida diarios 2

Costo comida mensual 48
75% asume la hacienda 36
Empleados| Mensual Anual

vendedor 36 432

Fuente: Autoras (2015).

5.18. Publicidad
En la tabla 5.36 se encuentra detallado todos los costos referentes a la publicidad de
la Hacienda Cabrera tales como la creacion de la pagina web, hosting, banner y

servicios por honorarios para la impulsadora.

Tabla 5.36 Costos de Publicidad.

Precio | Precio Precio

Cant Detalle Unitario | Mensual | Anual
1 |Creacion de una pagina web. $ 300,00($ 30000|$ 300,00
1 |Hosting $ 45000 [$ 450,00 |8 450,00
1 |Elaboracion de banner para publicidad .~ |$  98,00($ 9800|$ 98,00
1 |Sujetador de banner, $ 3500($ 3500($ 3500
1 |Senvicios por honorarios para impulsadora. | $ 150,00 | $ 150,00 | $ 1.800,00
Total $1.033,00 | $2.683,00

Fuente: Autoras (2015).

Para dar a conocer el producto de las hortalizas organicas en el Megamaxi de
la ciudad de Guayaquil que oferta la Hacienda Cabrera se necesitara la creacién de
una pagina web, la cual tendran acceso cualquier persona a nivel nacional, la
elaboracion del banner que sera exhibido en una pequeiia isla dentro del
supermercado con una impulsadora quien dara a conocer el producto con sus

beneficios al cliente y el por qué deberian consumir hortalizas organicas.
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5.19.

Los costos de transporte implican la gasolina y lubricante, segun la tabla 5.37.

Transporte

Tabla 5.37 Costos del transporte.

Detalle |P. Mensual| P. Anual
Gasolina $ 150,00 | $ 1.800,00
Lubricante [$ 50,00 | $ 600,00

Total $ 200,00 | $ 2.400,00

Fuente: Autoras (2015).

5.20.

Los gastos de ventas que se encuentran en la tabla 5.38 es el resumen de los sueldos,

Gastos de Ventas

publicidad y transporte durante los cinco primeros afios.

Tabla 5.38 Gastos de Ventas.

GASTOS DE VENTAS
ANOS | Sueldos | Publicidad | Transporte |Gastos de Ventas
1 $6.125,20 | $ 2.683,00 | $ 2.400,00 | $ 11.208,20
2 $ 7.363,52 | $ 2.683,00 | $ 2.400,00 | $ 12.446,52
3 $ 7.958,26 | $ 2.683,00 | $ 2.400,00 | $ 13.041,26
4 $ 8.467,00 | $ 2.683,00 | $ 2.400,00 | $ 13.550,00
5 $9.14532 | $ 2.683,00 | $ 2.400,00 | $ 14.228,32

Fuente: Autoras (2015)

Los gastos de ventas que encierra esta tabla son los sueldos del personal de este
departamento, el costo de publicidad que implica la estrategia de comercializacion, y

el transporte que implica costos como la gasolina lubricante.

5.21.

El flujo de efectivo de la Hacienda Cabrera indicada en la tabla 5.39 muestra el

Flujo de Efectivo

efectivo utilizado y generado en operacidn, inversion y financiacion para concluir

con el flujo neto de efectivo durante cinco afios.



Tabla 5.39 Flujo de Efectivo.
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Flujo de efectivo
Afios Preoperacion 2016 2017 2018 2019 2020
Inversion $ 59.29100|$ $ $ $ $
Activos Fijos $ 3580100
Certificado Calidad $ 1.000,00
Capital de trabajo $ 2240000
Ventas $ 15253920 ($ 16016616 |$ 168.17447|$ 17661959 |$ 18550153
Costo de produccion $ 92380635 9978431 ($ 10452195|$ 10952627 |$ 114.95551
Margen Bruto $ 6015857 [$ 60.381,85 |$ 63.65252|% 67.09332|$ 70.546,02
Gastos administrativos $ 142530(8 1794008 21135608 2432720|$  29.11460
Gastos de venta § 1122020 1245852|$ 1305326|$ 1356200 |$  14.24032
Utilidad operacional $ 34663078 2997933 [$ 29.463,66 |$ 29.20412|$ 27.191,10
Gastos financieros § 2508808 210756 |$  166138|$  116523|$ 61351
Depreciacion de activos $  T1470($  T14790|$  T14790(|$  684790(|$ 684790
Utilidad del ejercicio $ 2500638 |$ 20.72387 |$ 20.654,38 % 21.190,99 |$ 19.729,69
15% part. de trabajadores $ 37509 (% 310858 |$  3.09816|$  317865|% 295945
Utilidad antes de impuesto $ 2125542 |$ 1761529 |$ 1755622 |$ 18.012,34|$ 16.770,23
22% Impuesto a la renta $ 467619|$ 3836 |$  386237|§  3%6272|$ 368945
Utilidad neta del ejercicio $ 1657923 |$ 13.73993 |$ 13.69385|% 14.049,63|$ 13.080,78
Depreciacion de activos $ T[S 714790 7247908  684790|$ 684790
Pago de capital de deuda $ 358250(8 3983748 440N |§  49607|$  5ATIT
Flujo efectivo operacional | § (59.291,00)| $20.14463 | $16.90409| $1641184| $15971,46| $14.450,90
Flujo terminal
Capital de trabajo $ 2240000
Venta de activos fijos
Maquinaria $ 31850
Muebles oficina $ 43300
Equipo de computo $ 30000
Vehiculo $  6.69760
Total activos fijos $ 774910
Impuesto fiscal $ 170480
Total flujo terminal $ 2844430
Flujo neto de efectivo $(59.291,00)| $ 20.144,63 |$ 1690409 |$ 1641184 |$ 1597146 |$ 42.895,20

Fuente: Autoras (2015)




5.22.

Estado de Resultado

Tabla 5.40 Estado de Resultado Proyectado
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Rubros 2016 2017 2018 2019 2020
Ventas $152.539,20) $160.166,16 | $168.17447 | $176.619,59 | $185.501,53
Costo de venta

() $ 92380,63|% 99.78431|$ 10452195 ($ 10952627 | $ 114.95551
Utilidad Bruta

(=) [en Ventas $ 60.15857 [$ 60.38185|% 63.65252|$% 67.093,32 | $ 70.546,02

Gastos Operacionales

()
Gastos

(+) [administrativos |$ 1427530 $ 1794400 ($ 2113560 |$ 24327201 $ 29.114,60
Gastos de

(+) |ventas $ 1122020($ 1245852 |% 13.05326 |$ 1356200 |$ 14.240,32
Total Gastos

(=) |Operativos $ 2549550 | % 3040252 |$ 34.188,86 |$ 37.889,20 | $ 43.354,92

Gastos No Operacionales

()
Intereses de

(+) |crédito ) 2.508,80 | $ 210756 | $ 1.661,38 | $ 116523 [ $ 613,51
Utilidad

=) |Operativa $ 250880 |$% 210756($ 166138 ([$ 1.16523|$ 613,51

(+)|Otros Ingresos
Utilidad bruta
en venta de

(+) |activos fijos $ - 1$ $ - |8 - |$ 774910
Total Otros

(=) |Ingresos $ - |3 - $ - $ - $ 7.749,10
Utilidad ant.

(=) |Participacion | $ 32.154,27 |$ 27.871,77 | $ 27.802,28 | $ 28.038,89 | $ 34.326,69
15% part.

(-) |Trabajadores | $ 482314|% 418077 |$ 417034|$ 420583 |$  5.149,00
Utilidad ant.
Impuestoa la

(=)[renta $ 2733113 |% 23.691,00($ 23.63193 |$ 23.833,06|% 29.177,68

(-) |22% impto. $ 6.01285 [ $ 521202 [ $ 519903 [ $ 524327 | $ 6.419,09

(=)|UtilidadNeta |$ 2131828 | $ 18.478,98 | $ 1843291 |$ 18.589,78 [ $ 22.758,59
Reserva Legal
5% $ 1.06591 | $ 92395 [ $ 92165 | % 929,49 | $ 1.137,93

Fuente: Autoras (2015).
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5.23. TMAR
El estudio de mercado arrogd que la competencia con los proveedores de hortalizas
orgénicas al supermercado es alta, ya que los clientes hoy en dia tienen mayor
preocupacién en consumir alimentos organicos para su salud, por ende al crecer la

demanda aumenta la oferta.

e La TMAR sin financiamiento consiste en calcular la inflacion anual dada por
el Banco Central del Ecuador y el premio al riesgo que es impuesta por el

inversionista. Su célculo es el siguiente:

TMAR Sin Financiamiento: 0,0367 + 0,17 + (0,0367*0,17)
TMAR Sin Financiamiento: 21,29%

e Para calcular la tasa minima de aceptacion de rendimiento del inversionista
con financiamiento se la muestra a continuacion:
MontoFinanciado Inversion

TMARMixta = - Xi .+ - x TMAR
InversionTotal i InversionTotal

Monto financiado: $22.400
Inversion: $36.891

Inversion total: $59.291

Tasa bancaria: 11,20%

TMAR sin financiamiento: 21,29%

TMAR con Financiamiento: 13,25%
5.24. Valor Actual Neto (VAN)
El Valor Actual Neto esta detallado en la tabla 5.41 y en ella se puede ver detallado

la rentabilidad durante cinco afios, cuya formula esta en la ecuacién 1 (Ec. 1):

n Flujo de caja;

VAN=/;) (1+k)"




En donde:

J= Tiempo.

K= Tasa de interés.

Y los criterios de decisidn se muestran a continuacion:

VAN >=0
VAN <0

Proyecto aceptable

Proyecto rechazable

Tabla 5.41 Valor Actual Neto.

Ec. 1
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Fuente: Autoras (2015)

5.25.

Tasa Interna de Retorno

i= 13,25%
Afios 0 1 2 3 4 5
$ (59.291,00)| $16.022,90 | $12.676,12 | $  12.065,73 | $11.493,98 | $38.271,63
$ (59.291,00)| $15.16359 | $11.35293 |$  10.226,71 | $ 9.219,63 | $29.052,32
|VAN= |$ 1572417

Sirve para comparar y medir la rentabilidad de las inversiones en este caso con

respecto a la tasa minima aceptable del inversionista. La formula para calcularlo es la

siguiente (Ec. 2):

TIR = Iyenor +{

En donde:

IMAYOR

- IMENOR

I menor= Interés negativo.

I mayor= Interés positivo.

Ec. 2

VAN | menor= VAN de interés negativa.

VAN I mayor= VAN de interés positiva.

Si:

TIR > Tasa minima aceptable, Aceptar.

IVAN IMAYOR — VAN IMENORI

LVAN Tuenon
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TIR < Tasa minima aceptable, No aceptar.

TIR = Tasa minima aceptable, Indiferente.

Desarrollando la formula en Excel la TIR da como resultado de 22,49%,
siendo superior a la tasa minima de aceptacion del inversionista TMAR, lo que

quiere decir que el presente proyecto es rentable.

5.26. Iindice de Rentabilidad
El indice de rentabilidad para este proyecto se lo calcul6 en Excel arrojando un valor
de 1,27; en donde esta el rango de mayor a uno lo que significa que este proyecto

tiene buena capacidad de generar utilidad. Su formula es (Ec. 3):

FC, FC, FC,
[(1 Tl Ta+rozT T aron
IR = :
Gl
Ec. 3
Si:
IR >=1; Aceptar.
IR < 1; No aceptar.
5.27. Recuperacion de la Inversién (Payback)

Es el periodo donde se recupera la inversion inicial de la Hacienda Cabrera como lo
muestra la tabla 5.41 arroja un tiempo de 3 afios 4 meses y 13 dias.

Tabla 5.42 Payback.
2015 2016 2017 2018 2019 2020

$ (59.291,00) $ 20.14463 $ 1690409 $ 1641184 $ 1597146 $ 42.89520
$ (59.291,00) $ (39.14637) $ (22.24229) $ (5.83045) $ 10.141,01 $ 53.036,21

P.R= 3,37 afios = 4 44 meses = 13,2 dias
Fuente: Autoras (2015)
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5.28. Punto de Equilibrio
En la tabla 5.43 se detalla el punto de equilibrio (P.E.) durante los cinco primeros

afios de comercializacion.

Tabla 5.43 Punto de Equilibrio.

Afios 1 2 3 4 5
Costos variables $92.380,63 | $99.784,31 | $ 104.521,95 | $ 109.526,27 | $ 114.955,51
Unidades producidas 118800 124740 130977|  137525,85| 144402,1425
Costo unitario $ 078|$  080($ 0,80|$ 080|$ 0,80
Gasto fijos $28.004,30 | $32.510,08 | $ 35.850,24 | $ 39.054,43 [ $ 43.968,43
Precio de venta $§ 1156($ 11568 11,56 | $ 1156 (% 1156
Punto de equilibrio 2598 3022 3332 3630 4086

Fuente: Autoras (2015).

Para estos cinco primeros afios la produccion anual en kilos esta demostrada en
la tabla de arriba, lo que significa que si se produce en cantidades superiores a esos
valores se obtendran ganancias, en cambio todo lo contrario si la produccion fuese
inferior. En otro escenario, si se llegase a producir esas cantidades la utilidad sera

indiferente ya que en ese punto ni se gana ni se pierde.

5.29. Plan de Contingencia

Introduccion

El siguiente plan de contingencia ha sido elaborado con la finalidad de
proteger, prevenir y controlar emergencias con lo que se obtendra salvaguardar la
integridad fisica y salud de la “Hacienda Cabrera” y las personas que laboran en la

misma.

Este plan esta preparado para la prevencion y la actuacion del personal en el
supuesto caso que ocurriera algin suceso por su naturaleza pudiendo ocasionar
dafios a la integridad fisica, al patrimonio y al medio ambiente este plan de
contingencia contiene fendmenos como: lluvias, sismos, incendios y desastres
inducidos por la mano del hombre donde se describira las acciones a tomar en cada

Caso.
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Objetivos

Los objetivos del plan de contingencia de la Hacienda Cabrera se basan en:

Analizar y prevenir los riesgos en la Hacienda Cabrera.

e Evitar emergencias en los cuales puedan ocasionar lesiones a nuestro

personal.

e Minimizar las pérdidas econémicas y dafios que pueden ocasionar a nuestra

infraestructura.

Capacitar contantemente a nuestro personal en prevencion de riesgos.

Descripcion de las operaciones
La “Hacienda Cabrera” estd ubicada en Yolon provincia del Cafiar, nuestra actividad
principal es la produccion y comercializacion de hortalizas organicas para llevarlas a

la cadena comercial Supermaxi de todo el Ecuador.

Organizacion de las Brigada

Comité de Seguridad

El comité de seguridad es el responsable de organizar y elaborar el plan de
contingencia. Las funciones que regularmente se efectlan son: Dirigir, ejecutar y
evaluar el desarrollo del plan de contingencia, organizando brigadas. EI comité de

seguridad esta constituido por:

e Jefe de emergencia (Gerente de la Hacienda Cabrera)

o Jefe de mantenimiento (Jefe de Planta de la Hacienda Cabrera)

o Jefe de seguridad (Obrero capacitado de la Hacienda Cabrera)

Al momento de que se produzca algun tipo de emergencia, los miembros del

comité¢ de seguridad que se encuentran en la “Hacienda Cabrera”, dirigiran la

evacuacion y la atencion de emergencia.



97

Funciones de Jefe de Brigadas
e Comunicar inmediatamente al propietario de la “Hacienda Cabrera” alguna

emergencia.

¢ ldentificar si los integrantes de las brigadas estan capacitados.

e Comunicar al Cuerpo de bomberos, defensa civil, policia nacional la

emergencia suscitada.

Funciones del Sub Jefe de Brigadas
e Reemplazar al Jefe de Brigadas en caso de ausencia y asumir las mismas

obligaciones indicadas al jefe de brigada.

Funciones de Brigadas Contra desastres naturales
e Comunicar al Jefe de brigada la emergencia y actuar de inmediato con los
recursos materiales que se necesiten (Extinguidor, guantes, botas,

mangueras).

e Estar capacitado para actuar contra cualquier desastre natural.

e Activar alarmas.

¢ Incentivar al personal a buscar sus lugares estratégicos.

Funciones de Brigadas de Primeros Auxilios

e Estar pendiente de los botiquines y abastecimiento de los mismos.

e Brindar primeros Auxilios.
e Evacuar a los heridos.

e Estar capacitado para recibir cualquier emergencia.

Funciones de Brigadas de Evacuacién

¢ Indicar al Jefe de Brigada el inicio del proceso de evacuacion.
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e Manifestar cuales son las salidas de emergencias.
o Verificar que los letreros sean visibles y estén en buenas condiciones.
e Ver que todo el personal hayan evacuado.

e Estar capacitado para afrontar cualquier emergencia.

Indicaciones
La falta de informacién de entidades de emergencia y la falta de informacion de
ubicaciones seguras, hace que haya posibles accidentes durante la actividad en la

Hacienda Cabrera la propuesta para este inconveniente seria:

e Colocar a la vista los numeros telefonicos de emergencia (Cuerpo de
Bomberos, Policia, Hospitales, Defensa Civil).

e Publicar en sitios visibles un mapa de ubicacion de sitios de reunion.

e Si se detecta fuego todo el personal debera intentar apagar el fuego siempre y

cuando sea algo menor.

e Si se detecta algun tipo de fuga se debe retirar vehiculos a 100 m del

establecimiento sea que ingrese o salga, evacuar a las persona.

e Encaso de lluvias intensas se debera ir a los puntos de concentracion.

e Si se hace Frente a un sismo debera ir a los puntos de concentracion, sino
pudiera salir del establecimiento debe colocarse debajo de muebles en
cuclillas o sentado protegiéndose el rostro y cabeza los delo objetos que

puedan caer hasta que llegue el equipo de rescate.

e Se debera tener comunicacion directa con las haciendas cercanas para

prestarse ayuda en caso de ocurrir alguna emergencia
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e Dejar una reserva cada afio para pérdidas materiales, cosecha y asi poder

recuperar un porcentaje de lo perdido.
e Tener una poliza de seguro.
e Mantener capacitados a cada uno de los empleados de la Hacienda Cabrera.
Cada uno de los puntos se deben realizar sin excepcion alguna, todos y cada
uno de los empleados capacitados para cualquier situacion que se de en la Hacienda
Cabrera.

Estructura de la Brigada

Imagen 5.1: Estructura de la Brigada

Jefe de
Brigada

Sub Jefe de
Brigada
|
Brigada contra Brwadn de Brigada de
Desastres El‘ﬂS E
S A —— Auxili vacuacion

Fuente: Autoras (2015).
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Conclusiones

El proceso de la produccion de hortalizas organicas serd muy riguroso, desde
la preproduccion con el cumplimiento del cronograma de produccion,
mantenimientos de maquinarias hasta despachar la mercaderia a la cadena de
supermercado, para mantener el cuidado y asi evitar plagas o cualquier

contratiempo en la cosecha.

La ubicacion de la Hacienda Cabrera es muy buena, ya que Yolon,
comunidad donde reside la misma, cuenta con excelentes condiciones como

el clima y terreno fértil.

Es factible que, aumentando la produccion de hortalizas organicas a 13200
kilos anuales por cada hortaliza, se pueda realizar la propuesta de
comercializacion reflejada en el cuarto capitulo; los ingresos de la Hacienda
Cabrera a partir del afio 2016 serian de $152.539,20, arrojando una TIR del
22,49% al final del quinto afio, superando la tasa minima aceptable de
rendimiento exigida por el inversionista de 13,25%, con estos resultados se
afirma la hipétesis de este estudio.

El periodo de recuperacion de la inversion es en tres afios cuatro meses y

trece dias.

Megamaxi de la Corporacion Favorita C.A. serd la cadena de supermercado
para la comercializacion de hortalizas organicas, ya que segun la revista Ekos
este supermercado estd posicionado en la mente del consumidor y es la mas
visitada por los clientes, asi se aprovechard para la promocion de las
hortalizas organicas debido a que éste canal de distribucion tiene mayor

aceptacién que la competencia.
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Recomendaciones

Con la evaluacion financiera se determiné que el proyecto resulta rentable

por lo cual se recomienda que el proyecto se ponga en practica.

Se sugiere que siga la alianza con Megamaxi puesto que ayuda a nuestro

producto verse atractivo hacia el publico.

La ubicacion de la Hacienda Cabrera debe mantenerse ya que cumple con las
condiciones climaticas que favorecen a la misma para la produccion de

Hortalizas orgénicas.

Promocionar las hortalizas organicas en ferias para que la Hacienda Cabrera

sea conocida no solo a nivel nacional sino internacional.

Es muy importante que la imagen logre posicionarse en la mente del
consumidor por lo cual se procede a crear una pagina web para promocionar
las hortalizas orgéanicas, asi como disefiar etiquetas, que ayuden a dar a
conocer las hortalizas orgéanicas al consumidor final, todos los métodos de

publicidad sugeridos en las estrategias del marketing mix.

Ejecutar y cumplir con los plazos establecidos en el cronograma de cultivos
de Hortalizas organicas con la finalidad de obtener un cumplimiento eficiente

y eficaz.

Se recomienda también evaluar los procesos productivos de la competencia

para estar siempre a un paso delante de ellos.

Es recomendable que el personal este en constante capacitacion, para poder
cumplir las metas trazadas por la Hacienda Cabrera con la finalidad de que el
personal pueda realizar sus labores sin dificultad alguna a nuevas situaciones

que se susciten.
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Anexo # 1: Parte Frontal de la Escritura de la Hacienda Cabrera.
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Fuente: Hacienda Cabrera.



Anexo # 2: Parte Posterior de la Escritura dela Hacienda Cabrera.

Fuente: Hacienda Cabrera.
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Anexo # 3: Escritura de un Cuarto de Solar de la Hacienda Cabrera.

', %0 1a cindsd de Amguss, @ ocho de Septiembre de mil novaciemtos sesents y dos, An-
ts mi, Gonzalo Secoto Cérdovs, Noterio Pdblico del cantén y los tastigos qua suscri-

© 1962

140
Movyy,

ben, comparscisron: Alipio Cgbrora y su sposs Amads Mdndez, mavores da sdad, ve-

g. ¢inos da 13 parroquia Solano, a Quisnas de conocar doy fa; 1a segunds, sutorizad®

Movyy,

por =u marido, prestando su consantimianto para ests contrato, expusisron: qus vﬁ-
___dan a Gebrial Trinmidad Cabrera ,v.zai 8sposa Terass 4s Jesds Canpoverds, con quismes

no tiamen parsntasco alguno, un cusrto de solar mensurado de tarreno, qua tismen an

propiedsd dasds hace més de cinco afios, en sl punto da "Yolén" ds la parroquis de

su domicilio, dentro de estos linderos: por la cabacera, un camino pdblico; por

ol pi4 y un costado, mds tarranos d4l comprador; y por el otro, dal vandador, 31

pracio de 13 vanta as ol de DO5CIIN03 SUCRIS, qus confissan habar racibido; an

gu virtud, tresmitsn la propisdad 1ibre ds gravamen an sl adquirents, con sus sir-

vidumbras corraspondisntas, sujsténdose al samdamisnto por viceidn sagin 1s lay

¥ autorizando psra 1 inscrincién, Presents el comprador, fTabrial Trinidad Csdbrera,

casado, mayor do edsd, vacino ds 1a perroquis Solano, a quisn ds conocsr doy 93 a-
T Gapld.asta soriiure, T ossute va o | widles Orlauielistes ¥ 103 varomss eismis T
sus cartificados d3 sufragio, 3 psgd-la Alcadala, lafdo este instrumento a los con-
tratantas, por mi el Notario, en pﬁ‘amh ds los testigos Froildn Pifa, Josd Ta-
pis y (amén Osorio, mayorss de edad, vecinos del lugar, iddmsos y comocidos por
mi; 9 ratificeron an su contenido y firmaron con dichos testigos, raciando uno da
éstos s rusgo d2 la vendedora, qua dice no saber; comigo al Notsrio, an unidad de
acto, Noy f9,-(ff) Alioio Cabrers,- A ru3go de 1s vendedora y como tastigo: Broildn
¥, Pifia,- Ogbrisl Trinidad Cabrrs,- Testigo: Jos B Tpis,- Tstigo: Oyrmén Oso-
rio R ,« G, ®coto Cérdove-lotario,

"5 otorg ants mi; on fe ds 81lo, confisro 951 primers cools qus 1s s¥llo,

signo y fimo en 1s nisma facha de su celebracidn,
e - |
GORZALD SACOTD DORDOVA
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Fuente: Hacienda Cabrera.
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Anexo # 4: Parte Posterior de la Escritura de un Cuarto de Solar de la
Hacienda Cabrera.

FIFICO: que dbajo el Nro.- 3 del degistro de Honor Cusntfa g
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Fuente: Hacienda Cabrera,
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Anexo # 5: Levantamiento Planimétrico del Terreno de Gabriel Cabrera.

LEVANTAMIENTO PLANIMETRICO
TERRENO DE : CABRERA GABRIEL TRINIDAD
PROVINCIA CARAR PARROQUIA: SOLANO SUPERFICIE: 4455 S8 m2 FECHA' OCTUBREL-2014
CANTON DELEG SECTOR: YOLON ESCALA: 1750 LOTE ALTITUD:
2610 msam
UBICACION GEDGRAFICA
CARTA GEOGRAFICA (COORDENADAS UTM 17 SUR)
DELEG

N

DELEG -£SC: 1-50000
CUADRD CE COORDENADAS UTW

PUNTCS | ESTE(X NORTE (Y|

Pt TH0257 | teEassa g

P2 TNEG0W | w=assiEn

L] TN PEESEIT TR

Pe 0Tz aess T

Ps M | temt2e e
L] N2 | iR

pr TN | MeEs0er
P8 TRAE2EY | PaeanTET
127 TGS | 9663 B0

P30 TI0M8 &1 DEBsATI N0

M 7I0GAT0 | BabsesT &
P2 N | mesn
P13 735348 | 9cessse?

P4 TR 0553447 05

P15 TIA2152 | e=8a8Hd

P18 TI0X2210 | 9585507 D0

P17 TIOZETI | RSN

ELIPSOIDE DE REFERENCIA WGS 84
FIRMA SOLICITANTE REVISION Y APROVACION;
’ e 4
Lol Gl 828 »
W A
g‘A Qg 1] :.mmu i sticesree I GAD. MUNICIPAL DEL CANTON DELEG

G /

Ifuente: Gabriel Cabrera.



112

Anexo # 6: Impuesto Predial de la Hacienda Cabrera.

, GAD TPAT@FT, CANTON DR T 7 (s
DER o7 v
TMPUESTO FREDIAL  RURAL 1 g NRO.FREDIDS. 10
CONTRIBUYENTE: MENTIETA DORA YESIVES UGN W CEDULA RUC: Q000000
DOAMICILIO: ECLANG ZININ
Ubicacian Geosraficn del g los Prediax Fa
CLAVE CATASTRAL SitioBarrip Recinp Comunidsd FOMERE FREDID
DICSSTST0IN 06800 ZTNTY SOLAND ZINTN SOLAND

Aralin 0dl 8 los Pradios (Arts 514 51 524 COOTAD} ¥ Or denarmra Smicipal

s Clare Tmn__.l_lmﬂdnm Otras Fvers l\mnh.mm__|
L S3E31S10101065000 34535 £71553 0.0 l G100.77

TOTALES: E23 Z7E5 81 .00 6.100.77
RUBROS VALORES
Fredial EURAL 108
HASETVFONTELE T [ R
Servicior Adminiseratives: & i
Bomberon: '@ 20
Fechis de Erinisiin: 01zoyy | Comrervacion del Patrimanio: 558 oo
Fechs Recoudscion: 20140508 Valor Emitide ? 647
Ioteres S 102
Notx de Créditm \)@ L)
TOTAL A PAGAR: e@, 75
Ll e SN = 5 A - o

Lo it O (Lol

DIRECTOR FIRANCIERD TESORERS RECAUDADOR

Fuente: Gabriela Cabrera.
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Anexo # 7: Articulos del Cddigo Orgéanico de la produccion, comercio e

inversiones.

Art. 1.- Ambito.- Se rigen por la presente normativa todas las personas naturales y
juridicas y demés formas asociativas que desarrollen una actividad productiva, en

cualquier parte del territorio nacional.

El &mbito de esta normativa abarcara en su aplicacion el proceso productivo en
su conjunto, desde el aprovechamiento de los factores de produccion, la
transformacion productiva, la distribucion y el intercambio comercial, el consumo, el
aprovechamiento de las externalidades positivas y politicas que desincentiven las
externalidades negativas. Asi también impulsara toda la actividad productiva a nivel
nacional, en todos sus niveles de desarrollo y a los actores de la economia popular y
solidaria; asi como la produccion de bienes y servicios realizada por las diversas
formas de organizacion de la produccién en la economia, reconocidas en la
Constitucion de la Republica. De igual manera, se regira por los principios que
permitan una articulacion internacional estratégica, a través de la politica comercial,
incluyendo sus instrumentos de aplicacion y aquellos que facilitan el comercio

exterior, a través de un régimen aduanero moderno transparente y eficiente.

Art. 2.- Actividad Productiva.- Se considerard actividad productiva al proceso
mediante el cual la actividad humana transforma insumos en bienes y servicios
licitos, socialmente necesarios y ambientalmente sustentables, incluyendo

actividades comerciales y otras que generen valor agregado.

Art. 3.- Objeto.- El presente Cadigo tiene por objeto regular el proceso productivo
en las etapas de produccion, distribucion, intercambio, comercio, consumo, manejo
de externalidades e inversiones productivas orientadas a la realizacion del Buen
Vivir. Esta normativa busca también generar y consolidar las regulaciones que
potencien, impulsen e incentiven la produccion de mayor valor agregado, que
establezcan las condiciones para incrementar productividad y promuevan la
transformacion de la matriz productiva, facilitando la aplicacion de instrumentos de
desarrollo productivo, que permitan generar empleo de calidad y un desarrollo
equilibrado equitativo, eco-eficiente y sostenible con el cuidado de la naturaleza.
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Anexo # 8: Articulos de Responsabilidades y Obligaciones Del Proveedor.

Art. 17.- Obligaciones del proveedor.- Es obligacion de todo proveedor, entregar al
consumidor informacion veraz, suficiente, clara, completa y oportuna de los bienes o
servicios ofrecidos, de tal modo que éste pueda realizar una eleccion adecuada y

razonable.

Art. 18.- Entrega del bien o prestacion.- Todo proveedor esta en la obligacién de
entregar o prestar, oportuna y eficientemente el bien o servicio, de conformidad a las
condiciones establecidas de mutuo acuerdo con el consumidor. Ninguna variacion en
cuanto a precio, tarifa, costo de reposicion u otras ajenas a lo expresamente acordado

entre las partes, serd motivo de diferimiento.

Art. 19.- Indicacion del precio.- Los proveedores deberan dar conocimiento al
publico de los valores finales de los bienes que expendan o de los servicios que
ofrezcan, con excepcién de los que por sus caracteristicas deban regularse

convencionalmente.

El valor final debera indicarse de un modo claramente visible que permita al
consumidor de manera efectiva, el ejercicio de su derecho a eleccién, antes de

formalizar o perfeccionar el acto de consumo.

El valor final se establecera y su monto se difundira en moneda de curso legal.
Las farmacias, boticas droguerias y similares deberan exhibir de manera visible,
ademas del valor final impreso de cada uno de los medicamentos o bienes de
expendio, la lista de los precios oficiales de los medicamentos béasicos, aprobados

por la autoridad competente.

Art. 21.- Facturas.- El proveedor esta obligado a entregar al consumidor, factura
gue documente el negocio realizado, de conformidad con las disposiciones que en

esta materia establece el ordenamiento juridico tributario.

En caso de que al momento de efectuarse la transaccion, no se entregue el bien

0 se preste el servicio, debera extenderse un comprobante adicional firmado por las
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partes, en el que constard el lugar y la fecha en la que se lo hara y las consecuencias

del incumplimiento o retardo.

En concordancia con lo previsto en los incisos anteriores, en el caso de
prestacion de servicios, el comprobante adicional deberd detallar ademas, los
componentes y materiales que se empleen con motivo de la prestacion del servicio,
el precio por unidad de los mismos y de la mano de obra; asi como los términos en

que el proveedor se obliga, en los casos en que el uso préactico lo permita.

Anexo # 9: Articulos de ley de Aguas.

Art. 23.- Definicion: La secretaria nacional de aguas podréa cancelar, suspender o
modificar una concesion de aguas, cuando el usuario no la aproveche en forma
eficiente, o la utilice de modo distinto o con la finalidad diversa a la sefialada en la
concesion. En ningun caso se reconocerd el pago de indemnizaciones por obras

realizadas.

Art. 24.- Solicitud y Requisitos: La solicitud de cancelacion de concesién o de
autorizacion del derecho de aprovechamiento de aguas debe contener los siguientes
requisitos:
a) Nombre del rio, fuente, etc., que fueron concedidas o autorizadas que se
pretenden cancelar, su uso, lugar donde se captan las aguas, parroquia, cantén
y provincia;
b) Nombre del titular de la concesion o autorizaciones del uso de las aguas,
c) Numero del proceso y fecha de los que se emitieron la resolucion de
concesién o autorizacion del derecho e aprovechamiento de aguas.
d) Determinacion de la causal de cancelacion que incurrid la concesion o
autorizacion del derecho de aprovechamiento de agua.
e) Copia de la resolucion de concesion o autorizacion del derecho e
aprovechamiento de aguas que se quiere cancelar.
f) El domicilio del usuario a quien se va a cancelar la concesion o autorizacion

del derecho para proceder a la citacion de conformidad a la ley.
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Una vez recibida la solicitud de cancelacion de concesion o autorizacion para
el uso de las aguas los lideres de los centros zonales tendran un plazo de cinco (5)

dias para calificar la misma.

Art. 25.- Citaciones: Una vez calificada la peticion y de ser procedente, se
dispondra la citacion del usuario a quien se pretende cancelar la concesion o

autorizacion del derecho de aprovechamiento de aguas de la siguiente manera:

Que se cite con el contenido de la peticion a los usuarios conocidos en sus
domicilios, mediante la comisidn respectiva a los comisarios nacionales o tenientes
politicos, segun correspondan, quien debera emitir el acta de citacion, sentando la
razén en la que se debe expresar el nombre completo del citado, la forma en la que se

hubiere practicado y la fecha, hora y lugar de la misma.

Si no se encontrare a la persona que debe ser citada, se la citara por boleta
dejada en la correspondiente habitacién, a cualquier individuo de su familia o de
servicio. La boleta expresara el contenido de la peticion y la fecha en la que se hace
la citacién; Y si no huera a quien entregarla, se fijara en las puertas de la referida
habitacion, y el actuario o el citador, sentara la diligencia correspondiente. Mas si no
pudiera ser personal, se hara tres boletas, en tres distintos dias, para lo cual se tiene

que establecer la razén correspondiente.

Art. 27.- Estudio Técnico: Una vez realizada las citaciones, se las agregara al
proceso y en el mismo acto administrativo se sefialara el dia y hora para que se
realice el estudio técnico correspondiente para que uno 0 mas peritos, que seran
designados del personal técnico de la secretaria nacional del agua informen sobre los
asuntos referentes a la peticion, para lo cual el o los peritos tendran el plazo de ocho
(8) dias para presentar su informe, para notificarlo en el plazo de tres (3) dias a las
partes quienes podran presentar dentro del término de cinco (5) dias, estar de acuerdo

con el mismo o impugnado.
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Anexo # 10: Registro Sanitario.

Art. 2.- Registro Sanitario: Los alimentos procesados y aditivos alimentarios, en
adelante "productos alimenticios”, que se expendan directamente al consumidor en
envases definidos y bajo una marca de fabrica 0 nombres y designaciones
determinadas, deberan obtener el Registro Sanitario, mismo que sera expedido
conforme a lo establecido en el presente Reglamento.

Art. 3.- Se exceptuan del cumplimiento de la obtencién del Registro Sanitario:
pero estan sujetos al control y vigilancia sanitaria por parte de la autoridad de salud

correspondiente, los siguientes productos:

1. Productos alimenticios en su estado natural (produccién primaria) como:
frutas, hortalizas, verduras frescas y otros de origen agricola, que no hubieren sido

sometidos a proceso alguno de transformacién, modificacion y conservacion;

2. Los de origen animal, sean éstos crudos, refrigerados o congelados, que no
hubieren sido sometidos a proceso alguno de transformacién, modificacion vy
conservacion. Se incluye huevos en estado natural; Registro Oficial N° 896 -- Jueves
21 de febrero del 2013 -- 5

3. Granos secos en cualquier presentacion, excepto arroz precocido;

4. Semillas como ajonjoli, girasol, pepas de zambo, otras similares que no
hubieren sido sometidos a proceso alguno de transformacién, modificacion y
conservacion;

5. Frutos secos con céscara, como las nueces con céscara;

6. Miel de abeja;

7. Materias primas alimentarias en general, producidas en el pais o importadas,

para su utilizacion en plantas procesadoras de alimentos para la elaboracion de

productos alimenticios que ya cuentan con el Registro Sanitario respectivo; y,
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8. Productos de panaderia que por sus caracteristicas de composicion son de
consumo diario, los cuales se comercializan sin envase definido y sin marca

comercial.

Art. 35.- El Ministerio de Salud Publica, a través de la Agencia Nacional de
Regulacion, Control y Vigilancia Sanitaria — ARCSA: es el responsable de la
realizacion de las actividades de vigilancia y control establecidas en la Ley Organica
de Salud y en este Reglamento y regulara y establecera las politicas en materia de

vigilancia y control sanitario de los productos alimenticios.

Anexo # 11: Articulos sobre el medio ambiente.

Art. 26.- Del registro del proyecto, obra o actividad.- Todos los proyectos, obras o
actividades, que generen impactos y riesgos ambientales, deberan regularizarse
mediante el SUIA.

Art. 27.- De la presentacion de los documentos en el SUIA.- Los formularios que
pone a disposicion el SUIA, contienen celdas interactivas que permiten al promotor
cargar toda la informacion que debe justificar para regularizar un proyecto, obra o
actividad, y deberan ser llenados en su totalidad.

Los documentos a cargar en el SUIA deberan tener un formato (archivo pdf),
el tiempo de carga de los archivos puede variar en funcion del ancho de banda de
internet que disponga el promotor. La informacion proporcionada por el proponente

sera de exclusiva responsabilidad del mismo.

Art. 28.- Del certificado de interseccion.- El certificado de interseccion, es un
documento electrénico, generado por el SUIA, a partir de coordenadas UTM datum:
WGS-84,17S, en el que se indica que el proyecto, obra o actividad propuesto por el
promotor interseca o no, con el Sistema Nacional de Areas Protegidas, Bosques y
Vegetacion Protectora, Patrimonio Forestal del Estado, Zona Intangible Cuyabeno
Imuya, Nucleo del Parque Nacional Yasuni y Zona de Amortiguamiento Nucleo

Parque Nacional Yasuni y otras de alta prioridad.
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El certificado de interseccién es un documento necesario y obligatorio para
continuar con el proceso de registro de un proyecto, obra o actividad: sin la
obtencion del mismo, no se podra continuar con el proceso de regularizacion

ambiental.

Art. 29.- Los requisitos para la obtencion del certificado de interseccion son los
siguientes.- El promotor debidamente registrado en el SUIA, deberé llenar en linea
los formularios que el sistema le asigne para cumplir con el proceso de

regularizacion ambiental.

Si su proyecto, obra o actividad es nuevo, debera llenar en linea el formulario
correspondiente en donde se asignaran los siguientes datos: nombre del proyecto,
sector, subsector, resumen del proyecto, obra o actividad, sus etapas (construccion,

operacion, etc.), y el detalle de las actividades del mismo.

En éste mismo formulario se agregara la ubicacién geografica donde se va a
ubicar el proyecto, obra o actividad, consignando la siguiente informacion:
provincia, canton y la parroquia, y se describe toda el area del proyecto en
coordenadas UTM datum: WGS-84,17S; en los proyectos, obras o actividades
mineras, se presentaran adicionalmente las coordenadas en UTM datum: PSAD-56.

Una vez concluido éste proceso, el sistema SUIA generara el certificado de

interseccion de manera inmediata.

Art. 30.- Del certificado de interseccion provisional.- EI promotor una vez que ha
ingresado en forma correcta las coordenadas de' su proyecto, obra o actividad puede
visualizar de forma inmediata el certificado de interseccion provisional, y de ésta
manera saber si éste interseca o no, con el Sistema Nacional de Areas Protegidas,
Bosques y Vegetacion Protectores y Patrimonio Forestal del Estado, Zonas Socio
Bosque; Zona Intangible Cuyabeno Imuya, Zona Intangible Nucleo del Parque

Nacional Yasuni y su Zona de Amortiguamiento, y otras que se creen .
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Art. 31.- Del certificado de interseccion definitivo.- Una vez que se ha generado el
certificado de interseccidn provisional, el sistema SUIA, le permitird al promotor la

impresion del certificado de interseccion definitivo.

Una vez obtenido el certificado de intercesion definitivo, el sistema SUIA
permitira el ingreso de los demas documentos, y la informacidn que sea necesaria en
funcion de la categoria a la que corresponda cada proyecto, obra o actividad, hasta

culminar el proceso de regularizacién ambiental.

Art. 32.- Del pago por servicios administrativos.- Los pagos por servicios
administrativos son valores que debe pagar el promotor de un proyecto, obra o
actividad a la autoridad ambiental competente, por los servicios de control,
inspecciones, autorizaciones, licencias u otros de similar naturaleza, a fin de
recuperar los costos en los que incurrieren para este propoésito, de acuerdo a la
normativa aplicable/ EI promotor de un proyecto, obra o actividad, previamente a
realizar los pagos que por servicios administrativos corresponda, para regularizar su
proyecto, obra o actividad, debera verificar los valores a pagarse y la cuenta

determinada para el efecto.

Art. 36.- Objetivo general de la Categorizacién Ambiental Nacional.- El objetivo
general de la categorizacion ambiental nacional, es unificar el proceso de
regularizacion ambiental de los proyectos, obras o actividades que se desarrollan en
el pais, en funcion de las caracteristicas particulares de éstos y de los impactos y

riesgos ambientales que generan al ambiente.
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Anexo # 12: Envases Para el transporte de frutas y hortalizas frescas
requisitos.
1. Objeto
1.2 Esta norma establece los requisitos que deben cumplir los envases destinados al

transporte de frutas y hortalizas frescas.

2. Alcance
2.1 Esta norma se aplica al destino final de los envases y a los residuos de los

envases, utilizados o desechados por las industrias, comercios, y otros.

2.2 Esta norma se aplica a los envases reutilizables en relacion con su composicién y

naturaleza. Se incluye a los envases reciclables y biodegradables.

3. Definiciones

3.1 Envase. Todo producto fabricado en madera, plastico y carton que se utilicen
para contener frutas y hortalizas frescas, con la finalidad de protegerlas de su
deterioro, contaminacién o adulteracion y de facilitar su manipulacién, desde el

fabricante hasta el consumidor final.

Anexo # 13: Plan Nacional del Buen Vivir.

Objetivo 10. Impulsar la Transformacién de la matriz productiva.- Los desafios
actuales deben orientar la conformacion de nuevas industrias y la promocion de
nuevos sectores de alta productividad, competitivos, sostenibles, sustentables y
diversos, con vision territorial y de inclusién econémica en los encadenamientos que
generen. Se debe impulsar la gestion de recursos financieros y no financieros,
profundizar la inversion publica como generadora de condiciones para la
competitividad sistémica, impulsar la contratacion publica y promover la inversion

privada.
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Anexo # 14: Etiquetas de hortalizas organicas.
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Anexo # 15: Empaque y etiquetado de col organica.

Fuente: Autoras (2015).

Anexo # 16: Empaque y etiquetado de coliflor organica.

Fuente: Autoras (2015).
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Anexo # 17: Empaque y etiquetado de tomate organico.

Fuente: Autoras (2015).

Anexo # 18: Empaque y etiquetado de Nabo organico.

Fuente: Autoras (2015).
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Anexo # 19: Empaque y etiquetado de acelga organica.

Fuente: Autoras (2015).

Anexo # 20: Empaque y etiquetado de apio organico.

Fuente: Autoras (2015).
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Anexo # 21: Empaque y etiquetado de cebolla organica.

Fuente: Autoras (2015)

Anexo # 22: Empaque y etiquetado de Lechuga organica.

Fuente: Autoras (2015)
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Anexo # 23: Empaque y etiquetado de zanahoria organica.

Fuente: Autoras (2015)

Anexo # 24: Cosecha de tomates organicos.

Fuente: Hacienda Cabrera.
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Anexo # 25: Cosecha de Cebolla Colorada.

Fuente: Hacienda Cabrera.

Anexo # 26: Limpieza de la Cebolla Colorada.

3 (5

Fuente: Hacienda Cabrera.
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Anexo # 27: Imagen sistema de riego.

Fuente: Hacienda Cabrera.

Anexo # 28: Imagen de muebles de oficina.

Silla del jefe Negro LeatherPlus Ejecutivo
Precio: § 157.99

En Stock.
Coior Negro | Gris

« Sillon ergoncmico con soporte lumdar v Fuste de altura de asiento neumatico

« Tapizado en LeatherPlus negros: disefic de asiento de Iz cascada eliminz fatiga de las piemas

» Posicicn de bloqueo en posicion vertizal y ajustable de control de fensidn de inclinacion

« Capacidad o2 pesc es 250 libezs: 20l montae 2 12 llegaca; sin necesidad de heramientas

« Medidas 26-1/ 2 pudgadas de ancho por 23 pulgadas de profundidad: ajusta entre 45y 48-1/2
pulgadas de alto

Fuente: Empresa Mobiliaria StarOffice.

Anexo # 29: Costo del escritorio ejecutivo.

Altra Furniture - Escritorio ejecutivo
para oficina W Agregar

$249.99

Modelo: $319295 | SKU: 5262177 |

Fuente: Mueblerias Palito.
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Anexo # 30: Cotizacion de la publicidad para la comercializacion de hortalizas

organicas.

COTIZACION N° 00-15-02-25

PLUS ART S.A. SERVICIO DE DISENO Y PUBLICIDAD

Nombre: Gabriela Cabrera.
N° de Cedula: 0930956362
Direccion: Gallegoslara y San Matin

Telf: 0982975371

Direccion: Vernza 401 y los Rios.

Telf: 09988776359

Fuente: Plus Art S.A.

Deescripcién Cantidad Precio Unit. | Precio x Mayor Total

Disefio de Pagina Web 1|s 300,00 S 300,00
Dominio y Hosting X 1 afio 1] S 450,00 S 450,00
Stiker circular de 5x5cm 15000 S 0,05]S 750,00
stiker rectangular de 10x5cm 15000 S 0,08 | S 1.200,00
Banner de 160x60 + base desmontable 1] S 38,00 S 38,00
Servicio de Disefio 1] S 60,00 S 60,00

SubTotal $ 2.798,00

iva 12% $ 35576

TOTAL $ 3.153,76

Anexo # 31: Proforma de materiales para el empaquetado.

PLAPASA

PROFORMA N* 00-15-01-30
PLASTICOS PANAMERICANOS S.A
Direcclén: km 14,5 via Daule - PBX: 2160070/5002222

N* de Ceddla: 0930956362

Nombre: Gabriela Cabrera,
Direccion: Gallegoslara y San Matin

email: info@plapasa.com

Telf: 09988776359

Fuente: Plapasa.

Descripecion Cantidad Precio Unit, | Precio x Mayor Total
Bandejas Plasticas 1100 5 00315 33,00
Fundas Plasticas de Polietileno 3000 S 0,055 150,00
Tubo de Plastico Film 4 S 20,00 S 80,00
SubTotal ) 263,00
Iva 12% S 31,56
TOTAL S 294,56
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Anexo # 32: Hoja de evaluacion de las entrevista de la Hacienda Cabrera.

UNIVERSIDAD POLITENICA SALESIANA
CARRERA ADMINISTRACION DE EMPRESAS

Tema de Tesis: Estudio de factibilidad financiera para la produccion de hortalizas
orgénicas de la “Haclenda Cabrera” ubicada en Yolon provincia del Cafiar y propuesta
de comercializacion en una cadena de supermercados de la cludad de Guayaquil,

Autor: Gabriela Mishell Cabrera Quizphi - Irina Roxanna Santos Baldn

Nombre del Instrumento de recoleccion de datos: Entrevista a los duefos de la

“Hacienda Cabrera”
Objetivos General
Al Correspondencia de las ] —
&l preguntas con los B) Calidad técnica y
investigacion/instrument
; 55 0 ‘*m A= Adecuado OBSERVAOONES
| Pertinente R= Regular | = Inadecuado
m :,.‘m jo-m ]
. » o {8 (n o A |1 | ]
= Y |/ | / [ 1
2 I / ‘_ / / : ;
[ | 2 — & 7 ‘;
5 . :/ P4 & l
$ Ly 4 17
1 = pd 1.7
g A Wi [
! vy 4 | §
. ‘% 7 7
1 | /72 g
- . 4 A
Nombres: Ert-l.q. Manit ﬁlw Gl '
Profesidn: £Lonoyms s '
| Cngo: Doce ATt oL pqusbdIs37
_Fech:  Oy.02-2015 |

i

Fuente: Autoras (2015).



Anexo # 33: Hoja de evaluacion de las entrevista de la Hacienda Cabrera.

UNIVERSIDAD POLITENICA SALESIANA
CARRERA ADMINISTRACION DE EMPRESAS

Tema de Tesis: Estudio de factibilidad financiera para la produccion de hortalizas
organicas de la "Hadenda Cabrera” ubicada en Yolon provincia del Caflar y propuesta
de comerdializacion en una cadena de supermercados de la ciudad de Guayaquil.

Autor: Gabriela Mishell Cabrera Quizphi - Irina Roxanna Santos Balén

Nombre del Instrumento de recoleccion de datos: Entrevista a los duefos de la

“Haclenda Cabrera”
Objetivos General:
[& :"mnmlu % | ) atdad snicay
(Contided dels representativa ) Lenguaje
en funcién de ohivtives 0= Optima
awtarm :"“"""""""'"""" 8= Buena AsAdecuado | CBSERVACIONES
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Nombres: fitin A+ frwess ‘3“‘7" | Fiemdr
DATOS DEL ‘

Profesidn: L4 0tk Ungaay hor Cow
SO0 c...:.hu‘fcu 1% g ipata )u

| Fecha: oulfy 15 . '
Observaciones
Generales

Recumente o ser mencionado en o tesis v colocodo en Anexos

Fuente: Autoras (2015).
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Anexo # 34: Hoja de evaluacion de las entrevista de la Hacienda Cabrera.

UNIVERSIDAD POLITENICA SALESIANA
CARRERA ADMINISTRACION DE EMPRESAS

Tema de Tesis: Estudio de factibilidad financiera para la produccion de hortalizas
muauwmﬁ'wmunvmmmddwwm
de mmd&mmadmademmmdmdehdudaddwuaynuﬂ.

Autor: Gabriela Mishell Cabrera Quizphi - Irina Roxanna Santos Balén

Nombre del Instrumento de recoleccion de datos: Entrevista a los duefios de la

“Hacienda Cabrera”
Objetivos General:
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Generales
Rocumento o ser mencionodo £n I tesis v colocodo en Anexos

Fuente: Autoras (2015).
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Anexo # 35: Entrevista a Hacienda Cabrera.

Entrevista a Hacienda Cabrera

Empresa: Hacienda Cabrera

Direccidén: Provincia del Azuay.

Buenas Tardes.

Soy Gabriela Cabrera Quizhpi, estudiante de la Universidad Politécnica Salesiana. El
dia de hoy me encuentro en sus instalaciones para realizar una entrevista acerca de su

negocio, con el propdésito de ayudarles a la comercializacion de hortalizas organicas.

1. ¢Como surgié la idea de empezar este negocio?
Este negocio se empezd simplemente por querer continuar con el negocio de la
familia y por la necesidad de dedicarse a realizar alguna actividad que genere
ingresos para la familia ya que, por los afios 50 estabamos rodeados de pobreza y sin
preparacion académica, debido a que duras penas cursamos el sexto grado de

primaria por falta de recursos econémicos.

Se inici6 comprando un cuerpo de terreno en donde realizdbamos la
produccidn para luego vender las hortalizas en pequefias ferias que se realizaba en la
parroquia Solano, en donde llegaban comerciantes a comprar al por mayor. Poco a
poco en conjunto de mi esposa fuimos obteniendo mas terrenos debido al esfuerzo y
sacrificio en el trabajo. En 1970 fuimos adquiriendo de a poco herramientas y

maquinarias para complementar las actividades de produccion.

2. Actualmente, ¢cuales son los activos que posee la Hacienda Cabrera?
El vehiculo para transportar las hortalizas, lavaderos en donde se realiza el lavado de
cada hortaliza una vez sacada de la tierra, gavetas, yunta, sistema de riego por goteo,

herramientas de produccion.
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3. ¢Queé productos cultiva en la Hacienda Cabrera?
Las tierras del Ecuador son muy productivas, y en cada zona (regiones del pais)
tienen productos especificos de cultivo de acuerdo al clima, en mi hacienda como
esta ubicada en la sierra ecuatoriana se cultivan frutas como el tomate de arbol,
granadilla, durazno; hortalizas como el tomate rifidén, cebolla colorada, apio, acelga,
zanahoria, col, coliflor, papa, lechuga, zapallo y nabo; y granos como el fréjol

canario, cebada, arveja y maiz.

4. ¢Queé hortalizas son de mayor demanda?
Las pocas veces que hemos comercializado productos han sido en su mayoria
hortalizas, las cuales con mayor demanda son el apio, tomate, cebolla, zanahoria, col,

coliflor, lechuga, nabo y acelga.

5. ¢Qué inconvenientes atraviesa usted que imposibilite que su pequefa
empresa sea altamente rentable?
El inconveniente mayor que se atraviesa es la falta de comercializacion continua de

los productos, por lo general se lo hace siete veces al afio.

6. ¢Como cree usted que podria solucionar estos inconvenientes?
Queremos vender nuestros productos en la ciudad de Guayaquil, dar a conocer que
son organicos y para ello se necesita dinero para comprar semillas en gran cantidad,
trabajadores, maquinaria para facilitar el arado y asi trabajar algunas tierras que

tengo que no se usa por la falta de recursos econémicos.

7. ¢Cual es el proceso riguroso que realiza en su hacienda antes de que
empiece el cultivo de hortalizas organicas?, aproximadamente ¢Cual es el
gasto de este mantenimiento?

Antes de iniciar el proceso de siembra, la Hacienda Cabrera procede a preparar el
terreno, empezando con el corte de la mala hierba, con machete o pala, dependiendo
de la profundidad y altura del mismo, luego se amontona este material al margen de
la parcela para que se descomponga y pueda ser aprovechado posteriormente como
materia organica. Ademas de la mala hierba ellos recogen las piedras, u otros objetos
que dificulten el desarrollo normal de las hortalizas, para facilitar las labores
posteriores.
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Como siguiente actividad se procede a picar el terreno, con herramientas como
el pico y el azaddn, a una profundidad de 20 cm o mas, con el fin de que el agua

filtre y favorezca al maximo el desarrollo de cada hortaliza.

Por consiguiente se inicia arar la tierra con un mecanismo antiguo llamado
yunta, que consiste en usar una pareja de animales y a medida que estos pasan por el
terreno van arrastrando el arado formando los surcos en donde se pondra después las

semillas de cada hortaliza.

Por ultimo se realiza el abono que es netamente organico, y estad compuesto a

base de estiércol de vaca y el humus de lombriz.

8. ¢Existe algun proceso riguroso que realiza en su hacienda durante el
cultivo de hortalizas organicas?
La siembra consiste en colocar las semillas de cada hortaliza en los surcos

elaborados previamente en la preparacion del terreno.

9. ¢Cual es el proceso riguroso que realiza en su hacienda al momento de
cosechar las hortalizas orgénicas?

Al momento de la cosecha la mano de obra encargada lo realiza con una herramienta

Ilamada lampa y con mucho cuidado evitando golpearlos o dafiarlos para no

desmejorar la calidad, para luego ser depositados en gavetas plasticas grandes los

cuales previamente son desinfectados, lavandolos con hipoclorito de calcio vy

posteriormente se realiza el proceso de post cosecha.

Cada hortaliza organica es cosechada en el punto justo de maduracion, porque
segun los propietarios de la hacienda es el mejor momento para obtener el sabor

pleno y todos los nutrientes que estos aportan.

10. ¢ Cuales son los precios que determina al producto final?
Cuando se vende las hortalizas se lo hace en mercados o0 plazas mayoristas por sacos

0 gavetas.



E—Ir_llﬁzc;;ﬁe Hortaliza Libras Cozitgr:m izi;) Cantidad
Gaveta Acelga 34 $ 0,12 | $ 4,08 5
Gaveta Apio 18 $ 0,22 | % 3,96

Saco Cebolla 90 $ 0,19 ($ 17,10 7
Gaveta Col 75 $ 0,06 | $ 4,50 5
Gaveta Coliflor 80 $ 0,08 | $ 6,40 5
Gaveta Lechuga 81,25 $ 0,10 | $ 8,13 6
Gaveta Nabo 68,25 $ 0,07 | $ 4,78 5
Gaveta Tomate 44 $ 0,30 ($ 13,20 8

Saco Zanahoria 64,25 $ 0,14 | $ 9,00 7
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11. Si realiza la actividad de comercializacion de hortalizas orgénicas

¢ Cudles son los canales de distribucion?

Pues el unico y actual que se tiene es comercializar al mercado o plaza en la ciudad

de Azogues o del canton Déleg y asi llegar al consumidor final.

12. En la actualidad, ¢A qué nicho distribuye su producto? y ¢Qué tipo de

transporte utiliza?, ¢ Cual es su costo?

Cuando no hay mucha cosecha se lo distribuye en la parroguia Solano y cuando es lo

contrario en Déleg y Azogues. El transporte que se tiene es una camioneta en donde

se trasladas los productos para la venta y lo que se consume al mes $25 en gasolina.

13. En el mantenimiento de la hacienda, ¢Genera algun tipo de costo?,

¢ Cuanto aproximadamente?

Descripcion Costo Mensual Costo Anual
Energia Eléctrica $ 30,00 | $ 360,00
Agua Potable $ 38,00 | $ 456,00
Transporte(gasolina) $ 20,00 | $ 240,00
Lubricante $ 60,00 | $ 720,00
Alimentacion $ 45,00 | $ 540,00
Teléfono $ 8,00 | $ 96,00
Gorros para proceso postcosecha | $ 2,00 | % 24,00
Guantes para proceso de postcosecha | $ 1,50 | $ 18,00
Sacos de 1quintal $ 0,60 | $ 7,20
Cestas plasticas. $ 4,00 | $ 48,00
Material de Aseo $ 8,00 | $ 96,00
Hipoclorito de calcio $ 20,00 | $ 240,00
TOTAL 3 237,10 | $ 2.845,20




138

Anexo # 36: Hoja de evaluacion de la entrevista dirigida a empresarios.

UNIVERSIDAD POLITENICA SALESIANA
CARRERA ADMINISTRACION DE EMPRESAS

Tema de Tesis: Estudio de factibilidad financiera para la produccion de hortalizas
organicas de la "Hacienda Cabrera” ubicada en Yolon provincia del Cafiar y propuesta
de comerdializacién en una cadena de supermercados de la ciudad de Guayaquil.

Autor: Gabriela Misheil Cabrera Quizphi - Irina Roxanna Santos Balén
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Objetivos General:
T | N Bl oiay
funcide de | Objetivos de i 0= Optima 4
L)
investigacion/instrument
perl 2 8= Buena AsAdecuado | DBSERVACIONES
:':: o R= Regular 1 = Inadecuado
tosiramonts) '.'_"'?" m‘" D= Deficiente
P NP o |8 R (D |A |
1 /s 7 | s
2 7 - 7
3 e 7 v 5
4 = | 7 S
5 L 7 7
6 7 7 <
7 "’ e 7
8 T4 7 7
9 7 7 P
10 7 ‘ 7 7
1 7 ] 7 7 = T—
2 7 ; 7 Z -
3 | 7 & / /
Nomt ﬁ;m'. /4'\a4u-° el
:vATOSDEI. 'M,,Lcﬁlﬁ"/‘ h m.( }n‘ [D‘X
WAADOR Cargo: Sotiu Wt)& :“w- :

Fecha: ﬂ‘!ﬁ(uu._l.k!‘-
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Anexo # 37: Hoja de evaluacion de la entrevista dirigida a empresarios.

UNIVERSIDAD POLITENICA SALESIANA
CARRERA ADMINISTRACION DE EMPRESAS

Tema de Tesis: Estudio de factibilidad financiera para la produccién de hortalizas

organicas de la "Hacienda Cabrera” ubicada en Yoldn provincia del Cafiar y propuesta
de comercializacién en una cadena de supermercados de la dudad de Guayaquil,

Autor: Gabriela Mishell Cabrera Quizphi - Irina Roxanna Santos Balén
Nombre del Instrumento de recoleccién de datos: Entrevista dirigido a empresarios
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Anexo # 38: Hoja de evaluacion de la entrevista dirigida a empresarios.

UNIVERSIDAD POLITENICA SALESIANA
CARRERA ADMINISTRACION DE EMPRESAS

Tema de Tesis: Estudio de factibilidad financiera para la producdén de hortalizas
organicas de la “Hacienda Cabrera” ubicada en Yolén provincia del Caflar y propuesta
de comerdializacidn en una cadena de supermercados de la ciudad de Guayaquil.

Autor: Gabriela Mishell Cabrera Quizphi - Irina Roxanna Santos Balén
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Anexo # 39: Entrevista a Megamaxi.

Entrevista a Megamaxi

Empresa: Corporacion La Favorita.
Direccién: Av. del Bombero diagonal a Rio Centro Ceibos.

Entrevistado: Rubén Cevallos.

Buenas Tardes.

Somos estudiantes de la Universidad Politécnica Salesiana, Irina Santos Balon y
Gabriela Cabrera Quizhpi, el propdsito de esta entrevista es adquirir informacién
adecuada que nos sea de gran utilidad para el desarrollo de nuestra tesis, estudio de
factibilidad financiera para la produccion de hortalizas organicas en su

establecimiento.

=

¢ Cuales son los requisitos para ser proveedor de hortalizas organicas?
e Presentar el Registro Unico del Contribuyente.
e Presentar la propuesta del producto con lista de precios.

e Cantidad minima ofertada anualmente en kilogramos es de 115000 kg.

2. ¢El almacén revisa la calidad de las hortalizas que sus proveedores les
entregan?, ;Como es la revisiéon?, ;Qué es lo que hacen?
Claro en el centro de distribucion hay personas indicadas y especializadas
que revisan y centro de calidad con la fecha que es la caducidad elaboracion

que todo esté en buen estado

3. ¢En la actualidad tiene algin inconveniente con sus proveedores de
hortalizas?, ¢Que tipo de inconvenientes?
No, cuando es época de invierno y se dafia el producto, es cuestion de que si

lo recibimos o0 no
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¢Cuales y Cuantos son los proveedores de hortalizas que tienen a su
disposicion?
Hay muchos, exactamente no le puedo decir cuantos pero son diferentes

marcas.

¢ Cuales son los criterios prioritarios para seleccionar a sus proveedores
de hortalizas? (precio, calidad, entrega justo a tiempo, presentacion,
tiempo de caducidad).

Pues de las que me menciona los requisitos importantes son la entrega justo a
tiempo y que esté a fecha de consumo, la g estdn cerca de la fecha de

caducidad se las devuelve.

¢ Con que frecuencia se abastece de hortalizas organicas?
Todos los dias estos productos vienen por empaque en 8 o 10 fundas en cada

gaveta un peso de 2 Kl.

¢ Cree que el precio influye al momento de seleccion?
No creo que influya, para ser un producto organico y el cliente elije organico

COMO No organico

¢ Cual es el proceso de pago de los proveedores de hortalizas?

El pago es a crédito con 60 dias plazo.

¢(Cuél es el comportamiento del cliente al comprar las hortalizas
orgéanicas?

Por la calidad y precio

¢Cual es la temporada donde el cliente consume mas las hortalizas
orgéanicas?

Siempre consume el cliente
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11. Al momento de considerar a un nuevo proveedor de verduras u
hortalizas ¢la empresa considera la produccion organica de los mismos?
Pues la verdad que las hortalizas que receptamos no tienen que ser
necesariamente organicas.

12. ¢Estarian dispuesto a comprar hortalizas organicas que cultivan la
Hacienda Cabrera?
Si.
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Anexo # 40: Entrevista a Mi Comisariato.

Entrevista a Mi comisariato

Empresa: Corporacion El Rosado.
Direccién: 9 de Octubre y Boyaca.

Entrevistada: Ingrid Velasco.

Buenas Tardes.

Somos estudiantes de la Universidad Politécnica Salesiana, Irina Santos Balon y
Gabriela Cabrera Quizhpi, el propdsito de esta entrevista es adquirir informacion
adecuada que nos sea de gran utilidad para el desarrollo de nuestra tesis, estudio de
factibilidad financiera para la produccion de hortalizas organicas en su

establecimiento.

1. ¢Cuales son los requisitos para ser proveedor de hortalizas organicas?
e Ser persona natural o juridica que resida en el pais
e Tener registro Unico contribuyente
e Se debe presentar el producto
e Estar vinculados a los sistemas tecnoldgicos de informacién que se

emplean por el supermercado

2. ¢El almacén revisa la calidad de las hortalizas que sus proveedores les
entregan?, ;Como es la revisiéon?, ;Qué es lo que hacen?
Si, siempre se revisa cada producto que ingresa a nuestras bodegas pasan por

revision tenemos personal encargado y especializado en la misma.

3. ¢En la actualidad tiene algin inconveniente con sus proveedores de
hortalizas?, ¢Que tipo de inconvenientes?

No, ningun tipo de inconveniente
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¢Cuales y Cuantos son los proveedores de hortalizas que tienen a su
disposicion?

Tenemos variedad ya que somos lideres en proveedores.

¢ Cuales son los criterios prioritarios para seleccionar a sus proveedores
de hortalizas? (precio, calidad, entrega justo a tiempo, presentacion,
tiempo de caducidad).

El Precio.

¢ Con que frecuencia se abastece de hortalizas organicas?

Pasando dos dias nos abastecemos de las hortalizas.

¢ Cree que el precio influye al momento de seleccion?

Siempre influye el precio porque nosotros los vendemos a un precio justo.

¢ Cudl es el proceso de pago de los proveedores de hortalizas?
Bueno por lo general es mensual no hay otro tipo de pago y puede ser en

efectivo como en cheque.

¢Cual es el comportamiento del cliente al comprar las hortalizas
orgéanicas? (Precio, calidad).

Siempre eligen el mejor precio.

¢Cual es la temporada donde el cliente consume mas las hortalizas
orgéanicas?

No hay temporadas para elegir siempre se consumen las hortalizas.

Al momento de considerar a un nuevo proveedor de verduras u
hortalizas ¢la empresa considera la produccion organica de los mismos?

No necesariamente.

¢Estarian dispuesto a comprar hortalizas organicas que cultivan la
Hacienda Cabrera?
Si estamos dispuestos.
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Anexo # 41: Entrevista a Gran Aki.

Entrevista a Gran Aki

Empresa: Corporacion La Favorita.
Direccion: Letamendi 303 Entre Chile Y Chimborazo.

Entrevistado: José Ricardo Veloz.

Buenas Tardes.

Somos estudiantes de la Universidad Politécnica Salesiana, Irina Santos Baldn y
Gabriela Cabrera Quizhpi, el propésito de esta entrevista es adquirir informacion
adecuada que nos sea de gran utilidad para el desarrollo de nuestra tesis, estudio de
factibilidad financiera para la produccion de hortalizas organicas en su

establecimiento.

1. ¢Cudles son los requisitos para ser proveedor de hortalizas
organicas?
e Se debe presentar el plan de mercadeo
e Se debe presentar una muestro y/o catalogo lista de precios
e El departamento comercial evaluara la informacién y si le parece
pertinente a la empresa sera notificado en un plazo de 15 dias desde la

recepcion completa de la informacion

2. ¢El almacén revisa la calidad de las hortalizas que sus proveedores
les entregan?, ;Como es la revision?, ¢Qué es lo que hacen?

Si, la revision es minuciosa ya que deseamos que nuestros clientes se

vayan satisfechos del producto que brindamos, por lo general pasa por un

control estricto para verificar si existe algun dafio.

3. ¢En la actualidad tiene algun inconveniente con sus proveedores de
hortalizas?, ¢ Qué tipo de inconvenientes?

No, pero todos los proveedores siempre envian de menos.
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¢Cuales y Cuantos son los proveedores de hortalizas que tienen a su
disposicion?
Son muchas no tenemos un numero especificos porque hoy estan y

mafiana aparecen otros nuevos pero si existen algunas fijas.

¢Cuales son los criterios prioritarios para seleccionar a sus
proveedores de hortalizas? (precio, calidad, entrega justo a tiempo,
presentacion, tiempo de caducidad).

Por lo general siempre buscamos la calidad y luego el precio.

¢ Con que frecuencia se abastece de hortalizas organicas?
Todos los dias nos abastecemos de las hortalizas puesto que es un
producto perecible.

¢ Cree que el precio influye al momento de seleccion?
Lo que influye para nosotros es la calidad pero esta en segundo lugar el
precio.

¢ Cual es el proceso de pago de los proveedores de hortalizas?
Cada 60 dias.

¢Cual es el comportamiento del cliente al comprar las hortalizas
organicas? (Precio, calidad).

La calidad es més que el precio.

¢Cual es la temporada donde el cliente consume mas las hortalizas
organicas?

El cliente jamas deja de consumir hortalizas siempre se consume.

11. Al momento de considerar a un nuevo proveedor de verduras u

hortalizas ¢la empresa considera la produccion organica de los
mismos?

No todo es por igual.
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12. ¢ Estarian dispuesto a comprar hortalizas organicas que cultivan la
Hacienda Cabrera?
Por su puesto siempre estamos abiertos a nuevos proveedores.

Anexo # 42: Imagenes de la Entrevista a Mi Comisariato.

=
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i:uenté:‘ Autoras (2015).



Anexo # 43: Tarifario Banco Pichincha.

149

%) BANCO PICHINCHA TARIFARID BANCO PICHINCHA ACTUALIZADO A: ENERD 2015
g EH L. CARGOS ASOCIADOS A CREDITO
Tasa Nomiral
3 1 TASAS DE INTERES COMERCIAL CONSLMD WIVIENDA MICROEMPRESA ET;
. TASA Fla TRSA TASA L& TAsA TASA FllA TAsA TASA FLIA TAsA
i Ia entidad VARIABLE WARIABLE VARIABLE WARIAELE
Credito Cinemico (2] 13125 16.28%)
Cradito Praciso Ii:IE: 4] 19.12% 18.22%
(Cradita Autosegura 1:-'l.| 15.4%% 16.29%
Praziam Prafarencisl Diners FRO (4] 2] * 15.47% 16.24%
Credita Productwe (2|(4] (4] 11 83%
D= 522,000 & 5200,000 11.20% 11.75%
Dm 520,004 2 51,000,000 5.74% 10.15%
D= 51,000,001 en adsdants B3k 5.25%
Cridit Linea Abierta [arantia hipotecaris) (2] (2] | 13.19% 16.29%
Cradit Habitar 1) [4] 2] 10.7% 11.30%
Cridita mars adeuisicion de terrenos|kasts 5 snz) [2) 10.77% 11.30%
Cradito Mukihepoteca (2] :.!.: | 11.30% 16.30%
(Credita Compatrictal2) 10.77% 11.30%
Credite [4) {2
D 300 & 51000 26.50% 30.42%
De 51004 2 53.000 26.50% 30.45%
D 53,004 2 55.000 24.90% 7.49%
D= 53,004 8 510,000 23.50% 26.70%
De 510.004 8 520.000 22.30% 24.57%
PLAN DE PAGOS
Tabias 5 Amartizacion X i i i
Operacion & terming i
Sobresiro Doasions 19.10% 19.40% 19.10% 16.30%)
Sa::-ﬂ:;ir-:n:n:nntr-:'.nu-:n 15.10% 15.10% 15.10% 16.30%
TASAS DE MORA
Facha de apficacion Desce [ facha de vencimiants de ls cofizacion hazts o s de pare
. RPACET® LN FECATE D ok FRasta 1.1 VECES B 18 A5 VigETiE G 808 Credit &l MmeIiia e vencimienis |paratase nja] y 1-
& ADICIONAL DE INTERES wECES |2 15 vigente ce cada crédito ®l mRmeanta del vencimisnts | para tasa reajustaale|

1.2 COSTO DEL CREDITD

it cidia WA | e DaAnEaTEES VALORTOTAL | oy [WIONTOTOTALA  EARM
jmazel — INTERES Paan | FINSHCIERS |
Mk b
ENIDAD

COMERTIAL L il 10.0% 11.1%% FHILa 184,14 LR LR e
COMELIA n 1,50 15.18% 1830 118 13551 b1 LY FLILLY
OIS VEHIDULDS o 11.4m 15.15% 16306 L R nom 1829441 braanl
MICDOREDIT O bt | il i prli HER pL LS LR 1253E41 JEA]
NTVILNDOA L & 10 1135 EFLEd 1bb.34 SATLEE p KL
NOTAS ACLARATORIAS

transaccionss internacionales.

Fuente: Banco Pichincha

4] Para obtenar un crédita no es necesaria contratar oiros sardcios adidonaies & los valorizados en i pizama
B} Loz impuestos y gastos notariaies no 5e consideran pars &l caiul de |a carga finangien

] L normative de transparencia y pratezcion del clisnts de servicios financieras forma part de ls Codificacion de Resoiuciones de b SES y de 2 Junts Bancariz,
I L institucion cuenta con un falleto de tarifes pars disnkes

E| En (s G raciamos cirijase &l Salcon de Sarvitios o ks recEmos & traves ce Codign Postal 17-01-261 0 en reclamos @pichincha.com
F| Banca Fichincha stenders sus quaas y raciamacianes en el plazo o hasts 19 das par reclames originados en l pais y de hacta 2 meses en operaciones relaconadas con




