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RESUMEN

En Guayaquil donde es una realidad que las personas con discapacidad visual enfrentan un
gran problema para ganar una identidad personal de productividad, autosustentacion y
sentimiento de realizacion; se evidencia como sintoma la exclusion social y educativa de este
grupo de poblacion en las actividades que comunmente realiza la poblacion en general.
Mediante esta tesis se pretende cristalizar el objetivo general que es disefiar una propuesta de
campafa televisiva para promover la inclusiéon social y educativa de la poblacion con
Discapacidad Visual en la ciudad de Guayaquil. Cristalizando objetivos problema como
analizar las Teorias que fundamentan los Derechos de Inclusion Social y educativa y las
teorias de las campafias comunicativas con miras a la promocion de los derechos de las
personas con discapacidad visual, asi como también identificar el contexto social donde se
desarrollard la campafa comunicativa para la poblacion con discapacidad visual de la ciudad
de Guayaquil. Esta investigacion se fundamenta en teorias cientificas y conceptos

relacionados con la discapacidad visual y el marco legal que ampara a este grupo a nivel
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poblacion, aCtividades econdmicas relevantes, porcentaje de poblacion con g"scapam?dRen
general, porcentaje de poblacién con discapacidad visual, condiciones en las que vive esta
poblacion en términos de inclusion social e inclusion educativa, cobertura de atencion a nivel
nacional o municipal para este tipo de poblacion, centros educativos. Ademas describe el

disefio de la propuesta de campana televisiva: su poblacion destino y objetivos principales.

PALABRAS CLAVE: discapacidad visual, inclusion social y educativa, campafia de difusion.



ABSTRACT

In Guayaquil where is a reality that people with visual disabilities face a big problem to gain
productivity personal identity, self-reliance and sense of accomplishment, is evident as a
symptom of social and educational exclusion of this population in activities commonly
performed the general population. Through this thesis is to crystallize the general objective is
to design a proposed television campaign to promote social inclusion and educational the
population Visually Impaired in the city of Guayaquil. Analyze problem and objectives
Crystallizing Theories underlying the Rights of Social Inclusion and educational theories and
communication campaigns aimed at promoting the rights of persons with visual impairment,
as well as identify the social context of joint public campany comunication for the visually
impaired population Guayaquil. This city fundamentation research in scientific theories and
concepts related to visual impairment and legal framework that protects this group at
international and national social and educational inclusion, to thereby designing a
communication campaign to promote the rights and helps people with visual disabilities,
aimed at the population of the city of Guayaquil, for what has used data taken from the
-

literature search with a descriptive methodology, inductive and deductive, which describes the
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characteristics of Gua‘aquil canton: area, population, economic activities relevant percentage
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of the population with disabilities in general, percentage of visually impaired population,
’rip L B B .‘g- &, ‘g o .& -pg‘

living conditions in this population in terms of social inclusion and inclusive education,
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coverage attention to national or municipal level for this population, schools. It also describes
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the design of the proposed television campaign: its target population and objectives.

KEYWORDS: visual disability, social inclusion and educational outreach campaign.
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INTRODUCCION

Las personas con discapacidad visual carecen de las mismas oportunidades con las que cuenta

la poblacion general y se enfrentan a un cimulo de obstaculos fisicos y sociales para:

Recibir educacidon, conseguir empleo, incluso estando calificados, tener acceso a la
informacion, obtener el adecuado cuidado médico y sanitario, desplazarse, integrarse en la

sociedad y ser aceptados.

Segun la Organizacion Mundial de la Salud (OMS, 2010), la realidad actual de las personas

con discapacidad visual en todo el mundo es la siguiente.

* En el mundo hay aproximadamente 284 millones de personas con discapacidad visual,

de las cuales 39 millones son ciegas y 245 millones presentan baja vision.

» Aproximadamente un 90% de la carga mundial de discapacidad visual se concentra en
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El numero de personas con discapacidades visuales atribuibges a enfermedades

infecciosas ha disminuido considerablemente en los ultimos 20 afos.
» El 80% del total mundial de casos de discapacidad visual se pueden evitar o curar.

La mayoria de las personas con discapacidad visual tienen edad avanzada, y el riesgo es
mayor para las mujeres a todas las edades y en todo el mundo. Aproximadamente un 87% de

las personas con discapacidad visual en el mundo viven en paises en desarrollo.

En América Latina se estima que los servicios de salud, educacion, proteccion social y otros
para las personas con discapacidad, alcanzan entre el 3 0 4%, Los estudios comparativos sobre
la legislacion en materia de discapacidad indican que s6lo 45 paises cuentan con leyes contra

la discriminacion y otro tipo de leyes.



Mas recientemente, la Convencidon Internacional sobre los Derechos de las Personas con
Discapacidad que fue adoptada en diciembre de 2006, constituye el primer tratado
internacional en la historia que obtuvo la firma de 81 paises el mismo dia de su apertura. La
Convencion entrd en vigor el 3 de mayo de 2008, luego de que Ecuador se convirtiera en el
vigésimo pais en ratificar este historico instrumento internacional sobre los derechos de las

personas con discapacidad.

La Convencién exhort6 a llevar a cabo una modificacion verdadera mediante una legislacion
eficaz y un cambio de aptitud, la cual parte del reconocimiento de las personas con
discapacidades como sujeto de derecho y de su propio desarrollo, sefiala ademas el respeto
por la diferencia y la aceptacion de las personas con discapacidad como parte de la diversidad

y la condicion humana.

En relacion a la discapacidad visual, los datos en la Provincia del Guayas revelan que desde el

afio 1966 hasta el 2011 segun el CONADIS (Consejo Nacional de Discapacidades), después

de la presencia de la Campafa Manuela Espejo, existen siete mil setecientos diecinueve

aceptados en la sociedad y se evidencia como sintoma la exclusion social y educativa de este

grupo de poblacién en las actividades que comunmente realiza la poblacion en general.

Al parecer de los autores de esta tesis, son muchas las causas que motivan el problema de la
exclusion como: mitos y creencias sobre las actitudes de las personas con discapacidad visual,
el desconocimiento de los deberes y derechos que posee esta poblacion, la influencia negativa
generacional sobre coémo ayudar a una persona con discapacidad visual, y la falta de apoyo
del Estado y ONG para promover la inclusién social y educativa de personas con esta
discapacidad. Esto nos hace pensar que las personas con discapacidad visual no poseen las
mismas oportunidades que la poblacion en general y que ésta tampoco sabe sus deberes para

con las personas que tienen discapacidad visual.
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Estos datos revelan que al no brindar igualdad de oportunidades y derechos a las personas con
discapacidad, la sociedad en su conjunto pierde, porque se priva de aprovechar el potencial y
los aportes de estas personas, y este cambio de actitud no se puede lograr, sin un proceso de
sensibilizacién y concienciacion de las personas en general frente a esta discapacidad y
pensamos que el mejor camino son las campaias comunicacionales de accidon social para

promover la inclusién de personas con discapacidad visual.

Mirando desde esta perspectiva nos preguntamos ;Por qué la comunidad de guayaquilefios
necesita de una campafia comunicacional, con miras a aceptar con normalidad a la
poblacion con discapacidad visual?, ;Como desean ser tratadas las personas con

discapacidad visual en la ciudad de Guayaquil?

Es necesario saber ;Como es actualmente el trato de los guayaquileiios hacia las personas
con discapacidad visual?, ;Como se podria organizar una propuesta de campaiia
comunicacional para el cumplimiento de estas metas de inclusion social y educativa en la

ciudad de Guayaquil?,
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OBJETIVOS

OBJETIVO GENERAL:

Disefiar una propuesta de campana televisiva para promover la inclusion social y educativa de

la poblacion con Discapacidad Visual en la ciudad de Guayaquil.

OBJETIVOS ESPECIFICOS:

1. Estudiar las teorias cientificas de la discapacidad visual en fundamentos anatdémicos,

fisioldgicos, sociologicos y psicoldgicos.

2. Analizar las teorias de las campafias comunicativas con miras a la promocion de los

derechos de las personas con discapacidad visual.

de Inclusion y aquellas que fundamentan los Derechos de Inclusion

UNIVERSIDAD POLITECNICA

JSALESIANA

5. Plantear objetivos puntuales de la campafia comunicativa.
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JUSTIFICACION

El interés por este tema viene dado en el Ecuador desde el Ministerio de Inclusion y
Educacion Social (MIES) y la Vicepresidencia de la Republica que estan trabajando desde la
perspectiva de construir una sociedad incluyente en la cual las personas con discapacidad,
puedan acceder en igualdad de oportunidades y condiciones a todos los servicios bdasicos
como educacion, salud, vivienda, trabajo, recreacion, asi como al goce y ejercicio de todos
sus derechos politicos y constitucionales, de manera independiente a su situacion econdémica,
estatus social, género, raza, edad o religion. Sin embargo, los planes que se llevan a cabo no

han considerado especificamente a la poblacion con discapacidad visual.

Dentro del tiempo que hemos realizado la Maestria de Educacion Especial con mencion en las
personas con discapacidad visual, observamos que existe un desconocimiento total de la
situacion real de las personas con baja vision y ceguera total; y que prevalece una situacion

marcada por_persistentes violaciones a los derechos humanos, civiles y politicos como

culturales, donde las condiciones de subestimacion, mar inacion,

WNIYERSIDAR. LOLITECNIGA. ..

’SALESIANA.

los primeros en dar un diagnéstico y atenciénggmg an

discapacidad visual, generalmente no informan a los padres y familiares sobre las
oportunidades que tienen sus hijos para integrarse a la sociedad. La persona disminuida visual
no es ciega ni vidente, no puede determinar exactamente cuanto ve, ni explicarlo a los demas.
Muchas veces, el que ve poco no maneja estrategias especificas para suplir su déficit (Braille,
baston blanco, sentido del obstaculo etc.). En ocasiones el resto visual, no representa una
ventaja sino lo contrario, no ve lo suficiente para manejarse como vidente pero no maneja los

instrumentos de los que podria beneficiarse una persona ciega rehabilitada.

Es ademds importante esta investigacion, debido a que la informacion y el apoyo limitado
que se da a las familias y comunidad de personas con discapacidad visual, es por el

desconocimiento y también por la gran cantidad de nifios/as y jovenes con esta discapacidad

13



que desean ingresar y no tienen la oportunidad de participar de la tnica escuela de no videntes

que existe en la ciudad de Guayaquil.

Cabe resaltar que la ciudad de Guayaquil cuenta con una poblacion de tres millones de
habitantes (3000.000) (incluida la poblacion fluctuante) y tiene una sola Institucion para
atender personas con discapacidad visual que es la Escuela Municipal 4 de Enero, lo que ya

evidencia una gran disparidad para atender esta necesidad.

Es notable la falta de informacion parcial o total de los padres y familiares en la inclusiéon de
los nifios con discapacidad visual, a la escuela especial, regular y en la sociedad; lo que nos
lleva a pensar que, si éstos, ignoran la realidad que viven sus hijos y parientes, mayor sera el

desconocimiento de la comunidad en que se desenvuelven.

Este proyecto es novedoso debido a que las investigaciones realizadas en la ciudad de
Guayaquil muestran campafias de difusion como Nifio Esperanza, Corazones Azules, pero no

muestran datos referenciales sobre una campana que se haya propuesto concienciar y

UNIVERSIDAD POLITECNICA
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con deficiencia visual bajo el titulo de “Educacion para todos los nifios con deficiencia visual”

(EFAVI, 2011).

Se realizd una investigacion bibliografica, debido a que basa su contenido cientifico en libros,
articulos, documentales web, u otros medios electrénicos, ademas descriptiva porque se
relacionaron la informacion primaria y secundaria la misma que se midi6 para asi describir la
relacion entre las variables que se investigo. Asi mismo se aplicé metodologia légica, debido
a que con la aplicacion de este método se podra dar una explicacion al problema mediante un
analisis a la informacion obtenida del material bibliografico y de observacion directa, dando
lugar a presentar las caracteristicas que deben formar parte de la solucion a la problematica
encontrada; deductiva, ya que ofrece la posibilidad de realizar un andlisis sobre cada una de

las causas que provocan la problematica y en base a eso, concluir como lograr la inclusién
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social y educativa de las personas con discapacidad visual; inductiva, pues permite analizar
casos particulares, como los esfuerzos de inclusion social y educativa aunque sea de modo
parcial en otros lugares del mundo y en la historia, en las que han usado campafias de
difusion, a partir de los resultados que se han dado, se extraeran conclusiones lo que permitira

identificar cudles son las bases que deben formar parte de esta propuesta.

La investigacion, tiene como mayores beneficiarios a la comunidad de personas con
discapacidad visual, contemplandola necesidad de una propuesta de Campaia
Comunicacional para promover la inclusion social y educativa de esta importante poblacién
de la ciudad de Guayaquil; la misma que tiene como propdsito importante informar,
sensibilizar y concienciar a la ciudadania, que este grupo de personas pueden realizar sus
propias actividades de la vida cotidiana en la medida de sus posibilidades, y que tienen las
mismas necesidades que las personas que ven, en iguales condiciones de igualdad y equidad,
a fin de procurar para este segmento, la igualdad de derechos, el acceso a la justicia, a la

seguridad, a la proteccion, a la igualdad fisica y mental, a la accesibilidad fisica y tecnologica,

ECUADOR

Conscientes de la importancia de la sensibilizacion y concienciacion de la poblacion para la
aceptacion de personas con discapacidad visual en el ambito social y educativo, usamos como
una estrategia de intervencion, la campafa comunicacional, pensando en el gran impacto que

va a producir en el resto de la poblacion en general.

De este modo al sensibilizar y concienciar a la poblacion de la ciudad de Guayaquil sobre la
realidad de las personas con discapacidad visual, se busca mejorar las condiciones de vida de

dicho grupo vulnerable, para que sean aceptadas y apoyadas en la inclusion social.

La factibilidad de la propuesta se da con la colaboracion de las principales autoridades
sociales y educativas de la ciudad de Guayaquil, como son el alcalde del Gobierno
Metropolitano de Guayaquil, la Reina de Guayaquil, el Arzobispo de la ciudad y el Director

de Educacion Metropolitano de la ciudad.
15



CAPITULO 1

FUNDAMENTACION TEORICA

1.1 TEORIA CIENTIFICA DE LA DISCAPACIDAD VISUAL
1.1.1 Fundamentacion Fisiologica y Anatomica

La Organizacion Mundial de la Salud lleva ya algunos afios revisando la clasificacion tanto
desde perspectivas cientificas como de necesidades practicas, términos como deficiencia,

discapacidad, minusvalia.

El Clasificador Internacional de Deficiencias, Discapacidades y Minusvalias (CIDDM) de la
Organizaciéon Mundial de la Salud (OMS) de 1980, establece tres niveles de reconocimiento

del problema, con los términos de deficiencia, discapacidad y minusvalia:

B 46 NIV ERTIDAD POLITEONICA

por la exteriorizacion de un estado patolégico, reflejando
i 16 0;
oleli ic dig J c

normal para un ser humano, caracterizandose por la objetivacion de una
deficiencia, reflejando alteraciones a nivel de la persona;

Que, se entiende por minusvalia una situacion desventajosa para un
individuo determinado, consecuencia de wuna deficiencia o de wuna
discapacidad, que limita o impide el desempefio de un rol que es normal en su
caso, caracterizandose por la discordancia entre el rendimiento o estatus del
individuo y las expectativas del individuo mismo o del grupo en concreto al
que pertenece;” Resumen textual tomado de la Version electronica del
(CONGRESO DEL GOBIERNO DEL PERU, 2012)

Hay que destacar que al Clasificador Internacional de Deficiencias, Discapacidades y
Minusvalias (CIDDM) de la Organizaciéon Mundial de la Salud (OMS), se le propone en el
afio 2000 un nuevo titulo: CLASIFICACION INTERNACIONAL DEL
FUNCIONAMIENTO, LA DISCAPACIDAD Y LA SALUD (CIFDS), ya que el anterior

16



resaltaba todos los aspectos negativos del individuo como problema y ahora se propone
utilizar un lenguaje mucho mas centrado en la interaccion de la persona con el ambiente que

le rodea.

La clasificacion se centra en el funcionamiento corporal individual y social y esto nos permite

utilizar el término discapacidad visual en el desarrollo de nuestro trabajo de investigacion.

1.1.1.1 Capacidad visual
La gran mayoria de nosotros gozamos de la capacidad visual y no tenemos plena
conciencia de lo que representa en realidad este 6érgano de nuestro cuerpo en nuestras

vidas, es asi que:

“Aunque el 0jo es denominado a menudo el organo de la vision, en realidad,
el organo que efectiia el proceso de la vision es el cerebro; la funcion
delojoes traducir lasvibraciones electromagnéticas de la luzen un
determinado tipo de impulsos nerviosos que se transmiten al cerebro a través
del nervio o6ptico..” (JUNTA DE ANDALUCIA DE EDUCACION DE

coroides —muy vascularizada, reviste las tres quintas partes posteriores del globo ocular—
continda con el cuerpo ciliar, formado por los procesos ciliares, y a continuacion el iris, que se

extiende por la parte frontal del ojo. La capa mas interna es la retina, sensible a la luz.

RETINA IRIS

NERVIO
GPTICO
PUPILA

CAMARA POSTERIOR  CRISTALING
Fuente 1:(JUNTA DE ANDALUCIA DE EDUCACION DE ESPANA, QOjo, 2012)

La cornea es una membrana resistente, compuesta por cinco capas, a través de la cual la luz

penetra en el interior del ojo. Por detréas, hay una cdmara llena de un fluido claro y hiimedo (el
17



humor acuoso) que separa la cornea de la lente del cristalino. En si misma, la lente es una
esfera aplanada constituida por un gran nimero de fibras transparentes dispuestas en capas.
Est4d conectada con el musculo ciliar, que tiene forma de anillo y la rodea mediante unos
ligamentos. Elmusculo ciliary los tejidos circundantes forman el cuerpo ciliary esta

estructura aplana o redondea la lente, cambiando su longitud focal.

Eliris es una estructura pigmentada suspendida entre la cornea y el cristalino y tiene una
abertura circular en el centro, la pupila. El tamafo de la pupila depende de un musculo que
rodea sus bordes, aumentando o disminuyendo cuando se contrae o se relaja, controlando la

cantidad de luz que entra en el ojo.

Por detras de la lente, el cuerpo principal del ojo estd lleno de una sustancia transparente y
gelatinosa (el humor vitreo) encerrado en un saco delgado que recibe el nombre de membrana

hialoidea. La presion del humor vitreo mantiene distendido el globo ocular.

Laretinaes una capa compleja compuesta sobre todo por células nerviosas. Las células

es a la luz se encuentran en su superficie exterior detras de una capa de

Situada degras dg la pupila, la getinatieneuna pequeia maggcha de
la n $@l cen nilR 1 a la del
i i lo on

bastones. Seglin nos alejamos del area sensible, las células con forma de cono se vuelven mas

escasas y en los bordes exteriores de la retina solo existen las células con forma de bastones.

Esclerética
Coroides

Retina y Cristalino
Punto (i d || cémara
ciego - e S anterior
Nervio =72
éptico ™ #2~ Iris
Arteria Cdmara
Misculo - posterior
recto medio \-;__//___p Conjuntiva

Fuente 2: (JUNTA DE ANDALUCIA DE EDUCACION DE ESPANA, Ojo, 2012)
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El nervio dptico entra en el globo ocular por debajo y algo inclinado hacia el lado interno de la
fovea central, originando en la retina una pequefia mancha redondeada llamada disco Optico.

Esta estructura forma el punto ciego del ojo, ya que carece de células sensibles a la luz.
Funcionamiento del ojo

En general, los ojos de los animales funcionan como unas cdmaras fotograficas sencillas. La
lente del cristalino forma en la retina una imagen invertida de los objetos que enfoca y la
retina se corresponde con la pelicula sensible a la luz.

Ctistalino Retina
Iti_s i 3 Es.clero'tica

~——_ Cémea
S e -l transparente~

optico

CUNIVERSIDAD POTLYPECNICA
gdeiﬂ'o st E g'd}qu a leﬁris 1
T S a @omo@aeien’ u jika

ciliar se contrae y por relajacion del ligamento suspensorio, la lente se redondea de forma

progresiva. Un nifio puede ver con claridad a una distancia tan corta como 6,3 cm. Al
aumentar la edad del individuo, las lentes se van endureciendo poco a poco y la vision cercana
disminuye hasta unos limites de unos 15 cm a los 30 afos y 40 cm a los 50 afios. En los
ultimos afios de vida, la mayoria de los seres humanos pierden la capacidad de acomodar sus
ojos a las distancias cortas. Esta condicion, llamada presbiopia, se puede corregir utilizando

unas lentes convexas especiales.

Las diferencias de tamafio relativo de las estructuras del ojo originan los defectos de la

hipermetropia o presbicia y la miopia o cortedad de vista.

Debido a la estructura nerviosa de la retina, los ojos ven con una claridad mayor sélo en la

region de la fovea. Las células con forma de conos estdn conectadas de forma individual con
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otras fibras nerviosas, de modo que los estimulos que llegan a cada una de ellas se reproducen
y permiten distinguir los pequefos detalles. Por otro lado, las células con forma de bastones
se conectan en grupo y responden a los estimulos que alcanzan un area general (es decir, los
estimulos luminosos), pero no tienen capacidad para separar los pequenios detalles de la
imagen visual. La diferente localizacion y estructura de estas células conducen a la division
del campo visual del ojo en una pequena region central de gran agudeza y en las zonas que la
rodean, de menor agudeza y con una gran sensibilidad a la luz. Asi, durante la noche, los
objetos confusos se pueden ver por la parte periférica de la retina cuando son invisibles para

la fovea central.

El mecanismo de la vision nocturna implica la sensibilizacion de las células en forma de

bastones gracias a un pigmento, la purpura visual o rodopsina, sintetizado en su interior. Para
la produccion de este pigmento es necesaria la vitamina Ay su deficiencia conduce a la

ceguera nocturna. La rodopsina se blanquea por la accion de la luz y los bastones deben

reconstituirla en la oscuridad, de ahi que una persona que entra en una habitaciéon oscura

erior con luz del sol, no puede ver hasta que el pigmento no empieza a

alcanza la retina, los granulos de este pigmento emigran a los espacios que 01rcundan a estas

células, revistiéndolas y ocultandolas. De este modo, los ojos se adaptan a la luz.

Nadie es consciente de las diferentes zonas en las que se divide su campo visual. Esto es
debido a que los ojos estan en constante movimiento y la retina se excita en una u otra parte,
segun la atencion se desvia de un objeto a otro. Los movimientos del globo ocular hacia la
derecha, izquierda, arriba, abajo y a los lados se llevan a cabo por los seis musculos oculares y
son muy precisos. Se ha estimado que los ojos pueden moverse para enfocar en, al menos,
cien mil puntos distintos del campo visual. Los musculos de los dos ojos funcionan de forma
simultanea, por lo que también desempefan la importante funcién de converger su enfoque en
un punto para que las imagenes de ambos coincidan; cuando esta convergencia no existe o es
defectuosa se produce la doble vision. EI movimiento ocular y la fusion de las imagenes

también contribuyen en la estimacion visual del tamafio y la distancia.
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Distincion de discapacidades visuales. Para continuar con esta investigacién es necesario

determinar las diferencias existentes entre ceguera y deficiencia visual:

La ceguera es particularidad de aquellas personas que no tienen vision en lo absoluto o
que no pueden diferenciar entre luz y la oscuridad. (GONZALEZ, 1990, pag. 102)
Motivo por el cual es la afectacion que no permite que la vista sea util para la
adquisicién de conocimientos, pudiendo ser de nacimiento o adquirida. (JIMENEZ y
RUIZ, 2007, pags. 23-24)

Nos referimos a deficiencia visual cuando la persona puede ser capaz de diferenciar o ver
objetos proximos situados enfrente, a un lado, encima o debajo de los ojos. La diferencia
entre ambos grupos radica en que las personas con ceguera no pueden distinguir,
visualmente. (ORGANIZACION NACIONAL DE CIEGOS ESPANOLES, 2007, pags.
124-126)

Existen ademas distintos criterios de clasificacion:

Segun Pierre Henry citado por (GONZALEZ, 1990, pag. 98) son: deficientes visuales

absolutos o de nacimiento, deficientes visuales de nacimiento operados, deficientes visuales

A

entre™SAL0% ayor afectacion, agudeza visual 3/10 y 1/20; Grave SOy

de ceguera, agudeza visual entre 1/20 y 1/50; Ceguera absoluta, agudeza visual por debajo del
1/50.

CATEGORIA DE VISION CONDICION
IMPEDIMENTO VISUAL
0 20/20 a 20/60 Normal o aceptable
1 20/70 a 20/200 Deterioro visual (baja vision)
2 20/200 a 20/400 Deterioro visual severo
3 20/400 a 5/300 campo visual
10.5°
4 5/300 a percepcion luz campo Ceguera
visual <5°
5 No percepcion de luz Ceguera
total
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Para comprender esta clasificacion es necesario comprender el concepto de agudeza visual y

los criterios para calcularla.

“La agudeza visual es el grado de resolucion del ojo. Es la capacidad para
discriminar entre dos estimulos o elementos visuales distintos dando como
resultado el grado de agudeza visual. Se calcula de la siguiente manera: Siendo
A la distancia a la que se distingue un objeto y B la distancia a la que hay un
grado en el angulo formado por los ojos al mirar hacia ese objeto.”
(GONZALEZ, 1990, pag. 122)

Distancia

Fuente 4 (GONZALEZ, 1990, pg. 122)

asificacion desde el punto de vista educacional es el seguido por (BUENO

SHNIVERS DA D POLITEC NPCHAr

a§uyﬁo cllquieE gdi(chﬁ surEn dos

deficiencia visual grave sin restos aprovechables ﬁCUMQﬂa

funcional en tinta. Esta categoria se corresponde con los grupos ceguera y discapacidad

visual profunda de la clasificacién anteriormente sefialada. Son personas de nulo o pobre
resto visual, aunque su capacidad visual les permita ver grandes titulares en tinta e incluso
textos con ayuda de auxiliares especificos estaticos, y que han de recurrir al braille para
poder leer lo que escriben.

b) Personas con deficiencia visual grave con restos para la lectoescritura en tinta. Se
corresponde con los grupos de personas con discapacidades visuales severa y moderada. Son
personas que tienen acceso a la lectura y la escritura en tinta aunque necesiten lentes e

instrumentos especificos en el desempefio de una o ambas tareas.

Es importante sefialar que el diagnostico de una determinada patologia visual (por mas

completo que sea éste), no nos da informacioén cierta acerca del rendimiento de esta persona
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en las tareas visuales. La persona disminuida visual no es ciega ni vidente, no puede
determinar exactamente cuanto ve, ni explicarlo a los demas. Muchas veces, el que ve poco
no maneja estrategias especificas para suplir su déficit (Braille, baston blanco, sentido del

obstaculo etc.)

Una persona que nace con una disminucion visual no tiene un paradmetro para comparar su
capacidad visual con la normalidad. No sabe cudnto ve y mucho menos, lo que no ve. Esto

tendra también consecuencias en el desarrollo del sistema visual.

En el caso de las personas ciegas, la funcionalidad del "6rgano enfermo" (el ojo), esta
definitivamente perdida y lo que se persigue, en un proceso de rehabilitacion, es mas bien
ensefiar habilidades que le permitan al sujeto, realizar las funciones de su vida diaria,
utilizando la informacion que le brindan sus otros sentidos: utilizar el oido para orientarse, el
tacto para identificar objetos, etc. Tradicionalmente, se la divide en: actividades de la vida
diaria: manejo en el hogar, quehaceres domésticos, cuidados personales, orientacién y

movilidad, aprender a conducirse en espacios abiertos o cerrados, utilizando como indicios

asistiéndose generalmente con bastones blancos, comunicacion

]!n!lm LXrEJB 5 IIQ]&IQG ng)Lﬂ;rT IE CCM!Mltura

SALESIANA

y actividades pre profesionales: (carpinteria, EE\”,AQQRa

participacion de profesionales como psicomotricistas, asistentes sociales, psicologos.

Cuando hablamos en general de ceguera o discapacidad visual nos estamos refiriendo a
condiciones caracterizadas por una limitacion total o muy seria de la funcion visual. Al
hablar de personas con CEGUERA nos referimos a aquellas que no ven nada en absoluto o
solamente tienen una ligera percepcion de luz (pueden ser capaces de distinguir entre luz y

oscuridad, pero no la forma de los objetos).

En otras circunstancias BAJA VISION es la capacidad para identificar los objetos situados
enfrente (pérdida de la visién central) o, por el contrario para detectarlos cuando se
encuentran a un lado, encima o debajo de los ojos (pérdida de vision periférica), la que se ve

afectada en estas personas, conservan un resto de vision util para su vida diaria.
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1.1.2 Fundamentacion Socioldgica y Psicologica

Para (FERREIRA y +RODRIGUEZ, 2006), desde un punto de vista Socioldgico la definicion
de discapacidad y minusvalia tiene un problema teorico que se deriva de una interpretacion
erronea de estos términos segun la cual esta seria una insuficiencia atribuible a la persona

discapacitada.

“Desde un punto de vista social, discapacidad y minusvalia, se derivan de un
patron cultural segun el cual las actividades humanas se entienden como
aquellas que llevan —pueden llevar a cabo las personas <normales> en un
marco social y economico general que las estructura, y que ademas dicho
entorno esta constituido por los intereses de las personas no discapacitadas y
lo esta para la satisfaccion de tales intereses.” (FERREIRA y +RODRIGUEZ,
20006)

Cuando en realidad discapacidad es un término cultural, y que depende de otros conceptos. Es

idad no es una caracteristica objetiva de la persona sino mas bien un

0 ei realildad solo tenga disminuida una

€ una estructura ¢

guien sin capacidades, cuand

L

fpacidad es un fenomeno socia

discriminacidfasi lo hace notar otro prestigioso autor en el siguiente pa

“El término discapacidad representa un sistema complejo de restricciones
sociales impuestas a las personas con insuficiencias por una sociedad muy
discriminadora. Ser discapacitado hoy (...) significa sufrir la discriminacion”
(BARNES, 1991, pag. 1)

Por lo tanto en los actuales momentos se lucha por reestructurar la aplicacion de este
término tan mal empleado, para describir la carencia de una capacidad especifica, de
modo que no sea discriminatorio; por ejemplo a una persona con ceguera, se referiria a
ella como una persona con discapacidad visual y no simplemente persona
discapacitada.

1.1.2.1 Tener deficiencia visual o ceguera en la educacion

En el siglo XIX, la primera concepcion predominante dentro de la sociedad era la que

expresaba que habia personas con necesidades especiales que precisaban del esfuerzo
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profesional para su educacidon, como lo eran ciertas personas con pocas caracteristicas
atractivas, niflos eternos como se los conocia a los nifios con retraso mental. En estos anos
donde se consideraba a esta personas como una amenaza social, cuyas creencias dela

inteligencia como algo heredado e inalterable.

Pero a pesar de esto se crearon instituciones en las afueras de las ciudades que tranquilizaban

la conciencia colectiva, de tal modo que no ofendia sus sentidos.

Solo hasta los afios 60’s se empezaron a cuestionar la calidad de los servicios ofrecidos a este
pequeiio grupo de personas con discapacidades, con el desarrollo de movimientos,

asociaciones de padres y organizaciones de voluntarios en general. (CANGELOSI, 2006)

Procediendo luego a clasificarse a estas personas dependiendo de sus necesidades educativas
especiales, incluyendo entre ellas a las personas con discapacidad visual. Para este fin es

necesario determinar los diferentes niveles de discapacidad visual.

Teniendo_por seguro que un nimero limitado de personas son ciegas, €l vocablo involucra

fica desarrollada co 1t0s egale soc1ale ug se conoce como

SJ!‘!!, OEQ @Pdeﬁ L!E SoNEGeAe .

o s de
rj@lentr
on Americana de Médicos. ECUADOR

“La persona que tiene vision de 20/200 puede ver a 20 pies lo que la persona
con vision normal ve a 200 pies. Los individuos que tienen solo un ojo util
no son considerados ciegos legales si la vision en un ojo util es de 20/200, con
correccion y el campo visual es mayor de 20 grados. Como la definicion se
refiere a vision con correccion, la persona cuya vision, con correccion,
supera la medida de 20/200 deja de pertenecer al grupo de ciegos legales.”
(SCHOLL, 1992)

Esta definicion de ceguera no tiene en cuenta las variaciones del funcionamiento visual;
personas que pueden tener una vision fluctuante o que padecen patologias que les causan
dificultades funcionales segin las condiciones ambientales o que tienen vision superior a
20/200 pero que no son eficientes en el uso de la misma o que tienen una condicion ocular
que se va deteriorando. Ademas, cuando se mide la agudeza visual para determinar la

ceguera legal s6lo se mide la vision de distancia.
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Aunque a menudo existe una relacion entre la vision de cerca y de lejos las personas realizan
tareas en su medio natural que requieren distintas actividades visuales y es por esto que a
veces la vision de cerca es la variable mads critica para la realizacioén de ciertas actividades.
Por ejemplo, la vision de cerca es méas importante para ejecutar tareas que estan dentro de lo

que el brazo extendido puede alcanzar (lectura).

La mayoria de las tareas escolares requieren vision de cerca y los maestros deben conocer
las adecuaciones y las adaptaciones que debe emplear para ayudar al alumno con

discapacidad visual a participar con eficiencia de la labor escolar.

La buena vision de distancia es importante para desplazarse en el medio. Para maximizar el
uso de la vision de distancia y compensar las limitaciones es importante impartir las clases

de O & M que mas adelante se mencionan.

Para poder planificar un buen programa educativo los maestros deben conocer bien cudles

tareas escolares requieren vision de cerca y cudles vision de lejos; también deben conocer

10 nes,
d en

Los nifios cuya vision, con correccion, cala entre 20/200 y 20/70 en el mejor ojo eran

donde se empleaba material tactil en todos los programas educacionales.

llamados ciegos parciales y se los educaba en lugares especiales donde también se empleaba
material especial. A estas clases se las denominaba clases para la conservacion de la vision
porque la orientacion, en esa época, era la de evitar el uso de la vision por la idea que ésta, si

empleada, podia dafiarse mas.

“Después de las demostraciones de Barraga (1964, 67) en las que a través de
un programa instructivo sistematico los nifios con aun muy poca vision
podian aprender a utilizarla y desarrollar sus habilidades visuales con mas
eficiencia, los términos ciego, ciego legal y ciego parcial se hicieron
inadecuados, especialmente para determinar el tipo de programa o servicio
educativo.” (SCHOLL, WHAT DOES IT MEAN TO BE BLIND, 1992)
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Estas demostraciones lograron la utilizacion simultanea de materiales visuales similares que
podian usarse con efectividad en la educacion de nifios rotulados ciegos y ciegos parciales,
desapareciendo las clases especiales, de manera que hoy los nifios con una amplia variedad
de potencia visual son educados en las mismas clases en programas rotulados para

discapacitados visuales.

En estas clases puede haber algunos nifios ciegos que dependen totalmente de materiales
tactiles; otros tienen muy baja vision que puede ser empleada con mayor eficiencia mediante
un apropiado entrenamiento pero también pueden usar algun material tactil para suplementar
lo visual y otros que tienen vision util que puede ser empleada con eficiencia en el

transcurso del programa educativo.

o o7

“Los educadores a medida que comenzaron a considerar la medicion de
la agudeza visual como menos importante para planificar los programas
fueron desarrollando otras definiciones funcionales de ceguera e
D visual para adecuar los servicios.

Q‘s?m!?(m. dmﬁ ﬁ!'d%"‘

ECUADOR

Por lo tanto, los docentes, en lugar de referirse a sus alumnos como “ciegos legales” o

“ciegos parciales” comunmente los llaman “discapacitados visuales”.

La definicion de la Organizacion Mundial de la Salud (2012), divide a la ceguera en dos
grupos: “casi ciego” y “ciego” y a la baja vision en “severa” y “profunda”. En la tabla que se

encuentra a continuacion se sintetizan estas definiciones.

Ademas se incluyen otras dos definiciones que ayudan a aclarar los grupos que se forman
para atender sus especiales necesidades, debido a la existencia de muchos nifios que padecen

otras discapacidades aparte de la visual.
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TOTALMENTE SIN VISION

CIEGO

CIEGO

VISION NO CONFIABLE

CASI
CIEGO

DIFICULTAD PARA TAREAS VISUALES GRUESAS

PROFUNDA

BAJA VISION

REALIZAR TAREAS VISUALES A NIVEL REDUCIDO

SEVERA

EDUCACIONAL

USO LIMITADO DE LA VISION EN CIRCUNSTANCIAS
NORMALES (BARRAGA, 1983)

VISION
LIMITADA

.

ANIZACION MUNDIAL DE LA SAULUD

DISMINUIDO VISUAL SEVERO PERO PUEDE MEJORAR LAS
FUNCIONES VISUALES (CORN, 1980)

(COLENBRANDER, 1977)

BAJA
VISION

IAPACIDAD VISUAL

APRENDE CON MATERIALES TACTILES Y AUDITIVOS

CUUNIVERSIDAD POLITECNICA

ECUADOR

A. V. DE 20/200 O MENOS EN EL MEJOR OJO CON CORRECCION
O CAMPO VISUAL RESTRINGIDO A MENOS DE 20 GRADOS
(KORSTLER, 1976)

CIEGO

SCHOLL, G.

Los nifos que tienen una deficiencia visual y auditiva son denominados cominmente como
sordo-ciegos aunque con frecuencia tienen algun resto auditivo o visual. Se define a este
grupo como quienes tienen deficiencia visual y auditiva, la combinacion de las cuales causa
severos problemas de comunicacion, de desarrollo y educativos que impiden que puedan

recibir educacion en programas exclusivos para ciegos o para sordos. Los nifios, con
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multiretos son los que padecen de dos o mas discapacidades lo que les impide poder ser

educados en programas dirigidos solamente a una discapacidad.

1.1.2.2 Creencias erroneas y estereotipos sociales sobre las personas con ceguera o
deficiencia visual

En este subtema a seguir hemos utilizado la palabra ciego en lugar de discapacidad visual

por cuanto en el texto que hace esta referencia se utiliza la palabra “ciego” y por ética

profesional no podemos cambiar el término.

Nosotros vamos a referirnos a un grupo de falsas creencias sobre las personas con esta
discapacidad, en que la poblaciéon creen que son homogéneos, pero uno de sus principales
rasgos es el de la diversidad y heterogeneidad ya que la pérdida visual puede ocurrir a

cualquier edad, causada por enfermedad, heredada, por accidente ,etc.

Normalmente, de acuerdo a estudios realizados, el entorno de las personas con ceguera y

deficiencia visual tienen una serie de creencias, que imposibilitan el desarrollo y la inclusion

MNIYERURAR EQLITECNICA ..

S na, n Capa ad st : _
0 a 13no posTellid@d " 5 . des
a no posibilidad de inclusion a la vida normal de lae(eﬁh DOR

La sociedad le asigna a la poblacion con discapacidad un rol retorcido y basa su experiencia

en las creencias, mitos, generalizaciones y actitudes que rodean a cada condicion particular
de minusvalia. Hay muchas creencias sobre las personas con discapacidad visual como que
son musicos, dependientes o mendigos. Es importante comprender los conceptos errados
acerca de la ceguera, porque comunmente se relacionan a cémo la persona que conserva
estos conceptos ve a la persona ciega y se vincula con ésta, las siguientes observaciones han

sido tomadas de la pagina WEB de la Organizacion Nacional de Ciegos Espafioles:
v’ Todas estas personas son completamente ciegas, no ven nada.

Basados en los estudios de (SCHOLL, 1992): 55-57, nada mas alejado de la realidad. Entre

las personas con problemas visuales existen diversidad en relacion con lo que pueden ver:
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son totalmente ciegas, otras tienen percepcion de luz, es decir, son capaces de distinguir la
luz de la oscuridad, pero no los contornos de los objetos o las personas, y otras tienen un
resto visual util, que les permite ver objetos, letras, reconocer caras, aunque sirviéndose de

técnicas y ayudas especializadas.

v’ Todas estas personas necesitan siempre un bastén o un guia que les acompaiie para

desplazarse en forma autéonoma.

Segun los datos de la (ORGANIZACION NACIONAL DE CIEGOS ESPANOLES, 2007),
el tipo de ayuda (baston convencional, baston blanco, guia, ayudas Opticas, dispositivos
electronicos, técnicas visuales, otros.) o la combinacion de estos que cada persona utilice
para desplazarse estd en funcion de su condicién visual y de otras circunstancias como

estado de salud, entorno proximo.

v’ Todas estas personas necesitan aprender Braille si quieren comunicarse y acceder a

la informacion.

ema alternativo de lectura y escritura, basdndose en el tacto, orientado a

LHNTYERRIBAR, EQLS LEGNIGA. ..

SALESIA

carton. La invencion se centra en el tacto de las personas, de manera que
mediante los dedos consigan distinguir una serie de puntos que representan
las letras.” EL MUNDO

Como lo explica la (ORGANIZACION MUNDIAL DE LA SALUD, 2012) en su definicion
de discapacidad visual, existen muchas personas con resto visual funcional, no necesitan el
Braille para leer y escribir pues pueden hacerlo con caracteres impresos (en tinta), ayudadas

por técnicas visuales y dispositivos Opticos y electronicos especificos.

v’ Tienen facultades especiales, tienen un sentido del tacto y del oido especial, tienen un

sexto sentido.

La relacion entre las ideas se desarrolla mediante la capacidad para
distinguir semejanzas y diferencias entre las sensaciones tactiles, visuales,

auditivas, olfativas y gustativas. La integracion de los miles de pedacitos de
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informacion concreta recibida a través de los sentidos en un grupo
unificado de conceptos acerca de las personas y las cosas son las que
proporcionan el conocimiento funcional para el pensamiento abstracto.

El proceso de clasificar, codificar y organizar la informacion sensorial y los
conceptos hacen que las funciones operativas actien en una sola actividad
mental muy compleja. Cada nifio/a aprende a hacer esto de manera
diferente, lo que Piaget le llama '"Estilo cognitivo del aprendizaje'.
(VALDEZ, 2011, pag. 30)

Las personas con discapacidad visual, no tienen facultades especiales, lo que hacen es
entrenar y aprovechar mejor el uso de otros sentidos (tacto, oido, etc.) u otras discapacidades

(por ejemplo, la memoria) de esta manera compensan los déficit de la falta de vision.
v No pueden desempeiiar la mayoria de los “trabajos normales”.

Dentro del mercado laboral existe gran diversidad de puestos de trabajos desempefiados en

la actualidad por personas ciegas o de baja vision.

IDAD POTITECH

icos, masajlzg as, agentes de seguros, perio 1stas, mus1c0s,
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integracion o reintegraciéon laboral es cumplir con tres etapas bdsicas, orientacion

vocacional, capacitacion laboral y colocacion selectiva.

v' No pueden realizar la mayoria de las actividades del hogar ni desplazamientos

autonomos por resultar demasiado peligrosos para ellos.

En la actualidad los discapacitados visuales practican hasta deportes, no digamos actividades

del hogar, debido a que

. la practica deportiva, aporta una serie de valores para la convivencia
social, siendo un generador de actitudes, de comportamientos y de formas
de actuar que actian de forma positiva en toda persona que lo practica.
Estos valores, son si cabe aun mas importantes en las personas ciegas y
deficientes visuales, ya que les sirve de valvula de escape, de su realidad
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cotidiana, ademas de servirles como elemento rehabilitador y de
conocimiento de su propio cuerpo. 4”

“Ademas de instrumento para el desarrollo fisico, como elemento para
mejorar y desarrollar los aspecto s afectivos, cognitivos y psicomotores del
individuo” (GONZALEZ, 2011)

Solo en algunos casos, ciertos deficientes visuales no pueden realizar ningun tipo de
actividad fisica en la que se realicen movimientos bruscos o levantamiento de pesos, debido
a que pueden tener un mayor riesgo de que se les produzca un desprendimiento de retina,

haciéndoles perder el resto de vision que poseen.

Afirma “Que con la atencion temprana, entrenamiento en habilidades
sociales y de movilidad, y las ayudas adecuadas, la mayoria de las personas
con discapacidad visual, pueden desplazarse y llevar a cabo las actividades
cotidianas sin dificultad y de forma auténoma.” (ORGANIZACION
NACIONAL DE CIEGOS ESPANOLES, 2007)

1.1.2.3 Caracteristicas socio afectivas del deficiente visual y del ciego

en
Ccan
Ipar de todos sus fracasos a su falta de vision; evsg
casos las relaciones sociales, prolongando el aislamiento y como
consecuencia de la inseguridad; autoengafio; fuerte sentimiento de soledad,
les hace sentirse aislados vivencialmente, aunque no lo estén social ni
familiarmente y aparentemente se muestren sociables y espontaneos”.
(GONZALEZ, 2011)

esi de protecgion; cesiva te endient
uaciq uefimpliue i 0 oliza
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1.1.2.4 Elementos diferenciales en las habilidades sociales con respecto a la poblacion

vidente.

Entre los elementos diferenciales de la poblacion con discapacidad visual, podemos
distinguir que: dirigen menos conductas sociales a sus compaieros; establecen interacciones
menos complejas y sofisticadas; experimentan un mayor aislamiento; son frecuentemente
ignorados por la poblacion vidente lo que agudiza su aislamiento; problemas de adaptacion

social y de aislamiento con respecto a sus compaferos videntes; mayor dificultad en
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participar en situaciones sociales, en la autoestima y en el control interno; presencia de
dificultades en la construccion de la autoimagen y el auto concepto; se ven a si mismos

como mads incompetentes e infravalorados; experimentan pasividad; falta de asertividad.

Adoptan posturas simétricas, rigidez corporal; déficit en habilidades no verbales, como la
postura inadecuada, utilizacion inadecuada de gestos; emiten frecuentemente peticiones de
informacion y ayuda y reciben muy pocas conductas de este tipo, dando lugar a una
significativa asimetria en la interaccién social; suelen aceptar las escasas peticiones y
propuestas que reciben; son mas corteses, felicitan mas, manifiestan mas interés y ofrecen

mas ayuda.

Las relaciones de un individuo con su grupo social son complejas y se multiplican en la
medida en que intervienen las caracteristicas intraindividuales, aquellas que diferencian a
una persona de otra. En las relaciones sociales de las personas con minusvalia esta

complejidad es mas significativa, como también sucede en el caso concreto de la deficiencia

visual y de la ceguera.

necesario abordar la aplicacion de programas de entrenamiento de las habilidades sociales
que palien las carencias anteriormente mencionadas, fomentando el intercambio de practicas
y experiencias en el campo de la accion educativa de los alumnos con deficiencia visual y

con cegucra.

En la intervencién se debe determinar las estrategias mds eficaces para que aprendan
habilidades sociales, las generalicen a situaciones naturales y las mantengan en el tiempo,
siendo la meta final la realizacidon de interacciones sociales satisfactorias y la participacion
habitual en actividades y juegos con sus compafieros videntes. Hay también que mantener en
cuenta: la adecuada formacion de los profesionales implicados en el cuidado y educacion de
estos alumnos, la responsabilidad compartida entre la escuela y los padres, la colaboracion

de otros organismos, la influencia de grupos iguales...
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El comportamiento social depende de la naturaleza de las relaciones que establecemos con

nuestros semejantes. (FERREIRA y +RODRIGUEZ, 2006)
1.2 TEORIA DE INCLUSION
1.2.1 Antropologia

El hombre es digno desde la concepcion del mundo, prueba de ello figura en la Biblia
cuando Dios ordena al hombre que gobierne todo lo que esta en ella, se reproduzca y la

pueble.

Uno de los pilares fundamentales de los Derechos Humanos es la nocion de la dignidad
humana. Siendo este valor el que refuerza la idea de que las personas con discapacidad tienen

un papel en la sociedad independiente de su utilidad social o econdomico.

El debate més importante que genera la discapacidad en el &mbito de los valores, radique en el
modo en que deberia ser abordada la diferencia humana, y en el modo en que la humanidad

respetada, mas alla de la diferencia en cuestion. (PALACIOS, 2008, pags.

UNIVERSIDAD POLITECNICA
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RO M d@ medi la ofju a aa
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capacidad de razonar (dejando de lado el elemento religioso).

El reclamo existencial central de la Modernidad, la autonomia del hombre, su capacidad de
ser el duefio de su destino. En el Renacimiento, la dignidad obtiene su explicacion
filos6ficamente, siendo su fundamento, el argumento kantiano donde la persona debe siempre
ser tratada como un fin y nunca como un medio. La filosofia politica, contribuye al cuarto
desarrollo de la dignidad, estrechamente conectada con el nacimiento del republicanismo, y la

influencia de Rousseau.

La filosofia de Rousseau da un toque comunitarista a los derechos humanos, demostrando

mas preocupacion por la igualdad y fraternidad, y menos énfasis en la libertad.
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El quinto desarrollo de la dignidad emana del nacimiento de movimientos tendientes a tipos
especificos de reformas sociales durante el siglo XIX, poniendo el acento en la conexién entre

dignidad y condiciones sociales.

En Europa y Latinoamérica, la dignidad fue concretamente asociada con la abolicion de la
esclavitud. Del mismo modo, la “dignidad del trabajo” fue utilizada para capturar las

ambiciones igualitarias de dichos movimientos sociales.

Para culminar, el socialismo, el marxismo, la guerra de clases, y los totalitarismos
favorecieron al sexto desarrollo: la adopcidn de la dignidad como un contenido esencial de la
doctrina social catélica. (Leo XII, etc.). Ademads la creacion del hombre a imagen de Dios
como un elemento en su formulacién y entendimiento (no solo el hombre como un animal
politico y social). Dando fe como influencia de dicho enfoque se puede encontrar en Jacques
Maritain, y su conocida presencia al tiempo de elaboracion de la Carta y la Declaracion

Universal.

La digni aana. A partir de ese momento ha jugado un papel preponderante en los

: % PN IVERSI DA D POLITRCN SR
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Mor identifica tres estrategias para responder a lww& aﬁe

significa ser humano, y sobre el significado de la dignidad. Una primera es religiosa (lo

respondemos apelando a lo sobrenatural). Una segunda es filosofica (lo respondemos
utilizando el rigor filoséfico).Una tercera es historica (lo respondemos analizando que tipos de
acciones han tenido lugar cuando se considero violada la dignidad humana). (MCCRUDDEN,

2006).
1.2.2 Exclusion e Inclusion Social

Para la correcta comprension de lo que es en realidad la inclusion, sea esta social, educativa

o de cualquier tipo, debemos distinguirla de la exclusion, separacion e integracion.

35



LT~ Exousen  Exclusion, es el acto mediante el cual, los miembros de un todo, en

e la que los miembros de mayor numero, se agrupan por

caracteristicas homogéneas, excluyendo a los demds miembros.

77U separacin  Separacion, encuentra en una sola agrupacion heterogénea, pero al
P L e /\ ser mayor en numero, se separa de los demas creando un nuevo
./ \t ../ grupo homogéneo.

P

..~ .\ Integracién  Integracion, explica como una agrupacion mayoritaria y homogénea

2 integra a una agrupacion heterogénea y que se mantiene agrupada

formando un subgrupo.

7 .7 ncusien  Inclusion, acto mediante el cual una agrupacion mayoritaria y
gin W

B homogénea, integra a un grupo heterogéneo pero que consigue ser

Noag o parte del mismo grupo, convirtiendo la agrupacion inicial de
“Fuente 5: Wikipedia, . L. .
Pedagogia Inclusiva homogénea a heterogénea, sin distincion de subgrupos.

UNIVERSIDAD POLITECNICA
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mayores condenadas al ostracismo social, migrantes con miedo de salir a las calles por no

ser deportados a su pais de origen, personas con discapacidad de cualquier tipo sin
educacion o trabajo, personas de raza negra con menos posibilidades de obtener empleo o

victimas de maltrato escolar de parte de sus congéneres o maestros, ...

El termino exclusion social no es novedoso en si mismo, ya que fue acuiado en Francia, en
los afios 70, para referirse a varias categorias de personas consideradas --problemas
sociales- y quienes no gozaban de la proteccion de la seguridad social. Tanto Francia como
Europa, vivian afios de gran prosperidad, con bajisimas tasas de desocupacion, empleos
estables, buenos salarios y la proteccion que brindaban los diversos estados de bienestar. Los
excluidos eran alli quienes habian quedado a la vera del camino del progreso general, “los

que quedaban afuera y no estaban en condiciones de entrar”. (NUN, 2001, pag. 6)
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“En la década del noventa, este término comienza a tomar fuerza
nuevamente, a partir de la aplicacion del modelo economico neoliberal,
que fue configurando un escenario social con marcados signos recesivos,
registrandose procesos de precarizacion del empleo, altas tasas de
desocupacion y subocupacion, y en el cual las situaciones de privacion o de
desventaja de la poblacion, ya no podian ser abordadas unicamente por la
nocion de pobreza.

En efecto, en los ultimos afios, el concepto de exclusion social, ha alcanzado
gran difusion, circulando en el discurso comun, incorporandose al
vocabulario cotidiano, su uso ha devenido intensivo, no solo para referirse
a la situacion de los paises latinoamericanos - periféricos o
subdesarrollados — sino ademas para caracterizar a los paises centrales, en
los cuales también se han incrementado los niveles de pobreza y
desocupacion.” (SOBOL, 2005, pag. 1)

En la época moderna se considerd a la pobreza como la mayor problematica de la sociedad;
en la época contemporanea, se ha cambiado el término pobreza por el de exclusion social
debido a que se han evidenciado nuevas formas de vulnerabilidad surgidas a raiz de las
recientes transformaciones sociales en el mercado del trabajo, la estructura familiar y el

sistema de proteccion social.

°‘UMNE’R’S Eb&ﬁd'?y&'lu'ﬁfﬁﬁm CA

P tterogéneo y ambiguo, no pudiendo encontrarse KDOR

generalizado acerca de su verdadero alcance y significado. OL,

2005, pag. 1)

La exclusion se manifiesta en todos los ambitos de la sociedad, al ser discriminado por
razones de etnia, lugar de nacimiento, edad, sexo, identidad de género, identidad cultural,
estado civil, idioma, religion, ideologia, filiacion politica, pasado judicial, condicidon socio-
econdmica, condiciébn migratoria, orientacion sexual, estado de salud, portar VIH,
discapacidad, diferencia fisica,...; motivo por el cual los gobiernos mundiales intentan

disminuir este fendmeno, mediante multiples planes y proyectos sociales.

“El origen de los procesos de exclusion social, tal como los conocemos
hoy en las sociedades mas desarrolladas, deben entenderse a partir del
juego, de la articulacion de dos légicas diferenciadas. Por un lado, la
logica del capitalismo que supone la mercantilizacion del trabajo humano
y la proletarizacion pasiva, la exclusion de la propiedad de los medios de
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produccion de una parte de la poblacion como principal mecanismo de
motivacion negativa para participar en la relacion salarial (teoria del
conflicto)”. (GOBIERNO DE PERU, 2006)

Manuel Castells en el 2001, inserta su analisis en la sociedad red, asociada con el
surgimiento de un nuevo modo de desarrollo, el informacionalismo, definido histéricamente

por la reestructuracion del modo capitalista de produccion hacia finales del siglo XX.

“Proceso por el cual a ciertos individuos y grupos se les impide
sistematicamente el acceso a posiciones que les permitiria una subsistencia
autonoma dentro de los niveles sociales determinados por las instituciones y
valores en un contexto dado” (CASTELLS, 2001, pag. 45)

Partiendo de esto, considera que la exclusion es el proceso que descalifica a un trabajador
en el contexto del capitalismo. Cree conveniente la necesidad de realizar una distincion
entre varios procesos de diferenciacion social, a partir del dmbito del cual derivan,
estableciendo que la desigualdad, la polarizacion, la pobreza, y la miseria pertenecen o

derivan del ambito de las relaciones de distribucion consumo, y la individualizacién del

plotacion de los trabajadores, la exclusion social y la integracion
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Asi mismo este autor, pone énfasis en el proceso y la dinamica de la exclusion que afecta
tanto a personas como a territorios. Proyecta como factores de exclusion, la desigualdad,
pobreza, miseria etc y de las relaciones de produccion; individualizacion de los trabajadores,

sobreexplotacion, integracion perversa.

Enfatiza el cardcter de proceso de la exclusion, y la dindmica implicita: quién es excluido
e incluido cambia con el tiempo, dependiendo de la educacion, las caracteristicas
demograficas, los prejuicios sociales, las practicas empresariales, y las politicas publicas, da
cuenta de la imposibilidad / dificultad estructural de procurarse el sustento, y aunque la
condicién laboral es un mecanismo clave, son muy variadas las vias que inducen procesos
de exclusion, afectando tanto a personas como a territorios, ya que en ciertas condiciones,

las areas (barrios, ciudades, regiones y paises enteros) que no tienen un interés politico

38



significativo, pueden quedar excluidos de los flujos de riqueza e informacion. Este proceso
induce una geografia extremadamente desigual que incapacita a grandes segmentos de la
poblacion, mientras vincula transterritorialmente a todo lo que pueda ser de valor en las

redes globales de acumulacion de riquezas, informacion y poder.

Segun los estudios de (SOBOL, 2005, pag. 7) puede medir la exclusion social en: Dificultad
de acceso al trabajo, Dificultad de acceso a la renta y el capital (asimilado a las mediciones
de pobreza), Precariedad familiar, Existencia de procesos de discriminaciéon de género,
étnicos, lingiiisticos, religiosos, politicos, ... Dificultad de acceso a servicios sociales, la
informacion y la cultura, Hostilidad ambiental, Abandono social , Descalificacion por

factores epidemioldgicos

El desempleo es una de las manifestaciones de la exclusion, en este caso del empleo, aunque
esta no sea la unica dimension relevante en la que se ha utilizado el concepto. De hecho, la
inclusion social es la combinacion de lo que generalmente se ha considerado como los tres

pilares basicos de la integracion social en el periodo del Estado Benefactor: vivienda,

[as variables de poblacion interactian con estos tres pilares, y pueden

ISALESIANA.

Vivienda, familia y trabajo. ECUADOR

Para este efecto a través de la historia han surgido multiples teorias de exclusion /inclusion
social: Teorias culturalistas: La Escuela de Chicago, la cultura de la pobreza y las teorias de
la underclass. Las teorias culturalistas sugieren que se debe desarrollar y fortalecer aspectos
culturales tales como relaciones personales, familiares, vecinales, citadinas, estamentales,
etarias y otras similares. Teorias basadas en el acceso a recursos: La teoria de capacidades de
Amartya Send, Las teorias del capital social: Portes, Granovetter. Las teorias basadas en los
recursos sugieren que se debe promocionar y facilitar el acceso de los segmentos
poblacionales excluidos a determinados recursos: Tecnoldgicos, Financieros, Politicos,
Habitacionales, Servicios basicos. Teorias basadas en el vinculo social: Simmel, Paugam,

Castel. Teorias estructuralistas: Marx, Townsend Bourdieu.
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“Una teoria de la anomia sugiere que la pobreza es producto del
desconocimiento de determinadas normas de comportamiento social tales
como las que se describen a continuacion lo cual da por resultado una
cultura de la pobreza caracterizada por: trabajo infantil, ausencia de
ahorros, trabajo en ocupaciones no calificadas, uso de ropa de segunda
mano, falta de vida privada, falta de autoestima.” (GOBIERNO DE PERU,
2006)

Los indicadores para la obtencion de inclusion social:

Capacitacion para el trabajo. Transferencia de tecnologias. Acceso a créditos. Acceso a
porcentajes de los presupuestos estatales en la forma de cuotas destinadas a los productos y
servicios del sector C y D. Acceso a mercados locales, regionales, nacionales e
internacionales. Mecanismos de crédito para capital de trabajo y operacion. Mecanismos
para dar soporte a operaciones de comercio exterior. Creacion de mecanismos econdmicos
que soporten el desarrollo autonomo de la localidad, provincia, regién y nacion. Creacion de
corredores econdmicos. Creacion de Cadenas de productores con fines de fortalecimiento

logistico y de comercializacion. Creacién de corredores econdmicos. Creacion de clusters

arzo 2007 el Ecuador se adhiri6é a la convencion g Q"Mep R

Unidas con el propdsito de promover y fortalecer la proteccion de los
derechos de las personas con discapacidad.

En coherencia de estos instrumentos internacionales adoptados por el Pais,
el 23 de mayo del 2007, se elevo a politica de Estado la atencion y
prevencion de la discapacidad, delegando su ejecucion a la Vicepresidencia
de la Republica, a través del programa Ecuador Sin Barreras.

Ecuador aprobd, en el 2008, l1a nueva Constitucion de la Republica, que
menciona en 21 articulos y una disposicion transitoria la defensa de los
derechos de las personas con discapacidad y la responsabilidad del Estado
en su implementacién.” (VICEPRESIDENCIA DE LA REPUBLICA DEL
ECUADOR, 2012)

La Vicepresidencia de la Repiiblica representado por el Dr. Lenin Moreno, no ha

minimizado esfuerzos en la inclusion social de los discapacitados de nuestro pais.
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El 15 de noviembre del 2009, 14 ministerios e instituciones firmaron un acuerdo con la
Vicepresidencia de la Republica con el fin de coordinar acciones y programas para ayudar a
las personas con discapacidad identificadas por la Mision Solidaria “Manuela Espejo”, en el
marco de la fase de respuesta.

El Ministerio Coordinador de Desarrollo Social propiciara politicas publicas que permitan la
creacion de un Sistema Nacional de Prevencion de las Discapacidades, con el fin de cambiar
la realidad de exclusion que vive esta poblacion.

El Ministerio de Inclusion Econdémica y Social se compromete a ejecutar programas para
proteger y propiciar el desarrollo de las personas con discapacidad.

La Secretaria de Pueblos, Movimientos Sociales y Participacion Ciudadana buscara
consolidar los programas sociales con el apoyo de contrapartes comunitarias.

SENPLADES incluird dentro del plan de desarrollo del Estado las actividades programadas
por las diferentes instituciones en la segunda fase de la Mision Manuela Espejo.

El Ministerio de Economia transferira los recursos de manera prioritaria, con el fin de

cumplir con la planificacion de las distintas instituciones.

N IVERSIDAD-POLIT EONICA

2 de gedula; ap a sea
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El Ministerio de Salud realizard un seguimiento de casos de personas con discapacidad,

realiza el Ministerio de Salud.

proporciondndoles atencion médica en todas las unidades bajo su administracion,
priorizando los casos criticos.

El Ministerio de Vivienda construird y reparara viviendas de personas con discapacidad
identificadas por la Mision, en condiciones criticas. Ademas, facilitara la entrega de bonos
de vivienda e incluiré en la planificacion arquitectdnica criterios de accesibilidad.

El Ministerio de Relaciones Laborales se compromete a desarrollar estrategias de auto
sustentabilidad, centros de empleo, programas de capacitacion e inclusion laboral para las
personas identificadas por la Mision Manuela Espejo.

El Ministerio de Educacion promovera la escolarizacion de las personas con discapacidad

identificadas en la Mision Manuela Espejo y su capacitacion.
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El Ministerio de Industrias se compromete a respaldar el desarrollo de microempresas y la
creacion de emprendimientos productivos para las personas con discapacidad y sus familias.
Correos del Ecuador apoyard las actividades operaticas de entrega y distribucion de ayudas
requeridas, ademés de permitir el uso de sus canales para facilitar la distribucién de material

informativo. (VICEPRESIDENCIA DE LA REPUBLICA DEL ECUADOR, 2012)

1.2.3 Inclusion Educativa

La educacion se presenta como un derecho universal, y medio para combatir la exclusion

social, en todos los estados.

“Art. 26.- La educacion es un derecho de las personas a lo largo de su vida y

un deber ineludible e inexcusable del Estado. Constituye un area prioritaria

de la politica y de la inversion estatal, garantia de la igualdad e inclusion

social y condicion indispensable para el buen vivir. Las personas, las

familias y la sociedad tienen el derecho y la responsabilidad de participar en

el proceso educativo.” (CONSTITUCION DE LA REPUBLICA DEL
P //ECUADOR, 2008)

B ) N S .

La educacion siempre fue considerada un privilegio de las personas con recursos

N
\religiosas, o discapacidades.

econdmicos altos, en muchos casos fue excluyente con las personas por su raza, creencias

América Latina se caracteriza por tener sociedades muy desintegradas y fragmentadas
debido a la persistencia de la pobreza y a la gran desigualdad en la distribucion de los
ingresos, lo cual genera altos indices de exclusion. Como sefiala (TEDESCO, 2004) “una de
las tendencias mas fuertes de la nueva economia, es el aumento de las desigualdades, la

segmentacion espacial y la fragmentacion cultural de la poblacion”.

“Durante la década de los noventa los paises de América Latina iniciaron
una serie de reformas educativas orientadas a lograr el acceso universal a la
educacion basica y al mejoramiento de su calidad y equidad, sin embargo
todavia persisten importantes desigualdades educativas. Es urgente el
desarrollo de politicas decididas de equidad para que la educacion cumpla
con una de sus funciones fundamentales; contribuir a superar las
desigualdades de origen de los alumnos para avanzar hacia sociedades mas

justas, equitativas y democraticas.” (BLANCO, 2006, pag. 1)
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Segun indica (BLANCO, 2006) desde la década de los noventa se vienen desarrollando
estrategias y programas de discriminacion positiva para favorecer el acceso y la permanencia
de los alumnos y alumnas en situacion de vulnerabilidad, sin embargo son aun muchas las
personas que, por diferentes causas, se encuentran en situacion de desigualdad y que

experimentan barreras para su pleno aprendizaje y participacion.

Las desigualdades en funcion del origen econdmico son las mas significativas en los paises
de América Latina, y la pobreza esta asociada a otros tipos de desigualdad como vivir en la
zona rural y o pertenecer a pueblos originarios, lo cual sitia a un buen porcentaje de la
poblacion en una posiciéon de gran vulnerabilidad. Segin datos de CEPAL (1998) las
personas que provienen de hogares con escasos recursos suelen cursar 8 o menos afios de
estudio, y en general no superan la condicion de obrero u operario, mientras quienes crecen
en hogares de mayores recursos suelen cursar 12 0 mas afos de educacion y se desempefian
como profesionales, técnicos o directivos. Las nuevas generaciones tiene mas niveles de
estudio en todos los estratos socioecondmicos, pero esto no se ha traducido en mayor
movilidad social; las ocupaciones de mayor productividad exigen mayores niveles de

estudio que se concentran en los estratos socioecondmicos mas altos (REIMERS, 2002,34)

|La zona rural se encuentra en una situacion de desigualdad, mostrando mayores tasas de
N Y -/ . ., .
\repeticion y desercion que la zona urbana. Los nifios y jovenes provenientes de pueblos
1
originarios o afro-descendientes también se encuentran en situacion de desigualdad
educativa y social. Los niflos y nifilas con necesidades educativas asociadas a una

discapacidad es el colectivo que se encuentra mas excluido. En relacion con el género

La educacion inclusiva se presenta como un derecho de todos los nifios, y no solo de
aquellos calificados como con necesidades educativas especiales (NEE). Pretende pensar las
diferencias en términos de normalidad (lo normal es que los seres humanos sean diferentes)
y de equidad en el acceso a una educacion de calidad para todos. La educacién inclusiva no
solo postula el derecho a ser diferente como algo legitimo, sino que valora explicitamente la
existencia de esa diversidad. Se asume asi que cada persona difiere de otra en una gran
variedad de formas y que por eso las diferencias individuales deben ser vistas como una de
las multiples caracteristicas de las personas. Por lo tanto, inclusion total significaria la
apuesta por una escuela que acoge la diversidad general, sin exclusion alguna, ni por
motivos relativos a la discriminacion entre distintos tipos de necesidades, ni por motivos

relativos a las posibilidades que ofrece la escuela. La inclusion comienza aceptando las
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diferencias, celebrando la diversidad y promoviendo el trato equitativo de cada alumno. El
proceso de inclusion pretende minimizar las barreras para que todos participen sin importar

sus caracteristicas fisicas, mentales, sociales, contextos culturales, etc.

Desde esta postura resultan criticables, por su caracter excluyente, los modelos de
integracion basados en el uso de espacios y tiempos separados para el trabajo con
determinados alumnos con problemas. A cambio de ello se favorecen las practicas
educativas y didéacticas que no so6lo acojan la diversidad sino que saquen provecho de ella.
Es importante eliminar los sistemas educativos segregativos y propiciar la busqueda de
estrategias, metodologias y espacios incluyentes buscando que el derecho de Educacion para

todos sea una realidad.

Si la heterogeneidad constituye un valor, la homogeneizacion en la escuela, que a su vez

ocurre como resultado de las practicas selectivas en los sistemas educacionales, es vista

desde esta perspectiva como un empobrecimiento del mundo de experiencias posibles que se

ofrece a los nifos, perjudicando tanto a los escolares mejor "dotados" como a los "menos

dotados". Existen diversas propuestas internacionales que muestran estrategias para la

inclusion total del alumnado aunque se debe tomar en cuenta que muchas veces debido a las
|caracteristicas de los estudiantes la inclusion total no se logra. Sin embargo hay maneras de
‘;incluir y ser incluidos en la dindmica regular de las escuelas como la creacion de médulos de
1

aprendizaje, actividades, talleres, espacios extra - escolares que propiciaran la inclusion y el

aprendizaje colaborativo.

Los principios de la escuela inclusiva estdn ideoldgicamente vinculados con las metas de

la educacidn intercultural.
1.2.4 Cohesion Social.-

Segun el libro editado por las Naciones Unidas en el 2007, “Cohesion social: inclusion y
sentido de pertenencia en América Latina y el Caribe”, el concepto de cohesion social tiene
muchas variantes pero tiene ejes definidos como inclusion, igualdad y pertenencia, es decir
que puede entenderse como el efecto compuesto del nivel de brechas de bienestar entre
individuos y entre grupos, los mecanismos de los individuos y grupos acompanado del sentido

de adhesion y pertenencia a la sociedad.
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Igualmente infiere que la cohesion social se refiere a los mecanismos instituidos de inclusion
social como a las valoraciones de los sujetos que forman parte de la sociedad. En los
mecanismos tenemos al empleo, los sistemas educacionales, la titularidad de derechos y las
politicas de fomento de la equidad, el bienestar y la proteccion social. Las valoraciones
abarcan a la confianza en las instituciones, el capital social, el sentido de pertenencia y
solidaridad, normas de convivencia y la disposicion a participar en espacios de deliberacion y

en proyectos colectivos.

El sentido de pertenencia social depende de muchos factores y se puede fortalecer por
ejemplo uso y cuidado de espacios en la ciudad, teniendo tolerancia en la diversidad,
reciprocidad en el trato, es decir los ciudadanos deben de estar incluidos en la dindmica del

desarrollo para que sean titulares de los derechos sociales.

Los Estados deben implementar politicas para logar el ideal de sociedad en el que sus
instituciones plasman los principios de justicia y sus miembros adhieren a esos principios en

sus valoraciones y comportamientos. Por lo mismo, el régimen de pertenencia a la sociedad
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oportunidades, se va a contribuir con las bases fundamentales de la cohesion social.

Lo anterior supone encarar las formas y mecanismos mediante los cuales se reproduce la
desigualdad social, es decir, la discriminacion hacia distintos grupos o categorias sociales,
especialmente hacia las personas pertenecientes a los pueblos originarios. Sin duda, la
discriminacién es uno de los mayores obsticulos para la integracion social y el
fortalecimiento del sentido de pertenencia a una misma sociedad. Su enraizamiento en el
modo de ser hace de esta actitud de falta de reconocimiento, menosprecio y no valoracion del

otro una barrera muy dificil de remover.

Las practicas de exclusion y de discriminacién que se les hace a los distintos grupos sociales
(las mujeres, las poblaciones indigenas, los pobres, los adultos mayores, los discapacitados,

las minorias religiosas o étnicas, los que no son heterosexuales) rompen lo que es la identidad
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de sociedad afectando el sentido de pertenencia a ella de quienes son marginado causando
detrimento a la cohesion social. En América Latina observamos aun mas esta discriminacioén
ya que por un lado hay pueblos, como es el caso de los indigenas que han venido siendo
marginados por décadas, pero también estamos frente a un fendmeno social ya que ellos tiene
sus propias normas, cultura, identidad y no encajan en el concepto de una sociedad moderna

en la cual debe de incluir a todos.

“Un componente fundamental de la cohesion es la proteccion social, que
aspira a extender a toda la ciudadania el acceso adecuado a prestaciones
que disminuyan su vulnerabilidad y mejoren su calidad de vida,
instituyendo un mecanismo ampliado de cuidado y solidaridad que
interactua con la cohesion social. Cuanto mayor es el acceso y mejor la
calidad de los servicios y de las prestaciones, mas se fortalece la
percepcion de pertenencia a la sociedad y de beneficio de los frutos del
desarrollo.” (CEPAL, NACIONES UNIDAS, 2007)

En conclusion para que haya una verdadera cohesion social se necesita llegar a un acuerdo y
comprometerse con el objetivo, para lo cual se debe de disponer de recursos econémicos,

politicos e-ingtitucionales por parte del Estado y los miembros de la sociedad.
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1.3.1 Antecedentes

El proceso de generalizacion en lo basico, (PALACIOS, 2008, pag. 25) supone la extension
de la satisfaccion de los derechos, a sujetos y colectivos que no los poseian. Como es sabido,
el origen historico de los derechos, estad asociado a una clase social, la burguesia, y la
satisfaccion de los derechos no es, en ese momento, universal. Los derechos son reconocidos
integramente a sujetos que poseen una serie de caracteristicas, econdmicas, de género, etc.
Aunque en el proceso de positivacion. (anterior en su origen, al de generalizacion) se habla de

la igualdad, no se trata de una igualdad universal.

El proceso de generalizacion de los derechos, es el intento de compaginar la idea de igualdad
formal, con la de la universalidad, y con ello, extender la satisfaccion de los derechos, a todos

los sujetos. Pues bien, este es el enfoque adecuado de la discapacidad. El reconocimiento de
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los derechos de las personas con discapacidad, no se apoya en el reconocimiento de la
especificidad de unos sujetos, desde la que se justifica la atribucion especial de derechos, sino
en la necesidad de generalizar la satisfaccion delos derechos, a aquellos que no los tienen

satisfechos”.

Segun Agustina Palacios (El Modelo Social de discapacidad, 2008, pag. 20) la discapacidad
estd intimamente ligado a los derechos humanos, pero a lo largo de la historia no ha sido asi
ya que las personas con discapacidad han sido menos preciadas y excluidas. Tenemos como
antecedentes en la edad antigua en Atenas, cuando nacia una personas con discapacidad eran
tratados como si hubiesen sido castigados por los dioses, en cambio en Roma significaba que
la alianza con los dioses estaba rota, era una advertencia de que algo les iba a acontecer, y
tanto la religion como el Estado ordenaban algo, tenia que ser acatado, la misma sociedad los
desechaba utilizando medidas eugenésicas, cometiendo infanticidio debido a que el nifio que
estd por nacer tenia alglin tipo enfermedad congénita y no merecia vivir, ya queen aquellos
tiempo los nifios eran propiedad del Estado. Ademads, la sociedad tenia la concepcion de que
adanqedeforme no podia aportar nada a la sociedad, peor ain poder defenderla o ir a la
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servian como medio de ejemplo para los ciudadanos o los soldados, de que después de la
guerra iban a ser recompensados en tales casos de invalides. En Atenas existia una ley para
los mutilados y los impedidos, que no podian hacer trabajo alguno, se les otorgaban una

compensacion diaria.

En la época Romana, cuando se dictd la Ley de las doce tablas, dicha ley autorizaba al
Paterfamilias, a matar a una nifio con deformidades, pero se dieron casos que a pesar de dicha
ley estos nifios sobrevivieron. Hacia el siglo II D. C. en Roma la préctica del infanticidio

disminuy6 hasta ser abolida. Adriano (117-138 d.C.)

Como medio de subsistencia, una persona con discapacidad tenian pocas opciones: ser poeta,

musico o profeta, mucho tiempo después cambio la sociedad romana, ahora veian a estas
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personas como una diversion, o eran utilizados como amuletos; personas poderosas pagaron
cantidades exorbitantes por tener a estas persona con deformidades, la mayoria de las

familias, tenian como empleados de servicio a mudos, jorobados, enanos, etc.

En la edad media el encargado de diagnosticar si los comportamientos extrafios eran naturales

o diabdlicos, lo hacia el médico y el sacerdote.

Se subestimod a las personas con discapacidad, considerandolas como objeto de compasion,
trato misericordioso o miedo, dado por la doctrina cristiana ya que les podia acarrear un
maleficio, igualmente ambos tratos causaron exclusion. En este modelo ya no se cometen
infanticidios, pero si hay nifios que mueren por omisiones en la atencion. Las personas con
discapacidad, estaban encasilladas en el grupo de pobres y mendigos. Ya que con el tiempo,
las personas con discapacidad, fueron utilizadas como objeto motivador para la caridad, otros

se ganaban la vida como bufones.

Las guerras, invasiones, epidemias, el numero de personas enfermas y discapacitadas

g negra, marco el cambio de crisis y decadencia, ya que habian demasiados
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discapacidad para que encaje en la sociedad, la ciencia reinsertaba a las personas que habian

sufrido un accidente, como un accidente de trabajo, o una persona que volvia de la guerra, en
tales casos ya no se los trataba como discapacitados, sino que eran tratados de una manera
diferente, como personas que han perdido algo a las cuales se les debe reponer lo perdido

como un 6rgano o un miembro.

Durante la primera mitad del Siglo XX, las personas con discapacidad, eran vistas como un
peligro para la sociedad, ya que tenian la idea de que los discapacitados, los iban a contagiar,

0 que eran mezclas con personas con problemas mentales.
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1.3.2 Modelo social de los Derechos de las Personas con Discapacidad.

(PALACIOS, 2008, pags. 236-245) El modelo social, indica que las causas que originan la
discapacidad son sociales y que tales personas, pueden aportar a la sociedad como las
personas sin discapacidad, pero siempre desde el punto de la diferencia y valoracion, es decir
al propio derechos que poseemos los seres humanos que como tales nos merecemos, igualdad,
libertad, inclusion etc., debemos mencionar que para lograr los derechos especificos de las
personas con discapacidad, se ha tenido una larga lucha, la misma que ha dado sus frutos, ya

que se aprob6 la Convencion sobre los Derechos de las Personas con Discapacidad.

Ademas, debemos tener claro, que tanto nifios como nifias con discapacidad, deben de gozar
de las mismas oportunidades en todos los ambitos, como cualquier nifio o nifa sin
discapacidad, la educacion debe incluirlos, como un todo en el grupo, no apartandolos, siendo
necesario un verdadero compromiso de los maestros para que se cumpla a cabalidad con este

objetivo.
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son amparados en estos derechos humanos, exigiendo un trato igualitario para todas las
personas con discapacidad, las personas discapacitadas se dieron cuenta que se sentian
discapacitadas, no por su impedimento fisico, sino porque la sociedad en si, se negaba a que

ellos accedan al sistema social: economia, cultura, educacion, etc.

Para Agustina Palacios, es ahi que nace y se diferencian los términos, deficiencia y
discapacidad: deficiencia, condicion del cuerpo y la mente; y la discapacidad, impedimento de

acoplarse a la sociedad.

El modelo social, creé6 un nuevo concepto de lo que es la rehabilitacion o normalizacion,
estableciendo que éstas deben tener como objeto el cambio de la sociedad, y no de las

personas.
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La realidad de algunas legislaciones es que obligan a las empresas, a contratar un porcentaje
de personas con discapacidad, pero estas personas se enfrentan, a que los empresarios
incumplan este mandato, por lo infimo de las sanciones pecuniarias. En muchos casos, los
mismos discapacitados que en algunos paises gozan de subvenciones, no buscan empleo ya
que al tener el empleo no van a gozar de dichos bonos, por lo cual optan por no trabajar.
Ademas tenemos que en el &mbito laboral, las personas con discapacidad son discriminadas,
por lo que deberian hacerse esfuerzos, al igual que en la educacion para que los

discapacitados sean incluidos de manera eficaz en el ambito laboral.

El concepto de normalidad, se encuentra intimamente ligado con las representaciones acerca
de lo que es correcto y deseable, en consecuencia, las personas con discapacidad no

pertenecen al &mbito de lo normal.

Las personas con discapacidad, desde su perspectiva ven la independencia, como la capacidad
de tomar decisiones y de tener autocontrol, mas no en la ayuda que pueden recibir, por

ejemplo, las actividades de auto cuidado como: comer, bafiarse, asearse, etc.
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En muchas ocasiones, las elecciones de vida de estas personas no son consideradas tan

merecedoras de apoyo social, como las de las personas sin discapacidad, ello, pareciera partir
de la consideracion de que la vida de estas personas no goza del mismo valor, ha llevado a
que las condiciones materiales que las personas con discapacidad necesitan, para tener el
control sobre sus vidas, hayan sido ignoradas y desatendidas, sino también que son

intrinsecamente iguales en lo que se refiere a su valor.

Las personas con discapacidad, son un grupo social que estan en una situacion inferior,
respecto de otros miembros de la sociedad, las cuales se enfrentan con barreras sociales, que
impiden la igualdad de oportunidades, ademas las interpretaciones médicas han contribuido a

una idea, que destaca las diversidades funcionales como la causa de la discapacidad.
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Los derechos civiles y politicos, relativos a la existencia humana y la integridad de la persona
en lo que atafie a la discapacidad, se encuentran intimamente relacionados sobre todo con
algunas practicas relacionadas con la atencion de personas con discapacidades psiquicas, que

se encuentran en instituciones.

En cuanto a los Derechos politicos, las personas con diversidades funcionales auditivas o
visuales, a menudo se pueden ver privadas de esa oportunidad, por la existencia de barreras de

comunicacion.

No obstante, el articulo 19, establece que el derecho a la libertad de expresion, comprende la

libertad de buscar, recibir, y difundir informacion.

Es decir, para la aplicacion de los derechos humanos a las personas con discapacidad, se debe
hacer razonablemente, adaptandose estos derechos a las personas con discapacidad con

igualdad y dignidad.

Pero hay un gran avance para la aplicacion especifica de los derechos de personas con

omité de Derechos Economicos, Sociales Culturales
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que ofrecen un puente explicito en lo relativo a la interpretacion de los derechos contenidos en

y cons

el Pacto en el contexto especifico de la discapacidad.

En segundo lugar, la Observacion amplia el significado de las obligaciones de los Estados,
inicia, en virtud del Pacto en el contexto de la discapacidad, al establecer que los Estados
también deben velar, porque el disfrute de los derechos de las personas con discapacidad, no
se vea obstaculizado por terceras partes, en la esfera privada. Especificamente, establece que
las entidades no publicas, incluidos el empleador privado, el proveedor de articulos y
servicios privados, quedan sometidos a las mismas normas de no discriminacion e igualdad en

relacion con las personas con discapacidad.
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Si bien debido a la época, estan enmarcados en el modelo rehabilitador, pero constituyé un
esbozo de comienzo, para la especificacion de los derechos relativos a la discapacidad, que a

partir de los afios setenta marcaron la transicion al modelo social.

En el afio 1971, tenemos la historia de la discapacidad y las Naciones Unidas “Declaracion
de los Derechos del Retrasado Mental”, la cual indica que este tipo de personas, deben de
gozar de los mismos derechos que todos los seres humanos, ademads incluye el derecho a la

educacion, capacitacion y rehabilitacion. (DISCAPACIDAD, 1996)

Ya en el afio 1975, aprueban la “Declaraciéon de los Derechos del Impedido” la cual afirma
que el impedido, tiene los mismos derechos civiles y politicos, que los demds seres humanos,
y que se deben tomar medidas, para que estas personas gocen de una mayor autonomia,

ademas del desarrollo de sus capacidades y la integracion social. (ONU, 1975)

En el afio 1981, fue proclamado Afio Internacional de los Impedidos por la Asamblea General
de Naciones Unidas, con el lema “Participacion e igualdad Plenas”, fue proclamado Decenio

idas, para las Personas con Discapacidad (desde 1983 hasta 1992), la
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Para el afo 1993, terminando el Decenio la Asamblea General de Naciones Unidas aprobd
una resolucion denominada (UNIDAS) “Normas Uniformes sobre la igualdad de
oportunidades de las personas con discapacidad”, la cual no es vinculante, pero si es un
precedente para el futuro, y concluye, en la necesidad de que los Estados, deben elaborar
politicas a nivel local, nacional y regional, para las personas con discapacidad, es decir un

compromiso moral y politico, para conseguir igualdad de oportunidades.

El 13 de diciembre de 2006, se aprobd la Convencidn Internacional sobre los Derechos de las
Personas con Discapacidad, aqui se toma a la discapacidad como una cuestion de Derechos
Humanos, lo cual cambia totalmente la manera de ver estos derechos, ya que son vinculantes,
es decir se convierte en una herramienta juridica que es usada por las personas con

discapacidad. Uno de los antecedentes inmediatos de estos derechos, es la Declaracion de
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Beijing, sobre los Derechos de las Personas con Discapacidad en el 2000, indicaba que era el
momento oportuno para que las organizaciones no gubernamentales y los Estados,
colaborasen en un proceso dirigido a la elaboracion y adopcion de una Convencidén

Internacional.

El Comité Especial celebr6 ocho reuniones: la primera, se celebrd en el mes de agosto del afio
2002, y la tltima se extendio durante el 14 al 25 de agosto, y el dia 5 de diciembre de 2006,
adoptandose el texto de la Convencion, que luego fue aprobado por la Asamblea general el

dia 13 de diciembre de 2006.

Estas definiciones de la OMS, tuvieron criticas por parte de organizaciones con personas
discapacitadas, ya que dichos conceptos relacionaban de manera ineludible y en cadena, la

enfermedad con la discapacidad y la minusvalia.

La Organizacion Mundial de la Salud, adoptdé en el afio 2001 una nueva Clasificacion
Internacional del Funcionamiento, la Discapacidad y la Salud el término discapacidad engloba

e “limitaciones en la actividad” y “restricciones en la participacion”.
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jurisdiccidon que aleguen ser victimas de una violacion por ese Estado Parte de cualquiera de

las disposiciones de la Convencion, o en nombre de esas personas o grupos de personas.

En torno a la educacion de los nifios y nifias con discapacidad, en el sistema educativo general
debia ser la regla, pero los servicios especializados debian también estar previstos como

excepcion.

La (UNESCO, 2008) defini6 la inclusion en la educacion como un proceso de direccion y
respuesta a la diversidad de estudiantes, incrementando la participacion en el aprendizaje, y
reduciendo la exclusion dentro y desde la educacion, se hizo hincapié en que el objetivo que
debia primar, consistia en apoyarla educacion para todos y todas, con especial énfasis en la
remocion de barreras, se incidio, asimismo en la importancia que tiene la educaciéon como

medio de empoderamiento, como derecho y como prerrequisito hacia el ejercicio de los otros
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derechos civiles, politicos, econdmicos, sociales y culturales, teniéndolo en cuenta, se destacod

que:

“(...) promover la inclusion en la educacion asimismo implica permitir
elegir a aquellos grupos como las personas sordas, ciegas y sordo— ciegas
(...)” (PALACIOS, 2008, pag. 395)

De este modo, podria decirse que en el ambito de la educaciéon, la convencién asume el

modelo social de discapacidad, estableciendo la obligacién por parte de los Estados de

garantizar un sistema de educacion inclusivo.
1.3.3 Derechos Humanos, Conclusiones Actuales

Los derechos Humanos son inherentes como su nombre lo indica a todos y cada uno de los
seres humanos, y estos derechos los hay de diversa naturaleza, tenemos derechos civiles,
derechos politicos, derechos econdémicos y sociales, derecho a la identidad cultural, etc. y
cada uno de ellos tiene su valor por si mismo, es decir ninguno tiene supremacia o una

erior sobre el otro, en consecuencia se deben respetar todos los derechos e
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Los derechos humanos para las personas discapacitadas incluyen los derechos indivisibles,
interdependientes e interrelacionados: derecho a la no distincion, exclusion, restriccion o
preferencia basada en su condicion de discapacidad basada en el efecto de deteriorar el
disfrute de los derechos humanos y libertades fundamentales, derecho a la igualdad de
oportunidades, derecho a una completa igualdad y proteccion ante la Ley, derecho a una alto
estandar de salud para un tratamiento médico, psicoldgico y funcional, de igual manera a una
rehabilitacion médica y social y otros servicios necesarios para el maximo desarrollo de las
capacidades, habilidades y auto-confianza, derecho a trabajar, de acuerdo con sus

capacidades, a recibir salarios que igualitarios que contribuyan a un estandar de vida
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adecuado, derecho a ser tratado con dignidad y respeto. (EL MOVIMIENTO DE LOS
PUEBLOS PARA LA EDUCACION EN DERECHOS HUMANOS, pag. 34)

Los Derechos Humanos en sus articulos 1,2 y 7, (ONU, 1948) guardan intima relaciéon con la
Constitucion del Ecuador en su articulo 11 numeral 2 en el cual se establece que todas las
personas son iguales ante la ley, es decir la ley considera iguales a todas las personas y los
cuales deben de gozar de los mismos derechos deberes y oportunidades, en consecuencia
nadie puede ser discriminado por ninguna condicién menos aun si hablamos de discapacidad.
Ademas los Estados deben de tutelar las medidas necesarias para hacer cumplir la igualdad de

estos postulados.

En cuanto a la Declaracion de los Derechos de las Personas con Discapacidad Art. 2, 3, 4, 5,
6,7, 8,9y 10 (ONU) esta guarda relacion con nuestra Carta Magna, en sus articulos 35, 47,
48, 49 50, los cuales hacen referencia a que las personas con discapacidad son tratados
prioritariamente, ademads establece politicas de prevencion de las discapacidades y de manera

conjunta con la sociedad y la familia, ademéas velara para que las personas con discapacidad

ociedad, rebajas y exoneraciones tributarias, descanso y esparcimiento,
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El texto de "Fendmeno de los Derechos Humanos" indica que tanto nifios como nifias con
discapacidad con extrema vulnerabilidad en el ambito educativo, tienen derechos a ser
tratados con especial atencion, ya que cuando un nifio o nifia se les brinda la atencion
adecuada, se esta logrando la inclusion, la cual juega un papel fundamental para que este nifio

o nifia se integre y pueda llevar una vida més digna sin ningtn tipo de discriminacion.

Esto se interpreta de tal manera, que debe abarcar las diferentes dimensiones que tiene cada
ser humano en el cual se va a establecer su diversidad respetandolo como un valor. (TALOU,

BORZI, SANCHEZ, & VASQUEZ, 1996)

El modelo de Biografia Laboral Fordista en este tipo de modelo a los trabajadores no se les
exigia formacion inicial, los puestos de trabajo se daban segun las cualificaciones esperadas y

generalmente el trabajo estaba dado para hombres y comenzaba cuando terminaban sus
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estudios escolares, el trabajo se establecia continuo a tiempo completo e indefinido.

(LUCCHINI, MINGUEZ, & FERRANTE, 1998, pag. 60)

A nivel internacional los derechos humanos han sido defendidos, siendo de gran importancia
entre estos los derechos de inclusion social y educativa de nifos, adolescentes y adultos con
discapacidad, ya que existen normativas internacionales especiales, encargadas de velar por
los derechos de los distintos grupos vulnerables como nifios, ancianos, adolescentes y
discapacitados; tal es asi el caso de la (ASAMBLE DE LAS NACIONES UNIDAS, 1989)
Convencion de Derechos de los nifios, que custodian los derechos tanto de nifios con y sin

discapacidad. (BOTELLO, 2008)

Siendo que la Convencion de los Derechos de los nifios de 1989, declara que los Estados
reconoceran que el niflo mental y fisicamente impedido debera disfrutar de una vida plena y
decente en condiciones que aseguren su dignidad que le permita llegar a abastecerse asi

mismo en la participacion del nifio en la familia.

gn su articulo 4 tiene plasmado que: “Los Estados Partes adoptaran todas las
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El articulo 24 numeral 1 indica que “Los Estados Partes reconocen el derecho del nifo al
disfrute del més alto nivel posible de salud y a servicios para el tratamiento de las
enfermedades y la rehabilitacion de la salud. Los Estados Partes se esforzaran por asegurar

que ningun nifio sea privado de su derecho al disfrute de esos servicios sanitarios”.

Es decir que la mencionada convencion guarda relacion con la declaracion de los derechos

humanos la cual indica que la infancia tiene derechos a cuidados especiales.

En cuanto a las personas con discapacidad nuestro pais, es el pionero en América latina, ya
que se ha hecho eco de algunas declaraciones internacionales y en especial de las declaracion
del nifio la cual promueve el disfrute de las personas con discapacidad y asegurando su

participacion familiar. Y asi tenemos que dentro de grupos de atencion prioritaria nuestra

56



Constitucion de la Republica del Ecuador en el articulo 44 el cual establece como obligacion
del estado el brindar apoyo y promover el desarrollo integral de los nifios, nifias y

adolescentes.
El Estado Ecuatoriano debera adoptar las medidas que sean necesarias para:

- La atencion prioritaria a las nifias/os menores de seis afios, garantizando su nutricion, salud

educacion y cuidado.

-En el caso de nifas, nifios y adolescentes con discapacidad recibirdn una atencion

preferencial para una integracion social e incorporacion en el sistema regular de educacion.

En cuanto a las personas con discapacidad visual nuestra Constitucion del Ecuador, no
especifica la discapacidad visual sino que establece los derechos de todas las personas con
discapacidades poniendo énfasis en sentido general a las discapacidad tanto nifos adultos y
ancianos, ademas podemos nombrar como antecedente, de la preocupacion que ha tenido el
gobierno en la atencion exclusiva, importante y primordial a las personas con discapacidad;
(REGISTRO OFICIAL,, 2007) el Decreto Ejecutivo N°. 338 del 23 de mayo de 2007, en el
cual el Presidente Constitucional del Ecuador, Econ. Rafael Correa Delgado declara como
Politica de Estado la prevencion de discapacidades, la atencion y rehabilitacion integral de las

personas con discapacidad.

Para luego en el 2008 con la aprobacion de la Constitucion del Ecuador, referente a las
personas con discapacidad nuestra Carta Magna, en su articulo 47, indica que: “El Estado
garantizarad politicas de prevencion de las discapacidades y, de manera conjunta con la
sociedad y la familia, procurard la equiparacion de oportunidades para las personas con
discapacidad y su integracion social” (REGISTRO OFICIAL, 2008), guarda concordancia
con el accionar que actualmente esta realizando el Gobierno, a través de la Vicepresidencia
de la Republica estd trabajando en la Inclusion de las personas en el ambito familiar
desarrollando campafias sensibilizadoras para mejorar la calidad de vida no solo para las

personas con discapacidad sino para su familia en general.

En cuanto a la normativa los nifios tienen una ley especial que es el Codigo de la Nifiez y
Adolescencia (OFICIAL, REGISTRO, 2003) el cual establece que los nifios, nifias y

adolescentes tienen derecho a disfrutar del mas alto nivel de salud fisica, mental, psicologica
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y sexual, garantizando el acceso gratuito a los programas y acciones de salud publicos, a una
nutricion adecuada y a un medio ambiente saludable; no se interrumpird los servicios de salud
publica y privada en casos de emergencia, ni la medicina gratuita. Como queda indicado los
tienen derechos en especial a los programas y acciones de salud, en el caso especifico
programas para beneficiar a los nifios con discapacidad, hay programas para personas con
discapacidad que mantienen el gobierno pero lamentablemente no cubre todos los tipos de

discapacidad como es el caso de la discapacidad visual.

Si nos referimos a nivel internacional lo referente a normativa referentes a personas con
discapacidad nuestro pais, ha firmado y ratificado la (COMISION DE LAS NACIONES
UNIDAS) Convenciéon de los Derechos de las Personas con Discapacidad y su Protocolo
(CDCD) en el cual se compromete a cumplir y hacer cumplir el mismo en beneficio de todas

las personas que sufren cualquier tipo de discapacidad. Ademés Ecuador es miembro electo

del Comité de la CDPD, y nuestro representante es el sefior German Xavier Torres Correa,

Vicepresidente del Directorio del CONADIS.

deben obsetvar obligatoriamente las disposiciones de la ley y este reglamento en lo

relacionado con la necesaria coordinacion en todos los niveles.

La atencion y educacion estéd dirigida de acuerdo al tipo de discapacidad como: Discapacidad
Intelectual; Discapacidad Visual; Discapacidad Auditiva; Discapacidad Fisica; Discapacidad

Sordo- Ceguera; Problemas de Aprendizaje.

Observando estas Instituciones y Organizaciones podemos darnos cuenta que el gobierno esta
haciendo esfuerzos denodados, por la salud y las personas con discapacidad lo que los
gobiernos anteriores no se han comprometido y, si han invertido en personas con discapacidad
lo han hecho de manera tenue, por lo cual se ha agravado la necesidad de las personas que
adolecen de discapacidad, también debemos de apreciar que gracias a la Vicepresidencia de la
Republica, con la aprobacion del Presidente de la Republica, han puesto en marcha la
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campafa de ayuda a las personas con discapacidad Manuela Espejo, dicha ayuda llega a todos
los rincones de nuestro pais. Como antecedente tenemos que La Misién nacid gracias al
convenio suscrito entre las republicas de Ecuador y Cuba, donde 229 médicos especialistas
cubanos y 120 ecuatorianos cumplieron con la primera fase de diagndstico en la investigacion
médico-cientifica de las causas de las discapacidades, dando un diagnostico completo, en

areas que en el pais han tenido un incipiente desarrollo, como la genética clinica.

Desde julio del 2009 a noviembre del 2011, las brigadas de la Mision Solidaria Manuela
Espejo, visitaron 1'286.331 hogares en 24 provincias y 221 cantones del Ecuador, estudiando
y localizando a 294.611 personas con discapacidad, quienes son atendidas de manera integral

en el marco de la fase de respuesta. (RAMSEY, 2012)

En el marco del estudio de la Mision Solidaria Manuela Espejo se realizaron 825.576
atenciones médicas a personas con discapacidad o a familiares. Se efectuaron también 21.062
consultas de genetistas y 35.257 consultas de otros especialistas; se registraron 26.327 casos
criticos, que fueron atendidos urgente y oportunamente por la red publica de Salud. Estos

datos arrojan una prevalencia de 2,43% de personas con discapacidad a nivel nacional.
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Integracion Laboral (SIL) del Consejo Nacional de Discapacidades (CONADIS)
(MINISTERIO DE RELACIONES LABORALES, 2009)

La insercion laboral de las personas con discapacidades estd plasmada en nuestro Codigo del

Trabajo articulo 42 numeral 33:

“El empleador publico o privado que cuente con un minimo de veinte y
cinco trabajadores, esta obligado a contratar, al menos, a una persona
con discapacidad, en labores permanentes que se consideren apropiadas
en relacion con sus conocimientos, condicion fisica y aptitudes
individuales, observandose los principios de equidad de género y
diversidad de discapacidad, en el primer afio de vigencia de esta Ley,
contado desde la fecha de su publicacion en el Registro Oficial. En el
segundo afo, la contratacion sera del 1% del total de los trabajadores,

en el tercer ano el 2%, en el cuarto afio el 3% hasta llegar al quinto afio
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en donde la contratacion sera del 4% del total de los trabajadores,
siendo ese el porcentaje fijo que se aplicara en los sucesivos afios”.
(ASAMBLEA DEL ECUADOR, 1940)

Indicando que el empleador publico o privado que cuente con un nimero m inimo de 25
trabajadores estd obligado al menos a contratar una persona con discapacidad en labores
permanentes que se considere apropiadas en relacion de su conocimiento. A partir del 2009 el

porcentaje obligatorio de contratacion es del 4% del total de trabajadores de cada empresa.

El contrato laboral debera ser escrito e inscrito en la Inspeccion del Trabajo correspondiente,
que mantendra un registro especifico para el caso. La persona con discapacidad impedida para
suscribir un contrato de trabajo, lo realizard por medio de su representante legal o tutor. Tal

condicidn se demostrard con el carné expedido por el Consejo Nacional de Discapacidades.

El Ministerio de Relaciones Laborales (MRL), firm6 un Convenio Interinstitucional entre la

Vicepresidencia de la Republica, el Consejo Nacional de Discapacidades (CONADIS), el

Servicio Ecuatoriano de Capacitacion Profesional (SECAP) y el Servicio de Integracion

En cuanto a la Institucion encargada de velar para que se cumplan los derechos de las
personas con discapacidad tenemos en primer lugar, la Defensoria del Pueblo, que es el
Titular de defender los derechos de las personas con discapacidad, y los derechos humanos los
cuales estan relacionados con la defensa de los derechos de grupos vulnerables, como asi los
establécela la Carta Magna del Ecuador y demads leyes relacionadas. Ademas de ser el
principal defensor de los derechos humanos de las personas sin distincion, y los grupos
vulnerables, el Defensor del Pueblo el cual observa y tutela que los derechos de las personas
con discapacidad, sean cumplidos, tiene la capacidad de emitir observaciones, seguimientos,
vigilancias, pronunciamientos, emitiendo medidas de cumplimiento, resoluciones o exhortos

es decir que su cumplimiento es obligatorio debido a que asi lo establece nuestra
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Constitucion, demandando respeto a todos los ciudadanos y ciudadanas que conformamos el

Ecuador.

Otra de las prioridades que tienen las personas con discapacidad es que la Fiscalia, como
institucion que vela en investigar los delitos de accion publica, estd obligada a dar el tramite
pertinente de oficio o a peticion de parte, de las denuncias que lleguen a su conocimiento, y
que sean sujetos de tutela de los derechos de los discapacitados. Es decir la atencion a las
personas con discapacidad es especial cuando sean victimas de un delito, ya que la ley de esta
manera los pone en condicion de preferencia por su estado o condiciéon de vulnerabilidad y
para que se castigue lo mas pronto posible a sus autores y san juzgados por las autoridades

competentes.

1.4 TEORIAS SOBRE LAS CAMPANAS DE COMUNICACION PARA LA
PROMOCION DE LOS DERECHOS DE LAS PERSONAS.

1.4.1 Teoria de la Audiencia.-

ibro Social Marketing — strate&es for changi ublic behavior, citado
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causas sociales en defensa de la mujer y los nifios.

Durante el siglo XXI reconocidas campafias sociales se crearon y evolucionaron en América,
buscando mejorar la calidad de vida del continente en lo referente a alimentacion, drogas y

medio ambiente.

Mas recientemente, las campafias han sido utilizadas en areas mas especificas, como defensa

de los derechos humanos y salud.

1.4.1.1 Campaiia Social de comunicacion.-
El origen etimoldgico de campana procede del latin campanéa que, a su vez, deriva de
campus (“campo”). El término nacidé para hacer referencia al campo llano y abierto que no

presenta montes ni asperezas.
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El articulo escrito por Daniel Mendieve, Mercadotecnia y comunicacion hace hincapié al
concepto de mercadotecnia, en el cual toma como referencia a Kotler y Roberto quienes citan
la definicion de campafia social “es un esfuerzo organizado conducido por un grupo
(agente de cambio) que pretende convencer y otros (los destinatarios) de que acepten,
modifiquen o abandonen determinadas ideas, actitudes, practicas y conductas”

(TERRERO, 2006)

Muchos de los ejemplos de mercadotecnia social y de programas sociales surgen durante los
afios 1960 como parte del descubrimiento internacional sobre los esfuerzos del tercer mundo y

el descubrimiento de continentes.

Para conocimiento mundial la definicion de campana social, en la WEB (DEFINICION,
2008) es el conjunto de actos que se llevan a cabo con la intencion de lograr un
determinado objetivo, pudiendo desarrollarse a través de entidades no gubernamentales,
asociaciones de ciudadanos o partidos politicos. Por ejemplo: “El cantante impulsa una
campaiia contra las corridas de toros en el territorio espaiiol”, “Nueva campaiia contra

g una vida mas sana”, “Estoy juntando firmas para una campaia a

Porque como se sabe, toda sociedad requiere de soluciones que necesiten atender para su
propio beneficio, como son el caso del alcoholismo, la drogadiccion, violencia intrafamiliar y

problemas de salud, que atentan contra el bienestar de la comunidad.

1.4.1.2 Elementos de la campafia social
Segun el texto Campaiias de comunicacion y mercadotecnia social, existen elementos en toda
campafia de social de comunicacion que a lo largo del tiempo han dejado una serie de

experiencias.
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1.4.1.2.1 Los medios.-
Los medios de comunicacion masiva son muy importantes debido a que por medio de ellos se
crea en el publico sensibilizacién en los ciudadanos al llevar a cabo ciertas actividades,

mediante su difusion.

Siendo la difusion por los medios, la accion y efecto de difundir (propagar, divulgar o
esparcir). El término, que procede del latin diffusio, hace referencia a la comunicacién

extendida de un mensaje.

Por ejemplo: “La ciudad tiene hermosos atractivos turisticos, pero falla en su difusion: por eso
no recibe tantos visitantes”, “El gobierno ha puesto en marcha una campaia de difusion para
contrarrestar las criticas de la oposicion”, “Mi sobrina trabaja en una organizacién no
gubernamental para la difusion de sus actividades”, “Voy a crear una gacetilla de prensa para

la difusion de este emprendimiento”.

Los periodistas y los expertos en comunicacion social son los profesionales escogidos por las

ganizaciones para trabajar en la difusion de sus productos, servicios,
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soportes publicitarios para hacer llegar el mensaje al receptor o publico objetivo en el menor

coste posible. Para la seleccion de este medio debe utilizarse la audiencia til la que estd
destinado el mensaje. Distribuir por ejemplo: folletos, tripticos, afiches o transmitir un spot
radial son acciones de difusion pues no consideran una respuesta por parte de los destinatarios

del mensaje.

1.4.1.2.2 Comunicacién interpersonal.-
Esta permite el crecimiento social a través del conocimiento generado de los medios, que
promueven los servicios y actividades de la organizacion a mejorar, siendo de este modo

relevante en todos los sentidos.
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1.4.1.2.3 Fuente o instrumento.-
Esta fuente o instrumento, debe ser confiable para que garantice la efectividad de su objetivo,

siendo un instrumento de medicion efectivo para la obtencion de datos de dicha campana.

1.4.1.2.4 Evaluacion formativa.-
La evaluacion es importante ya por medio de esta se determina el cumplimiento de los

objetivos de la campafia para el impacto positivo sobre la audiencia.

1.4.1.2.5 Peticiones de campaifia.-
En toda campafia existen peticiones de campafia que deben ser de lo general a lo particular

llegando a las necesidades individuales de la audiencia, fortaleciendo estos puntos.

1.4.1.2.6 Duracion, compatibilidad y accesibilidad.-
El mensaje o mensajes deben ser aceptados por el contexto social al que quieran llegar,

transmitidos por el mayor canal de accesibilidad a dicho publico.

efinicion del problema.-
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1.4.1.2.8 Objeto de la comunicacion.-

Es obra del planeador, definir el objeto sobre el cual se construird el mensaje, que servird de
base, definiendo con la mayor precision posible los mensajes transmitidos al publico, debido a
que los demas elementos de la campaina dependen de esta decision, pues para evitar confusion

en los otros elementos de la campafia la definicion de la campaiia debe ser mas clara.

1.4.1.2.9 Poblacion designada.-
Toda campana debe estar dirigida a un grupo de personas con caracteristicas similares con un
problema en comun, denominado como mercado meta, siendo este grupo al que su

conocimiento, actitudes o conductas se pretenden modificar con la campana.
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1.4.1.2.10 Grupo receptor.-
Identificar al grupo receptor permite conocer los niveles de efectividad de la campafia, como
entender los consumos del publico meta, que puede ser igual a la poblacion designada o

mercado meta.

1.4.1.2.11 Mensaje.-

En primer lugar el mensaje debe ir de acuerdo con los valores y normas del grupo receptor; en
segundo lugar debe ser capaz de brindar el cambio de una poblacidon designada, representando
el objeto de comunicacion. Permaneciendo en la mente de la audiencia, creando discusion y

aprendizaje.

1.4.1.2.12 Medio.-
En una campafia social es indispensable considerar a tiempo el medio por el cual serdn

emitidos los mensajes de forma que sean de facil acceso a la audiencia, ya que de no ser asi

no tendria caso su emision.

Pro ' ermino que procede del latin promotioy que hace ngngo;’ Agggy

efecto de promover. Este verbo, por su parte, refiere a iniciar o impulsar un proceso o una cosa;
elevar a alguien a un cargo o empleo superior al que tenia; o tomar la iniciativa para realizar

algo.

Por ejemplo: “Si sigues trabajando de esta forma, a fin de afio conseguiras la promocién y seras
nombrado como supervisor general”, “La promociéon de la pavimentacion de estos caminos fue
una de las politicas méas aplaudidas por la sociedad”, “Gracias a la promocion del intendente, la

ciudad cuenta con un nuevo hospital”.
1.4.3 Promocion Social.-

Silvia Galeana, Licenciada en Trabajo Social por la Escuela Nacional de Trabajo Social de la
Universidad Nacional Autéonoma de México. Postulante al titulo de Maestria en
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Administracion Publica por la Facultad de Ciencia Politicas y Sociales-UNAM, senala que la
promocion social es una de las areas de Trabajo Social que ha desempenado en los tltimos
afios un papel relevante en la préctica social. Este libro tiene por objetivo analizarla
promocion social desde una perspectiva global e integral, para responder a las necesidades
sociales concretizadas en demandas surgidas en la intrincada movilizacion

social. (GALEANA, 2010, pag. 34)

Promocion social presenta una propuesta metodoldgica en la cual se plantea una clara relacion
entre la situacion problematica detectada y los fines y acciones que el promotor social
considere mas idoneos para modificar o transformar la realidad, de acuerdo con su estudio y

explicacion previo.

La promocion social se caracteriza basicamente en ubicarse mas que en la atencion e
intervencion de problemas sociales en forma aislada y parcializada, en el rescate de los
componentes esenciales del término que remarca su caracter global e integral, los cuales

tienen como base la cooperacion organizada y comprometida de un grupo, una comunidad, un
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La promocion social presenta una perspectiva global e integral, visualiza la problematica
desde una perspectiva global e integral, vinculando las dimensiones y relaciones de los
problemas particulares, en este sentido tiende al desarrollo social, mas que la resolucion de los

problemas aislados.

La promocion social tiene como objetivo el desarrollo social, por lo que busca responder a las

necesidades basicas.
1.4.4 Teoria de la comunicacion estratégica.-

Para Jaime Alberto Orozco Toro (OROZCO, 2010), la publicidad ha venido cobrando una

fuerte importancia debido a los procesos de transformacion que requiere la sociedad, y a las
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necesidades que tienen de comunicarse las empresas y organizaciones a partir de estrategias

de vinculacion.

1.4.4.1 Elementos de la Publicidad Social.-

1.4.4.1.1 Persuasion vs disuasion
La publicidad social es una forma diferente de comunicacion pues utiliza la persuasion y la
disuasion al mismo tiempo. A diferencia de la publicidad comercial que solo se compromete

con la persuasion.

En las campafias que se desea que los individuos utilicen cinturén de seguridad, el
preservativo, o sean donantes de sangre, se utiliza la persuasion, y se busca que la razon del
adoptante objetivo haga conciencia para que el cambio de conducta provenga de la conviccion

del individuo.

1.4.4.1.2 Publicidad preventiva

La publicidad social utiliza una comunicacion preventiva que curativa, anticipandose con ella

e sea rnu dificil entablar una relaciéon con el ado tante. Tal es el caso de
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comercial busca vender productos a corto plazo.

1.4.4.1.3 Vender intangibilidad
La publicidad comercial vende o pretende vender bienes y servicios, al contrario de la

publicidad social que debe vender un intangible.

Vender una idea de solidaridad o participacion ciudadana es una dificil tarea sino se tiene

motivaciones claras de interés de la comunidad.

1.4.4.1.4 Funcion educativa e informativa
Comunmente la funcién educativa va de la mano de la informativa, desde la perspectiva de la
publicidad social, la accion comunicativa informa y a medida que el adoptante comprende el

mensaje lo interioriza para luego modificar comportamientos a partir de cambios de actitudes
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donde se denota claramente su funcién educativa, que es basica en la publicidad social y

también es la clave para la accidn comunicativa.

1.4.4.1.5 Comunicacion masiva y participativa

El llegar masivamente a diversos publicos es una ventaja de la comunicacion publicitaria,
pudiendo lograr en la publicidad social el cambio de actitud, ya que la publicidad es capaz de
cambiar la atencion individual y social sobre los temas de actualidad y ademds conseguir
alterar los referentes personales con los que se da sentido a la realidad percibida, motivo por
el cual la publicidad social es tan necesaria en procesos masivos de comunicacion de
participacion ciudadana, que pueden ser utilizados con fines concretos como donaciones para

victimas de fenomenos naturales.

1.4.4.1.6 Desarrollo estratégico

Todo trabajo de marketing debe efectuarse desde un planteamiento estratégico, teniendo como
necesidad que para una eficiente publicidad social, se realice un esbozo de los objetivos de
marketing', de tal manera que se enfoquen la campana como las actividades publicitarias que

incluyendo factores como: investigacion del adoptante objetivo,
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Los derechos humanos son aquellas libertades, facultades, instituciones o reivindicaciones

relativas a bienes primarios o basicos (ONU, 1948) que incluyen a toda persona, por el
simple hecho de su condicion humana, para la garantia de una vida digna, sin distincion
alguna de etnia, color, sexo, idioma, religion, opinién politica o de cualquier otra
indole, origen nacional o social, posicion econdmica, nacimiento o cualquier otra condicion.

(PAPACCHINI, 1945, pag. 13)

Los derechos humanos son independientes o no dependen exclusivamente del ordenamiento
juridico vigente, por lo que son considerados fuente del Derecho; sin embargo desde
el positivismo juridico la realidad es que solamente los paises que suscriben los Pactos
Internacionales de Derechos Humanos y sus Protocolos -Carta Internacional de Derechos
Humanos- estan obligados juridicamente a su cumplimiento. Asi, por ejemplo, en relacion

con lapena de muerte, contraria a la Declaracion Universal de los Derechos Humanos,
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el Segundo Protocolo Facultativo del Pacto Internacional de Derechos Civiles y Politicos,
destinado a abolir la pena de muerte no ha sido firmado por paises como la Republica

Popular China, Iran, Estados Unidos, Vietnam, Japdon, India o Guatemala. (ONU, 1980)

Desde un punto de vista mas relacional, los derechos humanos se han definido como las
condiciones que permiten crear una relacion integrada entre la personay la sociedad, que
permita a los individuos ser personas juridicas, identificAndose consigo mismos y con los

otros.

Habitualmente, se definen como inherentes a la persona, irrevocables, inalienables,
intransmisibles e irrenunciables. Por definicion, el concepto de derechos humanos es universal
(para todos los seres humanos) e igualitario, asi como incompatible con los sistemas basados

en la superioridad de una casta, raza, pueblo, grupo o clase social determinados.

Segun la concepcidn iusnaturalista tradicional, son ademas atemporales e independientes de

los contextos sociales e historicos.

ental ara una existencia armomca u11 brada, refresentada en la
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Por todo lo expuesto en items anteriores se puede concretar que la Campaiia de difusion es

uno de los medios més efectivos, para la obtencion de resultados de parte de la sociedad en lo

referente a la sensibilizacion ante los derechos humanos.

Estas campanas de difusion han encontrado buenos resultados en nuestro pais aunque no han
sido aplicados constantemente, por la falta de interés en el objetivo que es la defensa de los

derechos humanos.

Hay que destacar que las campaiias tienen procedimientos para su realizacion, asi lo expone el
Planeamiento Estratégico de la Comunicacion Educativa (Planeamiento Estratégico de la
Comunicacion Educativa, pag. 50), por lo tanto para el desarrollo de una campana se debe

tener presente los siguientes puntos:
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1. Definir ;qué se quiere promocionar?, en base a una necesidad existente de forma muy
concreta.

2. Seleccionar el publico objetivo, donde existe publico primario, que son a quienes va
dirigido el mensaje y publico secundario, que son aquellos que pueden contribuir con
el logro de tus objetivos desarrollando tus acciones.

3. Concretar los objetivos a lograr, los que no deben ser menos de tres, deben ser
realistas y posibles de alcanzar.

4. Definir los mensajes a enviar al ptblico objetivo.

5. Seleccionar los medios en los que serdn expuestos los mensajes, tomando en cuenta el
publico al que esta dirigido y el presupuesto con el que se cuenta. Estos medios
pueden ser:

Medios masivos: Television, Radio, Periddicos, Revistas.

Medios interpersonales: Consultas, Charlas, Talleres, Titeres.

Medios de comunicacién local o comunitaria: Altoparlantes, Sociodramas, Eventos.
Medios de apoyo Graficos: Volantes, Tripticos, Folletos, Afiches, Rotafolios,

ucgos educativos; Medios de apoyo Audiovisuales: Cassettes, Cintas de
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1.4.6.1 La television

Uno de los electrodomésticos infaltables en el hogar es el televisor catalogandolo
actualmente como “el medio rey”, siendo en esta época de desarrollo continuo y tecnologia la
forma de entretenimiento mas difundida. Lo que lo convierte en un éxito como
entretenimiento es la transmision conjunta de palabras, imagenes, sonidos, senales
convencionales y movimiento, desafiando barreras territoriales, culturales y también
ideologicas y sociales. Teniendo su evolucion en multiples ofertas de opciones como satélite,
local y cable, convierten este medio como un objeto de estudio de audiencia, mercadeoo
promocion. Aunque al mismo tiempo es inevitable adentrarse en un campo de maxima
complejidad psicoldgica para sus usuarios, los cuales suelen ser nifos sin limites de edad,

siendo acusados muchas veces de insensibilizar a la nueva generacion ante la violencia, el
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sexo explicito e implicito, asi como ser uno de los causantes del sedentarismo en los nifios

que da lugar a la obesidad infantil.
Segun un articulo publicado por el Ministerio de Educacion de Espafia:

“Este es el medio donde mas se invierte en publicidad y el que mas crece,
representa el 41.6% de la inversion en medios convencionales (Estudio
Infoadex de la Inversion Publicitaria en Espaiia 2004), lo que supone 2.315,2
millones de euros, un 6.6% mas que en 2002. Es el lider en el ranking

publicitario por volumen de negocio.” (Ministerio de Educacién de Espaia,
2010)

Entre las caracteristicas de la television destacamos las tres mas basicas:
Caracter audiovisual: esta naturaleza y la riqueza de su mensaje en cuanto a codigos

utilizados consigue una forma de comunicacion que multiplica las posibilidades de impacto

en la audiencia.

“La atraceigp hacia lo audiovisual”: parece que la combinaciéon de luz, movimiento y
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La clasificacion del medio televisivo:

Desde el punto de vista publicitario, este medio ofrece las ventajas e inconvenientes mas

llamativos:
Ventajas

Rapidez de penetracion, lo que le hace especialmente atractivo y adecuado para el
lanzamiento de los productos de consumo y, en general, cuando el objetivo es lograr impactar

en poco tiempo.
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Flexibilidad geografica y temporal: comparte esta caracteristica con la radio puesto que se
ha superado cualquier limitacion técnica para hacer que la sefial llegue a cualquier punto. El
namero de televisores crece y no solo en los hogares, es posible encontrarlos en muchos

lugares publicos. Los horarios de emision son muy amplios y la oferta es creciente.

Calidad del mensaje, resultado de dos factores: el primero es la capacidad de impacto
derivado de la combinacién de distintos codigos, el telespectador puede mirarlo, escucharlo,
cantarlo, leer el mensaje que aparece... El segundo factor es el nivel actual de la produccion

publicitaria audiovisual.

Inconvenientes

Falta de especializacion: si la especializacion en radio es muy relativa, en la television
tradicional, es decir, la gratuita, tampoco es significativa. En publicidad se suele decir que
intentar llegar a publicos muy especificos a través de la television es como matar pulgas a

cafionazos.
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Dudas sobre la eficacia: a la saturacion se une la huida de la audiencia ante la publicidad,

limite.

sobre todo si consideramos lo facil que resulta cambiar de canal gracias al mando a distancia.
El zapping en los cortes publicitarios es una sombra que vuela sobre las expectativas de
aquellos planes de medios que sugieren al anunciante centrar exclusivamente su esfuerzo en

spots de television.

Coste elevado: la produccion de la publicidad en TV no es barata y las tarifas, aunque se

hayan moderado y haya sitio para la negociacion, multiplican el presupuesto de la campana.

En cuanto a las formas publicitarias disponibles para el anunciante se puede hablar también
de una evolucion motivada por la prioridad de responder a las necesidades de rentabilizar su
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presencia en el medio. Al tradicional spot generalmente de 20 6 25 segundos situado en los
bloques publicitarios de la parrilla de programacion y el poco utilizado publirreportaje
(anuncio de uno a tres minutos de duracion emitido en el bloque publicitario), se han sumado
los patrocinios televisivos (de dos tipos, uno semejante al de radio, con un mensaje al inicio
y/o final de un programa o una informacidon en el que se cita expresamente la marca
patrocinadora; en el otro el mensaje se incorpora al contenido del programa, ya que es el
propio presentador o una tercera persona quien lo dice), las telepromociones (espacios
dedicados a la promocion de un producto, servicio o causa también durante el desarrollo del
programa, pueden adoptar alguna forma de concurso e incluir la participacion de la audiencia)
y las sobreimpresiones (insercion en pantalla de la marca, el eslogan o cualquier elemento
publicitario, de modo que el telespectador lo ve al tiempo que mira su programa). Junto a
estas nuevas formas publicitarias han aparecido otras alternativas de insercion en los medios,

son el emplazamiento de producto y bartering.
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CAPITULO 11

DIAGNOSTICO DEL CONTEXTO SOCIAL PARA LA CAMPANA

2.1 Poblacion urbana de la ciudad de Guayaquil:
Geografia-ecologia

La ciudad de Guayaquil esta ubicada en la region litoral o costa de Ecuador, con cercania al
Océano Pacifico por medio del Golfo de Guayaquil. Localizada en el margen derecho del rio
Guayas, bordea al oeste con el Estero Salado y los cerros Azul y Blanco. Por el sur con el

estuario de la Puntilla de Guayaquil que llega hasta la isla Puna.

La regioén donde se ubica Guayaquil tiene suelos muy fértiles que permiten una abundante y
variada produccion agricola y ganadera. Se cultiva algoddn, oleaginosas, cana de azucar,
cacao, café y frutas tropicales como el mango, maracuyé (primeros

A UNIVERSIDAD POLT A
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Asimismo,“€licnta con diversas especies de maderas como guasango,%ag !’!&,%8@),

pegapega, chipra, mosquero y cardo; capaces de soportar largas sequias. De igual forma son

muy numerosas las granjas avicolas y las haciendas de ganado bovino y porcino. En el area
del golfo existen yacimientos de gas natural de gran potencial, por ello toda su plataforma

continental es considerada como de prospeccion petrolera.

Hay que destacar la reserva ecologica de Manglares de Churute, que esta situada en los
margenes de la desembocadura del rio Guayas. (Revista «Hiperenciclopédica» de Divulgacion

del Saber, Volumen 6 Num. 4, Ao VII, 2012)
Historia

Con el fin de evitar los afanes expansionistas de Pedro de Alvarado, Francisco Pizarro ordend

al mariscal Diego de Almagro la fundacioén de la ciudad de Santiago de Quito, de tal modo
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que la cedula real dictada por Carlos V a su favor y gracias a la cual pasaba a dominar los
territorios del antiguo Peru, se pudiese poner en practica. Se funda asi la ciudad de Santiago
en la region conocida como QUITO, cerca de la actual Riobamba, el 15 de Agosto de 1534 ,
de manera provisional y hasta que se pudiese trasladar a un lugar en que fuese mas 1til para el
proceso de conquista: Tiempo después, Almagro dispone el traslado de Santiago a otro lugar
y parten dos expediciones: una con rumbo norte que mas tarde fundaria la Villa de San
Francisco de Quito, y la otra que viajaria a inicios de 1535 hasta la costa donde Benalcazar
reasentaria la ciudad de Santiago a orillas del rio Amay ( antiguo nombre del rio Babahoyo ).
Mientras esto sucedia, Francisco Pizarro realizaba las gestiones necesarias para fundar la
“Ciudad de los Reyes”, conocida después como Lima. (M, I. MUNICIPALIDAD DE
GUAYAQUIL, 1999)

Demografia

De acuerdo al VII Censo de Poblaciéon y VI de Vivienda, realizado el 28 de noviembre del
2010, la poblac10n de la ciudad de Guayaquil es de 2'350.915 habitantes. Siendo la poblacion

urbana de 2'278.691 habitantes y la poblacion rural de 72.224 habitantes (Revista
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por la via a la costa, a Daule y a Samborondén que crece. Mientras que los productores de

camaron, banano, cacao, café, y arroz se han beneficiado de un precio mayor. De acuerdo con
el ultimo estudio, efectuado por el BCE (Banco Central de Ecuador), en el 2006 la economia
guayasense generd un PIB de 4643 millones de dolares, lo que la ratifica a la cabeza de las

otras 21 provincias. Con una abultada brecha (de $539 millones), le sigue Pichincha.

La inversion se concentra en un 68% en cinco industrias: Agricola, Pesquero, Manufacturero,
Comercial, Construccion. (Revista «Hiperenciclopédica» de Divulgacion del Saber, Volumen

6 Num. 4, Ano VII, 2012)

Al igual que todas las ciudades y cantones del pais, la ciudad de Guayaquil, se rige por una
municipalidad seglin lo previsto en la Constitucion Politica Nacional. La M.I. Municipalidad

de Guayaquil es una entidad de gobierno seccional que la administra de forma auténoma al
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gobierno central, denominado ahora Gobierno Metropolitano de Guayaquil. La
Municipalidad de Guayaquil, se rige principalmente en base a lo estipulado en los articulos
253 y 264 de la Constitucion Politica de la Republica y en la Ley de Régimen Municipal en
sus articulos 1 y 16, que establece la autonomia funcional, econdémica y administrativa de la
Entidad. El cual esta administrado por dos poderes, el de caracter ejecutivo representado por

el alcalde, y otro de caracter legislativo conformado por los miembros del concejo cantonal.

Al ser capital de la provincia del Guayas, es sede de la Gobernacion y de la Prefectura de la
provincia. La Gobernacion estd dirigida por un ciudadano con titulo de Gobernador del
Guayasy es elegido por designaciéon del propio Presidente de la Republica como
representante del poder ejecutivo del estado (EPISTEMOWIKIA,
2012).http://es.wikipedia.org/wiki/Guayaquil - cite note-45 La Prefectura, algunas veces

denominada como Gobierno Provincial, estd dirigida por un ciudadano con titulo de Prefecto
Provincial del Guayasy es elegido por sufragio directo en férmula tinica junto al candidato
viceprefecto. Las funciones del Gobernador son en su mayoria de caracter representativo del

Presidente~dgala Republica, mientras que las funciones del Prefecto estdn orientadas al
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Territorialmente, la ciudad de Guayaquil esta organizada en 16 parroquias urbanas, mientras

que existen 5 parroquias rurales con las que complementa el aérea total del canton homonimo.
Cultura-educacion

Al igual que el resto del pais segun nuestra Constitucion de la Republica del Ecuador los
guayaquilefios tienen derecho a una educacion laica y gratuita, sin discriminacién de ningtin
tipo, asi lo indica nuestra Constitucion de la Reptblica (ASAMBLEA CONSTITUYENTE
DEL ECUADOR, 2008). Asi como lo fomentan y promulga el Ministerio de Educacion del
Ecuador en todos los textos gubernamentales dirigido a docentes y estudiantes, en sus graficas
ejemplos y lecturas de eje transversal en todas las areas de educacion (Ministerio de
Educacion Ecuador, 2010). Realizando un gran esfuerzo por obtener una inclusion

intercultural social y educativa.
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Comunicacion e informacion (;como esta informada y comunicada la ciudad?)

La ciudad estd comunicada mediante via satelital y microonda, utilizando radio, television,

internet, y prensa escrita. Teniendo como medio masivo la television.
2.2 Poblacion con discapacidad visual-Guayaquil
Inclusion social de la poblacion con discapacidad visual

Aun son muy pocos los esfuerzos de las autoridades y de la comunidad guayaquilefia por
incluir socialmente a esta poblacion pues aunque existen leyes que protegen y promulgan los
derechos de esta minoria , no se hace efectivo un seguimiento por parte de las autoridades en
el cumplimiento de estas leyes en lo social y laboral. Es de destacar el cumplimiento en esta
ciudad del voto en elecciones en braille, decretado para todo el pais, como una de las mas
grandes inclusiones en la vida social, y en muestra de los muchos més que vendran con

trabajo comunitario y municipal.
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medios y superiores, solo evidencia el cumplimiento de su derecho a una educacion y los

intentos por conseguirla de modo inicial.
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CAPITULO 3

PROPUESTA DE CAMPANA TELEVISIVA PARA LA PROMOCION DE LA
INCLUSION SOCIAL DE LA POBLACION CON DISCAPACIDAD VISUAL DE LA
CIUDAD DE GUAYAQUIL.

3.10bjetivos de la campaiia
Objetivo General

* Informar y concienciar a la poblacion que las Personas con Discapacidad Visual
(PCDV) pueden desarrollar su potencial intelectual, agudizar sus otros sentidos, tomar
sus propias decisiones y realizar sus propias actividades de la vida cotidiana a su

que tienen las mismas necesidades que las personas que ven, incluyéndolas

L 'UNTVERSIDAD POLITECNICA
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Wlacion en general, para la inclusion social y educatixiaum Rn

discapacidad visual en la sociedad de Guayaquil, por ser ciudad portuaria que se

constituye en un apoyo fundamental para la campaia:

* Lograr que el 60% de la poblacion de nivel socio econdmico bajo de la ciudad de
Guayaquil reconozca mediante el uso de medios televisivos, que las personas con
discapacidad visual pueden ser parte de la sociedad, desarrollando su intelecto para

surgir en el ambito educativo y social.

78



3.2 Operacionalizacion de la campaiia
3.2.1 Propuesta Plan de comunicacion

La propuesta busca informar a la ciudad de Guayaquil utilizando el medio comunicacional
televisivo, como medio masivo de comunicacidon por su gran atractivo para la tele audiencia
debido a la curiosidad propia del ser humano por todo lo que sea movimiento y color, siendo
ademads uno de los medios mas populares en la actualidad, podriamos decir incluso que existe
un numero muy insignificante de personas que no posean un televisor, es mas sencillo
encontrar una familia sin licuadora que sin televisor. Haciendo posible difundir a nivel local
las necesidades que existen en las personas que poseen discapacidad visual, adicionalmente se
estard contribuyendo a la campafia EFA-VI, la cual es una campafia y programa global del
Consejo Internacional para la Educacion de Personas con Discapacidad Visual (ICEVI)
conjuntamente con la Uniéon Mundial de Ciegos (UMC) y respaldada por la UNESCO y
UNICEF para garantizar que las nifias y nifios con ceguera y baja vision tengan derecho a la

educacion y participacion social.

Una campana televisiva es un co ']unto de Pautas o videos a modo de esfuerzos Jue se
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La campafia televisiva propuesta en esta tesis, consta de un conjunto de pautas televisivas
transmitidas cada determinado tiempo, en las que se hace mencion de lo feliz que estan las
personas con discapacidad visual de haber sido incluidas en el programa educativo estatal, asi
como el haber recibido el apoyo necesario de instituciones publicas o privadas, para
desempefiarse laboralmente, asi mismo la contraparte expresa lo satisfecho que estd con el

trabajo de esta valiosa persona.

3.2.2 Grupo meta

El grupo meta esta dividido en 3 segmentos:
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Segmento 1

En este primer segmento la campafia va dirigida a los directivos, personal docente, discente y
comunidad educativa con la idea de crear un espacio de reflexion acerca de sus propias

practicas para descubrir nuevas condiciones beneficiosas para todos los estudiantes.

La poblacion beneficiada seran los nifios y nifias con discapacidad visual de la ciudad de
Guayaquil, cuyas edades oscilan entre los 6 y 12 afios de edad, las cuales pertenecen a un
nivel socioecondmico bajo y viven en sectores marginales como la Isla Trinitaria, Guasmo

Central y Bastion Popular.

Este primer segmento carece de estudios primarios ya sea por falta de ingresos o porque en el
sector en donde viven no hay jardines o escuelas que fomenten la educacion. Muchas veces
los padres utilizan la discapacidad de sus hijos para solicitar limosna en la via publica, lo cual

es visto en nuestra sociedad muchas veces como un acto despreciable y rechazado.
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ciudad de Guayaquil, que tienen hijos con discapacidad visual y que viven en sectores de un
nivel socioeconémico bajo como Isla Trinitaria, Guasmo y Bastion Popular. Sus ingresos son
aproximadamente de 0 a 30 ddlares mensuales. La gran mayoria no han tenido acceso a la

educacion ni a estudios primarios.

Segmento 3

Empresas e Instituciones publicas y privadas de la ciudad de Guayaquil para que faciliten los
diversos medios de accesibilidad para la inclusion social de las personas con discapacidad
visual ya que por lo general son empresas que estan en pro de la responsabilidad social y el
marketing, se interesan mucho por la pobreza y por lo menos alguna vez han sido parte de

campaias sociales o donaciones hacia la poblacion econdmicamente inactiva de la ciudad.
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3.2.3 Mensaje de la campaiia

“Miras, pero no ves”, lo cual significa que la sociedad mira a éstas personas pero que no
conocen su realidad; que son utiles en la sociedad, y que merecen una oportunidad de
demostrar ;qué son capaces de hacer?, muchas veces, mas que las personas sin discapacidad

visual.

El nombre de la campafia Miras, pero no ves, ira colocado en todas las piezas

comunicacionales y sera mencionada en los comerciales de television.
3.2.4Logotipo de la campaia

El logotipo escogido tiene dos elementos importantes el primero es el lenguaje Braille y el
segundo es la mitad de una silueta con baston, que personifica a las personas con discapacidad
visual, adicionalmente el logo se complementa con un slogan, Las personas con
discapacidad visual necesitan que los veas, el cual va de la mano con la tematica de la

campaia que es el de concienciar a la ciudadania acerca de la inclusion de las personas con
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Los no videntes necesitan que los veas

Fuente 6: Ofelia Gomez Lescano, Carmen Reyes Galarza, Fernando Carrion
Rojas. Propuesta de campafia para la promocion de la inclusion social de la
poblacion  con discapacidad visual de la ciudad de Guayaquil.
UNIVERSIDAD POLITECNICA SALESIANA.

3.2.5 Publicidad

Para dar a conocer de qué se trata nuestro proyecto y lograr alcanzar los objetivos
anteriormente planteados, se deben desarrollar pautas en television. Se realizaran comerciales
de television con la finalidad de concienciar a la ciudadania sobre la importancia de las

personas con discapacidad visual en la sociedad y ademés promocionar los talleres dirigidos
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a padres de familia de nifios y nifias con discapacidad visual. Estas acciones estaran
contribuyendo a la campana de EFAVI, en donde los interesados se podran contactar a
nameros telefonicos para mayor informacion. Los comerciales de television seran trasmitidos

por Ecuavisa, Canal Uno y TC television.

Fuente 7: Ofelia Gomez Lescano, Carmen Reyes Galarza, Fernando
Carrion Rojas. Propuesta de campafia para la promocion de la inclusion
social de la poblacion con discapacidad visual de la ciudad de Guayaquil.
UNIVERSIDAD POLITECNICA SALESIANA.
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Si desea mayor informacion
comunicarse a los teléfonos
02 2 345678 EFAVI
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CONSEJOS PARA AYUDAR
A ILUMINAR MI CAMINO

Para ayudar a una persona con discapacidad visual
identifiquese y luego ofrézcale su ayuda.

Si se va a cruzar la calle preguntele si desea ayuda e
inférmele en qué lugar exacto se encuentra,

Si acepta ayuda tome de su brazo a nivel del codo
y camine a su lado un poco adelantado/a.

Si solicita orientacion e informacion de direcciones
utilice palabras como:izquierda, derecha, adelante, ect.

Adviértale los desniveles, obstaculos y escaleras a
SU paso.

Dentro del hogar, trabajo, centro de estudios u otros
evite dejar obstaculos en el camino.

Los objetos que utiliza déjelos siempre en el mismo
lugar,

En un restaurante no le impida reconocer los objetos
de la mesa, permitale servirse liquidos y alimentos.

N e
.

Si desea mayor informacion
comunicarse a los tedéfonos
02 2 345678 EFAV Of 110 WIONPARs NECPLEMN QUe 1oL vean

Fuente 8: Ofelia Gomez Lescano, Carmen Reyes Galarza, Fernando Carrion Rojas. Propuesta de campafia para la promocion
de la inclusion social de la poblacion con discapacidad visual de la ciudad de Guayaquil. UNIVERSIDAD POLITECNICA
SALESIANA.
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3.2.6 Avisos en braille

Se promocionara en las pautas televisivas, la utilizaciéon de avisos en braille como fuente
informativa en los centros comerciales, instituciones educativas, centros deportivos,
terminales terrestres, aéreas y maritimas, para anunciar en servicios higiénicos, rétulos de

oficinas, salidas principales, etc.

Teniendo como finalidad que con el transcurso del tiempo sea tomada esta idea como
obligatoria en todos los locales publicos, en toda clase de promociones como por ejemplo el

menu en cualquier restaurante.

3.2.7 Comercial de Television

Pauta #1

Musica Somewhere Over de Rainbow /What a wonder full World. Israel

UNIVERSIDAD POLITECNICA

CAl ECI NA

ECUADOR

»

-

~

Fuente 9: (Mascareiia, 2008)

Aparece una persona con discapacidad visual sentado en un escritorio en su oficina, y dice
Hola Mi nombre es Marcela Quinteros, tengo 23 afios de edad y soy una persona con
discapacidad visual, trabajo en el drea de Archivo en TELCEL y me siento realizada como
persona, mis padres acudieron a pedagogos experimentados y ellos los guiaron en mi
educacion, que felizmente terminé en una Universidad Publica del Ecuador.
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ESCENA 2:

Fuente 10: (yei-dandy.blogspot.com)

Aparece la imagen del jefe de Marcela y dice: como Marcela existen varias personas que
desearian poder ser incluidos como parte de nuestra sociedad, iluminemos el camino de éstas

personas y hagamos el bien en nuestra comunidad, podemos hacer la diferencia en la

educacion y lo laboral, porque las personas con discapacidad visual Necesitan que los

veas...

UNIVERSIDAD POLITECNICA
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Fuente 11: (Zabludovsky) diariojudio.com

Aparece la imagen del vocero de la campana y dice:-;Conoce la propuesta Miras, pero No
Ves, Campafia de concienciacidon sobre la participacién de las personas con discapacidad

visual en nuestra sociedad?, Seria de gran ayuda a estas personas que los hicieras parte de la
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comunidad, teniendo para ellos afiches informativos en braille en tu comercio o evento social

que indique: salidas de emergencia, servicios publicos, informacion basica de ubicacion o que

simplemente ponga a conocimiento, como ayudarlos en su movilidad .

ESCENA 4:

6’/0'@ Palgn on Ed ucal ﬁ“e“

? with Visual I™

Fuente 12: (EFAVI)

CONSEJOS PARA AYUDAR

A ILUMINAR MI CAMINO

0

0

g
ﬂ

1

q
n

Para ayudar a una persona con discapacidad visual
identifiquese y luego ofrézcale su ayuda.

Si se va a cruzar la calle preguintele si desea ayuda e
informele en que lugar exacto se encuentra.

Si acepta ayuda tome de su brazo a nivel del codo
y camine a su lado un poco adelantado/a.

Si solicita orientacion e informacion de direcciones
utilice palabras como:izquierda, derecha, delante, ect.

Adviértale los desniveles, obstaculos y escaleras a
su paso.

Dentro del hogar, trabajo, centro de estudios u otros
evite dejar obstaculos en el camino.

Los objetos que utiliza déjelos siempre en el mismo
lugar.

En un restaurante no le impida reconocer los objetos
de la mesa, permitale servirse liquidos y alimentos.

.

MIRAS, PERO

o0 00 o o’ 006 0 &

o 8% 3 3 %%
: i s NO S
Si desea mayor informacion L2 ]
comunicarse a los teléfonos o o .

65 novidentes necesitan queTos veas

022345678 EFAVI

Aparece informacion y una voz en off que dice:
Aporte para la campana EFAVI, para mads
informacion comuniquese a los teléfonos 02-

2345678.

IRSIDAD POLITECNICA

Iernando |Eamon !mas lropuesta de '!!

de la inclusion social de la poblacmn
ciudad de
SALESIANA.

Guayaquil. ~ UNIVERSIDAD POLITECNICA
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Pauta#2

Fondo Musical: Musica Somewhere Over de Rainbow /What a wonder full World. Israel

Kamakawiwo.

ESCENA 1:
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Fuente 14: (Mascareiia, 2008)

Aparece una persona con discapacidad visual sentada en un escritorio en su oficina, y dice

dogmadia aprendi de mis derechos a la educacion, y que la discapacidad que padezco

necesarios para tal fin. Me sentiria muy feliz si pudiera también ser
i ep s, @n in t quilyo I by y si
I en d.

visual, trabajo en el area de Archivo en TELCEL.

ESCENA 2:

Fuente 15: (yei-dandy.blogspot.com)
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Aparece la imagen del jefe de Marcela y dice: Nuestra Constitucion contempla eliminar la
inclusion social y educativa de todos los ecuatorianos sin discriminar. Ademas en las leyes
estd contemplada la contratacién obligatoria de al menos el 10% de personal con alguna
discapacidad, lo que brinda ciertos privilegios a nosotros los empresarios. Logrando ademas
la inclusion como parte de nuestra sociedad, de este valioso personal. Recuerda las personas

con discapacidad visual Necesitan que los veas...

La ESCENA 3:y la ESCENA 4: son las mismas que en la pauta anterior.

3.2.8 Presupuesto de Comunicacion

Como se menciono6 anteriormente la propuesta serd financiada mediante auspicios y alianzas
estratégicas las cuales se desarrollaran durante el lapso de la propuesta. Se ha considerado
tener 10 auspiciantes comerciales para poder ejecutarla propuesta, ademas del patrocinio de
algunas autoridades de la ciudad; en el caso de que se requiera mas presupuesto se optara por
formar alianzas estratégicas con el fin de poder cumplir con todas las actividades

comunicacionales propuestas.

ACTIVIDADES PRESUPUESTO MEDIOS DE

VERIFICACION

RECURSOS

DAL

CUADOR

canales televisivos de
mayor sintonia a
nivel local.

1.1  Disefiar y producir 2 Licenciado en
pautas televisivas $50,00 CDs de cufias | Marketing y
sobre promocion a la televisivas ..
inclusion social en lo publicidad
laboral de PCDV.

$6000,00 Contratos de actores

1.2 Seleccionar canales
televisivos con .
mayor sintonia para Listado de canales Patrocinado por el
la difusion. seleccionados de la | Gobierno

ciudad. .

1.3  Elaborar y firmar Metropolitano  de
contratos con canales $26.000,00 Guayaquil.
televisivos. Contratos de canales

televisivos
TOTAL $32.050,00 | TREINTA Y DOS MIL CINCUENTA
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CAPITULO 4
CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

4.1 CONCLUSIONES

Al llegar al fin de la investigacion de esta tesis, se puede plasmar ciertas conclusiones

recogidas de los resultados alcanzados de los objetivos especificos propuestos en el mismo.
* Estudiar las teorias cientificas de la discapacidad visual.

Se despejaron conceptos claves sobre la discapacidad visual, estudio mediante el cual se

evidenciaron muchas teorias al respecto con fundamentaciones anatomicas, fisioldgicas,

adg, es un término discriminatorio debido a que significa que carece
a a quia pe er e u a pe , en
t i Oflo T to,

tre otras. EC UADOR

sociales y psicoldgicas.

De igual forma sucede con el término de minusvalia, que hace menos a los individuos

seflalados con este término.

Desde el punto de vista anatomico y fisiologico, reveld que ser discapacitado visual no es
necesariamente porque este individuo objeto de estudio sea ciego, sino también por una

disminucién de esta capacidad que es valorada en diferentes niveles.

Pero que de igual forma necesita del apoyo de la comunidad que lo acuna porque tiene una
discapacidad visual, a pesar de que utilice dispositivos mecanicos para ayudarse a sobre llevar
esta deficiencia, para tal efecto existe una escala bajo criterios cientificos que determina el

nivel de discapacidad visual en particular.
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* Inferir las Teorias de Inclusion y aquellas que fundamentan los Derechos de Inclusion

Social y educativa.

La Inclusion social dista mucho de la Integracion, debido a que a pesar de ser términos

parecidos engloba acciones distintas.

Pues la Integracion, es la accion de como una agrupacion mayoritaria y homogénea en este
caso las personas sin discapacidad de ninguna indole, integra a un grupo heterogéneo en

relacion con los anteriores y que se mantiene formando un subgrupo.

No asi la Inclusion, que es el acto mediante el cual una agrupacion mayoritaria y homogénea,
los no discapacitados, integra a un grupo heterogéneo (discapacitados visuales), pero que
consigue ser parte del mismo grupo, convirtiendo la agrupacion inicial de personas no

discapacitadas a simplemente personas, sin distincion de subgrupos.

Para llegar a este gran logro ha sido necesario un largo camino de luchas para plasmar

mediante una Convencion internacional de los Derechos de las Personas con Discapacidad.

como son la Teoria de la campana social y Teoria de la comunicacion estratégica.

* Identificar el contexto social donde se desarrollara la campafia comunicativa para la

poblacion con discapacidad visual de la ciudad de Guayaquil.

Se expuso en detalle en esta tesis, el contexto social donde se desarrollard esta campaiia
comunicativa, dando asi a conocer los pensamientos, gustos y necesidades del publico objeto
de esta campana comunicativa, facilitando de este modo la eficiencia y eficacia de la misma,

logrando asi tener identificado correctamente el contexto social donde se realizara la misma.

* Plantear objetivos puntuales de la campafia comunicativa.

Asi mismo, en base a los estudios realizados se ha logrado plantear objetivos reales a

cristalizar en esta campafia comunicativa como: Informar y concienciar a la poblacion que
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las Personas con Discapacidad Visual (PCDV) pueden desarrollar su potencial intelectual,
agudizar sus otros sentidos, tomar sus propias decisiones y realizar sus propias actividades
de la vida cotidiana a su manera y que tienen las mismas necesidades que las personas que
ven, incluyéndolas activamente en nuestra sociedad. Contribuir a la campafia EFA-VI en
la difusion y concienciacion masiva orientada hacia la poblacion en general,
para la inclusion social y educativa de las personas con discapacidad visual en la sociedad
de Guayaquil. Lograr que el 60% de la poblacion de nivel socio econémico bajo de la
ciudad de Guayaquil reconozca mediante el uso de medios televisivos, que las personas
con discapacidad visual pueden ser parte de la sociedad, en el ambito educativo y social

en el lapso de 6 meses.
4.2 Recomendaciones
Luego del disefio de esta propuesta se recomienda:

Que el Estado debera proporcionar los recursos necesarios para la difusion de la campafia

anismos no gubernamentales, para poder dar atencién temprana a los

L UNIVERSIDAD POEITECNICA

dosgsatisfactoriamente labgral. A losgnaestros, que nagsolo se
err; tafadec dofin 10 X1 erca
i b cials on

logrando al mismo tiempo beneficios para BC LaDO R

discapacidad.

Que la campafia sensibilice a las personas que trabajan con ceguera y baja vision para asumir
la responsabilidad de acercarlos a todo aquello que promueva su autonomia personal y su
calidad de vida, dando respuestas por si mismo a sus necesidades y requerimientos de toda

indole.

Que la Campafia de sensibilizacidon y concienciacion de las personas con discapacidad visual
ayude a los padres en la tarea de descubrir las capacidades que si existen en sus hijos,
orientandolos y apoyandolos para adaptarse a una serie de normas éticas, espirituales y
sociales que indican mantener una conducta correcta donde se involucre el pensar y actuar

bien, compartiendo responsabilidades y siendo ttiles a si mismo y a los demas.
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Que el Estado trabaje directamente con la sociedad en la Campana de sensibilizacion y
concienciacion para que esta se constituya en un apoyo a la persona con discapacidad visual y
se le reconozca responsabilidades, deberes y derechos con el fin de cooperar con el bienestar
colectivo. Hacer un llamado de atencion a las instituciones gubernamentales y organismos no
gubernamentales para que sean ellos los gestores de la efectividad del producto objetivo de

nuestro trabajo.

Que las empresas como la Banca, e Industrias sean el nexo para impulsar la campafia hacia

las personas con discapacidad visual de diferentes estratos sociales.
4.3 CONCLUSIONES

Con la puesta en marcha de la propuesta se logrard cambiar las percepciones de los
guayaquilefios acerca de las personas con discapacidad visual, debido a que realizard una
campafia comunicacional televisiva que ayudara a concienciar sobre las oportunidades que

debemos brindarles a las Personas con discapacidad visual (PCDV).

8 un nivel suficiente de autonomia e ind endenc1a en 1 ersonas con

MNIVERSIQAR EQLITECNIGA. ..

SALESIANA

ECUADOR
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