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Resumen

La inteligencia artificial (IA) ha irrumpido en el ám-
bito educativo, brindando nuevas oportunidades para
personalizar el aprendizaje de los estudiantes.

En lugar de un enfoque educativo tradicional de talla
única, la IA permite adaptar el proceso educativo a
las necesidades y preferencias individuales de cada es-
tudiante. También puede ser utilizada para evaluar y
medir el progreso de los estudiantes de manera más
precisa y eficaz.

Además, la IA puede ser utilizada para crear sistemas
de aprendizaje automático que puedan identificar pa-
trones de comportamiento y preferencias de apren-
dizaje de los estudiantes, lo que permitiría a los profe-
sores personalizar las lecciones y los planes de estudio
para mejorar el aprendizaje.

Otra aplicación interesante de la IA en la educación
es la utilización de sistemas de inteligencia artificial
en la detección y prevención del acoso escolar y el
abuso emocional, detectando comportamientos anor-
males en las interacciones y comunicaciones entre los
estudiantes.

Aunque la inteligencia artificial aplicada en la edu-
cación se estima un buen potencial para la mejora del
aprendizaje en la experiencia del estudiante, también
plantea desafíos y consideraciones éticas.

Es fundamental abordar cuestiones como la privaci-
dad de los datos, el fácil acceso a la información y
tecnología con un sentido de responsabilidad humana
en la toma de decisiones educativas.

La implementación exitosa de la IA en la educación
requiere una cuidadosa planificación y colaboración
entre educadores, expertos en IA y responsables de
políticas educativas.

Este artículo, en base a la revisión bibliográfica, per
mite la exploración del posible impacto que tendría
la inteligencia artificial aplicada en la personalización
del aprendizaje y cómo está transformando la forma
en que enseñamos y aprendemos.

Palabras clave: Inteligencia Artificial, tecnología de
la educacion, sistema de inteligencia, tecnologia, res-
ponsabilidad humana, beneficios

Explicación del tema

La educación siempre ha buscado encontrar formas de
atender inquietudes de manera individual para cada
estudiante; en revisión de los avances en la inteligencia
artificial, ahora es posible lograr una personalización
mucho más precisa.

La IA, con ayuda de algoritmos, hace posible el
análisis de altos volúmenes de información educativa,
como análisis del nivel académico y estilos de apren-
dizaje así como las preferencias del estudiante, para
crear experiencias de aprendizaje adaptadas y efectivas
[2].

Este artículo explora diversas aplicaciones de la IA
en la personalización del aprendizaje. Entre ellas se
incluyen:

1. Recopilación y análisis de datos: La IA per-
mite recopilar y analizar datos de los estudiantes
en tiempo real, lo que proporciona información
valiosa para entender su progreso y adaptar el
contenido y las actividades de aprendizaje según
sus necesidades individuales.

2. Sistemas de tutoría virtuales: Los sistemas
basados en IA pueden ofrecer tutorías virtuales
personalizadas, brindando retroalimentación in-
dividualizada, recomendaciones de estudio y su-
gerencias de recursos específicos para cada estu-
diante.

3. Adaptación del currículo: La IA puede ajus-
tar el currículo y los materiales de estudio fun-
damentados en las fortalezas y debilidades de
cada estudi ante, garantizando que se les pre-
sente contenido relevante y desafiante a su nivel
de competencia.

4. Asistentes virtuales y chatbots educativos:
La IA permite la creación de asistentes virtuales
y chatbots en donde interactúan con el estudiante
respondiendo preguntas, brindar explicaciones
adicionales y ofrecer apoyo en tiempo real. Estos
recursos personalizados mejoran la autonomía y
el acceso al conocimiento de los estudiantes.

Entre los beneficios que la personalización del
aprendizaje basada en IA puede ofrecer se incluyen:
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1. Aprendizaje individualizado: Los estudiantes
pueden recibir un aprendizaje ajustado a su
ritmo, enfocándose en los contenidos en donde el
estudiante necesite apoyo o desafío, lo que mejora
su comprensión y retención de los conceptos.

2. Motivación y compromiso: La personali-
zación del aprendizaje puede incrementar la parte
emotiva, haciendo que se comprometan los estu-
diantes al proporcionarles un entorno de apren-
dizaje más relevante y estimulante.

El artículo también aborda los desafíos y conside-
raciones éticas asociados con la inteligencia artificial
en la personalización del aprendizaje. Para esto, se dis-
cuten temas como la privacidad de los datos, la equidad
educativa y la necesidad de un enfoque humano en la
implementación de la IA.

Luego de lo expuesto, podemos señalar que la im-
plementación de sistemas de tutoría virtual basados
en IA mejoró significativamente el nivel de satisfacción
académica en los alumnos al proporcionar retroali-
mentación y recursos personalizados según sus necesi-
dades individuales [3].

Figura 1. El futuro de la educación con IA
Fuente: [1]

Por otra parte, de las investigaciones acerca de los
usos y efectos de la IA en la educación, podemos decir
que esta tiene un impacto positivo en la motivación y
el rendimiento de los estudiantes. Se encontró que los
estudiantes que experimentaron un currículo adaptado
mediante IA mostraron una mayor participación, un

mayor sentido de autonomía y una mejora en los resul-
tados de aprendizaje en comparación con los métodos
tradicionales de enseñanza [4, 5].

Así mismo, la adaptación individualizada en el
aprendizaje basado en IA ha demostrado mejorar sig-
nificativamente la retención de conocimientos. Según
la investigación, los estudiantes que recibieron con-
tenido educativo adaptado a su nivel de competencia
mostraron una retención de conocimientos un 30 %
mayor en comparación con aquellos que recibieron una
instrucción no personalizada [6].

Dentro de este marco, la equidad en el acceso y
uso de la IA en la educación es un desafío importante
y se ha destacado la necesidad de abordar la brecha
digital y garantizar que todos los estudiantes tengan
acceso igualitario a las tecnologías de IA utilizadas en
la personalización del aprendizaje.

A continuación, se detalla el proceso con las dife-
rentes aplicaciones en los usos correctos para utilizar
la Inteligencia Artificial. Las plataformas educativas
como Canva y Duolingo ofrecen una serie de beneficios
para los estudiantes en su proceso de aprendizaje. A
continuación, se presentan algunos de los beneficios
clave (ver Figura 2):

1. Acceso a contenido educativo: Estas platafor-
mas nos proporcionan acceso a una amplia gama
de contenido educativo de alta calidad.

Esto nos permite aprender de forma autónoma
y explorar diferentes temas y habilidades en su
propio ritmo y horario.

2. Accesibilidad y flexibilidad: Estas platafor-
mas tienen acceso a contenido educativo en
cualquier momento y lugar, lo que permite a los
estudiantes aprender a su propio ritmo y adap-
tar el estudio de acuerdo a su disponibilidad de
tiempo.

Esto facilita el aprendizaje autónomo y la con-
ciliación con otras responsabilidades.

3. Personalización del aprendizaje: Utilizando
tecnologías de inteligencia artificial, estas
plataformas pueden adaptar el contenido y las
actividades de aprendizaje según las necesidades
y el nivel de cada estudiante. Esto permite una
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experiencia más personalizada, enfocada en las
habilidades y objetivos individuales de apren-
dizaje.

4. Realimentación inmediata: Las plataformas
pueden ofrecer realimentación instantánea sobre
el desempeño del estudiante, corrigiendo errores
y características adicionales cuando sea necesario.
Esto ayuda a los estudiantes a identificar y cor-
regir rápidamente las áreas en las que deben
mejorar.

5. Gamificación y motivación: Estas platafor-
mas suelen incorporar elementos de “gamifi-
cación” (aplicación de principios y elementos
propios del juego), como desafíos, recompensas y
seguimiento de progreso, lo que crea un entorno
más lúdico y motivador para los estudiantes. Esto

puede aumentar su compromiso y persistencia
en el aprendizaje.

6. Variedad de recursos y actividades: Estas
plataformas ofrecen una amplia gama de recur-
sos, como lecciones interactivas, ejercicios prácti-
cos, juegos y material multimedia. Esto brinda
a los estudiantes diferentes enfoques y opciones
para aprender, adaptándose a sus preferencias
de aprendizaje.

7. Comunidad y colaboración: A través de es-
tas plataformas, los estudiantes pueden inter-
actuar con una comunidad de aprendizaje más
amplia, conectar con otros estudiantes o incluso
recibir comentarios de hablantes nativos o tu-
tores. Esto fomenta la colaboración y el inter-
cambio de conocimientos.

Figura 2. Plataformas educativas con IA
Fuente: Autoras
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Es importante tener en cuenta que los beneficios
pueden variar según la plataforma y el contexto de
uso. Cada estudiante puede experimentar diferentes
beneficios en función de sus necesidades y preferencias
individuales, aún más en la educación de PCEI, (per-
sonas con escolaridad inconclusa) donde la enseñanza
es acelerada.

Conclusiones

La inteligencia artificial está revolucionando la forma
en que se personaliza el aprendizaje en la educación.
Si se implementa adecuadamente, la IA puede mejorar
significativamente la experiencia educativa de los estu-
diantes y prepararlos mejor para enfrentar los desafíos
del futuro. Sin embargo, es fundamental abordar los
desafíos éticos y garantizar un enfoque centrado en el
estudiante para maximizar el potencial de la IA en la
mejora de los resultados educativos. La personalización
del aprendizaje basada en IA es una poderosa herra-
mienta para empoderar a los estudiantes y prepararlos
para tener éxito en el siglo XXI.
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