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El  tratamiento  de  la  comunicaci6n  para  la  sostenibilidad  es  el  tema  de  inter6s  en  la
investigaci6n desarrollada.  Se plantea como prop6sito analizar las programaciones, con
relaci6n  al  tema  propuesto,  transmitidas  en  medios  televisivos  pdblicos  y  privados
dentro  del territorio ecuatoriano durante el  afro 2022.  La metodologia empleada es  de
analisis cualitativo, con un alcance explicativo, empleando herramientas como: analisis
de contenido y entrevistas. Por lo tanto, se concluye que la sostenibilidad se refiere a la
satisfacci6n de necesidades, y a garantizar a las futuras generaciones un equilibrio entre
la economia, el cuidado ambiente y bienestar social.

Palabra Cloves: Sostenibilidad, Medio Ambiente, Televisi6n

Abstract

The treatment Of communication f;or sustainability is the topic Of interest in the research
carried  out.  The  purpose  is  to  analyze  the  programming,  in relation  to  the  proposed
topic, broadcast on public and private television media within the Ecuadorian territory
during the year 2022. The methodology used is qualitative analysis, with an explanatory
scope, using tools such as:  content analysis and interviews.  Sustainability refers to the
satisfaction  Of needs,  and  to  guaranteeing future  generations  a  balance  between  the
economy, errvironmental care and social wellbeing.

Keywords.. Communication, Environment, Television
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La crisis ambiental que se vive actualmente en Ecuador, siendo un pals con
anplia biodiversidad, requiere mayor atenci6n en temas medioambientales en el
contexto de los medios televisivos. Tal como lo indica Losantos (2022), la
comunicaci6n y la sostenibilidad son temas interdisciplinarios hay una brecha en la que
atin queda mucho por trabajar.

Los medios informativos tienen rna funci6n educativa en la sociedad con
relaci6n al cuidado del habitad. Langer (2018) precisa que los contenidos difundidos a
traves de la television contribuyen en la formaci6n de la sociedad. Esta realidad lleva a
las agencias y organizaciones ambientales a determinar que el desempefio del
periodismo constituye rna herranienta util para crear conciencia sostenible y desarrollar
un compromiso con el planeta.

Por ende, esta investigaci6n pretende indagar sobre la comunicaci6n para la
sostenibilidad con relaci6n al manejo de los contenidos anbientales dentro de los
espacios televisivos ecuatorianos, ptiblicos y privados durante el afro 2022, tomando
como caso de estudio a los canales de Ecuavisa con su prograna: Ecuaterra y Ecuador
TV, con su programa: colores de America Latina.

Con esta contextualizaci6n planteadas surgen las siguientes interrogantes: 6De
que forma se abordan los temas de sostenibilidad en la televisi6n ecuatoriana?, 6cual es
el tratamiento de los contenidos anbientales en los programas Ecuaterra y Ecuador tv?
Partiendo de la premisa que la comunicaci6n para la sostenibilidad es un tema
prioritario ante los canbios climaticos, consecuencia de la afectaci6n del planeta tierra y
la falta de conciencia de la humanidad; los profesionales en el periodismo deberfan
desarrollar estrategias comunicativas alrededor de esta problematica.

Cabe recalcar, que, ante un panorama mediatico, cada programa o espacio tiene
un significativo potencial para desempefiar un rol fundamental e inspirar al cambio; tal
como sostiene Parrat (2022), los medios son un agente que fomentan el conocimiento de
diversas realidades, no obstante, tienden a dejar en segundo plano temas ambientales y
de sostenibilidad. En este sentido y frente a los problemas coyunturales es necesario
emprender acciones y estrategias comunicacionales que evidencien una responsabilidad
social.

La falta de conciencia sobre problemas ambientales y la poca difusi6n de estos
contenidos en los medios televisivos, es el punto de partida para desarrollar este estudio,
de tal manera que se tome como un referente te6rico para futuras investigaciones sobre
la comunicaci6n anbiental. De esta forma los objetivos planteados se orientan a:
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transmitidos por medios televisivos ptiblicos y privados dentro del territorio
ecuatoriano durante el afro   2022.

•    Identificar las caracteristicas de los contenidos medioambientales de los medios
de TV pdblicos y privados.

•    Revisar el marco conceptual de la comunicaci6n para la sostenibilidad.

•    Examinar las contribuciones que realizan los medios de comunicaci6n para el
cuidado del medio ambiente.

1.2 Sostenibilidad y su clasificaci6n

La sostenibilidad se refiere a satisfacer las necesidades existentes, en donde se
comprometen las capacidades de generaciones futuras; ademas, se garantiza el
equilibrio entre la economia, la protecci6n del medio ambiente y cuestiones social. Esto
ha creado varios problemas y compromiso, sistematicanente por su evidente
caracteristica al manifestar la atenci6n que merece (Gusmao, et al., 2018).

La tecnologia trae consigo beneficios y desventajas que afectan de forma
desproporcional, en especial a grupos vulnerables. Segiin Bermejo (2014) desde el
aspecto 6tico aferrarse a la convicci6n de que solo la tecnologia del futuro resolvera los
conflictos del presente, se asocia con la incertidumbre, pero sobre todo representa una
posici6n social de irresponsabilidad. Es derecho de todos y todas acceder a un medio
anbiente limpio y sano (Organizaci6n de las Naciones Unidas para la Educaci6n, la
Ciencia y la Cultura [UNESCO], 2017). Sin embargo, no hay que dejar de lado que los
derechos humanos generan posici6n esencial para el desarrollo sostenible.

Por ende, la Agenda 2030 reconoce que el desarrollo sostenible integra mtiltiples
dimensiones econ6micas, sociales y ambientales, teniendo en cuenta al medio ambiente
como miembro y parte importante del proceso de desarrollo. Del mismo modo, la
igualdad, la justicia social,1a colaboraci6n y la solidaridad dentro del trabajo
comunitario sostenible forman parte de los Objetivos de desarrollo Sostenible (ODS),
que han sido importantes para la sociedad por implementar temas como: calentamiento
global, biodiversidad, pobreza, salud, trabajo digno, agua y saneaniento.

Es necesario distinguir todas las practicas existentes sobre la comunicaci6n
sostenible. Miller (2017), menciona que esto ha generado un estilo dentro de la cultura
con una gran difusi6n, pero existe una actividad que no se toma en cuenta en los
t6rminos de los ODS. Para esto, cabe mencionar los conceptos que tiene la
comunicaci6n sostenible que resultan mas utiles para entender los temas con relaci6n a
la comunicaci6n, el medio anbiente y la sostenibilidad. De esta manera, se detalla a
continuaci6n los enfoques que se aborda:

/   Comunicaci6n y sostenibilidad
/   Comunicaci6n sobre sostenibilidad
/   Comunicaci6n de sostenibilidad
/   Comunicaci6n para la sostenibilidad
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La comunicaci6n es la base de las relaciones sociales, pero tanbi5n es el
principal agente para implementar buenas estrategias de sostenibilidad. Por esta raz6n se
considera de gran importancia estos puntos: cuando se trata de promover la legitimidad
del desaITollo sostenible, el discurso social Ovewig et al., 2011). Por otro lado, hablar de
sostenibilidad anbiental es importante, autores como Zarta (2018) manifiestas que la
mala praxis en relaci6n con los beneficios naturales no provee buenos abastecimientos
para la sociedad impidiendo su desaITollo. Es dable aprender a identificar aquellos
puntos para brindar una comunicaci6n sostenible con nuestro entomo.

1.4 Comunicaci6n sobre Sostenibilidad

Dentro de la comunicaci6n sobre sostenibilidad existen diferentes procesos con
asuntos relativos que tienen informaciones que hablan de sostenibilidad, estas son
discutidas y claramente expuestas (Neidhardt,1993). Tienen diferentes cuestiones que
son transformadas dentro del marco de comunicaci6n horizontal y sus diversos niveles:
entre sujetos del cara a cara, hasta llegar a la comunicaci6n de masas mediante la media.

Asi mismo, Brand (2011) sefiala que la comunicaci6n sobre sostenibilidad tiene
diferentes disputas, dentro de rna acci6n, y sirve para importantes roles de
compartimentaci6n, estructuraci6n, argumentos, que estin establecidos y deberin ser
actuados para lograr cumplir con los objetivos alcanzados. Para mencionar la validez de
la comunicaci6n sobre sostenibilidad se debe confirmar atendiendo el problema en
concreto que reciben los diferentes medios (Bofandelli 2010). Por otro lado, es
necesario establecer quien tiene acceso a esta referencia, teniendo en cuenta sobre el
impacto y acci6n del compartimento, ya que se menciona su efectividad y a las
condiciones que sean estructuradas dentro del proceso general de un proyecto de
comunicaci6n (Rowe y Frewer, 2004).

1.5 Comunicaci6n de sostenibilidad

Existe una gran diferencia entre comunicaci6n de sostenibilidad, comunicaci6n
sobre sostenibilidad, pues esta tiltima, permite defmirse de una manera utilitaria.
Ademas, tiene una comunicaci6n directa con el emisor y el destinatario, en el que el
transmisor persigue sus diferentes objetivos dentro de la comunicaci6n de manera mas
concreta. Dentro de la comunicaci6n sobre sostenibilidad existe una funci6n entre un
emisor y receptor, el emisor crea una comunicaci6n mas concreta, donde los periodistas
buscan tener mayor atenci6n y ser principales actores sociales del pdblico, logrando asi
informar mas sobre contenidos que hablen de sostenibilidad (Moser, 2010).

La comunicaci6n sobre la sostenibilidad requiere ser evaluada en t6rminos de
efectividad. Es necesaria la proyecci6n de resultados que son determinados por sus
diferentes cuestiones. Si el receptor recibe de manera correcta su mensaje, calnbia su
forma de pensar y, ademas, la manera de c6mo actha en sus acciones. Por otro lado, 1a
exploraci6n dominante de sobresaltar los comportanientos a nivel propio es acertado
con logros de manera limitada, ya que se cuestiona su dialogo y el discurso mos lleva a
un entomo de comunicaci6n sobre sostenibilidad (Nerlich et al., 2010)
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La comunicaci6n para la sostenibilidad es un proceso donde se transmiten e
intercambian mensajes. Esta informaci6n debe de ser clara para que sea de rna
retroalimentaci6n a la audiencia, esta no representa un enfoque te6rico, sino que se basa
en rna disciplina de conocimiento. Segth Servaes (2012), los sistemas de comunicaci6n
sostenibles son adecuados para abordar los dificiles problemas del desarrollo sostenible,
ya que facilita el acceso al conocimiento y la informaci6n en todos los sectores de la
sociedad. La comunicaci6n sostenible tiene como objetivo principal fomentar y
promover formas de comportaniento del desarrollo humano en la sociedad, donde se
permite la sustentabilidad, dialogo, identidad, que contribuye a la comunidad.

La comunicaci6n sostenible es aquella que fomenta el desarrollo humano y
social. Se efectha a trav6s de los medios televisivos, que permite fomentar la educaci6n
en los individuos con relaci6n al medio ambiente. Para Gallegos (2022) es importante
que los profesionales de la comunicaci6n sostenible se informen y tengan las
herranientas disponibles para ayudar a construir rna sociedad que pueda abordar temas
ambientales. La comunicaci6n para la sostenibilidad no es, ni debe de ser, lo mismo que
la publicidad o el marketing ecol6gico, esta informaci6n debe ser libre e independiente.

En los medios televisivos pdblicos y privados se ha difundido poco contenido
sobre la comuhicaci6n sostenible. Durin et, al. (2020) afirma este pensamiento dentro
de su estudio realizado sobre la planificaci6n y ejercicio de comunicaci6n para la
sostenibilidad de las asociaciones televisivas de parses de America del Sur.

1.7 Educomunicaci6n y educaci6n ambienta]

La educomunicaci6n es una disciplina que tiene como meta principal preparar y
encaninar al ciudadano, para que el mismo cree mensajes positivos tomando decisiones

:i;orn¥:g]ae:I::.s=eo£]g:aioms:se::b;:;ascc£::tce£:££:esv;::;e¥o:ndaes:sctfue€iao:{£i;£ez,2oog).
Para Bruner (2000) la educomunicaci6n es la base para la pretensi6n de poder
transformar a rna civilizaci6n en otra. Sin embargo, se tiene como base las propiedades
de una cultura abstracta y polemica, no se puede aprender ni difundir de manera precisa,
porque la educaci6n debe ser didactica.

Para Olivera (2014) la comunicaci6n educativa se diferencia segiin cada tipo de
cultura. Expresindose de dos formas: educaci6n universitaria y educaci6n de extensi6n.
Se entiende bajo la mediatizaci6n de la educaci6n cotidiana, porque siempre hubo
educaci6n antes de que existieran las escuelas y los medios modemos.La educaci6n del
medio ambiente implica mas que el analisis de las interacciones educativas y
ecol6gicas, una profundizaci6n sobre la obligaci6n politicas que debe tener el m6todo
educativo formal, preparando a los alumnos para que sean capaces de generar las
modificaciones necesarias para garantizar el desarrollo sostenible y sensibilizarlos sobre
las soluciones a las problematicas socioambientales (Caride, 2000).

La educaci6n ambiental puede ser de diversas estrategias que indique un modelo
de progreso orientado a la sustentabilidad y la equidad. Por otro lado, este contribuye a
perfeccionar el ambiente, con una acci6n de formaci6n que se vincula con la legislaci6n,
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1.8 Comunicaci6n y periodismo ambiental
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Es la difusi6n de informaci6n anlbiental, se puede tratar desde los
establecimientos educativos, organizaciones, etc. Los medios televisivos juegan un
papel importante como principio de informaci6n y pedagogia en los mtiltiples
escenarios existentes. Salas (2017) expresa que "en efecto, nifios y adultos han
aprendido sobre la flora y la fauna gracias a los documentales de naturaleza televisados,
y por d6cadas estos serin medio dominante para la sensibilizaci6n, divulgaci6n y
educaci6n sobre temas de biodiversidad" (p. 2).

La comunicaci6n ambiental es un instrumento de gran significado para la
divulgaci6n de contenidos medioanbientales para beneficio de la sociedad, que informe
y sensibilice a la ciudadania con relaci6n al desarrollo sostenible. Aparicio (2016)
menciona que la comunicaci6n ambiental reconoce la amplia probabilidad que esta
propone. La comunicaci6n sobre la ensefianza ambiental debe de tomar en cuenta los
desofios ambientales que enfrenta la humanidad. La comunicaci6n ambiental es la
practica de ensefiar aquellos que carecen de informaci6n, a traves de programas
educativos en diferentes campos. Para Gavirate (2016):

La comunicaci6n ambiental puede considerarse como un territorio
transdisciplinario emergente en la que se desarrollan diferentes lineas de
investigaci6n-acci6n, esta no se consideraba como un area de capacitada, ya que
solicita de rna apropiada raz6n natural de las ciencias ambientales y del manejo
de un vocabulario y conceptos especializados. (p.1)

Por otro lado, el periodismo anlbiental es practicado por un profesional de la
comunicaci6n que trata temas medioambientales a profundidad a traves de la
elaboraci6n de productos comunicativos. Este se encarga de difundir informaci6n que
est6 relacionada con la tematica que involucran a la naturaleza, esta practica ayuda a
fomentar la cultura ecol6gica. Femindez (2004) explica que la proclamaci6n dentro del
periodismo ambiental se ha provocado entre los expertos de la informaci6n, pero no en
el resto de los drnbitos, las otras opciones manifestadas fueron periodismo ecol6gico,
medioambiental o verde.

Esta se ocupa de brindar informaci6n sobre el impacto y modificar al entomo,
tiene la capacidad de transmitir contenidos anbientales, este periodismo tiene como
objetivo presentar vias para el desarrollo sostenible que permita educar a las personas
sobre esta tematica.

1.9 Medio Ambiente

El medio anbiente es considerado como el factor principal para la vida en los
diversos organismos existentes, dentro de este sistema se hallan los animales, seres
humanos y se encuentran otros elementos que fueron creados por la mano del hombre.
La importancia del cuidado de este espacio es por los diferentes recursos naturales que
ofrece, que son de gran necesidad para los habitantes. Para P6rez & Gardey (2009) el
medio ambiente es un proceso compuesto por elementos naturales y artificiales que
estin relacionados entre si y modificados por las acciones humanas. Se trata del medio
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sociales y culturales que existen en un lugar y momento determinado.

El fen6meno complejo que vive el medio ambiente hoy en dfa es innegable, el
abuso y desgastes que el ser humano origina de manera notoria hace que se provoque
una alteraci6n en la madre tierra. El desarrollo sostenible se ha asociado con el medio
anbiente para generar m6todos de subsistencia que no se enfoca en el dafio, pero
tampoco implique retraso ambiental.

Para autores como Guill6n (2022) los seres humanos se estin dando cuenta
lentanente de que la era esta llegando a su fin y estin considerando dos opciones
distintas. Por un lado, prevalecen los procesos econ6micos y son la continuaci6n de
modelos de desarrollo que ponen limites a la explotaci6n de los recursos ya los habitos
de consuno. El termino medio es el conjunto de recursos fisicos y materiales que
rodean al ser humano, mientras que el t6rmino medio ambiente, que trata de los
elementos fisicos dentro del medio anbiente, incluye los elementos biol6gicos que
hacen posible la vida en la tierra.

El medio anbiente se enfrenta a tres grandes retos que tiene que ver con: los
canbios climaticos, infecci6n y derroche de recursos, est6 tiltimo incluye la tierra y el
liquido vital; el desarrollo sostenible es una organizaci6n distinta para la ayuda del
medio ambiente (Souter, 2021).

1.10 La te]evisi6n ecuatoriana y el periodismo ambienta]

El periodismo ambiental es un g6nero anplio y complejo, los medios televisivos
del Ecuador deben colaborar con responsabilidad, con base en la ciencia, para explicar
las problematicas y los fen6menos. Los medios de televisivos tienen el deber de
presentar contenidos ambientales, que sean de interes para el pdblico. De la misma
forma Le6n (2014) manifiesta que los medios de comunicaci6n prestan poca atenci6n a
temas anbientales, ya que la cobertura cambia mucho en funci6n a los vinculos de
actualidad. La televisi6n es un aporte fundamental en el inbito educativo, en el
desarrollo de sus programaciones anbientales, que es un mecanismo que sirve para
fomentar la protecci6n del medioambiente en Ecuador.

Los periodistas y comunicadores informan al pbblico que ven y escuchan todos
los dias con informaci6n de fuentes confiables que les ayudan a encontrar soluciones y
respuestas a una variedad de problemas que se presentan en la sociedad (Cumba, 2020).
Los medios tradicionales estin relacionados con la educaci6n ambiental, ya que, a lo
largo de los afros, los periodistas y comunicadores han desarrollado un nuevo estilo de
periodismo, ahora conocido como periodismo ambiental. G6mez y Patifio (2015) por su
parte, sostienen que:

Los medios de comunicaci6n no solo generan efectos nocivos y perversos. Es
mas, aplicados al campo de la educaci6n, tienen un valor incalculable, no solo en
el plano instrumental, si no mas alla: se cumpliria el axioma de que generar
emisores activos contribuye a crear receptores criticos (p.  128).

Aunque existe un gran desarrollo en las nuevas ciencias de informaci6n y de la
comunicaci6n (TIC), ath se considera la television como el medio de comunicaci6n que
se utiliza en los hogares, ademas, tiene rna gran variedad de contenidos que incluyen a
la educaci6n, la ciencia, etc. (Maldonado, 2014).
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hogares de la ciudadania ecuatoriana, se considera como una herramienta de
comunicaci6n de gran importancia y que es muy titil para informar de temas que sean de
inter6s para la poblaci6n (Ortiz, 2011). En el inbito educativo el medio televisivo mace
hace mas de 50 afros y ha tomado fuerza en Latinoamerica, su contenido debe tener
informaci6n de inter6s social (Aguaded, 2016).

I.11 Regulaci6n de medios de comunicaci6n en Ecuador sobre el medio ambiente

En Ecuador se aprueba la reforma de la legislaci6n de comunicaci6n en el afro
2013, en la que se exige a los canales que tienen sefial abierta dentro del pats a emitir
una hora diaria de programaciones con contenidos de educaci6n, derechos, cultura, etc.
A partir del 2009, se empieza a mencionar la creaci6n de la Ley Orginica de
Comunicaci6n, en la cual se regulan los medios y los contenidos. Luego de cinco afros
de un largo debate y varias propuestas, en junio de 2013 finalmente es aceptada y se
aprueba la Ley Orginica de Comunicaci6n (LOC).

Por otra parte, existen normativas que controlan y protegen al desarrollo
sostenible y tienen como objetivo regular la acci6n humana que se cometa en contra de
la naturaleza. En la Constituci6n de la Reptiblica del Ecuador existen leyes que protegen
el medio alnbiente tales como:

La Ley de Gesti6n Ambiental, la cual se codifica a traves de:

Art.  1.- Sefiala los principios y directrices ambientales donde establecen las
obligaciones, responsabilidades de las zonas pdblicas y privadas en la gesti6n
ambiental. Asi mismo, el Art.  18.- El proyecto ecuatoriano, sera dispositivo
especializado para promover el mantenimiento, protecci6n y chanchullo ambiental, el
objetivo de sus programaciones es el espacio minimo y t5cnica de financiaci6n,
justamente tal los procedimientos de revista y auditoria.  Ley de Prevenci6n y Control
de la Contaninaci6n Ambiental (2004).

La ley ambiental de Ecuador permite que las empresas sean gestionadas de
manera efectiva para que sus actividades sean identificadas como una herramienta para
evitar en lo posible la contaninaci6n. Para Castillo et, al. (2017) la regulaci6n de los
medios es la regulaci6n de lajurisdicci6n de leyes, por esta raz6n, la Constituci6n en el
Ecuador tom6 como caracter proteger la naturaleza. Narvaez & Narvaez (2012)
sostienen que la normativa dentro del pals ha ido cambiando con el tiempo, haciendo
que se reconozcan ahora los derechos del medio ambiente.

Los articulos establecidos dentro de las normativas ecuatorianas que aseguran el
cuidado del medio ambiente son c6digos que se establecen en el marco general para el
desarrollo sostenible. Se estipula en el C6digo Organico del Ambiente (COA, 2017)

Art. 1 - Establece que sus disposiciones regularan los derechos, deberes y
garantias ambientales contenidos en la Constituci6n, asi como los instrumentos
que fortalecen su ejercicio, los que deberin asegurar la sostenibilidad,
conservaci6n, protecci6n y restauraci6n del ambiente, sin perjuicio de lo que
establezcan otras leyes sobre la materia que garanticen los mismos fines. (p.  1).

Por otra parte, la regulaci6n de las facetas del medio ambiente en diferentes
campos se reconoce de caracter ptiblico y establece la constancia al derecho que tienen
la posibilidad de tener los individuos, naturales y juridicos. De esta forma ellos tienen
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emitir esta informaci6n.

2. Metodologia

Este trabajo se desarrolla a traves de una investigaci6n cualitativa, empleando
las tecnicas de analisis de contenido y entrevistas. Por medio del analisis de contenido,
se evaltia el tratamiento de la informaci6n relacionada con la comunicaci6n para la
sostenibilidad en programas transmitidos dentro de dos canales de la televisi6n
ecuatoriana: Ecuavisa con su programa Ecuaterra y Ecuador Tv, con su programa:
Colores de America Latina, Franja Dw, Los Rey De Tus Mafianas, Eco Latinoam6rica
durante el afro 2022.

Para el desarrollo de esta t6cnica, se establecen categorias y subcategorias que
ayuden a examinar el tratamiento de la comunicaci6n para la sostenibilidad en medios
pdblicos y privados en el marco ecuatoriano. Autores como Ruiz y Blanco (2005)
argumentan que a trav6s de los medios de television se evaldan la calidad de contenidos;
recursos relacionados con el tipo de lenguaje y diversas categorfas que se reflejan a la
sociedad. Partiendo de estas ideas, las categorias de analisis de contenido quedan
estructuradas de la siguiente forma:

ANALISIS DE CONTENIDO
CATEGOFtiAS

CONTENIDO DEL PFtoGRANA EN RELAC16N CON LA
CONUNICAC16N PARA LA SOSTENIBILIDAD

Total

Menor

Todo el contenido tratc) temas relacionodos a 1o
comunicaci6n para la sostenibilldod.

La menor polte del contenido que se muestra

La mayor parte del contenido que se muestra

No hay contenidos de comprar sostenible

Fuente :  Elaboraci6n propia.

ANALISIS DE CONTENID0
CATEGORiAS

TIPO DE
LENGUAJE UTILIZADO EN EL PROGRAMA

El lenguoje qua se manQ|® util.Lza ca ex
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Fueute : Elaboraci6n propia.

ANALISIS DE CONTENIDO
CAT[GORIAS

PERIODICIDAD

Fuente :  Elaboraci6n propia.

if   `,       ,     a
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Por otra parte, la entrevista es un instrunento para recabar informaci6n a
profundidad que se ajusta al tipo de dato a recoger, en este caso el objetivo es identificar
el tratamiento de la comunicaci6n para la sostenibilidad y, sobre todo, conocer los
diferentes puntos de vista de diversos especialistas en contenidos ambientales, asf como
tambi6n de periodistas o comunicadores. Para el desaITollo de esta herramienta se divide
a los entrevistados en tres categorias: periodistas ambientales, directores e
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pretende el analisis del tratamiento de la comunicaci6n para la sostenibilidad. En cuanto
a los perfiles su selecci6n se demuestra a trav6s de la siguiente tabla:

Fuente :  Elaboraci6n propia.

3. Resultados

3.1 Interpretaci6n de resultados: analisis de contenido

Una vez aplicado los instrumentos de recolecci6n de la informaci6n, se procede a
realizar el tratamiento que corresponde a este analisis. En cuanto a la irformaci6n
obtenida es el punto principal para proceder con las debidas conclusiones en esta
investigaci6n.

Grafico 1: anflisis de contenido a medio privado Ecuavisa,
programa: Ecuaterra

Promoci6n de la comunicaci6n para para la
sostenibilidad

Pei`iodicidad

Tipo de lenguaje utilizado en el programa

Contenido del pi.ograma en relaci6n con la
comunicaci6n para la sostenibilidad

11

0                  5                 10                15                20                25                30

EPositivo      Ecientifico       l^`iquincenal      Eif semanal      EDidactico       |Total

Fuente:  Elaboraci6n propia.

En esta investigaci6n se realiza un analisis de contenido de la progranaci6n de
Ecuaterra, para llevar el procedimiento se escogen a 30 programas del periodo 2022.
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reflejan los siguientes resultados:  En relaci6n con la comunicaci6n para la
sostenibilidad todo el contenido trata temas referentes a la comunicaci6n para la
sostenibilidad.  Respecto al tipo de lenguaje, los 29 programas presentan un lenguaje
didactico, adaptindose a los conceptos nombrados; solamente un programa ocupa el
exceso de t6minos cientificos. En lo que concieme a la periodicidad, 27 programas se
transmiten semanalmente, y solo tres se presentan de forma quincenal. La promoci6n de
la comunicaci6n para la sostenibilidad se abarca en 26 programaciones en parcial
positivo, indicando de este modo que la mayor parte del tiempo se promocionan la
comunicaci6n para la sostenibilidad.

Grffico 2: an£Iisis de contenido a medio pdblico Ecuador TV,
programa: Co]ores de America Latina

TOTAL  DEL  CONTENIDO
CONSuMIDO

/  f,,                  -~.

Mayor

ut,liz#:g:uo8i®&el
progrema

Didactico

1 0 0 ®/® 1 0 0 a/o

Fuenle :  Elaboraci6n propia.

Poriodicidad

Semanal

Promoci6n de la
comunicaci6n

sopsatreanFbaiTiad'aad

Total

Al revisar los contenidos transmitidos por Ecuador TV durante el 2022, se
observa que existen cuatro programas que son:  Colores de America Latina, Franja Dw,
Los Rey De Tus Mafianas, Eco Latinoalnerica. Colores de America latina, emite
contenidos educativos y de entretenimiento producidos por canales pdblicos de
Latinoam6rica que abordan temas cientificos, artisticos, sociales, ancestrales e
infantiles. En las categorias establecidas, se visualiza mayormente presentan tematicas
con relaci6n a la comunicaci6n para la sostenibilidad. El tipo de lenguaje es didactico ya
que manejan palabras de facil intexpretaci6n, esto facilita un mayor aprendizaje y
entendimiento de los conceptos transmitidos. Referente a la categoria periodicidad, su
emisi6n la hacen de forma semanal, permitiendo mayor aprendizaje a los televidentes.
Al analizar la categoria promoci6n de la comunicaci6n para la sostenibilidad, se aprecia
un total desarrollo sobre estos contenidos.

Grffico 3: analisis de contenido a medio pdblico Ecuador TV,
programa: Franja DW
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TOTAL  DEL  CONTENIDO
CONSuMIDO
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Mayor

uti!E#:faouogfene,
programs

Didactico

```

H:E]E9'H!i
.~< #-

1 a 0 ®/a

1 a 0 a/o

1 a 0 a/a

Periodicjc8ad

Semanal

p:8#3:i€gci8ia

sopsat%anpbaiFiffidfaad

Total

*1,  I  i  I)  ,-la
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Fuente:  Elaboraci6n propia.

Es un programa de producci6n alemana que se trasmite a nivel mundial, con alto
contenido educativo, informativo e innovador, con un acto aporte a la ciudadanfa, por
esta raz6n es emitido por el medio. En la categoria programas, con relaci6n con la
comunicaci6n para la sostenibilidad, es evidente que si emiten contenidos mayormente
con comunicaci6n para la sostenibilidad. El tipo de lenguaje utilizado es didactico, lo
que facilita a que sea mas entendible al ptiblico. Referente a la periodicidad, su
trasmisi6n es semanal, promoviendo a que la sociedad se interese mas de temas
anbientales. Dentro de la categoria promoci6n para la sostenibilidad, la mayor parte del
tiempo se habla sobre comunicaci6n de estas tematicas.

Grffico 3: anflisis de contenido a medio pdblico Ecuador TV, programa:
Los reyes de tus mafianas

TOTAL  DEL  CONTENIDO
CONSuMIDO

l=;m!'x          .              y'<y<t

MENOR

uti!£n:g:uo8fenei
programa

Didactico

EE"'aeiEQ

:,. f.i  ` .
'`.¢,,"dy,,,,i,.,_Jdr*#

1 0 0 ®/®

1 a a a/a

1 a a a/a

Fuente: Elaboraci6n propia.

Periodicidad

Semanal

Promoci6n d® lea
comunicaci6n
s9satrean?baiiFd]@ad

Parcial

ne8ativo
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Programa matinal comparten diversion, energfa, entusiasmo e informaci6n de
inter6s social. Aborda temas de salud, gastronomia, ambiente, mtisica, coyuntura, entre
otros. Sin embargo, aunque se hablen de temas que tengan relaci6n al ambiente, no lo
hacen con mayor frecuencia. Por otra parte, su tipo de lenguaje es didactico, este se
entiende con mayor facilidad, el tiempo que transmiten su programaci6n es semanal, la
menor parte del tiempo promociona comunicaci6n para la sostenibilidad.

Grafico 3: analisis de contenido a medio ptiblico Ecuador TV,
programa: Eco Latinoam6rica

TOTAL  DEL  CONTENIDO
CONSUMIDO

giv`aed"ftyvAng{

•  I,.3
Total                                 `mH  thpp`fr

uti!;z#:g:uo8£°ne|
programa

Didactico

100%

1 0 0 a/®

i 0 0 a/®

Fuenle :  Elaboraci6n propia.

Periodicidad

Semanal

Promoci6n d® la
comunicaci6n
sopsatreanpbai[iad'aad

Total

Los reportajes de Eco Latinoarnerica presentan conceptos innovadores y
proyectos que tienen como objetivo proteger el medio ambiente y actuar contra el
cambio climatico en la regi6n. El programa ofrece perspectivas sobre temas como la
defensa de la biodiversidad, las energfas altemativas, la economia circular y la gesti6n
de los recursos naturales en America Latina y el Caribe, entre otros. El contenido de su
progralnaci6n sf esta relacionado con la comunicaci6n para la sostenibilidad y su nivel
es total. El tipo de lenguaje es accesible para su entendimiento; su contenido es emitido
semanalmente permitiendo una mayor promoci6n de informaci6n.

3.2 Interpretaci6n de resultados: Entrevistas

Se desarrollan un total de cinco entrevistas divididos de la siguiente forma: dos
docentes investigadores y 3 periodistas expertos en tematicas de sostenibilidad, para vcr
las preguntas que se realizan en esta investigaci6n (ver anexo 1) y a su vez, las personas
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Carmen Palacio (Directora de la carrera de Ingenieria ambiental de UPS), en la
categoria docentes investigadores; por su parte en la categoria periodistas o expertos en
tematicas de sostenibilidad son: Manuel Aviles (experto en producci6n de temas
ambientales), Femando Terranova ( Presentador- Resportero-Programa Ecuatera), 0lga
Chang ( Productora de contenidos sostenibles). Las entrevistas permiten realizar el
analisis comunicativo en relaci6n con la importancia de emitir contenidos ambientales.

3.2.1 Resultados de entrevistas a docentes investigadores

Los entrevistados concuerdan en relaci6n con la importancia del trataniento de
contenidos ambientales que su manejo debe de ser vital para la sociedad, debido a que
se estin enfrentando muchos desafios y atin falta por promover la sostenibilidad en
espacios televisivos. Ademas, mencionan que mientras mas personas sepan sobre los
problemas que existen tendremos mayor conciencia anbiental, y de esta forma, si no
conocemos lo que esta pasando en la sociedad, se desarrollaria la capacidad suficiente
para resolver aquellas dificultades. Sostienen que un tratalniento adecuado es
fundanental para generar inter5s, impulsar la acci6n y apoyar politicas que promuevan
la innovaci6n y el desarrollo sostenible, ademas, consideran que las caracteristicas
cuantitativas y cualitativas de la poblaci6n, con sus diferentes objetivos son necesarios
para adaptar el mensaje de manera efectiva a su audiencia, cuidando y protegiendo el
entomo natural y garantizando un planeta sano para todos.

En relaci6n con la calidad de los contenidos gran parte de los entrevistados
manifiestan que el mismo puede variar dependiendo de diferentes factores, sobre todo la
forma en c6mo este sea presentado. Aseguran que falta mas inter6s para profundizar en
tematicas del medio ambiente y esto se ve reflejado en la sociedad que desconoce sobre
contenidos ambientales quedando un estado sin conciencia sostenible. Para que la
validez del contenido sea confiable los profesionales comentan que se debe verificar las
fuentes de investigaci6n previas y asegurar el uso de fuentes confiables. Precisan que
actualmente al vivir en un mundo digital se puede llevar a la desinformaci6n, pero que
el buen periodismo es capaz de acabar con aquellas noticias falsas que pudiesen llegar a
circular en las redes. Agregan finalmente que las tecnologias deberfan permitir un
acceso a la informaci6n sobre contenidos ambientales principalmente en los j6venes.
Por esta raz6n los medios de television deben preocuparse por cambiar la manera que
emiten este contenido y crear nuevas formas para comunicarse; por ejemplo, el
implemento de capsulas informativas, para mejorar la producci6n de temas sobre
sostenibilidad.

Con respecto al inter6s en temas ambientales ellos concuerdan que se debe de
involucrar a la sostenibilidad, ya que la misma no suele ser recurrente en la agenda de
los medios, porque no les genera ningtin beneficio econ6mico, por esta raz6n, optan por
trasmitir diferentes espacios que no relacionan al medio ambiente como parte de su
agenda. Agregan ademas que las progranaciones se manejan por pautas publicitarias, al
no aumentar el consumo y ver estos temas como beneficiosos, no se tienen los recursos
para producirlos.

Respecto al lenguaje en los contenidos ambientales, gran parte de los
entrevistados indican que el contenido emitido por la televisi6n ha ido evolucionando
con el paso del tiempo. Actualmente se ven pocos progranas de television que
involucran a la comunicaci6n sostenible. Precisan que al emplear un lenguaje
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sostenibilidad. Tambi6n agregan que se deberia de emplear un lenguaje accesible. Si se
comenzara a utilizar un lenguaje mss t6cnico un nifio no podrfa entender los mismos
dificultando su aprendizaj e.

Finalmente, en relaci6n con las progranaciones, argumentan que la informaci6n
siempre debera ser analizada y exaninada antes de su difusi6n y asegurarse que la
misma cumpla con los parametros requeridos. Finalmente argumentan que es muy
importante profundizar en el tema sobre sostenibilidad dentro de la televisi6n, porque
este medio comunicativo posee gran influencia sobre las audiencias. Hoy 6n dia, la
comunicaci6n avanza cada vez mas, por lo que se debe estudiar mas los temas
anbientales, antes de compartirlo con la sociedad.

3.3 Resultados de entrevistas a periodistas

Los entrevistados sostienen que el tratamiento que los medios de television
brindan a las tematicas anibientales es deficiente. A pesar de que previamente realizan
una investigaci6n sobre el tema que se esta tratando, los medios no aportan espacios
para la difusi6n de contenidos sostenibles, lo cual no permite generar el impacto
esperado. Por esta raz6n las audiencias no se enteran de todas las problematicas
existentes. Tambi6n precisan que los medios de televisi6n en general deberian empezar
a tratar temas de sostenibilidad con un aspecto positivo. Existe un estudio realizado por
la Universidad de los hemisferios, donde se indica que 1  de cada 40 contenidos
informativos que se transmite en la television ecuatoriana tiene relaci6n con noticias
ambientales, y suele estar vinculado a un enfoque negativo. Asl mismo expresaron que
la televisi6n ecuatoriana se deberia plantear como meta emitir todo lo bueno que se esta
haciendo sobre la sostenibilidad en el pals y enfatizar mas las cosas positivas.

Respecto a las estrategias en la difusi6n de contenidos ambientales en la
televisi6n ecuatoriana los entrevistados afirman que los mismos son importantes porque
permiten tener un alcance masivo. Si existe una correcta planificaci6n se genera en las
audiencias mayor credibilidad y confianza. Desde la experiencia periodistica anbiental,
las estrategias utilizadas desde un inicio son identificar tematicas que sean familiares
para todos, generar sensibilidad, apego al televidente.  Ademas, trabajar con el mensaje
para posteriormente enfocarse en las audiencias, sean nifios, j6venes, adultos y adultos
mayores, y producir contenidos visualmente ricos. De igual manera el guion del
programa debe de estar bien estructurado, y asi como constar de un buen titulo. La
planificaci6n debe ir orientadas al tema mas visual, grifica, que enganche a los
espectadores.

Referente al impacto educativo en las audiencias los periodistas mencionan que
si se fomenta una educaci6n. Poco a poco se cumple con la misi6n de una
responsabilidad ciudadana, tomando acciones desde problematicas pequefias, hasta
grandes, se debe intentar canbiar el estilo de vida de la  ciudania y  es el trabajo que se
aspira a trav6s de los contenidos, existen muchos canbios de acci6n en la
sostenibilidad, tambien se enfoca en la responsabilidad civil, de alguna manera los
medios de tv tienen la misi6n de instruir  a las personas, asi mismo se implementa como
parte de la agenda en  los medios televisivos.
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considera un problema, por la minima cobertura y atenci6n por parte de los medios de
comunicaci6n. En cuanto a la opinion del periodista, explica que en el Ecuador no existe
una especializaci6n en el periodismo anbiental, quizas esta, reci6n empieza a ser
escuchada y estudiada. Por otro lado, falta la voluntad del medio, para tomar la decisi6n
de generar canbios en relaci6n son e, medio anbiente y sostenibilidad. De igual manera
puntualizan que es la responsabilidad de los medios comunicar a las audiencias sobre
las problematicas existentes y como habitantes del planeta estamos en obligaci6n de
tratar estas tematicas, mas atn en el inbito del periodismo, es preciso que generen
contenidos que tengan a la sostenibilidad como eje principal y asi a comenzar a producir
grandes cambios en el mundo.

5. Discusi6n y conclusion

Esta investigaci6n tuvo como prop6sito analizar el tratamiento de la
comunicaci6n para la sostenibilidad en programas transmitidos por medios televisivos
pdblicos Ecuador tv, privado Ecuavisa, dentro del teITitorio ecuatoriano durante el afro
2022. En el estudio se identifican las caracteristicas de los contenidos medioambientales
que comparten a trav6s de tus diferentes progranaciones. Ademas, se muestran aquellos
factores asociados con la contribuci6n que realizan los medios de comunicaci6n para el
cuidado del medio ambiente, a continuaci6n, discutiremos aquellos aspectos mas
relevantes que se han extraido de los resultados obtenidos.

En el Ecuador se trasmiten en televisi6n tematicas con relaci6n al medio
ambiente, sin embargo, cuando relacionamos a la efectividad del contenido de estos
medios pueden variar dependiendo de diferentes factores.  Desde el analisis de los
resultados de este estudio se argumenta sobre la presencia de algunos factores como la
relevancia del contenido el cual sostiene que cada informaci6n que se emiten en estas
programaciones debe responder a cada tematica tratada, ademas dar un valor importante
al ptiblico.

Por otra parte, la comunicaci6n sobre la sostenibilidad debe ser evaluada mas en
t6rminos de efectividad, ya que es necesario proyectar sus resultados, los cuales estin
determinados por sus diferentes problematicas, si el destinatario percibe correctamente
tu mensaje, cambiara su forma de pensar, asi como su forma de actuar en sus acciones.
De igual manera es necesario destacar la exploraci6n dominante de sobresaltar de
comportamientos a nivel propio, que es acertado con logros de manera limitada, ya que
se cuestiona su dialogo y el discurso (Nerlich et al., 2010)

En el analisis de los resultados, existe la tendencia importante hacia la forma en
que los medios de television difunden sus contenidos, mientras que la investigadora
Gabriela Andrade, afirma que si la television   es pdblica  por lo general recibe un
aporte econ6mico del gobiemo y se compromete a seguir la prestaci6n de servicios
pdblicos y siguiendo las necesidades ptiblicas, en comparaci6n con el sector privado,
tienen 6xito y sobreviven a trav6s de diversos anuncios, cuyo objetivo principal es
obtener mas ganancias y aumentar sus ingresos, sin estar interesados en abordar temas
que promuevan la educaci6n.

En este estudio se logra evidenciar el analisis de contenido, cada canal tiene una
manera distinta de tratar estas tematicas, sin embargo, mos centramos en la opinion por
la productora de tv, en la entrevista realizada se evidenci6 que,  no a todos estos canales
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dos aportes significativos  que le dan el medio de televisi6n  Ecuavisa  y Ecuador tv , ya
que ellos buscan un trataniento  acertado para la trasmisi6n de este tipo de informaci6n,
para esto se basan en la precision, la calidad, tratar noticias constructivas y lo mas
importe incentivar al debate constructivo.

Ademds, es importante destacar la parte de   producci6n en cada programa, como el uso
adecuado de cada recurso, sus guiones, sus imagenes que son precisas y buscan un
equilibro, enfocando a la educaci6n, sensibilizar al televidente y busquen tomar
acciones por el ecosistema. Por otra parte, esta la comunicaci6n directa con el emisor y
el destinatario, en el que el transmisor persigue sus diferentes objetivos dentro de la
comunicaci6n de manera mss concreta.  Existe rna funci6n entre un emisor y receptor,
el emisor crea una comunicaci6n mas concreta, donde los periodistas buscan tener
mayor atenci6n y buscar mejorar el tratamiento de sus contenidos y ser principales
actores sociales del ptiblico, logrando asi informar mas sobre contenidos que hablen de
sostenibilidad (Moser, 2010).

En esta variable hemos analizado los aportes que generan en sus diferentes
programaciones, tomando como referencia los dos canales mencionados anteriormente,
ya que los medios de televisi6n juegan un papel importante en la promoci6n de temas
sostenibles, con capacidad de trasmitir diferentes mensajes a traves de imagenes y
sonidos que sean de calidad, de igual manera pueden crear una conciencia mas aniplia al
presentar investigaciones con relevancia y accesible para todos.

Por otro lado, a trav6s de documentales, reportajes, logrando aportar de manera
positiva a la sociedad, permitiendo que se desacaten a traves de sus producciones
diferentes historias que motivan al espectados a servir como un agente de cambio, por
otro lado, discute Gallegos (2022) es importante que los profesionales de la
comunicaci6n sostenible se informen y tengan las herramientas disponibles para ayudar
a construir una sociedad que pueda abordar temas ambientales.

En este apartado es importante destacar el aspecto positivo de la educaci6n que
tienen los progralnas analizados en el estudio. Por ello, adoptamos la opinion de los
expertos entrevistados, desde cuyo punto de vista sefialan que la televisi6n actualmente
tiene una responsabilidad con los ciudadanos, su educaci6n debe ser eficaz y pertinente.
Por eso, la audiencia necesita estar mas involucrada en lo que esta pasando en el
planeta, sin embargo, debemos mencionar que el periodista debe ser el actor principal
para promover este interes en la sociedad, desafortunadamente, hay un factor limitante:
la falta de recursos que no permite investigar mas problemas, lo que impide promoci6n
de sostenibilidad en la televisi6n

A pesar de todo, existe difusi6n de informaci6n anbiental, debido a que se
puede tratar desde los establecimientos educativos, organizaciones, etc. Por esta raz6n
los medios televisivos juegan un papel importante como principio de informaci6n y
pedagogia en los mdltiples escenarios existentes. Salas (2017) expresa que: "en efecto,
nifios y adultos han aprendido sobre la flora y la fauna gracias a los documentales de
naturaleza televisados, y por d6cadas estos serin medio dominante para la
sensibilizaci6n, divulgaci6n y educaci6n sobre temas de biodiversidad"       . (p. 2)

Con esto concuerdan los periodistas anbientales, es necesario la
implementaci6n de mas estrategias que promuevan mas la atenci6n de la poblaci6n, no
es solo comunicar un tema, es mostrar lo que ocurre y de que manera podemos cambiar
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Las siguientes conclusiones han sido desarrolladas a partir del proceso de
elaboraci6n del proyecto, con las opiniones de los diferentes actores vinculados en el
trabajo, en la televisi6n ecuatoriana, pese a que promocionan el desarrollo sostenible y
su amplio inter6s por la conservaci6n del medio anbiente, se evidencia la falta de
inter6s por emitir mas sobre la sostenibilidad, sin embargo en la elecci6n de canales
televisivos destacaron dos que son:   Ecuavisa  con tu programa ecuaterra, Ecuador tv
con  sus Colores de America Latina, Franja Dw,Los Rey De Tus Mafianas, Eco
Latinoamerica, se analiz6 la programaci6n  durante el afro 2022.

El principal medio que destaco  fue Ecuavisa, ya que ellos manejan mejor la
informaci6n relacionada  con la sostenibilidad, elaborando producciones propias, con un
amplio contenido de calidad, respondiendo a todas las preguntas que se plantean en cada
micro documental, pese a la gran acogida del pdblico, aln existe desinformaci6n, los
medios deben a afiadir mas  estrategias con diferentes empresas, para que financien
nuevos espacios de educaci6n en la television, no obstante, Ecuador tv es un medio
pdblico, anteriormente  tenian una amplia promoci6n de contenido propios, pero ahora
solo publican informaci6n que no es de su propia autoria, de igual manera destacar que
lo que emiten tiene un gran aporte para la ciudadam'a.

Finalmente se espera que esta investigaci6n sea de mucho aporte en el campo de
la comunicaci6n y genere un gran impacto, sin embargo, recordar que la comunicaci6n
para la sostenibilidad es algo importante, todos los individuos pueden formar parte del
canlbio, el medio ambiente los necesita, somo el futuro del planeta.
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7. Anexos

Preguntas a docentes investigadores

1 )   6Es importante que los medios televisivos traten temas anbientales?

2)   6Que opina usted sobre los contenidos anbientales que trasmiten los medios
televisivos?

3)   Desde su experiencia en el inbito investigativo, 6Cual es el inter6s que los
medios televisivos le dan a los problemas anbientales?
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SALESIANAA      ~^   4) `£Q~u-5-6~pi`nc£Aape] lenguaje utilizado en los medios de televisi6n al momento d8}hts{t~r\;¥t°LS,

trasmitir contenidos ambientales?

5)   6C6mo contribuyen los medios de television en la sociedad sobre temas
anbientales?

Preguntas a profesiona]es de] periodismo ambiental

1)   Desde  su  profesi6n  como  periodista,  4C6mo  los  medios  televisivos  deberian
tratar los temas relacionados con el medio anbiente?

2)   En  la  actualidad  algunos  medios  de  comunicaci6n  transmiten  contenidos  en
relaci6n   con   el   cuidado   anbiental,   4Que   estrategias   deben   utilizar        los
periodistas de televisi6n para difundir estos contenidos?

3)   dusted  considera  que  en  el  Ecuador  los  programas  que  trasmiten  contenidos
ambientales   logran   generar   un   impacto   positivo   en   la   educaci6n   de   las
audiencias?

4)   4Es beneficioso para un medio de televisi6n hablar sobre el cuidado ambiental?

5)   tpor  qu6     los  medios  de  television  no  tratan  mas  contenidos  sobre  el  medio
anbiente?
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