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Resumen

Uno de los mayores problemas de contaminación en el
mundo ha sido el uso inadecuado del agua. El presente
artículo tiene como objetivo determinar la importancia
de asumir con responsabilidad recomendaciones para
el uso correcto del agua en los hogares cuencanos.

El estudio se realizó mediante una revisión de fuentes
confiables, de las cuales se obtuvo la siguiente infor-

mación relevante: el estado actual de la tierra no es la
misma que hace diez mil años atrás cuando existía su-
ficiente agua para abastecer al planeta; en el siglo XXI,
debido a la contaminación indiscriminada del medio
ambiente y el uso inadecuado del agua, se estableció
que el 97 % del agua en el planeta corresponde al
líquido que se encuentra en mares, océanos, icebergs y
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glaciares; y, tan solo el 3 % corresponde al agua dulce.
La actividad humana ha estado en contradicción con
el medio ambiente porque durante muchos años el
hombre lo ha venido destruyendo y contaminando.
El agua ha sido, es y será vital para el hombre y la
vida general del planeta. En un intento por protegerla,
la Conferencia de las Naciones Unidas sobre el Medio
Ambiente y Desarrollo del año 1992, proclamó el 22
de marzo como el Día Mundial del Agua. En dicha
reunión se advirtió que si no existen medidas de pro-
tección para este recurso natural, en treinta años es
muy posible que desaparezca. Si bien el agua es un
recurso natural renovable, no es infinito. Dicho de otra
manera, es un recurso renovable, siempre y cuando se
controle su uso.
En la ciudad de Cuenca, la mayoría de los hogares ha
estado usando de forma irresponsable el agua para el
consumo humano. Es común advertir su desperdicio
en la ducha, el cepillado de dientes, lavado de platos,
limpieza de pisos, riego del jardín, baño de mascotas,
etc.
La calidad del agua potable en la ciudad de Cuenca
cuenta con la mejor tecnología y los más estrictos
estándares de purificación de acuerdo a la Certifi-
cación ISO 9001:2008 (normas ISO, Organismo In-
ternacional de Estandarización). Por otro lado, según
el INEN, (Instituto Ecuatoriano de Normalización) y
la Empresa Pública Municipal de Telecomunicaciones,
Agua Potable, Alcantarillado y Saneamiento (ETAPA),
Cuenca garantiza la posibilidad de beber agua del grifo
sin temor a enfermarse.
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Explicación del tema

1. El Agua no es un recurso renovable en la
ciudad de Cuenca

Hasta hace poco tiempo, se tenía la idea que este
líquido vital era un recurso cíclico, pero la realidad
es que el agua no es renovable, puesto que no es un
recurso ilimitado. Por consiguiente, puede ser denomi-
nada como un recurso renovable cuando se monitorea
con cuidado su circulación. Sin embargo, los habitantes

de las ciudades utilizan este recurso como si fuese in-
finito, por esta razón cada vez se causa mayor daño
a las huellas hídricas, puesto que, el agua no es ilimi-
tada y se la está contaminando con un sinnúmero de
productos químicos y basura.

Para correlacionar esta información con lo que
sucede en la ciudad de Cuenca, la empresa ETAPA
EP, indica que el uso del agua potable en la ciudad de
Cuenca creció un 20 % en las zonas campesinas y un
21 % en las ciudades. Por otro lado, la Organización
Mundial de la Salud establece que una persona debe
consumir 100 litros de agua diarios repartidos entre la
ingesta e higiene. Sin embargo, en Cuenca, los habi-
tantes consumen la alarmante cifra de 250 litros al día
por persona.

Es imperioso crear conciencia para que la población
adopte normas responsables y eficientes en el adecuado
uso del agua potable pues solo de esta manera las gen-
eraciones futuras podrán disfrutar del maravilloso “oro
azul”.

2. La calidad del agua potable en Cuenca

Las plantas de potabilización de agua en la ciudad de
Cuenca, poseen procesos rigurosos para conseguir su
excelencia en calidad. Las plantas potabilizadoras más
grandes que abastecen a la ciudad son: El Cebollar,
Tixán y Sustag, que cuentan con la certificación ISO
17025 de ETAPA EP, el mismo que se lo monitorea
anualmente para mantener su óptima calidad en el
sector urbano y rural.

La encuesta sobre la utilización del líquido vital en
el hogar, realizada por estudiantes de la Facultad de
Ingeniería Civil de la Universidad de Cuenca durante7
meses, mediante un test de consumo familiar, nos per-
mite conocer cuánta agua se está consumiendo en la
ciudad. Los datos ayudan a que en el futuro se logre
adoptar decisiones racionales de consumo y contribuir
a preservar la circulación de este escaso recurso.

A continuación, se presentan datos generales dis-
criminados por tipo de actividad doméstica, clasifi-
cadas como: agua de bebida; arrastre de excretas y
orina; lavado de ropa; limpieza de casa; preparación
de alimentos; lavado de utensilios empleados en las
comidas; afeitado, lavado de cara y manos, cepillado
de dientes y ducha:
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Figura 1. Consumo de agua en los hogares de las familias cuencanas
Fuente: [17]

Asimismo, se presentan los datos medidos y re-
comendados por la OMS, discriminados por tipo de
actividad doméstica, clasificadas como: arrastre de ex-

cretas y orina; lavado de ropa; limpieza de casa; lavado
de ropa; ducha; lavado de utensilios empleados en las
comidas y lavado de cara y manos:

Figura 2. Consumo de agua recomendado por la OMS
Fuente: [17]

Al comparar los dos gráficos, vemos similitudes, ex-
cepto en al consumo de agua para la higiene corporal
y arrastre de excretas. Lo presentado por la OMS es
un 20 y 30 % mayor para la higiene corporal y un 15
y 20 % menor en el agua utilizada para el arrastre de
excretas.

Lo recomendable sería que el agua se use más en el
arrastre de excretas y en menor medida para la higiene

corporal. Esta diferencia se debe a los malos hábitos a
la hora de cepillarse los dientes, ducharse, lavarse la
cara, entre otros. En consecuencia, la empresa ETAPA
estima que, si se sigue con un uso inadecuado del agua
potable, para después de una década, Cuenca tendrá
un déficit de agua óptima para el consumo.

Por ello, es importante tomar conciencia sobre el
consumo de agua potable y optimizar tiempos prin-
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cipalmente en la higiene corporal. Se aconseja poner
una canción como cronómetro para salir de la ducha y
cerrar el grifo del agua mientras se enjabona; para el
aseo dental se debe utilizar un recipiente con agua.

Sin embargo, el propósito de este artículo no es dar
sugerencias como las anteriores sino el de proponer un
sencillo sistema de recolección de agua lluvia, el cual
proveerá al hogar de agua limpia para realizar una
gran variedad de tareas domésticas.

3. Captación de agua lluvia

Figura 3. Captación de agua lluvia en el hogar
Fuente: Hidropluviales

“Es de suma importancia la indagación de méto-
dos sencillos para ahorrar agua desde el hogar. Hay
muchas acciones que se realizan cotidianamente y
pueden tener un gran impacto notable en la huella
hídrica,” (AQUAE, 2017). Una opción viable es la
captación pluvial ya que posibilita reutilizar el agua
lluvia en diversas labores que van desde la limpieza de
la vivienda hasta la higiene personal, siendo así una
buena solución frente a la escasez de agua, ya que, se
puede ahorrar hasta un 40 % en la factura y ayudar
al medio ambiente.

Para entender por qué es fundamental el recolectar
agua lluvia, en primer lugar, se debe tener en cuenta
que la escasez de uno de los recursos más valiosos y cru-
ciales está empezando a causar preocupación y alarma
en todo el mundo, siendo posible que las próximas
guerras sean por la disputa de este recurso.

En el sistema propuesto, la recolección parte de los
canales de agua ubicados en los tejados de los hogares y
debe recolectarse en envases previamente esterilizados.
Hay que recordar que existen enfermedades ocasiona-
das por la ingesta de agua contaminada, por esto es

necesario realizar un análisis previo el consumo hu-
mano, para tener la seguridad de que no existan micro
organismos perjudiciales.

Una de las maneras más efectivas para realizar esta
captación de agua lluvia inicia cuando el agua recolec-
tada se desplaza por los canales conectados al primer
interceptor, el cual retiene el volumen necesario de
agua para el aseo de la superficie de captación. Una
vez lleno el recipiente, el agua pluvial pasa al envase
almacenador y al verse empujada hacia el depósito, se
interrumpe la distribución de la red pública, y, desde
este recipiente elevado, se abastece de agua a todo el
hogar. Este proceso funciona como un circuito de con-
trol, es decir, va desde la limpieza de la superficie del
depósito, el almacenamiento del líquido, el bombeo,
el corte de agua de la red pagada y la distribución
general.

No obstante, para llevar a cabo un sistema de
captación de este estilo se necesita analizar dos aspec-
tos: el primero, la calidad de agua recogida, es decir
que no esté cercana a fábricas o lugares como gasoli-
neras. Sin embargo, en la mayoría de las ocasiones no es
necesario tomar en cuenta la calidad del agua, puesto
que esta puede ser utilizada sin problema para tareas
de aseo como: lavar el baño, limpiar herramientas de
jardinería, lavar el coche, limpiar el piso, entre otras
actividades. El segundo aspecto a examinar, es conocer
la pluviometría de la zona, para saber la cantidad de
agua que se espera recolectar, lo que permitirá estable-
cer si es necesario que el recipiente de recolección sea
más grande o a su vez se utilicen una mayor cantidad
de estos.

El agua de lluvia se caracteriza porque es completa-
mente utilizable en tareas domésticas e industriales; y
puede perfectamente sustituir al agua potable. El agua
lluvia tiene sus ventajas ya que es la más limpia por
la destilación ocasionada por las nubes y el sol, convir-
tiéndose en agua potable, si se la recoge, almacena y
filtra adecuadamente.
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4. Beneficios

Figura 4. Cisterna
Fuente: EcoInventos

Un sistema más sencillo de recolección de agua
proveniente de la lluvia, consiste en enlazar un barril
grande a un solo canal de captación. Si no se puede
colocar en el tejado porque se vive en un edificio de
apartamentos, solo se optaría por colocar recipientes
limpios en espacios libres ubicados en las ventanas,
balcones o terrazas.

Esta forma de recolección es perfecta para mejorar
significativamente la economía del hogar, ya que el
agua lluvia al no tener ni cloro ni cal, es ideal para
el lavado de ropa puesto que no se necesita utilizar
suavizante y aclara la ropa blanca. Además, es doble-
mente beneficioso a la hora de bañar a las mascotas,
ahorrando este vital recurso y a la vez mejorando el
brillo del pelaje de los animales. También se la utiliza
para regar plantas, quitar el óxido de las herramientas
del jardín, lavar el auto, trapear los pisos, limpiar los
cristales de las ventanas, etc.

5. Una vista hacia el futuro

No cabe duda que se debe aprovechar al máximo los
recursos hídricos, con visión futurista sostenible, para
garantizar un buen estilo de vida a las siguientes gene-
raciones. Sin embargo, la gran mayoría de personas
cree que el agua potable, al ser un servicio por el cual se
paga, es inagotable. Por infortunio, solo el 1 % del agua
del planeta es potable y cada día existe la presión del
crecimiento poblacional. Por esto, se ha determinado
que para el año 2030, la demanda de agua superará a
la oferta.

El agua lluvia, sin embargo, no es la solución en
el futuro, por cuanto la eficiencia de la captación de-
pende de una serie de factores como son los hábitos de
consumo, tanto fuera del hogar como dentro de este,

las condiciones meteorológicas y la calidad del sistema
instalado. Por esto, es de suma importancia crear con-
ciencia sobre la importancia de usar correctamente el
agua que llega a nuestros hogares, antes de que sea
demasiado tarde.

Conclusiones

El agua potable es uno de los elementos vitales, in-
sustituible para mantener el equilibrio de la vida en el
mundo: todo lo que tiene vida en el planeta necesita
de agua para continuar con sus funciones. El mal uso
del agua a nivel mundial y local es alarmante. En la
ciudad de Cuenca, el agua es un recurso cíclico pero
finito, ya que no existe un control estricto para evitar
su desperdicio.

Por otro lado, se determinó que la calidad del agua
potable de Cuenca cuenta con la más alta eficiencia en
tecnología, cumpliendo con rigurosos procedimientos
de calidad y es considerada como una de las mejores
del Ecuador. Por esto, se debe considerar reutilizar
el agua para labores que no estén relacionadas con la
ingesta y así contribuir a su ahorro.

Es de vital importancia que la población cuencana
cree consciencia y aplique hábitos para el uso adecuado
del agua potable. Para esto, se debe prevenir al má-
ximo su desperdicio, adaptando métodos de captación
pluvial que están al alcance de todas las personas,
tanto en el área urbana como en la rural. Esto, además
de ayudar al medioambiente, genera un ahorro en la
economía de los hogares.

Por todo lo expuesto, es imperioso que la sociedad
asuma con responsabilidad el consumo del agua y su
correcta utilización.
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