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Resumen

La Copa Mundial de la FIFA 2022 se llevd a cabo en Qatar. Desde su eleccion en 2010
estuvo envuelto en polémicas; varios medios y figuras publicas acusaron al pais de corrupcion y
vulneracion de derecho humanos, incluso, se puso en discusion si el evento fue utilizado para
imponer a Qatar en la geopolitica. La presente investigacion busca analizar las diferentes
narrativas generadas por: Al Jazeera, Amnistia Internacional y Marca en su cobertura mediatica
del Mundial Qatar 2022, para, explicar su intervencion en la geopolitica y como estas narrativas
impactaron en el publico.

Para cumplir con los objetivos propuestos, la presente investigacién mixta se maneja bajo
el paradigma socio-critico, ademas, utiliza el analisis critico del discurso (ACD) en las 15 notas
que conforman el corpus, las mismas, fueron seleccionadas bajo un criterio temporal y temético
de entre 60 noticias seleccionadas entre los 3 casos de estudio, el andlisis se realizo utilizando
matrices. Presenta una encuesta que tiene por objetivo indagar en la opinion de los estudiantes de
la Universidad Politécnica Salesiana campus Girdn sobre la Copa Mundial de la FIFA 2022.

Concluyendo que Al Jazeera y Amnistia Internacional fueron los que tuvieron una agenda
setting e intencion comunicativa muy marcada, siendo, Al Jazeera quien defendié a Qatar,
mientras Amnistia Internacional denunci6 las injusticias en Qatar, mientras, Marca fue un medio
muy neutral que compartio ambas narrativas, también, el Mundial Qatar 2022 en conjunto con
los medios de comunicacion, fueron utilizados como herramienta geopolitica, por ultimo, los
casos de estudio al ser fuente de informacion prima, lograron compartir sus narrativas al publico
seleccionado por la investigacion.

Palabras claves: Mundial Qatar 2022, geopolitica, medios de comunicacion, fatbol,

derechos humanos y laborales.



Abstract

The 2022 FIFA World Cup was held in Qatar. Since its election in 2010, it has been
surrounded by controversy; several media and public figures have accused the country of
corruption and human rights violations, and it has even been discussed whether the event was
used to impose Qatar in geopolitics. This research seeks to analyze the different narratives
generated by: Al Jazeera, Amnesty International and Marca in their media coverage of the Qatar
2022 World Cup, to, explain their intervention in geopolitics and how these narratives impacted

the public.

To meet the proposed objectives, this mixed research is handled under the socio-critical
paradigm, in addition, it uses critical discourse analysis (CDA) in the 15 notes that make up the
corpus, the same, were selected under a temporal and thematic criterion from among 60 news
items selected among the 3 case studies, the analysis was performed using matrices. It presents a
survey that aims to investigate the opinion of the students of the Universidad Politécnica

Salesiana Giron campus on the FIFA 2022 World Cup.

Concluding that Al Jazeera and Amnesty International were the ones that had a very
marked agenda setting and communicative intention, being, Al Jazeera who defended Qatar,
while Amnesty International denounced the injustices towards Qatar, while, Marca was a very
neutral media that shared both narratives, also, the Qatar 2022 World Cup in conjunction with
the media, were used as a geopolitical tool, finally, the case studies being a source of raw

information, managed to share their narratives to the public selected by the research.

Keywords: Qatar 2022 World Cup, geopolitics, media, soccer, human and labor rights.



Introduccion

La presente investigacion analiza como los medios de comunicacion en su cobertura al
Mundial de Futbol Qatar 2022, revelan que este deporte es utilizado en la geopolitica mundial,
con el objetivo de mantener una presencia por parte de algunas potencias. Qatar 2022 llega en un
momento tenso en el que Rusia se encuentra en un conflicto armado contra Ucrania en territorio
europeo y potencias como China y EEUU han iniciado movilizaciones militares en distintas
partes del mundo. Entre todo esto, el futbol pareciera irrelevante; Sin embargo, se ha observado
cdmo este evento es usado para ganar terreno y reconfigurar un nuevo ajedrez en la geopolitica

mundial.

Qatar estd ubicado en la peninsula arabiga y comparte frontera unicamente con Arabia
Saudita. Es un pais conocido por sus enormes riquezas obtenidas principalmente a través de la
explotacion del petroleo y de los gases naturales que representa la tercera reserva a nivel
mundial. En los Gltimos afios se ha observado como se trata de poner a Qatar en el mapa de la

regién arabiga e internacional.

Fajardo (2018) lo menciona al analizar la historia del pais:

La recepcion de grandes eventos internacionales, las inversiones exteriores en
proyectos emblematicos, el posicionamiento de Qatar Airways como aerolinea de lujo
gue conecta Oriente con Occidente, la difusion de contenidos por su influyente cadena
mediatica Al Jazeera y la acogida de la sede para la Copa del Mundial de Futbol en
invierno de 2022 son las férmulas utilizadas para situar a Doha en el mapa. (Fajardo,

2018, pp. 3)



El auge geopolitico de Qatar estd directamente relacionado con su crecimiento
economico. Segun el Banco Mundial, su Producto Interno Bruto (PIB) de Qatar fue de 61.276
dolares en el 2021; lo que representa 12 veces mas que Ecuador. El PIB de Qatar es comparable
a paises del mundo Occidental y en definitiva es el PIB per capita mas alto del mundo. El pais de
Oriente Medio fue seleccionado como sede por parte de la Federacion Internacional de Futbol y
Asociados (FIFA) el 2 de diciembre del 2010, la eleccion fue criticada en cuanto Qatar no tiene
tradicion futbolistica y su eleccion como sede se basé principalmente en su tecnologia e
impresionantes estadios.

Esta investigacion se centra en 3 medios de comunicacion que disputan a Qatar como
sede del mundial, los cuales son: Al Jazeera, Marca y la seccion de noticias y reportajes en
Amnistia Internacional.

Qatar 2022 ha manejado una cobertura periodistica interesante, mientras que Al Jazeera,
el medio de comunicacion mas grande de Qatar y del mundo arabe habl6 de la tecnologia,
innovacion y espectaculo deportivo, una unién de periodistas espafioles junto a Amnistia
Internacional desenmascard toda la corrupcion y violacion de derechos humanos de la cita
mundialista, mostrando las diferentes narrativas que puede manejar la prensa. Mientras, Marca,
el diario deportivo mas popular de Espafia, mantuvo una postura neutra, con el Unico objetivo de
mover la informacion.

Para profundizar mas sobre los casos de estudio, Al Jazeera, en su portal web, aclara ser
un medio independiente financiado en parte por el Estado de Qatar que comprende mas de 10
canales y divisiones (Al Jazeera), siendo la red mediatica mas grande de los paises arabes.

Marca es un diario deportivo espafiol con sede en Madrid, recordado por sus llamativas

portadas, es el medio de deportes méas leido en Espafia con cerca de 1.7 millones de lectores,



segun el portal web prensadigital.com (“Diarios Deportivos De Espaia 2023 (Listado
Actualizado) - PrensaDigital.com,” n.d.)

Amnistia Internacional es un movimiento global con mas de 10 millones de socios que
lucha por una humanidad justa (Amnesty International). Entre todas sus funciones tienen un
pequefio apartado de noticias, donde se encuentra el reportaje publicado el 2016, pero, que
recibié su ultima actualizacion el 2021 ‘‘Qatar la copa mundial de la vergiienza’> (Amnistia
Internacional, 2021), el mismo, es el mas sonado, sin embargo, no han dejado de seguir el caso
de Qatar, realizando seguimiento de la Copa Mundial Qatar 2022 en lo que viene violados de
forma sistematica los derechos laborales. Segun una investigacion del prestigioso periodico
britanica “The Guardian” mas de 6500 trabajadores migrantes de India, Pakistan, Nepal,
Bangladesh y Sri Lanka han muerto en Qatar. EI mundial de futbol Qatar 2022 se llevé a cabo
del 20 de noviembre al 18 de diciembre. Sin embargo, la presente investigacion abarca desde
enero del mismo afio hasta diciembre 25.

La presente investigacion es de tipo explicativo en cuanto, se va a realizar el estudio de
los sucesos ocurridos en un tiempo y espacio determinado como lo es Qatar 2022. Si bien, se
puede tomar referencia de sucesos pasados, todos estos recursos, se utilizaran para explicar lo
ocurrido antes, durante y después del evento.

El fatbol como algo méas que un deporte ha sido de interés general, trabajos previos como
el de Alvarado y Castro (2022) titulado ‘‘Geopolitica del futbol: sobre la globalizacion del
balon’’ demuestra la influencia del balompié en el mundo. Incluso, los mundiales de futbol
también se han estudiado bajo un enfoque geopolitico, por ejemplo, Roldan (2010) con su trabajo

’

“Mas que futbol: Economia y geopolitica del Mundial de Sudafrica’’.



El fatbol ha sido mas que un deporte historicamente y en algunos momentos los
Mundiales han sido instrumentalizados por el poder gubernamental de algunos paises como en
los siguientes casos: EI mundial de Argentina en 1978 es un ejemplo, entre otros. El evento fue
utilizado por la dictadura militar de Videla para limpiar su gobierno de los crimenes que se
realizaban contra la disidencia interna en todo el pais.

Durante los partidos de fatbol y en un clima de distension y alegria colectiva, se
torturaban los militantes izquierdistas en los cuarteles militares o en otras instalaciones del pais.
Sobre esto, Archetti en su libro: ‘‘El mundial de fatbol de 1978 en Argentina: victoria deportiva
y derrota moral®’ (2004) se cuestiona como se permitio jugar en tales condiciones explicando que
esto sucede cuando se divide al fitbol de la politica: ‘‘la ideologia dominante sefialaba que el
fatbol y el deporte formaban parte de la sociedad civil y como tales, eran independientes de las
politicas de Estado partidistas. Se asumia que el futbol no era politica y nunca lo seria’’

(Archetti, 2004, p. 179).

Un caso similar se observa en Qatar, mientras los medios afines al pais anfitrion niegan
toda la corrupcion detras, también se trata de vender su modelo econdémico y social. Un golpe en

la geopolitica mundial cuando paises como China, Rusia y Estados Unidos mantienen conflictos.

Estudios como este, basan su importancia en dar a entender que el fatbol y el deporte en
general, puede ser mas que una competencia. También, los medios juegan un rol importante para
guiar la opinion puablica. El periodismo y el deporte son sin duda alguna, un campo que se debe

estudiar en conjunto para entender relaciones sociales y de poder.

La presente investigacion se maneja bajo la pregunta ¢Cudles son las distintas narrativas

que manejan los medios de comunicaciébn Amnistia Internacional, Marca y Al Jazeera en



referencia al mundial Qatar 2022? Por ende, su objetivo general es analizar como la geopolitica
se relaciona con la narrativa desplegada en los medios Amnistia Internacional, Marca y Al
Jazeera en el mundial Qatar 2022. Manejando como objetivos especificos: Indagar cémo los
medios Amnistia Internacional, Marca y Al Jazeera, han generado varias narrativas y
percepciones sobre Qatar 2022. Segundo: Explicar como el mundial de futbol ha trascendido de
un evento deportivo a una plataforma para la geopolitica. Y tercero: Examinar las percepciones

del publico sobre las narrativas generadas en Qatar 2022.

Marco Tebrico

Medios de comunicacion, sus ramas e intereses

El periodismo es una rama amplia, cuenta con variaciones y especializaciones. El
presente trabajo maneja a medios de comunicacion como casos de estudio, que tienen diferentes
formas de realizar su trabajo periodistico y distinta postura politica. Primero, el periodismo
social se define como: ‘‘aquél que tiene en cuenta las implicaciones y consecuencias sociales de
cualquier suceso, que toma como interlocutor de referencia a la sociedad organizada y que
recoge las iniciativas ciudadanas con capacidad para la transformacion social’’ (Ledhesma, 2018,
p. 195). Este tipo de periodismo genera contenido relacionado con el fatbol, al ser un deporte
muy presente en la sociedad, su impacto en la misma no pasa desapercibido.

Como lo menciona Alvarado y Castro (2022) al momento de destacar la importancia de

este deporte en el mundo:

Politica y econémicamente para los paises parece que pertenecer a la FIFA es mas
importante que ser miembro de la ONU, convirtiendo al futbol en parte de un
reconocimiento internacional y con ello fomentar una identidad nacional y una sociedad

mas desarrollada y estable. (Alvarado & Castro, 2022, pp. 108)
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Al ser el Mundial de Qatar 2022 un evento deportivo, los medios especializados en este
ambito realizaron gran parte de la cobertura. Este tipo de periodismo como lo menciona Rojas
Torrijo (2014) ¢l mismo es de gran alcance e interés social: ‘“ha cobrado un creciente
protagonismo hasta afianzarse en el momento actual como la tipologia informativa de mayor
alcance social en una buena parte de los paises tanto europeos como americanos’’ (Rojas
Torrijos, 2014, p. 178).

Los medios de comunicacion se manejan bajo, lo que McCombs y Evatt (1995) Ilaman la

teoria de la ‘“Agenda Setting’’ y lo explican como:

La teoria de la agenda setting — o de la fijacion del orden teméatico — mantiene que
el modo en que la gente ve el mundo — la prioridad que dan a ciertos temas y cualidades a
costa de otros — esta influida de una manera directa y mensurable por los medios de
difusién. Aunque los periodicos, la television y otros medios de comunicacion colectiva
no sean la Unica influencia, veinticinco afios de investigacion han mostrado que,
individual y colectivamente, ejercen una influencia poderosa. (McCombs, M., & Evatt,

D, 1995)

McCombs y Evatt (1995) dan a entender que los medios se manejan bajo un orden
establecido por sus propios intereses, cubriendo una noticia de mayor o menor medida, incluso,
puede optar por no hablar del tema. Esta teoria es fundamental para la presente investigacion,
pues, permite entender como los medios pueden mantener distintas narrativas.

El fatbol puede ser analizado de distintas formas; para Alvarado y Castro (2022) al
observar a

el futbol desde la comunicacion se estudia: ‘‘imaginarios que se produce alrededor de la

fiesta del fatbol’’ (Alvarado & Castro, 2022, p. 111). Este deporte en especial, estd muy
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arraigado a la sociedad; los medios de comunicacion al realizar noticias referentes al futbol saben
que narrativa utilizar dependiendo a qué pais o sector va dirigido, mostrando los diferentes
imaginarios que produce el balompie.

Poder mediatico y su rol en la geopolitica

Los medios de comunicacion han sido histéricamente una parte fundamental de la
sociedad, cumpliendo el deber de visualizar el abuso de poder: ‘‘la prensa y los medios de
comunicacion han sido, durante largos decenios, en el marco democratico, un recurso de los
ciudadanos contra el abuso de los poderes’” (Ramonet, 2004, p. 26). Por esta razén, Ramonet
(2004) ha calificado a los medios de comunicacion como el ‘‘cuarto poder’’; también se
menciona como el mismo, ha ido perdiendo esta capacidad de denunciar los abusos; en la
actualidad, las grandes cadenas de medios de comunicacion (por ejemplo, CNN) han logrado que
los mismos favorezcan en muchas ocasiones a la autoridad. ‘‘desde hace una quincena de afios,
este cuarto poder fue perdiendo poco a poco su funcion esencial de contrapoder’ (Ramonet,
2004, p. 29).

Al analizar los medios en la actualidad, siempre se encuentran en un conflicto por
defender o contraponerse al poder, ejemplo es la presente investigacion. Como objeto de estudio
ha tomado a medios a favor del poderio de Qatar y quienes se oponen al mismo, mostrando el
lado de abusos y explotacion, lo que incluso llega a influir en la geopolitica como el caso de
Ucrania y Rusia.

La geopolitica es un concepto muy extenso, siempre relacionado con los acontecimientos
globales; se puede mencionar al mundo como su campo de estudio: ‘‘referirse a la Geopolitica
evoca hoy dia un concepto surgido a principios del siglo XX, pero vigente como prisma

explicativo de los acontecimientos mundiales en el actual’’ (Cuéllar, 2015, p. 60). Siendo un



estudio coyuntural, la geopolitica ha tenido varias percepciones, pero sobre todo se ha tratado
como un sinénimo de conflicto.

Como lo menciona Cuéllar (2015) al investigar el origen del término:

Persisten imprecisiones de su contenido epistemoldgico debido a que, terminada
la Segunda Guerra Mundial, el término fue proscrito de las aulas y de la opinion publica
por décadas, al culparla de inspirar el expansionismo territorial y los crimenes cometidos
por la Alemania nazi, aunque los preceptos geopoliticos continuaron desarrollandose
después de la guerra en algunos circulos militares y gubernamentales de las grandes

potencias. (Cuéllar, 2015, pp. 60)

Desde ese momento, la geopolitica tiene esta percepcion del poder y el conflicto; por
ejemplo, el término ha sido usado mucho al analizar los diferentes conflictos que ocurren en el

mundo a raiz de la guerra Ucrania y Rusia.

Como lo menciona Cuéllar (2015), la geopolitica presenta imprecisiones en su contenido
epistemoldgico, ocasionando varias formas de entender el término. Para la presente investigacion
se ha decidido utilizar el concepto de geopolitica que utiliza Spykman (1942) que mantiene a la
geopolitica a la defensa de un Estado dependiendo su posicion geografica. Qatar al estar situado
en la peninsula arabiga, es un punto de conexion entre Asia y Africa; siendo un punto de interés

incluso para Europa.

La geopolitica y la globalizacion van juntos para entender al mundo; la globalizacion es
un proceso que se puede entender en su mismo nombre, buscando un mundo cada vez mas

conectado, dando una nueva forma de verlo ‘el mundo se ha mundializado, de tal manera que el



globo ha dejado de ser una figura astrondémica para adquirir mas plenamente su significacion

historica’’ (Ianni, 1996, pp. 3).

Para Ulrich Beck (1998) la globalizacién se puede entender como:

El término «globalizacion>, actualmente omnipresente en toda manifestacion
publica, no apunta precisamente al final de la politica, sino simplemente a una salida de
lo politico del marco categorial del Estado nacional y del sistema de roles al uso de eso

que se ha dado en llamar el quehacer «politico> y «no-politico>. (Beck, 1998, pp. 15)

Viendo a la globalizacion como un proceso donde el Estado Nacidn se debilita; se
observa en el mundo como los paises son cada vez méas dependientes entre si, la economia se
basa en acuerdos internacionales, por lo que, abrirse al mundo es una parte esencial para el

progreso econdmico de una nacion.

El futbol mas alla del deporte

Ver al fatbol como algo mas que un deporte es una practica comun; histéricamente se ha
utilizado al deporte como una herramienta politica, a pesar de que la Federacion Internacional de
Futbol y Asociados mantiene la prohibicion de mezclar este deporte con cualquier tinte politico o
religioso. Como lo menciona Alvarado y Castro (2022) en su texto: ‘‘Geopolitica del futbol:

sobre la globalizacion del balon’’:

No hay duda, el fatbol constituye parte de la geopolitica contemporanea, que se
ha extendido a nivel global gracias a la FIFA, las empresas multinacionales y los medios
de comunicacion, que utilizan a este deporte como parte de la politica internacional.

(Alvarado & Castro, 2022, pp. 106)



Alvarado y Castro (2022) mencionan a los medios de comunicacion en la
instrumentalizacion del deporte para la politica internacional. Es clara la influencia de los medios
de comunicacion; desde el inicio de la campafia de Qatar como sede mundial, la cobertura

mediatica ha sido fundamental para dar a conocer los avances y novedades del evento.

Alvarado y Castro (2022) aportan con una vision sobre las dimensiones politicas del
fatbol que se generaron gracias a las multinacionales y los medios de comunicacion, las mismas

son: Ideoldgica, militancia y propaganda.

El Mundial de Futbol es el evento deportivo mas importante del mundo. Para los paises
que organizan la Copa Mundial, significa un esfuerzo gigante. Las ganancias econémicas es uno
de los intereses, sin embargo, existen otras razones; Roldan (2010) al analizar sobre las
motivaciones de Sudafrica al realizar el Mundial de Fatbol 2010 menciona: ‘‘los Estados hacen
uso de la autoestima, el prestigio y la cohesion social que generan estos eventos para aumentar su
margen de maniobra tanto afuera, como adentro’’ (Roldan, 2010, p. 101). Si el fatbol y la
politica estan mezclados, sus actores pasan a tener otra vision; como lo mencionan Bernardini y
Moser (2008, p. 3) cuando se refiere a los futbolistas, los llama ‘‘embajadores de un mensaje

politico”.

El deporte del futbol se puede analizar desde el consumo, un analisis de este tipo da una
idea sobre la importancia que se le otorga a este deporte; en los seis “modelos de consumo’’ de
Néstor Garcia Canclini (2006), se presenta al consumo como: “‘lugar de diferenciacion social y
distincion simbolica entre los grupos’ (Canclini, 2006, p. 36). Que hace referencia a la

capacidad adquisitiva quien establece las diferencias entre diversas clases sociales.
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Esté se explica: ‘‘en sociedades que se pretenden democraticas, basadas por tanto en la
premisa de que los hombres nacen iguales (sin superioridades de sangre ni de nobleza), el
consumo es el area fundamental para construir y comunicar las diferencias sociales’” (Canclini,
2006, p. 36). Cémo en la sociedad, siempre se busca destacar del resto; al consumir el fatbol, se
trata de diferenciar un grupo de los demas, al usar un simbolo como la camiseta o un escudo, por

ende, el futbol pasa a ser mas importante en la sociedad.

Por ejemplo, Archetti (2004) analizando al futbol en Argentina, entiende que mediante
este deporte se busca un distintivo y reconocimiento: ‘‘el futbol en Argentina es una vieja pasion
nacional, una obsesion, el lugar del orgullo y el desencanto, de la alegria y la tristeza, y un
importante escenario para la obtencion de la victoria y del reconocimiento global’’ (Archetti,

2004, p. 182)

Este deporte esta lleno de nacionalismo, el mismo, que ha sido utilizado varias veces para
fines politicos; una practica comudn, como lo es Qatar, o como lo fue en su tiempo Argentina,

recordando que el pais Latino organizé un mundial en plena dictadura militar en 1978.

Como lo menciona Archetti (2004) al recordar este Mundial:

El Mundial era un éxito en el seno de una sociedad “pacificada”. La ola de
nacionalismo popular era inmensa. Las manifestaciones de alegria en los estadios y en las
calles tras las victorias argentinas que culminaron en el triunfo frente a Holanda ya en la
final fueron interpretadas por la Junta como el éxito de un proyecto nacional. El general
Videla decia que el grito “Argentina, Argentina”, y los millones de banderas en cada
esquina eran signos de una nacién recuperada, en la plenitud de su dignidad. (Archetti,
2004, pp. 181)
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En este caso, el general Videla utilizé la fiesta y sobre todo, un nacionalismo obtenido
por la victoria de Argentina; para limpiar su imagen y tratar de ocultar los problemas que el pais
arrastraba. El fatbol, mas que un deporte, se lo puede ver como una herramienta, que junto a los
medios de comunicacién modernos y su capacidad de generar informacion de inmediato, pueden

ser usados en la geopolitica actual.

Metodologia
La presente investigacion se maneja bajo el paradigma socio-critico, el mismo, cuenta
entre sus fundamentos la critica social.

Como lo menciona Alvarado y Garcia:

El paradigma socio-critico se fundamenta en la critica social con un marcado
caracter autorreflexivo; considera que el conocimiento se construye siempre por intereses
que parten de las necesidades de los grupos; pretende la autonomia racional y liberadora
del ser humano; y se consigue mediante la capacitacion de los sujetos para la

participacién y transformacién social (Alvarado & Garcia, 2008, pp. 189)

El paradigma se aplica en la investigacion al entender que los medios de comunicacion
construyen un conocimiento dependiendo de los intereses de ciertos grupos; investigaciones
como la presente, tratan de promover la participacion y transformacién social; por ejemplo, el
dar a conocer la relacion que existe entre el Mundial de Fatbol Qatar 2022, los medios de
comunicacion y su conexion con la geopolitica, promoviendo un pensamiento critico del lector

hacia eventos cotidianos como este.
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La presente investigacion también utiliza un enfoque mixto, el mismo, utiliza
caracteristicas del enfoque cualitativo y cuantitativo; para Ruiz Medina este enfoque es dutil

porque:

Al utilizar el enfoque mixto, se entremezclan los enfoques cualitativo y
cuantitativo en la mayoria de sus etapas, por lo que es conveniente combinarlos para
obtener informacidn que permita triangularla. Esta triangulacion aparece como alternativa
a fin de tener la posibilidad de encontrar diferentes caminos para conducirlo a una
comprension e interpretacion lo mas amplia del fendmeno en estudio. (Ruiz Medina et

al., 2013, pp. 11)

Al utilizar medios de comunicacion como casos de estudio, la investigacion cumple con
su enfoque cualitativo, por otro lado, las encuestas realizadas nos dieron datos cuantitativos, se
ha triangulado ambas técnicas para poder realizar un andlisis mas profundo. Para poder analizar
los estudios de casos se utiliza el Analisis Critico del Discurso (ACD).

segun Van-Dijk (2016) se lo puede explicar como:

El Andlisis Critico del Discurso (ACD) es un tipo de investigacién que se centra

en el analisis discursivo y estudia, principalmente, la forma en la que el abuso de poder y

la desigualdad social se representan, reproducen, legitiman y resisten en el texto y el

habla en contextos sociales y politicos. (Van Dijk, 2016, pp. 204)

Tomando en cuenta que Qatar, siendo potencia econémica mundial, utiliza la cobertura
mediatica del Mundial de Futbol 2022 para imponerse en la geopolitica; analizar los diferentes
discursos utilizados en los medios de comunicacidn dan una mejor vision sobre el contexto social

y politico que estuvo presente en el evento deportivo.
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Para conseguir la muestra de las encuestas, se utilizd un muestreo por conveniencia, el
mismo, se explica como: ‘‘consiste en la eleccion por métodos no aleatorios de una muestra
cuyas caracteristicas sean similares a las de la poblacién objetivo. En este tipo de muestreos la
“representatividad” la determina el investigador de modo subjetivo’’ (Casal & Mateu, 2002, p. 5)

En esta ocasion se escogio la poblacion de la Universidad Politécnica Salesiana campus
Girdn, por su cercania y facilidad al momento de recolectar los resultados, ademas, de ser una
poblacién familiarizada con el Mundial de Qatar 2022.

Para lograr los objetivos planteados en la investigacion se utiliza una matriz, que
contiene, en primera instancia, 60 noticias seleccionadas de los casos de estudio (Al Jazeera,
Amnistia Internacional y Marca), las mismas fueron extraidas de los medios, utilizando su propio
buscador, se ingreso la palabra ‘‘Copa Mundial Qatar 2022’ en el caso de Marca y Amnistia
Internacional, y ‘“World Cup Qatar 2022 en Al Jazeera, este tltimo cambio se debe a que el
este medio se maneja en inglés. Como criterio de seleccidn se ignoré toda noticia o reportaje que
habla netamente de lo deportivo.

Tras este proceso se consiguio 60 notas: 24 de Amnistia Internacional, 19 de Marcay 17
de Al Jazeera; para poder filtrar las notas utiles se utilizd, primero, un criterio tematico,
descartando directamente todas las notas que hablen Unicamente de los partidos de futbol;
también, se aplicé un filtro de tiempo, seleccionando las notas del afio 2022.

Tras estos filtros, el corpus del presente estudio lo conforman: 15 notas de Al Jazeera, 8
notas de Marca y 5 notas de Amnistia Internacional; dando un total de 28 notas y reportajes entre
los tres casos de estudio; ademas de mantener 3 reportajes extra que fueron de gran relevancia

para la investigacion.
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Para obtener resultados de la informacion en las matrices, se procedid a realizar un
analisis, primero; de la ‘‘Agenda Setting’’ de los medios: Marca, Amnistia internacional y Al
Jazeera, esto, con el objetivo de encontrar sus temas prioritarios para al momento de realizar la
cobertura de la Copa Mundial Qatar 2022.

Tambien, se analizé la intencién comunicativa con la que los medios de comunicacion
seleccionados redactaron sus notas, Por otro lado, se investigo sobre las fuentes que los medios
Amnistia Internacional, Marca y Al Jazeera utilizaron para redactar sus notas, esto con el
objetivo de entender si se replicaba una noticia, o la investigacion la realizo el propio medio de
comunicacion, por altimo, se investigdo en las diferentes representaciones que tuvieron los
medios seleccionados sobre Qatar como pais y sede.

Con toda la informacién recolectada y procesada, se buscO patrones similares, para
determinar, en qué punto los medios coinciden, o por el contrario, tenian puntos de vista
diferente de un mismo suceso, este proceso ayuda a descubrir varios patrones, como una disputa
directa de medios, investigando si se mencionaron en sus notas, si publicaron puntos de vista
discordantes durante un mismo periodo de tiempo y como es la percepcién de cada uno sobre los
diferentes temas que se pueden abordar en la Copa Mundial Qatar 2022.

Para poder investigar si la cobertura mediatica de la Copa Mundial Qatar 2022, aparte de
ser una cobertura del evento, también fue una herramienta para un posicionamiento en la
geopolitica, se utilizo la informacion sobre la representacion de Qatar en los medios Al Jazeera,
Amnistia Internacional y Marca; analizando si tuvo una buena o mala representacion. También,
viene de la mano con la intencidon comunicativa, para poder observar si estas notas trataron de

legitimar a Qatar, o por el contrario, denunciar o deslegitimar al pais de la peninsula arabiga.

15



La encuesta realizada a los estudiantes de la Universidad Politécnica Salesiana del
campus Giron, sirvié para poder percibir si la opinion de los estudiantes respecto a Qatar como
pais y sede, cambid o se mantuvo durante la cita mundialista. La encuesta consta de 10 preguntas
orientadas en dos &mbitos: primero, la percepcion de los encuestados de Qatar como pais y sede;
segundo, saber donde obtuvieron toda la informacién de sobre el mundial, para indagar si

tuvieron contacto con la cobertura de Al Jazeera, Amnistia Internacional y Marca.

Resultados

Cobertura mediatica de Qatar: dos caras de la misma moneda.
El mundial de Futbol Qatar 2022 fue un evento donde varios medios dieron distintos
puntos de vista; en el caso del presente estudio: Al Jazeera, Marca y Amnistia Internacional,

presentaron su informacion abordando distintas tematicas.

Tematicas tratadas por Al Jazeera, Marca y Amnistia Internacional en referencia al Mundial Qatar 2022

100% Racismo
B Arbitros en la Copa Mundial Qatar 2022

@ Sobornos y corrupcion en la eleccion de
Qatar como sede

Innovacion tecnolégica
B Cultura arabe y musulmana
Organizacién del Mundial Qatar 2022
Seguridad en el Mundial Qatar 2022
50% B Capitalismo y consumismo
B Boicot a Qatar 2022
[l Reglamento FIFA
Actividades y eventos

25% B Derechos humanos y laborales

0%

Al Jazeera Amnistia Internacional Marca

Figura 1: Temdticas tratadas por Al Jazeera, Marca y Amnistia Internacional en referencia al Mundial Qatar 2022.
Fuente: Elaboracion propia.
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Las diferentes tematicas abordadas por los medios muestran el uso de una agenda
setting (McCombs, M., & Evatt, D, 1995), por ejemplo, Amnistia Internacional maneja en su
mayoria derechos humanos y laborales; mientras Al Jazeera, si bien toca el tema, no es su
prioridad; Marca, es el que mas variedad maneja, su orden tematico no tiene una inclinacion
clara, siendo un medio interesante y se puede hablar sobre su enfoque netamente deportivo.

Los resultados dan a Al Jazeera como el medio que mas temas maneja; sin embargo, no
se mencionan ejes importantes como los sobornos o el arbitraje; toma méas importancia a las
actividades realizadas durante el evento; también es el Unico en hablar sobre: Capitalismo y
consumismo, innovacion tecnologica, seguridad en el Mundial Qatar 2022 y racismo. Amnistia
Internacional es el Unico medio que tiene una agenda setting muy marcada al hablar
mayoritariamente de los derechos humanos y laborales, esto da un sentido, pues, la misién de la
organizacion es denunciar los abusos de los mismos; un apartado interesante es que tanto Al
Jazeera como Amnistia Internacional hablan sobre la cultura arabe y musulmana, sin embargo, la
nota es abordado desde dos enfoques:

Por parte de Al Jazeera en su columna de opinion titulada ‘‘El Mundial de Qatar esta a
punto de romper los mitos coloniales’’ (Sadiki, 2022) habla de un ataque injustificado hacia
Qatar y su cultura, mencionando a sedes mas polémicas como Chile en el 62; por otro lado
Amnistia Internacional en su reportaje titulado ‘‘Qatar: Seis cosas que debes saber sobre los
anfitriones de la Copa Mundial de la FIFA 2022°° (Amnistia Internacional, 2022c) trata de
explicar como este tipo de paises tienen mucho que trabajar en el cumplimiento de los derechos
humanos, pues, da a entender que la cultura no es una justificacion para la vulneracion de los

Mmismos.
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Marca se muestra como un medio con varios temas, sin embargo, su enfoque es mas
deportivo, pues, es el Unico en hablar del arbitraje, pero, no deja de lado el lado informativo
sobre las polémicas que ha generado este mundial; se podria mencionar a este medio como uno
gue maneja la imparcialidad, pues, informa sobre los pros y contra de la Copa Mundial Qatar
2022.

Entendiendo el orden tematico que maneja cada medio, Al Jazeera mantiene un objetivo,
explicar las innovaciones y espectaculo del evento, tratando, de algin modo, ocultar las criticas
ocasionadas hacia Qatar; mientras, Amnistia Internacional directamente denuncia a Qatar, tanto
por su violacién a Derechos Humanos, como, la corrupcion detrds, mientras, medios netamente
deportivos como Marca, aprovecha la informacion para compartirla.

Acompafado de las tematicas, se observa una intencién al momento de dar las notas, los
3 medios han abordado varios sucesos; sin embargo, la forma de redactar o de abordar las
noticias da a entender que pueden tener distintas intenciones.

Figura 2

Intencion comunicativa de los medios: Al Jazeera, Marca y Amnistia Internacional

100% [ Limpiar imagen de la FIFA
! B Ejemplificar el buen arbitraje
1 1 B Liegar a los patrocinadores del
75% - 1 Mundial Qatar 2022
_ B Deslegitimar a la FIFA
» 3 Advertir sobre los peligros de viajar
2

a Qatar
50% B Visualizar el consumismo en el
futbol
B Advertir sobre la normativa FIFA
25% I Informar sobre Qatar
W Deslegitimar a Qatar
Legitimar a Qatar

0%

Al Jazeera Amnistia Internacional Marca

Figura 2: Intencion comunicativa de los medios: Al Jazeera, Marca y Amnistia Internacional. Fuente: Elaboracion
propia.
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Al Jazeera mantiene una parcialidad tratando de legitimar a Qatar como sede del
mundial; a pesar de que publica sobre derechos humanos como se observa en el grafico 1, lo
hace con el fin de desmentir las acusaciones y tratar de limpiar la imagen de Qatar. Tiene una
columna de opinidn interesante, hablando sobre cémo el capitalismo ha consumido el futbol para
convertirlo en un negocio; sin embargo, se deja en claro que la opinién brindada no refleja el
pensamiento de la editorial y es responsabilidad total de la autora.

Si Al Jazeera se defiende, Amnistia Internacional ataca; pues, no solo denuncia a las
autoridades gataries, sino, también a las autoridades de la FIFA, que, al ser maximo organismo
del futbol tiene parte de la responsabilidad en la organizacion de la Copa Mundial Qatar 2022; un
apartado interesante de Amnistia Internacional es que trata de llegar a los patrocinadores para
gue Se una a Su causa, en esta ocasion, para donar dinero a las familias afectadas en la
construccion de los estadios.

Marca como medio se ha centrado en dar la informacion, pero, una caracteristica que se
repite es su adaptabilidad al redactar; por ejemplo, cuando habla sobre la oposicion a Qatar, lo
hace mostrando apoyo a la postura, pero, lo realiza de igual manera con el apoyo; se puede
justificar, al ser un diario deportivo, las visitas y auspicios es lo que mas importa. Ademas,
Marca sigue siendo un centro de periodismo deportivo respetado en gran parte de Europa.

Existe una disputa por la imagen de Qatar, entre los casos de estudio, Al Jazeera y
Amnistia Internacional, tanto en su intencion comunicativa y tematizacién, de hecho, se puede
observar cOmo se utilizan voceros para apoyar la narrativa, por ejemplo, en Al Jazeera en su nota
titulada ‘‘Preguntas clave respondidas a un mes del Mundial 2022, se utiliza el nombre de

David Beckham, el cual, justifica que jugar la Copa Mundial en diciembre, permitiria a los
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jugadores llegar descansados y en plena forma a la maxima cita del futbol (Al Jazeera, 2022a,
para. 4); por otro lado, Amnistia Internacional en su nota de prensa titulada ‘‘Infantino debe
abordar los problemas de derechos humanos si quiere que el mundo “se centre en el futbol””’,
muestras las palabras de Steve Cockburn (director de Justicia Econdémica y Social de Amnistia
Internacional):

Si Gianni Infantino desea que el mundo ‘se centre en el futbol’, la solucion es
muy sencilla: La FIFA podria empezar a ocuparse por fin de los problemas graves de
derechos humanos en vez de barrerlos debajo de la alfombra. (Amnistia Internacional,
2022a, pp. 2)

Al realizar un breve analisis, se puede observar el uso de distintas narrativas; por un lado,
Amnistia Internacional debido a la agenda setting que usan, su fuente se especializa en temas
sociales, pues, es la mision que tiene el medio, denunciar toda falta de derechos humanos. Por
otro lado, Al Jazeera el ser el medio mas grande del pais organizador Qatar, su interés se basa en
el espectaculo deportivo, por ende, se utiliza a una leyenda del fatbol; cabe recalcar que
Amnistia Internacional solo menciona el fatbol para hacer énfasis en su uso como herramienta
politica y econdmica, mientras, Al Jazeera se centra en el entretenimiento, si bien, topa temas
como derechos humanos y la corrupcion, lo hace para desmentir, o, para explicar que es una
exageracion.

Es interesante saber que Al Jazeera tiene en su radar a Amnistia Internacional, en la nota
titulada ““;Por qué los equipos de futbol protestan contra el Mundial de Qatar 2022?’” menciona

a Amnistia Internacional mientras explica quienes han protestado contra Qatar:

La semana pasada, Amnistia Internacional envié una carta al presidente de la

FIFA, Gianni Infantino, pidiendo al organismo rector del futbol mundial que use su
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influencia sobre las autoridades de Qatar para ayudar a poner fin al abuso de los

trabajadores migrantes. (Al Jazeera, 2021, para. 11)

Seguido, se explica que hizo Qatar para contrarrestar sus criticas, mencionando:

“‘Cambios histdricos en la legislacion laboral’’, sin embargo, Amnistia internacional en su nota

titulada ‘‘Qatar: Sigue sin concluirse la reforma laboral y ain se deben indemnizaciones en

visperas de la Copa Mundial’> (Amnistia Internacional, 2022b) indica que los esfuerzos son

insuficientes; si bien Amnistia Internacional no menciona directamente a Al Jazeera, Ssi

contradice sus mensajes constantemente, ejemplos como este es uno de varios.

Al analizar las fuentes que utilizan cada medio se observa una relacion.

Fuentes utilizadas por los medios Amnistia Internacional, Al Jazeera y Marca

100%

75%

50%

25%

0%

1
1
1
1
1
1

Al Jazeera

Amnistia Internacional

Marca

Miguel Angel Lara pericdista de Marca
B Redes sociales de deportistas
B Joseph Battler ex presidente de la FIFA

B Fatma Samoura: secretaria general de
la FIFA

Marca Claro
M Redes sociales de artistas

B Steve Cockburn, director de Justicia
Economica y Social de Amnistia
Internacional

Encuesta de YouGov
B Amnistia Internacional

larbi Sadiki - consejal de medio oriente
sobre asuntos globales

I Belén Fernandez columnista de Al
Jazeera

B Al Jazeera y agencias de noticias

Al Jazeera

Figura 3: Fuentes utilizadas por los medios Amnistia Internacional, Al Jazeera y Marca. Fuente: Elaboracion propia.



Al Jazeera, es el Unico medio que pone explicitamente cual es su fuente, siendo el propio
medio o periodistas del mismo; Amnistia Internacional es otro medio que maneja fuentes de si
mismo, al utilizar encuestas, o, ruedas de prensa realizadas por la misma fundacién como fuente;
Marca es el que méas variedad de origen maneja, pero, mas importante, es el Unico que maneja
como fuente a Amnistia Internacional y Al Jazeera.

Entre todo este movimiento de Al Jazeera y Amnistia Internacional, pareciera que Marca
no participa, sin embargo, se puede observar, lo que, en términos simples, se puede Ilamar un
triangulo de informacion entre los 3 medios; mientras Al Jazeera y Amnistia Internacional
generan la informacién, Marca la recepta y comparte, incluso, cuando no da como fuente directa
a los medios, por fechas, la primicia en los mismos temas, siempre la tiene Al Jazeeray Amnistia
Internacional.

En la figura 1 y 2 se observa a Marca como el medio que, primero: no maneja una agenda
setting tan marcada como Amnistia Internacional y Al Jazeera; segundo: su intencion
comunicativa no esta parcializada hacia legitimar o deslegitimar Qatar, se nota que mantiene una
imparcialidad, medios como Marca es el reflejo de las distintas narrativas que se encuentran en
un solo evento como la Copa Mundial de la FIFA 2022.

Futbol, medios y geopolitica, una estrecha relacion.

La eleccidon de Qatar como sede de la Copa Mundial de la FIFA 2022 fue una sorpresa
para el mundo, pues, el pais de la peninsula arabiga no cuenta con tradicién futbolistica, ademas,
durante toda la organizacion se habl6é sobre los derechos humanos y laborales en la nacion
anfitriona.

Durante la presente investigacién al estudiar a Qatar no solo como sede, sino, su historia

y politica, se pudo observar que la cadena de noticias y television perteneciente a la familia real,
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Al Jazeera, es mas influyente de lo que pareciera, por ejemplo, en Ecuador, EI Comercio en su
nota titulada ‘‘Problemas entre Arabia y Qatar se mantienen, evidenciado con el supuesto
soborno”’ explica: “‘Qatar es uno de los principales exportadores globales de gas natural.
Ademas, ejerce una enorme influencia sobre el mundo arabe, en parte mediante su cadena de
television Al Jazeera’’ (Tapia, 2022, para. 5).

Durante el Mundial de Fuatbol se visualizo, sobre todo, en Al Jazeera y Amnistia
Internacional una disputa por la imagen de Qatar, incluso, en ciertos momentos, por la cultura
musulmana en general, por ejemplo, Al Jazeera en su columna de opinion titulada ‘‘El Mundial

de Qatar esta a punto de romper los mitos coloniales’” (Sadiki, 2022)

Se menciona lo siguiente:

La Copa Mundial de la FIFA debe ser un espacio compartido para una nueva
modernidad que no sea blanca ni colonial. Una modernidad que habla de los valores
arabes, asiaticos, africanos, indigenas y latinos de tolerancia, derechos humanos y buen
gobierno, y que desafia los estereotipos que a menudo se imponen al Sur Global. (Sadiki,

2022, para. 20)

En este punto, Sadiki, columnista de Al Jazeera'y miembro del consejo de Medio Oriente
sobre asuntos globales, explica como la Copa Mundial puede ser utilizada como herramienta
para acercar el Oriente con Occidente y romper con mitos coloniales, una narrativa usada varias
veces en el medio. Al Jazeera se ha centrado en dar a entender que la Copa Mundial ha ayudado
a los derechos humanos y laborales en el pais, que las acusaciones hacia la organizacion son
exageradas y que los boicots tienen que ver mas con temas raciales, titulares de notas y columnas

de opinion como: ‘‘La hipocresia masiva de las 'preocupaciones' de la Copa Mundial de
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Occidente’” (Fernandez, 2022), ‘‘Funcionario de Qatar critica la “hipocresia” de las criticas al
Mundial’> (Al Jazeera, 2022b), ‘‘Los fanaticos de la Copa del Mundo recuerdan a Alemania el
racismo hacia el excompafiero de equipo Ozil”’ (Al Jazeera, 2022c) son ejemplo de ello.
Mientras Amnistia Internacional recuerda constantemente que paises musulmanes como
Qatar, a pesar de ser un tema cultural, siguen debiendo mucho a los derechos humanos, por
ejemplo, en la nota titulada: ‘‘Seis cosas que debes saber sobre los anfitriones de la Copa

Mundial de la FIFA 2022°° menciona:

Las autoridades de Qatar reprimen la libertad de expresion, la libertad de prensa y
la libertad de asociacion; los juicios sin garantias siguen siendo preocupantes; las mujeres
siguen sufriendo discriminacion en la ley y en la practica; y las leyes siguen

discriminando a las personas LGBT. (Amnistia Internacional, 2022c, para. 2)

En esta disputa, el Mundial de Futbol es utilizado como una herramienta, algo similar a
como Archetti (2004) analiz6 en el Mundial de Futbol Argentina 1978 y la dictadura de Videla.
En esta ocasion, no fue por imponer un gobierno, sino, un pais; observando cémo los medios
estudiados en la presente investigacion hablaron sobre Qatar, se intenta llegar a un mensaje,
sobre Amnistia Internacional se ve un esfuerzo por visualizar la falta de Derechos Humanos,
Marca de informar, Al Jazeera toma el protagonismo en este aspecto.

Al Jazeera hablé mucho sobre la innovacion y poderio econdmico de Qatar como sede y
pais, titulares como: ‘‘IA en la Copa del Mundo 2022 para controlar multitudes y controlar el
clima’’ (Javaid, 2022), ‘“’Momento de orgullo’ para Qatar mientras la fiebre de la Copa Mundial

2022 se apodera”” (Siddiqui et al., 2022), <“Emiratos Arabes Unidos “feliz” de ayudar a albergar
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los partidos de la Copa Mundial de Qatar 2022" (Al Jazeera, 2022c), entre otro muestran el
objetivo de imponer a Qatar en el mundo.

Un mensaje poderoso, pues, la sede del Mundial de Futbol 2026 sera en 3 sedes (EEUU,
México y Canadd) y el del 2030, aunque no existe una eleccién ain, ningun candidato lo hace en
solitario, como el caso de Esparia y Portugal, o el mas extremo de Uruguay, Argentina, Chile y
Paraguay; entonces, Qatar realizd un mundial solo, algo que ya ni Estados Unidos es capaz de
hacer, un mensaje que Al Jazeera se encargé de difundir.

Opinion publica frente a medios.

Se realiz6 una encuesta a los estudiantes de la Universidad Politécnica Salesiana campus
Girdn, con el fin de observar cual fue su percepcion frente a la Copa Mundial Qatar 2022; como
ya se analizd, Al Jazeera y Amnistia Internacional crearon distintas narrativas, incluso, siendo en
muchas ocasiones fuentes primarias de informacion, mientras, medios como Marca la réplica y

viraliza; bajo este pensar, la percepcion del publico puede cambiar, incluso, en los encuestados.

¢Qué plataforma utiliza para informarse sobre la Copa Mundial 20227
74 respuestas

influencers en redes sociales 8(10.8 %)

Medios de comunicacion

0
tradicionales 24 (32.4 %)

Medios digitales 48 (64.9 %)
Redes sociales dt? medlos 24 (32.4 %)
tradicionales
No me informo sobre ese tema 1(1.4 %)
directvgo 1(1.4 %)
0 10 20 30 40 50

Figura 4: ¢ Qué plataforma utiliza para informarse sobre la Copa Mundial 2022? Fuente: Elaboracion propia.
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En la pregunta nimero uno, se puede observar que los medios digitales predominan la
informacion, a pesar del éxito de redes sociales como TikTok, medios como: Palabra de gol,
Memorias de futbol, Bitbol, etc, son predilectos, los casos de estudio influyen, pues, muchos de
estos medios son como Marca, que replica la informacion de un medio base. Por ejemplo, Juan
Arroita, periodista del medio digital Sabor a futbol y del propio Marca, colabor6 con el reportaje
de ‘“Qatar, la copa mundial de la vergiienza’> de Amnistia Internacional el 2016.

¢Qué calificacion pondria al Mundial de Futbol Qatar 2022, teniendo en cuenta la organizacién y
espectdculo deportivo? (Siendo 1 la calificacién més bajay 5 la mas alta)

74 respuestas

@1
@2

[ !
[

)

Figura 5: ¢Qué calificacion pondria al Mundial de Futbol Qatar 2022, teniendo en cuenta la organizacion y espectdculo
deportivo? Fuente: Elaboracion propia.

En la segunda pregunta, se observa como existe una percepcion tibia del mundial, el
publico conoce los casos de corrupcion y derechos humanos, pero, sin duda el Mundial de Qatar

2022 brindd la que posiblemente fue la mejor final de la historia en los mundiales.
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¢Conoce usted sobre la vulneracion de los Derechos Humanos en Qatar?
74 respuestas

@® Si
® No

Figura 6: ¢ Conoce usted sobre la vulneracion de los Derechos Humanos en Qatar? Fuente: Elaboracion propia

Sin duda las campafias de medios como Amnistia Internacional dieron frutos, la mayor
parte de los encuestados conocen la vulneracion de derechos humanos en Qatar, anexado con la
pregunta 1, al ser Amnistia Internacional un medio meramente digital, se puede hablar de un
mayor impacto por parte de este sector informativo.

:Conoce usted sobre los trabajadores fallecidos en la construccién de los estadios en el Mundial
de Futbol Qatar 2022?

74 respuestas

®si
® No

Figura 7: iConoce usted sobre los trabajadores fallecidos en la construccion de los estadios en el Mundial de Futbol
Qatar 20227? Fuente: Elaboracion propia

27



Analizando las respuestas de la pregunta numero 2 y 3 se observa que, la poblacion
objetivo tiene mas conocimiento sobre la vulneracion de derechos humanos que el fallecimiento
de los trabajadores en la construccion de los estadios en Qatar 2022; el trabajo de medios como
Al Jazeera, ocultando la muerte de los trabajadores, pero, aceptando que se esta trabajando en los
derechos humanos se ve reflejado en ambas preguntas.

¢Conoce usted sobre la red de corrupciodn alrededor de la seleccién de Qatar como sede de la Copa
Mundial de Futbol?

74 respuestas

®si
® No

Figura 8: ¢ Conoce usted sobre la red de corrupcion alrededor de la seleccion de Qatar como sede de la Copa Mundial
de Futbol? Fuente: Elaboracion propia

Casi con el mismo porcentaje, la corrupcion, un tema que no es muy sonado por Al
Jazeera ni por Amnistia Internacional, pero si, un tema que toca Marca; sobre todo el tema de
corrupcion el reportaje de France Football llamado ‘‘Qatargates’’, fue fuente base de muchos

medios cuando querian denunciar los casos de corrupcion en la eleccion de Qatar como sede.

28



¢Cree que el futbol puede ser utilizado como herramienta politica?
74 respuestas

@® Si
® No

Figura 9: ¢ Cree que el futbol puede ser utilizado como herramienta politica? Fuente: Elaboracion propia

¢Cree que Qatar utilizé la Copa Mundial de Futbol para posicionarse mas en la geopolitica

internacional?
74 respuestas

®si
® No

Figura 10: ¢éCree que Qatar utilizo la Copa Mundial de Futbol para posicionarse mds en la geopolitica internacional?
Fuente: Elaboracion propia

La pregunta nimero 6 y 7 van anexadas, si bien, los encuestados estan conscientes de la
capacidad que tiene el fatbol en la politica, en menor medida, se piensa en el uso de la Copa
Mundial de Qatar como herramienta geopolitica, sin embargo, sigue siendo una mayoria que Vvio
al evento como mas alla del futbol, en una sociedad que tiene el acceso a demasiada informacion

en cuestion de minutos, el pensamiento critico sigue existiendo.
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¢Cree que los medios de comunicacion intentaron defender a Qatar como sede de la Copa Mundial
de Futbol?

74 respuestas

®si
® No

Figura 11: éCree que los medios de comunicacion intentaron defender a Qatar como sede de la Copa Mundial de
Futbol? Fuente: Elaboracion propia

Al preguntar sobre la intencion de los medios, no se coloco si estan a favor o en contra,
con el objetivo de analizar si medios como Amnistia Internacional tuvieron mayor impacto, o
caso contrario, Al Jazeera tuvo mayor alcance, la respuesta es clara, a pesar del alcance de
Amnistia Internacional, no tiene la capacidad de Al Jazeera, que es el medio del Emir y la cadena
de informacion mas grande del mundo érabe.
Al preguntar si recuerdan alguna polémica de Qatar como sede del Mundial Qatar 2022;
ordenando las respuestas en una lista descendente de la més utilizada a la menos utilizada:
« Prohibicion del alcohol
e Arbitraje y el uso del VAR (Virtual Assistant Referee)
o Derecho de las mujeres
o Libertad de expresion
o Castigo de latigazos

e Prohibicion de simbolos de la comunidad LGBTQ+
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e Corrupcion en la eleccidn de Qatar como sede
e Vulneracion de derechos humanos y laborales
e Irany sus protestas
e Soborno en el partido de Ecuador - Qatar (Unica categoria con una sola respuesta)
Afirmando sobre la influencia en ocultar, o desviar la atencion de los derechos humanos,
los encuestados en mayoria recuerdan polémicas deportivas y la prohibicién del alcohol, amas
categorias obtuvieron la misma cantidad de respuestas, sin embargo, sigue existiendo varias

respuestas sobre derechos humanos, aunque no sean la prioridad.

¢Cree que Qatar merecia organizar la Copa Mundial de Futbol?
74 respuestas

® si
® No

Figura 12: ¢ Cree que Qatar merecia organizar la Copa Mundial de Futbol? Fuente: Elaboracion propia

Finalmente, cuando se pregunta sobre si Qatar merecia albergar la Copa Mundial de
Futbol, y sus razones; gran parte esta de acuerdo que no, mientras que apenas el 23% cree que si,
las razones de los que estan a favor, son justamente la narrativa de Al Jazeera, basicamente, el
poderio econdmico y tecnologico que tiene el pais arabe, siendo capaz de organizar un mundial

por si mismo, mientras, el lado contrario cuenta la narrativa de Amnistia Internacional, acusando
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a Qatar de no respetar los derechos humanos, ademas, de existir una red de corrupcion detras de

su eleccion.

Conclusiones

En la presente investigacion se analiz6 las publicaciones de los medios Amnistia
Internacional, Marca y Al Jazeera, con el objetivo de buscar las distintas narrativas que usaron en
su cobertura del Mundial de Fatbol Qatar 2022.

Al analizar los medios mencionados, se confirma que se generaron diferentes narrativas,
dependiendo el medio, Qatar puede ser visto como una sede atractiva, culturalmente interesante,
tecnoldgicamente innovador, pero, sobre todo, econémicamente poderoso; por otro lado, existen
narrativas que representan al pais organizador como uno sin derechos humanos, polémico y
conflictivo.

Las diferentes narrativas son promulgadas principalmente por Al Jazeera (medio de la
familia real gatari) y Amnistia Internacional (movimiento global de derechos humanos) entran en
conflictos. EI medio arabe habla sobre todo lo bueno de la sede, su innovacion, actividades y
espectaculo, mientras, no habla mucho sobre las polémicas de corrupcion, derechos humanos y
laborales, y en caso de tocar el tema, no profundiza y simplemente trata de desviar las
acusaciones mencionando que son exageradas, o, forman parte de un boicot contra Qatar por
razones raciales. Amnistia Internacional muestra el otro lado, su enfoque es denunciar la
violacién de derechos humanos y laborales. El uso de la agenda setting por parte de ambos
medios es evidente.

En medio de la disputa entre Al Jazeera y Amnistia Internacional, el medio Marca
reproduce la informacion, al tener un enfoque netamente deportivo no entra en la disputa de

Qatar como sede, lo que es interesante, al ser neutral su funcion es la de receptar y compartir,
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formando, un tipo de triangulo informativo, para ejemplificar, a diferencia de lo que seria un
circulo donde la informacion es ciclica y pasa por los 3 medios de comunicacion, en esta
triangulacion, Marca no brinda noticias a Amnistia Internacional y Al Jazeera, simplemente las
recepta para mantener la actividad en sus plataformas.

El fatbol histéricamente ha sido una herramienta politica, casos como el mundial de
Argentina 1978 bajo la dictadura de Videla son ejemplo de ello; durante la presente investigacion
se indaga sobre si el Mundial de Futbol Qatar 2022 fue utilizado de la misma forma, pero, en la
geopolitica.

Durante la investigacién se menciona como la disputa entre Al Jazeera y Amnistia
Internacional género diferentes narrativas sobre Qatar, precisamente el medio arabe, mediante su
cobertura de la Copa Mundial de Futbol, mantuvo un tipo de redaccion donde, se defendia a
Qatar como sede, y mas interesante, atacaba a sus detractores mencionando en mas de una
ocasion la hipocresia de Occidente.

También se deja en claro que Qatar, a pesar de ser un pais pequefio, mantiene un poderio
econdmico y tecnoldgico suficiente para organizar una Copa Mundial de la FIFA por si mismo;
un mensaje fuerte, teniendo en cuenta que este Mundial fue el dltimo de sede Unica, pues, el
2026 sera en Estados Unidos, Canada y México, mientras, si bien no se elige ain la sede del
2030, los favoritos son Espafia junto a Portugal, o, Argentina, Uruguay, Chile y Paraguay, es
decir, Qatar logré algo que ya ni una potencia como Estados Unidos es capaz de realizar, incluso,
organizar esta Copa Mundial hizo que un pais que Arabia Saudita, un pais que ha mantenido
conflictos comerciales con Qatar, negocie con el mismo bajo con la excusa de ayudar en la

organizacion del evento.
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El usar el deporte en general para posicionarse en la geopolitica se ha vuelto algo comun
en la peninsula arabiga desde la eleccion de Qatar en el 2010, incluso antes, incursiones como
Bahréin y Abu Dhabi en la F1 a partir del 2004 y 2009 respectivamente, did a entender en el
territorio el potencial del deporte, desde entonces, no solo fue el Mundial de Futbol. Qatar
también se unid a la F1 junto a Arabia Saudita, este ultimo, también estd muy interesado en
comprar la WWE, ademas de tener a Cristiano Ronaldo en su liga local; sin duda, los paises
arabes han utilizado el deporte para hacerse ver en el mundo.

Finalmente, mediante una encuesta realizada a los estudiantes de la Universidad
Politécnica Salesiana campus Girén, se pudo analizar cdmo los estudiantes recibieron las
distintas narrativas sobre la Copa Mundial Qatar 2022.

En general se puede concluir: primero, al ser un publico relacionado con la tecnologia y
redes sociales, los medios digitales son los que mas utilizan para obtener informacién sobre el
Mundial de Qatar 2022, por ende, al no estar revisando un solo medio, pueden percibir las
diferentes narrativas y crear su propio criterio.

Segundo, en general se mantiene una percepcion negativa sobre esta edicién de la Copa
Mundial, pues el 77% cree que Qatar no merecia organizar el evento, ademas, el 83,8% conoce
sobre la vulneracion de derechos humanos que ocurren en el pais organizador; sin embargo a
pesar de todo esto se mantiene un criterio tibio del evento, al calificar a la maxima cita del fatbol,
la mayoria se quedo en una nota media; por qué ocurre este fenémeno, que ha pesar de mantener
una percepcion negativa el criterio final se mantiene en un punto medio, puede dar pie a otra
investigacion.

Finalmente, la mayoria de los encuestados estan conscientes sobre el uso del fatbol y los

medios de comunicacién como herramientas en la geopolitica, ademas, de ver al Mundial de
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fatbol Qatar 2022 de esta forma, un pensamiento que se puede divulgar gracias a medios como
Amnistia Internacional, que estan en contra de las narrativas hegemonicas que dictan los medios
oficialistas como Al Jazeera; también, medios como Marca ayudan, mostrando ambas narrativas
en un mismo espacio, el pablico tiene cada vez méas informacion y puede mantener debates sobre
los distintos puntos de vista, que ahora, gracias a la tecnologia es posible visualizarlos.

Al pensar en analizar los medios y el Mundial de Qatar 2022, surgié una pregunta ¢cuales
son las distintas narrativas que manejan los medios de comunicacion Amnistia Internacional,
Marca y Al Jazeera en referencia al mundial Qatar 2022? La misma pudo ser respondida, en base
de la propia disputa entre Al Jazeera y Amnistia Internacional; existe la narrativa de Al Jazeera
sobre la Copa Mundial, un evento donde culturas distantes y diferente pudieron convivir en paz,
se pudo implementar avances tecnoldgicos para sobreponerse a las duras condiciones climaticas,
y sobre todo, disfrutar de un espectaculo deportivo; mientras, Amnistia Internacional, al
denunciar todos los abusos mostro la vision de Qatar como un pais que debe trabajar en derechos
humanos, donde, se aprovecharon de sus trabajadores migrantes (en condiciones precarias) para
construir sus imponentes estadios.

El fatbol de por si tiene poder en la sociedad, al mezclarlo con los medios, el mismo, se
convierte en una herramienta geopolitica exponencial, el presente estudio da un inicio a estudiar
esta dimension del deporte, que es relevante, sobre todo, en un mundo actual donde conflictos
como el de Rusia y Ucrania, se expande a todos los campos posibles, incluyendo el deporte.
Incluso, se puede realizar una investigacion similar el 2026, donde, una potencia como Estados

Unidos tendra el reto de organizar el evento.
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