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Resumen

El presente articulo presenta un anadlisis de la informacion difundida por
Teleamazonas, acerca de los actos de corrupcion en la adquisicién de insumos hospitalarios
que surgieron durante la pandemia de la Covid-19. En tal virtud este articulo permite
evidenciar la transparencia con la que fue difundida la informacién noticiosa, misma que
estuvo encaminada a comunicar a la ciudadania de forma rapida y oportuna sobre la realidad
de hechos y actos que sucedieron a nivel nacional. El analisis de contenido de la informacién
difundida por Teleamazonas sobre los actos de corrupciéon en la compra de insumos
hospitalarios, permitié observar que se desarrollé con transparencia, puesto que el contenido
noticioso poseyo certeza y credibilidad. Adicional a ello, se ha tomado en consideracion la
forma en qué se inobservo las disposiciones legales vigentes por parte de las personas
encargadas de estos procesos de contratacion publica. Debido a esta coyuntura se observo
el surgimiento de actos ilicitos, los cuales fueron materia de investigacion para el medio de
comunicacion Teleamazonas, asi pues, se evidencio la ineficiencia de las autoridades del
Estado; como la vulneracién de los derechos humanos que se encuentran protegidos en el
ordenamiento juridico nacional y que tienen un caracter protector.

Palabras clave: Corrupcion, Difusiéon, Pandemia, Periodismo, Teleamazonas.



Abstract

This article presents an analysis of the information disseminated by Teleamazonas, regarding
acts of corruption in the acquisition of hospital supplies that arose during the Covid-19
pandemic. For this reason, this article makes it possible to demonstrate the transparency with
which the news information was disseminated, which was aimed at communicating to the
public in a quick and timely manner about the reality of events and acts that occurred at the
national level. The content analysis allowed us to analyze how the public procurement web
portal maneuvered in the acquisition of medical supplies, which were purchased at excessive
prices and low quality. In addition to this, the way in which the current legal provisions were
not observed by the people in charge of these public contracting processes has been
considered. Due to this situation, the emergence of illegal acts was observed, which were the
subject of investigation for the communication medium Teleamazonas, thus, the inefficiency
of the State authorities was evidenced as well as the violation of human rights that are
protected in the national legal system and that they have a protective character.

Keywords: Corruption, Dissemination, Pandemic, Journalism, Teleamazonas.
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Introduccion

Covid-19: Informacioén periodistica y Teleamazonas

La informacién periodistica “tiene un rol determinante en la difusion de contenido
noticioso, por lo que los medios televisivos o tradicionales se acogen a la coyuntura de un
pais para establecer el desarrollo y el tratamiento informativo de la noticia”. (Mellado y Lagos,
2014). Teleamazonas fue uno de los canales tradicionales de Ecuador que informé a la
ciudadania sobre la pandemia de la Covid-19.

La informacién difundida por Teleamazonas evidencidé que Ecuador no estaba
preparado para una crisis sanitaria de esta magnitud, de hecho, ni siquiera los paises
“desarrollados” pudieron contener su embate, sumandose a ello la ineficiencia en la
administracion del sistema de salud publica. La pandemia sacé a la luz los actos de corrupcién
en materia de provision de insumos y servicios médicos; la ausencia de compromiso en este
campo se ha visto reflejado en la falta de instrumentos, equipos y personal para poder atender
a los pacientes en estado de gravedad.

Por esta y otras razones los servicios hospitalarios llegaron a colapsar, un claro
ejemplo de ello fue la situacion en Guayas. Segun el Ministerio de Salud; “el numero total de
muertos en exceso durante marzo 2020 que el Registro Civil llegé a contabilizar fue de 3592
fallecidos a nivel nacional” (Machado, 2021, p. 45)

Los “médicos y enfermeras ecuatorianas denunciaron ante autoridades competentes
que el sistema de Salud Publica no contaba con los recursos de proteccion como mascarillas
0 guantes, y en algunos hospitales tampoco existia jabon e insumos basicos (...)” (Castro,
2020, p. 36). Trayendo consigo, un problema de salud que afectaba directamente con la vida
del personal hospitalario, quienes en algunas ocasiones indicaron abstenerse de la prestacion

de su servicio por temor al contagio propio y de los miembros de su familia.



En cuanto al tratamiento noticioso sobre la corrupcién en la compra de insumos
médicos, Teleamazonas fue uno de los canales ecuatorianos que sefialé que cierta
informacion andnima indagaba sobre irregularidades de algunos funcionarios publicos, es
decir, las investigaciones que inicio la Fiscalia General del Estado comenzaron por las
denuncias ciudadanas en redes sociales. Este malestar abarcé un significativo numero de
publicaciones y comentarios, sin embargo, este tipo de acciones generalmente recaen en
informacion sin una fuente veridica que respalde lo anunciado, lo que generé un problema de
desinformacion, confusion e incluso temor por la pandemia de la Covid-19.

De esta forma Casanova, (2021) al abordar los tiempos de dificil control suscitados en
medio de la crisis sanitaria menciona que:

En medio de esta época de pandemia, el Ecuador esta en un proceso de democracia

muy amenazada y en este camino, los periodistas cumplen un proceso donde no

juzgan pero tampoco estan de acuerdo en muchos aspectos de la situacion politica,

Veroénica Galarza, redactora del portal Pichincha Comunicaciones en una entrevista

realizada a Alexis Moncayo, periodista independiente, por el programa Otro Relato de

Radio Pichincha Universal, recopila que “el hecho de ser periodista no otorga el

derecho de etiquetar ni juzgar a nadie, porque esa funcién la debe cumplir la

administracion de justicia en el marco de un Estado de derecho y un debido proceso.

(p.16)

Con la aparicion de la pandemia los medios tradicionales estuvieron en la obligacion
de recurrir a los medios digitales optando por nuevas estrategias, tecnologias y métodos de
comunicar. Asi pues, Teleamazonas cred un espacio de interaccién con los televidentes lo
cual fue aplaudido por muchos, ya que cierta informacion que se pretendia encubrir de los
diferentes actos de corrupcién en el pais fue expuestos al publico. Algunos personajes
politicos se vieron amenazados e incluso trataron de limitar la labor periodistica
desprestigiando al medio de comunicacion; ademas para contradecir o anular dicha

informacién estos funcionarios presentaron documentacion falsa.



La contratacion publica del Ecuador al ser la cuna del desarrollo de actos de corrupcion
en la época de la pandemia de COVID-19, permitié evidenciar que los servidores publicos que
manejan el SERCOP carecen de ética, y “no actuan en pro del principio de bienestar general,
que le caracteriza a la administracion publica, sino que hacen uso de su poder para alcanzar
réditos econémicos que permitan incrementar su patrimonio de forma injustificada”. (Hoyos,
2020, p.13).

Por otro lado, el periodismo ecuatoriano se vio amenazado por una serie de problemas
y limitaciones para ejercer el derecho a la informacion publica. Es asi que Casanova, (2021),
menciona que:

La relacion entre libertad de expresion y democracia es directa e interdependiente
porque es el unico sistema politico conocido en el que confluyen los tres principios
fundamentales del pensamiento revolucionario francés. La democracia es el modelo
en el que somos libres para pensar, comunicar y disentir; somos iguales porque ningun

punto de vista prevalece per se en funcidon de quien lo emite, sino que llega a

imponerse por el consenso o aceptacién que alcanza en la mayoria de actores (...).

La democracia también es la cuna de la fraternidad y de su composicion bifronte. Asi,

como acepcion cercana a la hermandad, la fraternidad implica conflicto y competencia

para hacer prevalecer un punto de vista, no obstante, también llama a la tolerancia
entre hermanos llamados a convivir, respetando su libertad para quienes piensan

distinto, (...). (p.19)

En la actualidad “el poder gubernamental” que actua de forma ilegal, arbitraria o
ilegitima trata de satisfacer sus intereses personales; con el fin de acrecentar sus fortunas,
evadiendo y camuflando sus acciones mediante supuestas causas justas. Por lo que, buscan
evitar sanciones civiles, administrativas o penales en la rendicion de cuentas. El rol que
desempefan los medios de comunicacion se ve afectado, por la restriccion de la difusion de

informacion.



En efecto, los medios de comunicacion han tenido una serie de impedimentos y
limitaciones para realizar las coberturas informativas en la pandemia del COVID-19; sin
embargo, las investigaciones recabas salieron al aire por medio del contenido noticioso,
convirtiéndose en informacion de conocimiento general.

La labor del comunicador social se basa en la trasmision e informacién de noticias,
cuya difusién no depende del poder politico, sino de acusar aquellos actos que pueden causar
un grave malestar a la sociedad.

Por el malestar social, que ha sido expresado de diferentes formas y maneras por la
colectividad, el personal de comunicacién social de Teleamazonas’, ha podido investigar
sobre los actos de corrupcion, cuyo contenido noticioso se ha hecho viral, por la indignacion
qgue sienta la ciudadania sobre dicha eventualidad, quienes por intermedio de este medio de
comunicacion han solicitado a las autoridades ponerle fin a los actos de corrupcion, haciendo
un llamado para que las autoridades de control realicen un trabajo oportuno de acuerdo a sus
competencias y atribuciones que les son conferidas, y de esta manera puedan generar
soluciones que brinden un bienestar social, dentro del estado de derecho que mantiene el
Ecuador.

La informacion que proporciond Teleamazonas durante la pandemia logré evidenciar
que la corrupcion al ser un tema que no se puede normalizar, siempre sera motivo de
contenidos periddicos sobre una coyuntura especifica, dicho de otro modo, con la verificacién
de los mensajes difundidos el derecho a la informacién y comunicacion se cumple conforme
a lo dispuesto en la Ley Organica de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica
(LOTAIP) bajo el criterio del respeto a la libertad de expresion.

Investigaciones sobre actos de corrupcion en tiempos de Covid-19

Al analizar la informacion periodistica en tiempos de Covid-19 surgieron varias
investigaciones como la de Delgado, (2021), el mismo sostiene que “la distribuciéon y
comercializacion de medicamentos e insumos médicos con sobreprecio vulneran el derecho

a la salud” (p.12) correlacionado como Silva, (2021) quien afirma que “Cuyo propdsito era



demostrar que la compra de estos insumos con un elevado precio afectaba y vulneraba ciertos
derechos fundamentales, entre ellos: el derecho a la salud e integridad personal de los
usuarios de la prestacion del servicio médico.” (p.12)

Guevara, (2021) en su investigacion titulada “Los insumos médicos y equipos de
bioseguridad y el derecho a la salud” (p.8), tuvo como fin indagar sobre la vulneracion del
derecho a la salud por parte de autoridades y funcionarios que ejercen algun tipo de
representacion a nombre del Estado. Se tomdé en cuenta el sobreprecio de los insumos
médicos y equipos de bioseguridad los cuales fueron herramientas claves para combatir la
Covid-19, la misma que dio origen a la pandemia.

Algunos autores como Chuga, (2021) en su investigacion argumentan que:

La corrupcion es un elemento limitante para que el derecho a la salud se ejerza y mas

aun en tiempos de pandemia. Sostienen que frente a la pandemia de la Covid-2019 se

puso a prueba todos los sistemas de salud del mundo para reconocer su capacidad de
liderazgo, sin embargo, por la ola de corrupcion que venia presentandose desde afios
anteriores en el sistema de salud publica se pudo observar un estado devastado con
poco personal, sin insumos meédicos y medicamentos. Este problema demostré la
deficiencia del Estado y su incapacidad de respuesta inmediata para la provision de
vestimenta, materiales e insumos médicos que protejan la vida, la salud y los derechos

que tienen como garantias constitucionales. (p.7)

La pandemia de la Covid-19 al llegar a Ecuador en marzo de 2020, trajo consigo una
serie de problemas sociales como: crisis econdmica, confinamiento, desempleo, entre otros.
Por lo que, la crisis de salud publica estuvo fuertemente ligada con la problematica en torno a
derechos humanos “incluyendo el derecho a la libertad de expresion, acceso a la informacion,
y a la privacidad” (UNESCO, 2020, p.11).

Por otro lado, Teleamazonas fue uno de los medios que investigd y difundio
informacion, exponiendo los principales casos de corrupcion ligados a la adquisicion de

insumos hospitalarios durante la pandemia de la Covid-19.



Los escandalos de corrupcion llegaron a ser de dominio publico, estos hechos se los
relacion6 de forma directa con la compra y venta de insumos médicos para los hospitales
publicos. Entre los casos mas sonados fue el Hospital Teodoro Maldonado por la adquisicion
de pruebas rapidas proporcionadas por Jorge Yunda, ex alcalde de Quito.

Existe una serie de investigaciones de corrupcién que muestran que este tipo de actos
ilegales se producen en circunstancias normales en muchos paises de ingresos bajos vy
medios. Durante el brote del virus de Covid-19 la corrupcion se acentud. Varias
organizaciones internacionales realizaron informes para evitar que estos actos de corrupcién
se tornen en una pandemia econdmica. En este sentido el Observatorio de los Derechos y
Justicia, (2020), sostiene que:

El 22 de mayo de 2020, a través del Dictamen No. 2-20-EE/206, la Corte Constitucional

se pronuncié sobre la constitucionalidad del Decreto de ampliacion del estado de

excepcion; respecto al cual dictamind, a: “Recordar a las autoridades competentes su

obligacion de transparentar los procesos de compras publicas, prevenir, combatir y

sancionar a las personas responsables por hechos de corrupcién, y promover la

veeduria y el control social a la gestion de los recursos publicos”. (p.4)

La informacion sobre actos de corrupcion difundida por Teleamazonas permitid
observar que ciertas entidades publicas no realizan procesos de contratacion publica en base

a un principio de transparencia.

Metodologia
La linea de investigacion que sigui6é el presente trabajo tuvo como fin indagar los
aspectos referentes a la informacion periodistica en tiempos de Covid-19, actos de corrupciéon
difundidos por Teleamazonas y adquisicion de insumos hospitalarios durante la pandemia.
Para Celi, (2018), “una linea de investigacion se entiende como un eje tematico mono o
interdisciplinario que incluye un conjunto de objetivos, politicas y metodologias cientifico-

técnicas encaminados a la solucion de uno o varios problemas” (p.1).



En lo concerniente al tipo de investigacion se establece que es de tipo descriptivo,
porque “se encarga de describir la poblacion, situacion o fenédmeno alrededor del cual se
centra su estudio. Procura brindar informacion acerca del qué, cdmo, cuando y dénde, relativo
al problema de investigacion.” (Jervis, 2020, p, 34).

Epistemoldgicamente la investigacion parte desde un paradigma socio critico. Segun
Ramos, (2015), “este paradigma se contextualiza en una practica investigativa caracterizada
por una accion-reflexion, que implica que el investigador busque generar un cambio y
liberaciéon de opresiones en un determinado contexto social.” (p.5). Por ello, la teoria critica
permitié entender y analizar los factores que determinan la labor periodistica para el cambio
y la transformacion social.

El método usado fue el de analisis de contenido que va de la mano con el enfoque
cualitativo que permite la compresion del texto, “en otras palabras: para poder realizar un
analisis ideoldgico (mas cualitativo como los de tipo contingencia, de valencia o de intensidad)
se debe necesariamente llevar a cabo antes un analisis de contenido (...)” (Fernandez, 2002,
p. 40).

Por otro lado, el andlisis de contenido se realiza en base a la investigacion continua,
es decir, el proceso de recoleccion de la informacion permite tener un conocimiento amplio
sobre el analisis noticioso de un hecho texto determinado. Considerando lo que dice Abela,
(s/a), sehala que:

Es una técnica de interpretacion de textos, ya sean escritos, grabados, pintados,

filmados, u otra forma diferente donde puedan existir toda clase de registros de datos,

trascripcidon de entrevistas, discursos, protocolos de observacion, documentos, videos,
el denominador comun de todos estos materiales es su capacidad para albergar un
contenido que leido e interpretado adecuadamente nos abre las puertas al

conocimiento de diversos aspectos y fendmenos de la vida social. (p.2)

El andlisis de contenido se torna interesante por ser “una técnica de investigacion para la

descripcion objetiva, sistematica y cuantitativa del contenido de la comunicacion, aunque



puede ser utilizada en otros campos como en el analisis cualitativo de variables o en el estudio
de la complejidad” (Arandes, 2018, p. 140).

Esto debido a que “esta considerado como una de las metodologias mas importantes
de la investigacion sobre comunicacion, estableciendo que su objetivo descansa en estudiar
de manera rigurosa y sistematica la naturaleza de los diferentes mensajes que se
intercambian en los actos de comunicacion que realizamos”. (Arandes, 2018, p. 140)

Para la recoleccion de datos se tom6 7 noticias difundidas en la pagina web del canal
de televisién Teleamazonas, cabe sefalar que la informacion que se escogio fue netamente
con el tema de corrupcion desde el 01 hasta el 30 de junio de 2020, todo esto ligado a la
pandemia de la Covid-19.

La matriz de contenidos se desarroll6 mediante la utilizacion de una tabla de
recoleccion de informacion, que sirvio como ficha técnica para establecer parametros como:
la fecha, el titular de la noticia, el horario en que se expuso y una breve descripciéon del
contenido noticioso vertido por “Teleamazonas”. Adicional, permitié establecer si existe o no
la imagen de algun producto audiovisual; y, el link de la publicacion.

El andlisis de contenido de la informacion difundida por Teleamazonas, se apoy6 en
una lectura minuciosa tanto textual como visual que sirvié de instrumento y soporte de la
informacion obtenida. Lo que implica que dicho analisis tuvo una forma sistematica, objetiva,

replicable, y valida A continuacion, se detalla la matriz como ficha técnica:

Tabla1. Disefo de la matriz de contenidos de la informacién difundida por

Teleamazonas

Noticias difundidas por Teleamazonas
Fecha | Titulo | Contenido | Imagen o video Link de la publicacion

Fuente y elaboracién propia.



Resultados

Los resultados arrojados en esta investigacion partieron desde el analisis sobre la

transparencia de informacion en la adquisicion de insumos hospitalarios durante la pandemia

de la Covid-19. Por lo que, se escogio el medio de comunicacién Teleamazonas y las noticias

transmitidas durante el mes de junio. Asi pues, la siguiente tabla determina el estudio sobre

la corrupcion expuesta en los distintos contenidos.

Tabla2.  Matriz de contenidos de la informacién difundida por Teleamazonas
Noticias difundidas por Teleamazonas
Fecha Titulo Contenido Imagen Link de la publicacion

En Ecuador faltan | En Ecuador hacen | No  contiene | https://www.teleamazon
peritos para | falta peritos para | imagen o video | as.com/en-ecuador-
investigar la | investigar la faltan-peritos-para-
corrupcion. corrupcion. investigar-la-
(TELEAMAZONAS, | (TELEAMAZONAS, corrupcion/
2020.) 2020.)
Se investiga | En la adquisicion de | Si contiene | https://www.teleamazon

02-06-2020 | presunto  peculado | insumos médicos en | imagen y video | as.com/se-investiga-
en hospital de | el Hospital de E — presunto-peculado-en-
infectologia Infectologia José ‘ hospital-de-infectologia/
(TELEAMAZONAS, | Rodriguez By
2020.) Mariduena

(TELEAMAZONAS, \
2020.) /k\ ;\?il |

Juez amenazado en | Se ordend su | Contiene https://www.teleamazon
el caso Jacobo | traslado a la carcel | imagen, pero | as.com/juez-
Bucaram para | de Latacunga | no contiene | amenazado-en-el-caso-
revocar medida | (TELEAMAZONAS, | video jacobo-bucaram-para-
(TELEAMAZONAS, | 2020.) Ia revocar-medida/
2020.)
Corrupcion en | Pablo Davila, | Contiene https://www.teleamazon

04-06-2020 | Ecuador, un mal | coordinador del | imagen y video | as.com/corrupcion-en-
sistémico en | Comit¢é para la ecuador-pablo-davila/
Ecuador Institucionalizacion,




(TELEAMAZONAS,
2020.)

(TELEAMAZONAS,
2020.)

07-06- 2020 Red de corrupcién | IESS también operé | Contiene https://www.teleamazon
de hospitales oper6 | en otras entidades | imagen y video | as.com/red-de-
en otras entidades | como la Corporacion » corrupcion-de-
como CNEL | Nacional de ] hospitales-opero-en-
(TELEAMAZONAS, | Electricidad (CNEL). ETIEL < a5 entidades-como-
2020.) En el Hospital ||t cnel/
Teodoro Maldonado, B Pt
el sobreprecio.
(TELEAMAZONAS,
2020.)
16-06-2020 | El expresidente | Varias personas | Contiene video
Abdala Bucaram y el | fueron detenidas, https://www.teleamazon
prefecto Carlos Luis | entre ellos el as.com/el-
Morales fueron | expresidente Abdala expresidente-abdala-
detenidos Bucaram y el bucaram-y-el-prefecto-
(TELEAMAZONAS, | prefecto del Guayas, carlos-luis-morales-
2020.) Carlos Luis Morales. fueron-detenidos/
(TELEAMAZONAS,
2020.)
Policia sigue tras la | Buscado por | Contiene https://www.teleamazon
25-06-2020 | pista de Daniel | posibles actos de | imageny video | as.com/policia-sigue-
Salcedo por actos de | corrupcion en 2= W tras-la-pista-de-daniel-
corrupcion en | hospitales de t | salcedo-por-actos-de-
Hospital de Los | Guayaquil tras la corrupcion-en-hospital-
Ceibos contratacion de de-los-ceibos/
(TELEAMAZONAS, | bolsas para
2020.) embalaje de
cadaveres con
sobreprecio.
(TELEAMAZONAS,
2020.)

Elaboraciéon propia en base a las noticias difundidas en el portal web del canal televisivo

Teleamazonas.

Posterior a la presentacion de esta tabla, se observd que en el mes de junio de 2020

Teleamazonas difundié un contenido noticioso sobre los actos de corrupcién suscitados en

Ecuador, estas acciones se derivan en la compra de insumos hospitalarios. Cabe sefnalar que

el contenido de dicha informacion goza de validez y confiabilidad, un ejemplo de ello es la
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informacion que se difundio sobre la irregularidad de los informes periciales en ciertos asuntos
legales acufiados a la compra publica.

Bajo la inferencia de la corrupcion por insumos médicos y la adquisicion de los mismos
del Hospital de Infectologia José Rodriguez Mariduefia; el medio de comunicacién
“Teleamazonas” muestra una investigaciéon profunda y minuciosa sobre los hechos y actos
que se suscitaron dentro del portal web de compras publicas. Se evidencidé un sin numeros de
anomalias que respondieron a los intereses politicos de ciertos funcionarios publicos.

Por otro lado, al analizar el contenido informativo sobre los actos de corrupcién en el
Ecuador se sostiene que el mismo es un mal sistémico que ha estado presente desde afios
anteriores, sin que se pueda sancionar a los responsables de estos actos por la falta de control
y auditoria de la Contraloria General del Estado a toda la administracién publica sobre el
manejo del portal de compras publicas. Por lo que, en una entrevista realizada por
Teleamazonas al sefor Pablo Davila (coordinador del Comité para la Institucionalizacion),
sostuvo que son varios los aspectos que se han estado desarrollando en el Ecuador en torno
a la corrupcion, por ejemplo, auditorias, investigacion pre procesal y procesal penal, controles
administrativos, inicio de sumarios administrativos, entre otros.

La noticia acerca de la red de corrupcion de hospitales estuvo ligada a otras entidades
del Estado como la del CNE, es asi que se pudo observar los actos de corrupcion que se han
dado en diferentes instituciones publicas involucrando al IESS, CNEL y Hospital Teodoro
Maldonado. Teleamazonas afirmé que la informacién proporcionada era sesgada, es decir, el
portal web de compras publicas en torno a la compra de insumos hospitalarios tuvo una
variabilidad en el valor marcado y en la adquisicidn por parte de las instituciones.

Por otra parte, la noticia difundida el 16 de junio de 2020 llevé como titular la detencion
del expresidente Abdala Bucaram y el prefecto Carlos Luis Morales, dentro del contenido
Teleamazonas expuso imagenes y cintas en tiempo real como una forma de veracidad sobre

los asuntos que los implican en las irregularidades cometidas al interior del pais.
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Siguiendo con esta linea, la siguiente noticia fue el 25 de junio de 2020, esta se
relaciond con la desaparicion de Daniel Salcedo quien tuvo participacion en los lios de
corrupcion y quien fue uno de los autores mas relevantes de la prensa ecuatoriana. Sin
embargo, la informacion obtenida por Teleamazonas fue por una entrevista realizada a un
miembro activo de la Policia Nacional, quien no pudo dar mayor informacion para no poner en
riesgo las investigaciones que se venian realizando sobre el paradero de Daniel Salcedo.

Otro de los conflictos mediaticos sobre las actividades ilegales de ciertos politicos fue
el que se ventilo dentro de la informacion periodistica de fecha 2 de junio del 2020, conocido
como el caso “Yunda”. Una de las justificaciones tanto del exalcalde como de una parte de la
poblacién ecuatoriana fue defender su actuar, es decir, al encontrarse el pais en un estado de
emergencia se caracteriz6 como loable que dicha autoridad compre insumos hospitalarios sin
la observancia de la normativa legal aplicable, pues lo que estaba en riesgo era la salud, la
vida y la integridad de muchos ciudadanos que se habian contagiado con el virus. Sin
embargo, hubo funcionarios publicos que usaron esta accion para vender insumos con
sobreprecio lo que causo ira en la poblacion ecuatoriana.

In the health emergency produced by COVID-19, the lack of transparency is observed

in the government procurements that occurred during the crisis. Bruno Brandao,

director of International Transparency in Brazil, explains that governments during the
current crisis are “using public expenditure” to deal with the crisis, and he points out
that “there are risks of privileged access groups to obtain benefits, causing negative
consequences to people”. In Ecuador, for example, “the purchase of at least 7000 food
kits with alleged illegalities authorized by the National Risk Management Service is one
of the corruption cases that occurred. In Ecuador, municipal governments are
denounced for corruption, especially in crisis situations. Due to COVID-19, there are
allegations of misuse of public resources and lack of transparency in the purchase of
medical and other supplies. Jorge Yunda, mayor of the city, “calls on directors and

managers of the municipality to guarantee public procurement and transparency” [3].
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However, the accusations made by the media as well as citizen organizations about
spending on health supplies during the pandemic show the opposite. (Medranda y
Aguiar, 2022, 314)

La informacién obtenida permite justificar la validez del contenido de las noticias. Hay
algunos parametros que avalan el ejercicio periodistico; el articulo 5 de la Ley Organica de
Comunicacion, hace referencia que el desarrollo de la informacién y la noticia no se concentra
solo en agencias estatales o por sus delegatarios, también tiene una vision gubernamental
unica, ideoldgicamente definida y determinada lo que afecta al nucleo esencial de este
derecho; no obstante, se trata de una responsabilidad social con fines publicos. (Rodelo y
Servin, 2014)

Asimismo, “los poderes facticos pueden generar un clima de censura al desplegar
medidas directas o indirectas adoptadas por autoridades publicas a fin de evitar la difusion de
contenidos periodisticos y otros materiales considerados objetables” (Cainfo, 2018, p. 10). En
el caso practico Teleamazonas logro superar dichas dificultades y aportar socialmente,
enfrentando los actos de corrupcion no solo de la compra de insumos hospitalarios sino
también de la restriccion al derecho de la libertad de expresion. Bajo esta premisa se sostiene
que desde el regreso a la democracia en el Ecuador y por tres décadas, el periodismo fue
considerado una actividad segura.

El respaldo social que se ha tenido frente a la difusion de informacion en calidad de
actos de corrupcion en la compra de insumos fue elevado, puesto que con ello la voz de
muchos ciudadanos fue escuchada por autoridades de control en la via administrativa y
judicial, lo cual propicio y obligo en cierta parte a que dichas autoridades inicien
investigaciones tendientes a establecer responsabilidades, civiles, administrativas y/o
penales. Al respecto una investigacion de la Comision Interamericana de Derechos Humanos
menciona que:

La CIDH y su Relatoria Especial han identificado restricciones en el acceso de

periodistas a ruedas de prensa y en la posibilidad de realizar preguntas sobre la
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pandemia; también algunos Estados han recurrido a figuras del derecho penal para

sancionar la difusion de ideas e informacioén calificadas como falsas o incitaciones al

panico respecto a la salud publica. Por otra parte, con el legitimo interés de detener la
dispersién de la pandemia, en algunos Estados se ha recurrido a medidas de

ciberpatrullaje digital, lo que podria afectar las libertades fundamentales. (OEA, 2020)

Y es precisamente en este ambito, que el tratamiento de la informacién difundida por
Teleamazonas fue importante, porque a través de la labor periodistica se descubrié actos de
corrupcién provenientes de la compra de insumos médicos, cuya evidencia esta en el portal
de compras publicas que adjudica a determinadas entidades publicas la adquisicion de los
insumos hospitalarios a costos que estan por encima de su valor normal en el mercado.

Conclusiones

En el Ecuador, Teleamazonas fue uno de los canales televisivos que durante la
pandemia emitié gran contenido informativo sobre actos de corrupcion en la compra y venta
de insumos hospitalarios. Los cuales fueron publicados por diversas vias tanto en medios
tradicionales como en medios digitales siendo estos Facebook y Twitter, con el fin de
mantener comunicados e informados a la poblacion ecuatoriana.

Con el disefio de la matriz de contenido se confirmd que el contenido noticioso
difundido por Teleamazonas sobre los actos de corrupciéon en la compra de insumos
hospitalarios durante la pandemia de la Covid-19 fue certero y veras.

Dicho medio se caracteriz6 por ser el primero en obtener y difundir informacion, pese
a la compleja situacion sanitaria que se vivia en el pais. Cabe mencionar que las autoridades
y funcionarios publicos que manejaban los insumos y medicamentos hospitalarios se
encontraban realizando teletrabajo o incluso con permiso médico por el contagio del virus.

A estas actividades se suma la restriccion de brindar informacion o exhibir documentos
de caracter publico, bajo la justificacion de que determinadas compras no siguieron los
procedimientos especificos de contratacion publica para acelerar la llegada de estos, a los

principales centros de salud.
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Por otro lado, al analizar el contenido difundido por Teleamazonas se observé una
accion periodistica de recoleccion e investigacion de cierta informacion en la cual participaron
periodistas, comunicadores sociales, colectividades y la ciudadania en general, quienes
permitieron obtener informaciéon relevante durante la pandemia. De esta forma, la
desinformacioén con la que se trataba de cubrir ciertos actos de corrupciéon en la compra de
insumos hospitalarios quedo al descubierto.

Asi, se han expuesto los principales casos de corrupcién ligados a la adquisicion de
insumos hospitalarios durante la pandemia de la Covid-19, dentro de los cuales se demostro
la participacion de ciertas autoridades descentralizadas como es el caso del ex alcalde de
Quito Jorge Yunda Machado, los hermanos Salcedo que fueron sentenciados con pena
privativa de libertad, entre otros.

Finalmente, al abordar el andlisis de la informacion difundida por este medio de
comunicacion se pudo determinar que el contenido noticioso fue oportuno y veraz. El mismo
permitio distinguir dos escenarios de corrupcion, el primero que responde a un tipo penal, es
decir, las anomalias presentadas en esta entidad no fueron denunciadas.

El segundo referente al ambito de la comunicacion ya que como se sostuvo en el
desarrollo de este trabajo, el ambito periodistico no se centra en difundir una noticia que no
tenga sustento. Por lo que puede recaer en el desprestigio del medio o de quien lo comunica,
es decir, no se trata de difundir contenido ligado a intereses politicos con el fin de convencer
o desinformar a la sociedad. Lo que se busca es informar con hechos reales y previamente

sustentados.
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