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Resumen
La corrupcion esta presente en todos los rincones del mundo, y Ecuador no es la excepcidn. Sin
embargo, el periodismo de investigacién ha permitido que la mayoria de casos de corrupcién
en donde intervienen funcionarios publicos de alto rango del pais se pongan en el ojo publico.
El presente articulo toma como referencia al diario EI Universo y su trabajo periodistico en el
caso de corrupcion en el sector petrolero denominado Las Torres. Esta investigacion se plantea
como objetivo general determinar las précticas de cobertura periodistica en este caso a través
de una indagacion de las diversas notas informativas, interpretativas y de opinion; lo cual
permite analizar el papel del periodismo en la generacion de opinidén puablica en casos de
corrupcion. A través de la metodologia del analisis de discurso, esta investigacion con enfoque
exploratorio, indaga sobre 39 notas periodisticas publicadas por el diario EI Universo entre los
meses de abril, mayo y junio de 2021. EIl articulo presenta que el medio otorga mayor
importancia a las notas informativas con un 64,10%, seguidas de un 23.07% de notas de opinion
y apenas un 12, 82% de notas de interpretacion. Por medio de estos porcentajes se concluye
que, durante la cobertura del caso, el diario El Universo tiene como prioridad informar, mas no
interpretar y profundizar sobre el tema. Ademas, se evidencia que el periodismo de

investigacion es un mecanismo importante para la lucha contra la corrupcion.

Palabras claves: Corrupcion, periodismo de investigacion, analisis de discurso, opinién

publica, EI Universo.



Abstract
Corruption is an evil present in every corner of the world, and Ecuador is no exception.
However, investigative journalism has allowed the majority of corruption cases involving high-
ranking public officials in the country to be brought to the public eye. This article takes as a
reference the newspaper El Universo and its journalistic work in the case of corruption in the
oil sector called Las Torres. The general objective of this research is to determine the
journalistic coverage practices in this case through an investigation of the different informative,
interpretative and opinion articles, which allows analyzing the role of journalism in the
generation of public opinion in corruption cases. Through the methodology of discourse
analysis, this research with an exploratory approach, investigates 39 journalistic notes published
by the newspaper El Universo between the months of April, May and June 2021. The article
shows that the media gives greater importance to informative articles with 64.10%, followed
by 23.07% of opinion articles and only 12.82% of interpretation articles. By means of these
percentages it is concluded that, during the coverage of the case, the newspaper EI Universo
has as a priority to inform, but not to interpret and deepen on the subject. In addition, it is

evident that investigative journalism is an important mechanism for the fight against corruption.

Keywords: Corruption, investigative journalism, discourse analysis, public opinion, El

Universo



Introduccién

El presente articulo analiza la cobertura periodistica del Diario El Universo al caso mas
emblematico de corrupcion en 2021 con relacion al negocio petrolero, en donde interviene la
participacion de Pablo Celi, ex Contralor subrogante del Estado, el ex Secretario de la
Presidencia, Agusto Briones y Pablo Flores, ex Gerente de Petroecuador. La Fiscalia General

del Estado denominé a este hecho, como caso Las Torres.

El medio EIl Universo, un diario tradicional fundado en 1921 en la ciudad de Guayaquil
y que histéricamente le ha dado suma importancia a temas politicos y de corrupcién, publico la
noticia cuando la casa de Pablo Celi fue allanada la madrugada del martes 13 de abril del 2021,
para después llevarlo a la Cércel 4. A partir de este momento, el diario realizé distintas

coberturas periodisticas que dieron seguimiento constante al caso.

El trabajo periodistico del diario El Universo fue informar sobre como autoridades
estatales fueron protagonistas y beneficiarios directos de actos ilicitos, que jugaron en contra
de la soberania del pais. “Cuando los medios callan o no tienen interés en exponer el problema,
entonces la propaganda oficial comienza a prevalecer y a imponerse, a tal grado que la gente
llega a creer que en su pais la corrupcion no es un problema de importancia” (LOpez, 2001, p.

63).

La cobertura periodistica a casos de corrupcion es importante, porque ejerce presion
para que no sea olvidado o evadido. La ciudadania tiene el derecho de estar informada, condenar
todo acto que perjudique el bienestar comun y exigir funcionarios éticos. “El periodismo es,
pues, un oficio extraordinariamente exigente en sociedades democraticas. Su papel central es

poner freno de las arbitrariedades de los que gobiernan” (Martinez Gallego, 2013, p. 122).

Con relacion a esta tematica se han desarrollado algunas investigaciones que aportan de
manera significativa. Morales y Rivera (2017) mencionan el tratamiento periodistico de la
corrupcion politica. En donde reflexionan que las noticias son una garantia de la democracia y
que la libertad de expresion es el medio para controlar a las autoridades. La investigacion de
Laguna (2013) menciona que casi la mitad de los politicos estan involucrados en corrupcion,
mientras que mas del 70% de la opinién pablica dice que lo politicos tienen mas interés por sus

propios beneficios, que el de los ciudadanos. Otro estudio relevante es el de Palau y Davesa



(2013) en él se analiza por cuanto tiempo los medios espafioles dan seguimientos a los casos de
corrupcion y si esta cobertura influye en la perspectiva de la corrupcién como una necesidad de
urgente atencion. Para finalizar esta Fadul y Tobar (2018), quienes resuelven que durante las
emisiones del noticiero estelar de TC Television de agosto y septiembre del 2017, tanto el
tratamiento de informacién, como la cobertura del medio fue superficial y escasa, a pesar de ser

uno de los casos de corrupcion mas importantes en la historia de la region.

En el presente articulo se realiza un tipo de investigacion exploratoria, porque examina
si el medio El Universo le da una clara importancia a este tipo de casos, que incluyen la
participacion de funcionarios publicos. “Los estudios exploratorios se efectian, normalmente,
cuando el objetivo es examinar un tema o problema de investigacion poco estudiado o que no
ha sido abordado antes” (Hernandez et al., 1997, p. 70).

Esta investigacion es relevante, ya que el periodismo es una herramienta que puede ser
utilizada para garantizar la democracia de una sociedad. Ademas, conocer cuanto espacio el
diario EI Universo dio a la noticia y el tipo de contenido que se publico respecto al caso Las
Torres es fundamental para establecer un criterio de los ciudadanos, no solo respecto al caso

sino fomentar un debate sobre la corrupcion de funcionarios publicos en el pais.

Expuesto lo anterior, este trabajo se basa en la siguiente pregunta de investigacion:
¢ Como fue la cobertura periodistica del diario el Universo en el caso Las Torres? con el objetivo
general: Determinar la cobertura periodistica del diario El Universo al caso Las Torres. Ademas
de sus tres objetivos especificos: 1) Definir las practicas periodisticas en la cobertura del caso;
2) ldentificar la opinion publica en relacion al caso Las Torres; 3) Analizar el papel del

periodismo en la generacion de opinidn pablica en casos de corrupcion.



Aproximacion teorica

Periodismo y su importancia en casos de corrupcion

La comunicacion va mas alla de su clasica definicion conformada por: emisor, mensaje
y receptor. Para tratar el mensaje de manera adecuada es necesaria la intervencion de un término
en especifico. El periodismo es la practica encargada de tratar la informacidn que se pretende
transmitir a la audiencia, hacerla mas simple y resumir los hechos a los mas importantes y
trascendentales del dia. “El periodismo es un fenémeno de interpretacion, y mas exactamente
un método para interpretar periddicamente la realidad social del entorno humano”. (Gomis,

1991, p. 35-36)

El ejercicio periodistico es la voz de la sociedad, funciona como puente para la
construccion de una memoria colectiva y produce significativos cambios en la historia y
realidad de un pais. Ademas, tiene como trabajo esencial manipular la informacion, presentar
lo mas importante de los acontecimientos del dia, con la finalidad de que el lector pueda
comprender y tener un referente de la realidad en la que vive: “El periodismo debe impedir

consecuencias indeseables, sobremoviliacion y excitacion de las personas” (Gomis, 1991, p.
36)

El periodismo es un puente entre la sociedad y el mundo, es el referente para marcar el
pasado, presente y futuro. Una sociedad sin interpretacion de los hechos, pierde criterio,
autonomia y esperanzas de mejorar su propia realidad. El periodista serbio Zlatko Dizdarevié¢
(Restrepo, 2005), duefio del periodico Liberacion, hace referencia que el periodismo es mas
necesario que el pan de cada dia, al mencionar que: “En época de crisis, la gente puede vivir

sin pan, pero no sin esperanzas” (Restrepo, 2005, p.57).

Por otro lado, el periodista ecuatoriano, Martin Pallares, cofundador del medio digital 4
Pelagatos, enfatiza diversos temas sobre el ejercicio periodistico y las perspectivas a futuro en
Ecuador. Como primer punto cuenta que el periodismo es una pieza importante para el
fortalecimiento de la democracia en cualquier pais. Ademas, lo califica como una ventana que
tiene la sociedad para saber qué esta haciendo el poder en beneficio de la sociedad, o bien, en

beneficio de ellos mismos. (M. Pallares, comunicacion personal, agosto 2022)



El segundo punto es ver al periodismo no solo como una actividad o herramienta, sino
un lugar para topar temas que incomodan a los demas poderes, por medio de él es posible limitar
el mando de las autoridades, cuando las decisiones no van de acuerdo a lo que la ciudadania

demande; Y como tercer punto, tiene la facultad de equilibrar la relacion entre sociedad/poder.

Uno de los mayores retos del periodismo ecuatoriano es ver mas alla de su realidad: “No
debe pensar que todo comienza y acaba acé, lo que pasa en el mundo tiene mucha injerencia en
el pais” (M. Pallares, comunicacion personal, agosto de 2022). De igual manera, hace énfasis
en que el periodismo pasa por una época postraumatica, donde no se debe opinar, interpretar o
sacar conclusiones, netamente debe limitarse a registrar versiones de las noticias y contrastar

testimonios.

En América Latina, los gobernantes tienen un enemigo, que a toda costa desean
eliminarlo (Gaviria, 2005). Y es que el periodismo tiene la funcion de topar temas, que en
muchas ocasiones, les incomoda o les desfavorece. Un claro ejemplo es el gobierno de Carlos
Menem, en Argentina, “mas de 100 periodistas llegaron a enfrentar juicios procesados por

calumnias ¢ injurias” (Santoro, 2005, p. 51).

Para nadie es un secreto, que la corrupcion es un fenémeno que ataca con mas fuerza al
continente y en medio de eso, el periodismo debe garantizar la democracia de sus ciudadanos.
“El trabajo del periodista consiste en encontrar una verdad. Verdades que, en general, tienen
que ver con delitos cometidos por gente que tiene poder, gobernantes o politicos. Lo mejor que

puede hacer un periodista es destapar estos hechos de corrupcion” (Caparrods, 2020, p. 77).

Periodismo de investigacion en casos de corrupcion

El periodismo de investigacion es una categoria que permite profundizar sobre temas
gue no son muy conocidos, pero que necesitan ser visibilizados y que posiblemente dicha
investigacion repercuta a futuro. Es considerado como un ejercicio interpretativo y una
herramienta para garantizar la transparencia en todo tipo de procesos que intervienen en una

sociedad.

Si bien los periodistas de investigacion se caracterizan por revelar o descubrir casos que

otros quieren ocultar, también existen periodistas que se enfocan en distintas disciplinas



para estudiar a profundidad el tema que investigan. ¢Quién investiga? ;Quién se dedica
profesionalmente a la busqueda de la verdad oculta? ;Qué intereses los motivan? (Vera,
2013, p.13)

El rol del periodismo de investigacion, principalmente, es poner en la esfera publica
casos de corrupcion, tanto en el sector privado como en el publico. La profundizacion del tema,
exhibir a los involucrados, mostrar a la ciudadania aquellos detalles que se esfuerzan por ocultar
es un trabajo que requiere de compromiso y paciencia. El periodismo de investigacion busca
generar reaccion en la opinién pablica y crear una memoria colectiva para que a futuro estos

actos sean condenados y que no se repitan.

El periodismo de investigacion es una de las disciplinas periodisticas que mas aportan
a la sociedad como denunciante de hechos y tiene sus origenes en el siglo XX, época en
la que gracias a la labor e investigaciones de periodistas se descubrieron distintos casos

de corrupcion. (Arevalo, 2020, p.10)

Periodistas de investigacion latinoamericanos han desarrollado, desde su experiencia
profesional, procesos de investigacion que contribuyen a la construccion de la informacion en
casos de corrupcion. ElI método mas comun, y en el que todos coinciden, es el del periodista

argentino Daniel Santoro (Querejeta, 2013), el mismo que contiene 5 pasos.

1. Busqueda de la noticia: la corrupcion es un hecho que esta envuelto en la cotidianidad
y por mas que los involucrados quieran ocultarlo, la labor del periodista es
descubrirlo. La primera aproximacion al hecho puede darse de maltiples maneras:
correos, filtraciones, publicaciones, declaraciones y mas. A partir de ese momento,
el periodista debe iniciar la investigacion y comprobacion de informacion.
(Querejeta, 2013)

2. Delimitacion de la investigacion: al principio el tema es tratado como una
generalidad, pero el periodista debe definir, principalmente, el periodo de tiempo y
el lugar. Una investigacion pierde sentido cuando la temporalidad es muy amplia,

ya que puede caer en la divagacion. (Querejeta, 2013)



3. Viabilidad: determinar si el tema es relevante para la sociedad, se tiene informacion

y si es comprobable. Estos aspectos ayudan a plantear una ruta clara para que el
medio de comunicacion involucrado tome accion, la investigacion es una actividad

que requiere de tiempo, presupuesto y ayuda de otros colegas. (Querejeta, 2013)

4. Formulacién de hipdtesis: esta etapa es importante para esclarecer el objetivo de la

investigacion, una suposicion del tema y posibles resultados son el camino para

construir el problema y esclarecer las ideas. (Querejeta, 2013)

5. Busqueda de huellas: los casos de corrupcion son hechos que no se dan por si solos,

usualmente existen documentos que son considerados de dificil acceso, como el
pago de coimas. En el caso de presentar problemas se puede recurrir a organismos
fiscales y organizaciones no gubernamentales cuyo deber es esclarecer el trabajo de
los politicos. Los ex funcionarios o personas investigadas anteriormente, incluso
hasta las parejas de los politicos pueden ser fuentes de informacion valiosa.
(Querejeta, 2013)

Este apartado, Daniel Santoro (Querejeta, 2013) lo clasifica en 10 partes:

1. Lista de entrevistas: este tipo de método es recomendable realizarlo casi al finalizar

la investigacion, para evitar filtraciones. (Querejeta, 2013)

2. Organizacion de archivos: el orden y clasificacion de documentos contribuye a una

busqueda de informacion mas rapida. (Querejeta, 2013)

3. Cronograma de los hechos: archivar la informacion segun su temporalidad puede ser

4.

atil a la hora de la redaccidn, ya que serd mas sencillo establecer su orden.
(Querejeta, 2013)

Copias de seguridad: es importante duplicar cada informacién obtenida, sacar copias
de documentos, videos, entrevistas, audios. Expertos enfatizan tener tres copias, con
una trabajar y las dos guardarlas en un espacio seguro y que solo sea conocido por
el periodista. (Querejeta, 2013)



o

Proteger las fuentes: existen tipo de fuentes que pueden ser nombradas, como
intuiciones publicas, como la Fiscalia General del Estado (FGE), que su deber es
brindar informacion y transparentarla. Pero, en otros casos hay personas que desean
permanecer en el anonimato, por seguridad y el periodista debe respetar la
disposicién del involucrado. (Querejeta, 2013)

6. Informe semanal: redactar cada cierto tiempo la informacién obtenida ayuda a evitar

futuras confusiones o desvios. (Querejeta, 2013)

7. Cruzamiento de datos: esta etapa es donde se realiza una base de datos con los
contactos obtenidos que estan involucradas, directamente o indirectamente con el
tema, esto es importante para determinar qué tipo de relacion existe. (Querejeta,
2013)

8. Mapa mental: en cada caso es fundamental realizar un bosquejo con ideas principales
de lo que se pretende escribir, con la finalidad de ordenas ideas, estructurar el tema

y mantener un orden. (Querejeta, 2013)

9. Verificacion de la informacion: esta etapa es para releer la informacion obtenida,
contrastar y comprobar la credibilidad de las fuentes y la veracidad de la
informacion, rectificar errores y concluir con cualquier entrevistas o investigacion
pendiente. (Querejeta, 2013)

10. Redaccidn de la nota y edicion: para finalizar, esta fase se afilia a las técnicas de
escritura y al anexo de fotografias, infografias, graficos y mas. Estas herramientas

ayudan a entender mejor al lector. (Querejeta, 2013)

Un paso que no se puede dejar a un lado es la contrastacion de informacion, al momento
de denunciar un caso se adjunta documentacion, audios incluso hasta chats de los involucrados,
en ese momento es donde el periodista debe ser desconfiado. Zambrano (2022) enfatiza que es
necesario armar una base de datos con todas las personas que puedan aportar con informacion,
sobre todo en el sector publico. Ademas, considera que, si bien es cierto, el internet y las redes
sociales diversifican todo tipo de informacidn, pero es por esta misma razon gque no se puede

confiar en todo que hay ahi.



Durante el proceso de investigacion es necesario ordenar todo tipo de informacion
recaudada, esto “sirve para la defensa del periodista en caso de ser demandado o desmentido
por uno de los interesados del hecho investigado”. (Querejeta, 2013, p. 81) Ademads, contribuye

a la construccién de los antecedentes de la noticia.

La redaccion de la nota es un paso delicado, ya que es el momento donde no se puede
dejar ningun vacio. Ricardo Zambrano (2022) menciona que en el caso del diario EI Universo
cuando se topan temas complejos y sensibles que van a generar reacciones fuertes, el proceso
de escritura se realiza junto a un asesor legal y un abogado. Estos expertos verifican la
informacidn escrita y conforme avanza la redaccion son los que piden documentos para evitar

cualquier tipo de denuncia o problema después de que se publique la nota.

Es oportuno mencionar que redactar un hecho de corrupcion puede ser perjudicial
porque estan involucrados actores influyentes, en este caso “cuando son noticias graves que
pueden tener represalias fuertes el medio no publica los nombres de los periodistas que lo
escriben, sino que sale publicado como noticia del El Universo”. (R. Zambrano, comunicacion

personal, 19 de diciembre de 2022)

Debido a estos riesgos es oportuno afiadir un protocolo, que no se encuentra dentro del
proceso béasico de investigacion redactado por Alejandro Querejeta, el de seguridad. Los medios
de comunicacién y los gremios de periodistas deben resguardar al equipo de investigacion que
esta a cargo del caso. “Ademas, la seguridad digital es importante, como el de tener contrasefias
complejas, cuidar datos en dos discos duros, no mantener llamadas comprometedoras y otros

puntos mas” (B. Moncada, comunicacion personal, 28 de diciembre de 2022).

El proceso para investigar y redactar un caso de corrupcion tiene pasos que cumplir,
pero en algunas ocasiones los medios se dejan llevar por la euforia y comenten graves errores:
Angela Meléndez (2022), fundadora y miembro de la Fundacion Periodistas Sin Cadena,
enfatiza en: “Publicar un documento filtrado no es investigacion, eso es haber conseguido y
publicarlo. Investigacion es darse el tiempo de verificar si es real la informacion, que cada

nombre y cifra escrita sea tal cual es, comprobar que no sea falso y que no existan errores”.



Corrupcién, un fendmeno que amenaza a la democracia

La corrupcién es un término que se puede interpretar en diversas formas, pero el fin es
el mismo. Esta relacionada con la lucha de poderes y ambiciones propias o particulares para el
beneficio de algunos por encima de la ley, incluso de lo correcto: “La corrupcion es un modo

particular de ejercer influencia: influencia ilicita, ilegal e ilegitima” (Rowland, 2003, p.3).

Existen diversos tipos y en todos los ambitos, en esta ocasion, el término relevante es la
corrupcion administrativa, ya que esté estrechamente vinculada con funcionarios y poderes de
un gobierno. “Es la actividad de las personas que, en sus cargos como funcionarios publicos,
legisladores o administradores, controlan actividades o decisiones que afectan de una u otra
manera a la comunidad” (Rowland, 2003, p. 151).

Hay dos categorias de corrupcion administrativa: la primera cuando los actos corruptos
se cometen "de acuerdo con las reglas” y la segunda cuando las operaciones se
desarrollan "en contra de las reglas”. En el primer caso, un funcionario esta recibiendo
un beneficio de parte de un particular por llevar a cabo algo que debe hacer, segun lo
dispone la ley. En el segundo caso, para obtener servicios que el funcionario tiene

prohibido proporcionar. (Rowland, 2003, p. 151)

El fendmeno de la corrupcion ha golpeado con fuerza a los paises, en especial,
latinoamericanos. “Una region que se caracteriza por una creciente desigualdad social,
debilidad en las instituciones sociales y politicas” (Pastrana Valls, 2019, p. 20). Segtn el reporte
de Transparencia Internacional (2022), con cifras del 2021, sefiala que Venezuela y México son
los paises con mas corrupcion en la region, mientras que Uruguay y Chile presentan las cifras

mas bajas.

A pesar de que, América Latina cuenta con el mayor nimero de paises en régimen
democratico, la corrupcién es un mal, que cada vez toma mas relevancia. La causa principal es
el pensamiento de los ciudadanos, su falta de criterio y critica. “Es mas probable observar casos
de corrupcién cuando los individuos consideran que las leyes son negociables, y que la
ciudadania no sirve como contrapeso para la actuacion del gobierno” (Pastrana Valls, 2019, p.

20).


https://www.transparency.org/es/news/cpi-2021-americas-a-region-in-crisis
https://www.transparency.org/es/news/cpi-2021-americas-a-region-in-crisis

La democracia es mas que la idea de gobierno o la posibilidad de escoger a los
gobernantes de cada pais, este término se refiere a la participacion e integracion de todos los
ciudadanos en las decisiones politicas, econdémicas y sociales, asi como el poder de exigir
esclarecimiento y rendicion de cuentas. En un gobierno democrético el principal valor es
deberle a su pueblo, servirlo y administrar sus bienes de forma correcta, para que todos puedan
ser beneficiados. “La democracia directa le permite a los ciudadanos involucrarse directamente
en los asuntos publicos, discutiendo y debatiendo las decisiones que debian tomarse para el

mejoramiento de la sociedad” (Rodriguez, 2016. p. 50).

Segun el ex presidente del Parlamento Latinoamericano, Ney Lopes (s.f), en su escrito
“La CorrupciOn: Amenaza a la Democracia”, menciona que: “Desde la perspectiva de los
derechos humanos, la corrupcion puede ser vista como uno de los mayores obstaculos en el

cumplimiento de la obligacion estatal de promover y proteger a los derechos humanos”.

Opinidn publica con relacion al periodismo y la corrupcion

Segun la teoria de la agenda setting, la opinidn publica es un término complejo de definir
con exactitud, ya que es un fendmeno comunicativo que esta totalmente ligado al contexto
social, histérico y politico y su funcion depende de ello. “La opinién publica, sostiene
Lippmann, responde, no al entorno, sino a un seudoentorno construido por los medios
informativos. Lo que viene a decir el autor es que entre el entorno y los individuos esta la

presencia de un seudoentorno que estimula su comportamiento.” (Rubio Ferreres, 2009, p.4)

El periodismo tiene un poder importante, sobre todo en la opinién puablica, la
investigacion abre las puertas al conocimiento, una sociedad sin profundizacion e interpretacion
de las noticias, es una sociedad pobre. Ademas entre el periodismo y el gobierno de turno
siempre va a existir una relacion tensa e incomoda. En el caso de Argentina, “Menem no gand
las elecciones, por segunda ocasion, la causa de su derrota fue la informacion que tenia la
opinion publica de la corrupcién en su gobierno que habiamos descubierto muchos periodistas

argentinos” (Santoro, 2005, p. 52).

El periodismo es la ventana que tiene la sociedad para saber qué ocurre puertas adentro

del Estado. A través de las noticias se forma la opinion que es decisiva para el futuro de cada
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pais, ya que influye de manera positiva y negativa. Sin embargo, en el Gltimo tiempo la opinién

se ha debilitado considerablemente.

Si en los sistemas liberales la opinidn publica se concebia como una instancia critica de
la politica, como la voz del pueblo que vigila a sus gobernantes, con la nueva politica
de masas la opinion se convertia en un objeto de manipulacion y en un instrumento de

presion politica. (Rodriguez, 2016. p. 9)

“Los escandalos de corrupcion pertenecen a esta categoria de asuntos en que nuestra
necesidad de orientacién es mas elevada y dependemos en mayor medida de la informacién que
nos proporcionan los medios de comunicacion” (Palau & Davesa, 2013, p.13). La cobertura
determina la importancia de los temas, en este caso, entre mas trate en medio a la corrupcion,

la opinion publica lo mira como un problema de urgente atencion.

En 2019, el estudio Barometro global de la corrupcion América Latina y el Caribe 2019
Opiniones y experiencias de los ciudadanos en materia de corrupcion, menciona que “mas de la
mitad de todos los ciudadanos sostienen que la corrupcion esta empeorando en su pais y que su
Gobierno estd haciendo un mal trabajo en la lucha contra este fendmeno”. (Transparencia

Internacional, 2019)
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Metodologia

Para esta investigacion se consider6é importante optar por la prensa escrita debido a su
papel a lo largo de la historia. Los inicios del periodismo se han dado por medio de la escritura
en pergaminos y luego por la impresion de los periddicos, de hecho, la prensa escrita es
considerada como el primer medio de comunicacion en el mundo. A pesar que, a través del
tiempo la tecnologia ha ocupado un desempefio relevante en la sociedad, ain no ha podido

destituir por completo la escritura.

En este sentido, resulta clara la necesidad de la cultura de los escritos que brinde un
marco de lectores y escritores a la existencia de los prensa. Sin duda, asi como la cultura
de los escritos es un factor esencial para el disefio de un &mbito social y discursivo que
habilite la formacion de una opinion publica, asi el — periodico, el diario — se convierte

en portador necesario que le permite constituirse. (Kircher, 2004, p.116)

La prensa escrita fue escogida porque brinda mayor accesibilidad y fiabilidad para
recabar informacion, a diferencia de un medio audiovisual que tiende a ser mas complejo
porque no existe un registro publico de acceso e internet no tiene una constante actualizacion

sobre los noticieros diarios.

El diario EI Universo fue escogido para la investigacion de este articulo, por ser uno de
los diarios mas importantes del pais y mas tradicional, el cual brinda mayor interés sobre
asuntos politicos. Sus investigaciones y publicaciones han sido objeto de incomodidad para los

gobiernos, ya que han estado ligadas a temas de corrupcion, como el caso IESS o Las Torres.

Con el fin de analizar la cobertura periodistica del diario EI Universo al caso Las Torres,
se recurrid a un paradigma de investigacion interpretativo, ya que el objetivo es explicar y
describir el agendamiento que el medio tradicional le dio al caso mas emblematico de

corrupcion en los Gltimos afos.

El paradigma interpretativo sigue una logica inductiva que busca en la realidad natural
de los sujetos el significado que le otorgan a los hechos investigados. El proceso de
investigacion no se produce de modo lineal, sino circular, se reformula constantemente
al dictado de las nuevas aportaciones que surgen como resultado de la interaccion con
la realidad. (Garcia, 2001, p.146)
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El tipo de investigacion que se aplico es exploratoria, porque es utilizada para problemas
que no han sido totalmente definidos. Por un lado, esta investigacion relaciona el abordaje del
diario EI Universo al caso Las Torres con la opinién pablica. Y por el otro, si el medio El
Universo da una clara importancia a este tipo de casos, que incluyen la participacion de un

funcionario publico.

“Los estudios exploratorios sirven para familiarizarnos con fenémenos relativamente
desconocidos, obtener informacion sobre la posibilidad de llevar a cabo una
investigacion mas completa respecto de un contexto particular, investigar nuevos
problemas, identificar conceptos o variables promisorias, establecer prioridades para

investigaciones futuras, o sugerir afirmaciones y postulados” (Nieto, 2018, p.2).

En esta investigacion interviene un enfoque cualitativo, porque se realiza un analisis
sobre el agendamiento que el diario dio al caso Las Torres, para determinar la importancia que
un medio tradicional da a casos de corrupcion en donde interviene la participacion de un alto

funcionario estatal:

Cuando hablamos de investigacion cualitativa no nos estamos refiriendo a una forma
especifica de recogida de datos, ni a un determinado tipo de datos, textuales o palabras
(no numéricos), sino a determinados enfoques o formas de produccion o generacion de
conocimientos cientificos que a su vez se fundamentan en concepciones

epistemologicas mas profundas. (Colas, 1998, p.227)

La metodologia principal que se emplea dentro de la investigacion es el analisis del
discurso. Este tipo de metodologia es fundamental en el trabajo, ya que el objetivo es determinar
la cobertura periodistica y el discurso que hay detras de cada nota emitida en los distintos

géneros periodisticos utilizados:

El analisis del discurso en la practica se concentra especificamente en los fendbmenos
detrés de la oracion. Obviamente, las palabras y oraciones declaradas son una parte
integral del discurso, pero el discurso no se encuentra en si mismo s6lo en el conjunto

de palabras y oraciones expresadas en el texto y el habla. (Meersohn, 2004, p. 291)
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Para cumplir con los objetivos y emplear la metodologia expuesta es necesario
establecer el corpus de la investigacion. Durante el mes de abril del 2021, se realizé la primera
investigacion de parte del FBI a funcionarios de Petroecuador, después la casa del ex contralor
del Estado Pablo Celi fue allanada, al igual que las oficinas de otros implicados, como el del ex
secretario de la Presidencia, Augusto Briones. Los meses de abril, mayo y junio, son un
intervalo de tiempo crucial para el desarrollo del caso, ademas es donde la noticia tuvo la mayor

relevancia para la cobertura de distintos medios.

Las notas periodisticas fueron elegidas en la edicion diaria e impresa del Diario El
Universo. En los 3 meses escogidos se publicaron un poco méas de 90 ediciones, las cuales,
después de una profunda revision y lectura, se determin6 que 39, un poco menos de la mitad,
notas periodisticas corresponden a la cobertura del caso Las Torres. Abril y junio fueron los
meses en donde mas publicaciones existieron, mientras que en el mes de mayo la cobertura fue

minima.

Los instrumentos empleados fueron tres: 1) entrevistas a periodistas con el fin de
conocer como se hace el periodismo de investigacion en casos de corrupcion en Ecuador, 2)
matriz de registro y; 3) matriz de analisis, para determinar cuanto espacio ocupa la redaccion
de la noticia, que tipo de contenido publican, qué género periodistico presenta la mayoria de
noticias, si es interpretativo, opinidn, o informativo. Ademas, en la matriz de analisis se tomo
como referencia a los titulares porque responden a las preguntas basicas; qué, quien, cuando y

por qué.
Las fases de investigacion para la realizacion de este articulo son las siguientes:

1) Definir el universo de estudio, que es el caso de corrupcion Las Torres, 2) Establecer
el objeto de estudio, como es la cobertura periodistica del diario EI Universo. 3) Delimitar el
corpus a investigar como son las notas periodisticas del Diario EI Universo en su edicion diaria
e impresa, durante los meses de abril, mayo y junio del 2021, 4) Ordenar segln las fechas de
las notas y clasificar segin su género mediante una matriz de registro y 5) Determinar el tema
general que abordan en la redaccion de las notas, ademas de identificar los actores que

intervienen.
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En el desarrollo de la matriz de registro se utilizaron 6 directrices: codigo, género
periodistico, fecha, titulo, pagina y namero de parrafos para clasificar la informacion obtenida.
Mientras que en la matriz de anélisis se afiadieron 3 directrices mas, tema, actor principal y
actor secundario, con el fin de filtrar la informacion para llegar a las conclusiones sobre

cobertura y agendamiento del caso Las Torres en el tiempo delimitado.
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Resultados
El diario EI Universo, un medio tradicional que tiene como prioridad la publicacion de
temas politicos, realizd la cobertura del caso Las Torres, un hecho de importancia para la
sociedad ya que interviene la participacion de funcionarios pablicos en actos ilicitos. El presente
articulo se centra en la revision de 39 notas periodisticas en las cuales se evidencié que el género
periodistico preferente es el informativo, con un 64,10%, seguido de la opinién que tiene el

23,07%, y al final esta el interpretativo con tan solo el 12,82%.

Figura 1:

Clasificacion de géneros periodisticos en la cobertura del caso
Las Torres, diario El Universo

Interpretativo
12.8%
Opinidn
231%
Informativo
G4.1%

Figura 1: Clasificacion de géneros periodisticos en la cobertura del caso Las Torres, diario El Universo. Fuente: Elaboracion
propia.

Este resultado no responde a una preferencia del medio, sino que, como lo menciona
Ricardo Zambrano (2022), la redaccion de un reportaje requiere de mas tiempo, puede llevar
semanas o hasta meses, ya que la informacién debe ser mas amplia y precisa. A diferencia de
una noticia que es instantanea y concisa. Ademas, en la mayoria de casos, la informacion debe

ser publicada de manera pronta, antes de que pierda relevancia.

Las noticias, por lo general, ocupan las paginas namero 4 y 6, son muy pocas las

formaron parte de la portada, ademas cada noticia tiene un promedio de redaccion de 15
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parrafos. Los reportajes, al igual que las noticias ocupan las primeras paginas del diario con la
extension de 20 parrafos por nota. Para finalizar, el género de opinion se divide entre:
caricaturas, editoriales y columnas de opinion, las mismas que se encuentran distribuidas en la
pagina 10 de todas las ediciones. Por un lado, los editoriales tienen una extension de maximo
10 pérrafos, las columnas de opinion 5 parrafos y las caricaturas ocupan un poco mas del cuarto
de una hoja A3.

Figura 2:

Por otro lado, los temas méas abordados en las 39 notas periodisticas seleccionadas es la
investigacion judicial con el 32%, seguido de los procesados en el caso Las Torres con un 24%.
Mientras que los temas que menos se tratd fueron el pedido de licencia de trabajo por
enfermedad del ex Contralor Pablo Celi y la designacién de un nuevo Contralor, ambos temas

ocupan un 8%.

Tematizacion periodistica en la cobertura del caso Las Torres,
diario El Universo

Apelacion para prisidn

12.09

Pruebas
16.09

o
0

Designacidn de
8.0%

Frocesados

24.0%

Investigacidn
32.0%

Licencia de frabajo

8.0%

o

Figura 2: Tematizacion periodistica en la cobertura del caso Las Torres, diario El Universo. Fuente: Elaboracion propia.

Por ejemplo, el tema investigacion aborda al reportaje publicado el 9 de abril del 2021
titulado “Funcionarios de Petroecuador involucrados en sobornos, segiin denuncia de FBI” en

donde se detalla de qué manera la petrolera realizd negociaciones cuestionables en Ecuador por
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medio del testimonio de dos involucrados capturados en Estados Unidos. A partir de esta nota,
se despliega una serie de investigaciones las cuales descubren la participacion del ex Contralor
Celi.

En este trabajo periodistico se puede determinar que el diario El Universo le dio mas
importancia a temas relacionados con la investigacién judicial, datos claves y actores
directamente e indirectamente involucrados en el caso Las Torres, a diferencia de los temas que
tratan sobre las pruebas que se han obtenido para enjuiciar a los actores o la misma designacién

de un nuevo Contralor, que hasta la actualidad esa vacante continua disponible.
Figura 3:

En el tema de actores, el personaje mas mencionado en las notas periodisticas es Pablo
Celi conun 20,51% y la Fiscalia con el 17,94%. En esta parte es evidente que el foco de interés
del diario EI Universo es el ex Contralor y la Fiscal Diana Salazar, actores principales del caso,
es contradictorio presenciar como un Contralor esté involucrado en casos de corrupcion cuando
su principal funcion es velar por los recursos publicos y evitar estos casos. En la nota
periodistica titulada “Contralor y ex ministros se los investiga por supuesta delincuencia
organizada” menciona cuando la casa del ex Contralor fue allanada a horas de la madrugada y

quien después fue llevado a la Céarcel 4 por orden de la Fiscal.
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Referencias de actores institucionales y figuras publicas en las
notas periodisticas sobre el caso Las Torres, diario El Universo

Witol Inc Asamblea Macional
José Luis de la Paz Celi
5.1% 20.5%

Funcionarios Pablicos
12.8%

Contraloria General del
7.7%

Corte Macional

Cuesta

51%

Defensa

Fiscalia

17.5%

Funcionarios
10.3%

Figura 3: Referencias de actores institucionales y figuras publicas en las notas periodisticas sobre el caso Las Torres, diario
El Universo. Fuente: Elaboracion propia.

Las notas periodisticas mencionadas anteriormente, tanto interpretativas como
informativas y de opinién, evidencian que para la cobertura del caso Las Torres, el diario El
Universo se apeg6 a los principios basicos del proceso de investigacion, que los menciona
Alejandro Querejeta (2013) y en los que otros periodistas ecuatorianos, expertos en

investigacion sobre casos de corrupcion, concuerdan.

Ricardo Zambrano (2022), periodista del diario EI Universo, menciona que durante su
labor periodistica, la manera mas comun de obtener el primer acercamiento a algun acto ilicito
es via correo electronico, en algunos casos el denunciante adjunta documentos que lo respaldan,
y en la mayoria de ocasiones prefiere mantenerse en el anonimato. Sin embargo, existen ciertas

limitaciones a la hora de buscar la noticia o de contrastar la informacion recibida.

En Latinoamérica cuando se denuncia un hecho de corrupcion no tienden a dar
informacion, entonces ahi viene la labor del periodista decir que se busco, pero no hubo
respuesta, Yy si tienes pruebas puedes publicar porque ya estd comprobado que existio
un caso de corrupcion en ese lugar. Por lo general cuando se publica ahi viene la

reaccion. (R. Zambrano, comunicacion personal, 19 de diciembre de 2022)
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Figura 4:

La opinion puablica alrededor de este polémico caso, que evidencia la falta de
profesionalismo y ética de distintas autoridades estatales, se hizo presente mediante las
editoriales, las caricaturas y las columnas de opinién emitidas por el medio en cada una de sus
emisiones. Como se menciono anteriormente, de 39 notas periodisticas 9 son de opinion, a pesar
que representa una minoria también constituyen el segundo género periodistico mas utilizado

por el diario en este tema.

La columna de Bonil
bonil40@yahooes (0)

PERSONAL LABORIND® FRESACAINETE,. dsle s ciresl4.

Figura 4: Personal laborando presencialmente... desde la cdrcel 4. Fuente: El Universo, 2021.

(Bonilla, 2021a)

En la caricatura se observa como personajes protagonista a Pablo Celi ex Contralor del
Estado, acusado por delincuencia organizada y a Freddy Carrion, ex Defensor del Pueblo
procesado por delito de abuso sexual, desde la prision. Bonil, un reconocido caricaturista que
colabora con el diario El Universo, retrata a manera de critica como estas autoridades no fueron
destituidos de sus funciones, al contrario les otorgaron un permiso de trabajo hasta la resolucion
de su caso. El autor muestra de manera burlesca la postura del medio y de la ciudadania ante

este hecho inaceptable para el pais.

El periodista del diario EI Universo menciona que ante la publicacién de temas
relacionados a corrupcion “las personas lo leen, lo replican y exigen a los mandatarios y

ministros respuestas de lo que esta pasando” (R. Zambrano, comunicacion personal, 19 de
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diciembre de 2022). Los medios y periodistas deben fomentar, por medio de su trabajo, un
cambio en la sociedad, en el sentido de convertir a la corrupcion en un tema de urgente atencion,

hasta llegar al punto de erradicarla por completo.

La columna de opinién “Funcionarios Piblicos” escrita por Oscar Del Brutto engloba
el sentido de pesar de los ciudadanos ante los multiples casos de corrupcion que se han puesto
en la esfera publica en el dltimo tiempo. Condena todo acto ilicito y exige transparencia en los
procesos judiciales, ademas hace un llamado a las autoridades para crear un sistema en donde

las personas honestas ocupen cargos publicos.

En otro sentido, el editorial es un espacio donde el medio de comunicacion da su postura
frente a cualquier tema de relevancia, en esta ocasion se refirio al abandono de la Contraloria
General del Estado, una institucion creada para velar y garantizar el buen uso de los recursos
publicos. Su opinidn se base directamente en que los Ultimos afios, esta institucion ha sido
violentada e irrespetada por un sector de la sociedad durante el Paro Nacional 2019 y por ahora
por el caso Las Torres donde intervienen funcionarios publicos de alto rango y miembros de la

misma institucion.

Estos tipos de formatos son un referente importante para formar y orientar la opinion
publica de las personas que lo leen, al ser un medio tradicional las personas creen en su
credibilidad y transparencia. Por medio de estas ediciones la ciudadania condeno al ex Contralor
Celi, sinembargo, no ha sido suficiente para que el juicio llegue a su fin. Sin duda, el periodismo
es una herramienta clave para el esclarecimiento de hechos que han tratado de mantenerse
ocultos. Los medios y la cobertura de estos casos son la respuesta al derecho que tiene la

sociedad de un Estado transparente y honesto.

Cabe mencionar que muchos casos de corrupcion suscitados en Ecuador han sido
descubiertos por el periodismo, su labor investigativa aporta a que tenga relevancia dentro de
la opinion publica, tal es el caso, que en algunas ocasiones representantes de Estado han tenido
que salir a esclarecer o desmentir dichas denuncias. “Su rol se cumple ahi, cuando queda al
descubierto cada acto de corrupcion, y sigue con el seguimiento y la demostracion de que los
alcances de las entidades de control son limitados atin”. (A. Moncada, comunicacion personal,
28 de diciembre de 2022)
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Uno de los principales deberes del ejercicio periodistico radica en generar reacciones
desde todos los sectores de la sociedad, del Estado, de las partes involucrados, de los
ciudadanos, de las instituciones publicas y privadas; significa crear conciencia y desarrollar un
pensamiento critico sobre lo que esta pasando, pero que esta lejos del alcance de las personas

comunes, que evidentemente tienen el derecho de conocer.

El impacto que tiene es altisimo, como el caso Gran Hermano que escribieron los
periodistas Christian Zurita y Juan Carlos Calderdn, que en ese momento trabajaban en
el diario el Expreso. El caso era sobre los contratos hechos por Fabricio Correa con el
Estado, solo por ser hermano del Presidente. Todo el juicio que hubo, hasta llegd a
instancias internacionales y que Correa decidié demandar a uno de los periodistas. Por
ejemplo, este caso movio la aguja politica y mostré como el periodismo incide en la

opinion publica (A. Meléndez, comunicacion personal, 3 de enero de 2022).

Otro rol importante del periodismo es el de ser lider de opinion. Es decir, cuando un
caso de corrupcion se pone en la esfera publica, las personas tienden a inclinarse por un lado de
la balanza, formar una opinion sobre ciertas personas involucradas y que incide en decisiones
politicas a futuro. “Esto determina la aceptacion que tiene un politico, por ejemplo, uno puede
ver cOmo a partir de ciertos escandalos se ve como repercute el rechazo de la gente hacia un

funcionario”. (J. Sangufia, comunicacion personal, 3 de enero de 2022)
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Conclusiones

El presente articulo analiza la cobertura periodistica de casos de corrupcion en Ecuador,
para lograr con la investigacion se tom6 como referencia al diario EI Universo y su trabajo
periodistico en el caso Las Torres. La herramienta metodologica aplicada fue un analisis del
discurso en donde intervino una matriz de registro y de analisis sobre 39 notas periodisticas del
diario, ademas de entrevistas a periodistas de investigacién que sefialaron los procesos basicos

de cobertura para estos casos.

El periodismo de investigacion es fundamental para la generacion de opinién puablica,
conlleva consecuencias, como: exigir transparencia en los procesos publicos y funcionarios
honestos. Esta préctica periodistica representa un riesgo inminente, ya que estan expuestos a

las represalias de los actores involucrados, que comunmente son personas de poder.

El trabajo periodistico permite crear, no solo memoria colectiva dentro de la sociedad,
sino conciencia sobre el derecho de tener un Estado que se preocupe mas por las necesidades
de sus ciudadanos, que por los beneficios propios de los funcionarios. Un ejemplo clave, es el
trabajo periodistico del medio digital Plan V llamado “El Museo de la Corrupcion” es una
recopilacion de todos los casos de corrupcion suscitados durante el gobierno de Rafael Correa,
en esta obra se encuentran hechos relacionados a la industria petrolera, minera, al sector de la

salud, educacion y mas.

La investigacion en casos de corrupcion es fruto de un proceso periodistico establecido
y que debe cumplir con cada paso para que la noticia tenga sentido, relevancia y credibilidad,
por ejemplo: delimitacion de la investigacion, busqueda de pistas, verificacion y contrastacion
de informacidn, son algunos de los lineamientos basicos que el periodista debe seguir. Como
es de esperar, la prensa ecuatoriana, y en especifico el diario EI Universo, se ajusta a estas

directrices.

Por otro lado, el discurso manejado por el diario El Universo tuvo un sesgo importante
de mencionar, principalmente en la nota titulada “Celi pasé de ser embajador del correismo a
contralor investigado por corrupcion” emitida el lunes 26 de abril del 2021. Ademas, el ex
Contralor del Estado es el personaje con mas menciones en las notas tomando en cuenta que,

otros funcionarios publicos de alto rango también estan involucrados en el delito, o en el caso

23



de los empleados de Petroecuador que tienen una minima mencion. Es valido recordar que
durante el mandato del ex Presidente Rafael Correa, los periodistas del diario EI Universo

tuvieron maltiples sanciones a la libertad de expresion.

La cobertura del diario EI Universo en el caso de corrupcion denominado Las Torres
fue, en su mayoria, informativa, en donde el contenido redactado tuvo una minima
interpretacion y opinion. Los temas preferentes fueron relacionados a la investigacion judicial

del caso, en donde Pablo Celi y Diana Salazar fueron los actores protagonistas.

Durante el desarrollo de esta investigacion se evidencié que existen grandes
limitaciones a la hora de cubrir un caso de corrupcion, periodistas mencionan el dificil acceso
a la informacion que supuestamente es publica. Concretar una entrevista es un proceso largo y
muchas ocasiones sin respuesta, incluso algunos funcionarios piden enviar las preguntas con

anticipacion para moldear su respuesta, entre otras limitaciones mas.

Ademas, se define una clara posicion de rechazo hacia la corrupcion mediante las
editoriales, columnas de opinidn y caricaturas las cuales evidencian el abuso de poder de las
autoridades estatales, y el olvido de las necesidades primordiales de los ecuatorianos, como la

educacion, la salud y el empleo.

Como se menciond con anterioridad, el periodismo es una herramienta fundamental para
visibilizar hechos que tratan de mantenerse en la oscuridad, mediante la investigacion, la
cobertura y posteriormente la publicacion de actos ilicitos se permite evidenciar y transparentar

el trabajo de las autoridades y/o servidores publicos.

La corrupcion es un mal que esta presente en todos los paises del mundo, Ecuador no
es la excepcidn, histéricamente ha sido testigo del manejo a conveniencia de los recursos
publicos para el beneficio propio de algunas autoridades. Sin embargo, el periodismo siempre
ha estado presente como la voz para mencionar aquellos temas que les incomoda hablar, y

reclamar la urgente necesidad de justicia frente a estos hechos.

En la actualidad, el periodismo es considerado como un freno hacia la corrupcion, al
poner en la esfera publica cualquier caso que tenga que ver con el manejo incorrecto de los

recursos publicos se motiva a crear opiniones, denuncias y presion para que las futuras
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autoridades actuen con honradez y ética. De igual manera pone a la luz un contexto, cuestiona
los discursos emitidos por los politicos, da opciones para que la ciudadania pueda entender que
hay detras de las palabras y las acciones. El periodismo es una forma de dar poder al pueblo,

tiene la labor de ser el intermediario entre las minorias y las grandes élites.

Es oportuno concluir que la cobertura del diario El Universo fue limitada y presentd una
clara ausencia de critica en los productos de opinion, en el sentido de motivar, primero, al lector
a pedir respuestas del Estado y segundo de exigir al sistema judicial, es decir la Fiscalia, una
resolucion pronta y una sentencia definitiva, ya que hasta la finalizacién de este trabajo el caso
continlia en etapa de juicio de impugnacion?, a pesar de ser descubierto hace alrededor de dos

afos.

Estos aspectos repercuten de manera significativa dentro de la sociedad, los periodistas
se han convertido en un referente de opinion frente a temas, especialmente politicos y de
corrupcion. Y al no existir interpretacion de la informacion las personas no veran con la
importancia que requieren este tipo de temas, se convertiran en sociedades de consumo. Es
decir, no tendran la capacidad necesaria para formar un criterio, una opinion, para conocer sus
derechos como ciudadanos, que deben y que no deben esperar de las autoridades que estan al

frente de un pais.

! Etapa en donde ya existe una sentencia, pero el acusado apela para una negociacion de la misma.
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