UNIVERSIDAD POLITECNICA

SALESIANA

ECUADOR

UNIVERSIDAD POLITECNICA SALESIANA
SEDE GUAYAQUIL

CARRERA ADMINISTRACION DE EMPRESAS

Analisis de las afectaciones en las exportaciones de

banano en la Ciudad de Guayaquil Post Covid-19, aifio 2020

Trabajo de titulacion previo a la obtencion del
titulo en Licenciada en Administracion de Empresas

Autor: Lady Madelyne Mendieta Zambrano

Tutor: Mgtr. Javier Antonio Carrera Jiménez

Guayaquil — Ecuador

2022



CERTIFICADO DE RESPONSABILIDAD Y AUTORIA DEL TRABAJO DE
TITULACION

Yo, Mendieta Zambrano Lady Madelyne con documento de identificacion N°
0922926480 manifiesto que:

Soy el autor y responsable del presente trabajo; y, autorizo a que sin fines de lucro la
Universidad Politécnica Salesiana pueda usar, difundir, reproducir o publicar de

manera total o parcial el presente trabajo de titulacion.

Guayaquil, 08 de septiembre del afio 2022

Atentamente,

LI

Mendieta Zambrano -Lady Madelyne
C.1. 0922926480




CERTIFICADO DE CESION DE DERECHOS DE AUTOR DEL TRABAJO DE
TITULACION A LA UNIVERSIDAD POLITECNICA SALESIANA

Yo, Mendieta Zambrano Lady Madelyne con documento de identificacion No.
0922926480 expreso mi voluntad y por medio del presente documento cedo a la
Universidad Politécnica Salesiana la titularidad sobre los derechos patrimoniales en
virtud de que soy autor del articulo académico: Analisis de las afectaciones en las
exportaciones de banano en la ciudad de Guayaquil post Covid-19, afio 2020, el cual
ha sido desarrollado para optar por el titulo de: Administracién de Empresas, en la
Universidad Politécnica Salesiana, quedando la Universidad facultada para ejercer

plenamente los derechos cedidos anteriormente.

En concordancia con lo manifestado, suscribo este documento en el momento que
hago la entrega del trabajo final en formato digital a la Biblioteca de la Universidad

Politécnica Salesiana.

Guayaquil, 08 de septiembre del afio 2022

Atentamente,

LI

Mendieta Zambrano Lady Madelyne
C.1 0922926480




CERTIFICADO DE DIRECCION DEL TRABAJO DE TITULACION

Yo, Carrera Jiménez Javier Antonio con documento de identificacion N° 0915371801,
docente de la Universidad Politécnica Salesiana, declaro que bajo mi tutoria fue
desarrollado el trabajo de titulacion: Analisis de las afectaciones en las exportaciones de
banano en la ciudad de Guayaquil Post Covid-19, afio 2020, realizado por Lady Madelyne
Mendieta Zambrano con documento de identificacion N° 0922926480, obteniendo como
resultado final el trabajo de titulacion bajo la opcidn Articulo Académico que cumple con
todos los requisitos determinados por la Universidad Politécnica Salesiana.

Guayaquil, 08 de Septiembre del afio 2022

Atentamente,

/’&E&R}’ / aﬂ’ powe

Magtr. Carrera Jiménez Javier Antonio
C.1. 0915371801




Anadlisis de las afectaciones en las exportaciones de banano en
la ciudad de Guayaquil post covid-19, aifio 2020

Analysis of the impact on banana exports in the city of Guayaquil post
covid-19, year 2020.

Lady Madelyne Mendieta Zambrano Estudiante de la Universidad Politécnica Salesiana
(Ecuador) (Imendietaz@est.ups.edu.ec)

Mgtr. Javier Antonio Carrera Jiménez. Profesor de la Universidad Politécnica Salesiana
(Ecuador) (jcarreraj@ups.edu.ec)

Resumen

La economia del Ecuador se basa en la exportacion de productos primarios que
son de suma importancia para llevar a cabo un producto terminado, siendo asi
la exportacion del banano una actividad econdémica rentable para la ciudad de
Guayaquil. Las diversas actividades de produccion han beneficiado al pais, pero
pese a la pandemia COVID-19 se vio afectado el transito de exportacion y la
actividad productiva por las medidas de proteccion que ayudaban a prevenir el
exceso de contagios, manteniéndose como un ambito negativo para dichas
exportaciones. El presente andlisis tiene como objetivo examinar el impacto
causado en las exportaciones del sector bananero en la ciudad de Guayaquil
durante el afio 2020. Este informe es descriptivo, esta basado en informacién de
diferentes sitios web y mediante la entrevista de varios expertos en el area de
exportacion, control y Agrocalidad.

Palabras clave
Exportacion de banano, afectaciones, pandemia, covid-19, Ciudad de Guayaquil.

Abstract

The economy of Ecuador is based on the export of primary products that are of
utmost importance to conduct a finished product, thus being the export of
bananas a profitable economic activity for the city of Guayaquil. The various
production activities have benefited the country, but despite the COVID-19
pandemic, export transit and productive activity was affected by the protective
measures that helped prevent excess contagion, remaining a negative area for
such exports. The purpose of this analysis is to examine the impact caused on
banana sector exports in the city of Guayaquil during the year 2020. This report
is descriptive, based on information from different websites and through the
interview of several experts around exports, control and Agrocalidad.

Keywords
Banana export, affectations, pandemic, covid-19, City of Guayaquil.



1. Introduccién.

Ecuador actualmente es conocido por ser un pais que se dedica a la
produccién y a la exportacion del banano, el comercio bananero representa al
segundo rotulo no petrolero en el ambito exportable, la exportacion de este
producto ha llegado a ser una de las actividades mas rentables del pais en donde
las principales provincias dedicadas a la produccion de banano son: Guayas,
Manabi, El Oro, Esmeralda, Los Rios y parte de Santo Domingo, llegando a crear
“El Guabo”(Asociacion de Pequefios Productores Bananeros) en donde constan
ademas la provincia de Azuay, El Oro y Guayas. Hasta el afio 2017 esta
organizacion contaba con mas de 350 miembros y empleando a méas de 2.000
personas, convirtiendo a Ecuador en el lider de la exportacion bananera, dada
que tiene una demanda de los consumidores mas exigentes por el hecho de
formar parte de la dieta de millones de personas.

A junio del 2020 se exporto $3,682 mm FOB (Mil Millones de dolares),
cifra mayor a lo que se registré en el afio 2019 superandolo considerablemente
hasta en un 11%, a su vez Ecuador tuvo una participacion de exportacion del
95% en el mercado Ruso, es asi como desde el afio 2018 el pais fue ampliando
el rango de exportacion de banano llegando a paises de Asia como Corea del
Sur, Japén y China, de esta manera el sector bananero representé el 2% del PIB
de Ecuador. (Cajas, 2021).

Guayaquil abarca al 34% de los productores bananeros del pais, siendo
el puerto maritimo uno de los mas grandes exportadores del pais, movilizando
mas de 8,5 toneladas, superando la carga del afio 2019 teniendo un 42% del
mercado portuario. Teniendo en cuenta que el banano se mantiene con cifras de
crecimiento y fortaleciendo su volumen de exportacion. (Maritimo , 2021)

A inicios del 2020 la Organizacion Mundial de la Salud (OMS) declar6 a
la enfermedad del Coronavirus (COVID-19) como pandemia global, por cual los
paises entraron en una cuarentena global priorizando la salud de las personas y
asi reducir la propagacion del virus, lo cual provocé el cierre de los puertos
maritimos, aeropuertos, y fronteras terrestres entre paises; es decir, afecté en
gran medida a la economia internacional de diversos paises.

En el mismo se pudo verificar que el principal destino de las exportaciones
fue la Unidén Europea con un 26,50% en donde solo el 20,10% fue dirigido a
Rusia; 16,62% de las exportaciones de ese afo fueron a Medio Oriente; el 9,70%
a los Estados Unidos; el 7,01% a Asia Oriental y el 6,79% hacia el Cono Sur. Asi
como también, Europa del Este capt6 el 5,59%; y Africa; fue dirigido a el 5,53%;
Reino Unido; el 1,74%; Oceania el 0,93% y Noruega el 0,50% (Maritimo , 2021).



1.1 Historia de las exportaciones de Guayaquil

Las exportaciones de banano desde la ciudad de Guayaquil se han dado
desde aproximadamente 1947, fundando una de las bananeras méas grande del
pais, la exportadora bananera Noboa (EBN). (Tapia, 2017)

Las exportaciones bananeras necesitaban una mejoria, es asi como en el
afio 1950 se tuvo la idea del nacimiento del puerto maritimo de Guayaquil, como
estableciendo ideal se dio la idea de que fuera en el sur de la ciudad, acogiendo
el proyecto del capitan de navio Luis E. Jarrin Parra, pero no fue hasta el afio
1957 cuando se construy6 el puerto Libertador Simon Bolivar de Guayaquil y se
inauguré en el aflo 1962 y esto ayudd con el flujo del comercio. (Guayaquil, 2022)

En el afio 1955 se realizé la primera sede de asociacién bananera en
Guayaquil (ANBE), con la finalidad de dar la atencion y regular los problemas
con respecto a la comercializacién e industrializacion del banano, asi como
determinar las é&reas que sean actas para la produccion del banano,
regularizando zonas de drenajes y control sobre las plagas para evitar
propagacion de esta. Para finales de 1955 se registré un numero de exportacion
de 808.600 T.M. representando asi el 28% de la exportacion de esta fruta a nivel
mundial. (Poveda Burgos y otros, 2021)

1.2 Pandemia en el mercado exportador

En el afio 2020 se cre6 una alerta mundial por la enfermedad Covid-19,
generando una crisis socioecondmica a nivel global forzando a los paises a
entrar en cuarentena por un determinado periodo, esta situacién afect6 tanto a
pequefias, medianas como grandes empresas causando una de las mayores
decadencias econdmicas internacionales.

El 20 de marzo del 2020 se cre6 un Comité Especial de Emergencia por
Coronavirus en Guayaquil, integrado por miembros de la sociedad civil,
trabajadores de la salud, agricultores, profesionales y empresarios, quienes han
dirigido y ejecutado estrategias decisivas para revertir la crisis. EI Consejo
Técnico de Guayaquil, integrado por 60 profesionales de diferentes areas, disefid
un plan que determiné las areas de la ciudad mas afectadas por la pandemia,
asi como las areas de potencial propagaciéon. (Chavez Péez, 2021)

En la ciudad de Guayaquil se implemento un total de cuatro medidas para
atender de manera inmediata al sector bananero, estas medidas fueron
anunciadas por el Ministerio de Agricultura y Ganaderia (MAG). Esto se
manifesto al pasar dos dias de reuniones entre autoridades y representantes de



los gremios productor y exportador, llegando a un acuerdo sin precedente a
revertir los inconvenientes del mercado mostradas como afectaciones de la
pandemia COVID-19. (Agricultura y Ganaderia, 2020)

Una de las acciones que se tomo para efecto inmediato fue en base al
precio de la fruta, se regularizo la produccion de este sector y se empez6 a
priorizar la comercializacion de esta fruta en base a contratos, lo que gener6 que
se estabilizaran los precios y a su vez esto logro que se eliminara la sobreoferta,
la segunda medida que se tomo fue la compra de racimos de esta fruta de
diferentes plantaciones no regularizadas, la tercera medida adoptada por el COE
Nacional (Centro de Operaciones de Emergencia) fue el atender a los
productores que no estaban formalizados para realizar un proceso que seria
riguroso pero que les permitiria poder comercializar la fruta en condiciones
adecuadas y por ultimo la cuarta medida que se tomé fue la entrega de un
paquete tecnoldgico para el respectivo control y fertilizacién de Sigatoka, esto
cont6 con una ayuda del estado de hasta el 50%y cuyo saldo restante pudo ser
financiado por los productores a través de un crédito de BanEcuador. (Agricultura
y Ganaderia, 2020)

1.3 Afectaciones en las exportaciones de Banano en Guayaquil

Se evidencio que los diferentes mercados internacionales de productos
Ecuatorianos ya sean tradicionales y no tradicionales se vieron gravemente
afectados, pues no solo se previo que el PIB iba a decrecer como un maximo del
1%, sino que la crisis del COVID-19 provoc6 una gran caida de mas del 1%
segun CEPAL (2020)

Tanto América Latina como el Caribe enfrentaron la pandemia desde un
punto mas débil que el resto del mundo, antes de la pandemia la CEPAL previa
gue la region iba a crecer en un 1,3% en 2020 sin embargo los distintos efectos
de la crisis llevaron a un cambio y una caida del PIB de un -1,8%, pese a todo
esto no se descarté que el desarrollo de la pandemia llevara a previsiones de
contracciones de entre un -3% y un -4% o incluso mas. De esta manera el
impacto econdémico final dependié de las medidas que se tomaron a nivel
nacional, regional y mundial. (CEPAL, 2020)

Segun Acorbanec (Asociacion de Comercializacion y Exportacion de
Banano) 2020, las actividades se fueron trabajando y se exporté con normalidad
pero cabe recalcar que varios paises Europeos paralizaron sus compras a causa
del brote de la pandemia COVID-19 por distintos inconvenientes, tanto en
logistica como en restricciones de movilidad y cierre de fronteras. (Plaza, 2020)

En el Ecuador el primer bimestre del 2020 tanto la producciéon como la
exportacion de productos primarios fue estable pero a finales de febrero se



detectd el primer caso de COVID-19 en el pais, que fue considerado hasta en
ese momento una epidemia, siendo hasta marzo finalmente declarado como
pandemia por la OMS, debido a esta situacién que vivio el pais se inicié un
confinamiento por 60 dias en toda la poblacion lo que rapidamente originé un
cambio drastico en la realizacion de las diferentes actividades productivas en el
sector agroexportador es decir hubo una reduccion de las horas de trabajo, la
paralizacion de los transportes, el cierre de las fronteras, aeropuertos, puertos
Entre otros.

Asi mismo se ve afectada la dinamica econémica no solo a nivel nacional
sino también a nivel mundial, en un informe de CEPAL (Comisién Econdmica
para América Latina y el Caribe) explicé que el valor de las exportaciones de
bienes cay6 en un 17% entre el mes de enero y mayo del 2020 con respecto al
afio anterior, por lo que esto se trata de un choque entre la oferta (parcial
paralizacion del aparato productivo) y la demanda (contraccion econémica de los
principales mercados de la regién). De esta manera las regiones de América
Latina y el Caribe fueron las mas perjudicadas durante la pandemia de COVID-
19. (Vega Granda y otros, 2021)

1. Justificacion

La economia ecuatoriana depende en una gran parte de la exportacion
bananera, dada la gran importancia de este producto surgen ciertas
problematicas durante la pandemia COVID-19.

Los objetivos planteados estan relacionados a los factores que han
reducido considerablemente la demanda de exportacion de banano ecuatoriano
y las consecuencias que ha generado a la economia nacional la pandemia de
COVID-19.

2. Marco Tedérico

Se registré que mas de 200.000 familias viven de manera directa del sector
bananero, que es el que mas generd divisas para el pais, es asi que para
continuar con la produccién y exportacion de banano se tomaron todas las
medidas de bioseguridad para que se pudieran manejar los diferentes costos
para exportacion. (Productor, 2020)

A lo largo de la pandemia del Covid-19 la economia Ecuatoriana se encontraba
severamente vulnerada frente a la reduccion de las exportaciones de banano ya
gue éste incide directamente al ingreso de divisas para sustentar la economia.
Existe un alto indice de riesgo inherente de cierre y quiebra de diferentes
empresas relacionadas directa e indirectamente con el negocio bananero.



En el foro de los expertos de banano se buscaron estrategias para reducir
los costos y seguir siendo competitivos en el mercado frente a los altos precios
de los diferentes transportes de la fruta en la cadena de suministros multimodal.
Habia que considerar que el mundo posterior a la pandemia seria muy diferente,
ya que muchas personas se dieron cuenta de la importancia de las buenas
précticas de produccién y fabricacion. (ESPANA, 2021)

Se debe tener en cuenta que esta fue una oportunidad Unica para poder
fortalecer la cultura organizacional de compray venta de los activos. Las politicas
tributarias y financieras que se implementaron en aguel momento obligaron
todos los productores y exportadores a reexaminar los procesos de negocios de
sus empresas, ya que el impacto financiero se vio severamente afectado con
respecto a la liquidez de la empresa y la sustentabilidad del negocio ya que la
sostenibilidad del modelo de produccién de banano en Ecuador fue incierta, esto
se debidé a que muchas pequefias empresas y agricultores tuvieron dificultades
financieras para mantener sus operaciones. (Poveda Burgos y otros, 2021)

La mano de obra directa e indirecta involucrada en la exportacién de
banano represent6 el grupo mas grande de trabajadores en el Ecuador y este
fue un proceso de reduccion de personal altamente complejo que no se habia
visto desde el inicio de la actividad comercial. (Poveda Burgos y otros, 2021)

Las organizaciones que no contaron con exportaciones en el primer
semestre de 2020 tuvieron que organizar su produccion durante marzo y abril y
de esta manera pudieron continuar en mayo con las exportaciones debido a la
cancelacién o aplazamiento que existio en las 6rdenes. En la primera mitad de
2020 se presentd una reduccion a las 6rdenes de exportacion y cancelacion, lo
gue conllevé a la disminucion de ingresos por falta de provision de transporte
para el respectivo tramite de exportacion, retrasando a los socios de su
proveedor de pagos. (Raul Farias Bohorquez, 2020)

Figura 1 Principales afectaciones en los exportadores EPS

Pérdidas econdmicas covid -19 1
Incrementos de costos de produccion I
Incumplimiento de clientes / contratos
Dificultades movilidad: Personas y productos n—
Disminucién horarios de trabajo y despidos
Reclamos en calidad
Incumplimiento con socios proveedores m—
Dificultares en financiamiento
Problemas en produccién por clima mm

Fuente: Ministerio de Produccion, Comercio Exterior, Inversiones y Pesca (MPCEIP)
Elaborado por: Autores 2020



Segun el Ministerio de Produccion, Comercio Exterior, Inversiones y Pesca
(MPCEIP), existieron diferentes afecciones en el sector exportador como lo son:
(Raul Farias Bohorquez, 2020)

Afectaciones en la Produccién de productos. Existié una reduccién
considerable en la comercializacion por el proceso de normas de
aislamiento social, lo que generé que en varias empresas no
puedan contar con el suficiente personal para poder operar.

En el caso del banano existieron diferentes problemas de calidad,
esto de debid a las dificultades que suponia trabajar frente a la
pandemia Covid-19 y la demora con respecto al transporte de la
carga para exportacion.

Afectaciones a la Logistica de exportacion: Existio6 mucho temor de
parte de los diferentes exportadores para poder movilizar la fruta
desde sus zonas productoras hasta el puerto maritimo, otra de las
problematicas para los transportistas fue la emision de
salvoconductos para circular, esto provocd que existiera un
incremento en los costos de transporte interno, no obstante
también se vieron afectados los trabajadores puesto que existian
dificultades en la movilidad desde sus hogares hasta sus puestos
de trabajo.

Afectaciones al area Financiera: Los productores pudieron apreciar
gue no existidé apoyo tanto publico como privado en cuanto a el
financiamiento para la produccién.

Afectaciones a el area de talento humano: Existi6 una gran
disminucién en la demanda por diversas pérdidas de pedidos, por
suspensiones de los trabajadores y por la reduccion de las horas
de trabajo.

Existi6 una baja en la demanda del banano Ecuatoriano en los llamados
mercados de venta spot o de contado, ya que estos representan hasta el 45%
de las exportaciones bananeras. Las exportaciones de banano se ven afectadas
por distintos factores que encarecen la fruta Ecuatoriana, entre ellos existieron:
El incremento en los precios de la materia prima y el alza en los distintos costos
para poder garantizar la seguridad de los embarques de la fruta. (Coba, 2021)

Entre los factores que lograron afectar la economia bananera estan:

Elevado costo en el precio del carton: Los bananeros tuvieron que
asumir un aumento en el precio de este material, ya que esto
responde a la sobredemanda de este suministro por el despunte
del comercio internacional.

Costos elevados de plasticos: El precio de este insumo se vio
evidenciado hasta en un 60%



Valor alto con respecto a fertilizantes: Este se vio afectado por el
incremento en los precios del flete maritimo, el alza en los precios
del crudo y la situacion climética de Estados Unidos que conllevo
al cierre parcial del complejo de nitrégeno Industries Holdings Inc,
propiedad de CF.

Menos inversion: La caida en las inversiones en el sector bananero
se puede evidenciar hasta en un 50% con respecto a los capitales
extranjeros.

Los principales impactos que se sumaron a la disminucion de los precios
en el mercado internacional fueron: (Ecuador A. d., 2020)

El cierre de las fronteras Rusia y medio oriente.

Devaluacion de la moneda.

Disminucion de la demanda especialmente en Asia, donde fue el
principal punto de enfoque de la pandemia.

Incremento en los costos para poder salvar el producto.
Terminales portuarias con desabastecimiento de personal y el area
de la logistica colapsada.

Perdidas por calidad en el origen y destino.

Intermitencia en los pedidos, esto generd que exista cambios en
los contratos con respecto al precio y volumen.

2.1 Andlisis comparativo de las exportaciones de Guayaquil; afio 2019,

2020

En la variacién del FOB (valor de la mercancia puesta a bordo de un
transporte maritimo) se pudo observar los cambios que se tuvo desde el 2019
hasta el 2020 en donde tuvimos grandes disminuciones en América, Asia,
Europa bajando desde un -3% hasta el -80% teniendo una afectacién en las
exportaciones hasta en el mismo conteniente americano, aun asi, hubo un
aumento total del 15% de las exportaciones en el afio 2020 con referente al 219
(Cepal, 2020)



Tabla 1 Variacion del FOB afio 2020/2019

VARIACION DE EXPORTACIONES

2019 2020
CONTINENTES  PAISES ¢ . on (DOLARES)  PAISES  suma de FOB (DOLARES) VARIACION
AMERCIA 3 646.430.498,76 35 $ 552.771.819,74 -14,49%
ASIA 3% s 1.044.288.831,26 35 $ 1.011.437.317,30 -3,15%
AFRICA S s 60.785.543,64 9 $ 228.566.785,75 276,02%
EUROPA 35§ 1.156.823.538,93 35 $ 1.534.322.743,09 32,63%
OCEANIA 3 28.403.244,66 3 $ 37.839.328,18 33,22%
ALTAMAR 1o 222.595,06 0 $ - -100,00%
igl:A o 17 ¢ 2.936.954.252,30 ur 3.364.937.994,06
Fuente:

Servicio Nacional de Aduanas del Ecuador / Tabla de variacion: Lady Mendieta-Autora

Grafico estadistico

Gréfico donde se puede visualizar porcentualmente los cambios en cada
afo, representado cada item con un respectivo color para tener una mayor
claridad y entendimiento con respecto a lo expresado en el cuadro anterior
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2.2 Medidas adoptadas para el sector exportador durante el Covid-19

Al entrar en vigor el Acuerdo Comercial, el arancel para el banano
ecuatoriano bajo drasticamente de 127 euros por t/m en el 2016 a 97 euros por
t/m en el 2017. Ahora, en 2020, el arancel se encuentra al mismo nivel que sus
competidores.

Esto permitié a Ecuador recuperar sus ventas al bloque comunitario y su
posicion de lider de la exportacion del banano en dicho mercado. El puerto de
Guayaquil muestra un incremento de 1,1% en exportaciones segun el blog
Bananotas (Ecuador A. d., 2020)

Para precautelar la seguridad de los ciudadanos y la propagacion del Covid-19
el COE Nacional (Comité de Operaciones de Emergencia) emitio diferentes
resoluciones: (Riesgos, 2020)

e Obligatoriedad de limpieza de unidades de transporte cada tres horas

e La UNA E.P. (Unidad Nacional de Almacenamiento) en coordinacion con
el Ministerio de Agricultura y Ganaderia fueron los entes designados
para definir los requerimientos financieros para la compra a productores
nacionales.

e EIl Ministerio de Produccion, Comercio Exterior, Inversiones y Pesca,
trabaj6 en un protocolo para implementar en las cadenas productivas,
diferentes alternativas para mejorar la asistencia de empleados para
evitar aglomeraciones

e Se trabajo en una mejora para la emision de los salvoconductos, para
que se pudieran emitir de forma online, lo que permitié un mejor control
ya que estos incluirian datos como la placa del vehiculo que usaria la
persona que tramitaba el salvoconducto.

e Se Implemento el Toque de Queda

e En los sectores estratégicos autorizados, la actividad principal y toda su
cadena de valor, tuvo que operar con el personal minimo necesario.

Luego de varias medidas adoptadas por el gobierno para precautelar la
seguridad y la salud de los ciudadano, el gobierno anuncio la aprobacion del
acuerdo comercial con la EFTA (European Free Trade Association / la
Asociacion Europea de Libre Comercio) que permitié que diferentes productos
estrellas entre ellos el banano se consolide en un mercado extranjero con un
0% de arancel lo que le permitié a Ecuador competir en similares condiciones
con algunos paises como lo son Colombia, Costa Rica y Perq, la fruta
anteriormente el banano pagaba un 25% de ad Valorem, esto pudo hacer que
Ecuador mantenga las plazas actuales de trabajo en sus plantaciones. (Lopez
C., 2020)



3. Base legal
De las medidas Arancelarias del Comercio Exterior

La Comisién de Comercio Exterior establecerd medidas regulatorias no
arancelarias para dar el cumplimiento a los distintos acuerdos internacionales o
para asegurar el mantenimiento del medio ambiente. También menciona que se
va a reconoceran como valido los procedimientos electronicos para el comercio
exterior y la facilitacion aduanera.

Para agilizar las actividades de importacion y exportacién, el Estado
promovera un sistema de conexion electronica entre todas las organizaciones
del sector publico y privado involucradas en el comercio exterior. (Ulloa-Barre,
2021)

Anexo 6: Medidas No Arancelarias del Comercio Exterior

Art. 77.- Modalidades de aranceles. Todos los aranceles se adoptaran
bajo diferentes modalidades y técnicas tales como aranceles fijos.

Art. 78.- Medidas no arancelarias. — éste podra establecer diferentes
medidas de administracion no arancelaria para las importaciones vy
exportaciones de mercaderia.

Art. 81.- Procedimientos. — Se reconoceran los distintos procedimientos
electrénicos para la aprobaciéon de solicitudes y tramites relacionados con el
comercio exterior y la facilitacion aduanera

Art. 85.- Certificacion de Origen. - Las entidades gubernamentales
designadas en las disposiciones de esta ley, organizara y administrara el
certificado de origen de las mercancias nacionales. El departamento de
certificacion puede realizarse directamente o a través de organismos autorizados
para tal fin, publicos o privados, y la autoridad competente puede actuar de oficio
o a solicitud de interesado, nacional o extranjero, en la investigacion de dudas
sobre el origen del producto exportado desde Ecuador.

4. Medidas adoptadas para reactivar la economia del sector bananero.

La crisis del Covid-19 presento grandes desafios para todas las empresas
exportadoras, las medidas que adoptaron los diferentes gobiernos para poder
parar la expansion del virus fue interrumpir la cadena de suministros, de esta
manera los efectos en la economia se vieron manifestados en la disminucién de
la demanda de diversos productos a nivel internacional, cabe recalcar que los
esfuerzos que hicieron las empresas exportadoras para no dejar que disminuyan
considerablemente sus ventas hacia el extranjero fue notable.



5. Marco Metodoldégico

El presente trabajo se desarrolla como una investigacion descriptiva
utilizando un disefio no experimental y a través de un analisis cualitativo para
poder verificar la informacion recopilada de fuentes bibliografias como informes,
sitios web, blogs, etc.

Se utilizé la entrevista como uno de los métodos cualitativos, en donde fue
dirigida a expertos del area bananera, Logistica, Agrocalidad, Finanzas o de
exportacion. La factibilidad de este analisis mide los diferentes campos como es
la investigacion del mercado exterior, y las consecuencias de la pandemia en las
exportaciones bananeras de Guayaquil.

Tipo de investigacion

Documental, de campo y no experimental.

e Documental: Se procederd a recolectar informacion de diferentes
sitios informativos, revistas cientificas, fuentes bibliograficas y
libros.

e De Campo: Se buscara de manera directa sobre las afecciones en
las exportaciones de banano durante la pandemia COVID - 19

e No Experimental: Sera implementado en base de datos ya
obtenidos

Método para aplicar

El método para aplicar es el analitico, en vista de la necesidad de conocer
cudles fueron las afectaciones en las exportaciones de banano por la pandemia
Covid-19

Técnicas de investigacion:

Las técnicas de investigacidbn que se procederan a aplicaran para la
recopilacion de dicha informacion son:

e Observacién directa: La informacion obtenida y registrada sera
recopilada de fuentes publicas de internet y los datos usados seran
evaluados en un periodo de tiempo respectivo.

e Entrevistas: Se entrevistara 5 expertos y se explicara en nivel
cualitativo.



6. Resultados
Para poder alcanzar el

segundo objetivo de esta investigacion:
Problematicas que presento la ciudad de Guayaquil con respecto a las
exportaciones en el afio 2020. Se realizd entrevistas a un panel de

expertos en el sector exportador de la ciudad de Guayaquil.

e Tabla 2 — Entrevistados

Entrevistado Especialidad Profesional

Agrocalidad (Agencia de
regulacion y control Fito vy
1. Ing. Carlos Gonzalez zoosanitario)
Agrocalidad (Agencia de
regulacion y control Fito vy
2. Ing. Auxiliadora Moreno zoosanitario)
Agrocalidad (Agencia de
regulacion y control Fito vy
3. Ing. Cristian Alarcén zoosanitario)
4. Ing. Raul Calva Departamento de finanzas
5. Ing. Maria Hurtado Departamento de finanzas

Tabla 3 — Respuestas Entrevistas

Dimension Preguntas Respuestas
R1. Pese a que se tom6 medidas tardias
frente a una pandemia, hay que reconocer
gue para el sector exportador hubo mas
facilidad con respecto a la movilidad y
transporte.
R2. En mi opinion el Gobierno central pudo
actuar de manera mas rapida y eficaz con
1. ¢ Qué opinidn tiene |respecto a las medidas de bioseguridad
. . acercadelos gue se tomé en el pais y de esta manera
Ambito . ;
protocolos de se pudo haber evitado perdidas
exportador |, . ; :
entorno al blos,egurldaq que considerables que afectaron al sector
covid-19 tomoé el gobierno del | exportador.

afio 2020 respecto a
las exportaciones?

R3. Pudieron ser mas rigurosos para evitar
contratiempos al momento de exportar
mercaderia.

R4. Tuvo reacciones tardias, lo que
ocasiono congestion en el sector
exportador.

R5. Las medidas adoptadas fueron buenas,
ya que existi6 mas control y seguridad para
exportacion de mercaderias.




Dimensién Preguntas Respuestas
R1. Hubo congestionamiento al momento
de realizar la actividad portuaria, puesto
gue todos trataban de cumplir y quedar
s bien con sus clientes.
2. ¢ Cudles fueron las . Jnly
o R2. Existid un déficit de personal para
dificultades al : ) - .
realizar diferentes actividades comerciales.
momento de exportar .
, . R3. Entregas tardias por los controles de
a diferentes paises . ; or
: bioseguridad y narcoticos.
por el cierre de . ,
R4. Protocolos rigurosos y exhaustivos en
frontes a causa del dad -
COVID-197 cuanto a sanidad y prevencion.

' R5. Retrasos en las distintas entregas de
exportacion, lo que genero6 que los clientes
se sientan un poco insatisfechos con
respecto a sus pedidos.

R1. Las empresas se vieron afectadas por
la demora en la emision de
3. ¢De qué manera |salvoconductos.
afecto el COVID.19 a |R2. Fuertes controles sanitarios
la exportacion R3. Aumento en los costos de transporte
programada hacia los | R4. Aumento en el costo de productos
diferentes puertos de |necesarios previos a la exportacion.
Guayaquil? R5. Déficit de personal en ciertas empresas
Ambito transportistas por aumentos de casos de
exportador Covid-19
entorno al
covid-19 R1. Las exportaciones bananeras tuvieron

4. ¢ Cuales fueron sus

metas alcanzadas en

las ventas bananeras
en el afio 20197

un incremento considerable con respecto a
afios anteriores.

R2. Las exportaciones bananeras tuvieron
un incremento considerable con respecto a
afios anteriores.

R3. Existié un alza en la economia
bananera.

R4. Las ventas nacionales e
internacionales tuvieron gran desempefio
durante este afio.

R5. Se pudo cumplir con todas las entregar
estimadas a tiempo.

5. ¢ Cuales fueron sus

metas alcanzadas en

las ventas bananeras
en el afio 2020?

R1. Ocasionalmente se pudo mantener un
nivel considerable en las exportaciones.

R2. Clientes satisfechos pese a la tardia en
las entregas de mercancias.

R3. Contratacion temprana con respecto a
transporte portuario.

R4. Poder exportar y satisfacer las
necesidades de los consumidores.

R5. Cierre de contratos de exportacion
receptados con antelacion.




Dimensién Preguntas Respuestas
R1. Se implementaron controles de
temperatura e higiene para evitar contagios.
R2. Se empez6 a receptar prueban de PCR-
. Negativas por parte de los trabajadores.
6. Segun su . : .
S .~. - | R3. Uso obligatorio de mascarilla y controles
conocimiento, ¢Qué . : :
; de bioseguridad rigurosos.
medidas tomo su .
embpresa para R4. Mantener las exportaciones para que haya
P P . incremento en las ventas y poder asegurar el
asegurar el trabajo? .
trabajo de cada uno de los colabores.
R5. Controles en el sector exportador para que
los productos puedan ser exportados con
normalidad.
R1. Se empezé comprar la fruta desde
plantaciones no regularizadas.
R2. Contratacion de diferentes empresas de
7. ¢Qué medidas transporte para poder entregar a tiempo la
tomé su empresa fruta.
para cubrir las ventas |R3. Contratacion parcial de personal para
de exportacién cubrir las bajas de la empresa.
bananera durante el R4. Comprar produccion a pequefios y
o estado de emergencia | medianos bananeros para cubrir el
Ambito  [COVID-19? desabastecimiento a causa materiales
exportador indispensables en la produccion.
ecnés{golg' R5. Gestionar tramites de manera rapida y

oportuna.

8. ¢Como sus
exportaciones se
vieron afectadas por
las restricciones
aduaneras con
respecto alacrisis
sanitaria COVID-19?

R1. Por el confinamiento

R2. Por la emisién de salvoconductos.

R3. Por la Falta de personal para laboral.

R4. Por los retrasos en los diferentes tramites
aduaneros.

R5. Por la tardia en la contratacion de
transporte por falta de personal.

9. ¢ Cual cree usted
que fue la expectativa
del Gobierno Central
para ayudar al sector
exportador bananero
durante el afio 2020?

R1. Ayudar al sector exportador para cumplir
con las metas planteadas.

R2. Ayudar parcialmente a los exportadores
con plazos en deudas.

R3. Ayudar a agilizar los tramites para evitar
retrasos en pedidos.

R4. Ayudar a los productores que
comercializaban sus productos de manera no
regularizada, para que estas cuenten con las
normas de calidad especificadas.

R5. Ayudar a que las plantaciones no
regularizadas puedan vender su produccion y
estas sean actas para poder exportar.




Dimension

Preguntas

Respuestas

Ambito
exportador
entorno al
covid-19

10. ¢Qué medidas
deberia tomar el

sector exportador?

adicionales cree que

gobierno para ayudar al

R1. Ayuda a los pequefios y medianos
productores para poder salir adelante
frente a la pandemia. R2.
Baja de precios con respecto a materia
utilizada en las plantaciones.

R3. Baja de impuestos arancelarios.

R4. Reduccién en la gestion de tramites.
R5. Agilizacion para cargas de materia
prima.

Tabla 4. Anélisis de las entrevistas

Dimension

Preguntas

analisis

Ambito
exportador
entorno al
covid-19

1. ¢,Qué opinidn tiene
acercade los
protocolos de
bioseguridad que tomo
el gobierno del afio
2020 respecto alas
exportaciones?

Fue una de las situaciones mas complejas debido a
gue al aplicar estrategias para reactivar la
exportacion, el gobierno central creo una situacion
adversa hacia las estrategias ya planteadas por las
empresas pero a su vez ayudo a mantener el orden y
evitar la propagacion de la pandemia Covid-19.

2. ¢Cuales fueron las
dificultades al momento
de exportar a diferentes
paises por el cierre de
frontes a causa del
COVID-19?

Los exportadores presentaron molestias al momento
de realizar sus tramites aduaneros puesto que
existian muchas restricciones, déficit de personal,
tardia en los controles y retrasos en las entregas.
Esto genero inconvenientes e insatisfaccion en los
clientes finales.

3. ¢,De qué manera
afecto el COVID.19 ala
exportacién
programada hacia los
diferentes puertos de
Guayaquil?

El sector exportador se vio afectado por la demora
en la emision de salvoconductos, controles
sanitarios, aumentos de costos tanto en transporte
como en productos que son necesarios previos a la
exportacion de la produccion.

4. ¢ Cudles fueron sus
metas alcanzadas en

las ventas bananeras
en el ailo 2019?

Se puede evidenciar que a inicios del afio 2019 que
las exportaciones tuvieron un incremento que se Vio
reflejado hasta el afio siguiente, pero por la
pandemia covid-19 las exportaciones tuvieron menos
demanda ya que para ese tiempo el pais entro en
estado de excepcion provocando perdidas en las
empresas bananeras.

5. ¢Cudles fueron sus
metas alcanzadas en

las ventas bananeras
en el afio 20207

Durante este afio las exportaciones se pudieron
mantener ocasionalmente pese a la pandemia covid-
19 y a pesar de los inconvenientes ocurridos en
cuestiones logisticas y de tramites aduaneros, las
empresas pudieron cumplir con la demanda del
mercado internacional.




Ambito
exportador
entorno al
covid-20

6. Segln su
conocimiento,

Se aplicaron diferentes tipos de controles sanitarios para que

:Qué de esta manera se pueda mantener los niveles de exportacion
medidas tomo | dado que hubo dificultades al exportar, pero gracias a estas
Su empresa medidas se pudieron mantener los ingresos de las empresas
para asegurar | 5segyrando su mano de obra directa.
el trabajo?
Se empezd a comprar frutas desde plantaciones no
regularizadas para la disminucion y recortar gastos, la
7.¢Qué

medidas tomé
su empresa
para cubrir
las ventas de
exportacion
bananera
durante el
estado de
emergencia
COVID-19?

asociacion de diferentes empresas de transporte permiten
poder entregar a tiempo la fruta en buenas condiciones.
También la contratacién parcial de personal para cubrir las
bajas de la empresa nos ayuda a no detener las operaciones
cuando exista una alerta obreros amenaza en el personal
obrero y de produccidn, comprar produccidn a pequefios y
medianas empresas discadas al sector bananero para cubrir el
desabastecimiento a materiales indispensables en la
produccidn, el gestionar tramites de manera rapida y oportuna
ayuda y beneficia a las organizaciones el no tener deudas
pendiente con el servicio de rentas internas.

8. ¢,Coémo sus
exportaciones
se vieron
afectadas por
las
restricciones
aduaneras
con respecto
alacrisis
sanitaria
COVID-19?

Debido al confinamiento las exposiciones a nivel local se vieron
afectados, otra razon que el nivel de exportacion mengud se
debe por la emisidn de salvoconductos, el COVID 19 no solo
género pérdidas significativas sino también por el aumento de
desempleo, otro punto que disminuyo el indice de exportaciéon
son los retrasos en tramites aduaneros y por la demora en la
seleccidn y contratacién de los transportes

9. ¢Cual cree
usted que fue
la expectativa
del Gobierno
Central para

Entre los ambitos exportador se encuentra ayudar al sector
exportador cumpliendo con todas sus mentas plateada, es una
ventaja parcial en las deudas aplazadas, facilita y agiliza los

ayudar al trdmites documentales ante los archivos extraviados, mejora el
sector nivel de calidad en los productos comercializados de forma no
exportador regularizadas permitiendo su ventas y que estds sean aptas
bananero .

durante el para exportacion

afno 20207?

10. ¢ Qué

medidas Ayuda a los pequeiios y medianos productores para poder salir
adicionales adelante y de esta manera subsistir frente a la pandemia, coémo
cree que una ventaja se tiene los bajos precios con respecto al material
deberia tomar . . . .

el gobierno utilizado en las plantaciones, los bajos de impuestos

para ayudar al
sector
exportador?

arancelarios, la reduccién en la gestion de tramites permiten la
agilizacién para cargas de materia prima a nivel laboral




7. Discusiény Conclusion

Se puede concluir que entre las principales afecciones del Covid-19 se
encuentran el cierre de fronteras de ciertos paises impidiendo que exista
comercio internacional hasta cierto periodo de tiempo, escases de personal y
costos elevados en productos. La pandemia afecto severamente a la poblacién
de Guayaquil puesto que se tomaron diversos protocolos de bioseguridad, como
controles de temperatura, uso obligatorio de mascarillas y pruebas PCR
Negativas para precautelar la seguridad e integridad de cada colaborador de las
distintas empresas.

El sector exportador bananero estd muy involucrado en la economia
del pais, durante el afio 2019 existieron ciertos inconvenientes en la economia
local lo que estaba provocando una crisis en este sector pero a medida que paso
el tiempo las préacticas de producciéon fueron mejorando lo que provocd que
existiera una alza en el crecimiento de la fruta y la fue convirtiendo en una
tendencia competitiva dentro del mercado internacional, sin embargo en el afio
2020 durante los primeros 6 meses de la pandemia Covid-19 se puede notar que
hubo un decrecimiento en la exportacion de este producto por las diferentes
medidas y restricciones que existieron dentro y fuera del pais pero con el paso
del tiempo la fruta tuvo un alza en sus exportaciones.

Este suceso obligo a distintas empresas a implementar nuevas
estrategias tanto econdmicas como sociales para que las exportaciones de la
fruta sea nuevamente una practica rentable para el pais y se vuelva a reforzar la
economia, para que de esta manera se vuelvan a generar beneficios tanto para
los exportadores como para los productores.

Para poder cubrir el objetivo de esta investigacion, se han identificado articulos
y notas que retratan las decisiones que fueron 6ptimas para adaptarse a los
cambios que trajo consigo la pandemia Covid-19 e impulsar el sector bananero
para que sea atractivo y rentable.
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ANEXO 1

UNIVERSIDAD POLITENICA SALESIANA
CARRERA ADMINISTRACION DE EMPRESAS

FORMATO PARA VALIDACION DEL/LOS INSTRUMENTO(S) DE RECOLECCION DE
DATOS
1. INSTRUCCIONES PARA VALIDADOR

1. Lea detenidamente los objetivos de la investigacion y los instrumentos de
recoleccidn de informacién.

2. Concluir acerca de la pertinencia entre los objetivos y los items o preguntas del
instrumento.

3. Determinar la calidad técnica de cada item, asi como la adecuacion de éstos al
nivel cultural, social y educativo de la poblacidon a la que estd dirigido el
instrumento.

4. Consignar las observaciones en el espacio correspondiente.

5. Realizar la misma actividad para cada uno de los items, utilizando las siguientes
categorias:

e CORRESPONDENCIA DE LAS PREGUNTAS DEL INSTRUMENTO CON LOS OBJETIVOS
Marque en la casilla correspondiente
a. P:Pertinencia
b. NP: No pertinencia
En caso de marcar NP pase al espacio de observaciones y justifique su
opinioén.

e CALIDAD TECNICA Y REPRESENTATIVIDAD.
Marque en la casilla correspondiente:

a. 0:Optima
b. B:Buena
c. R:Regular

d. D: Deficiente
En caso de marcar R o D, por favor justifique su opinidn en el espacio de
observaciones.

e LENGUAIE
a. Marque en la casilla correspondiente:
b. A:Adecuado
c. l:Inadecuado
En caso de marcar |, justifique su opinidn en el espacio de observaciones.

GRACIAS POR SU COLABORACION.
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Tema: ANALISIS DE LAS AFECTACIONES EN LAS EXPORTACIONES DE

BANANO EN LA CIUDAD DE GUAYAQUIL POST COVID 19, ANO 2020.

Autor: Lady Madelyne Mendieta Zambrano

Nombre del Instrumento de recoleccidn de datos: Entrevistas.

Objetivo:

e Analizar

la situacion vy

la demanda

tanto

nacional

como

internacionalmente en el sector exportador bananero durante la

pandemia Covid-19

ITEM / preguntas
(Cantidad

en funcion de cuantas
preguntas tenga el
instrumento)

A)
Correspo
ndencia
de las
pregunta
s con los
objetivos
de la
investiga
cion/instr
umento
P=
Pertinent
e

NP = No
pertinent
e

B) Calidad técnicay
representativa

O= Optima
B=Buena

R= Regular

D= Deficiente

C) Lenguaje

A= Adecuado
| =
Inadecuado

OBSERVACI
ONES

PREGUNTAS ENCUESTA

1. ¢ Qué opinidn tiene
acerca de los
protocolos de
bioseguridad que
tomo el gobierno del
afno 2020 respecto a
las exportaciones?

2. ¢ Cuales fueron las
dificultades al
momento de exportar
a diferentes paises
por el cierre de
fronteras a causa del
COVID-19?

3. ¢De qué manera
afecto el COVID.19

a la exportacion
programada hacia los




diferentes puertos de
Guayaquil?

4. ; Cuales fueron sus
metas alcanzadas en

las ventas bananeras
en el afo 20197

5. ¢ Cudles fueron sus
metas alcanzadas en

las ventas bananeras
en el afo 20207

6. Segun su
conocimiento, ¢ Qué
medidas tomo su
empresa para
asegurar el trabajo?

7. ¢Qué medidas
tomo su empresa
para cubrir las
ventas de exportacion
bananera durante el
estado de emergencia
COVID-19?

8. ¢CAmo sus
exportaciones se
vieron afectadas por
las restricciones
aduaneras con
respecto a la crisis
sanitaria COVID-19?

9. ¢Cudl cree usted
gue fue la expectativa
del Gobierno Central
para ayudar al sector
exportador bananero
durante el afo 20207

10. ¢ Qué medidas
adicionales cree que
deberia tomar el
gobierno para
ayudar al sector

Cargo: Docente
Fecha: 22/08/2022
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Firma:
Nombres: Jorge Cueva Estrada
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