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Resumen
El presente informe de investigacion se realizd para determinar la incidencia financiera
en el control de los inventarios de la empresa “importaciones lineas exclusivas en
acabados Top Line Cia. Ltda.” durante el periodo 2019 y 2020, debido a que actualmente
la empresa presenta ciertas dificultades en la administracion del inventario puesto que se
ha detectado un mayor volumen de productos en bodega que no se han comercializado
por diferentes motivos como la falta de politicas y manuales de procedimientos de control,
falta de personal especializado para la asesoria y ventas, el desconocimiento de productos
que se encontraban en stock, reportes de saldos de inventarios erroneos, entre otros.
La metodologia utilizada fue una investigacion descriptiva y deductiva, en la que la
unidad de andlisis fue el area de contabilidad e importaciones, bodega y ventas;
conformada por un equipo de nueve personas consideradas como poblacion y muestra.
En la fuente primaria se analizaron los resultados de las encuestas y entrevistas aplicadas
y en las fuentes secundarias se consideraron los datos, reportes y estados financieros de
la compafiia. Dentro de las técnicas de recoleccion de datos que se aplicaron estuvieron
las encuestas a través de un cuestionario de 30 preguntas cerradas, que fueron aplicadas
al personal del area administrativa. bodega y ventas.
A través de la aplicacion de indices financieros se determind la incidencia financiera en
la gestion y administracion de los inventarios a fin de ser un instrumento de referencia
para un eficiente control de los recursos econdmicos de la empresa. En la evaluacion del
Sistema de control de inventarios en base al modelo coso 2013 se identificaron varias
acciones de mejora para un control eficiente del inventario. También se identificaron
ciertas deficiencias en el funcionamiento del area de ventas y se establecieron
recomendaciones.

Palabras clave: Inventario, incidencia, Indicador financiero, Sistema de control.
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Abstract
This research report was conducted to determine the financial impact on the inventory
control of the company imports exclusive lines in finishes Top Line Cia. Ltda. during the
period 2019 and 2020, because currently the company presents certain difficulties in
inventory management since it has been detected a higher volume of products in
warehouse that have not been marketed for different reasons such as lack of policies and
manuals of control procedures, lack of specialized personnel for consulting and sales, lack
of knowledge of products that were in stock, unreliable inventory balance reports, among
others.
The methodology used was a descriptive and deductive research, in which the unit of
analysis was the area of accounting and imports, warehouse and sales; conformed by a
team of nine people considered as population and sample. In the primary source the results
of the surveys and interviews applied were analyzed and in the secondary sources the
data, reports and financial statements of the company were considered. Among the data
collection techniques applied were surveys through a questionnaire of 30 closed
questions, which were applied to the administrative, warehouse and sales personnel.
Through the application of financial indexes, the financial impact on the management and
administration of inventories was determined in order to be a reference instrument for an
efficient control of the company's economic resources. In the evaluation of the inventory
control system based on the COSO 2013 model, several improvement actions were
identified for efficient inventory control. Certain deficiencies in the operation of the sales
area were also identified and recommendations were established.

Key words: Inventory, incidence, Financial indicator, Control system.
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1  Introduccion
La compafiia “Importaciones Lineas Exclusivas en Acabados Top Line Cia. Ltda.” es una
organizacion de tipo familiar que fue constituida bajo escritura publica el 19 de julio de
1994. Sus actividades iniciaron con la comercializacion de alfombras de marcas
nacionales con disefios y acabados ya existentes en el mercado. Las dimensiones tanto
comerciales como de infraestructura en ese momento eran minimas puesto que la linea de
comercializacion era una sola y el manejo del inventario no tenia mayor dificultad.
Al paso de tres afios de su constitucion y con la necesidad de satisfacer la demanda del
sector de la construccion, arquitectura y decoracion de nuestro pais deciden ampliar su
gama de productos importando griferias, sanitarios y lavabos, lo cual requirié que se
incremente no solo al personal de la empresa, sino también se realicen readecuaciones a
las instalaciones; posteriormente, en el afio 1999 se incorpora a su linea de productos la
ceramica y porcelanato.
La innovacion e incremento de la linea de ventas que ha ido experimentado la compafiia
con el paso de los afios, ha permitido consolidarse como proveedor de las méas reconocidas
marcas mundiales de productos para acabados de construccion ofreciendo a sus clientes
disefios exclusivos con altos estandares de calidad (Top Line, 2016).

En la actualidad los productos que la compafiia comercializa son:

v Ceramica y porcelanatos italianos y espafioles — ITALGRANITI GROUP/
COOP D'IMOLA/ PAMESA

v' Griferia y accesorios de bafio alemanes - HASNGROHE

v Hidromasajes, spas de exterior de Estados Unidos - WATKINS

v" Lavabos inodoros y sanitarios alemanes - DURAVIT

v Mosaicos de piscina espafioles - ONIX CERAMICA S.L.

v" Muebles de exterior de Bélgica— TRIBU.
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La variedad de productos que ofrece Top Line Cia. Ltda. en diversos puntos de la ciudad
ha incrementado sus ventas y ampliado su cartera de clientes como distribuidores al por
mayor y menor de grandes y reconocidas constructoras, arquitectos e ingenieros,
proyectos de vivienda, oficinas, centros comerciales entre otros; lo que ha necesitado que
la empresa invierta en la adquisicion de nuevos locales de venta y una bodega de
almacenamiento.

Debido a la evolucion en ventas que ha obtenido la compafiia en los ultimos afios y el
incremento de su linea de productos dificultd el manejo de inventarios, puesto que,
aunque hoy en dia se importa gran parte de su material solo bajo pedido existe inventario
que con el pasar del tiempo se ha ido quedando en stock.

1.1 Importancia del control de los inventarios

Para las empresas comerciales el control de los inventarios es de vital importancia puesto
que su actividad radica fundamentalmente en la comercializacién de bienes o productos
terminados que luego de ser vendidos obtendran una rentabilidad, motivo por el cual
centran su atencion en la administracion de los inventarios a través de la implementacién
de técnicas, sistemas, procesos, procedimientos u otros, con el objetivo de mantener un
adecuado control de los mismos y que faciliten la toma de decisiones a la gerencia .
Dentro de la practica empresarial el buen manejo de los inventarios ayuda a evitar
problemas financieros puesto que ademas de ser la base de comercializacién de una
empresa, es un activo que contribuye a generar rentabilidad y realizar una eficiente
administracion de sus inventarios especialmente en lo que refiere al abastecimiento debe
ser un tema de mucha importancia. Segun Ehrhardt y Brigham (2007) se persiguen dos
objetivos fundamentales:

e Asegurar con el inventario disponible que la empresa esté operativa y
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e mantener niveles optimos que permitan minimizar los costos (de pedido y de
mantenimiento). (Duréan, 2012)

En este marco es imprescindible mantener adecuados niveles de inventarios, puesto que,
si los mismos son elevados, también el costo de mantenimiento serd alto lo cual ocasiona
problemas financieros en la compafiia. Es decir, los elevados niveles de inventario
comprometen recursos financieros que podrian ser utilizados en otras actividades de
mayor productividad para las empresas comerciales, ademés de que estos inventarios con
el pasar del tiempo puedan llegar a dafiarse o convertirse en obsoletos. Por el contrario,
si la empresa mantiene un nivel minimo de inventarios, se debe ralizar mas pedidos dentro
del afio, lo cual incrementaria los costos de importacién y no se atenderia de manera
satisfactoria a los clientes, lo que ocasionaria disminucion de ventas y afectacion en las

utilidades.

El inventario es la relacion detallada y valorada de toda la existencia en bodega de los
bienes sujetos a un fin y es un elemento de suma importancia de todo negocio, pero sobre
todo significa inversion al ser adquiridos, por lo que al ser manejados de forma
inadecuada, pueden generar perdida por sustracciones, por deterioro 0 por permanencia
en bodega sin generar utilidad alguna. (Duran, 2012).

El inventario forma parte de los activos corrientes, por lo cual es importante realizar un
apropiada y eficiente administracion del mismo a fin de optimizar la liquidez en las
empresas comerciales. A continuacion, se expone el porcentaje que constituye el

inventario de Top Line Cia. Ltda. frente al total de sus activos en los afios 2019 y 2020.

Tabla 1 El inventario frente al total de activos en los afios 2019 y 2020

Cadigo Cuenta 2019 % 2020 %
1 Total, de activos 3.640.763,61 3.452.127,17
1.01.03 Inventarios 1.684.230,20 46.26% 1.365.726,24 39.56%

Fuente: Estado de Situacién Financiera 2019-2020
Elaborado por: Carla Arias
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Figura 1. Nivel de representatividad del inventario frente al total de activos en los

afos 2019y 2020

3.640.763,61 3.452.127,17

4.000.000,00
3.500.000,00
3.000.000,00
2.500.000,00 1.684.230,20
2.000.000,00
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.365.726,24

SLADOS DEL ESTADO DE SITUACION
FINANCIERA

|

2019 2020

L

m Total de activos Inventarios

Fuente: Estado de Situacién Financiera 2019-2020
Elaborado por: Carla Arias
Fecha: 21-02-2021

Considerando el porcentaje de representatividad que tienen los inventarios en Top Line
Cia. Ltda. en relacion al total de sus activos que en el afio 2019 fue del 46% y en el afio
2020 del 40%, es necesario contar con un analisis que determine la incidencia financiera
en el control de este activo corriente.
1.2 Caracterizacion general del area administrativa financiera de Top Line Cia.
Ltda.
El area administrativa financiera de la empresa “Importaciones Lineas Exclusivas en
Acabados Top Line Cia. Ltda." conforme a la informacion proporcionada por el Gerente
no cuenta con una estructura organizacional formal; no obstante, la compafia es
administrada por el Gerente General y gobernada por la Junta General de Socios de
acuerdo a los estatutos de la constitucion de la Compafiia en la que se indica:
e Lajunta general de Socios legalmente convocada y reunida en el 6rgano supremo
de la compafiia establece que la compafiia sera administrada por el presidente y el
gerente de la misma.
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e Dentro de las atribuciones de la Junta General se encuentran “designar y remover
a administrados o Gerentes por Causas Legales, aprobar a las cuentas y balances
que presenten los administrados o gerentes, decidir acerca del aumento o
disminucién del capital social y de prorroga del contrato social, Resolver sobre
el gravamen o enajenacion de bienes muebles e inmuebles propios de la compariia
y las demas atribuciones permitidas por la ley . (Coello, 2006)
1.2.1 Accionistas

Al 31 de diciembre de 2020, el capital social de la compafiia se encuentra compuesto de:

Tabla 2 Socios o Accionistas de La Compafiia

Socio Participaciones %
Humberto Chavez V. 99.000,00 99%
Alexandra Rodriguez 1.000,00 1%

Fuente: Superintendencia de Compafiias
Elaborado por: Carla Arias
Fecha: 21-02-2022

1.2.2  Visién, Misién y Valores del Negocios

Vision

“Ser lideres a nivel nacional en la comercializacion de acabados para la construccion
de productos de marcas reconocidas por su alta calidad y disefio, alcanzando niveles de

excelencia dentro del mercado y dando a conocer la calidad, eficiencia, innovacion de

los productos ™. (Top Line, 2016)
Mision
“Orientar nuestros esfuerzos a satisfacer las necesidades de los clientes y las expectativas

de nuestros empleados y proveedores, contribuyendo con responsabilidad social al

desarrollo del pais” (Top Line, 2016)
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Valores

Calidad, Compromiso, Respeto, Liderazgo, Honestidad, Perseverancia, Trabajo en
Equipo (Top Line, 2016).

La empresa actualmente no cuenta con manuales de funciones que emitan las tareas y

actividades especificas por cada proceso administrativo y financiero.

2  Determinacion del Problema

2.1 Descripcion de la situacion problematica

Actualmente la compafiia presenta ciertas dificultades en la administracion del inventario
puesto que se ha detectado que hay un mayor volumen de productos en bodega que no se
comercializaron por diferentes motivos como la falta de personal especializado para la
asesoria y ventas, disefios que ya no forman parte de tendencias decorativas actuales, el
desconocimiento de productos que se encontraban en stock, reportes de saldos de
inventarios poco confiables, entre otros. Por lo tanto, es importante el uso de diferentes
técnicas y herramientas financieras que ayuden a controlar y superar deficiencias en la

gestién de inventarios.

La desactualizacion en los reportes de saldos de mercaderia disponible y la falta de
comunicacion y coordinacion entre las areas de contabilidad, ventas y bodega por
despachos sin previa planificacion ocasionando pérdida de confianza en algunos clientes
por no cumplir con las entregas de mercaderia en el tiempo establecido, lo cual afectaria

la situacion financiera de la compafiia.

Dificultad en el personal de bodega por la falta de recursos tecnologicos que ayuden en
el control en linea de los productos disponibles para la venta, ya que en la actualidad el
jefe de bodega lleva un control manual del stock a través de documentacion fisica como

tarjetas Kardex, formularios denominados hojas de requerimientos para descargas de
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ultima hora del inventario, asi como también para la baja de productos en mal estado, lo

cual es un problema para contar con informacién actualizada.

2.2 Formulacion del Problema

2.2.1 Problema General

¢Existen incidencias financieras en el control de los inventarios de la compafiia
“importaciones lineas exclusivas en acabados top line Cia. Ltda.” durante los periodos
2019 - 2020?

2.2.2 Problemas especificos

¢La inexistencia de técnicas financieras para la buena gestion y administracion del
inventario conllevan a mantener inventarios demasiado elevados que incrementan los
costos de mantenimiento o0 a su vez falta de inventario que no garantice la operatividad

de la empresa?

¢La informacién desactualizada del inventario conlleva a una deficiente gestion de ventas

y falta de eficiencia en la toma de decisiones de un nivel adecuado de inventarios?

¢La falta de control y coordinacion en el area de ventas ocasiona disminucion en la

comercializacion de materiales y productos que se encuentran en stock?

2.3 Objetivos de la investigacion

2.3.1 Objetivo General

Determinar la incidencia financiera en el control de los inventarios de la empresa
“importaciones lineas exclusivas en acabados top line Cia. Ltda". durante los periodos

2019 — 2020.
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2.3.2 Objetivos Especificos

e Analizar los principales indicadores financieros que den a conocer informacion
oportuna y faciliten una buena gestion y administracion de un nivel adecuado de
inventarios, en el periodo 2019-2020

e Evaluar el sistema de control de inventarios a fin de contar con informacion confiable
que permita identificar acciones de mejora para un control eficiente de los
inventarios.

e Identificar las deficiencias del funcionamiento del &rea de ventas y como éstas afectan
el stock y la comercializacion del inventario.

2.4 Justificacion de la investigacion

Ante la problematica expuesta y considerando que el inventario en relacion al resto de los

activos de la empresa representa una inversion importante ya que son fundamentales para

la ejecucion de ventas e indispensables para optimizar las utilidades. Este informe busca

ser un instrumento financiero de control eficiente que ayude a mejorar la gestion del

inventario para la optimizacion de las utilidades.

Actualmente la compafiia presenta ciertas dificultades en la administracion del inventario
puesto que se ha detectado que existe un mayor volumen de productos en bodega que no
se comercializaron por diferentes motivos como disefios que ya no forman parte de
tendencias decorativas actuales, el desconocimiento de productos que se encontraban en
stock, materiales que por el paso del tiempo no estan en Gptimas condiciones entre otros.
Por lo tanto, es importante el uso de diferentes técnicas y herramientas financieras que

ayuden a controlar y superar deficiencias en la gestion de inventarios.

Es necesario evaluar el sistema de control de los inventarios a fin de mantener un reporte

actualizado de los saldos de productos disponible para la venta que ayuden tanto en la
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toma de decisiones de un adecuado nivel de inventarios como a mejorar la deficiente

gestion de ventas.

3 Marco Teorico Referencial
Dentro del marco tedrico se consideraron conceptualizaciones y modelos tedricos que
sirven de sustento para la investigacion a través del analisis prospectivo de la incidencia
financiera en el control de inventarios de la compafiia Importaciones Lineas Exclusivas

en Acabados Top Line Cia. Ltda. Durante el periodo 2019 y 2020.

Con referencia a la discusion de enfoques de diferentes autores sobre temas relacionados
al analisis de la incidencia financiera en el control de los inventarios se encontraron varias

investigaciones de las cuales a continuacién se exponen las siguientes:

» “El Control de Inventarios y su Incidencia Financiera en la Empresa Ferreteria
Soluciones de la Ciudad de Ambato en el Afio 2012.”, fue desarrollada por: Medina y
Gafian (2014). Determina la incidencia del control de inventarios en la situacion
financiera de la empresa a través de la utilizacion de indices de rentabilidad, y con la
aplicacion de encuestas destaca la importancia de politicas, normas o procedimientos en

el control de los inventarios. (DT - Medina Guerra, 2014)

El trabajo previo de investigacion realizado por Arroba y Naula (2018) en su tema
“Control de Inventarios y su Incidencia en los Estados Financieros” determina a través
del andlisis porcentual de indicadores financieros la falta de liquidez en la empresa;
ademas del exceso y faltante de inventario al no contar con politicas y procedimientos de

control interno. (Sonia & Josefa, 2018)

En el repositorio del Observatorio de Economia Latinoamericana. ISSN: 1696-8352,
consta un trabajo investigativo bajo el titulo “Control de los Inventarios y su Incidencia
en la Rentabilidad para Negocios que Comercializan Productos de Primera Necesidad”
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desarrollado por Tenesaca Gavilanez (2018), Destaca que “la raiz de la rentabilidad de
las ventas esta en los inventarios ”, para lo cual centr6 su investigacion en documentos y
reporte contables como los estados financieros aplicando un andlisis vertical. Ademas,
realizd cuestionarios para conocer el desempefio administrativo, contable y de control del

inventario. (Gavilanez, 2018)

3.1 Sistema de Control Interno

Es un proceso ejecutado por el Consejo de directores; la administracion y todo el personal
de la entidad; disefiada para proporcionar una seguridad razonable, mirando el
cumplimiento de los objetivos de la empresa. (Hemeryth Charpentier, 2013)

No se reduce a una auditoria sino implica una respuesta integral a las necesidades y
condiciones del entorno, a los requerimientos de los entes y organizaciones de control, a
los desafios de las organizaciones en la consecucion de su vision institucional y, por
ultimo, a una cultura interna de mejora continua de los procesos y actividades. Todo tipo
de organizacidn, sin distincion de su tamarfio requiere implementarlo. En los procesos el
sistema de control interno. (Calle-Alvarez, German; Narvéaez-Zurita, Cecilia; Erazo-
Alvarez, Juan, 2020)

“Estad determinado por normativas establecidas por cada institucion, es responsabilidad
de la alta gerencia o méxima autoridad orientar las diferentes actividades que posibiliten
su esquematizacion, ejecucion y funcionamiento” (Calle-Alvarez, Narvaez-Zurita, &
Erazo-Alvarez, 2020)

3.2 COSO 2013 modelo contemporaneo del Control Interno

En la década de los noventa se plantearon modelos tedricos que integraron controles a los
procesos. Los méas reconocidos a nivel internacional y utilizados en la practica

empresarial contemporanea son: COCO (Canada); COBIT (Australia); MICIL (Marco
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Integrado de Control Interno Latinoamericano); COSO (Estados Unidos) (Calle-Alvarez,

German; Narvaez-Zurita, Cecilia; Erazo-Alvarez, Juan, 2020)

Dado la diversidad de modelos contemporaneos, seleccionar e implementar uno depende
de varios aspectos. En ejemplo, Quinaluisa y et al. (2018), argumentaron que los modelos
deben seleccionarse “de acuerdo con la necesidad del negocio y la actividad, se debe tener
en cuenta, segun el pais, sus politicas y leyes” (p.270). Ademas, la administracion es la
responsable de seleccionar el sistema de control (COSO, Coco u otro) a implementar o

usar para evaluar el control interno (Andrade, 2021)

3.3 Caracterizacion del modelo COSO 2013
“COSO define el control interno como un proceso, ejecutado por la junta de directores,
la administracién principal y otras personas de la entidad, disefiado para proveer

seguridad razonable en relaciéon con el logro de los objetivos de la organizacion”

(Mantilla, 2013)

3.4 Componentes del modelo COSO 2013

Ambiente de control. — Es un elemento primordial en el modelo COSO 2013 ya que
comprende un “conjunto de normas, procesos y estructuras que constituyen la base sobre
la que se desarrolla el control interno de la organizacion” (Committee of Sponsoring

Organizations of the Treadway Commission, 2013).

Valoracion de riesgo. - Considerado como un “proceso dinamico e iterativo para
identificar y evaluar los riesgos de cara a la consecucion de los objetivos” (Committee

of Sponsoring Organizations of the Treadway Commission, 2013)

Actividades de control. - Agrupa “politicas y procedimientos que contribuyen a

garantizar que se lleven a cabo las instrucciones de la direccion para mitigar los riesgos
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con impacto potencial en los objetivos” (Committee of Sponsoring Organizations of the

Treadway Commission, 2013)

Informacién y comunicacion. — Hace referencia a que “la informacion es necesaria para
que la entidad pueda llevar a cabo sus responsabilidades de control interno y soportar el
logro de sus objetivos. La comunicacion es el proceso continuo e iterativo de
proporcionar, compartir y obtener la informacion necesaria” (Committee of Sponsoring

Organizations of the Treadway Commission, 2013)

Actividades de monitoreo. —Utilizado “para determinar si cada uno de los cinco
componentes del control interno, incluidos los controles para cumplir los principios de
cada componente, estan presentes y funcionan adecuadamente” (Committee of

Sponsoring Organizations of the Treadway Commission, 2013).

Tabla 3 Principios por cada Componente del Modelo COSO 2013 (Mantilla, 2013)

Componentes (5)  Principios (17)

1. Compromiso con la integridad y los valores éticos (Mantilla,
2013)

2. Lajunta directiva demuestra independencia y vigilancia
(Mantilla, 2013)

Ambielntlt\e/lde " 3. Laadministracién establece, con la supervision de la junta
ggqgm (Mantilla,  irectiva, la estructura, las lineas de presentacion de reportes,
) autoridades y responsabilidades (Mantilla, 2013)
4. Compromiso con la competencia del personal (Mantilla, 2013)
5. Individuos finales comprometidos con el control interno
(Mantilla, 2013)
y 6. Especifica los objetivos con suficiente claridad (Mantilla, 2013)
Valoracion del 7. ldentifica y analiza los riesgos (Mantilla, 2013)

riesgo (Mantilla, . . .
2013) ( 8. Imagina el potencial para el fraude (Mantilla, 2013)

9. Identifica y valora los cambios significativos (Mantilla, 2013)

10. Selecciona y desarrolla controles para mitigar riesgos (Mantilla,
2013)

11. Selecciona las actividades generales de control sobre la
tecnologia (Mantilla, 2013)

12. Desarrollo de actividades de control a través de politicas y
procedimientos (Mantilla, 2013)

Actividades de
control (Mantilla,
2013)
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Informacion y 13. Genera y usa informacion relevante de calidad (Mantilla, 2013)

comunicacion 14. Comunicacion con las partes internas (Mantilla, 2013)
(Mantilla, 2013) 15. Comunicacion con las partes externas (Mantilla, 2013)
Actividades de 16. Selecciona, desarrolla y ejecuta evaluaciones continuas y/o
monitoreo separadas (Mantilla, 2013)

(Mantilla, 2013) 17. Supervisa y comunica las deficiencias (Mantilla, 2013)

Fuente: (Mantilla, 2013; Andrade, 2021)

3.5 Eficiencia

El término eficiencia hace referencia a los recursos empleados y los resultados obtenidos.
Por ello, es una capacidad o cualidad muy apreciada por empresas y organizaciones,
debido a que en la practica todo lo que hacen tiene como propdsito alcanzar metas u
objetivos, con recursos (humanos, financieros, tecnoldgicos, fisicos, de conocimientos,
etc.) limitados y (en muchos casos) en situaciones complejas y muy competitivas.

(Thompson, s.f.)

3.6 Inventario

Los inventarios se originaron en los pueblos egipcios y otros pueblos de la antigliedad,
donde para sobrevivir se acostumbraba almacenar grandiosas cantidades de alimentos que
eran utilizados en épocas de sequia o de calamidades es asi como surgen varios problemas
de los inventarios (Durén, 2012)

El inventario es el conjunto de mercancias o articulos que tiene la empresa para
comercializar, permitiendo la compra y venta o la fabricacion para su posterior venta, en
un periodo econémico determinado. Su prop6sito esencial es proveer a la compafiia de
los materiales necesarios para un continuo y regular desenvolvimiento. Tiene un papel
primordial en el funcionamiento del proceso de produccion que permite afrontar la
demanda. (Durén, 2012)

Segun las Normas Internacionales de Informacion Financiera NIIF define al inventario

como activos:
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e “poseidos para ser vendidos en el curso normal de la operacion;
e en proceso de produccion con vistas a esa venta; o
e en forma de materiales o suministros que seran consumidos en el proceso de
produccion o en la prestacion de servicios ”. ( International Accounting Standards
Board (IASB), 2019)
3.7 Costo de los inventarios
Dentro del costo de los inventarios se considera todos los costos procedentes de su
adquisicion, transformacion y otros costos en los que se haya incurrido para darles su
condicion y ubicacion actual ( International Accounting Standards Board (IASB), 2019)
3.8 Medicion del costo de los inventarios (Servicio de Rentas Internas SRI)
Sefiala que “Los inventarios se mediran al costo o al valor neto realizable, seglin cuél sea
menor (...). El costo de los inventarios comprendera todos los costos derivados de su
adquisicion y transformacion, asi como otros costos en los que se haya incurrido para
darles su condicién y ubicacion actuales”.
Valor neto realizable es el precio estimado de venta de un activo en el curso normal de la
operacion menos los costos estimados para terminar su produccion y los necesarios para
llevar a cabo la venta. ( International Accounting Standards Board (IASB), 2019)
3.9 Meétodos de valoracion de inventario
Existen varios de los cuales los cominmente utilizados por las empresas en la actualidad

son:

e FIFO: First-in, first-out significa que el primer bien que llega es el primer bien
en salir. Es decir, que primero se van vendiendo los productos de mayor

antigiiedad. (BLADIMIR, http://repositorio.ug.edu.ec/, 2021)
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e LIFO: Last-in, first-out es el inverso del método anterior, es decir que en este
método se van vendiendo las ultimas unidades que fueron compradas
recientemente.

e Costo promedio ponderado: Este método se establece a través de una media del
costo de las unidades, es decir se calcula dividiendo el costo de las unidades para
el total de unidades en el inventario. (DT - Medina Guerra, 2014)

3.10 Los métodos de valoracion que establecen las Normas Internacionales de
Informacién Financiera NIIF a través de la normativa NIC 2.

El Consejo de Normas Internacionales de Contabilidad NIC adopt6 en abril del 2001 la

NIC 2 Inventarios, que fue emitida en diciembre de 1993 originalmente por el Comité de

Normas Internacionales de Contabilidad. La NIC 2 Inventarios reemplaz6 a la NIC 2

Valoracién y Presentacion de Inventarios emitida en octubre de 1975 en el Contexto

Sistema de Costo Histdrico. (Elizalde Ricardo, 2015)

Método FIFO (Primera entrada, primera salida) y costo promedio ponderado, dejando

descartado la utilizacion del método LIFO (Gltima entrada, primera salida). (Hernandez.,

2020)

3.11 Stock

Es el inventario que se encuentra almacenado y se estima que en un momento

determinado serd utilizado, en ciertas ocasiones debido al desconocimiento del stock de

mercaderias, suele generarse pérdidas por eso es necesario aplicar control al inventario

para conocer la rotacién del mismo (Esther & Esther, 2018)

3.12 Sistema de control de inventarios

Para las empresas debe ser importante el control de los inventarios y su reconocimiento

en los estados financieros, de este depende una adecuada gestion de las mercancias. A
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saber, para el control de inventarios se pueden aplicar dos sistemas: el sistema de

inventario periodico y sistema de inventario permanente. (Actualicese, 2021)

Sistema de inventario periddico o juego de inventarios: requiere un conteo fisico de la
mercancia cada determinado tiempo y con base en la informacion del inventario final se

realiza el juego de inventarios. (Actualicese, 2021)

Sistema de inventarios permanente: permite mantener un registro constante de las
compras y ventas de la mercancia, sosteniendo un control continuo de las existencias.

(Actualicese, 2021)

3.13 Indicadores financieros

Los indicadores financieros son herramientas que se disefian utilizando la informacién
financiera de la empresa, y son necesarias para medir la estabilidad, la capacidad de
endeudamiento, la capacidad de generar liquidez, los rendimientos y las utilidades de la
entidad, a través de la interpretacion de las cifras, de los resultados y de la informacion
en general. (KatyTumpi, Diciembre) Los indicadores financieros permiten el analisis de
la realidad financiera, de manera individual, y facilitan la comparacién de la misma con
la competencia y con la entidad u organizacion que lidera el mercado. (actualicese.com ,

2015; BLADIMIR, http://repositorio.ug.edu.ec/, 2021)

Los indicadores financieros son herramientas que le permiten a duefios de empresas,
realizar un analisis financiero de la situacion de la misma en un periodo de tiempo
determinado. Son un método de gestidn de la empresa dentro del ambito de los resultados
econdémicos obtenidos por ella. Ademas, ilustran el funcionamiento de los distintos
departamentos de la compafila y la eficacia de su trabajo. (BLADIMIR,

http://repositorio.ug.edu.ec/, 2021)
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3.14 Formulas de los indicadores financieros

Tabla 4 Tabla de Clasificacion de Indicadores Financieros (Olmedo, 2020)
(Superintendencia de Compafiias, 2011)

Factor Indicador Financiero Formula
Liquidez e Liquidez corriente “Activo Corriente/Pasivo Corriente”
(Olmedo, e Prueba Acida “Activo Corriente-Inventario/Pasivo Corriente”
2020)
e Endeudamiento del Activo “Pasivo Total / Activo Total”
e Endeudamiento Patrimonial “Pasivo Total / Patrimonio”
Solvencia e Endeudamiento del Activo “Patrimonio / Activo Fijo Neto”
(Olmedo, Fijo “Activo Total / Patrimonio”
2020) e Apalancamiento “(UAI/ Patrimonio) / (UAIIL / Activos Totales)”
e Apalancamiento Financiero
e Rotacién de Cartera “Ventas / Cuentas por Cobrar”
e Rotacion de Activo Fijo “Ventas / Activo Fijo”
e Rotacién de Ventas “Ventas / Activo Total”
Gestion e Periodo Medio de Cobranza “(Cuentas por Cobrar * 365) / Ventas
(Clmedo, o |mpacto Gtos. Administracién . Compras”
2020) y Ventas “Gastos Administrativos y de Ventas / Ventas”
o Impacto de la Carga “Gastos Financieros / Ventas”
Financiera
e Rentabilidad Neta del Activo “(Utilidad Neta / Ventas)”
(Du Pont)
e Margen Bruto “(Ventas / Activo Total)”
. Margen Operacional “Ventas Netas — Costo de Ventas / Ventas”
Rentabilidad Rentabilidad Neta de Ventas *Utilidad Operacional / Ventas Utilidad Neta “
(Olmedo, (Margen Neto) » ' o
2020) “Ventas (Utilidad Operacional / Patrimonio)”

Rentabilidad Operacional del
Patrimonio
Rentabilidad
(Olmedo, 2020)

Financiera

“(Ventas / Activo) * (UAII/Ventas)”
“(Activo/Patrimonio) * (UAI/UAII) *
(UN/UAI)”

“UAl: Utilidad antes de Impuestos”

“UAII: Utilidad antes de Impuestos e Intereses”
“Utilidad Neta: Después del 15% de trabajadores e impuesto a la renta”

“U0: Utilidad Operacional (Ingresos operacionales- costo de ventas- gastos de administracion y ventas)”

Fuente: Superintendencia de Compafiias (Superintendencia de Compafiias, 2011)

Fecha: 28-02-2022
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3.14.1 Indicadores de Liquidez

Estos indicadores miden la capacidad de las empresas para pagar sus obligaciones de
corto plazo es decir que ayudan a “establecer la facilidad o dificultad que tiene una
compafiia para pagar sus pasivos corrientes al convertir a efectivo sus activos
corrientes”. En otras palabras, determina qué pasaria si a la compaiiia le exigieran el pago
inmediato del total de sus obligaciones en un tiempo menor a un afio. (Superintendencia
de Compafiias, 2011) De esta manera los indices de liquidez aplicados en un momento
determinado “evallan a la empresa desde el punto de vista del pago inmediato de sus
acreencias corrientes en caso excepcional. (Superintendencia de Compafiias, 2011)

a) Liquidez corriente

Este indicador relaciona los activos corrientes frente a los pasivos corrientes. Cuanto méas
alto sea el coeficiente, la empresa tendra mayores posibilidades de efectuar sus pagos a
corto plazo. (BLADIMIR, http://repositorio.ug.edu.ec/, 2021) Su analisis periodico ayuda
a prevenir problemas de iliquidez o situaciones de insolvencia en las compafiias.

(BLADIMIR, http://repositorio.ug.edu.ec/, 2021)

Activo Corriente

Liquidez corriente= - :
Pasivo Corriente

Generalmente se aplica el criterio de que una relacion adecuada entre los activos y pasivos

corrientes es de 1 a 1, si se considera desde el punto de vista del acreedor que si el indice

alcanza niveles mas altos es mejor; No obstante, un indice muy alto puede ocultar un mal

manejo de activos corrientes es decir un exceso de liquidez. (Superintendencia de

Compafiias, 2011)
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b) Prueba Acida
Se la conoce también como prueba del &cido o liquidez seca. Este indicador es mas
riguroso, puesto que tiene por objeto verificar la capacidad de la compafiia para cancelar
sus obligaciones corrientes, sin depender de la venta de sus existencias, es decir,
solamente con sus saldos de efectivo, cuentas por cobrar, inversiones temporales y otro

activo de facil liquidacién, diferente de los inventarios. (Caisaluisa Chuquitarco, 2010)

Activo Corriente — Inventarios

Prueba Acida = : :
Pasivo Corriente

Aunqgue no se puede precisar cuél es el valor ideal para este indicador, en principio, el
mas adecuado puede acercarse a 1, (Caisaluisa Chuquitarco, 2010) este resultado puede
variar por tipo de empresa como también de la época del afio por la cual se aplica el corte
del balance. Al respecto de este indice cabe indicar que existe diferencia, entre lo que se
considera la prueba &cida para una empresa industrial como para una empresa comercial;
puesto que las cantidades de inventario que se manejan son distintas. (Superintendencia
de Compaiiias, 2011)

Indicadores de Solvencia

Los indicadores de endeudamiento o solvencia miden en qué grado y de que forma
participan los acreedores en el financiamiento de la empresa. Tiene por objeto también
determinar el riesgo que corren tanto los acreedores como los propietarios de una
compafiia, ademas de lo conveniente o inconveniente del endeudamiento. (CRIOLLO,
2011)

“Desde el punto de vista de los administradores de la empresa, el manejo del
endeudamiento es todo un arte y su optimizacion depende, entre otras variables, de la
situacion financiera de la empresa en particular, de los margenes de rentabilidad de la

misma y del nivel de las tasas de interés vigentes en el mercado, teniendo siempre
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presente que trabajar con dinero prestado es bueno siempre y cuando se logre una
rentabilidad neta superior a los intereses que se debe pagar por ese dinero”.
(Superintendencia de Compafiias, 2011)
a) Endeudamiento del Activo

Determina el nivel de autonomia financiera. Cuando el indice es alto indica que la
empresa depende altamente de sus acreedores y que tiene una limitada capacidad de
endeudamiento, es decir se esta descapitalizando y trabaja con una estructura financiera
mas arriesgada. (Superintendencia de Compaiiias, 2011)

Mientras, que si tiene un indice bajo representa un alto grado de independencia de la

compafiia frente a sus acreedores. (Superintendencia de Compafiias, 2011)

Pasivo Total

Endeudamiento del Activo= -
Activo Total

b) Endeudamiento Patrimonial
Este indice mide el nivel de compromiso del patrimonio con los acreedores de la empresa.
No se debe asumir que los pasivos se puedan pagar con patrimonio, ya que, ambos

constituyen compromiso para la empresa. (Superintendencia de Compaiiias, 2011)

. . . Pasivo Total
Endeudamiento Patrimonial= ———
Patrimonio

La razén de dependencia entre los propietarios y acreedores de una empresa, Sirve para
indicar la capacidad de créditos que tiene la compafiia y saber si los propietarios o los
acreedores son los que financian a la empresa, analizando el origen de los fondos que ésta
utiliza, ya sean propios o ajenos y si el capital o el patrimonio son o0 no suficientes.

(Superintendencia de Compafiias, 2011)
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¢) Endeudamiento del Activo Fijo
Este indice determina el nimero de unidades monetarias que se tiene de patrimonio por
cada unidad invertida en activos fijos. “Si el coeficiente resultante de este indicador es
igual o mayor a 1”, representa que la totalidad del activo fijo se pudo haber financiado
con el patrimonio de la empresa, es decir sin la necesidad de préstamos de terceros.

(Superintendencia de Compafiias, 2011)

Patrimonio

Endeudamiento del Activo Fijo = ————— .
Activo Fijo Neto Tangible

Para calcular este indice se considera el valor del activo fijo neto tangible (no se toman

los valores del intangible), debido a que este indicador mide la inversion en maquinaria y

equipos que utilizan las empresas para producir. (Superintendencia de Compafiias, 2011)
d) Apalancamiento

Determina el nimero de unidades monetarias de activos que se han conseguido por cada

unidad monetaria de patrimonio. Es decir, que indica el nivel de apoyo de los recursos

internos de la compafiia sobre los recursos de terceros. (Superintendencia de Compafiias,

2011)

Activo Total

Apalancamiento = —
Patrimonio

El grado de apoyo es procedente “si la rentabilidad del capital invertido es superior al

)

costo de los capitales prestados’’; en este caso, la rentabilidad del capital propio se ve
mejorada por este mecanismo llamado “efecto de palanca”. Que quiere decir, es una
empresa con un alto nivel de apalancamiento, mientras que por el contrario una pequefia
reduccidn del valor del activo podria absorber la totalidad del patrimonio; y un pequefio

aumento podria indicar una revalorizacion del patrimonio. (Superintendencia de

Compaiiias, 2011)
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e) Apalancamiento Financiero
Mide las ventajas o desventajas del endeudamiento para con terceros y como el
apalancamiento financiero contribuye a la rentabilidad del negocio, debido a la particular
estructura financiera de la compafiia. Su andlisis es de vital importancia para medir los
efectos de los gastos financieros en las utilidades de la empresa. A medida que la deuda
tenga tasas de interés mas elevadas, sera dificil que las compafiias puedan apalancarse

financieramente. (Elizalde Ricardo, 2015)

Apalancamiento Financiero= Utilidad antes de Impuestos

Patrimonio

Utilidad antes de Impuestos e Intereses
Activo Total

“En la relacion, el numerador representa la rentabilidad sobre los recursos propios y el

denominador la rentabilidad sobre el activo” (Superintendencia de Compafiias, 2011).

3.14.2 Indicadores de Gestion
Estos indicadores miden la eficiencia de la utilizacion de los recursos de una empresa,
determinando el grado de rotacion de los componentes del activo; el nivel de recuperacién
de los créditos y el pago de las obligaciones “la eficiencia con la cual una empresa utiliza
sus activos segun la velocidad de recuperacion de los valores aplicados en ellos”.
(TIBAN, 2015)
a) Rotacion de Cartera

Indica en promedio el nimero de veces que las cuentas por cobrar rotan en un tiempo
determinado, que generalmente es un afio. (Caisaluisa Chuquitarco, 2010) Se debe
considerar no involucrar dentro del calculo otras cuentas diferentes que no correspondan
a la cartera ya que, en la gran mayoria de balances, se encuentran otras cuentas por cobrar

que no tienen su origen en las ventas, por ejemplo las cuentas por cobrar a empleados,
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cuentas por cobrar a deudores, socios, varios, etc. Incluir en el computo otras cuentas
implicaria comparar otros aspectos que no guardan relacion en la gestion de la compaiiia.

En este caso, para determinar el indice se debe toma en cuenta solo las cuentas por cobrar

Ventas

Rotacién de Cartera =
Cuentas por Cobrar

a corto plazo. (Superintendencia de Compaiiias, 2011)

b) Rotacion del Activo Fijo
Determina el ndmero de unidades monetarias vendidas por cada unidad monetaria
invertida en los activos inmovilizados. Ademas, se puede determinar un contingente por
insuficiencia en las ventas; ya que las mismas deben tener un equilibrio del valor invertido

en la planta y equipo. Si no es asi, las utilidades disminuirian pues se verian afectadas por

Ventas

Rotacidn del Activo Fijo = ———— -
Activo Fijo Neto Tangible

un excedente en la depreciacion de un equipo demasiado caro tanto por los intereses de
préstamos contraidos como por los gastos de mantenimiento. (Superintendencia de

Compafiias, 2011)

c) Rotacién de Activos
El objetivo de este indicador es medir la eficiencia en la utilizacién del activo total,
indicando el nimero de veces que se utilizan los activos en un determinado nivel de
ventas. A este indicador también se lo conoce como “coeficiente de eficiencia directiva",
ya que también mide la efectividad de la administracién. Es decir que mientras mayor sea
el volumen de ventas que se pueda ejecutar con una determinada inversidn, mas eficiente

es la direccion del negocio. (LIGER ZAPATA, 2019) En un analisis mas completo se lo
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deberia asociar con los indices de utilidades de operacion a ventas, utilidades a activo y

el periodo medio de cobranza. (Superintendencia de Compaiiias, 2011)

Ventas

Rotacion de Activos= —————
Activo Total

d) Periodo Medio de Cobranza

Este indice determina el grado de liquidez (en dias) de las cuentas y documentos por
cobrar, lo cual se ve reflejado en la gestion de la empresa. Puesto que, en la practica, este
comportamiento puede afectar la liquidez de la empresa si el periodo de tiempo es
demasiado largo entre el momento que la compafiia factura sus ventas y en el que recibe
el pago de las mismas, debido a que este calculo mide la habilidad de la empresa en la
recuperacion del dinero de sus ventas. (Caisaluisa Chuquitarco, 2010)

Se utilizan Gnicamente las cuentas por cobrar de corto plazo. (Superintendencia de

Compafiias, 2011)

Cuentas y Documentos por Cobrar

Periodo Medio de Cobranza=
Ventas

e) Impacto de los Gastos de Administracion y Ventas
Este indice mide el margen bruto que presenta una empresa en sus ventas con referencia
a los gastos administrativos. Es decir que, si bien una empresa puede presentar un margen
aceptable, el mismo puede verse afectado por la presencia de fuertes gastos operacionales
ya sean administrativos o de ventas lo cual afecta no solo la utilidad de la empresa, sino
también disminuye las posibilidades de fortalecer el patrimonio y con ello las expectativas

de crecimiento serian escasas. (Superintendencia de Compafiias, 2011)

Gastos Admin.y Ventas

Impacto de los Gastos Administrativos y de Ventas=
Ventas
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f) Impacto de la Carga Financiera
Este resultado determina el porcentaje que representan los gastos financieros con respecto
de las ventas o ingresos operacionales de un mismo periodo de tiempo, es decir, permite
establecer que incidencia tienen los gastos financieros sobre los ingresos de la compafiia.

(Superintendencia de Compafiias, 2011)

Gastos Financieros

Impacto de Carga Financiera=
Ventas

3.14.3 Indicadores de Rentabilidad
Los indicadores de rendimiento, o también d