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RESUMEN 

El presente proyecto consistió en la determinación de la calidad de agua en los sectores 

rurales de las Juntas Administradoras de Agua Potable pertenecientes a los cantones 

Azogues, Biblián y Deleg. El mismo se realizó en todo el sistema de agua, es decir, desde 

su captación hasta el punto final de su distribución, además  se desarrolló la ficha de 

Inspección Sanitaria con la finalidad de analizar la infraestructura de cada sistema de 

tratamiento de agua potable. Por último se realizaron mapas para obtener una 

georreferenciación exacta de cada JAAP. Una vez generado los resultados en los 

laboratorios del MAATE (Ministerio del Ambiente, Agua y Transición Ecológica) y en 

los Laboratorios de Ciencias de la Vida – UPS se procedió a la respectiva comparación 

con la Normativa Ambiental Vigente para verificar si los resultados obtenidos están 

dentro de los parámetros establecidos por la ley. 

Palabras Clave: Juntas Administradoras, calidad de agua, inspección sanitaria, 

normativa ambiental 

 

  



 

ABSTRACT 

This project consisted of determining the water quality in the rural sectors of the Potable 

Water Administration Boards belonging to the Azogues, Biblián and Deleg cantons. It 

was carried out throughout the water system, that is, from its capture to the final point of 

its distribution, in addition, the Sanitary Inspection file was developed in order to analyze 

the infrastructure of each drinking water treatment system. Finally, maps were made to 

obtain an exact georeferencing of each JAAP. Once the results were generated in the 

laboratories of the MAATE (Ministry of the Environment, Water and Ecological 

Transition) and in the Life Sciences Laboratories - UPS, the respective comparison was 

made with the Current Environmental Regulations to verify if the results obtained are 

within of the parameters established by law. 

Key Words: Administrative Boards, water quality, sanitary inspection, environmental 

regulations 
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CAPITULO I: INTRODUCCIÓN 

El derecho humano al agua es un tema fundamental al tener una estrecha relación con 

los estándares de una vida digna. Además de la cantidad suficiente para cubrir las 

necesidades básicas, el agua debe tener una calidad que garantice su salubridad 

(Villanueva et al., 2001). 

 Es un recurso imprescindible para lograr realizar el desarrollo de la vida como la 

conocemos, así también lo es para  que se genere un equilibrio y desarrollo además de un 

adecuado funcionamiento de la cual dependen e impulsa al desarrollo socioeconómico de 

las comunidades. Por lo que es de vital importancia y derecho de todas la personas de 

disponer de un suministro apto y satisfactorio de agua, es decir, suficiente – inocuo – 

accesible (Gorchev & Ozolins, 1984). 

  Un tema de vital importancia a nivel global y con características de orden superior 

son los temas relacionados al tipo de agua potable y las características que tiene la misma 

para garantizar un buen estilo de vida a todas las personas que utilizan este recurso tan 

preciado, proporcionar un beneficio en la rama de la salud, debido a que hay evidencias 

donde se determina que el mayor impacto que se produce en la salud de personas ya sean 

adultos, niños, mujeres que se encuentren lactando, adultos mayores, es debido al 

consumo de agua contaminada desencadenando enfermedades catalogadas de crónicas, 

toxicas e infecciosas (Apri Barrera & Yunga Guamán, 2017). Debido a diversas 

condiciones en las que se encuentre el agua superficial, al saneamiento y el acceso que se 

tenga a la misma, puede dar como resultado a un gran número de enfermedades 

parasitaras e infecciosas si se realiza su consumo (Lisseth Guzmán et al., 2015).  

 Cuando se habla del Ecuador una de las características que resaltan es la alta capacidad 

hídrica que tiene; pese a tener una extensión territorial pequeña y al análisis de la 



recopilación de datos se concluye que dispone de 22500 m3/hab/año, lo cual sobrepasa a 

lo establecido por la OMS que es de 1000 m3/hab/año como mínimo y un máximo de 

1700 m3/hab/año (Baque Mite et al., 2016). El objetivo principal que constituye el realizar 

el tratamiento y mejoramiento de la calidad de agua es el mejorar la salud de los 

consumidores por lo que se considera importante considerar las características del origen, 

previo y post tratamiento de cloración del agua (Rodriguez-Alvarez et al., 2017).  

 Al realizar las diferentes actividades diarias por parte de las personas, se produce un 

efecto de alteración en las propiedades del agua en comparación a las que tenía en un 

principio, debido a la introducción de componentes que afectan su condición. Por más 

que las alteraciones generadas sean en cantidades pequeñas generan impactos tanto en la 

disponibilidad como el calidad del agua; y en consecuencia a todos los ecosistemas que 

dependan de ella (Carla et al., 2018). 

 Los principales inconvenientes de contaminación del agua, sucede en mayor 

porcentaje en las zonas rurales, es crítica y requiere de una solución adecuada, donde los 

principales factores que influyen para que el agua disminuya su calidad son las 

actividades realizadas por el hombre, como por ejemplo, la agricultura, letrinas cercanas 

a los márgenes del rio, un inadecuado manejo de desechos sólidos, entre otros, 

ocasionando un severo deterioro principalmente a la salud humana y al ambiente (Alcívar 

et al., 2017). 

 La Organización Panamericana de la Salud (OPS) ha elaborado campañas donde se 

recomienda tener en cuenta la procedencia del recurso hídrico, y dependiendo de ello 

realizar la debida desinfección del mismo como una práctica general, de esta manera se 

garantiza que es una manera más práctica, segura y económica de realizar una eliminación 

de todo microorganismo presente en los cuerpos de agua; y además en las aguas 

consideradas superficiales se debe llevar a cabo la desinfección por medio del uso de 



filtros u otros sistemas más sofisticados que ayuden a la eliminación de microorganismos 

perjudiciales para la salud. Uno de los motivos que son considerados para realizar este 

tipo de tratamiento para el agua que se considera de consumo es disminuir el número de 

personas propensas a sufrir infección producto del consumo de los microorganismos 

presentes en el agua; mediante la inactivación, eliminación o destrucción  de la diversa 

masa de microrganismos patógenos existentes en los diferentes cuerpos de agua o que 

puedan adquirirse durante el transporte o almacenamiento, la OPS ha establecido 

lineamientos generales con respecto a una adecuada desinfección del agua y 

recomendando hacerlo como práctica común, de esta manera se asegura la eliminación 

de cualquier carga microbiana que esté presente en el recurso hídrico; caso contrario 

sucede con las aguas superficiales donde por estudios previos se debe analizar que se 

realice la desinfección a través del uso de filtros u otros sistemas más complejos de 

tratamiento. Como se lo ha mencionado anteriormente el principal objetivo de la 

desinfección es destruir o inactivar la carga microbiana existente, para disminuir el riesgo 

a contraer infecciones por el consumo de agua con una calidad mala para el consumo, ya 

sea esta desde su origen, suministro o almacenamiento (Garcia, 2019). 

 Dentro de un sistema de potabilización de agua la etapa considerada más importante 

es la de desinfección o potabilización puesto que es aquí donde se anula por completo la 

presencia de microorganismos patógenos, evitando así que se provoquen infecciones de 

origen hídrico. Existen dos tipos de tratamientos relacionados a la desinfección y estos 

pueden ser tratamientos físicos o químicos, habiendo sido el último el más utilizado 

comúnmente. El reactivo más empleado es el cloro y sus derivados debido a que el rango 

de inocuidad es alto y son los más utilizados a nivel mundial por lo que es común ver su 

uso también en el Ecuador (García Vargas, 2009). 



 Las parroquias donde se realizó el proyecto pertenecen al sector rural de los Cantones  

Azogues, Biblián y Deleg donde habitan más de un millar de pobladores que obtienen 

agua superficial proveniente de ríos, quebradas o vertientes según sea el caso de cada 

JAAP, la misma que es llevada atreves de un sistema de tuberías hasta una planta 

compacta donde es tratada para su posterior consumo (Apri Barrera & Yunga Guamán, 

2017). 

 La tarea de verificar, analizar y controlar la calidad del agua potable perteneciente a 

un sistema de potabilización es una ardua tarea para las instituciones, empresas públicas 

o privadas encargadas del abastecimiento del agua potabilizada, por la existencia de 

diversos motivos, factores y procesos que pueden alterar el producto final en lo que a 

calidad de agua se refiere (Garcia, 2019).  

 La administración encargada de la potabilización del recurso hídrico debe encargarse 

de que todo el sistema por donde se realiza la distribución del agua potable se encuentra 

en condiciones óptimas, asegurando de esta manera a los consumidores la excelente 

calidad de agua a la que tiene acceso; pero sin importar el sistema de distribución no se 

encuentre exento de que el agua pueda sufrir alteraciones ya sea por su propia naturaleza 

o ajena a ella, siendo el caso de la existencia de válvulas e hidrantes ,tanques del 

almacenamiento, magnitud relacionado a la extensión de la tubería, reparaciones, 

conexiones cruzadas e infiltraciones por intermitencia. Por lo que se debe considerar una 

manera en la que se reduzca el riego a futuras alteraciones del recurso hídrico y su calidad 

presente en la red, por lo que una de las medidas es verificar el tiempo del agua dentro de 

las tuberías, la existencia de la cantidad de cloro libre residual, vigilancia de la formación 

de subproductos de la desinfección (SPD),comprobar presencia microbiana nula , el no 

usar tuberías metálicas con la finalidad de prevenir o evitar la corrosión, formación de 

biopelículas e incrustaciones, entre otros (Sánchez et al., 1969). 



1.1 Identificación del problema  

 Si se realiza una comparación entre la población urbana y rural, en esta última solo un 

pequeño grupo cuenta con los debidos servicios de abastecimiento, en la mayoría de los 

casos este servicio suele ser discontinuo. A raíz de este tipo de inconvenientes las 

poblaciones que sufren este tipo de afecciones han optado por almacenar el agua en 

recipientes, pero no contando en que por la constante manipulación del mismo se pueda 

producir una contaminación, dando como resultado a que se desarrollen nuevas 

posibilidades de transmisión de enfermedades gastrointestinales a través de la misma 

(Alcívar et al., 2017). 

 Por ende es de vital importancia asegurarse que el agua considerada apta para consumo 

tenga una calidad óptima. Al consumo de agua se le atribuye una cantidad grande de 

afectaciones a la salud por su consumo; la gran diferencia de consumir agua potable es el 

aumento de una población más sana reduciendo la exposición a dichas enfermedades 

(Buelta & Martinez, 2015). 

 Las  JAAP son organizaciones sociales sin fines de lucro con la objetividad de prestar 

el servicio de agua potable en las comunidades que estas se encuentren. La creación de 

estas juntas se da por solicitud de los vecinos interesados de ciertos sectores, estos tienen 

que presentarse ante la autoridad ambiental competente y solicitar un estatuto para la junta 

a la cual pertenezcan. Su finalidad es incrementar los niveles de servicio y acceso al 

recurso hídrico (Maiti & Bidinger, 1981). Se debe tener presente que la rica experiencia 

de las organizaciones comunitarias y sociales en la gestión del agua, viene desde siglos 

atrás y se mantiene vigente demostrando una diversidad de planteamientos, estructuras y 

medios de actuación, a pesar de todos los problemas que están presentan como sociedades 

comunitarias (Chulluncuy-Camacho, 2011). 



 Es así que la importancia de las JAAP radica en garantizar el acceso al agua potable 

por parte de los pobladores, para que estos puedan satisfacer sus necesidades diarias y 

asegurar un adecuado desarrollo en sus actividades productivas, por ello si se les niega el 

acceso al agua potable se genera un efecto dominó que afecta a la salud y el desarrollo de 

ciertos sectores productivos (Cañizares et al., 2017). 

1.2 Justificación 

 Actualmente a nivel nacional no existen estudios relacionados con el monitoreo de la 

calidad de agua en las Juntas Administradoras de Agua Potable y más si estas se 

encuentran en el sector rural de los diferentes cantones del país, cabe indicar que tanto 

instituciones públicas como privadas no apoyan este tipo de proyectos por el costo y la 

logística que estos implican. El realizar un índice de calidad de agua en cada una de las 

juntas administradoras de agua potable genera más compromiso dando como resultado 

monitoreos más exhaustivos al sistema de agua potable tanto desde su captación, 

tratamiento y distribución (domicilios); dependiendo de los resultados que se generen de 

los parámetros analizados en el laboratorio. Una de las ventajas de realizar el ICA  es que 

consiste en expresar simplemente la combinación de parámetros que son considerados 

para realizar la evaluación de calidad de agua destinada para consumo humano; además 

que los resultados no implican mayor esfuerzo interpretativo y no solo se lo ve como una 

lista de valores numéricos. 

 Considerando que cada Junta Administradora de Agua Potable es una realidad 

diferente, lo que se busca con el presente proyecto es conocer el manejo y tratamiento del 

agua que se da en cada junta de agua, al igual que la relación de los usuarios y los 

problemas que surgen en esta particular manera de gestionar el agua, de esta manera como 

Carrera de Ingeniería Ambiental estaríamos contribuyendo con mejorar la Salud de las 

personas por el consumo de agua segura.  



1.3 Delimitación del área de estudio 

El área de estudio se encuentra en el sector rural del Cantón Azogues, el mismo se 

encuentra localizado al centro-sur de la Región Interandina del Ecuador en la hoya del río 

Paute, atravesada por el río Burgay; el Cantón Biblián, que se ubica en la zona 

septentrional de la hoya del paute y su sistema hidrográfico está constituido por el río 

Burgay y sus afluentes siendo los ríos Cashicay, Galuay y Cachi;  por último tenemos al 

Catón Deleg que se encuentra ubicado en la zona sur del callejón interandino, dentro de 

la hoya del paute y atravesado por el río Deleg que atraviesa de Norte a Sur al cantón 

hasta depositar sus aguas en el río Burgay. 

 El área de estudio se limita al sector rural de los Catones Azogues, Biblian y Deleg por 

los cuales atraviesa la microcuenca del Burgay, la misma que alimenta a las diferentes 

Juntas Administradoras de Agua Potable de estos cantones, en la tabla 1, 2 y 3 se 

especifican los puntos donde se realizaron la toma de muestras (Captación – Planta – 

Domicilio), mientras que en la ilustración 1 se puede observar la georreferenciación de 

las mismas. c  

Tabla 1 Coordenadas de las JAAP pertenecientes al Cantón Azogues 

 

 

CANTÓN NOMBRE

X Y X Y X Y

AZOGUES Luis Cordero 748376 9705999 744337 9699180 740321 9696508

AZOGUES Capizhun 739077 9691974 739075 9691981 739169 9692615

AZOGUES San Vicente 741216 9687865 740587 9688369 739935 9688442

AZOGUES Mesaloma 727694 9695520 732683 9690460 733227 9688295

AZOGUES Pampavintimilla 727414 9695771 732616 9691409 736229 9689294

CAPTACIÓN  PLANTA DOMICILIO



Tabla 2 Coordenadas de las JAAP pertenecientes al Cantón Biblian 

 

 

Tabla 3 Coordenadas de las JAAP pertenecientes al Cantón Deleg 

 

 

Ilustración 1 Mapa de Ubicación  dentro de los Cantones Azogues, Biblián y Deleg. 

 

            

CANTÓN NOMBRE

X Y X Y X Y

BIBLIAN La Carmela 727584 9705903 728140 9705507 730162 9703471

BIBLIAN Jerusalen 727263 9704947 728754 9703134 730617 9701893

BIBLIAN  Flor de Bosque 725745 9700202 726745 9700161 729911 9701332

BIBLIAN  Papaloma-la Nube 732731 9704693 732955 9704234 732724 9701731

BIBLIAN Gulanza 735949 9704114 735713 9702350 736447 9700248

CAPTACIÓN  PLANTA DOMICILIO

CANTÓN NOMBRE

X Y X Y X Y

DELEG  Borma-Jacarin-Domay 725636 9695882 729358 9689146 730198 9688607

DELEG Chini 724845 9696451 725555 9695693 729814 9691614

DELEG  Solano 729274 9690040 729357 9689298 729551 9689106

DELEG Chucurín 731579 9697770 731574 9697760 732133 9695445

DELEG Municipio Deleg 728712 9696306 728731 9696291 731456 9693224

CAPTACIÓN  PLANTA DOMICILIO



1.4 Objetivos 

1.4.1 Objetivo General 

Evaluar la calidad del agua en las Juntas Administradoras de Agua Potable seleccionadas 

pertenecientes a la cuenca del río Burgay mediante la Normativa Ambiental Vigente. 

1.4.2 Objetivo Específico 

- Analizar la concentración de los parámetros Físico – Químicos y Microbiológicos 

(Temperatura, Turbidez, Conductividad, pH, Oxígeno Disuelto, Sólidos Disueltos 

Totales, DBO5, Cloro libre residual, Nitritos, Nitratos, Fosfatos, Coliformes 

Fecales). 

- Comparar los resultados obtenidos con la Norma Técnica Ecuatoriana INEN 

1108: Agua Potable – Requisitos. 

- Realizar la Inspección Sanitaria en las Juntas Administradoras de Agua Potable 

pertenecientes a la cuenca del río Burgay para determinar el Riesgo Sanitario de 

cada una. 

- Elaborar un mapa donde se obtenga una Georreferenciación exacta de las Juntas 

de Agua Potable. 



 

CAPITULO II: MARCO TEÓRICO 

2.1 El agua  

 El área de estudio se encuentra en el sector rural del Cantón Azogues, el mismo se 

encuentra localizado al centro-sur de la Región Interandina del Ecuador en la hoya del río 

Paute, atravesada por el río Burgay; el Cantón Biblián, que se ubica en la zona 

septentrional de la hoya del paute y su sistema hidrográfico está constituido por el río 

Burgay y sus afluentes siendo los ríos Cashicay, Galuay y Cachi;  por último tenemos al 

Catón Deleg que se encuentra ubicado en la zona sur del callejón interandino, dentro de 

la hoya del paute y atravesado por el río Deleg que atraviesa de Norte a Sur al cantón 

hasta depositar sus aguas en el río Burgay. 

 El área de estudio se limita al sector rural de los Catones Azogues, Biblian y Deleg por 

los cuales atraviesa la microcuenca del Burgay, la misma que alimenta a las diferentes 

Juntas Administradoras de Agua Potable de estos cantones, en la tabla 1, 2 y 3 se 

especifican los puntos donde se realizaron la toma de muestras (Captación – Planta – 

Domicilio), mientras que en la ilustración 1 se puede observar la georreferenciación de 

las mismas.  

2.1.1 El Recurso Hídrico  

 El Ecuador se caracteriza por ser considerado un país rico en recursos hídricos. Según 

el Consejo Nacional de Recursos Hídricos (División Hidrográfica del Ecuador, 2002), 

existe a nivel nacional una escorrentía media total de 432.000 hm3 por año, con una 

escorrentía específica de 1600 mm / año muy superior a la media mundial que es del 

orden de 300 mm/año, lo que supone 43.500 m3 por habitante al año, igualmente superior 

a la media mundial de 10.800 m3 (CNRH, 2002). Sin embargo, según las mismas fuentes, 

estos son promedios, lo que implica que tomando en cuenta las irregularidades temporales 

y espaciales, la disponibilidad media se modifica, para reducirse acercándose de manera 



 

importante a la media mundial hasta 14.809 m3 por habitante y año (CNRH, 2002; 2006 

b). Esta escorrentía corre por las 79 cuencas hidrográficas y las 137 subcuencas que hay 

en el país, las cuales están organizadas para fines de planificación, en 31 sistemas 

hidrográficos (CNRH, 2002). 

2.1.2 Cuencas hidrográficas  

 Para poder identificar muy bien los relieves, cuerpos de agua superficiales y establecer 

una identificación más completa por lo que se utilizó una clasificación dependiendo la 

magnitud de cuerpos de agua superficiales que se interconectan hasta desembocar en 

alguno de los océanos; siendo considerados estos como cuencas hidrográficas. Es 

necesario considerar que para la conformación de una cuenca hidrográfica es necesario 

saber que los ríos que son considerados principales se encuentran conformados por ríos  

de menor magnitud (ríos tributarios) y estos conforman cuencas de menor nivel, las cuales 

se habla más adelante. En Ecuador, se utiliza además el concepto de demarcación 

hidrográfica, que es definido por la Unión Europea como: “la zona marina y terrestre 

compuesta por una o varias cuencas hidrográficas vecinas y las aguas subterráneas y 

costeras asociadas”(Vásconez et al., 2019). 

2.1.3 Clasificación de los cuerpos de agua 

 El régimen natural de caudales define directamente la composición y el 

comportamiento en la estructura, diversidad, función y composición biótica de los 

ecosistemas fluviales (Peñas et al., 2014)  y actúa en todas las escalas temporales y 

espaciales. Según (Ramírez, 2021) a través del ciclo hidrológico existe una interconexión 

entre los cuerpos de agua, desde su formación en la atmósfera hasta ser aporte en los ríos, 

lagos y océanos,  a estos se los ha clasificado de la siguiente manera: 

- Ríos: Este cuerpo de agua superficial generalmente son denominados corrientes, 

se encuentran caracterizados por la manera en la se realiza el recorrido del flujo 



 

de agua que es unidireccional y alcanza hasta velocidades promedio de es  0,1 y 

1 m/s. Así mismo estos parámetros pueden ser variables debido a que dependen 

de las condiciones climáticas y principalmente de las características del área de 

drenaje. Por consiguiente, un rio se consideran cuerpos de agua que 

continuamente se pueden considerar mezclados, y como análisis general se 

pueden considerar que el tipo de calidad de agua es importante en el sentido del 

flujo (Ramírez, 2021).   

- Lagos: La velocidad promedio en este tipo de sistemas acuáticos es considerado 

relativamente bajo, dándose una variación entre 0,01 y 0,001 m/s (valores en la 

superficie). Por lo que no existe mayor modificación en este tipo de recurso 

hídrico superficial, este hecho revela que el agua se encuentre durante un periodo 

de tiempo corto (días) a una concentración de varios años. En lo relacionado con 

la calidad de agua de este tipo de recurso hídrico se encuentra limitado por el 

comportamiento trófico y la estratificación que tiene este cuerpo de agua 

(Ramírez, 2021).   

- Aguas subterráneas: A nivel de lo que son considerados acuíferos el tipo de flujo 

que este presenta es calificado como estable en parámetros tanto de dirección y 

velocidad. La misma se encuentra dependiendo de las características del estrato 

tale como porosidad y permeabilidad, lo cual hace que pueda alcanzar velocidades 

de 1010 y 103 (Ramírez, 2021). 

- Embalses: Se encuentran en un punto medio entre ser un  cuerpo de agua como 

lago y río, debido a que es un cuerpo de agua formado de manera antropogénica 

por lo que depende de su operación la hidrodinámica que tenga así como su 

calidad de agua  (Ramírez, 2021). 



 

- Ciénagas: Son Cuerpos de agua con poca profundidad, se encuentra catalogado 

en un punto medio entre lago y acuífero freático (Ramírez, 2021).  

- Estuarios: Son sistemas acuáticos intermedios como los ríos.   

2.2 Calidad del agua 

  Es el elemento más importante sobre el planeta, es el recurso agua y para puede ser 

aprovechado para las diversas actividades que se presentan en el diario vivir en este caso 

estamos hablando de la calidad de agua, en general este término es utilizado para describir 

las características químicas, físicas y biológicas del agua (Zhaoshi Wu et al., 2018). La 

vulnerabilidad de las aguas superficiales y la degradación del agua subterránea dependen 

de las interacciones e interconexiones entre la superficie el agua y las aguas subterráneas, 

la atmósfera, las características del paisaje natural, las actividades humanas y la salud 

(Cycle, 2006). 

 Identificar por qué varía la calidad del agua es un desafío debido a la disponibilidad 

limitada de datos y la ausencia de un sistema teórico y metodológico unificado, 

particularmente para este tipo de estudios (Z Wu et al., n.d.).  

 Los estándares de calidad del agua están diseñados para proteger usos beneficiosos 

designados de un cuerpo de agua. Ejemplo de usos beneficiosos incluyen el apoyo a la 

vida acuática, peces consumo, recolección de mariscos, bebida, primaria contacto 

(natación) y contacto secundario (navegación) (agua & 2005, n.d.). 

 La EPA federal requiere que los estándares de calidad del agua sean revisados y 

revisado cada tres años. El establecimiento de nuevos estándares requiere la participación 

pública (Mustapha et al., 2013). 



 

2.2.1 Parámetros de calidad de agua 

 Por lo general para realizar el estudio de la calidad de agua los parámetros 

determinantes analizados son los factores químicos, físicos y microbiológicos: 

 Factores físicos: Cuando hablamos da factores físicos de la calidad de agua se da por 

conocimiento a la modificación de la misma por la concentración de sustancias de origen 

natural o antropogénico, esta modificación puede ser no toxica que desencadena en un 

cambio en el aspecto del agua, entre los parámetros que influyen en este tipo de cambio 

tenemos a la turbidez, Sólidos en suspensión, la temperatura y el color (Frías & Montilla, 

2016). 

 Factores químicos: En la calidad de agua referente al recurso hídrico natural antes del 

tratamiento de potabilización, analizar los factores químicos es de vital importancia, 

debido a que son indicadores de contaminación, debido a una alta concentración de iones 

de metales pesados tales como Cromo, Plomo, Mercurio y Arsénico, durante los análisis 

que se realicen. Los factores químicos que se realiza al agua de consumo humano es 

verificar la concentración de cloro libre residual, debido a que la ausencia del mismo no 

garantizaría de agua de buena calidad para su consumo. 

 Factores Microbiológicos: Durante los análisis de agua uno de los factores más 

importantes durante su estudio es la concentración de la carga microbiana existente en los 

cuerpos de agua que son utilizados para el consumo humano (cuerpos de agua sin previo 

Tratamiento),  que pueden estar contaminadas con excretas humanas o animales, no 

obstante  pueden existir otras vías de contaminación con un valor más significativo. Por 

otro lado el agua de consumo humano no debe presentar concentración alguna de este 

tipo de factores, en caso de evidenciar concentración alguna, esto indicaría que existe una 

re contaminación en cualquier sección o punto del sistema de distribución o falta de 

mantenimiento del tanque de almacenamiento dentro del domicilio. (Alta, 2014). 



 

2.2.2 Parámetros estimados en el ICA-NSF 

 Para realizar la determinación de la calidad de agua (ICA) por el método NSF los 

factores considerados son: fisicoquímicos y microbiológicos; los cuales se componen de 

una serie de parámetros que se detallan a continuación: 

2.2.2.1 Parámetros físicos 

 Temperatura: Es considerada como una medida de energía térmica o calor de las 

partículas presentes en una sustancia, se encuentra directamente relacionado con el 

Oxígeno disuelto. El aumento de la misma hace que él porcentaje de oxigeno presente 

disminuya y que aumente el grado de solubilidad de las sales presentes en los cuerpos de 

agua, además acelera las reacciones de metabolismo por lo que se acelera la putrefacción 

de la materia orgánica que se encuentre presente. Este parámetro es de vital importancia 

a la hora de diseñar los procesos de tratamiento del agua (Garzón Sanchez, 2019). 

 Turbidez: Las unidades de medición son NTU y se basa en medir la dispersión o el 

paso de luz a través del agua como resultado de la presencia de una concentración alta de 

material particulado suspendido y/o coloides. Es un parámetro considerado importante a 

la hora de la evaluación de la calidad de agua debido a que un aumento en su 

concentración indica un cambio en su calidad debido a la presencia de contaminación y/o 

la presencia de material inorgánico (arena, arcillas, fango) o de materia orgánica (S.A., 

2012). Al tener una alta concentración de solidos suspendidos la capacidad fotosintética 

tiende a ser más baja de lo normal, por lo que la presencia del fitoplancton es casi nulo y 

la dinámica del sistema se ve comprometido. Un Recurso hídrico con una turbidez 

elevada complica su uso para actividades recreativas y la estética del lugar. El porcentaje 

de turbidez presente en un cuerpo de agua puede ser considerado un obstáculo en caso de 

que este sea de alta concentración, debido a que impide que la eficacia del proceso de 

desinfección no se optimo, llegando al punto que las partículas que se encuentren 



 

suspendidas puedan emanar olores y brindar un gusto desagradable al agua, por lo que es 

primordial que el agua después de su tratamiento de potabilización este exenta de las 

mismas (Buelta & Martinez, 2015)  

 Sólidos Disueltos: Este parámetro es considerado uno de los principales en la 

metodología del ICA - NSF. Los TDS es el total de sales disueltas en un cuerpo o una 

muestra de agua y las unidades en las que se puede expresar son: mg/l, g/m³ o ppm. 

Cuando el recurso hídrico tiene un alto contenido de sales en disolución, facilita la 

conductividad eléctrica en la misma. Así que por resultado un cuerpo de agua con un gran 

porcentaje de sales, tiende a poseer un mayor conductividad eléctrica, permitiendo 

realizar una evaluación más rápida la salinidad del agua (Albeitar, 2013).  

 Conductividad: Cuando se habla de la conductividad eléctrica de una muestra o 

solución, es referente a la capacidad de transportar la corriente eléctrica, además permite 

conocer la cantidad de concentración existente de especies iónicas que se encuentran 

presentes en la muestra o cuerpos de agua estudiados. La temperatura juega un papel 

impórtate al momento que se realiza la contribución de iones debido a que cada 

compuesto es distinto, por lo que este valor no se encuentra con el total de iones presentes 

en el agua (Acebo González & Hernández García, 2013). 

 PH: El pH  se divide en rangos de 0 hasta 14 niveles, con los cuales se determina si el 

cuerpo de agua es considerado alcalino o de concentración acida, el valor óptimo para 

que se desarrolle cualquier actividad es un pH neutro o por consiguiente que tenga un 

valor de 7. Los cuerpos de agua naturales pueden tener pH alcalino debido a la presencia 

de forma natural del SO2, CO2 que se encuentren disueltos en el mismo. Por otro lado el 

pH puede ser ácido debido a la existencia de descargas de aguas residuales hacia los 

cuerpos de agua (Delgado, 2016). 



 

 DBO: La demanda bioquímica de oxigeno es un parámetro que permite verificar la 

existencia de microrganismo presentes en un cuerpo de agua, debido a que es la cantidad 

de oxigeno que necesitan los microorganismo aerobios para realizar la oxidación 

metabólica de la materia orgánica presente en el agua (Apri Barrera & Yunga Guamán, 

2017). 

 Oxígeno Disuelto: Es la presencia de oxígeno que está presente en los cuerpos de agua 

tales como lagos y riachuelos en condiciones de ser considerados estables y saludables. 

El nivel de oxígeno disuelto puede ser indicador de cuan contaminada y cuan bien puede 

dar soporte esta agua a la vida vegetal y animal. Comúnmente, a concentraciones altas de 

oxígeno disuelto indica que el componente hídrico es de mejor calidad. Si lo niveles de 

oxígeno disuelto son demasiados bajos, algunos peces y otros organismos no pueden 

sobrevivir. Este parámetro es directamente proporcional a la temperatura dando como 

resultado que el agua a mayor temperatura guarda menor oxígeno en comparación con 

una de temperatura más baja (Peña Pulla, 2007). 

2.2.2.2 Parámetros Químicos 

 Cloro Libre Residual: Esta forma de cloro posee el mayor poder desinfectante y 

oxidante, corresponde fundamentalmente, a la presencia de ácido hipocloroso y el  anión 

hipoclorito (Lisseth Guzmán et al., 2015)  

 Nitritos  y Nitratos  

 Son compuestos que se encuentran formados por iones de nitrógeno y oxígeno. De 

manera natural al nitrógeno se lo encuentra en forma de nitrito (NO2) y generalmente se 

convierte a nitrato fácilmente (NO3), por lo  difícilmente se encuentra presente en aguas 

subterráneas. La presencia del nitrato facilita el crecimiento de las plantas por lo que se 

le considera ideal para su crecimiento. Por lo que su producción es de manera industrial 



 

y como destino de uso como fertilizante. Estos componentes se encuentran libres en el 

ambiente y forman parte del ciclo del nitrógeno, el aumento de sus concentraciones en el 

suelo se debe por las actividades humanas y estas al tener un alto grado de solubilidad 

que llegan a encontrarse en grandes concentraciones en lechos, ríos y riachuelos. 

Entonces se puede llegar a la conclusión de la existencia de dos tipos de fuentes de 

contaminación a los cuerpos de agua naturales por compuestos nitrogenados y estos son: 

puntual y disperso. Se habla de contaminación puntual cuando se encuentra asociada a 

actividades industriales, ganaderas o agrícolas las cuales son catalogadas como los 

principales casos (vertido de residuos industriales, de aguas residuales urbanas o de 

efluentes orgánicos de las explotaciones ganaderas, y lixiviación de vertederos, entre 

otros). Una de las principales maneras en las que el compuesto nitrógeno se encuentra 

presente en los cuerpos de agua se da por los ejemplos mencionados anteriormente y 

adicionalmente también por las descargas de la emisión de gases de vehículos (Bolaños-

Alfaro et al., 2017). 

Fosfatos  

 A partir del fosforo inorgánico que se encuentra como mineral en el ambiente y que 

contribuye en su ciclo natural en el ambiente  se puede originar la creación del ion fosfato 

(PO4). Otra manera en la que se lo puede encontrar es en solución o fragmentos sueltos 

en organismos acuáticos. Una manera en que los fosfatos terminan en los cuerpos de agua 

mediante la presencia de la lluvia que por arrastre los termina acumulando en los mismos. 

(Bolaños-Alfaro et al., 2017). 

2.2.2.3 Parámetros Biológicos 

 Coliformes Fecales: Este tipo de microorganismos se encuentran en los intestinos del 

hombre y de los animales y en consecuencia por la ingesta de los mismos pueden producir 

enfermedades como la cólera y la fiebre tifoidea (Larrea-Murrell et al., 2013). La 



 

existencia de este tipo de parámetro en los cuerpos de agua se debe a la existencia de 

vertidos domésticos sin previo tratamiento (IDEAM, 2007). 

2.3  Índices de calidad del agua (ICA) 

 Uno de los elementos más importantes sobre el planeta es el recurso agua y para poder 

ser aprovechado para las diversas actividades que se presentan en el diario vivir en este 

caso estamos hablando de la calidad de agua, en general este término es utilizado para 

describir las propiedades físicas, químicas y biológicas del agua (Zhaoshi Wu et al., 

2018). La vulnerabilidad de las aguas superficiales y la degradación del agua subterránea 

dependen de las interacciones e interconexiones entre la superficie el agua y las aguas 

subterráneas, la atmósfera, las características del paisaje natural, las actividades humanas 

y la salud (Cycle, 2006). 

 Identificar las causas de la variabilidad de la calidad del agua es un desafío debido a 

la disponibilidad limitada de datos y la ausencia de un sistema teórico y metodológico 

unificado, particularmente para este tipo de estudios (Z Wu et al., n.d.).  

 Los estándares de calidad del agua están diseñados para proteger usos beneficiosos 

designados de un cuerpo de agua. Ejemplo de usos beneficiosos incluyen el apoyo a la 

vida acuática, peces consumo, recolección de mariscos, bebida, primaria contacto 

(natación) y contacto secundario (navegación) (agua & 2005, n.d.). 

 Los estándares se utilizan para determinar permisos para descargas industriales o de 

otro tipo y para regular cualquier otra actividad que controlan la calidad del agua. La EPA 

federal requiere que los estándares de calidad del agua sean revisados y revisado cada tres 

años. El establecimiento de nuevos estándares requiere la participación pública 

(Mustapha et al., 2013) 



 

 El origen de los recursos hídricos son por lo general de aguas superficiales o de aguas 

subterráneas, para poder realizar un uso de la misma depende de ciertos factores entre 

uno de ellos es la disponibilidad del recurso. Se sabe que las aguas superficiales en 

comparación de las aguas subterráneas tienden a ofrecer mayor cantidad de agua a corto 

plazo las segundas ofrecen a mediano plazo. El desarrollo de los criterios que son tomados 

en cuenta para la determinación de la calidad de agua ha sido mediante el tipo de uso que 

se le dé a la misma. Durante el desarrollo de las últimas décadas se realizó un crecimiento 

productivo por lo que fue necesario el desarrollo de numerosos productos químicos que 

son usados en la medicina, ganadería, agricultura y desarrollo industrial químico a gran 

escala. Tras realzarse investigaciones se ha demostrado que muchas de estas sustancias o 

sus derivados pueden incorporarse al ambiente así como tener un alto grado de dispersión 

y persistir en cantidades mucho más grandes que se estimarían. Entre las más 

perjudiciales tenemos a los agroquímicos y pesticidas que son vertidos de manera 

intencional para mejorar y cuidar las plantaciones de ataques de plagas y otros como 

subproductos industriales  que son vertidos al agua y aire (Cirelli, 2012) 

2.3.1 Aplicación de los índices de calidad del agua  

 El monitoreo de la calidad de agua es una actividad  mediante un proceso colaborativo 

para  recoger, analizar y dar conocimiento de los resultados relacionados de la calidad de 

agua, se involucró a un gran número de especialistas involucrados en estudios de los 

cuerpos de agua de tal manera, puedan dar con un determinado número de parámetros 

que puedan se integrados en el análisis y que además sean considerados indicadores de 

calidad; buscando que sean adaptativos y de alto peso significativo para que sean de ayuda 

para resolver conflictos acerca de los impactos de las actividades humanas sobre el agua 

(Carla et al., 2018). 



 

 Según (Valcarcel Rojas et al., 2009) detalla, la aplicabilidad que se le puede dar a los 

índices de calidad según:  

 Manejo del recurso: su función es de proporcionar información a personas 

encargadas en la toma de decisiones que sean de prioridad para estudiar el recurso.  

 Clasificación de Áreas: para verificar y comprobar la disponibilidad y el estado 

del recurso en diferentes áreas geográficas.  

 Aplicación de normatividad: Es una guía la cual permite llevar constancia si se 

sobrepasa los límites máximos establecidos por el ente rector vigente.  

 Análisis de la tendencia: un factor importante a tener en cuenta debido a que en 

un determinado periodo de tiempo se puede analizar si el cambio ambiental ha 

realizado una mejora o viceversa.  

 Información pública: Permite informar, concientizar y fomentar la educación 

ambiental conforme la fácil interpretación de los resultados generados por los 

estudios realizados.  

 Investigación Científica: es el procesamiento de datos de tal manera que su 

interpretación sea de fácil entendimiento y dar una visión clara de los fenómenos 

ambientales.  

2.3.2 Estructura de cálculo de los ICA 

 Sin importar el tipo de ICA que se esté realizando su cálculo se encuentra basado en 

la regulación de las concentraciones de los parámetros que son considerados para 

conformar el mismo, y a su debida continuación se realiza su ponderación debida a la 

importancia que tenga en la percepción del criterio para el cálculo de calidad de agua 

(Torres et al., 2009).  



 

 (Torres et al., 2009) menciona la existencia de dos enfoques que se utilizan para 

realizar el cálculo: 

- El producto ponderado, en este aspecto, el ICA es más susceptible a pequeños 

cambios en los puntajes de acorde a la importancia y peso que tengan los 

parámetros seleccionados, luego son multiplicados para generar un resultado total. 

𝐼𝐶𝐴𝑚 = ∏(𝑆𝑢𝑏𝑖
𝑤𝑖

9

𝑖=1

) ( 1) 

 

- La suma ponderada, donde el puntaje obtenido después del análisis se multiplica 

por el peso relativo que ha sido asignado a cada uno de los parámetros analizados, 

al final se realiza una suma para obtener el índice. 

𝐼𝐶𝐴𝑎 =  ∑(𝑆𝑢𝑏𝑖 ∗ 𝑤𝑖)

9

𝑖=1

 ( 2) 

Donde: 

 Wi: Es el peso relativo asignado a cada parámetro (Subi), valores ponderados 

entre las cantidades de 0 y 1, donde el resultado de la sumatoria debe ser iguala 

uno. 

 Subi: Subíndice resultado de la ponderación del parámetro i. 

2.4   ICA-NSF 

 Una de las características importantes para realizar el índice de calidad de agua en el 

presente trabajo fue seleccionar el ICA, el cual se debe considerar la similitud de las 

condiciones climáticas y el tipo de relieve; dando como adecuado el índice de Brown. A 

la vez que el ICA propuesto inicialmente por Brown es una versión mejorada y 



 

modificada del “WQI” desarrollado por la Fundación de Sanidad Nacional de EE.UU. 

(NSF) por sus iniciales en inglés, tratando de que el diseño de esta metodología sea apta 

para la aplicación en el estudio de ríos de varios lugares y realizar una comparación 

sistemática por lo que diseñó y creó un índice denominado  WQI  (Water  Quality  Index)  

que traducido al español se lo conoce como: INDICE DE CALIDAD DEL AGUA (ICA) 

 Existen diversos índices de calidad pero, este es uno de los más utilizados siendo 

diseñado en 1970,  una de las ventajas que representa su utilidad es que permite medir la 

variabilidad en la calidad de agua que se producen en los ríos o en pequeños tramos a 

través del tiempo, mediante la comparación de datos generados en diferentes tramos del 

rio que se encuentre en estudio o con ríos diferentes de todo el mundo con similares 

características. De esta manera se puede determinar si el ICA obtenido puede indicar si 

el trayecto del rio analizado es saludable o no (S. Quiroz Fernández et al., 2017). 

 Las etapas que se llevaron a cabo para el desarrollo del ICA son las siguientes: 

 (Brown et al., 1970) determinó la necesidad de identificar factores que sean claves 

tales como los parámetros físicos, químicos y biológicos de mayor uso en el estudio de 

calidad de agua, para ello se basó en la opinión de los criterios usados por profesionales 

con conocimiento en el estudio de calidad de agua, foco de contaminación a los cuerpos 

de agua y medio acuático. Para ello se ayudó enviando una serie de cuestionarios a cada 

panelista seleccionado, indicando que mencione una cantidad de 35 parámetros que 

considere importante al momento de analizar la calidad de agua pudiendo ser considerado 

para la generación de dicho índice. Dando como resultado final la selección de solamente 

9 parámetros los cuales se mencionan en la tabla 4. 



 

Tabla 4: Parámetros del ICA. 

 

Fuente: (Brown et al., 1970) 

 Asignación   de   los   Pesos   Relativos (wi) estos valores son correspondientes a los 

factores que dan indicio a existencia de contaminación en el agua. Existe el leve riesgo 

de que exista un cierto grado de subjetividad durante la evaluación, pero es importante 

realizar este tipo de asignación racional acorde al tipo de uso que se le realiza al recurso 

hídrico, así también se lo asigna acorde a la importancia que tenga el aumento o 

disminución de su concentración de alguno de los parámetros analizados (Brown et al., 

1970). 



 

Tabla 5 Asignación de pesos Relativos. 

 

Fuente: (Brown et al., 1970) 

 El “ICA” da como resultado final la clasificación o el rango en el que se encuentra el 

análisis realizado siendo el calor máximo 100 y es considerado como excelente, y o 

conforme la calidad disminuye este rango ira cambiando según sea el grado de 

contaminado del cuerpo de agua. Posteriormente al cálculo ICA que es considerado de 

top  “General” se lo clasifica en base a la tabla 6: 

Tabla 6 Cuadro de Clasificación de la Calidad de Agua. 

CALIDAD DE 

AGUA 

COLOR VALOR 

Excelente  91 a 100 

Buena  71 a 90 

Regular  51 a 70 

Mala  26 a 50 

Pésima  0 a 25 

Fuente: (Brown et al., 1970) 



 

2.5   Estudios similares 

 El índice de calidad de Agua (ICA) NSF es aplicable en el Ecuador debido a que 

cumple con similitud en las variabilidades climáticas y topología de las zonas; por lo que 

a esta metodología se la ha podido aplicar para realizar estudios en varios cauces 

pertenecientes a subcuencas y microcuencas del Ecuador, a continuación se mencionan 

algunos de los estudios realizados: 

 En la generación del estudio para realizar el monitoreo relacionado a la calidad de agua 

en pequeños tramos de los ríos Monjas, Machángara y San Pedro que fue realizado desde 

el año 2000 al 2004, debido a que el grado de contaminación es alto. Según (FLACSO-

PNUMA, 2011), cuando desarrolló el análisis de los resultados del ICA realizado en el 

río Machángara dieron como resultado que el tramo del río que se seleccionó para el 

estudio  tenía una calificación de “muy mala” calidad, en relación a los puntos 

seleccionados en el tramo del río Monjas dieron valores del ICA lo ubicaban en rangos 

de “mala” y “muy mala” calidad, con respecto al estudio de calidad de agua realizado en 

el río San Pedro obtuvo una calificación que lo ubicaba entre “media” a “mala” calidad 

del agua. 

 En la investigación realizada por (Hinojoza, 2018),  en un periodo de tres meses (mayo, 

junio, julio) del año 2018  los resultados determinaron que el rango era “Mala” calidad, 

pero al borde de ser considerada de “Muy Mala” Calidad, debido a la presencia de 

coliformes fecales, TDS y DBO en grandes concentraciones. 

 (S. Quiroz Fernández et al., 2017) efectuó su estudio en pequeños tramos 

pertenecientes al cauce del río Portoviejo situado en la provincia de Manabí y otorgándole 

una calificación ICA de “Media” a “Mala” calidad; debido a una alta concentración de 

TDS, DBO, Fosfatos y poca concentración de OD en dos zonas donde se realizó el 

muestreo. 



 

2.6   Evaluación del Riesgo Sanitario 

 Es importante conocer a que sectores se encuentra dirigida la inspección sanitaria, 

debido a que se le considera una etapa clave para la generación de un plan de seguridad 

de Agua (PSA) mediante la identificación de posibles peligros o eventos peligrosos y la 

cuantificación del riesgo evaluado. Se evalúa el conjunto de riesgos presentes en el 

Sistema de JAAP donde se procede a identificar acciones y/o eventos peligrosos mediante 

la ayuda de un check list con matrices que se aplican mediante una evaluación in-situ en 

la planta de tratamiento (Amézquita Marroquín et al., 2014). 

 

 

 

 

 

 



 

CAPÍTULO III: MATERIALES Y MÉTODOS  

 El presente estudio es de carácter investigativo, llevándose a cabo un análisis estadístico y 

matemático para realizar el índice de calidad de agua en los puntos de captación de las Juntas 

Administradoras de Agua Potable pertenecientes a la microcuenca del Burgay; además se hizo uso del 

software de georreferenciación ARCGIS, con la finalidad de indicar las zonas puntuales de estudio 

(captación, planta de tratamiento, domicilio) y establecer las diferencias que se presentaron después de 

los respectivos análisis desarrollados en los laboratorios del MAATE (Ministerio de Agua, Ambiente y 

Transición Ecológica) y en el laboratorio Ciencias de la Vida de la Universidad Politécnica Salesiana . 

Por otro lado, después de realizar las respectivas visitas a cada sistema de agua potable se procedió con 

la evaluación de los protocolos de inspección sanitaria. 

3.1 Metodología 

 La metodología utilizada para el desarrollo del presente proyecto se encuentra resumida en la 

ilustración 2 y fue desarrollada en 4 pasos diferentes. El primer paso fue la introducción, donde se 

analizó e identificó la problemática que tiene el sector rural con el recurso agua; el segundo paso 

consistió en la georreferenciación de todos los puntos de estudio (Captaciones – Plantas – Domicilios) 

para tener una delimitación del área de estudio en los diferentes cantones mencionados anteriormente; 

el tercer paso fue la fundamentación teórica, donde se llevó a cabo una revisión bibliográfica, donde el 

principal punto de búsqueda abordó los temas más importantes sobre el recurso agua (conservación - 

tratamientos); y por último, se llevó a cabo la recopilación y análisis de toda la información obtenida 

como resultado de los muestreos realizados, todo esto se detalla en las fases metodológicas que fueron 

divididas de la siguiente manera: (Monteluisa Balcazar & Sanchez Cuenca, 2021) 

1) Fase de campo, se realizaron visitas de campo a las diferentes Juntas Administradoras de Agua 

Potable de Azogues, Biblián y Deleg para identificar las actividades antrópicas que puedan estar 



 

alterando la calidad de agua que utilizan para el consumo de los pobladores que habitan en los 

diferentes sectores monitoreados, medición del caudal, toma de muestras para sus respectivos 

análisis físicos, químicos y microbiológicos. 

2) Fase de laboratorio, aquí se desarrollaron los análisis mencionados anteriormente en cada 

muestra tomada, cabe mencionar que en cada JAAP se tomaron 3 muestras en 3 puntos o sectores 

diferentes como la captación, planta (a la salida de la planta de Tratamiento) y domicilio. 

3)  Fase de análisis estadístico, el cual consistió en la determinación del cumplimiento de los 

parámetros analizados con la Normativa Ambiental Vigente (NTE INEN 1108:2014 – Anexo 1 

del Libro VI del TULSMA) y por último el cálculo y determinación del ICA. 

Ilustración 2 Esquema Metodológico  

 

3.1.1 Visita de Campo 

 Una vez hecha la socialización del proyecto con las autoridades de los diferentes cantones, se 

procedió a realizar visitas estratégicas a las captaciones, plantas de tratamiento y domicilios, con el fin 
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de conocer la situación actual de cada sistema de agua, para esto se levantó la información necesaria con 

la ayuda de cada presidente u operador de las diferentes JAAP ya que en algunos casos debido a las 

actividades productivas propias de estos cantones se podría llegar a alterar las condiciones naturales del 

recurso agua, además se pudo realizar la inspección sanitaria con el objetivo de obtener un diagnóstico 

previo a la toma de muestras.  

Ilustración 3 Socialización del Proyecto con las JAAP pertenecientes al Cantón Biblian 

 

Fuente Autores 

Ilustración 4 Visita a la Captación de Agua Potable de la Parroquia “Luis Cordero” 

 

  



 

Ilustración 5 Visita a la Planta de Tratamiento de Agua perteneciente a la JAAP “La Carmela” 

 

 

Ilustración 6 Visita al último domicilio de la JAAP de “Borma – Jacarín – Domay” 

 

 

3.1.2 Localización de Muestreos 

 Las JAAP que forman parte para la realización de este proyecto fueron seleccionadas de manera 

estratégica por los GADs Municipales de Azogues, Biblián y Deleg ya que para la toma de muestras se 

debía tomar en cuenta varios factores como el acceso, distancia, cantidad de consumidores, condiciones 

climáticas, tipo de planta, entre otros. La toma de muestras se realizaron en tres puntos diferentes de 

cada JAAP (Captación – Planta – Domicilio) con el fin de realizar un monitoreo a lo largo de todo el 

sistema de agua en dos fechas distintas. El muestro número 1 se realizó a partir del lunes 07 de Junio 

hasta el jueves 08 de Julio del año en curso, mientras que el segundo muestreo se realizó desde del lunes 

09 de agosto hasta el jueves 02 de septiembre. En la tabla 1, 2, 3 se presentan los datos generales de 

cada punto de muestreo. 



 

3.1.3 Toma de Muestras 

 Para tener un mayor conocimiento sobre la toma de muestras, es necesario tener en cuenta las 

siguientes definiciones que nos propone la Norma Técnica Ecuatoriana INEN 2176:2013 Primera 

Revisión 2013-06 “Agua. Calidad del Agua. Muestreo. Técnicas de Muestreo”: 

- Muestra compuesta: Es la muestra que está formada por dos o más muestras o submuestras, 

que se encuentran mezcladas en proporciones conocidas, de la cual se puede obtener un 

resultado promedio de una característica determinada. Se debe tener en cuenta que las 

proporciones para la mezcla se basan en las mediciones del tiempo y el flujo. 

- Muestra instantánea, puntual, individual: Es una muestra que se la toma al azar. 

- Equipo de Muestreo: Será el equipo usado para obtener una muestra representativa de un 

cuerpo de agua para sus respectivos análisis. 

- Muestreo: Es el proceso de tomar una porción, lo más representativa, de un volumen de 

agua para el análisis de varias características definidas. 

3.1.4 Técnicas de Muestreo 

 Para realizar de manera correcta la toma de muestras debido a que es un punto muy importante en la 

realización del trabajo, además de ser considerado un punto crítico en la estimación de calidad de agua. 

Para la selección del punto donde se realizará el muestreo se debe considerar, una zona considerada 

representativa de la fuente hídrica o cauce, etc. (Cirelli, 2012). 

 Mediante la revisión bibliográfica la recomendación en cuanto al envase es que posea características 

aptas para el tipo de análisis a realizar.  

- Para el análisis microbiológico, la muestra deberá ser tomada en un envase de 250 mililitros de 

capacidad, el envase será de vidrio o plástico autoclavable, de boca ancha y con tapa rosca.  

- La tapa del frasco se deberá cubrir con papel kraft o papel aluminio y fijarlo con una liga. 



 

- Los análisis fisicoquímicos de preferencia deberán ser medidos en campo. En caso de que no se 

cuente con los equipos de campo requeridos para la evaluación de los parámetros fisicoquímicos 

básicos, la toma de muestras se lo realizará en frascos 500 mililitros de vidrio o polietileno. Los 

frascos no deberán ser expuestos a la luz. 

- Las muestras de agua para consumo humano tratada y sometida a un proceso de desinfección 

con cloro se deben colectar en un frasco esterilizado (Aurazo de Zumaeta, 2004). 

 Otro punto que se tuvo en cuenta y es muy importante, fue la correcta y clara identificación de la 

muestra. Para ello se etiquetó toda la información básica que se presenta a continuación. 

Tabla 7 Información de la etiqueta para cada una de las muestras.  

Fecha: Hora: 

Nombre de la JAAP: Coordenadas: 

Punto de Muestreo: T° Ambiente: 

# de Muestra: 

 

3.1.4.1 Recolección de muestras de una corriente de agua 

 Para la recolección de agua, es importante sostener el contenedor por la parte inferior y que este se 

encuentre sumergido en su totalidad, sumergirlo hasta una profundidad de aproximadamente 20 

centímetros, con la boca del frasco ligeramente hacia arriba. En el caso de que la toma de muestra se 

debe hacer en una corriente de agua continua se deberá colocar la boca del frasco en sentido contrario a 

la corriente (Aurazo de Zumaeta, 2004). 

3.1.4.2 Muestreo de un grifo o de la salida de una bomba 

 En primer lugar, se debe tener precaución de que el grifo esté conectado directamente a la red de 

distribución y sin accesorios.  



 

 Con la ayuda de una tela, limpiar y retirar del grifo cualquier tipo de materia extraña adherida a 

la boca de salida. Abrir el grifo hasta que alcance su flujo máximo y dejar correr el agua durante 

unos dos minutos. Este procedimiento limpia la salida y descarga el agua que ha estado 

almacenada en la tubería (Aurazo de Zumaeta, 2004). 

3.1.5 Preservación de las Muestras 

 La muestra deberá ser transportada al laboratorio lo antes posible. El tiempo límite que se deberá 

tener en cuenta entre el muestreo y el inicio de los análisis será 2 horas. Las muestras deberán ser 

trasportadas en condiciones de refrigeración (4 – 10 °C), en cajas que las conserven en este rango de 

temperatura. Se debe colocar dentro de la caja hielo o gel refrigerado. En el laboratorio la muestra deber 

ser conservada a temperatura de refrigeración hasta el inicio de los respectivos análisis (Aurazo de 

Zumaeta, 2004). 

3.1.6 Transporte de las Muestras 

 Los frascos que contienen las muestras deben ser transportados en una caja resistente para evitar 

roturas de los mismos. La caja debe tener suficiente espacio para colocar las bolsas de hielo o gel 

refrigerado lo que permitirá que las muestras se conserven a temperatura de refrigeración. (Aurazo de 

Zumaeta, 2004). 

3.1.7 Medición del Caudal 

 Para la medición del caudal nos guiamos en la medición por método volumétrico establecido por 

(Valencia, 2014), se debe tener en cuenta que este método se debe aplicar siempre y cuando la corriente 

presenta una caída de agua y en el caudal se pueda colocar un recipiente (balde o jarra)  con un volumen 

conocido. 

Materiales:  



 

1) Reloj o cronometro  

2) Un recipiente (balde o jarra) del cual conozcamos su capacidad; en el caso de ser un balde se 

recomienda que este sea de 10 o 20 litros con graduaciones de 1 litro y en el caso de que la 

medición se la realice con una caneca, se recomienda que esta sea de 55 galones con 

graduaciones de 1 a 5 galones. Se debe tener en cuenta que el balde se lo debe utilizar para 

caudales bajos, mientras que la caneca se utilizará para caudales altos. 

3) Bolsas o tubos para encauzar el agua. 

           1:) Reloj                                                  2:) Balde                                     3:) Desfogue  

                                           

 

 El recipiente debe ser colocado bajo la corriente de salida, de tal manera que reciba directo el flujo 

de agua; al mismo tiempo el cronometro debe ser activado. En este proceso, el cronometro debe ser 

activado al instante en el que el balde recibe la descarga del agua proveniente del canal de salida y se 

detiene en el momento que se lo retira de  ella o el balde se llene. Se debe tener en consideración 

cronometrar varios tiempos de llenado, para poder estimar un valor promedio y que el dato sea mucho 

más preciso (Valencia, 2014). 

 

𝑸 = 𝐶𝑎𝑢𝑑𝑎𝑙 𝑒𝑛 𝑙𝑖𝑠𝑡𝑟𝑜𝑠 𝑝𝑜𝑟 𝑠𝑒𝑔𝑢𝑛𝑑𝑜, 𝑙/𝑠 

𝑽 = 𝑉𝑜𝑙𝑢𝑚𝑒𝑛 𝑒𝑛 𝑙𝑖𝑡𝑟𝑜𝑠, 𝑙 



 

𝑻 = 𝑇𝑖𝑒𝑚𝑝𝑜 𝑒𝑛 𝑠𝑒𝑔𝑢𝑛𝑑𝑜, 𝑠 

𝑪𝒂𝒖𝒅𝒂𝒍 =
𝑉𝑜𝑙𝑢𝑚𝑒𝑛 𝑑𝑒 𝑎𝑔𝑢𝑎 𝑐𝑎𝑜𝑡𝑢𝑟𝑎𝑑𝑎 (𝑒𝑛 𝑙𝑖𝑡𝑟𝑜𝑠)

𝑇𝑖𝑒𝑚𝑝𝑜 𝑑𝑒 𝑙𝑙𝑒𝑛𝑎𝑑𝑜 𝑑𝑒𝑙 𝑏𝑎𝑙𝑑𝑒 (𝑒𝑛 𝑠𝑒𝑔𝑢𝑛𝑑𝑜𝑠)
=  [

𝐿

𝑆
] 

𝑸 = 𝑽/𝒕 

 

3.2   Protocolo de Inspección Sanitaria 

 Según (Centro de Aguas y Saneamiento Ambiental, 2008) los protocolos de Inspección Sanitaria 

deben ser de uso diario por parte del Operador encargado de la red de agua dentro de la JAAP y este 

debe ser llenado de manera continua, de ser posible, trimestral para fuentes de agua superficiales y en el 

caso de ser agua subterránea, se recomienda llenar semestralmente. 

Recomendaciones Generales: 

- Seleccionar la ficha de inspección sanitaria acorde al tipo de fuente que va a ser analizada. 

- Llenar la información general colocando todos los datos solicitados en la matriz A. 

- En cada matriz existe una columna denominada Acción Correctiva, esta columna debe ser 

llenada cuando sea necesario independientemente de que la respuesta sea Si o No. 

- Una vez llenadas las matrices, estas se deben cuantificar sumando todos los No. 

- Realizar las acciones correctivas anotadas en un término de 15 días, según sea la importancia 

de estas. 

- De acuerdo a los resultados obtenidos pasar a la tabla guía de acciones correctivas y proceder 

como se indica en la tabla. 

 

PROTOCOLO DE INSPECCION SANITARIA OBRA DE CAPTACION 

RIO – ARROYO – QUEBRADA 

 



 

A. INFORMACION GENERAL 

Nro. Inspección Sanitaría: Fecha: 

Nombre del Comité o Sistema de Agua: 

Nombre del Operador: 

B. OBRA DE CAPTACION RIO – ARROYO RESPUESTA 
ACCION 

CORRECTIVA 

1. ¿La obra de captación tiene un lecho de material 

filtrante? 

SI NO  

2. ¿La profundidad del lecho filtrante es mayor a 0.5 m.? SI NO  

3. ¿Tiene una cámara de recolección lateral? SI NO  

4. ¿La cámara de recolección tiene tapa sanitaria 

y se encuentra en buenas condiciones? 

 

SI 

 

NO 

 

5. ¿La cámara de recolección se encuentra libre de 

sedimentos en su interior? 

 

SI 

 

NO 

 

6. ¿Aguas arriba del punto de captación no existe 

viviendas asentadas cerca del rio o arroyo? 

 

SI 

 

NO 

 

7. ¿Aguas arriba, el punto de captación está libre de 

aportes de agua residual y basuras? 

 

SI 

 

NO 

 

 

C. VALORACION DEL RIESGO DE CONTAMINACION (cuantifique todos los NO) 

 

De: 5 a 7 Muy Alto; 3 a 4 Alto; Menores a 3 Bajo 

 

C.1. OBSERVACIONES: 

……………………………………………………………………………………………………

…………………………………………………………………………………………………… 

 

 



 

D. LINEA DE ADUCCION RESPUESTA 

ACCION 

CORRECTIVA 

1. ¿La tubería de aducción está completamente enterrada? SI NO  

2. ¿Los accesorios de la tubería de aducción no presentan 

ninguna fuga de agua? 

 

SI 

 

NO 
 

3. ¿La cámara desarenadora presenta tapa sanitaria y se 

encuentra en buenas condiciones? 

 

SI 

 

NO 
 

4. ¿La cámara desarenadora está libre de sedimentos? SI NO  

E. TANQUE DE ALMACENAMIENTO 

(SUPERFICIAL O SEMIENTERRADO) 
RESPUESTA 

ACCION 

CORRECTIVA 

5. ¿El tanque de almacenamiento se encuentra sin 

rajaduras en paredes y la loza tapa? 
SI NO  

6. ¿Tiene tapa sanitaria de inspección? SI NO 
Si no tiene debe ser 

construido 

7. ¿La tapa sanitaria esta sin fisuras y sin daños? SI NO  

8. ¿La tapa sanitaria se encuentra asegurada con candado? SI NO  

9. ¿El interior del tanque se encuentra limpio, libre de 

sedimento y algas? 
SI NO  

10. ¿La tubería de ventilación está libre de 

taponamiento y tiene su malla que protege el 

ingreso de aves u otros elementos? 

 

SI 

 

NO 
 

11. ¿La tubería de rebalse se encuentra sin taponamientos 

y con malla que protege el ingreso de aves u otros 

elementos? 

 

SI 

 

NO 
 

12. ¿La tubería de limpieza se encuentra en buenas 

condiciones y sin taponamientos? 
SI NO  

13. ¿La cámara de llaves de paso se encuentra limpia y 

asegurada? 
SI NO  

14. ¿Las llaves de la tubería de limpieza y de distribución 

se encuentran sin fugas de agua? 
SI NO  



 

15. ¿El área circundante se encuentra limpia, libre de 

basuras 

y charcos de agua? 

SI NO  

16. ¿Existe cerco perimetral de protección? SI NO 
Si no tiene debe ser 

construido 

17. ¿El cerco de protección perimetral se encuentra en 

buenas condiciones e impide el ingreso de animales 

domésticos? 

SI NO  

18. ¿Existe zanja de coronamiento y/o aceras alrededor del 

tanque? 
SI NO 

Si no tiene este debe 

ser construido 

19. ¿La zanja de coronamiento se encuentra libre de 

basuras? 
SI NO  

F. RED DE DISTRIBUCION RESPUESTA 

ACCION 

CORRECTIVA 

20. ¿La red distribución está enterrada en toda su 

extensión? 
SI NO  

21. ¿La red de distribución se encuentra sin fugas visibles 

de agua en las tuberías? 
SI NO  

22. ¿Las llaves de distribución de agua se encuentran en 

buen estado? 
SI NO  

23. ¿Las piletas públicas tienen pedestales, están en buen 

estado y no presentan charcos de agua a su alrededor? 
SI NO  

G. ACOMETIDAS Y PILETAS 

(Revisar solo el 20% de las acometidas por cada 

inspección) 

   

24. ¿Las llaves de corte se encuentran en buenas 

condiciones? 
SI NO  

25. ¿Las acometidas y piletas se encuentran en buenas 

condiciones sin fugas ni charcos de agua? 
SI NO  

26. ¿La pileta se encuentra libre de mangueras que se SI NO  



 

encuentren sobre recipientes de lavado o charcos de agua? 

H. OTROS RESPUESTA 

ACCION 

CORRECTIVA 

27. ¿El abastecimiento de agua es continuo? SI NO  

28. ¿Existe presión suficiente en los puntos finales de la 

red? 
SI NO  

29. ¿El sistema de agua cuenta con un sistema de 

tratamiento y/o desinfección? 

En caso de contar con un hipoclorador remitirse al 

Protocolo de Control de Cloración del Agua. 

 

SI 

 

NO 
 

I. VALORACION TOTAL DEL RIESGO DE CONTAMINACION (Cuantifique todos los 

NO) 

De: 20 a 29 Muy Alto; 10 a 19 Alto; 5 a 9 Bajo; Menores a 5 Muy Bajo 

 

 

I.1. OBSERVACIONES: 

…………………………………………………………………………………………………………

…………………………………………………………………………………………………………

………… 

 

 

- A continuación se detallan las guías de acciones correctivas y preventivas de acuerdo 

al nivel de riesgo presentado en el sistema de agua potable. 



 

Tabla 8 Guía de Acciones Correctivas y Preventivas  

 

Fuente: (Centro de Aguas y Saneamiento Ambiental, 2008) 



 

Tabla 9 Guía de Acciones Correctivas y Preventivas 

 

Fuente: (Centro de Aguas y Saneamiento Ambiental, 2008) 

 



 

Tabla 10 Guía de Acciones Correctivas y Preventivas  

 

Fuente: (Centro de Aguas y Saneamiento Ambiental, 2008) 



 

Tabla 11 Guía de Acciones Correctivas y Preventivas 

 

Fuente: (Centro de Aguas y Saneamiento Ambiental, 2008)



 

3.3 Elaboración de Mapas  

Uno de los objetivos específicos indica la elaboración de mapas de ubicación de las juntas 

de administradoras de agua potable, así como sus captaciones y los domicilios donde se 

realizaron los muestreos, por lo que registrar sus ubicaciones fue necesario con el uso de 

un GPS que permitiera datar sus ubicaciones como se lo estipula en el punto anterior; 

para la generación de los mapas fue necesario el uso del programa de georreferenciación 

espacial ARCGIS, los mapas resultantes se los pueden observar en las ilustraciones 7,8 y 

9 junto a sus respectivas tablas con sus coordenadas de ubicación (tabla12,13,14).   



 

Tabla 12 Coordenadas de las Captaciones 

 

Ilustración 7 Georreferenciación de las Captaciones Muestreadas  

 

 

Puntos Cantón Nombre Lugar X Y

1 Azogues Luis Cordero Captación 748376 9705999

2 Azogues Capizhun Captación 739077 9691974

3 Azogues San Vicente Captación 741216 9688997

4 Azogues Masaloma Captación 727694 9695520

5 Azogues Pampa Vintimilla Captación 727414 9695771

6 Biblian La Carmela Captación 727584 9705903

7 Biblian Jerusalén Captación 727263 9704947

8 Biblian Flor de Bosque Captación 725755 9701959

9 Biblian Papaloma la Nube Captación 732731 9704693

10 Biblian Gulanza Captación 735949 9704114

11 Deleg Borma - Jacarín - Domay Captación 725639 9695899

12 Deleg Chucurín Captación 731579 9697770

13 Deleg Municipio Captación 728712 9696306

14 Deleg Solano Captación 729274 9690040

15 Deleg Chini Captación 724845 9696751



 

Tabla 13 Coordenadas de las Plantas de Tratamiento Muestreadas 

 

 

Ilustración 8 Georreferenciación de la Plantas de potabilización Muestreadas 

 

 

 

Puntos Cantón Nombre Lugar X Y

1 Azogues Luis Cordero Planta 744337 9699180

2 Azogues Capizhun Planta 739075 9691981

3 Azogues San Vicente Planta 740587 9688369

4 Azogues Masaloma Planta 732683 9690460

5 Azogues Pampa Vintimilla Planta 732616 9691409

6 Biblian La Carmela Planta 728140 9705507

7 Biblian Jerusalén Planta 728754 9703134

8 Biblian Flor de Bosque Planta 726745 9700161

9 Biblian Papaloma la Nube Planta 732955 9704234

10 Biblian Gulanza Planta 735713 9702350

11 Deleg Borma - Jacarín - Domay Planta 729358 9689146

12 Deleg Chucurín Planta 731574 9697760

13 Deleg Municipio Planta 728731 9696291

14 Deleg Solano Planta 729357 9689298

15 Deleg Chini Planta 725555 9695693



 

Tabla 14 Coordenadas de los Domicilios muestreados 

 

 

Ilustración 9 Georreferenciación de los Domicilios Muestreados  

 

 

 

Puntos Cantón Nombre Lugar X Y

1 Azogues Luis Cordero Domicilio 740321 9696508

2 Azogues Capizhun Domicilio 739169 9692615

3 Azogues San Vicente Domicilio 739935 9688442

4 Azogues Masaloma Domicilio 733227 9688295

5 Azogues Pampa Vintimilla Domicilio 736229 9689294

6 Biblian La Carmela Domicilio 730162 9703471

7 Biblian Jerusalén Domicilio 730617 9701893

8 Biblian Flor de Bosque Domicilio 729911 9701332

9 Biblian Papaloma la Nube Domicilio 732724 9701731

10 Biblian Gulanza Domicilio 736447 9700248

11 Deleg Borma - Jacarín - Domay Domicilio 730198 9688607

12 Deleg Chucurín Domicilio 732133 9695445

13 Deleg Municipio Domicilio 731456 9693224

14 Deleg Solano Domicilio 729551 9689106

15 Deleg Chini Domicilio 729814 9691614



 

3.4   Determinación De La Calidad De Agua 

 Se realizó una socialización con las juntas de Biblián un 21 de abril del 2020, con la 

finalidad de describir el proceso que se llevaría a cabo durante el desarrollo del estudio. 

De igual manera, se llevaría a cabo una socialización con las demás juntas de los cantones 

pertenecientes a Deleg y Azogues el 14 de Mayo del 2020, para posteriormente realizar 

visitas previas al lugar donde se realizarían los respectivos muestreos; y dar a entender la 

situación real de los sistemas de captación, conocer el tratamiento que reciben para 

purificar el agua y el servicio que se da en cada una de las comunidades (Odonkor & 

Ampofo, 2013) 

 En cada una de las JAAP se eligió 3 puntos de muestreo a lo largo del área de estudio, 

considerando los puntos más importantes como lo son; desde la captación, tanque de 

almacenamiento (después de la cloración) y en el último domicilio donde la JAAP hace 

el abastecimiento del recurso hídrico. 

 Para realizar el presente estudio se basó en las Normas Técnicas del Instituto 

Ecuatoriano de Normalización: Calidad del agua. Muestreo. Parte 1: Guía para el diseño 

de los programas de muestreo y técnicas de muestreo (ISO 5667-1:2006, IDT), para 

realizar una toma y conservación de muestras aptas, además se consideró; Calidad del 

agua. Muestreo. Parte 3: Conservación y manipulación de las muestras de agua (ISO 

5667-3:2012, IDT). Como se menciona en (ISO, 2006), (ISO, 2014) los lineamientos 

establecidos de las normas anteriormente mencionadas la recolección de las muestras se 

realizó considerando lo siguiente:   

- Ubicación de los punto s de muestreo mediante GPS 



 

- Los envases deben estar completamente esterilizados y posteriormente 

homogeneizarlos, debido a que de esta manera se impide la contaminación de la 

muestra por factores externos. 

- Generalmente el tamaño de la muestra de agua depende del volumen del 

recipiente, en este caso se utilizó envases de 500 ml  

- Identificación adecuada de las muestras realizadas  

- Conservación y transporte de las muestras mediante la cadena en frío, mediante 

la utilización de un transportador de muestras (cooler), con hielo seco con la 

finalidad de conservar la temperatura de la  muestra y evitar alteraciones.  

3.5   Análisis De Las Muestras 

 Se efectuó el análisis “in situ” con la ayuda del equipo HACH DR 900,en buen 

funcionamiento y calibrado adecuadamente, con el cual se midieron los parámetros de 

cloro libre residual; siendo necesario una cantidad de 10ml para su medición y esperando 

un tiempo de unos minutos para su estabilización y respectiva medición con el registro 

de valores, HACH 2100Q con el que se midió el parámetro turbidez; Para esta medición 

se necesitó una muestra de 20ml y se procedió a realizar el análisis de la muestra con el 

equipo y se procedió a registrar el valor, el equipo HACH HQ40D para la medición de 

temperatura, TDS, conductividad. Para realizar esta medición se introdujo la sonda de  

OD y SDT en la muestra de agua, esperando durante unos segundo hasta que se realiza la 

respectiva medición y luego proceder a registrar los valores. Una vez terminado su uso se 

procede a lavar con agua destilada la sonda utilizada de esta manera se evita la 

contaminación de futuras mediciones y evitar mediciones erróneas. Para la medición del 

pH se utilizó el equipo HANNA pH- metro de mesa, se procede a introducir la sonda para 

realizar la medición respectiva esperar un intervalo de 5 min y proceder a registrar los 



 

datos, al final se procede a lavar la sonda con agua destilada y se procede a cubrir la 

misma con la finalidad de impedir que se dañe la sonda. 

3.6   Análisis De Laboratorio 

 El análisis de laboratorio se lo realizó en el laboratorio de ciencias de la vida de la 

Universidad Politécnica Salesiana y en los Laboratorios de Ministerio del Ambiente, 

Agua y Transición Ecológica. 

3.6.1 Metodología del análisis físico químico  

Tabla 15 Equipos y Metodología usados en el proyecto. 

 



 

 

Fuente: (Gutiérrez Puetate, 2019) 

3.7   Cálculo del Índice De Calidad Del Agua Aplicado en las Captaciones de los Sistemas 

de Agua  

 Para poder calcular el ICA por la metodología propuesta por Brown, se ha 

seleccionado la suma lineal ponderada de los subíndices para ello se utilizara la formula 

(2) (SNET, 2016). 

𝐼𝐶𝐴𝑎 =  ∑(𝑄𝑖

9

𝑖=1

∗ 𝑊𝑖) ( 2) 

 

 

Donde: 

- 𝑤𝑖: Es el peso relativo asignado a cada parámetro (Subi), valores ponderados entre 

las cantidades de 0 y 1, donde el resultado de la sumatoria debe ser iguala uno. 

- 𝑄𝑖: Subíndice del parámetro i. 



 

 El 𝑄𝑖 se obtiene con ayuda de las gráficas de funciones de variables, las mismas se 

las puede observar en los Anexos A1 hasta el anexo (L. S. Quiroz Fernández et al., 

2017). 

 Los pesos de los coeficientes realizados para la obtención del ICA para cada parámetro  

se indican en la siguiente tabla 

Tabla 16 Tabla de Coeficientes establecidos para el ICA. 

Parámetro Unidades Peso (wi) 

Oxígeno disuelto % 0,17 

Coliformes fecales NMP/100ml 0,15 

pH  0,12 

DBO5 mgO2/L 0,10 

Fosfatos mg/L 0,10 

Nitratos mg/L 0,10 

Temperatura ºC 0,10 

Sólidos disueltos 

totales 

 

mg/L 

0,08 

Turbidez NTU 0,08 

Fuente: (Brown et al., 1970) 

 (Cuaspud Patiño & Paredes Sánchez, 2017) hace mención que los valores 𝑄𝑖 son 

valores que pueden considerarse como cantidades referencia para el ICA, estos se detallan 

en la tabla a continuación;  

Tabla 17 Ecuaciones para el Cálculo del Subi. 

 



 

 

 

Fuente: (Jiménez J & Victoria, 2006) 

 Teniendo  en  cuenta  el  número  de  puntos  de  medición  definidos en la cuenca y lo 

complejo que resulta obtener  los factores de escala Qi directamente de los diagramas,  se  

han  elaborado  ajustes  polinómicos  a  las  curvas  de  estandarización asociadas a cada 

variable. En la Tabla 17 se  muestran  los  ajustes  propuestos,  que  a  su  vez  se  muestran 

superpuestos en los diagramas originales de la  NSF. (Samboni Ruiz et al., 2007) 

menciona que existe la elaboración de diagramas con sus reajustes polinómicos en las 

curvas de Función de calidad NFS donde determina: 



 

 

 Finalmente, el valor obtenido del índice de calidad de agua se lo clasifica en base a la 

Tabla 6 establecida por (Brown et al., 1970) los valores pueden variar de 0 a 100, donde 

el valor de 0 indica que el agua tiene un alto grado de contaminación y el valor de 100 

indica que el agua se encuentra en buenas condiciones (Gutiérrez Puetate, 2019). 

 

3.8   Resultados de la calidad de agua en la Captación 

 Una vez obtenido los resultados de laboratorio se procedió a determinar si las 

condiciones del agua que presentan las captaciones, son las óptimas según la ley 

ambiental vigente, para eso se utilizó la Norma Técnica Ecuatoriana INEN 1108:2014 

Quinta Revisión 2014-01 y la tabla 1: Criterios de Calidad de Fuentes de Agua para 

Consumo Humano y Doméstico del Anexo 1 del Libro VI del Texto Unificado de la 



 

Legislación Secundaria del Ministerio del Ambiente:  Norma de Calidad Ambiental y de 

Descarga de Efluentes al Recurso Agua.   

3.8.1 Comparación de los Resultados obtenidos en las Captaciones con el 

TULSMA 

Tabla 18 Comparación de la Normativa Ambiental Vigente con los resultados obtenidos en el laboratorio; JAAP 

“LA CARMELA”  

 

 

 

Tabla 19  Comparación de la Normativa Ambiental Vigente con los resultados obtenidos en el laboratorio; JAAP 

“JERUSALÉN” 

 

 

Paràmetros 
TULSMA(VALOR 

MÀXIMO)

RESULTADOS 

LABORATORIO 

MUESTREO #1

RESULTADOS 

LABORATORIO 

MUESTREO # 2

CUMPLE NO CUMPLE

pH 6 - 9 8,4 8,5

Temperatura (ºC) - 11 13,6

Conductividad (µs/cm) - 50,8 58

Turbidez (NTU) 100 5,29 47

Coliformes Fecales (NMP/100ml) 1000 28 20

Nitritos (mg/l) 0,2 0,003 0,007

Nitratos (mg/l) 50 0,1 0,2

Fosfatos (mg/l) - 0,07 0,3

Cloro Libre Residual (mg/l) - 0 0

TDS (mg/l) - 31,2 27,2

Dbo5 (mg/l) < 2 10 10

Oxìgeno Disuelto (% Saturaciòn) - 5,9 5,7

JUNTA ADMINISTRADORA DE AGUA POTABLE LA CARMELA - CANTÒN BIBLIAN - MUESTREO CAPTACIÒN

Paràmetros 
TULSMA(VALOR 

MÀXIMO)

RESULTADOS 

LABORATORIO 

MUESTREO #1

RESULTADOS 

LABORATORIO 

MUESTREO # 2

CUMPLE NO CUMPLE

pH 6 - 9 8,71 7,73

Temperatura (ºC) - 11 11,3

Conductividad (µs/cm) - 131,3 72,5

Turbidez (NTU) 100 8,82 1,6

Coliformes Fecales (NMP/100ml) 1000 18 18

Nitritos (mg/l) 0,2 0,002 0

Nitratos (mg/l) 50 0,3 0,7

Fosfatos (mg/l) - 0,09 0,26

Cloro Libre Residual (mg/l) - 0 0

TDS (mg/l) - 54,9 33,6

Dbo5 (mgO2/l) < 2 10 10

Oxìgeno Disuelto (% Saturaciòn) - 4,58 4,69

JUNTA ADMINISTRADORA DE AGUA POTABLE JERUSALÈN - CANTÒN BIBLIAN - MUESTREO CAPTACIÒN



 

 

Tabla 190  Comparación de la Normativa Ambiental Vigente con los resultados obtenidos en el laboratorio; JAAP 

“FLOR DEL BOSQUE” 

 

 

Tabla 20 Comparación de la Normativa Ambiental Vigente con los resultados obtenidos en el laboratorio; JAAP 

“PAPALOMA LA NUBE” 

 

 

 

Paràmetros 
TULSMA(VALOR 

MÀXIMO)

RESULTADOS 

LABORATORIO 

MUESTREO #1

RESULTADOS 

LABORATORIO 

MUESTREO # 2

CUMPLE NO CUMPLE

pH 6 - 9 7,89 7,7

Temperatura (ºC) - 13 11,6

Conductividad (µs/cm) - 73 75,1

Turbidez (NTU) 100 0,83 0,37

Coliformes Fecales (NMP/100ml) 1000 0 0

Nitritos (mg/l) 0,2 0 0

Nitratos (mg/l) 50 0,7 0,6

Fosfatos (mg/l) - 0,15 0,25

Cloro Libre Residual (mg/l) - 0 0

TDS (mg/l) - 34,3 35,5

Dbo5 (mgO2/l) < 2 0 0

Oxìgeno Disuelto (% Saturaciòn) - 4,85 4,69

JUNTA ADMINISTRADORA DE AGUA POTABLE FLOR DEL BOSQUE - CANTÒN BIBLIAN - MUESTREO CAPTACIÒN

Paràmetros 
TULSMA(VALOR 

MÀXIMO)

RESULTADOS 

LABORATORIO 

MUESTREO #1

RESULTADOS 

LABORATORIO 

MUESTREO # 2

CUMPLE NO CUMPLE

pH 6 - 9 7,71 7,6

Temperatura (ºC) - 17 11,5

Conductividad (µs/cm) - 218 168,6

Turbidez (NTU) 100 0,65 2,13

Coliformes Fecales (NMP/100ml) 1000 30 28

Nitritos (mg/l) 0,2 0 0,01

Nitratos (mg/l) 50 0,2 1,1

Fosfatos (mg/l) - 0,39 0,31

Cloro Libre Residual (mg/l) - 0 0

TDS (mg/l) - 105 78,6

Dbo5 (mgO2/l) < 2 20 20

Oxìgeno Disuelto (% Saturaciòn) - 5,12 5,37

JUNTA ADMINISTRADORA DE AGUA POTABLE PAPALOMA LA NUBE - CANTÒN BIBLIAN - MUESTREO CAPTACIÒN



 

Tabla 21 Comparación de la Normativa Ambiental Vigente con los resultados obtenidos en el laboratorio; JAAP 

“GULAMZA” 

 

 

Tabla 22 Comparación de la Normativa Ambiental Vigente con los resultados obtenidos en el laboratorio; JAAP 

“LUIS CORDERO” 

 

 

Paràmetros 
TULSMA(VALOR 

MÀXIMO)

RESULTADOS 

LABORATORIO 

MUESTREO #1

RESULTADOS 

LABORATORIO 

MUESTREO # 2

CUMPLE NO CUMPLE

pH 6 - 9 8,67 7,4

Temperatura (ºC) - 11,5 12

Conductividad (µs/cm) - 28,8 30,2

Turbidez (NTU) 100 2,34 1,19

Coliformes Fecales (NMP/100ml) 1000 18 16

Nitritos (mg/l) 0,2 0 0,012

Nitratos (mg/l) 50 1 1,17

Fosfatos (mg/l) - 0,36 0,47

Cloro Libre Residual (mg/l) - 0 0

TDS (mg/l) - 13,04 14,4

Dbo5 (mgO2/l) < 2 10 10

Oxìgeno Disuelto (% Saturaciòn) - 6,12 5,29

JUNTA ADMINISTRADORA DE AGUA POTABLE GULAMZA - CANTÒN BIBLIAN - MUESTREO CAPTACIÒN

Paràmetros 
TULSMA(VALOR 

MÀXIMO)

RESULTADOS 

LABORATORIO 

MUESTREO #1

RESULTADOS 

LABORATORIO 

MUESTREO # 2

CUMPLE NO CUMPLE

pH 6 - 9 8,71 8,2

Temperatura (ºC) - 11,9 9,4

Conductividad (µs/cm) - 38,7 36,8

Turbidez (NTU) 100 4,78 2,69

Coliformes Fecales (NMP/100ml) 1000 6 3

Nitritos (mg/l) 0,2 0 0,008

Nitratos (mg/l) 50 0,3 1

Fosfatos (mg/l) - 0,24 0,41

Cloro Libre Residual (mg/l) - 0 0

TDS (mg/l) - 17,9 17,09

Dbo5 (mg/l) < 2 10 10

Oxìgeno Disuelto (% Saturaciòn) - 5,12 6,16

JUNTA ADMINISTRADORA DE AGUA POTABLE LUIS CORDERO - CANTÒN AZOGUES - MUESTREO CAPTACIÒN



 

Tabla 23 Comparación de la Normativa Ambiental Vigente con los resultados obtenidos en el laboratorio; JAAP 

“CAPIZHUN” 

 

 

Tabla 24 Comparación de la Normativa Ambiental Vigente con los resultados obtenidos en el laboratorio; JAAP 

“SAN VICENTE” 

 

 

Paràmetros 
TULSMA(VALOR 

MÀXIMO)

RESULTADOS 

LABORATORIO 

MUESTREO #1

RESULTADOS 

LABORATORIO 

MUESTREO # 2

CUMPLE NO CUMPLE

pH 6 - 9 7,79 7,5

Temperatura (ºC) - 13,1 14

Conductividad (µs/cm) - 1117 1154

Turbidez (NTU) 100 0,7 1,33

Coliformes Fecales (NMP/100ml) 1000 4 4

Nitritos (mg/l) 0,2 0,004 0,011

Nitratos (mg/l) 50 0,3 0,9

Fosfatos (mg/l) - 0,14 0,03

Cloro Libre Residual (mg/l) - 0 0

TDS (mg/l) - 535 570

Dbo5 (mgO2/l) < 2 10 10

Oxìgeno Disuelto (% Saturaciòn) - 4,53 6,32

JUNTA ADMINISTRADORA DE AGUA POTABLE CAPIZHUN - CANTÒN AZOGUES - MUESTREO CAPTACIÒN

Paràmetros 
TULSMA(VALOR 

MÀXIMO)

RESULTADOS 

LABORATORIO 

MUESTREO #1

RESULTADOS 

LABORATORIO 

MUESTREO # 2

CUMPLE NO CUMPLE

pH 6 - 9 8,37 7,5

Temperatura (ºC) - 14,7 17,4

Conductividad (µs/cm) - 216,5 229

Turbidez (NTU) 100 11,8 5,63

Coliformes Fecales (NMP/100ml) 1000 38 6

Nitritos (mg/l) 0,2 0,004 0,001

Nitratos (mg/l) 50 0,5 0,9

Fosfatos (mg/l) - 0,26 0,45

Cloro Libre Residual (mg/l) - 0 0

TDS (mg/l) - 103,9 109

Dbo5 (mgO2/l) < 2 20 10

Oxìgeno Disuelto (% Saturaciòn) - 4,53 4,2

JUNTA ADMINISTRADORA DE AGUA POTABLE SAN VICENTE - CANTÒN AZOGUES - MUESTREO CAPTACIÒN



 

Tabla 25 Comparación de la Normativa Ambiental Vigente con los resultados obtenidos en el laboratorio; JAAP 

“MESALOMA” 

 

 

Tabla 26 Comparación de la Normativa Ambiental Vigente con los resultados obtenidos en el laboratorio; JAAP 

“PAMPA VINTIMILLA” 

 

 

Paràmetros 
TULSMA(VALOR 

MÀXIMO)

RESULTADOS 

LABORATORIO 

MUESTREO #1

RESULTADOS 

LABORATORIO 

MUESTREO # 2

CUMPLE NO CUMPLE

pH 6 - 9 8,48 7,8

Temperatura (ºC) - 114,7 17,5

Conductividad (µs/cm) - 193,5 259

Turbidez (NTU) 100 2,63 5,97

Coliformes Fecales (NMP/100ml) 1000 16 14

Nitritos (mg/l) 0,2 0,001 0,004

Nitratos (mg/l) 50 0,3 0,008

Fosfatos (mg/l) - 0,92 0,32

Cloro Libre Residual (mg/l) - 0 0

TDS (mg/l) - 93,7 123,8

Dbo5 (mgO2/l) < 2 30 20

Oxìgeno Disuelto (% Saturaciòn) - 4,12 3,36

JUNTA ADMINISTRADORA DE AGUA POTABLE MESALOMA - CANTÒN AZOGUES - MUESTREO CAPTACIÒN

Paràmetros 
TULSMA(VALOR 

MÀXIMO)

RESULTADOS 

LABORATORIO 

MUESTREO #1

RESULTADOS 

LABORATORIO 

MUESTREO # 2

CUMPLE NO CUMPLE

pH 6 - 9 8,96 8,6

Temperatura (ºC) - 11,9 16

Conductividad (µs/cm) - 255 306

Turbidez (NTU) 100 2,44 1,3

Coliformes Fecales (NMP/100ml) 1000 35 55

Nitritos (mg/l) 0,2 0,012 0

Nitratos (mg/l) 50 0,5 0,07

Fosfatos (mg/l) - 0,12 0,26

Cloro Libre Residual (mg/l) - 0 0

TDS (mg/l) - 122 146

Dbo5 (mgO2/l) < 2 20 20

Oxìgeno Disuelto (% Saturaciòn) - 4,12 3,95

JUNTA ADMINISTRADORA DE AGUA POTABLE PAMPA VINTIMILLA - CANTÒN AZOGUES - MUESTREO CAPTACIÒN



 

Tabla 27 Comparación de la Normativa Ambiental Vigente con los resultados obtenidos en el laboratorio; JAAP 

“BORMA – JACARIN - DOMAY” 

 

 

Tabla 28 Comparación de la Normativa Ambiental Vigente con los resultados obtenidos en el laboratorio; JAAP 

“CHINI” 

 

 

Paràmetros 
TULSMA(VALOR 

MÀXIMO)

RESULTADOS 

LABORATORIO 

MUESTREO #1

RESULTADOS 

LABORATORIO 

MUESTREO # 2

CUMPLE NO CUMPLE

pH 6 - 9 8,58 7,7

Temperatura (ºC) - 14,2 13,1

Conductividad (µs/cm) - 69,8 72,1

Turbidez (NTU) 100 3,49 1,41

Coliformes Fecales (NMP/100ml) 1000 9 14

Nitritos (mg/l) 0,2 0,005 0,001

Nitratos (mg/l) 50 0,6 0,1

Fosfatos (mg/l) - 0,09 0,05

Cloro Libre Residual (mg/l) - 0 0

TDS (mg/l) - 33 33,9

Dbo5 (mg/l) < 2 10 10

Oxìgeno Disuelto (% Saturaciòn) - 4,27 5,12

JUNTA ADMINISTRADORA DE AGUA POTABLE BORMA - JACARIN - DOMAY - CANTÒN DELEG - MUESTREO CAPTACIÒN

Paràmetros 
TULSMA(VALOR 

MÀXIMO)

RESULTADOS 

LABORATORIO 

MUESTREO #1

RESULTADOS 

LABORATORIO 

MUESTREO # 2

CUMPLE NO CUMPLE

pH 6 - 9 8,7 7,86

Temperatura (ºC) - 12,6 11,2

Conductividad (µs/cm) - 91,9 87,2

Turbidez (NTU) 100 0,96 1,2

Coliformes Fecales (NMP/100ml) 1000 0 1

Nitritos (mg/l) 0,2 0,004 0,007

Nitratos (mg/l) 50 0,8 1,1

Fosfatos (mg/l) - 0,18 0,81

Cloro Libre Residual (mg/l) - 0 0

TDS (mg/l) - 42,9 47,1

Dbo5 (mgO2/l) < 2 10 20

Oxìgeno Disuelto (% Saturaciòn) - 4,7 4,7

JUNTA ADMINISTRADORA DE AGUA POTABLE CHINI - CANTÒN DELEG - MUESTREO CAPTACIÒN



 

Tabla 29 Comparación de la Normativa Ambiental Vigente con los resultados obtenidos en el laboratorio; JAAP 

“SOLANO” 

 

 

Tabla 30 Comparación de la Normativa Ambiental Vigente con los resultados obtenidos en el laboratorio; JAAP 

“CHUCURIN” 

 

 

Paràmetros 
TULSMA(VALOR 

MÀXIMO)

RESULTADOS 

LABORATORIO 

MUESTREO #1

RESULTADOS 

LABORATORIO 

MUESTREO # 2

CUMPLE NO CUMPLE

pH 6 - 9 7,97 7,1

Temperatura (ºC) - 16,1 15

Conductividad (µs/cm) - 515 511

Turbidez (NTU) 100 3,41 1,52

Coliformes Fecales (NMP/100ml) 1000 0 0

Nitritos (mg/l) 0,2 0 0,001

Nitratos (mg/l) 50 0,4 1,5

Fosfatos (mg/l) - 1,23 2,38

Cloro Libre Residual (mg/l) - 0 0

TDS (mg/l) - 249 247

Dbo5 (mgO2/l) < 2 20 20

Oxìgeno Disuelto (% Saturaciòn) - 3,47 3,47

JUNTA ADMINISTRADORA DE AGUA POTABLE SOLANO - CANTÒN DELEG - MUESTREO CAPTACIÒN

Paràmetros 
TULSMA(VALOR 

MÀXIMO)

RESULTADOS 

LABORATORIO 

MUESTREO #1

RESULTADOS 

LABORATORIO 

MUESTREO # 2

CUMPLE NO CUMPLE

pH 6 - 9 8,56 8,2

Temperatura (ºC) - 16,6 15

Conductividad (µs/cm) - 158,8 241

Turbidez (NTU) 100 3,38 3,45

Coliformes Fecales (NMP/100ml) 1000 0 0

Nitritos (mg/l) 0,2 0,002 0,003

Nitratos (mg/l) 50 0,6 1,1

Fosfatos (mg/l) - 0,52 0,91

Cloro Libre Residual (mg/l) - 0 0

TDS (mg/l) - 158,7 115

Dbo5 (mgO2/l) < 2 0 10

Oxìgeno Disuelto (% Saturaciòn) - 5,12 4,76

JUNTA ADMINISTRADORA DE AGUA POTABLE CHUCURIN - CANTÒN DELEG - MUESTREO CAPTACIÒN



 

Tabla 31 Comparación de la Normativa Ambiental Vigente con los resultados obtenidos en el laboratorio; JAAP 

“MUNICIPIO” 

 

 

3.8.2 Comparación de los Resultados Obtenidos en las Plantas de Tratamiento con 

la NTE INEN 1108  

Tabla 32 Comparación de la Normativa Ambiental Vigente con los resultados obtenidos en el laboratorio; JAAP “LA 

CARMELA” 

 

Paràmetros 
TULSMA(VALOR 

MÀXIMO)

RESULTADOS 

LABORATORIO 

MUESTREO #1

RESULTADOS 

LABORATORIO 

MUESTREO # 2

CUMPLE NO CUMPLE

pH 6 - 9 8,89 8,07

Temperatura (ºC) - 14,9 13,6

Conductividad (µs/cm) - 65,8 67,2

Turbidez (NTU) 100 1,44 1,94

Coliformes Fecales (NMP/100ml) 1000 0 0

Nitritos (mg/l) 0,2 0,006 0,009

Nitratos (mg/l) 50 0,9 1,1

Fosfatos (mg/l) - 0,44 1,75

Cloro Libre Residual (mg/l) - 0 0

TDS (mg/l) - 30,3 74,36

Dbo5 (mgO2/l) < 2 20 40

Oxìgeno Disuelto (% Saturaciòn) - 5,24 4,68

JUNTA ADMINISTRADORA DE AGUA POTABLE MUNICIPIO - CANTÒN DELEG - MUESTREO CAPTACIÒN

Paràmetros 
NTE INEN 1108 

(VALOR MÀXIMO)

RESULTADOS 

LABORATORIO 

MUESTREO #1

RESULTADOS 

LABORATORIO 

MUESTREO # 2

CUMPLE NO CUMPLE

pH - 7,87 8,56

Temperatura (ºC) - 11 14,6

Conductividad (µs/cm) - 61,9 61,7

Turbidez (NTU) 5 2,95 2,16

Coliformes Fecales (NMP/100ml) < 1,1 0 0

Nitritos (mg/l) 3 0 0,004

Nitratos (mg/l) 50 0,3 0,1

Fosfatos (mg/l) - 0 0,4

Cloro Libre Residual (mg/l) 0,3 - 1,5 0,03 0,04

TDS (mg/l) - 29,6 31,6

Dbo5 (mg/l) - 0 0

Oxìgeno Disuelto (% Saturaciòn) - 4,7 4,2

JUNTA ADMINISTRADORA DE AGUA POTABLE LA CARMELA - CANTÒN BIBLIAN - MUESTREO PLANTA



 

Tabla 334 Comparación de la Normativa Ambiental Vigente con los resultados obtenidos en el laboratorio; JAAP 

“JERUSALÉN” 

 

Tabla 34 Comparación de la Normativa Ambiental Vigente con los resultados obtenidos en el laboratorio; JAAP 

“FLOR DEL BOSQUE” 

 

Paràmetros 
NTE INEN 1108 

(VALOR MÀXIMO)

RESULTADOS 

LABORATORIO 

MUESTREO #1

RESULTADOS 

LABORATORIO 

MUESTREO # 2

CUMPLE NO CUMPLE

pH - 7,51 7,77

Temperatura (ºC) - 11 12,9

Conductividad (µs/cm) - 111,7 83,5

Turbidez (NTU) 5 1,22 0,67

Coliformes Fecales (NMP/100ml) < 1,1 0 0

Nitritos (mg/l) 3 0,001 0

Nitratos (mg/l) 50 0,4 0,6

Fosfatos (mg/l) - 0,02 0,15

Cloro Libre Residual (mg/l) 0,3 - 1,5 0,02 0,09

TDS (mg/l) - 53 40,2

Dbo5 (mgO2/l) - 0 0

Oxìgeno Disuelto (% Saturaciòn) - 4,75 4,95

JUNTA ADMINISTRADORA DE AGUA POTABLE JERUSALÈN - CANTÒN BIBLIAN - MUESTREO PLANTA

Paràmetros 
NTE INEN 1108 

(VALOR MÀXIMO)

RESULTADOS 

LABORATORIO 

MUESTREO #1

RESULTADOS 

LABORATORIO 

MUESTREO # 2

CUMPLE NO CUMPLE

pH - 7,66 7,48

Temperatura (ºC) - 17,3 11,6

Conductividad (µs/cm) - 79 82,2

Turbidez (NTU) 5 0,56 0,35

Coliformes Fecales (NMP/100ml) < 1,1 0 0

Nitritos (mg/l) 3 0,002 0

Nitratos (mg/l) 50 0,4 1,2

Fosfatos (mg/l) - 0,22 0,47

Cloro Libre Residual (mg/l) 0,3 - 1,5 0,14 0,93

TDS (mg/l) - 37,3 34

Dbo5 (mgO2/l) - 0 0

Oxìgeno Disuelto (% Saturaciòn) - 4,92 4,95

JUNTA ADMINISTRADORA DE AGUA POTABLE FLOR DEL BOSQUE - CANTÒN BIBLIAN - MUESTREO PLANTA



 

Tabla 35 Comparación de la Normativa Ambiental Vigente con los resultados obtenidos en el laboratorio; JAAP 

“PAPALOMA LA NUBE” 

 

Tabla 36 Comparación de la Normativa Ambiental Vigente con los resultados obtenidos en el laboratorio; JAAP 

“GULAMZA” 

 

Paràmetros 
NTE INEN 1108 

(VALOR MÀXIMO)

RESULTADOS 

LABORATORIO 

MUESTREO #1

RESULTADOS 

LABORATORIO 

MUESTREO # 2

CUMPLE NO CUMPLE

pH - 7,98 7,6

Temperatura (ºC) - 16,9 11,2

Conductividad (µs/cm) - 229 177,4

Turbidez (NTU) 5 0,53 0,32

Coliformes Fecales (NMP/100ml) < 1,1 0 0

Nitritos (mg/l) 3 0 0,004

Nitratos (mg/l) 50 0,2 1

Fosfatos (mg/l) - 0,52 0,35

Cloro Libre Residual (mg/l) 0,3 - 1,5 0,03 0,74

TDS (mg/l) - 108 84,4

Dbo5 (mgO2/l) - 0 0

Oxìgeno Disuelto (% Saturaciòn) - 6,95 7,28

JUNTA ADMINISTRADORA DE AGUA POTABLE PAPALOMA LA NUBE - CANTÒN BIBLIAN - MUESTREO PLANTA

Paràmetros 
NTE INEN 1108 

(VALOR MÀXIMO)

RESULTADOS 

LABORATORIO 

MUESTREO #1

RESULTADOS 

LABORATORIO 

MUESTREO # 2

CUMPLE NO CUMPLE

pH - 8,7 7,3

Temperatura (ºC) - 12,9 14,1

Conductividad (µs/cm) - 38 38,2

Turbidez (NTU) 5 1,25 1,18

Coliformes Fecales (NMP/100ml) < 1,1 0 0

Nitritos (mg/l) 3 0,002 0,008

Nitratos (mg/l) 50 1,1 0,5

Fosfatos (mg/l) - 0,41 0,27

Cloro Libre Residual (mg/l) 0,3 - 1,5 0,1 0,87

TDS (mg/l) - 17,85 17,83

Dbo5 (mgO2/l) - 0 0

Oxìgeno Disuelto (% Saturaciòn) - 4,87 4,29

JUNTA ADMINISTRADORA DE AGUA POTABLE GULAMZA - CANTÒN BIBLIAN - MUESTREO PLANTA



 

Tabla 37  Comparación de la Normativa Ambiental Vigente con los resultados obtenidos en el laboratorio; JAAP 

“LUIS CORDERO” 

 

Tabla 38 Comparación de la Normativa Ambiental Vigente con los resultados obtenidos en el laboratorio; JAAP 

“CAPIZHUN” 

 

Paràmetros 
NTE INEN 1108 

(VALOR MÀXIMO)

RESULTADOS 

LABORATORIO 

MUESTREO #1

RESULTADOS 

LABORATORIO 

MUESTREO # 2

CUMPLE NO CUMPLE

pH - 7,94 7,7

Temperatura (ºC) - 14,6 11,1

Conductividad (µs/cm) - 104,7 92,9

Turbidez (NTU) 5 0,85 0,48

Coliformes Fecales (NMP/100ml) < 1,1 0 0

Nitritos (mg/l) 3 0,005 0,005

Nitratos (mg/l) 50 1,1 1,3

Fosfatos (mg/l) - 0,24 0,27

Cloro Libre Residual (mg/l) 0,3 - 1,5 0,73 0,95

TDS (mg/l) - 48,2 43,8

Dbo5 (mg/l) - 0 0

Oxìgeno Disuelto (% Saturaciòn) - 5,12 3,74

JUNTA ADMINISTRADORA DE AGUA POTABLE LUIS CORDERO - CANTÒN AZOGUES - MUESTREO PLANTA

Paràmetros 
NTE INEN 1108 

(VALOR MÀXIMO)

RESULTADOS 

LABORATORIO 

MUESTREO #1

RESULTADOS 

LABORATORIO 

MUESTREO # 2

CUMPLE NO CUMPLE

pH - 7,86 7,7

Temperatura (ºC) - 17,6 16,2

Conductividad (µs/cm) - 1115 1049

Turbidez (NTU) 5 0,64 0,44

Coliformes Fecales (NMP/100ml) < 1,1 0 0

Nitritos (mg/l) 3 0,004 0,013

Nitratos (mg/l) 50 0,3 0,3

Fosfatos (mg/l) - 0,11 0,56

Cloro Libre Residual (mg/l) 0,3 - 1,5 0,003 0,04

TDS (mg/l) - 536 517

Dbo5 (mgO2/l) - 0 0

Oxìgeno Disuelto (% Saturaciòn) - 4,35 5,78

JUNTA ADMINISTRADORA DE AGUA POTABLE CAPIZHUN - CANTÒN AZOGUES - MUESTREO PLANTA



 

Tabla 39 Comparación de la Normativa Ambiental Vigente con los resultados obtenidos en el laboratorio; JAAP “SAN 

VICENTE” 

 

Tabla 401 Comparación de la Normativa Ambiental Vigente con los resultados obtenidos en el laboratorio; JAAP 

“MESALOMA” 

 

Paràmetros 
NTE INEN 1108 

(VALOR MÀXIMO)

RESULTADOS 

LABORATORIO 

MUESTREO #1

RESULTADOS 

LABORATORIO 

MUESTREO # 2

CUMPLE NO CUMPLE

pH - 8,37 7,5

Temperatura (ºC) - 14,7 16

Conductividad (µs/cm) - 216,5 229

Turbidez (NTU) 5 11,8 5,63

Coliformes Fecales (NMP/100ml) < 1,1 38 0

Nitritos (mg/l) 3 0,004 0,001

Nitratos (mg/l) 50 0,5 0,9

Fosfatos (mg/l) - 0,26 0,45

Cloro Libre Residual (mg/l) 0,3 - 1,5 0 0

TDS (mg/l) - 103,9 109

Dbo5 (mgO2/l) - 20 10

Oxìgeno Disuelto (% Saturaciòn) - 4,53 4,2

JUNTA ADMINISTRADORA DE AGUA POTABLE SAN VICENTE - CANTÒN AZOGUES - MUESTREO PLANTA

Paràmetros 
NTE INEN 1108 

(VALOR MÀXIMO)

RESULTADOS 

LABORATORIO 

MUESTREO #1

RESULTADOS 

LABORATORIO 

MUESTREO # 2

CUMPLE NO CUMPLE

pH - 8,55 7,9

Temperatura (ºC) - 16,8 15

Conductividad (µs/cm) - 197,6 253

Turbidez (NTU) 5 0,87 0,82

Coliformes Fecales (NMP/100ml) < 1,1 0 0

Nitritos (mg/l) 3 0,003 0,005

Nitratos (mg/l) 50 1 0,004

Fosfatos (mg/l) - 0,19 0,26

Cloro Libre Residual (mg/l) 0,3 - 1,5 1,3 0,02

TDS (mg/l) - 94,5 120

Dbo5 (mgO2/l) - 0 0

Oxìgeno Disuelto (% Saturaciòn) - 4,87 8,1

JUNTA ADMINISTRADORA DE AGUA POTABLE MESALOMA - CANTÒN AZOGUES - MUESTREO PLANTA



 

Tabla 41 Comparación de la Normativa Ambiental Vigente con los resultados obtenidos en el laboratorio; JAAP 

“PAMPA VINTIMILLA” 

 

Tabla 42 Comparación de la Normativa Ambiental Vigente con los resultados obtenidos en el laboratorio; JAAP 

“BORMA JACARIN DOMAY” 

 

Paràmetros 
NTE INEN 1108 

(VALOR MÀXIMO)

RESULTADOS 

LABORATORIO 

MUESTREO #1

RESULTADOS 

LABORATORIO 

MUESTREO # 2

CUMPLE NO CUMPLE

pH - 8,57 7,9

Temperatura (ºC) - 11,9 19

Conductividad (µs/cm) - 2,61 308

Turbidez (NTU) 5 0,99 0,51

Coliformes Fecales (NMP/100ml) < 1,1 0 0

Nitritos (mg/l) 3 0,006 0

Nitratos (mg/l) 50 1,4 0,1

Fosfatos (mg/l) - 0,08 0,12

Cloro Libre Residual (mg/l) 0,3 - 1,5 1,7 0,78

TDS (mg/l) - 125,1 147

Dbo5 (mgO2/l) - 0 0

Oxìgeno Disuelto (% Saturaciòn) - 4,21 5,44

JUNTA ADMINISTRADORA DE AGUA POTABLE PAMPA VINTIMILLA - CANTÒN AZOGUES - MUESTREO PLANTA

Paràmetros 
NTE INEN 1108 

(VALOR MÀXIMO)

RESULTADOS 

LABORATORIO 

MUESTREO #1

RESULTADOS 

LABORATORIO 

MUESTREO # 2

CUMPLE NO CUMPLE

pH - 8,61 7,7

Temperatura (ºC) - 14,5 12

Conductividad (µs/cm) - 71,5 73,7

Turbidez (NTU) 5 1,25 0,8

Coliformes Fecales (NMP/100ml) < 1,1 0 0

Nitritos (mg/l) 3 0,003 0,002

Nitratos (mg/l) 50 0,2 0,3

Fosfatos (mg/l) - 0,15 0,13

Cloro Libre Residual (mg/l) 0,3 - 1,5 0,02 0,07

TDS (mg/l) - 33,7 34,6

Dbo5 (mg/l) - 10 0

Oxìgeno Disuelto (% Saturaciòn) - 4,12 6,28

JUNTA ADMINISTRADORA DE AGUA POTABLE BORMA - JACARIN - DOMAY - CANTÒN DELEG - MUESTREO PLANTA



 

Tabla 434 Comparación de la Normativa Ambiental Vigente con los resultados obtenidos en el laboratorio; JAAP 

“CHINI” 

 

Tabla 44 Comparación de la Normativa Ambiental Vigente con los resultados obtenidos en el laboratorio; JAAP 

“SOLANO” 

 

Paràmetros 
NTE INEN 1108 

(VALOR MÀXIMO)

RESULTADOS 

LABORATORIO 

MUESTREO #1

RESULTADOS 

LABORATORIO 

MUESTREO # 2

CUMPLE NO CUMPLE

pH - 8,56 7,41

Temperatura (ºC) - 14,3 12,2

Conductividad (µs/cm) - 94,9 91,2

Turbidez (NTU) 5 0,26 0,73

Coliformes Fecales (NMP/100ml) < 1,1 0 0

Nitritos (mg/l) 3 0,003 0,004

Nitratos (mg/l) 50 0,5 0,76

Fosfatos (mg/l) - 0,17 0,65

Cloro Libre Residual (mg/l) 0,3 - 1,5 0,03 0,03

TDS (mg/l) - 44 42,8

Dbo5 (mgO2/l) - 0 0

Oxìgeno Disuelto (% Saturaciòn) - 4,1 5,7

JUNTA ADMINISTRADORA DE AGUA POTABLE CHINI - CANTÒN DELEG - MUESTREO PLANTA

Paràmetros 
NTE INEN 1108 

(VALOR MÀXIMO)

RESULTADOS 

LABORATORIO 

MUESTREO #1

RESULTADOS 

LABORATORIO 

MUESTREO # 2

CUMPLE NO CUMPLE

pH - 7,68 7,3

Temperatura (ºC) - 16,3 18

Conductividad (µs/cm) - 513 518

Turbidez (NTU) 5 0,23 0,65

Coliformes Fecales (NMP/100ml) < 1,1 0 0

Nitritos (mg/l) 3 0,017 0

Nitratos (mg/l) 50 0,8 1

Fosfatos (mg/l) - 1,07 1,61

Cloro Libre Residual (mg/l) 0,3 - 1,5 0,09 0,08

TDS (mg/l) - 249 251

Dbo5 (mgO2/l) - 0 0

Oxìgeno Disuelto (% Saturaciòn) - 4,35 4,2

JUNTA ADMINISTRADORA DE AGUA POTABLE SOLANO - CANTÒN DELEG - MUESTREO PLANTA



 

Tabla 45 Comparación de la Normativa Ambiental Vigente con los resultados obtenidos en el laboratorio; JAAP 

“CHUCURIN” 

 

Tabla 46 Comparación de la Normativa Ambiental Vigente con los resultados obtenidos en el laboratorio; JAAP 

“MUNICIPIO” 

 

Paràmetros 
NTE INEN 1108 

(VALOR MÀXIMO)

RESULTADOS 

LABORATORIO 

MUESTREO #1

RESULTADOS 

LABORATORIO 

MUESTREO # 2

CUMPLE NO CUMPLE

pH - 8,35 8,3

Temperatura (ºC) - 16,8 17,3

Conductividad (µs/cm) - 164,3 266

Turbidez (NTU) 5 1,2 1,09

Coliformes Fecales (NMP/100ml) < 1,1 0 0

Nitritos (mg/l) 3 0 0,007

Nitratos (mg/l) 50 0,4 0,9

Fosfatos (mg/l) - 0,36 0,35

Cloro Libre Residual (mg/l) 0,3 - 1,5 0,02 0,04

TDS (mg/l) - 77,2 126,9

Dbo5 (mgO2/l) - 0 0

Oxìgeno Disuelto (% Saturaciòn) - 5,21 5,47

JUNTA ADMINISTRADORA DE AGUA POTABLE CHUCURIN - CANTÒN DELEG - MUESTREO PLANTA

Paràmetros 
NTE INEN 1108 

(VALOR MÀXIMO)

RESULTADOS 

LABORATORIO 

MUESTREO #1

RESULTADOS 

LABORATORIO 

MUESTREO # 2

CUMPLE NO CUMPLE

pH - 8,5 7,89

Temperatura (ºC) - 14,9 13,9

Conductividad (µs/cm) - 66,3 65,4

Turbidez (NTU) 5 0,66 1,17

Coliformes Fecales (NMP/100ml) < 1,1 0 0

Nitritos (mg/l) 3 0,005 0,004

Nitratos (mg/l) 50 0,7 0,84

Fosfatos (mg/l) - 0,37 0,69

Cloro Libre Residual (mg/l) 0,3 - 1,5 0,4 0

TDS (mg/l) - 31,1 43,8

Dbo5 (mgO2/l) - 0 0

Oxìgeno Disuelto (% Saturaciòn) - 4,95 5,34

JUNTA ADMINISTRADORA DE AGUA POTABLE MUNICIPIO  - CANTÒN DELEG - MUESTREO PLANTA



 

3.8.3 Comparación de los Resultados Obtenidos en los Domicilios con la NTE 

INEN 1108  

Tabla 47 Comparación de la Normativa Ambiental Vigente con los resultados obtenidos en el laboratorio; JAAP “LA 

CARMELA” 

 

Tabla 48 Comparación de la Normativa Ambiental Vigente con los resultados obtenidos en el laboratorio; JAAP 

“JERUSALÉN” 

 

Paràmetros 
NTE INEN 1108 

(VALOR MÀXIMO)

RESULTADOS 

LABORATORIO 

MUESTREO #1

RESULTADOS 

LABORATORIO 

MUESTREO # 2

CUMPLE NO CUMPLE

pH - 8,25 8,43

Temperatura (ºC) - 15,4 15,3

Conductividad (µs/cm) - 66 68,2

Turbidez (NTU) 5 3,32 1,32

Coliformes Fecales (NMP/100ml) < 1,1 0 0

Nitritos (mg/l) 3 0 0,005

Nitratos (mg/l) 50 0,3 0,4

Fosfatos (mg/l) - 0,31 0,07

Cloro Libre Residual (mg/l) 0,3 - 1,5 0,02 0,05

TDS (mg/l) - 31,3 31,9

Dbo5 (mg/l) - 0 0

Oxìgeno Disuelto (% Saturaciòn) - 4,8 4,7

JUNTA ADMINISTRADORA DE AGUA POTABLE LA CARMELA - CANTÒN BIBLIAN - MUESTREO DOMICILIO

Paràmetros 
NTE INEN 1108 

(VALOR MÀXIMO)

RESULTADOS 

LABORATORIO 

MUESTREO #1

RESULTADOS 

LABORATORIO 

MUESTREO # 2

CUMPLE NO CUMPLE

pH - 7,9 7,74

Temperatura (ºC) - 13 15,4

Conductividad (µs/cm) - 71,4 88,1

Turbidez (NTU) 5 0,82 0,58

Coliformes Fecales (NMP/100ml) < 1,1 0 0

Nitritos (mg/l) 3 0,015 0

Nitratos (mg/l) 50 0,5 0,1

Fosfatos (mg/l) - 0,06 0,04

Cloro Libre Residual (mg/l) 0,3 - 1,5 0,03 0,05

TDS (mg/l) - 33,8 41,3

Dbo5 (mgO2/l) - 0 0

Oxìgeno Disuelto (% Saturaciòn) - 7,29 7,29

JUNTA ADMINISTRADORA DE AGUA POTABLE JERUSALÈN - CANTÒN BIBLIAN - MUESTREO DOMICILIO



 

Tabla 49 Comparación de la Normativa Ambiental Vigente con los resultados obtenidos en el laboratorio; JAAP 

“FLOR DEL BOSQUE” 

 

Tabla 501 Comparación de la Normativa Ambiental Vigente con los resultados obtenidos en el laboratorio; JAAP 

“PAPALOMA LA NUBE” 

 

Paràmetros 
NTE INEN 1108 

(VALOR MÀXIMO)

RESULTADOS 

LABORATORIO 

MUESTREO #1

RESULTADOS 

LABORATORIO 

MUESTREO # 2

CUMPLE NO CUMPLE

pH - 7,9 7,5

Temperatura (ºC) - 11,7 11,8

Conductividad (µs/cm) - 82,4 81,8

Turbidez (NTU) 5 0,36 0,35

Coliformes Fecales (NMP/100ml) < 1,1 0 0

Nitritos (mg/l) 3 0 0,006

Nitratos (mg/l) 50 0,3 0,8

Fosfatos (mg/l) - 0,15 0,22

Cloro Libre Residual (mg/l) 0,3 - 1,5 0,02 0,08

TDS (mg/l) - 38,5 38,5

Dbo5 (mgO2/l) - 0 0

Oxìgeno Disuelto (% Saturaciòn) - 7,15 7,5

JUNTA ADMINISTRADORA DE AGUA POTABLE FLOR DEL BOSQUE - CANTÒN BIBLIAN - MUESTREO DOMICILIO

Paràmetros 
NTE INEN 1108 

(VALOR MÀXIMO)

RESULTADOS 

LABORATORIO 

MUESTREO #1

RESULTADOS 

LABORATORIO 

MUESTREO # 2

CUMPLE NO CUMPLE

pH - 7,97 6,8

Temperatura (ºC) - 18,1 12,7

Conductividad (µs/cm) - 231 116,6

Turbidez (NTU) 5 0,2 0,39

Coliformes Fecales (NMP/100ml) < 1,1 0 0

Nitritos (mg/l) 3 0 0,025

Nitratos (mg/l) 50 0 1

Fosfatos (mg/l) - 0,25 0,77

Cloro Libre Residual (mg/l) 0,3 - 1,5 0,02 0,29

TDS (mg/l) - 110,6 244

Dbo5 (mgO2/l) - 0 0

Oxìgeno Disuelto (% Saturaciòn) - 6,24 5,04

JUNTA ADMINISTRADORA DE AGUA POTABLE PAPALOMA LA NUBE - CANTÒN BIBLIAN - MUESTREO DOMICILIO



 

Tabla 51 Comparación de la Normativa Ambiental Vigente con los resultados obtenidos en el laboratorio; JAAP 

“GULAMZA” 

 

Tabla 52 Comparación de la Normativa Ambiental Vigente con los resultados obtenidos en el laboratorio; JAAP “LUIS 

CORDERO” 

 

Paràmetros 
NTE INEN 1108 

(VALOR MÀXIMO)

RESULTADOS 

LABORATORIO 

MUESTREO #1

RESULTADOS 

LABORATORIO 

MUESTREO # 2

CUMPLE NO CUMPLE

pH - 8,87 7,4

Temperatura (ºC) - 14,9 15,2

Conductividad (µs/cm) - 54,4 40,7

Turbidez (NTU) 5 1,06 1,51

Coliformes Fecales (NMP/100ml) < 1,1 0 0

Nitritos (mg/l) 3 0,025 0,01

Nitratos (mg/l) 50 0,8 0,5

Fosfatos (mg/l) - 0,2 0,11

Cloro Libre Residual (mg/l) 0,3 - 1,5 0,03 0,16

TDS (mg/l) - 25,9 18,48

Dbo5 (mgO2/l) - 0 0

Oxìgeno Disuelto (% Saturaciòn) - 5,89 6,05

JUNTA ADMINISTRADORA DE AGUA POTABLE GULAMZA - CANTÒN BIBLIAN - MUESTREO DOMICILIO

Paràmetros 
NTE INEN 1108 

(VALOR MÀXIMO)

RESULTADOS 

LABORATORIO 

MUESTREO #1

RESULTADOS 

LABORATORIO 

MUESTREO # 2

CUMPLE NO CUMPLE

pH - 8,27 7,5

Temperatura (ºC) - 14,6 14,5

Conductividad (µs/cm) - 106,6 101,7

Turbidez (NTU) 5 0,83 0,21

Coliformes Fecales (NMP/100ml) < 1,1 0 0

Nitritos (mg/l) 3 0 0,003

Nitratos (mg/l) 50 0,5 1,3

Fosfatos (mg/l) - 0,13 0,14

Cloro Libre Residual (mg/l) 0,3 - 1,5 0,01 0,11

TDS (mg/l) - 50,3 48

Dbo5 (mg/l) - 0 0

Oxìgeno Disuelto (% Saturaciòn) - 6,14 5,83

JUNTA ADMINISTRADORA DE AGUA POTABLE LUIS CORDERO - CANTÒN AZOGUES - MUESTREO DOMICILIO



 

Tabla 534 Comparación de la Normativa Ambiental Vigente con los resultados obtenidos en el laboratorio; JAAP 

“CAPIZHUN” 

 

Tabla 54 Comparación de la Normativa Ambiental Vigente con los resultados obtenidos en el laboratorio; JAAP “SAN 

VICENTE” 

 

Paràmetros 
NTE INEN 1108 

(VALOR MÀXIMO)

RESULTADOS 

LABORATORIO 

MUESTREO #1

RESULTADOS 

LABORATORIO 

MUESTREO # 2

CUMPLE NO CUMPLE

pH - 8,17 8

Temperatura (ºC) - 14,1 17,7

Conductividad (µs/cm) - 1023 1055

Turbidez (NTU) 5 0,59 0,6

Coliformes Fecales (NMP/100ml) < 1,1 0 0

Nitritos (mg/l) 3 0,005 0,007

Nitratos (mg/l) 50 0,3 1

Fosfatos (mg/l) - 0,33 0,68

Cloro Libre Residual (mg/l) 0,3 - 1,5 0,03 0,1

TDS (mg/l) - 503 520

Dbo5 (mgO2/l) - 0 0

Oxìgeno Disuelto (% Saturaciòn) - 5,67 4,32

JUNTA ADMINISTRADORA DE AGUA POTABLE CAPIZHUN - CANTÒN AZOGUES - MUESTREO DOMICILIO

Paràmetros 
NTE INEN 1108 

(VALOR MÀXIMO)

RESULTADOS 

LABORATORIO 

MUESTREO #1

RESULTADOS 

LABORATORIO 

MUESTREO # 2

CUMPLE NO CUMPLE

pH - 7,83 7,3

Temperatura (ºC) - 18,8 18

Conductividad (µs/cm) - 150 182,3

Turbidez (NTU) 5 43,3 5,08

Coliformes Fecales (NMP/100ml) < 1,1 0 0

Nitritos (mg/l) 3 0,003 0,005

Nitratos (mg/l) 50 0,9 1,1

Fosfatos (mg/l) - 1,83 0,82

Cloro Libre Residual (mg/l) 0,3 - 1,5 0 0,009

TDS (mg/l) - 71,4 86,6

Dbo5 (mgO2/l) - 10 10

Oxìgeno Disuelto (% Saturaciòn) - 4,57 4,7

JUNTA ADMINISTRADORA DE AGUA POTABLE SAN VICENTE - CANTÒN AZOGUES - MUESTREO DOMICILIO



 

Tabla 55 Comparación de la Normativa Ambiental Vigente con los resultados obtenidos en el laboratorio; JAAP 

“MESALOMA” 

 

Tabla 56 Comparación de la Normativa Ambiental Vigente con los resultados obtenidos en el laboratorio; JAAP 

“PAMPA VINTIMILLA” 

 

Paràmetros 
NTE INEN 1108 

(VALOR MÀXIMO)

RESULTADOS 

LABORATORIO 

MUESTREO #1

RESULTADOS 

LABORATORIO 

MUESTREO # 2

CUMPLE NO CUMPLE

pH - 8,5 7,8

Temperatura (ºC) - 14,3 16,5

Conductividad (µs/cm) - 185,2 246

Turbidez (NTU) 5 1,02 0,7

Coliformes Fecales (NMP/100ml) < 1,1 0 0

Nitritos (mg/l) 3 0,002 0

Nitratos (mg/l) 50 0,2 0,002

Fosfatos (mg/l) - 0,24 0,18

Cloro Libre Residual (mg/l) 0,3 - 1,5 0,004 0,002

TDS (mg/l) - 86,5 117,6

Dbo5 (mgO2/l) - 0 0

Oxìgeno Disuelto (% Saturaciòn) - 5,21 5,69

JUNTA ADMINISTRADORA DE AGUA POTABLE MESALOMA - CANTÒN AZOGUES - MUESTREO DOMICILIO

Paràmetros 
NTE INEN 1108 

(VALOR MÀXIMO)

RESULTADOS 

LABORATORIO 

MUESTREO #1

RESULTADOS 

LABORATORIO 

MUESTREO # 2

CUMPLE NO CUMPLE

pH - 8,35 7,9

Temperatura (ºC) - 16,4 19

Conductividad (µs/cm) - 252 286

Turbidez (NTU) 5 0,96 0,56

Coliformes Fecales (NMP/100ml) < 1,1 0 0

Nitritos (mg/l) 3 0,004 0,005

Nitratos (mg/l) 50 0,6 0,23

Fosfatos (mg/l) - 0,08 0

Cloro Libre Residual (mg/l) 0,3 - 1,5 0,01 0

TDS (mg/l) - 119,7 137

Dbo5 (mgO2/l) - 0 0

Oxìgeno Disuelto (% Saturaciòn) - 4,25 5,36

JUNTA ADMINISTRADORA DE AGUA POTABLE PAMPA VINTIMILLA - CANTÒN AZOGUES - MUESTREO DOMICILIO



 

Tabla 578 Comparación de la Normativa Ambiental Vigente con los resultados obtenidos en el laboratorio; JAAP 

“BORMA JACARIN DOMAY” 

 

Tabla 58 Comparación de la Normativa Ambiental Vigente con los resultados obtenidos en el laboratorio; JAAP 

“CHINI” 

 

Paràmetros 
NTE INEN 1108 

(VALOR MÀXIMO)

RESULTADOS 

LABORATORIO 

MUESTREO #1

RESULTADOS 

LABORATORIO 

MUESTREO # 2

CUMPLE NO CUMPLE

pH - 8,57 7,5

Temperatura (ºC) - 15,1 13

Conductividad (µs/cm) - 68,8 88,4

Turbidez (NTU) 5 1,12 0,34

Coliformes Fecales (NMP/100ml) < 1,1 0 0

Nitritos (mg/l) 3 0,002 0,002

Nitratos (mg/l) 50 0,4 1,2

Fosfatos (mg/l) - 0,01 0,12

Cloro Libre Residual (mg/l) 0,3 - 1,5 0 0,02

TDS (mg/l) - 32,3 41,7

Dbo5 (mg/l) - 0 0

Oxìgeno Disuelto (% Saturaciòn) - 4,15 4,98

JUNTA ADMINISTRADORA DE AGUA POTABLE BORMA - JACARIN - DOMAY - CANTÒN DELEG - MUESTREO 

Paràmetros 
NTE INEN 1108 

(VALOR MÀXIMO)

RESULTADOS 

LABORATORIO 

MUESTREO #1

RESULTADOS 

LABORATORIO 

MUESTREO # 2

CUMPLE NO CUMPLE

pH - 8,4 7,18

Temperatura (ºC) - 16,1 13,9

Conductividad (µs/cm) - 69,1 72,4

Turbidez (NTU) 5 0,2 0,48

Coliformes Fecales (NMP/100ml) < 1,1 0 0

Nitritos (mg/l) 3 0,002 0,002

Nitratos (mg/l) 50 0,3 0,37

Fosfatos (mg/l) - 0,08 0,04

Cloro Libre Residual (mg/l) 0,3 - 1,5 0,05 0,01

TDS (mg/l) - 32,5 34,2

Dbo5 (mgO2/l) - 0 0

Oxìgeno Disuelto (% Saturaciòn) - 3,07 4,27

JUNTA ADMINISTRADORA DE AGUA POTABLE CHINI - CANTÒN DELEG - MUESTREO DOMICILIO



 

Tabla 59 Comparación de la Normativa Ambiental Vigente con los resultados obtenidos en el laboratorio; JAAP 

“SOLANO” 

 

Tabla 60 Comparación de la Normativa Ambiental Vigente con los resultados obtenidos en el laboratorio; JAAP 

“CHUCURIN” 

 

Paràmetros 
NTE INEN 1108 

(VALOR MÀXIMO)

RESULTADOS 

LABORATORIO 

MUESTREO #1

RESULTADOS 

LABORATORIO 

MUESTREO # 2

CUMPLE NO CUMPLE

pH - 7,57 7,3

Temperatura (ºC) - 15,6 18,6

Conductividad (µs/cm) - 518 520

Turbidez (NTU) 5 0,17 0,85

Coliformes Fecales (NMP/100ml) < 1,1 0 0

Nitritos (mg/l) 3 0,006 0,012

Nitratos (mg/l) 50 0,8 1,2

Fosfatos (mg/l) - 1,07 1,27

Cloro Libre Residual (mg/l) 0,3 - 1,5 0,04 0,02

TDS (mg/l) - 250 252

Dbo5 (mgO2/l) - 0 0

Oxìgeno Disuelto (% Saturaciòn) - 4,25 4,31

JUNTA ADMINISTRADORA DE AGUA POTABLE SOLANO - CANTÒN DELEG - MUESTREO DOMICILIO

Paràmetros 
NTE INEN 1108 

(VALOR MÀXIMO)

RESULTADOS 

LABORATORIO 

MUESTREO #1

RESULTADOS 

LABORATORIO 

MUESTREO # 2

CUMPLE NO CUMPLE

pH - 7,99 8,5

Temperatura (ºC) - 17,4 16,9

Conductividad (µs/cm) - 189,2 301

Turbidez (NTU) 5 1,53 2,17

Coliformes Fecales (NMP/100ml) < 1,1 0 0

Nitritos (mg/l) 3 0,006 0,022

Nitratos (mg/l) 50 0,3 0,3

Fosfatos (mg/l) - 0,14 1,85

Cloro Libre Residual (mg/l) 0,3 - 1,5 0,26 0

TDS (mg/l) - 89,9 143

Dbo5 (mgO2/l) - 0 0

Oxìgeno Disuelto (% Saturaciòn) - 4,21 4,09

JUNTA ADMINISTRADORA DE AGUA POTABLE CHUCURIN - CANTÒN DELEG - MUESTREO DOMICILIO



 

Tabla 61 Comparación de la Normativa Ambiental Vigente con los resultados obtenidos en el laboratorio; JAAP 

“MUNICIPIO” 

 

 

Capítulo IV: Resultados  

4.1 Resultados de laboratorio 

 Es fundamental conocer la temperatura ambiente de los puntos de muestreo así como 

la temperatura de la muestra de agua, como se mencionó anteriormente la temperatura es 

un factor importante al momento de realzar el ICA por lo para calcular su variación se 

procedió a usar la ecuación siguiente: 

Δ𝑇= 𝑇𝑎𝑚𝑏𝑖𝑒𝑛𝑡𝑒−𝑇𝑎𝑔𝑢𝑎 

Donde: 

Δ𝑇= variación de temperatura 

𝑇𝑎𝑚𝑏𝑖𝑒𝑛𝑡𝑒= temperatura ambiente de los puntos donde se realizó el muestreo (°C) 

𝑇𝑎𝑔𝑢𝑎= temperatura de la muestra de agua recolectada (°C) 

 Se midieron 12 parámetros fisicoquímicos: temperatura, fosfatos Cloro libre residual, 

nitratos, nitritos, oxígeno disuelto (OD), conductividad, sólidos disueltos totales (SDT), 

Paràmetros 
NTE INEN 1108 

(VALOR MÀXIMO)

RESULTADOS 

LABORATORIO 

MUESTREO #1

RESULTADOS 

LABORATORIO 

MUESTREO # 2

CUMPLE NO CUMPLE

pH - 8,41 7,73

Temperatura (ºC) - 16,1 14,2

Conductividad (µs/cm) - 69,1 63,87

Turbidez (NTU) 5 0,2 0,88

Coliformes Fecales (NMP/100ml) < 1,1 0 0

Nitritos (mg/l) 3 0,002 0,005

Nitratos (mg/l) 50 0,3 0,48

Fosfatos (mg/l) - 0,08 0,24

Cloro Libre Residual (mg/l) 0,3 - 1,5 0,05 0

TDS (mg/l) - 32,5 39,2

Dbo5 (mgO2/l) - 0 0

Oxìgeno Disuelto (% Saturaciòn) - 5,52 3,64

JUNTA ADMINISTRADORA DE AGUA POTABLE MUNICIPIO - CANTÒN DELEG - MUESTREO DOMICILIO



 

potencial hidrogeno (pH), turbidez, DBO5 y un parámetro microbiológico (coliformes 

fecales). 

 En la Tabla 63 hasta la tabla 65 se detallan los resultados generados después de realizar 

las pruebas  “in situ”  y en el laboratorio dentro de los 3 puntos de muestreo en cada una 

de las juntas. 

Tabla 62 Tabla de mediciones laboratorio Captaciones 

 

Los datos registrados del análisis de laboratorio tanto del primer como del segundo 

muestreo que la variación de las concentraciones de los parámetros analizados no es de 

mayor magnitud en la mayoría de las captaciones, pese a esa variabilidad todos los datos 

se encuentran dentro del marco establecido; siendo de similar manera con las 

comparaciones de los datos registrados en las tablas de las plantas y domicilios que se 

observan a continuación. 

 

Coliformes 

Totales

Potencial de 

Hidrogeno
DBO5 Nitratos Fosfatos Temperatura Turbidez Conductividad 

Oxigeno 

Disuelto

Cloro libre 

Residual
Nitritos

Sólidos 

Totales 

Disueltos

NMP/100

mL
U pH mg/L mg/L mg/L °C NTU μS/cm. % mg/L mg/L mg/L

La Carmela 28 8,4 10 0,1 0,07 11 5,29 50,8 5,9 0 0,003 31,2

Jerusalen 18 8,71 10 0,3 0,09 11 8,82 131,3 4,58 0 0,002 54,9

 Flor de Bosque 0 7,89 0 0,7 0,15 13 0,83 73 4,85 0 0 34,3

 Papaloma-la 

Nube
30 7,71 20 0,2 0,39 17 0,65 218 5,12 0 0 105

Gulanza 18 8,67 10 1 0,36 11,5 2,34 28,8 6,12 0 0 13,04

Luis Cordero 6 8,71 10 0,3 0,24 11,9 4,78 38,7 5,12 0 0 17,9

Capizhun 4 7,79 10 0,3 0,14 13,1 0,7 1117 4,53 0 0,004 535

San Vicente 38 8,37 20 0,5 0,26 14,7 11,8 216,5 4,53 0 0,004 103,9

Mesaloma 16 8,48 30 0,3 0,92 114,7 2,63 193,5 4,12 0 0,001 93,7

Pampa vintimilla 35 8,96 20 0,5 0,12 11,9 2,44 255 4,12 0 0,012 122

 Borma-Jacarin-

Domay
9 8,58 10 0,6 0,09 14,2 3,49 69,8 4,27 0 0,005 33

Chini 0 8,7 10 0,8 0,18 12,6 0,96 91,9 4,7 0 0,004 42,9

 Solano 0 7,97 20 0,4 1,23 16,1 3,41 515 3,47 0 0 249

Chucurín 0 8,56 0 0,6 0,52 16,6 3,38 158,8 5,12 0 0,002 158,7

Municipio Deleg 0 8,89 20 0,9 0,44 14,9 1,44 65,8 5,24 0 0,006 30,3

La Carmela 20 8,5 10 0,2 0,3 13,6 47 58 5,7 0 0,007 27,2

Jerusalen 18 7,73 10 0,7 0,26 11,3 1,6 72,5 4,69 0 0 33,6

 Flor de Bosque 0 7,7 0 0,6 0,25 11,6 0,37 75,1 4,69 0 0 35,5

 Papaloma-la 

Nube
28 7,6 20 1,1 0,31 11,5 2,13 168,6 5,37 0 0,01 78,6

Gulanza 16 7,4 10 1,17 0,47 12 1,19 30,2 5,29 0 0,012 14,4

Luis Cordero 3 8,2 10 1 0,41 9,4 2,69 36,8 6,16 0 0,008 17,09

Capizhun 4 7,5 10 0,9 0,03 14 1,33 1154 6,32 0 0,011 570

San Vicente 6 7,5 10 0,9 0,45 17,4 5,63 229 4,2 0 0,001 109

Mesaloma 14 7,8 20 0,008 0,32 17,5 5,97 259 3,36 0 0,004 123,8

Pampa vintimilla 55 8,6 20 0,07 0,26 16 1,3 306 3,95 0 0 146

 Borma-Jacarin-

Domay
14 7,7 10 0,1 0,05 13,1 1,41 72,1 5,12 0 0,001 33,9

Chini 1 7,86 20 1,1 0,81 11,2 1,2 87,2 4,7 0 0,007 47,1

 Solano 0 7,1 20 1,5 2,38 15 1,52 511 3,47 0 0,001 247

Chucurín 0 8,2 10 1,1 0,91 15 3,45 241 4,76 0 0,003 115

Municipio Deleg 0 8,07 40 1,1 1,75 13,6 1,94 67,2 4,68 0 0,009 74,36

Nombre de la 

JAAP

M1

M2



 

Tabla 63 Tabla de mediciones laboratorio Planta 

 

 

 

Potencial de 

Hidrogeno
Temperatura Conductividad Turbidez

Coliformes 

Totales
Nitritos Nitratos Fosfatos

Cloro libre 

Residual

Sólidos 

Totales 

Disueltos

DBO5
Oxigeno 

Disuelto

U pH °C μS/cm. NTU
NMP/100

mL
mg/L mg/L mg/L mg/L mg/L mg/L %

La Carmela 7,87 11 61,9 2,95 0 0 0,3 0 0,03 29,6 0 4,7

Jerusalen 7,51 11 111,7 1,22 0 0,001 0,4 0,02 0,02 53 0 4,75

 Flor de 

Bosque
7,66 17,3 79 0,56 0 0,002 0,4 0,22 0,14 37,3 0 4,92

 Papaloma-la 

Nube
7,98 16,9 229 0,53 0 0 0,2 0,52 0,03 108 0 6,95

Gulanza 8,7 12,9 38 1,25 0 0,002 1,1 0,41 0,1 17,85 0 4,87

Luis Cordero 7,94 14,6 104,7 0,85 0 0,005 1,1 0,24 0,73 48,2 0 5,12

Capizhun 7,86 17,6 1115 0,64 0 0,004 0,3 0,11 0,003 536 0 4,35

San Vicente 8,37 14,7 216,5 11,8 38 0,004 0,5 0,26 0 103,9 20 4,53

Mesaloma 8,55 16,8 197,6 0,87 0 0,003 1 0,19 1,3 94,5 0 4,87

Pampa 

vintimilla
8,57 11,9 261 0,99 0 0,006 1,4 0,08 1,7 125,1 0 4,21

 Borma-

Jacarin-

Domay

8,61 14,5 71,5 1,25 0 0,003 0,2 0,15 0,02 33,7 10 4,12

Chini 8,56 14,3 94,9 0,26 0 0,003 0,5 0,17 0,03 44 0 4,1

 Solano 7,68 16,3 513 0,23 0 0,017 0,8 1,07 0,09 249 0 4,35

Chucurín 8,35 16,8 164,3 1,2 0 0 0,4 0,36 0,02 77,2 0 5,21

Municipio 

Deleg
8,5 14,9 66,3 0,66 0 0,005 0,7 0,37 0,4 31,1 0 4,95

La Carmela 8,56 14,6 61,7 2,16 0 0,004 0,1 0,4 0,04 31,6 0 4,2

Jerusalen 7,77 12,9 83,5 0,67 0 0 0,6 0,15 0,09 40,2 0 4,95

 Flor de 

Bosque
7,48 11,6 82,2 0,35 0 0 1,2 0,47 0,93 34 0 4,95

 Papaloma-la 

Nube
7,6 11,2 177,4 0,32 0 0,004 1 0,35 0,74 84,4 0 7,28

Gulanza 7,3 14,1 38,2 1,18 0 0,008 0,5 0,27 0,87 17,83 0 4,29

Luis Cordero 7,7 11,1 92,9 0,48 0 0,005 1,3 0,27 0,95 43,8 0 3,74

Capizhun 7,7 16,2 1049 0,44 0 0,013 0,3 0,56 0,04 517 0 5,78

San Vicente 7,5 16 229 5,63 0 0,001 0,9 0,45 0 109 10 4,2

Mesaloma 7,9 15 253 0,82 0 0,005 0,004 0,26 0,02 120 0 8,1

Pampa 

vintimilla
7,9 19 308 0,51 0 0 0,1 0,12 0,78 147 0 5,44

 Borma-

Jacarin-

Domay

7,7 12 73,7 0,8 0 0,002 0,3 0,13 0,07 34,6 0 6,28

Chini 7,41 12,2 91,2 0,73 0 0,004 0,76 0,65 0,03 42,8 0 5,7

 Solano 7,3 18 518 0,65 0 0 1 1,61 0,08 251 0 4,2

Chucurín 8,3 17,3 266 1,09 0 0,007 0,9 0,35 0,04 126,9 0 5,47

Municipio 

Deleg
7,89 13,9 65,4 1,17 0 0,004 0,84 0,69 0 43,8 0 5,34

Nombre de la 

JAAP

M1

M2



 

Tabla 64 Tabla de mediciones laboratorio Domicilios 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Coliformes 

Totales

Potencial 

de 

Hidrogeno

DBO5 Nitratos Fosfatos
Temperatur

a 
Turbidez

Sólidos 

Totales 

Disueltos

Oxigeno 

Disuelto

Conductivid

ad 
Nitritos

Cloro libre 

Residual

NMP/100

mL
U pH mg/L mg/L mg/L °C NTU mg/L % μS/cm. mg/L mg/L

La Carmela 0 8,25 0 0,3 0,31 15,4 3,32 31,3 4,8 66 0 0,02

Jerusalen 0 7,9 0 0,5 0,06 13 0,82 33,8 7,29 71,4 0,015 0,03

 Flor de 

Bosque
0 7,9 0 0,3 0,15 11,7 0,36 38,5 7,15 82,4 0 0,02

 Papaloma-la 

Nube
0 7,97 0 0 0,25 18,1 0,2 110,6 6,24 231 0 0,02

Gulanza 0 8,87 0 0,8 0,2 14,9 1,06 25,9 5,89 54,4 0,025 0,03

Luis Cordero 0 8,27 0 0,5 0,13 14,6 0,83 50,3 6,14 106,6 0 0,01

Capizhun 0 8,17 0 0,3 0,33 14,1 0,59 503 5,67 1023 0,005 0,03

San Vicente 0 7,83 10 0,9 1,83 18,8 43,3 71,4 4,57 150 0,003 0

Mesaloma 0 8,5 0 0,2 0,24 14,3 1,02 86,5 5,21 185,2 0,002 0,004

Pampa 

vintimilla
0 8,35 0 0,6 0,08 16,4 0,96 119,7 4,25 252 0,004 0,01

 Borma-

Jacarin-

Domay

0 8,57 0 0,4 0,01 15,1 1,12 32,3 4,15 68,8 0,002 0

Chini 0 8,4 0 0,3 0,08 16,1 0,2 32,5 3,07 69,1 0,002 0,05

 Solano 0 7,57 0 0,8 1,07 15,6 0,17 250 4,25 518 0,006 0,04

Chucurín 0 7,99 0 0,3 0,14 17,4 1,53 89,9 4,21 189,2 0,006 0,26

Municipio 

Deleg
0 8,41 0 0,3 0,08 16,1 0,2 32,5 5,52 69,1 0,002 0,05

La Carmela 0 8,43 0 0,4 0,07 15,3 1,32 31,9 4,7 68,2 0,005 0,05

Jerusalen 0 7,74 0 0,1 0,04 15,4 0,58 41,3 7,29 88,1 0 0,05

 Flor de 

Bosque
0 7,5 0 0,8 0,22 11,8 0,35 38,5 7,5 81,8 0,006 0,08

 Papaloma-la 

Nube
0 6,8 0 1 0,77 12,7 0,39 244 5,04 116,6 0,025 0,29

Gulanza 0 15,2 0 0,5 0,11 7,4 1,51 18,48 6,05 40,7 0,01 0,16

Luis Cordero 0 7,5 0 1,3 0,14 14,5 0,21 48 5,83 101,7 0,003 0,11

Capizhun 0 8 0 1 0,68 17,7 0,6 520 4,32 1055 0,007 0,1

San Vicente 0 7,3 10 1,1 0,82 18 5,08 86,6 4,7 182,3 0,005 0,009

Mesaloma 0 7,8 0 0,002 0,18 16,5 0,7 117,6 5,69 246 0 0,002

Pampa 

vintimilla
0 7,9 0 0,23 0 19 0,56 137 5,36 286 0,005 0

 Borma-

Jacarin-

Domay

0 7,5 0 1,2 0,12 13 0,34 41,7 4,98 88,4 0,002 0,02

Chini 0 7,18 0 0,37 0,04 13,9 0,48 34,2 4,27 72,4 0,002 0,01

 Solano 0 7,3 0 1,2 1,27 18,6 0,85 252 4,31 520 0,012 0,02

Chucurín 0 8,5 0 0,3 1,85 16,9 2,17 143 4,09 301 0,022 0

Municipio 

Deleg
0 7,73 0 0,48 0,24 14,2 0,88 39,2 3,64 63,87 0,005 0

Nombre de 

la JAAP

M1

M2



 

4.1.1 Comparación de parámetros fisicoquímicos y microbiológicos 

 Las comparaciones se han realizado a nivel de sistema, comparando las 

concentraciones de los monitoreos 1 y 2 respectivamente.  

4.1.1.1 PH 

Ilustración 10 Comparación del pH en las Captaciones 

 

 

 El valor del pH, en el primer muestreo; el valor máximo se da en la captación de Pampa 

Vintimilla con un valor máximo de 8.96 y en el segundo muestreo desciende a 8.6; este 

cambio puede ser el resultado de la variabilidad climática. Por otro lado, el valor más bajo 

se encuentra en la captación de Papaloma – La nube donde se presenta un pH de 7.71 

considerado neutro; y es el más bajo del sistema, destacando que todas las captaciones se 

encuentran en un rango admisible.  

Ilustración 11 Comparación del pH en las Plantas de Tratamiento 

 

 

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 15

pH M1 8,4 8,71 7,89 7,71 8,67 8,71 7,79 8,37 8,48 8,96 8,58 8,7 7,97 8,56 8,89

pH M2 8,5 7,73 7,7 7,6 7,4 8,2 7,5 7,5 7,8 8,6 7,7 7,86 7,1 8,2 8,07
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Mediciones de pH - Captaciones  

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 15

pH M1 7,87 7,51 7,66 7,98 8,7 7,94 7,86 8,37 8,55 8,57 8,61 8,56 7,68 8,35 8,5

pH M2 8,56 7,77 7,48 7,6 7,3 7,7 7,7 7,5 7,9 7,9 7,7 7,41 7,3 8,3 7,89
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Mediciones de pH - Plantas de Tratamiento 



 

 El pH con mayor calor durante el muestreo 1 es en la planta de JAAP de Chucurín con 

un valor de 8.7 y la de menor rango se da en la JAAP de “Jerusalen” con un valor de 7.5; 

en ambas situaciones las plantas cumplen con lo establecido en la normativa en agua de 

consumo humano. Durante el 2do muestreo al igual como se detalló anterior mente por 

influencias como la variación climática la JAAP de “La Carmela” aumenta su valor a 8.56 

y la de menor rango son las plantas de JAAP de Chucurín y la de Chini perteneciente al 

Cantón Deleg. 

Ilustración 12 Comparación del pH en los Domicilios   

 

 Dentro del análisis del sistema de agua de las JAAP en los domicilios se puede indicar 

que todas cumplen de acuerdo con lo establecido dentro del marco legislativo en agua de 

consumo humano, pero llevando a consideración que la planta de agua de Chucurín se 

encuentra cerca del límite permitido. 

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 15

pH 8,3 7,9 7,9 8 8,9 8,3 8,2 7,8 8,5 8,4 8,6 8,4 7,6 8 8,4

pH M1 8,4 7,7 7,5 6,8 7,4 7,5 8 7,3 7,8 7,9 7,5 7,2 7,3 8,5 7,7
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Mediciones de pH - Domicilios



 

4.1.1.2 Conductividad 

Ilustración 13 Comparación de la Conductividad en las Captaciones 

 

 Una manera de saber el grado de contaminación del agua es mediante el análisis de la 

conductividad  siendo que las demás JAAP el rango se encuentra bajo a excepción de la 

Junta de Capizhun donde presenta un alto contenido durante los muestreos 1 y 2  

Ilustración 14 Comparación de la Conductividad en las Plantas de Tratamiento 

 

 El mismo escenario se repite dentro de las plantas donde se evidencia que la junta de 

Capizhun mantiene un rango alto del parámetro de conductividad. 

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 15

M1 Conductividad (µs/cm) 50,8 131,3 73 218 28,8 38,7 1117216,5193,5 255 69,8 91,9 515 158,8 65,8

M2 Conductividad (µs/cm) 58 72,5 75,1 168,6 30,2 36,8 1154 229 259 306 72,1 87,2 511 241 67,2
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Mediciones de Conductividad (µs/cm) - Captaciones

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 15

M1 Conductividad (µs/cm) 61,9111,7 79 229 38 104,71115216,5197,6 261 71,5 94,9 513 164,366,3

M1 Conductividad (µs/cm) 61,7 83,5 82,2177,438,2 92,9 1049 229 253 308 73,7 91,2 518 266 65,4
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Tratamiento



 

Ilustración 15 Comparación de la Conductividad en los Domicilios 

 

 El parámetro conductividad a nivel de domicilio en algunos casos tiende a aumentar 

en algunas de las muestras realizadas uno de los motivos que pueden darse por la tubería 

y el tiempo que se encuentre dentro de la misma. 

4.1.1.3 Turbidez 

 

Ilustración 16 Comparación de la Turbidez en las Captaciones 

 

 

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 15

M1 Conductividad (µs/cm) 66 71,4 82,4 231 54,4106,61023 150185,2252 68,8 69,1 518189,269,1

M2 Conductividad (µs/cm) 68,2 88,1 81,8116,640,7101,71055182,3246 286 88,4 72,4 520 30163,87
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1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 15

Turbidez (NTU) 5,29 8,82 0,83 0,65 2,34 4,78 0,7 11,8 2,63 2,44 3,49 0,96 3,41 3,38 1,44

Turbidez (NTU) 47 1,6 0,37 2,13 1,19 2,69 1,33 5,63 5,97 1,3 1,41 1,2 1,52 3,45 1,94
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 El valor más alto de Turbidez se encuentra en un rango de 47 NTU durante el segundo 

muestreo y el más bajo es en la captación de Papaloma – La Nube con un valor de 0.65 

NTU.  

Ilustración 17 Comparación de la Turbidez en las Plantas de Tratamiento 

 

 Dentro del análisis por sistema tenemos que todas las plantas de las JAAP cumplen 

con el rango máximo y mínimo permitido dentro del marco legal permitido a excepción 

de la planta de agua de Capizhun que excede el límite. 

Ilustración 18 Comparación de la Turbidez en los Domicilios 

 

 

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 15

M1 Turbidez (NTU) 2,95 1,22 0,56 0,53 1,25 0,85 0,64 11,8 0,87 0,99 1,25 0,26 0,23 1,2 0,66

M1 Turbidez (NTU) 2,16 0,67 0,35 0,32 1,18 0,48 0,44 5,63 0,82 0,51 0,8 0,73 0,65 1,09 1,17
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1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 15

Turbidez (NTU) 3,32 0,82 0,36 0,2 1,06 0,83 0,59 43,3 1,02 0,96 1,12 0,2 0,17 1,53 0,2

Turbidez (NTU) 1,32 0,58 0,35 0,39 1,51 0,21 0,6 5,08 0,7 0,56 0,34 0,48 0,85 2,17 0,88
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 Dentro del análisis por sistema tenemos que todas las plantas de las JAAP cumplen 

con el rango máximo y mínimo permitido dentro del marco legal permitido a excepción 

de la planta de agua de Capizhun que excede el límite. 

4.1.1.4 Coliformes Fecales 

Ilustración 19 Comparación de Coliformes Fecales en las Captaciones 

 

 Dentro de los análisis realizados se puede evidenciar que en las captaciones de agua 

existe la presencia de estos microorganismos pero no se encuentran en cantidades que se 

puedan considerar alarmantes y existen captaciones en las que no hay existencia de los 

mismos; una de las explicaciones se debería al tipo de fuente superficial utilizada. 

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 15

M1 Coliformes Fecales
(NMP/100ml)

28 18 0 30 18 6 4 38 16 35 9 0 0 0 0

M2 Coliformes Fecales
(NMP/100ml)

20 18 0 28 16 3 4 6 14 55 14 1 0 0 0
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Ilustración 20 Comparación de Coliformes Fecales en las Plantas de Tratamiento 

 

 Las comparaciones a nivel de planta del sistema no indican ningún riesgo el realizar 

el consumo del recurso hídrico pues en todas a excepción de 1 planta cumplen con la 

normativa vigente durante el análisis del primer muestreo.  

Ilustración 21 Comparación de Coliformes Fecales en los Domicilios 

 

 Los valores registrados tanto en el primer y segundo muestreo indican que todas las 

plantas se encuentran aptas para el consumo humano. 
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4.1.1.5 Cloro Libre Residual 

Ilustración 22 Comparación del Cloro Libre Residual en las Plantas de Tratamiento 

 

 Dentro del sistema de planta de las JAAP se observa no se incumple con las cantidades 

de cloro libre residual establecido por la normativa pero después de realizar los análisis 

de laboratorio en un 50% de las juntas este parámetro se encuentra en concentraciones 

pequeñas y en un par de casos particular dieron valores nulos de concentración.  

Ilustración 23 Comparación del Cloro Libre Residual en los Domicilios 

 

 De la misma manera sucedió en los domicilios donde existe evidencia de 

concentraciones de cloro pequeñas y en ambas épocas de muestreo existen domicilios 

donde no se registra presencia menor o casi nula. 
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4.2 Índice de calidad del agua 

 Para obtener los resultados del ICA se procedió a interpolar los valores registrados en 

la Tabla 17 guiándose en la curva de función que hay para cada parámetro, las mismas 

que se encuentran en el Anexo A1 hasta el Anexo A7; dando como resultado el subíndice 

Qi para cada parámetro, después se procede a calcular con ayuda de los pesos relativos 

que se establecieron para cada parámetro usado en el ICA en la tabla 16, dando como 

respuesta un valor, el cual se reemplazó en la ecuación 2 y de esta manera se generó el 

ICA para cada punto de muestreo. 

 Para poder calcular la concentración de oxígeno disuelto, se procede a transformar las 

concentraciones de mg/L a % de saturación de O2 para proceder a calcular el ICA. Dichos 

procedimientos se observan desde la tabla 66 hasta la tabla 68 donde se indica el resultado 

del ICA-NSF de la JAAP “La Carmela”, en el Anexo D1 hasta el D73 se observan las 

tablas de las demás JAAP.. 

Tabla 65 ICA NSF de la Captación de la  JAAP "La Carmela" 

 

 

 

 

 

 



 

 En la tabla 69 se indica el cálculo del ICA-NSF realizados en la captación de los 

cantones anteriormente mencionados de cada una de las JAAP pertenecientes al estudio 

y se puede observar desde la  Ilustración 25 hasta la Ilustración 26, su respectiva 

distribución  y comparación del muestreo 1 y 2 realizados. 

Tabla 66 Resultados y calificación del ICA NSF de las captaciones de las JAAP. 

 

 

ICA-M1 ICA-M2

1 La Carmela 73 Buena 65 Media

2 Jerusalen 70 Media 71 Buena

3  Flor de Bosque 79 Buena 82 Buena

4  Papaloma-la Nube 66 Media 70 Media

5 Gulanza 66 Media 69 Media

6 Luis Cordero 68 Media 72 Buena

7 Capizhun 59 Media 67 Media

8 San Vicente 62 Media 72 Buena

9 Mesaloma 60 Media 62 Media

10 Pampavintimilla 63 Media 60 Media

11  Borma-Jacarin-Domay 65 Media 75 Buena

12 Chini 70 Media 71 Buena

13  Solano 62 Media 60 Media

14 Chucurín 72 Buena 69 Media

15 Municipio Deleg 69 Media 69 Media

Puntos Nombre de la JAAP

CAPTACIONES



 

Ilustración 24 Resultados del ICA NSF Muestreo 1 y 2; Captaciones 

 

 

4.2.1.1 Riesgo Sanitario 

 Los resultados de la inspección sanitaria que se llevó a cabo en cada una de las Juntas 

Administradoras de Agua Potable indico que todas a nivel estructural no representan 

riesgo alguno que termine en una posible contaminación del recurso hídrico, al igual que 

a nivel de domicilio, a excepción de nivel de capitación donde en algunas plantas la 

tubería de conducción del agua no se encontraba debidamente oculta. 



 

Tabla 67 Tabla de Riesgo Sanitario  

 

 

5 Conclusiones 

 Una vez recopilados los datos provenientes tanto de los análisis in situ y de 

laboratorio se procedió a realizar la comparación con la Normativa Ambiental 

Vigente (NTE INEN 1108: 2014 y la tabla 1 del Libro VI del TULSMA) 

determinando que de los doce parámetros analizados, once de ellos (pH, 

Temperatura, Conductividad, Turbidez, Coliformes Fecales, Nitritos, Nitratos, 

Fosfatos, Cloro Libre Residual, Solidos Totales Disueltos, Oxígeno Disuelto) se 

encuentran dentro de los límites permisibles, a excepción de la Demanda 

Biológica de Oxígeno, parámetro que no se encuentra dentro de los valores 

permisibles, dado que a nivel general dentro de todos los sistemas de agua existe 

la abundante presencia de microorganismos por las condiciones que estos 

presentan. 

 Una vez realizados los análisis de los parámetros Físicos, Químicos y 

Microbiológicos tanto en la estación seca como en la estación lluviosa  y de haber 

calculado su respectivo ICA NSF a nivel de Captación; se procedió a comparar 

los resultados obtenidos al final de los dos muestreos, como consecuencia de lo 
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expuesto se evidenció un leve cambio en la calificación obtenida, esto se debe a 

las inferencias climáticas ya que en el periodo de sequía se produce la 

acumulación en mayor concentración de ciertos parámetros en los cuerpos de agua 

superficiales en comparación a la estación lluviosa. 

 El índice de calidad de agua realizado a nivel de sistema de cada JAAP, demuestra 

que a nivel de Captaciones los rangos predominantes obtenidos en la calificación 

del ICA NSF es de BUENA – MEDIA esto indica que se lleva un correcto manejo 

de las fuentes hídricas que son utilizadas para el agua de consumo humano. 

 Con respecto a la inspección sanitaria, debido al levantamiento de información 

realizado mediante las visitas de campo a los sistemas de agua y a la socialización 

con las directivas de las diferentes Juntas Administradoras de Agua Potable, se 

pudo constatar que a nivel estructural las plantas tienen un riesgo de 

contaminación MUY BAJO y ninguna debe realizar acciones correctivas pero a 

pesar de esto, las mismas se encuentran en la necesidad de aplicar acciones 

preventivas en fin de contar con un programa de control de calidad adecuado. 
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ANEXOS 

Anexo A. Curvas de función de los parámetros 



 

Anexo A. 1 Curva de función del pH 

 

(SNET, 2016) 

Anexo A. 2 Curva de función de Oxígeno Disuelto 

 

(SNET, 2016) 

 

Anexo A. 3 Curva de función de la Turbidez 

 



 

(SNET, 2016) 

Anexo A. 4 Curva de función de Fosfatos 

 

(SNET, 2016) 

Anexo A. 5 Curva de función de Nitratos 

 

(SNET, 2016) 

 

Anexo A. 6 Curva de función de Sólidos Totales Disueltos 

 



 

(SNET, 2016) 

Anexo A. 7 Curva de función de Demanda Biológica de Oxígeno (DBO5) 

 

(SNET, 2016) 

Anexo A. 8 Curva de función de Coliformes Fecales 

 

(SNET, 2016) 

 



 

Anexo A. 9 Curva de función de Variación de la Temperatura 

 

(SNET, 2016) 



 

Anexo B. Criterios de calidad de agua Potable admisibles según el NTE INEN 1108 y el 

TULSMA 

 

Anexo B. 1 Límites máximos permisibles para agua potable según NTE INEN 1108 

 

(INEN, 2014) 

 

Anexo B. 2 Límites máximos permisibles para aguas de consumo humano y uso Doméstico 

 

(TULSMA, 2015)



 

Anexo C. Registro Fotográfico 

 

Anexo C. 1 Muestreo en la captación de la JAAP "La Carmela" (Biblián) 

 

Anexo C. 2 Muestreo de agua en la Captación en la JAAP Chucurín (Biblián) 

 



 

 

Anexo C. 3 Muestreo de Agua en la Captación de la JAAP "Luis Cordero" (Azogues) 

 

Anexo C. 4 Muestreo de Agua en la JAAP de "Borma _ Jacarín - Domay" (Deleg) 

 

Anexo C. 5 Planta de Tratamiento de la JAAP "La Carmela"(Biblián) 



 

 

Anexo C. 6 Planta de Tratamiento de la JAAP "Jerusalen" (Biblián) 

 

Anexo C. 7 Planta de Tratamiento de La JAAP "Papaloma - La Nube" 

 

Anexo C. 8 Planta de Tratamiento de la JAAP "Gulanza" 



 

 

Anexo C. 9 Planta de Tratamiento de la JAAP "Solano" (Deleg) 

 

Anexo C. 10 Planta de Tratamiento de JAAP "Chini" (Deleg) 

 

Anexo C. 11 Planta de Tratamiento de la JAAP perteneciente al Municipio de Deleg 



 

 

Anexo C. 12 Planta de Tratamiento de la JAAP "Pampa Vintimilla" (Azogues) 

 

Anexo C. 13 Planta de Tratamiento de la JAAP de "Mesaloma" (Azogues) 

 

Anexo C. 14 Etiquetado de la muestra de Agua realizada en la Captación 



 

 

Anexo C. 15 Muestreo de agua en la Planta de Tratamiento de la JAAP "Papaloma – La Nube" (Biblián) 

 

Anexo C. 16 Muestreo de Agua en el Domicilio de la JAAP "Gulanza" (Biblián) 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

Anexo C. 17 Muestreo de agua en el Domicilio con el servicio de la JAAP de "Chini" (Biblián) 

 

 

Anexo C. 18 Tubería de conducción desprotegida que va desde la captación a la Planta de  JAAP de "Jerusalen" 



 

 

Anexo C. 19 Caja de Llegada de la JAAP de "Mesaloma" en correcto Funcionamiento 

 

Anexo C. 20Filtro Grueso Colapsado de la JAAP de "Mesaloma" (Azogues) 



 

 

Anexo C. 21 Muestras a analizar en el Laboratorio 

 

Anexo C. 22 Preparación de los insumos para realzar el análisis de laboratorio 

 

Anexo C. 23 Siembra de Coliformes Fecales 



 

 

Anexo C. 24 Conteo de Coliformes Fecales 

 

Anexo C. 25 Medición In situ 

 

Anexo C. 26 Medición de NO2, NO3, NOP4 



 

 

Anexo C. 27 Medición de Cloro libre Residual 

 

Anexo C. 28 Medición de DBO5 

 

 

Anexo C. 29 Equipo DBO system 6 Velp 



 

 

Anexo C. 30 Equipos HACH, Turbidímetro 2100Q, Colorímetro DR900, Espectrofotómetro DR1900 

 

Anexo C. 31 Mini Incubadora de colonias VWR 

 

Anexo C. 32 Medidor Multi parámetro HACH HQ40d 



 

 

Anexo C. 33 Micro Pipetas y celdas de vidrio 

 

Anexo C. 34 pH metro de laboratorio HANNA 

 

Anexo C. 35 Solución Buffer diferentes pH para Calibrar pH metro 

 



 

Anexo D. Tablas de Cálculos ICA NSF de Captación, Planta y Domicilio, Muestreo  

y Muestreo 2 

 

Anexo D. 1 ICA NSF Captación “Jerusalen” 

 

Anexo D. 2ICA NSF Captación “Flor del Bosque” 



 

 

Anexo D. 3 ICA NSF Captación “Papaloma - La Nube” 

 

Anexo D. 4 ICA NSF Captación “Gulanza” 

 

Anexo D. 5 ICA NSF Captación “Luis Cordero” 



 

 

Anexo D. 6 ICA NSF Captación “Capizhun” 

 

Anexo D. 7 ICA NSF Captación “San Vicente” 

 

Anexo D. 8 ICA NSF Captación “Mesaloma” 



 

 

Anexo D. 9 ICA NSF Captación “Pampa Vintimilla” 

 

Anexo D. 10 ICA NSF Captación “Borma - Jacarín - Domay” 

 

Anexo D. 11 ICA NSF Captación “Chini” 



 

 

 

Anexo D. 12 ICA NSF Captación “Solano” 

 

Anexo D. 13 ICA NSF Captación “Chucurín” 



 

 

Anexo D. 14 ICA NSF Captación “Municipio de Deleg” 

 

Anexo D. 15 ICA NSF Captación “La Carmela" M2 

 

Anexo D. 16 ICA NSF M2 Captación “Jerusalen" 



 

 

Anexo D. 17 ICA NSF M2 Captación “Flor del Bosque" 

 

Anexo D. 18 ICA NSF M2 Captación “Papaloma - La Nube" 

 

Anexo D. 19 ICA NSF M2 Captación “ Gulanza" 



 

 

Anexo D. 20 ICA NSF M2 Captación “Luis Cordero" 

 

Anexo D. 21 ICA NSF M2 Captación “Capizhun" 

 

Anexo D. 22 ICA NSF M2 Captación “San Vicente" 



 

 

Anexo D. 23 ICA NSF M2 Captación “ Mesaloma" 

 

Anexo D. 24 ICA NSF M2 Captación “Pampa Vintimilla" 

 

Anexo D. 25 ICA NSF M2 Captación “Borma - Jacarín - Domay" 



 

 

Anexo D. 26 ICA NSF M2 Captación “Chini" 

 

Anexo D. 27 ICA NSF M2 Captación “Solano" 

 

Anexo D. 28 ICA NSF M2 Captación “Chucurín" 



 

 

Anexo D. 29 ICA NSF M2 Captación “Municipio de Deleg" 



 

Anexo E. 1 Registros de Inspección Sanitaria Realizada en las JAAP 

PROTOCOLO DE INSPECCION SANITARIA 

OBRA DE CAPTACION RIO – ARROYO - 

QUEBRADA 

 

A. INFORMACION GENERAL 

Nro. Inspección Sanitaría: 1 Fecha: 07 de Junio del 2021 

Nombre del Comité o Sistema de Agua: Junta Administradora de Agua Potable La Carmela 

 

 

B. OBRA DE CAPTACION RIO – ARROYO SI NO 
ACCION 

CORRECTIVA 

1. La obra de captación tiene un lecho de material filtrante?    

2. La profundidad del lecho filtrante es mayor a 0.5 m.?   

3. Tiene una cámara de recolección lateral?    

4. La cámara de recolección tiene tapa sanitaria y se 

encuentra en buenas condiciones? 
  

5. La cámara de recolección se encuentra libre de sedimentos 

en su interior? 
  

6. Aguas arriba del punto de captación no existe viviendas 
asentadas cerca del rio o arroyo? 

  

7. Aguas arriba, el punto de captación está libre de aportes de 
agua residual y basuras? 

  

 

C. VALORACION DEL RIESGO DE CONTAMINACION (cuantifique todos los NO) 

De: 5 a 7 Muy Alto; 3 a 4 Alto; Menores a 3 Bajo 

 
 

C.1. OBSERVACIONES: Debido a las condiciones en las que se encuentra la captación es 

complicado que se pueda construir un lecho de material filtrante. 
 

 

 

D. LINEA DE ADUCCION SI NO 
ACCION 

CORRECTIVA 

1. La tubería de aducción está completamente enterrada?    

2. Los accesorios de la tubería de aducción no presentan 
ninguna fuga de agua? 

  

3. La cámara desarenadora presenta tapa sanitaria y se 
encuentra en buenas condiciones? 

   

4. La cámara desarenadora está libre de sedimentos?   

    

E. TANQUE DE ALMACENAMIENTO 
(SUPERFICIAL O SEMIENTERRADO) 

SI NO 
ACCION 

CORRECTIVA 

5. El tanque de almacenamiento se encuentra sin rajaduras en 
paredes y la loza tapa? 

   

6. Tiene tapa sanitaria de inspección?   



 

7. La tapa sanitaria esta sin fisuras y sin daños?    

8. La tapa sanitaria se encuentra asegurada con candado?   

9. El interior del tanque se encuentra limpio, libre de 
sedimento y algas? 

  

10. La tubería de ventilación está libre de taponamiento y 
tiene su malla que protege el ingreso de aves u otros 

elementos? 

  Se debería colocar una 
malla para evitar el 

ingreso de insectos. 
11. La tubería de rebalse se encuentra sin taponamientos y con 
malla que protege el ingreso de aves u otros elementos? 

   

12. La tubería de limpieza se encuentra en buenas condiciones 
y sin taponamientos? 

  

13. La cámara de llaves de paso se encuentra limpia y 
asegurada? 

  

14. Las llaves de la tubería de limpieza y de distribución se 
encuentran sin fugas de agua? 

  

15. El área circundante se encuentra limpia, libre de basuras 
y charcos de agua? 

  

16. Existe cerco perimetral de protección?   

17. El cerco de protección perimetral se encuentra en buenas 

condiciones e impide el ingreso de animales domésticos? 
  

18. Existe zanja de coronamiento y/o aceras alrededor del 
tanque? 

  

19. La zanja de coronamiento se encuentra libre de basuras?   

 

F. RED DE DISTRIBUCION SI NO 
ACCION 

CORRECTIVA 

20. La red distribución está enterrada en toda su extensión?    

21. La red de distribución se encuentra sin fugas visibles de 
agua en las tuberías? 

  

22. Las llaves de distribución de agua se encuentran en buen 
estado? 

  

23. Las piletas públicas tienen pedestales, están en buen 
estado y no presentan charcos de agua a su alrededor? 

  NO APLICA 

 

G. ACOMETIDAS Y PILETAS 
(Revisar solo el 20% de las acometidas por cada inspección) 

SI NO  

24. Las llaves de corte se encuentran en buenas condiciones?    

25. Las acometidas y piletas se encuentran en buenas 
condiciones sin fugas ni charcos de agua? 

  

26. La pileta se encuentra libre de mangueras que se 
encuentren sobre recipientes de lavado o charcos de agua? 

  

 

H. OTROS RESPUESTA 
ACCION 

CORRECTIVA 

27. El abastecimiento de agua es continuo?    

28. Existe presión suficiente en los puntos finales de la red?   



 

29. El sistema de agua cuenta con un sistema de tratamiento 

y/o desinfección? En caso de contar con un hipoclorador 

remitirse al Protocolo de Control de Cloración del Agua. 

   

 

I. VALORACION TOTAL DEL RIESGO DE CONTAMINACION (Cuantifique todos los NO) 

De: 20 a 29 Muy Alto; 10 a 19 Alto; 5 a 9 Bajo; Menores a 5 Muy Bajo 

 
I.1. OBSERVACIONES: 

 
………………………………………………………………………………………………… 
……………………… 



 

 

 
 

Nivel de 

Riesgo 
Acción Correctiva 

Responsabilidad y 

Coordinación 
Acción Preventiva 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Muy Bajo 

 

 

 

 

 

 

 

 
 Ninguna 

 

 

 

 

 
Operador del Sistema 

Comité de Agua 

 Contar con un Programa de control de calidad del agua que contempla: 

 Inspección sanitaria periódica del sistema 

 Operación y mantenimiento periódico del sistema de agua 

 Limpieza y desinfección del tanque de almacenamiento y la red de distribución 
 Ensayos mínimos de la calidad del agua 

 Sistema de información 

 Registrar adecuadamente en los protocolos y fichas todos los trabajos que se ejecutan en el sistema 
de agua. 

 Remitir a la Directiva periódicamente los registros de inspección sanitaria y los resultados de 
calidad del agua 

 Identificar posibles peligros potenciales que pueden afectar a la calidad del agua 

 Contar con un stock de accesorios y materiales para arreglos de rutina 

 Contar con los materiales necesarios para llevar adelante las operaciones de limpieza y 
desinfección del sistema de agua. 

 

 

 
Directiva 

 

 Supervisar si el Programa de control de la calidad del agua se lleva a cabo conforme a la 

frecuencia establecida. 

 Supervisar si los protocolos están llenados en las fechas correspondientes 

 Realizar la inspección sanitaria del sistema de agua con la regularidad establecida 

 Comunicar al operador del sistema si se advierten posibles peligros potenciales que pueden afectar 

a la calidad del agua 

 

MAATE 
 Recibir la información remitida de la Directiva 

 Supervisar el cumplimiento del Plan de control de calidad de los sistemas deagua. 

 

 Ninguna 

 

Sector Salud 
 Contar con un Programa de vigilancia de la calidad del agua 

 Realizar la inspección sanitaria del sistema de agua mínimo una vez al año 

 

 Ninguna 

 

 

Población (comunidad) 

 Cuidar la calidad del agua en el domicilio 

 Recibir el agua en recipientes limpios y luego taparlos 

 Cuidar de que no se tenga fugas en los grifos 

 Lavarse las manos 

 Lavar la verdura con agua limpia 

 Ahorrar el agua 

 Mantener un ambiente saludable dentro del hogar 



 

PROTOCOLO DE INSPECCION SANITARIA 

OBRA DE CAPTACION RIO – ARROYO - 

QUEBRADA 

 

A. INFORMACION GENERAL 

Nro. Inspección Sanitaría: 1 Fecha: 07 de Junio del 2021 

Nombre del Comité o Sistema de Agua: Junta Administradora de Agua Potable La Carmela 

 

 

B. OBRA DE CAPTACION RIO – ARROYO SI NO 
ACCION 

CORRECTIVA 

1. La obra de captación tiene un lecho de material filtrante?    

2. La profundidad del lecho filtrante es mayor a 0.5 m.?   

3. Tiene una cámara de recolección lateral?    

4. La cámara de recolección tiene tapa sanitaria y se 

encuentra en buenas condiciones? 
  

5. La cámara de recolección se encuentra libre de sedimentos 

en su interior? 
  

6. Aguas arriba del punto de captación no existe viviendas 
asentadas cerca del rio o arroyo? 

  

7. Aguas arriba, el punto de captación está libre de aportes de 
agua residual y basuras? 

  

 

C. VALORACION DEL RIESGO DE CONTAMINACION (cuantifique todos los NO) 

De: 5 a 7 Muy Alto; 3 a 4 Alto; Menores a 3 Bajo 

 
 

C.1. OBSERVACIONES: Debido a las condiciones en las que se encuentra la captación es 

complicado que se pueda construir un lecho de material filtrante. 
 

 

 

D. LINEA DE ADUCCION SI NO 
ACCION 

CORRECTIVA 

1. La tubería de aducción está completamente enterrada?    

2. Los accesorios de la tubería de aducción no presentan 
ninguna fuga de agua? 

   

3. La cámara desarenadora presenta tapa sanitaria y se 
encuentra en buenas condiciones? 

   

4. La cámara desarenadora está libre de sedimentos?   

    

E. TANQUE DE ALMACENAMIENTO 
(SUPERFICIAL O SEMIENTERRADO) 

SI NO 
ACCION 

CORRECTIVA 

5. El tanque de almacenamiento se encuentra sin rajaduras en 
paredes y la loza tapa? 

   

6. Tiene tapa sanitaria de inspección?   



 

7. La tapa sanitaria esta sin fisuras y sin daños?    

8. La tapa sanitaria se encuentra asegurada con candado?   

9. El interior del tanque se encuentra limpio, libre de 
sedimento y algas? 

  

10. La tubería de ventilación está libre de taponamiento y 
tiene su malla que protege el ingreso de aves u otros 

elementos? 

  

11. La tubería de rebalse se encuentra sin taponamientos y con 
malla que protege el ingreso de aves u otros elementos? 

  

12. La tubería de limpieza se encuentra en buenas condiciones 
y sin taponamientos? 

  

13. La cámara de llaves de paso se encuentra limpia y 
asegurada? 

  

14. Las llaves de la tubería de limpieza y de distribución se 
encuentran sin fugas de agua? 

  

15. El área circundante se encuentra limpia, libre de basuras 
y charcos de agua? 

  

16. Existe cerco perimetral de protección?   

17. El cerco de protección perimetral se encuentra en buenas 

condiciones e impide el ingreso de animales domésticos? 
  

18. Existe zanja de coronamiento y/o aceras alrededor del 
tanque? 

   

19. La zanja de coronamiento se encuentra libre de basuras?   

 

F. RED DE DISTRIBUCION SI NO 
ACCION 

CORRECTIVA 

20. La red distribución está enterrada en toda su extensión?    

21. La red de distribución se encuentra sin fugas visibles de 
agua en las tuberías? 

  

22. Las llaves de distribución de agua se encuentran en buen 
estado? 

  

23. Las piletas públicas tienen pedestales, están en buen 
estado y no presentan charcos de agua a su alrededor? 

  
NO APLICA 

 

G. ACOMETIDAS Y PILETAS 
(Revisar solo el 20% de las acometidas por cada inspección) 

SI NO  

24. Las llaves de corte se encuentran en buenas condiciones?    

25. Las acometidas y piletas se encuentran en buenas 
condiciones sin fugas ni charcos de agua? 

  

26. La pileta se encuentra libre de mangueras que se 
encuentren sobre recipientes de lavado o charcos de agua? 

  

 

H. OTROS RESPUESTA 
ACCION 

CORRECTIVA 

27. El abastecimiento de agua es continuo?    

28. Existe presión suficiente en los puntos finales de la red?   



 

29. El sistema de agua cuenta con un sistema de tratamiento 

y/o desinfección? En caso de contar con un hipoclorador 

remitirse al Protocolo de Control de Cloración del Agua. 

   

 

I. VALORACION TOTAL DEL RIESGO DE CONTAMINACION (Cuantifique todos los NO) 

De: 20 a 29 Muy Alto; 10 a 19 Alto; 5 a 9 Bajo; Menores a 5 Muy Bajo 

 
I.1. OBSERVACIONES: 

 
………………………………………………………………………………………………… 
……………………… 



 

 

 
 

Nivel de 

Riesgo 
Acción Correctiva 

Responsabilidad y 

Coordinación 
Acción Preventiva 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Muy Bajo 

 

 

 

 

 

 

 
 
 Ninguna 

 

 

 

 

 
Operador del Sistema 

Comité de Agua 

 Contar con un Programa de control de calidad del agua que contempla: 

 Inspección sanitaria periódica del sistema 
 Operación y mantenimiento periódico del sistema de agua 
 Limpieza y desinfección del tanque de almacenamiento y la red de distribución 

 Ensayos mínimos de la calidad del agua 

 Sistema de información 

 Registrar adecuadamente en los protocolos y fichas todos los trabajos que se ejecutan en el sistema 
de agua. 

 Remitir a la Directiva periódicamente los registros de inspección sanitaria y los resultados de 
calidad del agua 

 Identificar posibles peligros potenciales que pueden afectar a la calidad del agua 

 Contar con un stock de accesorios y materiales para arreglos de rutina 

 Contar con los materiales necesarios para llevar adelante las operaciones de limpieza y 
desinfección del sistema de agua. 

 

 

 
Directiva 

 

 Supervisar si el Programa de control de la calidad del agua se lleva a cabo conforme a la frecuencia 
establecida. 

 Supervisar si los protocolos están llenados en las fechas correspondientes 

 Realizar la inspección sanitaria del sistema de agua con la regularidad establecida 

 Comunicar al operador del sistema si se advierten posibles peligros potenciales que pueden afectar 
a la calidad del agua 

 

MAATE 
 Recibir la información remitida de la Directiva 

 Supervisar el cumplimiento del Plan de control de calidad de los sistemas deagua. 

 

 Ninguna 

 

Sector Salud 
 Contar con un Programa de vigilancia de la calidad del agua 

 Realizar la inspección sanitaria del sistema de agua mínimo una vez al año 

 

 Ninguna 

 

 

Población (comunidad) 

 Cuidar la calidad del agua en el domicilio 

 Recibir el agua en recipientes limpios y luego taparlos 

 Cuidar de que no se tenga fugas en los grifos 

 Lavarse las manos 

 Lavar la verdura con agua limpia 

 Ahorrar el agua 

 Mantener un ambiente saludable dentro del hogar 



 

PROTOCOLO DE INSPECCION SANITARIA 

OBRA DE CAPTACION RIO – ARROYO - 

QUEBRADA 

 

A. INFORMACION GENERAL 

Nro. Inspección Sanitaría: 1 Fecha: 11 de Junio del 2021 

Nombre del Comité o Sistema de Agua: Junta Administradora de Agua Potable Playa de Fátima 

 

 

B. OBRA DE CAPTACION RIO – ARROYO SI NO 
ACCION 

CORRECTIVA 

1. La obra de captación tiene un lecho de material filtrante?    

2. La profundidad del lecho filtrante es mayor a 0.5 m.?   

3. Tiene una cámara de recolección lateral?    

4. La cámara de recolección tiene tapa sanitaria y se 

encuentra en buenas condiciones? 
  

5. La cámara de recolección se encuentra libre de sedimentos 

en su interior? 
  

6. Aguas arriba del punto de captación no existe viviendas 
asentadas cerca del rio o arroyo? 

  

7. Aguas arriba, el punto de captación está libre de aportes de 
agua residual y basuras? 

  

 

C. VALORACION DEL RIESGO DE CONTAMINACION (cuantifique todos los NO) 

De: 5 a 7 Muy Alto; 3 a 4 Alto; Menores a 3 Bajo 

 
 

C.1. OBSERVACIONES: Debido a las condiciones en las que se encuentra la captación es 

complicado que se pueda construir un lecho de material filtrante. 
 

 

 

D. LINEA DE ADUCCION SI NO 
ACCION 

CORRECTIVA 

1. La tubería de aducción está completamente enterrada?    

2. Los accesorios de la tubería de aducción no presentan 
ninguna fuga de agua? 

   

3. La cámara desarenadora presenta tapa sanitaria y se 
encuentra en buenas condiciones? 

   

4. La cámara desarenadora está libre de sedimentos?   

    

E. TANQUE DE ALMACENAMIENTO 
(SUPERFICIAL O SEMIENTERRADO) 

SI NO 
ACCION 

CORRECTIVA 

5. El tanque de almacenamiento se encuentra sin rajaduras en 
paredes y la loza tapa? 

   

6. Tiene tapa sanitaria de inspección?   



 

7. La tapa sanitaria esta sin fisuras y sin daños?    

8. La tapa sanitaria se encuentra asegurada con candado?   

9. El interior del tanque se encuentra limpio, libre de 
sedimento y algas? 

  

10. La tubería de ventilación está libre de taponamiento y 
tiene su malla que protege el ingreso de aves u otros 

elementos? 

  

11. La tubería de rebalse se encuentra sin taponamientos y con 
malla que protege el ingreso de aves u otros elementos? 

  

12. La tubería de limpieza se encuentra en buenas condiciones 
y sin taponamientos? 

  

13. La cámara de llaves de paso se encuentra limpia y 
asegurada? 

  

14. Las llaves de la tubería de limpieza y de distribución se 
encuentran sin fugas de agua? 

  

15. El área circundante se encuentra limpia, libre de basuras 
y charcos de agua? 

  

16. Existe cerco perimetral de protección?   

17. El cerco de protección perimetral se encuentra en buenas 

condiciones e impide el ingreso de animales domésticos? 
  

18. Existe zanja de coronamiento y/o aceras alrededor del 
  tanque?  

  

19. La zanja de coronamiento se encuentra libre de basuras?   

 

F. RED DE DISTRIBUCION SI NO 
ACCION 

CORRECTIVA 

20. La red distribución está enterrada en toda su extensión?    

21. La red de distribución se encuentra sin fugas visibles de 
agua en las tuberías? 

  

22. Las llaves de distribución de agua se encuentran en buen 
estado? 

  

23. Las piletas públicas tienen pedestales, están en buen 
estado y no presentan charcos de agua a su alrededor? 

  
NO APLICA 

 

G. ACOMETIDAS Y PILETAS 
(Revisar solo el 20% de las acometidas por cada inspección) 

SI NO  

24. Las llaves de corte se encuentran en buenas condiciones?    

25. Las acometidas y piletas se encuentran en buenas 
condiciones sin fugas ni charcos de agua? 

   

26. La pileta se encuentra libre de mangueras que se 
encuentren sobre recipientes de lavado o charcos de agua? 

   

 

H. OTROS RESPUESTA 
ACCION 

CORRECTIVA 

27. El abastecimiento de agua es continuo?    

28. Existe presión suficiente en los puntos finales de la red?   



 

29. El sistema de agua cuenta con un sistema de tratamiento 

y/o desinfección? En caso de contar con un hipoclorador 

remitirse al Protocolo de Control de Cloración del Agua. 

   

 

I. VALORACION TOTAL DEL RIESGO DE CONTAMINACION (Cuantifique todos los NO) 

De: 20 a 29 Muy Alto; 10 a 19 Alto; 5 a 9 Bajo; Menores a 5 Muy Bajo 

 
I.1. OBSERVACIONES: 

 
………………………………………………………………………………………………… 
……………………… 



 

 

 
 

Nivel de 

Riesgo 
Acción Correctiva 

Responsabilidad y 

Coordinación 
Acción Preventiva 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Muy Bajo 

 

 

 

 

 

 

 
 
 Ninguna 

 

 

 

 

 
Operador del Sistema 

Comité de Agua 

 Contar con un Programa de control de calidad del agua que contempla: 

 Inspección sanitaria periódica del sistema 
 Operación y mantenimiento periódico del sistema de agua 
 Limpieza y desinfección del tanque de almacenamiento y la red de distribución 

 Ensayos mínimos de la calidad del agua 

 Sistema de información 

 Registrar adecuadamente en los protocolos y fichas todos los trabajos que se ejecutan en el sistema 
de agua. 

 Remitir a la Directiva periódicamente los registros de inspección sanitaria y los resultados de 
calidad del agua 

 Identificar posibles peligros potenciales que pueden afectar a la calidad del agua 

 Contar con un stock de accesorios y materiales para arreglos de rutina 

 Contar con los materiales necesarios para llevar adelante las operaciones de limpieza y 
desinfección del sistema de agua. 

 

 

 
Directiva 

 

 Supervisar si el Programa de control de la calidad del agua se lleva a cabo conforme a la frecuencia 
establecida. 

 Supervisar si los protocolos están llenados en las fechas correspondientes 

 Realizar la inspección sanitaria del sistema de agua con la regularidad establecida 

 Comunicar al operador del sistema si se advierten posibles peligros potenciales que pueden afectar 
a la calidad del agua 

 

MAATE 
 Recibir la información remitida de la Directiva 

 Supervisar el cumplimiento del Plan de control de calidad de los sistemas deagua. 

 

 Ninguna 

 

Sector Salud 
 Contar con un Programa de vigilancia de la calidad del agua 

 Realizar la inspección sanitaria del sistema de agua mínimo una vez al año 

 

 Ninguna 

 

 

Población (comunidad) 

 Cuidar la calidad del agua en el domicilio 

 Recibir el agua en recipientes limpios y luego taparlos 

 Cuidar de que no se tenga fugas en los grifos 

 Lavarse las manos 

 Lavar la verdura con agua limpia 

 Ahorrar el agua 

 Mantener un ambiente saludable dentro del hogar 



 

PROTOCOLO DE INSPECCION SANITARIA 

OBRA DE CAPTACION RIO – ARROYO - 

QUEBRADA 

 

A. INFORMACION GENERAL 

Nro. Inspección Sanitaría: 1 Fecha: 14 de Junio del 2021 

Nombre del Comité o Sistema de Agua: Junta Administradora de Agua Potable Papaloma La Nube 

 

 

B. OBRA DE CAPTACION RIO – ARROYO SI NO 
ACCION 

CORRECTIVA 

1. La obra de captación tiene un lecho de material filtrante?    

2. La profundidad del lecho filtrante es mayor a 0.5 m.?   

3. Tiene una cámara de recolección lateral?    

4. La cámara de recolección tiene tapa sanitaria y se 

encuentra en buenas condiciones? 
  

5. La cámara de recolección se encuentra libre de sedimentos 

en su interior? 
  

6. Aguas arriba del punto de captación no existe viviendas 
asentadas cerca del rio o arroyo? 

  

7. Aguas arriba, el punto de captación está libre de aportes de 
agua residual y basuras? 

  

 

C. VALORACION DEL RIESGO DE CONTAMINACION (cuantifique todos los NO) 

De: 5 a 7 Muy Alto; 3 a 4 Alto; Menores a 3 Bajo 

 
 

C.1. OBSERVACIONES: Debido a las condiciones en las que se encuentra la captación es 

complicado que se pueda construir un lecho de material filtrante. 
 

 

 

D. LINEA DE ADUCCION SI NO 
ACCION 

CORRECTIVA 

1. La tubería de aducción está completamente enterrada?    

2. Los accesorios de la tubería de aducción no presentan 
ninguna fuga de agua? 

  

3. La cámara desarenadora presenta tapa sanitaria y se 
encuentra en buenas condiciones? 

  

4. La cámara desarenadora está libre de sedimentos?    

    

E. TANQUE DE ALMACENAMIENTO 
(SUPERFICIAL O SEMIENTERRADO) 

SI NO 
ACCION 

CORRECTIVA 

5. El tanque de almacenamiento se encuentra sin rajaduras en 
paredes y la loza tapa? 

   

6. Tiene tapa sanitaria de inspección?   



 

7. La tapa sanitaria esta sin fisuras y sin daños?    

8. La tapa sanitaria se encuentra asegurada con candado?   

9. El interior del tanque se encuentra limpio, libre de 
sedimento y algas? 

  

10. La tubería de ventilación está libre de taponamiento y 
tiene su malla que protege el ingreso de aves u otros 

elementos? 

  

11. La tubería de rebalse se encuentra sin taponamientos y con 
malla que protege el ingreso de aves u otros elementos? 

  

12. La tubería de limpieza se encuentra en buenas condiciones 
y sin taponamientos? 

  

13. La cámara de llaves de paso se encuentra limpia y 
asegurada? 

  

14. Las llaves de la tubería de limpieza y de distribución se 
encuentran sin fugas de agua? 

  

15. El área circundante se encuentra limpia, libre de basuras 
y charcos de agua? 

  

16. Existe cerco perimetral de protección?   

17. El cerco de protección perimetral se encuentra en buenas 

condiciones e impide el ingreso de animales domésticos? 
  

18. Existe zanja de coronamiento y/o aceras alrededor del 
  tanque?  

  

19. La zanja de coronamiento se encuentra libre de basuras?   

 

F. RED DE DISTRIBUCION SI NO 
ACCION 

CORRECTIVA 

20. La red distribución está enterrada en toda su extensión?    

21. La red de distribución se encuentra sin fugas visibles de 
agua en las tuberías? 

  

22. Las llaves de distribución de agua se encuentran en buen 
estado? 

  

23. Las piletas públicas tienen pedestales, están en buen 
estado y no presentan charcos de agua a su alrededor? 

  
NO APLICA 

 

G. ACOMETIDAS Y PILETAS 
(Revisar solo el 20% de las acometidas por cada inspección) 

SI NO  

24. Las llaves de corte se encuentran en buenas condiciones?    

25. Las acometidas y piletas se encuentran en buenas 
condiciones sin fugas ni charcos de agua? 

  

26. La pileta se encuentra libre de mangueras que se 
encuentren sobre recipientes de lavado o charcos de agua? 

   

 

H. OTROS RESPUESTA 
ACCION 

CORRECTIVA 

27. El abastecimiento de agua es continuo?    

28. Existe presión suficiente en los puntos finales de la red?    



 

29. El sistema de agua cuenta con un sistema de tratamiento 

y/o desinfección? En caso de contar con un hipoclorador 

remitirse al Protocolo de Control de Cloración del Agua. 

   

 

I. VALORACION TOTAL DEL RIESGO DE CONTAMINACION (Cuantifique todos los NO) 

De: 20 a 29 Muy Alto; 10 a 19 Alto; 5 a 9 Bajo; Menores a 5 Muy Bajo 

 
I.1. OBSERVACIONES: 

 
………………………………………………………………………………………………… 
……………………… 



 

 

 
 

Nivel de 

Riesgo 
Acción Correctiva 

Responsabilidad y 

Coordinación 
Acción Preventiva 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Muy Bajo 

 

 

 

 

 

 

 
 
 Ninguna 

 

 

 

 

 
Operador del Sistema 

Comité de Agua 

 Contar con un Programa de control de calidad del agua que contempla: 

 Inspección sanitaria periódica del sistema 
 Operación y mantenimiento periódico del sistema de agua 
 Limpieza y desinfección del tanque de almacenamiento y la red de distribución 

 Ensayos mínimos de la calidad del agua 

 Sistema de información 

 Registrar adecuadamente en los protocolos y fichas todos los trabajos que se ejecutan en el sistema 
de agua. 

 Remitir a la Directiva periódicamente los registros de inspección sanitaria y los resultados de 
calidad del agua 

 Identificar posibles peligros potenciales que pueden afectar a la calidad del agua 

 Contar con un stock de accesorios y materiales para arreglos de rutina 

 Contar con los materiales necesarios para llevar adelante las operaciones de limpieza y 
desinfección del sistema de agua. 

 

 

 
Directiva 

 

 Supervisar si el Programa de control de la calidad del agua se lleva a cabo conforme a la frecuencia 
establecida. 

 Supervisar si los protocolos están llenados en las fechas correspondientes 

 Realizar la inspección sanitaria del sistema de agua con la regularidad establecida 

 Comunicar al operador del sistema si se advierten posibles peligros potenciales que pueden afectar 
a la calidad del agua 

 

MAATE 
 Recibir la información remitida de la Directiva 

 Supervisar el cumplimiento del Plan de control de calidad de los sistemas deagua. 

 

 Ninguna 

 

Sector Salud 
 Contar con un Programa de vigilancia de la calidad del agua 

 Realizar la inspección sanitaria del sistema de agua mínimo una vez al año 

 

 Ninguna 

 

 

Población (comunidad) 

 Cuidar la calidad del agua en el domicilio 

 Recibir el agua en recipientes limpios y luego taparlos 

 Cuidar de que no se tenga fugas en los grifos 

 Lavarse las manos 

 Lavar la verdura con agua limpia 

 Ahorrar el agua 

 Mantener un ambiente saludable dentro del hogar 



 

PROTOCOLO DE INSPECCION SANITARIA 

OBRA DE CAPTACION RIO – ARROYO - 

QUEBRADA 

 

A. INFORMACION GENERAL 

Nro. Inspección Sanitaría: 1 Fecha: 16 de Junio del 2021 

Nombre del Comité o Sistema de Agua: Junta Administradora de Agua Potable Gulamza 

 

 

B. OBRA DE CAPTACION RIO – ARROYO SI NO 
ACCION 

CORRECTIVA 

1. La obra de captación tiene un lecho de material filtrante?    

2. La profundidad del lecho filtrante es mayor a 0.5 m.?   

3. Tiene una cámara de recolección lateral?    

4. La cámara de recolección tiene tapa sanitaria y se 

encuentra en buenas condiciones? 
  

5. La cámara de recolección se encuentra libre de sedimentos 

en su interior? 
  

6. Aguas arriba del punto de captación no existe viviendas 
asentadas cerca del rio o arroyo? 

  

7. Aguas arriba, el punto de captación está libre de aportes de 
agua residual y basuras? 

  

 

C. VALORACION DEL RIESGO DE CONTAMINACION (cuantifique todos los NO) 

De: 5 a 7 Muy Alto; 3 a 4 Alto; Menores a 3 Bajo 

 
 

C.1. OBSERVACIONES: Debido a las condiciones en las que se encuentra la captación es 

complicado que se pueda construir un lecho de material filtrante. 
 

 

 

D. LINEA DE ADUCCION SI NO 
ACCION 

CORRECTIVA 

1. La tubería de aducción está completamente enterrada?    

2. Los accesorios de la tubería de aducción no presentan 
ninguna fuga de agua? 

  

3. La cámara desarenadora presenta tapa sanitaria y se 
encuentra en buenas condiciones? 

  

4. La cámara desarenadora está libre de sedimentos?   

    

E. TANQUE DE ALMACENAMIENTO 
(SUPERFICIAL O SEMIENTERRADO) 

SI NO 
ACCION 

CORRECTIVA 

5. El tanque de almacenamiento se encuentra sin rajaduras en 
paredes y la loza tapa? 

   

6. Tiene tapa sanitaria de inspección?   



 

7. La tapa sanitaria esta sin fisuras y sin daños?    

8. La tapa sanitaria se encuentra asegurada con candado?   

9. El interior del tanque se encuentra limpio, libre de 
sedimento y algas? 

  

10. La tubería de ventilación está libre de taponamiento y 
tiene su malla que protege el ingreso de aves u otros 

elementos? 

  

11. La tubería de rebalse se encuentra sin taponamientos y con 
malla que protege el ingreso de aves u otros elementos? 

  

12. La tubería de limpieza se encuentra en buenas condiciones 
y sin taponamientos? 

  

13. La cámara de llaves de paso se encuentra limpia y 
asegurada? 

  

14. Las llaves de la tubería de limpieza y de distribución se 
encuentran sin fugas de agua? 

  

15. El área circundante se encuentra limpia, libre de basuras 
y charcos de agua? 

  

16. Existe cerco perimetral de protección?   

17. El cerco de protección perimetral se encuentra en buenas 

condiciones e impide el ingreso de animales domésticos? 
  

18. Existe zanja de coronamiento y/o aceras alrededor del 
tanque? 

   

19. La zanja de coronamiento se encuentra libre de basuras?   

 

F. RED DE DISTRIBUCION SI NO 
ACCION 

CORRECTIVA 

20. La red distribución está enterrada en toda su extensión?    

21. La red de distribución se encuentra sin fugas visibles de 
agua en las tuberías? 

  

22. Las llaves de distribución de agua se encuentran en buen 
estado? 

  

23. Las piletas públicas tienen pedestales, están en buen 
estado y no presentan charcos de agua a su alrededor? 

  
NO APLICA 

 

G. ACOMETIDAS Y PILETAS 
(Revisar solo el 20% de las acometidas por cada inspección) 

SI NO  

24. Las llaves de corte se encuentran en buenas condiciones?    

25. Las acometidas y piletas se encuentran en buenas 
condiciones sin fugas ni charcos de agua? 

  

26. La pileta se encuentra libre de mangueras que se 
encuentren sobre recipientes de lavado o charcos de agua? 

  

 

H. OTROS RESPUESTA 
ACCION 

CORRECTIVA 

27. El abastecimiento de agua es continuo?    

28. Existe presión suficiente en los puntos finales de la red?   



 

29. El sistema de agua cuenta con un sistema de tratamiento 

y/o desinfección? En caso de contar con un hipoclorador 

remitirse al Protocolo de Control de Cloración del Agua. 

   

 

I. VALORACION TOTAL DEL RIESGO DE CONTAMINACION (Cuantifique todos los NO) 

De: 20 a 29 Muy Alto; 10 a 19 Alto; 5 a 9 Bajo; Menores a 5 Muy Bajo 

 
I.1. OBSERVACIONES: 

 
………………………………………………………………………………………………… 
……………………… 



 

 

 
 

Nivel de 

Riesgo 
Acción Correctiva 

Responsabilidad y 

Coordinación 
Acción Preventiva 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Muy Bajo 

 

 

 

 

 

 

 
 
 Ninguna 

 

 

 

 

 
Operador del Sistema 

Comité de Agua 

 Contar con un Programa de control de calidad del agua que contempla: 

 Inspección sanitaria periódica del sistema 
 Operación y mantenimiento periódico del sistema de agua 
 Limpieza y desinfección del tanque de almacenamiento y la red de distribución 

 Ensayos mínimos de la calidad del agua 

 Sistema de información 

 Registrar adecuadamente en los protocolos y fichas todos los trabajos que se ejecutan en el sistema 
de agua. 

 Remitir a la Directiva periódicamente los registros de inspección sanitaria y los resultados de 
calidad del agua 

 Identificar posibles peligros potenciales que pueden afectar a la calidad del agua 

 Contar con un stock de accesorios y materiales para arreglos de rutina 

 Contar con los materiales necesarios para llevar adelante las operaciones de limpieza y 
desinfección del sistema de agua. 

 

 

 
Directiva 

 

 Supervisar si el Programa de control de la calidad del agua se lleva a cabo conforme a la frecuencia 
establecida. 

 Supervisar si los protocolos están llenados en las fechas correspondientes 

 Realizar la inspección sanitaria del sistema de agua con la regularidad establecida 

 Comunicar al operador del sistema si se advierten posibles peligros potenciales que pueden afectar 
a la calidad del agua 

 

MAATE 
 Recibir la información remitida de la Directiva 

 Supervisar el cumplimiento del Plan de control de calidad de los sistemas deagua. 

 

 Ninguna 

 

Sector Salud 
 Contar con un Programa de vigilancia de la calidad del agua 

 Realizar la inspección sanitaria del sistema de agua mínimo una vez al año 

 

 Ninguna 

 

 

Población (comunidad) 

 Cuidar la calidad del agua en el domicilio 

 Recibir el agua en recipientes limpios y luego taparlos 

 Cuidar de que no se tenga fugas en los grifos 

 Lavarse las manos 

 Lavar la verdura con agua limpia 

 Ahorrar el agua 

 Mantener un ambiente saludable dentro del hogar 



 

PROTOCOLO DE INSPECCION SANITARIA 

OBRA DE CAPTACION RIO – ARROYO - 

QUEBRADA 

 

A. INFORMACION GENERAL 

Nro. Inspección Sanitaría: 1 Fecha: 08 de Junio del 2021 

Nombre del Comité o Sistema de Agua: Junta Administradora de Agua Potable Luis Cordero 

 

 

B. OBRA DE CAPTACION RIO – ARROYO SI NO 
ACCION 

CORRECTIVA 

1. La obra de captación tiene un lecho de material filtrante?    

2. La profundidad del lecho filtrante es mayor a 0.5 m.?   

3. Tiene una cámara de recolección lateral?    

4. La cámara de recolección tiene tapa sanitaria y se 

encuentra en buenas condiciones? 
  

5. La cámara de recolección se encuentra libre de sedimentos 

en su interior? 
  

6. Aguas arriba del punto de captación no existe viviendas 
asentadas cerca del rio o arroyo? 

  

7. Aguas arriba, el punto de captación está libre de aportes de 
agua residual y basuras? 

  

 

C. VALORACION DEL RIESGO DE CONTAMINACION (cuantifique todos los NO) 

De: 5 a 7 Muy Alto; 3 a 4 Alto; Menores a 3 Bajo 

 
 

C.1. OBSERVACIONES: Debido a las condiciones en las que se encuentra la captación es 

complicado que se pueda construir un lecho de material filtrante. 
 

 

 

D. LINEA DE ADUCCION SI NO 
ACCION 

CORRECTIVA 

1. La tubería de aducción está completamente enterrada?    

2. Los accesorios de la tubería de aducción no presentan 
ninguna fuga de agua? 

  

3. La cámara desarenadora presenta tapa sanitaria y se 
encuentra en buenas condiciones? 

  

4. La cámara desarenadora está libre de sedimentos?   

    

E. TANQUE DE ALMACENAMIENTO 
(SUPERFICIAL O SEMIENTERRADO) 

SI NO 
ACCION 

CORRECTIVA 

5. El tanque de almacenamiento se encuentra sin rajaduras en 
paredes y la loza tapa? 

   

6. Tiene tapa sanitaria de inspección?   



 

7. La tapa sanitaria esta sin fisuras y sin daños?    

8. La tapa sanitaria se encuentra asegurada con candado?   

9. El interior del tanque se encuentra limpio, libre de 
sedimento y algas? 

  

10. La tubería de ventilación está libre de taponamiento y 
tiene su malla que protege el ingreso de aves u otros 

elementos? 

  

11. La tubería de rebalse se encuentra sin taponamientos y con 
malla que protege el ingreso de aves u otros elementos? 

  

12. La tubería de limpieza se encuentra en buenas condiciones 
y sin taponamientos? 

  

13. La cámara de llaves de paso se encuentra limpia y 
asegurada? 

  

14. Las llaves de la tubería de limpieza y de distribución se 
encuentran sin fugas de agua? 

  

15. El área circundante se encuentra limpia, libre de basuras 
y charcos de agua? 

  

16. Existe cerco perimetral de protección?   

17. El cerco de protección perimetral se encuentra en buenas 

condiciones e impide el ingreso de animales domésticos? 
  

18. Existe zanja de coronamiento y/o aceras alrededor del 
  tanque?  

  

19. La zanja de coronamiento se encuentra libre de basuras?   

 

F. RED DE DISTRIBUCION SI NO 
ACCION 

CORRECTIVA 

20. La red distribución está enterrada en toda su extensión?    

21. La red de distribución se encuentra sin fugas visibles de 
agua en las tuberías? 

  

22. Las llaves de distribución de agua se encuentran en buen 
estado? 

  

23. Las piletas públicas tienen pedestales, están en buen 
estado y no presentan charcos de agua a su alrededor? 

  
NO APLICA 

 

G. ACOMETIDAS Y PILETAS 
(Revisar solo el 20% de las acometidas por cada inspección) 

SI NO  

24. Las llaves de corte se encuentran en buenas condiciones?    

25. Las acometidas y piletas se encuentran en buenas 
condiciones sin fugas ni charcos de agua? 

  

26. La pileta se encuentra libre de mangueras que se 
encuentren sobre recipientes de lavado o charcos de agua? 

  

 

H. OTROS RESPUESTA 
ACCION 

CORRECTIVA 

27. El abastecimiento de agua es continuo?    

28. Existe presión suficiente en los puntos finales de la red?   



 

29. El sistema de agua cuenta con un sistema de tratamiento 

y/o desinfección? En caso de contar con un hipoclorador 

remitirse al Protocolo de Control de Cloración del Agua. 

   

 

I. VALORACION TOTAL DEL RIESGO DE CONTAMINACION (Cuantifique todos los NO) 

De: 20 a 29 Muy Alto; 10 a 19 Alto; 5 a 9 Bajo; Menores a 5 Muy Bajo 

 
I.1. OBSERVACIONES: 

 
………………………………………………………………………………………………… 
……………………… 



 

 

 
 

Nivel de 

Riesgo 
Acción Correctiva 

Responsabilidad y 

Coordinación 
Acción Preventiva 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Muy Bajo 

 

 

 

 

 

 

 
 
 Ninguna 

 

 

 

 

 
Operador del Sistema 

Comité de Agua 

 Contar con un Programa de control de calidad del agua que contempla: 

 Inspección sanitaria periódica del sistema 
 Operación y mantenimiento periódico del sistema de agua 
 Limpieza y desinfección del tanque de almacenamiento y la red de distribución 

 Ensayos mínimos de la calidad del agua 

 Sistema de información 

 Registrar adecuadamente en los protocolos y fichas todos los trabajos que se ejecutan en el sistema 
de agua. 

 Remitir a la Directiva periódicamente los registros de inspección sanitaria y los resultados de 
calidad del agua 

 Identificar posibles peligros potenciales que pueden afectar a la calidad del agua 

 Contar con un stock de accesorios y materiales para arreglos de rutina 

 Contar con los materiales necesarios para llevar adelante las operaciones de limpieza y 
desinfección del sistema de agua. 

 

 

 
Directiva 

 

 Supervisar si el Programa de control de la calidad del agua se lleva a cabo conforme a la frecuencia 
establecida. 

 Supervisar si los protocolos están llenados en las fechas correspondientes 

 Realizar la inspección sanitaria del sistema de agua con la regularidad establecida 

 Comunicar al operador del sistema si se advierten posibles peligros potenciales que pueden afectar 
a la calidad del agua 

 

MAATE 
 Recibir la información remitida de la Directiva 

 Supervisar el cumplimiento del Plan de control de calidad de los sistemas deagua. 

 

 Ninguna 

 

Sector Salud 
 Contar con un Programa de vigilancia de la calidad del agua 

 Realizar la inspección sanitaria del sistema de agua mínimo una vez al año 

 

 Ninguna 

 

 

Población (comunidad) 

 Cuidar la calidad del agua en el domicilio 

 Recibir el agua en recipientes limpios y luego taparlos 

 Cuidar de que no se tenga fugas en los grifos 

 Lavarse las manos 

 Lavar la verdura con agua limpia 

 Ahorrar el agua 

 Mantener un ambiente saludable dentro del hogar 



 

PROTOCOLO DE INSPECCION SANITARIA 

OBRA DE CAPTACION RIO – ARROYO - 

QUEBRADA 

 

A. INFORMACION GENERAL 

Nro. Inspección Sanitaría: 1 Fecha: 15 de Junio del 2021 

Nombre del Comité o Sistema de Agua: Junta Administradora de Agua Potable Capizhun 

 

 

B. OBRA DE CAPTACION RIO – ARROYO SI NO 
ACCION 

CORRECTIVA 

1. La obra de captación tiene un lecho de material filtrante?    

2. La profundidad del lecho filtrante es mayor a 0.5 m.?   

3. Tiene una cámara de recolección lateral?    

4. La cámara de recolección tiene tapa sanitaria y se 

encuentra en buenas condiciones? 
  

5. La cámara de recolección se encuentra libre de sedimentos 

en su interior? 
  

6. Aguas arriba del punto de captación no existe viviendas 
asentadas cerca del rio o arroyo? 

  

7. Aguas arriba, el punto de captación está libre de aportes de 
agua residual y basuras? 

  

 

C. VALORACION DEL RIESGO DE CONTAMINACION (cuantifique todos los NO) 

De: 5 a 7 Muy Alto; 3 a 4 Alto; Menores a 3 Bajo 

 
 

C.1. OBSERVACIONES: Debido a las condiciones en las que se encuentra la captación es 

complicado que se pueda construir un lecho de material filtrante. 
 

 

 

D. LINEA DE ADUCCION SI NO 
ACCION 

CORRECTIVA 

1. La tubería de aducción está completamente enterrada?    

2. Los accesorios de la tubería de aducción no presentan 
ninguna fuga de agua? 

  

3. La cámara desarenadora presenta tapa sanitaria y se 
encuentra en buenas condiciones? 

  

4. La cámara desarenadora está libre de sedimentos?   

    

E. TANQUE DE ALMACENAMIENTO 
(SUPERFICIAL O SEMIENTERRADO) 

SI NO 
ACCION 

CORRECTIVA 

5. El tanque de almacenamiento se encuentra sin rajaduras en 
paredes y la loza tapa? 

   

6. Tiene tapa sanitaria de inspección?   



 

7. La tapa sanitaria esta sin fisuras y sin daños?    

8. La tapa sanitaria se encuentra asegurada con candado?   

9. El interior del tanque se encuentra limpio, libre de 
sedimento y algas? 

  

10. La tubería de ventilación está libre de taponamiento y 
tiene su malla que protege el ingreso de aves u otros 

elementos? 

  

11. La tubería de rebalse se encuentra sin taponamientos y con 
malla que protege el ingreso de aves u otros elementos? 

  

12. La tubería de limpieza se encuentra en buenas condiciones 
y sin taponamientos? 

  

13. La cámara de llaves de paso se encuentra limpia y 
asegurada? 

  

14. Las llaves de la tubería de limpieza y de distribución se 
encuentran sin fugas de agua? 

  

15. El área circundante se encuentra limpia, libre de basuras 
y charcos de agua? 

  

16. Existe cerco perimetral de protección?   

17. El cerco de protección perimetral se encuentra en buenas 

condiciones e impide el ingreso de animales domésticos? 
  

18. Existe zanja de coronamiento y/o aceras alrededor del 
  tanque?  

  

19. La zanja de coronamiento se encuentra libre de basuras?   

 

F. RED DE DISTRIBUCION SI NO 
ACCION 

CORRECTIVA 

20. La red distribución está enterrada en toda su extensión?    

21. La red de distribución se encuentra sin fugas visibles de 
agua en las tuberías? 

  

22. Las llaves de distribución de agua se encuentran en buen 
estado? 

  

23. Las piletas públicas tienen pedestales, están en buen 
estado y no presentan charcos de agua a su alrededor? 

  
NO APLICA 

 

G. ACOMETIDAS Y PILETAS 
(Revisar solo el 20% de las acometidas por cada inspección) 

SI NO  

24. Las llaves de corte se encuentran en buenas condiciones?    

25. Las acometidas y piletas se encuentran en buenas 
condiciones sin fugas ni charcos de agua? 

   

26. La pileta se encuentra libre de mangueras que se 
encuentren sobre recipientes de lavado o charcos de agua? 

  

 

H. OTROS RESPUESTA 
ACCION 

CORRECTIVA 

27. El abastecimiento de agua es continuo?    

28. Existe presión suficiente en los puntos finales de la red?    



 

29. El sistema de agua cuenta con un sistema de tratamiento 

y/o desinfección? En caso de contar con un hipoclorador 

remitirse al Protocolo de Control de Cloración del Agua. 

   

 

I. VALORACION TOTAL DEL RIESGO DE CONTAMINACION (Cuantifique todos los NO) 

De: 20 a 29 Muy Alto; 10 a 19 Alto; 5 a 9 Bajo; Menores a 5 Muy Bajo 

 
I.1. OBSERVACIONES: 

 
………………………………………………………………………………………………… 
……………………… 



 

 

 
 

Nivel de 

Riesgo 
Acción Correctiva 

Responsabilidad y 

Coordinación 
Acción Preventiva 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Muy Bajo 

 

 

 

 

 

 

 
 
 Ninguna 

 

 

 

 

 
Operador del Sistema 

Comité de Agua 

 Contar con un Programa de control de calidad del agua que contempla: 

 Inspección sanitaria periódica del sistema 
 Operación y mantenimiento periódico del sistema de agua 
 Limpieza y desinfección del tanque de almacenamiento y la red de distribución 

 Ensayos mínimos de la calidad del agua 

 Sistema de información 

 Registrar adecuadamente en los protocolos y fichas todos los trabajos que se ejecutan en el sistema 
de agua. 

 Remitir a la Directiva periódicamente los registros de inspección sanitaria y los resultados de 
calidad del agua 

 Identificar posibles peligros potenciales que pueden afectar a la calidad del agua 

 Contar con un stock de accesorios y materiales para arreglos de rutina 

 Contar con los materiales necesarios para llevar adelante las operaciones de limpieza y 
desinfección del sistema de agua. 

 

 

 
Directiva 

 

 Supervisar si el Programa de control de la calidad del agua se lleva a cabo conforme a la frecuencia 
establecida. 

 Supervisar si los protocolos están llenados en las fechas correspondientes 

 Realizar la inspección sanitaria del sistema de agua con la regularidad establecida 

 Comunicar al operador del sistema si se advierten posibles peligros potenciales que pueden afectar 
a la calidad del agua 

 

MAATE 
 Recibir la información remitida de la Directiva 

 Supervisar el cumplimiento del Plan de control de calidad de los sistemas deagua. 

 

 Ninguna 

 

Sector Salud 
 Contar con un Programa de vigilancia de la calidad del agua 

 Realizar la inspección sanitaria del sistema de agua mínimo una vez al año 

 

 Ninguna 

 

 

Población (comunidad) 

 Cuidar la calidad del agua en el domicilio 

 Recibir el agua en recipientes limpios y luego taparlos 

 Cuidar de que no se tenga fugas en los grifos 

 Lavarse las manos 

 Lavar la verdura con agua limpia 

 Ahorrar el agua 

 Mantener un ambiente saludable dentro del hogar 



 

PROTOCOLO DE INSPECCION SANITARIA 

OBRA DE CAPTACION RIO – ARROYO - 

QUEBRADA 

 

A. INFORMACION GENERAL 

Nro. Inspección Sanitaría: 1 Fecha: 22 de Junio del 2021 

Nombre del Comité o Sistema de Agua: Junta Administradora de Agua Potable San Vicente 

 

 

B. OBRA DE CAPTACION RIO – ARROYO SI NO 
ACCION 

CORRECTIVA 

1. La obra de captación tiene un lecho de material filtrante?    

2. La profundidad del lecho filtrante es mayor a 0.5 m.?   

3. Tiene una cámara de recolección lateral?    

4. La cámara de recolección tiene tapa sanitaria y se 

encuentra en buenas condiciones? 
  

5. La cámara de recolección se encuentra libre de sedimentos 

en su interior? 
  

6. Aguas arriba del punto de captación no existe viviendas 
asentadas cerca del rio o arroyo? 

   

7. Aguas arriba, el punto de captación está libre de aportes de 
agua residual y basuras? 

   

 

C. VALORACION DEL RIESGO DE CONTAMINACION (cuantifique todos los NO) 

De: 5 a 7 Muy Alto; 3 a 4 Alto; Menores a 3 Bajo 

 
 

C.1. OBSERVACIONES: Debido a las condiciones en las que se encuentra la captación es 

complicado que se pueda construir un lecho de material filtrante. 
 

 

 

D. LINEA DE ADUCCION SI NO 
ACCION 

CORRECTIVA 

1. La tubería de aducción está completamente enterrada?    

2. Los accesorios de la tubería de aducción no presentan 
ninguna fuga de agua? 

  

3. La cámara desarenadora presenta tapa sanitaria y se 
encuentra en buenas condiciones? 

  

4. La cámara desarenadora está libre de sedimentos?   

    

E. TANQUE DE ALMACENAMIENTO 
(SUPERFICIAL O SEMIENTERRADO) 

SI NO 
ACCION 

CORRECTIVA 

5. El tanque de almacenamiento se encuentra sin rajaduras en 
paredes y la loza tapa? 

   

6. Tiene tapa sanitaria de inspección?   



 

7. La tapa sanitaria esta sin fisuras y sin daños?    

8. La tapa sanitaria se encuentra asegurada con candado?   

9. El interior del tanque se encuentra limpio, libre de 
sedimento y algas? 

  

10. La tubería de ventilación está libre de taponamiento y 
tiene su malla que protege el ingreso de aves u otros 

elementos? 

  

11. La tubería de rebalse se encuentra sin taponamientos y con 
malla que protege el ingreso de aves u otros elementos? 

  

12. La tubería de limpieza se encuentra en buenas condiciones 
y sin taponamientos? 

  

13. La cámara de llaves de paso se encuentra limpia y 
asegurada? 

  

14. Las llaves de la tubería de limpieza y de distribución se 
encuentran sin fugas de agua? 

  

15. El área circundante se encuentra limpia, libre de basuras 
y charcos de agua? 

  

16. Existe cerco perimetral de protección?   

17. El cerco de protección perimetral se encuentra en buenas 

condiciones e impide el ingreso de animales domésticos? 
  

18. Existe zanja de coronamiento y/o aceras alrededor del 
tanque? 

   

19. La zanja de coronamiento se encuentra libre de basuras?   

 

F. RED DE DISTRIBUCION SI NO 
ACCION 

CORRECTIVA 

20. La red distribución está enterrada en toda su extensión?    

21. La red de distribución se encuentra sin fugas visibles de 
agua en las tuberías? 

  

22. Las llaves de distribución de agua se encuentran en buen 
estado? 

  

23. Las piletas públicas tienen pedestales, están en buen 
estado y no presentan charcos de agua a su alrededor? 

  
NO APLICA 

 

G. ACOMETIDAS Y PILETAS 
(Revisar solo el 20% de las acometidas por cada inspección) 

SI NO  

24. Las llaves de corte se encuentran en buenas condiciones?    

25. Las acometidas y piletas se encuentran en buenas 
condiciones sin fugas ni charcos de agua? 

  

26. La pileta se encuentra libre de mangueras que se 
encuentren sobre recipientes de lavado o charcos de agua? 

  

 

H. OTROS RESPUESTA 
ACCION 

CORRECTIVA 

27. El abastecimiento de agua es continuo?    

28. Existe presión suficiente en los puntos finales de la red?   



 

29. El sistema de agua cuenta con un sistema de tratamiento 

y/o desinfección? En caso de contar con un hipoclorador 

remitirse al Protocolo de Control de Cloración del Agua. 

   

 

I. VALORACION TOTAL DEL RIESGO DE CONTAMINACION (Cuantifique todos los NO) 

De: 20 a 29 Muy Alto; 10 a 19 Alto; 5 a 9 Bajo; Menores a 5 Muy Bajo 

 
I.1. OBSERVACIONES: 

 
………………………………………………………………………………………………… 
……………………… 



 

 

 
 

Nivel de 

Riesgo 
Acción Correctiva 

Responsabilidad y 

Coordinación 
Acción Preventiva 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Muy Bajo 

 

 

 

 

 

 

 
 
 Ninguna 

 

 

 

 

 
Operador del Sistema 

Comité de Agua 

 Contar con un Programa de control de calidad del agua que contempla: 

 Inspección sanitaria periódica del sistema 
 Operación y mantenimiento periódico del sistema de agua 
 Limpieza y desinfección del tanque de almacenamiento y la red de distribución 

 Ensayos mínimos de la calidad del agua 

 Sistema de información 

 Registrar adecuadamente en los protocolos y fichas todos los trabajos que se ejecutan en el sistema 
de agua. 

 Remitir a la Directiva periódicamente los registros de inspección sanitaria y los resultados de 
calidad del agua 

 Identificar posibles peligros potenciales que pueden afectar a la calidad del agua 

 Contar con un stock de accesorios y materiales para arreglos de rutina 

 Contar con los materiales necesarios para llevar adelante las operaciones de limpieza y 
desinfección del sistema de agua. 

 

 

 
Directiva 

 

 Supervisar si el Programa de control de la calidad del agua se lleva a cabo conforme a la frecuencia 
establecida. 

 Supervisar si los protocolos están llenados en las fechas correspondientes 

 Realizar la inspección sanitaria del sistema de agua con la regularidad establecida 

 Comunicar al operador del sistema si se advierten posibles peligros potenciales que pueden afectar 
a la calidad del agua 

 

MAATE 
 Recibir la información remitida de la Directiva 

 Supervisar el cumplimiento del Plan de control de calidad de los sistemas deagua. 

 

 Ninguna 

 

Sector Salud 
 Contar con un Programa de vigilancia de la calidad del agua 

 Realizar la inspección sanitaria del sistema de agua mínimo una vez al año 

 

 Ninguna 

 

 

Población (comunidad) 

 Cuidar la calidad del agua en el domicilio 

 Recibir el agua en recipientes limpios y luego taparlos 

 Cuidar de que no se tenga fugas en los grifos 

 Lavarse las manos 

 Lavar la verdura con agua limpia 

 Ahorrar el agua 

 Mantener un ambiente saludable dentro del hogar 



 

PROTOCOLO DE INSPECCION SANITARIA 

OBRA DE CAPTACION RIO – ARROYO - 

QUEBRADA 

 

A. INFORMACION GENERAL 

Nro. Inspección Sanitaría: 1 Fecha: 29 de Junio del 2021 

Nombre del Comité o Sistema de Agua: Junta Administradora de Agua Potable Mesaloma 

 

 

B. OBRA DE CAPTACION RIO – ARROYO SI NO 
ACCION 

CORRECTIVA 

1. La obra de captación tiene un lecho de material filtrante?    

2. La profundidad del lecho filtrante es mayor a 0.5 m.?   

3. Tiene una cámara de recolección lateral?    

4. La cámara de recolección tiene tapa sanitaria y se 

encuentra en buenas condiciones? 
  

5. La cámara de recolección se encuentra libre de sedimentos 

en su interior? 
  

6. Aguas arriba del punto de captación no existe viviendas 
asentadas cerca del rio o arroyo? 

   

7. Aguas arriba, el punto de captación está libre de aportes de 
agua residual y basuras? 

   

 

C. VALORACION DEL RIESGO DE CONTAMINACION (cuantifique todos los NO) 

De: 5 a 7 Muy Alto; 3 a 4 Alto; Menores a 3 Bajo 

 
 

C.1. OBSERVACIONES: Debido a las condiciones en las que se encuentra la captación es 

complicado que se pueda construir un lecho de material filtrante. 
 

 

 

D. LINEA DE ADUCCION SI NO 
ACCION 

CORRECTIVA 

1. La tubería de aducción está completamente enterrada?    

2. Los accesorios de la tubería de aducción no presentan 
ninguna fuga de agua? 

  

3. La cámara desarenadora presenta tapa sanitaria y se 
encuentra en buenas condiciones? 

  

4. La cámara desarenadora está libre de sedimentos?   

    

E. TANQUE DE ALMACENAMIENTO 
(SUPERFICIAL O SEMIENTERRADO) 

SI NO 
ACCION 

CORRECTIVA 

5. El tanque de almacenamiento se encuentra sin rajaduras en 
paredes y la loza tapa? 

   

6. Tiene tapa sanitaria de inspección?   



 

7. La tapa sanitaria esta sin fisuras y sin daños?    

8. La tapa sanitaria se encuentra asegurada con candado?   

9. El interior del tanque se encuentra limpio, libre de 
sedimento y algas? 

  

10. La tubería de ventilación está libre de taponamiento y 
tiene su malla que protege el ingreso de aves u otros 

elementos? 

  

11. La tubería de rebalse se encuentra sin taponamientos y con 
malla que protege el ingreso de aves u otros elementos? 

  

12. La tubería de limpieza se encuentra en buenas condiciones 
y sin taponamientos? 

  

13. La cámara de llaves de paso se encuentra limpia y 
asegurada? 

  

14. Las llaves de la tubería de limpieza y de distribución se 
encuentran sin fugas de agua? 

  

15. El área circundante se encuentra limpia, libre de basuras 
y charcos de agua? 

  

16. Existe cerco perimetral de protección?   

17. El cerco de protección perimetral se encuentra en buenas 

condiciones e impide el ingreso de animales domésticos? 
  

18. Existe zanja de coronamiento y/o aceras alrededor del 
tanque? 

   

19. La zanja de coronamiento se encuentra libre de basuras?   

 

F. RED DE DISTRIBUCION SI NO 
ACCION 

CORRECTIVA 

20. La red distribución está enterrada en toda su extensión?    

21. La red de distribución se encuentra sin fugas visibles de 
agua en las tuberías? 

  

22. Las llaves de distribución de agua se encuentran en buen 
estado? 

  

23. Las piletas públicas tienen pedestales, están en buen 
estado y no presentan charcos de agua a su alrededor? 

  
NO APLICA 

 

G. ACOMETIDAS Y PILETAS 
(Revisar solo el 20% de las acometidas por cada inspección) 

SI NO  

24. Las llaves de corte se encuentran en buenas condiciones?    

25. Las acometidas y piletas se encuentran en buenas 
condiciones sin fugas ni charcos de agua? 

  

26. La pileta se encuentra libre de mangueras que se 
encuentren sobre recipientes de lavado o charcos de agua? 

  

 

H. OTROS RESPUESTA 
ACCION 

CORRECTIVA 

27. El abastecimiento de agua es continuo?    

28. Existe presión suficiente en los puntos finales de la red?   



 

29. El sistema de agua cuenta con un sistema de tratamiento 

y/o desinfección? En caso de contar con un hipoclorador 

remitirse al Protocolo de Control de Cloración del Agua. 

   

 

I. VALORACION TOTAL DEL RIESGO DE CONTAMINACION (Cuantifique todos los NO) 

De: 20 a 29 Muy Alto; 10 a 19 Alto; 5 a 9 Bajo; Menores a 5 Muy Bajo 

 
I.1. OBSERVACIONES: 

 
………………………………………………………………………………………………… 
……………………… 



 

 

 
 

Nivel de 

Riesgo 
Acción Correctiva 

Responsabilidad y 

Coordinación 
Acción Preventiva 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Muy Bajo 

 

 

 

 

 

 

 
 
 Ninguna 

 

 

 

 

 
Operador del Sistema 

Comité de Agua 

 Contar con un Programa de control de calidad del agua que contempla: 

 Inspección sanitaria periódica del sistema 
 Operación y mantenimiento periódico del sistema de agua 
 Limpieza y desinfección del tanque de almacenamiento y la red de distribución 

 Ensayos mínimos de la calidad del agua 

 Sistema de información 

 Registrar adecuadamente en los protocolos y fichas todos los trabajos que se ejecutan en el sistema 
de agua. 

 Remitir a la Directiva periódicamente los registros de inspección sanitaria y los resultados de 
calidad del agua 

 Identificar posibles peligros potenciales que pueden afectar a la calidad del agua 

 Contar con un stock de accesorios y materiales para arreglos de rutina 

 Contar con los materiales necesarios para llevar adelante las operaciones de limpieza y 
desinfección del sistema de agua. 

 

 

 
Directiva 

 

 Supervisar si el Programa de control de la calidad del agua se lleva a cabo conforme a la frecuencia 
establecida. 

 Supervisar si los protocolos están llenados en las fechas correspondientes 

 Realizar la inspección sanitaria del sistema de agua con la regularidad establecida 

 Comunicar al operador del sistema si se advierten posibles peligros potenciales que pueden afectar 
a la calidad del agua 

 

MAATE 
 Recibir la información remitida de la Directiva 

 Supervisar el cumplimiento del Plan de control de calidad de los sistemas deagua. 

 

 Ninguna 

 

Sector Salud 
 Contar con un Programa de vigilancia de la calidad del agua 

 Realizar la inspección sanitaria del sistema de agua mínimo una vez al año 

 

 Ninguna 

 

 

Población (comunidad) 

 Cuidar la calidad del agua en el domicilio 

 Recibir el agua en recipientes limpios y luego taparlos 

 Cuidar de que no se tenga fugas en los grifos 

 Lavarse las manos 

 Lavar la verdura con agua limpia 

 Ahorrar el agua 

 Mantener un ambiente saludable dentro del hogar 



 

PROTOCOLO DE INSPECCION SANITARIA 

OBRA DE CAPTACION RIO – ARROYO - 

QUEBRADA 

 

A. INFORMACION GENERAL 

Nro. Inspección Sanitaría: 1 Fecha: 06 de Julio del 2021 

Nombre del Comité o Sistema de Agua: Junta Administradora de Agua Potable Pampa Vintimilla 

 

 

B. OBRA DE CAPTACION RIO – ARROYO SI NO 
ACCION 

CORRECTIVA 

1. La obra de captación tiene un lecho de material filtrante?    

2. La profundidad del lecho filtrante es mayor a 0.5 m.?   

3. Tiene una cámara de recolección lateral?    

4. La cámara de recolección tiene tapa sanitaria y se 

encuentra en buenas condiciones? 
  

5. La cámara de recolección se encuentra libre de sedimentos 

en su interior? 
  

6. Aguas arriba del punto de captación no existe viviendas 
asentadas cerca del rio o arroyo? 

   

7. Aguas arriba, el punto de captación está libre de aportes de 
agua residual y basuras? 

   

 

C. VALORACION DEL RIESGO DE CONTAMINACION (cuantifique todos los NO) 

De: 5 a 7 Muy Alto; 3 a 4 Alto; Menores a 3 Bajo 

 
 

C.1. OBSERVACIONES: Debido a las condiciones en las que se encuentra la captación es 

complicado que se pueda construir un lecho de material filtrante. 
 

 

 

D. LINEA DE ADUCCION SI NO 
ACCION 

CORRECTIVA 

1. La tubería de aducción está completamente enterrada?    

2. Los accesorios de la tubería de aducción no presentan 
ninguna fuga de agua? 

  

3. La cámara desarenadora presenta tapa sanitaria y se 
encuentra en buenas condiciones? 

  

4. La cámara desarenadora está libre de sedimentos?   

    

E. TANQUE DE ALMACENAMIENTO 
(SUPERFICIAL O SEMIENTERRADO) 

SI NO 
ACCION 

CORRECTIVA 

5. El tanque de almacenamiento se encuentra sin rajaduras en 
paredes y la loza tapa? 

   

6. Tiene tapa sanitaria de inspección?   



 

7. La tapa sanitaria esta sin fisuras y sin daños?    

8. La tapa sanitaria se encuentra asegurada con candado?   

9. El interior del tanque se encuentra limpio, libre de 
sedimento y algas? 

  

10. La tubería de ventilación está libre de taponamiento y 
tiene su malla que protege el ingreso de aves u otros 

elementos? 

  

11. La tubería de rebalse se encuentra sin taponamientos y con 
malla que protege el ingreso de aves u otros elementos? 

  

12. La tubería de limpieza se encuentra en buenas condiciones 
y sin taponamientos? 

  

13. La cámara de llaves de paso se encuentra limpia y 
asegurada? 

  

14. Las llaves de la tubería de limpieza y de distribución se 
encuentran sin fugas de agua? 

  

15. El área circundante se encuentra limpia, libre de basuras 
y charcos de agua? 

  

16. Existe cerco perimetral de protección?   

17. El cerco de protección perimetral se encuentra en buenas 

condiciones e impide el ingreso de animales domésticos? 
  

18. Existe zanja de coronamiento y/o aceras alrededor del 
tanque? 

   

19. La zanja de coronamiento se encuentra libre de basuras?   

 

F. RED DE DISTRIBUCION SI NO 
ACCION 

CORRECTIVA 

20. La red distribución está enterrada en toda su extensión?    

21. La red de distribución se encuentra sin fugas visibles de 
agua en las tuberías? 

  

22. Las llaves de distribución de agua se encuentran en buen 
estado? 

  

23. Las piletas públicas tienen pedestales, están en buen 
estado y no presentan charcos de agua a su alrededor? 

  
NO APLICA 

 

G. ACOMETIDAS Y PILETAS 
(Revisar solo el 20% de las acometidas por cada inspección) 

SI NO  

24. Las llaves de corte se encuentran en buenas condiciones?    

25. Las acometidas y piletas se encuentran en buenas 
condiciones sin fugas ni charcos de agua? 

  

26. La pileta se encuentra libre de mangueras que se 
encuentren sobre recipientes de lavado o charcos de agua? 

  

 

H. OTROS RESPUESTA 
ACCION 

CORRECTIVA 

27. El abastecimiento de agua es continuo?    

28. Existe presión suficiente en los puntos finales de la red?   



 

29. El sistema de agua cuenta con un sistema de tratamiento 

y/o desinfección? En caso de contar con un hipoclorador 

remitirse al Protocolo de Control de Cloración del Agua. 

   

 

I. VALORACION TOTAL DEL RIESGO DE CONTAMINACION (Cuantifique todos los NO) 

De: 20 a 29 Muy Alto; 10 a 19 Alto; 5 a 9 Bajo; Menores a 5 Muy Bajo 

 
I.1. OBSERVACIONES: 

 
………………………………………………………………………………………………… 
……………………… 



 

 

 
 

Nivel de 

Riesgo 
Acción Correctiva 

Responsabilidad y 

Coordinación 
Acción Preventiva 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Muy Bajo 

 

 

 

 

 

 

 
 
 Ninguna 

 

 

 

 

 
Operador del Sistema 

Comité de Agua 

 Contar con un Programa de control de calidad del agua que contempla: 

 Inspección sanitaria periódica del sistema 
 Operación y mantenimiento periódico del sistema de agua 
 Limpieza y desinfección del tanque de almacenamiento y la red de distribución 

 Ensayos mínimos de la calidad del agua 

 Sistema de información 

 Registrar adecuadamente en los protocolos y fichas todos los trabajos que se ejecutan en el sistema 
de agua. 

 Remitir a la Directiva periódicamente los registros de inspección sanitaria y los resultados de 
calidad del agua 

 Identificar posibles peligros potenciales que pueden afectar a la calidad del agua 

 Contar con un stock de accesorios y materiales para arreglos de rutina 

 Contar con los materiales necesarios para llevar adelante las operaciones de limpieza y 
desinfección del sistema de agua. 

 

 

 
Directiva 

 

 Supervisar si el Programa de control de la calidad del agua se lleva a cabo conforme a la frecuencia 
establecida. 

 Supervisar si los protocolos están llenados en las fechas correspondientes 

 Realizar la inspección sanitaria del sistema de agua con la regularidad establecida 

 Comunicar al operador del sistema si se advierten posibles peligros potenciales que pueden afectar 
a la calidad del agua 

 

MAATE 
 Recibir la información remitida de la Directiva 

 Supervisar el cumplimiento del Plan de control de calidad de los sistemas deagua. 

 

 Ninguna 

 

Sector Salud 
 Contar con un Programa de vigilancia de la calidad del agua 

 Realizar la inspección sanitaria del sistema de agua mínimo una vez al año 

 

 Ninguna 

 

 

Población (comunidad) 

 Cuidar la calidad del agua en el domicilio 

 Recibir el agua en recipientes limpios y luego taparlos 

 Cuidar de que no se tenga fugas en los grifos 

 Lavarse las manos 

 Lavar la verdura con agua limpia 

 Ahorrar el agua 

 Mantener un ambiente saludable dentro del hogar 



 

PROTOCOLO DE INSPECCION SANITARIA 

OBRA DE CAPTACION RIO – ARROYO - 

QUEBRADA 

 

A. INFORMACION GENERAL 

Nro. Inspección Sanitaría: 1 Fecha: 21 de Junio del 2021 

Nombre del Comité o Sistema de Agua: Junta Administradora de Agua Potable Borma-Jacarin- 
Domay 

 

 

B. OBRA DE CAPTACION RIO – ARROYO SI NO 
ACCION 

CORRECTIVA 

1. La obra de captación tiene un lecho de material filtrante?    

2. La profundidad del lecho filtrante es mayor a 0.5 m.?   

3. Tiene una cámara de recolección lateral?    

4. La cámara de recolección tiene tapa sanitaria y se 
encuentra en buenas condiciones? 

  

5. La cámara de recolección se encuentra libre de sedimentos 

en su interior? 
  

6. Aguas arriba del punto de captación no existe viviendas 
asentadas cerca del rio o arroyo? 

   

7. Aguas arriba, el punto de captación está libre de aportes de 

agua residual y basuras? 
   

 

C. VALORACION DEL RIESGO DE CONTAMINACION (cuantifique todos los NO) 

De: 5 a 7 Muy Alto; 3 a 4 Alto; Menores a 3 Bajo 

 
 

C.1. OBSERVACIONES: Debido a las condiciones en las que se encuentra la captación es 

complicado que se pueda construir un lecho de material filtrante. 
 

 

 

D. LINEA DE ADUCCION SI NO 
ACCION 

CORRECTIVA 

1. La tubería de aducción está completamente enterrada? 
   

2. Los accesorios de la tubería de aducción no presentan 
ninguna fuga de agua? 

  

3. La cámara desarenadora presenta tapa sanitaria y se 
encuentra en buenas condiciones? 

  

4. La cámara desarenadora está libre de sedimentos?   

    

E. TANQUE DE ALMACENAMIENTO 
(SUPERFICIAL O SEMIENTERRADO) 

SI NO 
ACCION 

CORRECTIVA 

5. El tanque de almacenamiento se encuentra sin rajaduras en 
paredes y la loza tapa? 

   

6. Tiene tapa sanitaria de inspección?   



 

7. La tapa sanitaria esta sin fisuras y sin daños?    

8. La tapa sanitaria se encuentra asegurada con candado?   

9. El interior del tanque se encuentra limpio, libre de 
sedimento y algas? 

  

10. La tubería de ventilación está libre de taponamiento y 
tiene su malla que protege el ingreso de aves u otros 

elementos? 

  

11. La tubería de rebalse se encuentra sin taponamientos y con 
malla que protege el ingreso de aves u otros elementos? 

  

12. La tubería de limpieza se encuentra en buenas condiciones 
y sin taponamientos? 

  

13. La cámara de llaves de paso se encuentra limpia y 
asegurada? 

  

14. Las llaves de la tubería de limpieza y de distribución se 
encuentran sin fugas de agua? 

  

15. El área circundante se encuentra limpia, libre de basuras 
y charcos de agua? 

  

16. Existe cerco perimetral de protección?   

17. El cerco de protección perimetral se encuentra en buenas 

condiciones e impide el ingreso de animales domésticos? 
  

18. Existe zanja de coronamiento y/o aceras alrededor del 
  tanque?  

  

19. La zanja de coronamiento se encuentra libre de basuras?   

 

F. RED DE DISTRIBUCION SI NO 
ACCION 

CORRECTIVA 

20. La red distribución está enterrada en toda su extensión?    

21. La red de distribución se encuentra sin fugas visibles de 
agua en las tuberías? 

  

22. Las llaves de distribución de agua se encuentran en buen 
estado? 

  

23. Las piletas públicas tienen pedestales, están en buen 
estado y no presentan charcos de agua a su alrededor? 

  
NO APLICA 

 

G. ACOMETIDAS Y PILETAS 
(Revisar solo el 20% de las acometidas por cada inspección) 

SI NO  

24. Las llaves de corte se encuentran en buenas condiciones?    

25. Las acometidas y piletas se encuentran en buenas 
condiciones sin fugas ni charcos de agua? 

  

26. La pileta se encuentra libre de mangueras que se 
encuentren sobre recipientes de lavado o charcos de agua? 

  

 

H. OTROS RESPUESTA 
ACCION 

CORRECTIVA 

27. El abastecimiento de agua es continuo?    

28. Existe presión suficiente en los puntos finales de la red?   



 

29. El sistema de agua cuenta con un sistema de tratamiento 

y/o desinfección? En caso de contar con un hipoclorador 

remitirse al Protocolo de Control de Cloración del Agua. 

   

 

I. VALORACION TOTAL DEL RIESGO DE CONTAMINACION (Cuantifique todos los NO) 

De: 20 a 29 Muy Alto; 10 a 19 Alto; 5 a 9 Bajo; Menores a 5 Muy Bajo 

 
I.1. OBSERVACIONES: 

 
………………………………………………………………………………………………… 
……………………… 



 

 

 
 

Nivel de 

Riesgo 
Acción Correctiva 

Responsabilidad y 

Coordinación 
Acción Preventiva 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Muy Bajo 

 

 

 

 

 

 

 
 
 Ninguna 

 

 

 

 

 
Operador del Sistema 

Comité de Agua 

 Contar con un Programa de control de calidad del agua que contempla: 

 Inspección sanitaria periódica del sistema 
 Operación y mantenimiento periódico del sistema de agua 
 Limpieza y desinfección del tanque de almacenamiento y la red de distribución 

 Ensayos mínimos de la calidad del agua 

 Sistema de información 

 Registrar adecuadamente en los protocolos y fichas todos los trabajos que se ejecutan en el sistema 
de agua. 

 Remitir a la Directiva periódicamente los registros de inspección sanitaria y los resultados de 
calidad del agua 

 Identificar posibles peligros potenciales que pueden afectar a la calidad del agua 

 Contar con un stock de accesorios y materiales para arreglos de rutina 

 Contar con los materiales necesarios para llevar adelante las operaciones de limpieza y 
desinfección del sistema de agua. 

 

 

 
Directiva 

 

 Supervisar si el Programa de control de la calidad del agua se lleva a cabo conforme a la frecuencia 
establecida. 

 Supervisar si los protocolos están llenados en las fechas correspondientes 

 Realizar la inspección sanitaria del sistema de agua con la regularidad establecida 

 Comunicar al operador del sistema si se advierten posibles peligros potenciales que pueden afectar 
a la calidad del agua 

 

MAATE 
 Recibir la información remitida de la Directiva 

 Supervisar el cumplimiento del Plan de control de calidad de los sistemas de agua. 

 

 Ninguna 

 

Sector Salud 
 Contar con un Programa de vigilancia de la calidad del agua 

 Realizar la inspección sanitaria del sistema de agua mínimo una vez al año 

 

 Ninguna 

 

 

Población (comunidad) 

 Cuidar la calidad del agua en el domicilio 

 Recibir el agua en recipientes limpios y luego taparlos 

 Cuidar de que no se tenga fugas en los grifos 

 Lavarse las manos 

 Lavar la verdura con agua limpia 

 Ahorrar el agua 

 Mantener un ambiente saludable dentro del hogar 



 

PROTOCOLO DE INSPECCION SANITARIA 

OBRA DE CAPTACION RIO – ARROYO - 

QUEBRADA 

 

A. INFORMACION GENERAL 

Nro. Inspección Sanitaría: 1 Fecha: 23 de Junio del 2021 

Nombre del Comité o Sistema de Agua: Junta Administradora de Agua Potable Chucurín 

 

 

B. OBRA DE CAPTACION RIO – ARROYO SI NO 
ACCION 

CORRECTIVA 

1. La obra de captación tiene un lecho de material filtrante?    

2. La profundidad del lecho filtrante es mayor a 0.5 m.?   

3. Tiene una cámara de recolección lateral?   

4. La cámara de recolección tiene tapa sanitaria y se 

encuentra en buenas condiciones? 
  

5. La cámara de recolección se encuentra libre de sedimentos 

en su interior? 
  

6. Aguas arriba del punto de captación no existe viviendas 
asentadas cerca del rio o arroyo? 

  

7. Aguas arriba, el punto de captación está libre de aportes de 
agua residual y basuras? 

  

 

C. VALORACION DEL RIESGO DE CONTAMINACION (cuantifique todos los NO) 

De: 5 a 7 Muy Alto; 3 a 4 Alto; Menores a 3 Bajo 

 
 

C.1. OBSERVACIONES: Debido a las condiciones en las que se encuentra la captación es 

complicado que se pueda construir un lecho de material filtrante. 
 

 

 

D. LINEA DE ADUCCION SI NO 
ACCION 

CORRECTIVA 

1. La tubería de aducción está completamente enterrada?    

2. Los accesorios de la tubería de aducción no presentan 
ninguna fuga de agua? 

  

3. La cámara desarenadora presenta tapa sanitaria y se 
encuentra en buenas condiciones? 

  

4. La cámara desarenadora está libre de sedimentos?   

    

E. TANQUE DE ALMACENAMIENTO 
(SUPERFICIAL O SEMIENTERRADO) 

SI NO 
ACCION 

CORRECTIVA 

5. El tanque de almacenamiento se encuentra sin rajaduras en 
paredes y la loza tapa? 

   

6. Tiene tapa sanitaria de inspección?   



 

7. La tapa sanitaria esta sin fisuras y sin daños?    

8. La tapa sanitaria se encuentra asegurada con candado?   

9. El interior del tanque se encuentra limpio, libre de 
sedimento y algas? 

  

10. La tubería de ventilación está libre de taponamiento y 
tiene su malla que protege el ingreso de aves u otros 

elementos? 

  

11. La tubería de rebalse se encuentra sin taponamientos y con 
malla que protege el ingreso de aves u otros elementos? 

  

12. La tubería de limpieza se encuentra en buenas condiciones 
y sin taponamientos? 

  

13. La cámara de llaves de paso se encuentra limpia y 
asegurada? 

  

14. Las llaves de la tubería de limpieza y de distribución se 
encuentran sin fugas de agua? 

  

15. El área circundante se encuentra limpia, libre de basuras 
y charcos de agua? 

  

16. Existe cerco perimetral de protección?   

17. El cerco de protección perimetral se encuentra en buenas 

condiciones e impide el ingreso de animales domésticos? 
  

18. Existe zanja de coronamiento y/o aceras alrededor del 
  tanque?  

  

19. La zanja de coronamiento se encuentra libre de basuras?   

 

F. RED DE DISTRIBUCION SI NO 
ACCION 

CORRECTIVA 

20. La red distribución está enterrada en toda su extensión?    

21. La red de distribución se encuentra sin fugas visibles de 
agua en las tuberías? 

  

22. Las llaves de distribución de agua se encuentran en buen 
estado? 

  

23. Las piletas públicas tienen pedestales, están en buen 
estado y no presentan charcos de agua a su alrededor? 

  
NO APLICA 

 

G. ACOMETIDAS Y PILETAS 
(Revisar solo el 20% de las acometidas por cada inspección) 

SI NO  

24. Las llaves de corte se encuentran en buenas condiciones?    

25. Las acometidas y piletas se encuentran en buenas 
condiciones sin fugas ni charcos de agua? 

  

26. La pileta se encuentra libre de mangueras que se 
encuentren sobre recipientes de lavado o charcos de agua? 

  

 

H. OTROS RESPUESTA 
ACCION 

CORRECTIVA 

27. El abastecimiento de agua es continuo?    

28. Existe presión suficiente en los puntos finales de la red?   



 

29. El sistema de agua cuenta con un sistema de tratamiento 

y/o desinfección? En caso de contar con un hipoclorador 

remitirse al Protocolo de Control de Cloración del Agua. 

   

 

I. VALORACION TOTAL DEL RIESGO DE CONTAMINACION (Cuantifique todos los NO) 

De: 20 a 29 Muy Alto; 10 a 19 Alto; 5 a 9 Bajo; Menores a 5 Muy Bajo 

 
I.1. OBSERVACIONES: 

 
………………………………………………………………………………………………… 
……………………… 



 

 

 
 

Nivel de 

Riesgo 
Acción Correctiva 

Responsabilidad y 

Coordinación 
Acción Preventiva 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Muy Bajo 

 

 

 

 

 

 

 
 
 Ninguna 

 

 

 

 

 
Operador del Sistema 

Comité de Agua 

 Contar con un Programa de control de calidad del agua que contempla: 

 Inspección sanitaria periódica del sistema 
 Operación y mantenimiento periódico del sistema de agua 
 Limpieza y desinfección del tanque de almacenamiento y la red de distribución 

 Ensayos mínimos de la calidad del agua 

 Sistema de información 

 Registrar adecuadamente en los protocolos y fichas todos los trabajos que se ejecutan en el sistema 
de agua. 

 Remitir a la Directiva periódicamente los registros de inspección sanitaria y los resultados de 
calidad del agua 

 Identificar posibles peligros potenciales que pueden afectar a la calidad del agua 

 Contar con un stock de accesorios y materiales para arreglos de rutina 

 Contar con los materiales necesarios para llevar adelante las operaciones de limpieza y 
desinfección del sistema de agua. 

 

 

 
Directiva 

 

 Supervisar si el Programa de control de la calidad del agua se lleva a cabo conforme a la frecuencia 
establecida. 

 Supervisar si los protocolos están llenados en las fechas correspondientes 

 Realizar la inspección sanitaria del sistema de agua con la regularidad establecida 

 Comunicar al operador del sistema si se advierten posibles peligros potenciales que pueden afectar 
a la calidad del agua 

 

MAATE 
 Recibir la información remitida de la Directiva 

 Supervisar el cumplimiento del Plan de control de calidad de los sistemas deagua. 

 

 Ninguna 

 

Sector Salud 
 Contar con un Programa de vigilancia de la calidad del agua 

 Realizar la inspección sanitaria del sistema de agua mínimo una vez al año 

 

 Ninguna 

 

 

Población (comunidad) 

 Cuidar la calidad del agua en el domicilio 

 Recibir el agua en recipientes limpios y luego taparlos 

 Cuidar de que no se tenga fugas en los grifos 

 Lavarse las manos 

 Lavar la verdura con agua limpia 

 Ahorrar el agua 

 Mantener un ambiente saludable dentro del hogar 



 

PROTOCOLO DE INSPECCION SANITARIA 

OBRA DE CAPTACION RIO – ARROYO - 

QUEBRADA 

 

A. INFORMACION GENERAL 

Nro. Inspección Sanitaría: 1 Fecha: 25 de Junio del 2021 

Nombre del Comité o Sistema de Agua: Junta Administradora de Agua Potable Municipio 

 

 

B. OBRA DE CAPTACION RIO – ARROYO SI NO 
ACCION 

CORRECTIVA 

1. La obra de captación tiene un lecho de material filtrante?    

2. La profundidad del lecho filtrante es mayor a 0.5 m.?   

3. Tiene una cámara de recolección lateral?    

4. La cámara de recolección tiene tapa sanitaria y se 

encuentra en buenas condiciones? 
  

5. La cámara de recolección se encuentra libre de sedimentos 

en su interior? 
  

6. Aguas arriba del punto de captación no existe viviendas 
asentadas cerca del rio o arroyo? 

  

7. Aguas arriba, el punto de captación está libre de aportes de 
agua residual y basuras? 

  

 

C. VALORACION DEL RIESGO DE CONTAMINACION (cuantifique todos los NO) 

De: 5 a 7 Muy Alto; 3 a 4 Alto; Menores a 3 Bajo 

 
 

C.1. OBSERVACIONES: Debido a las condiciones en las que se encuentra la captación es 

complicado que se pueda construir un lecho de material filtrante. 
 

 

 

D. LINEA DE ADUCCION SI NO 
ACCION 

CORRECTIVA 

1. La tubería de aducción está completamente enterrada?    

2. Los accesorios de la tubería de aducción no presentan 
ninguna fuga de agua? 

   

3. La cámara desarenadora presenta tapa sanitaria y se 
encuentra en buenas condiciones? 

  

4. La cámara desarenadora está libre de sedimentos?    

    

E. TANQUE DE ALMACENAMIENTO 
(SUPERFICIAL O SEMIENTERRADO) 

SI NO 
ACCION 

CORRECTIVA 

5. El tanque de almacenamiento se encuentra sin rajaduras en 
paredes y la loza tapa? 

   

6. Tiene tapa sanitaria de inspección?   



 

7. La tapa sanitaria esta sin fisuras y sin daños?    

8. La tapa sanitaria se encuentra asegurada con candado?   

9. El interior del tanque se encuentra limpio, libre de 
sedimento y algas? 

  

10. La tubería de ventilación está libre de taponamiento y 
tiene su malla que protege el ingreso de aves u otros 

elementos? 

  

11. La tubería de rebalse se encuentra sin taponamientos y con 
malla que protege el ingreso de aves u otros elementos? 

  

12. La tubería de limpieza se encuentra en buenas condiciones 
y sin taponamientos? 

  

13. La cámara de llaves de paso se encuentra limpia y 
asegurada? 

  

14. Las llaves de la tubería de limpieza y de distribución se 
encuentran sin fugas de agua? 

  

15. El área circundante se encuentra limpia, libre de basuras 
y charcos de agua? 

  

16. Existe cerco perimetral de protección?   

17. El cerco de protección perimetral se encuentra en buenas 

condiciones e impide el ingreso de animales domésticos? 
  

18. Existe zanja de coronamiento y/o aceras alrededor del 
  tanque?  

  

19. La zanja de coronamiento se encuentra libre de basuras?   

 

F. RED DE DISTRIBUCION SI NO 
ACCION 

CORRECTIVA 

20. La red distribución está enterrada en toda su extensión?    

21. La red de distribución se encuentra sin fugas visibles de 
agua en las tuberías? 

  

22. Las llaves de distribución de agua se encuentran en buen 
estado? 

  

23. Las piletas públicas tienen pedestales, están en buen 
estado y no presentan charcos de agua a su alrededor? 

  
NO APLICA 

 

G. ACOMETIDAS Y PILETAS 
(Revisar solo el 20% de las acometidas por cada inspección) 

SI NO  

24. Las llaves de corte se encuentran en buenas condiciones?    

25. Las acometidas y piletas se encuentran en buenas 
condiciones sin fugas ni charcos de agua? 

  

26. La pileta se encuentra libre de mangueras que se 
encuentren sobre recipientes de lavado o charcos de agua? 

  

 

H. OTROS RESPUESTA 
ACCION 

CORRECTIVA 

27. El abastecimiento de agua es continuo?    

28. Existe presión suficiente en los puntos finales de la red?   



 

29. El sistema de agua cuenta con un sistema de tratamiento 

y/o desinfección? En caso de contar con un hipoclorador 

remitirse al Protocolo de Control de Cloración del Agua. 

   

 

I. VALORACION TOTAL DEL RIESGO DE CONTAMINACION (Cuantifique todos los NO) 

De: 20 a 29 Muy Alto; 10 a 19 Alto; 5 a 9 Bajo; Menores a 5 Muy Bajo 

 
I.1. OBSERVACIONES: 

 
………………………………………………………………………………………………… 
……………………… 



 

 

 
 

Nivel de 

Riesgo 
Acción Correctiva 

Responsabilidad y 

Coordinación 
Acción Preventiva 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Muy Bajo 

 

 

 

 

 

 

 
 
 Ninguna 

 

 

 

 

 
Operador del Sistema 

Comité de Agua 

 Contar con un Programa de control de calidad del agua que contempla: 

 Inspección sanitaria periódica del sistema 
 Operación y mantenimiento periódico del sistema de agua 
 Limpieza y desinfección del tanque de almacenamiento y la red de distribución 

 Ensayos mínimos de la calidad del agua 

 Sistema de información 

 Registrar adecuadamente en los protocolos y fichas todos los trabajos que se ejecutan en el sistema 
de agua. 

 Remitir a la Directiva periódicamente los registros de inspección sanitaria y los resultados de 
calidad del agua 

 Identificar posibles peligros potenciales que pueden afectar a la calidad del agua 

 Contar con un stock de accesorios y materiales para arreglos de rutina 

 Contar con los materiales necesarios para llevar adelante las operaciones de limpieza y 
desinfección del sistema de agua. 

 

 

 
Directiva 

 

 Supervisar si el Programa de control de la calidad del agua se lleva a cabo conforme a la frecuencia 
establecida. 

 Supervisar si los protocolos están llenados en las fechas correspondientes 

 Realizar la inspección sanitaria del sistema de agua con la regularidad establecida 

 Comunicar al operador del sistema si se advierten posibles peligros potenciales que pueden afectar 
a la calidad del agua 

 

MAATE 
 Recibir la información remitida de la Directiva 

 Supervisar el cumplimiento del Plan de control de calidad de los sistemas deagua. 

 

 Ninguna 

 

Sector Salud 
 Contar con un Programa de vigilancia de la calidad del agua 

 Realizar la inspección sanitaria del sistema de agua mínimo una vez al año 

 

 Ninguna 

 

 

Población (comunidad) 

 Cuidar la calidad del agua en el domicilio 

 Recibir el agua en recipientes limpios y luego taparlos 

 Cuidar de que no se tenga fugas en los grifos 

 Lavarse las manos 

 Lavar la verdura con agua limpia 

 Ahorrar el agua 

 Mantener un ambiente saludable dentro del hogar 



 

PROTOCOLO DE INSPECCION SANITARIA 

OBRA DE CAPTACION RIO – ARROYO - 

QUEBRADA 

 

A. INFORMACION GENERAL 

Nro. Inspección Sanitaría: 1 Fecha: 28 de Junio del 2021 

Nombre del Comité o Sistema de Agua: Junta Administradora de Agua Potable Solano 

 

 

B. OBRA DE CAPTACION RIO – ARROYO SI NO 
ACCION 

CORRECTIVA 

1. La obra de captación tiene un lecho de material filtrante?    

2. La profundidad del lecho filtrante es mayor a 0.5 m.?   

3. Tiene una cámara de recolección lateral?   

4. La cámara de recolección tiene tapa sanitaria y se 

encuentra en buenas condiciones? 
  

5. La cámara de recolección se encuentra libre de sedimentos 

en su interior? 
  

6. Aguas arriba del punto de captación no existe viviendas 
asentadas cerca del rio o arroyo? 

  

7. Aguas arriba, el punto de captación está libre de aportes de 
agua residual y basuras? 

  

 

C. VALORACION DEL RIESGO DE CONTAMINACION (cuantifique todos los NO) 

De: 5 a 7 Muy Alto; 3 a 4 Alto; Menores a 3 Bajo 

 
 

C.1. OBSERVACIONES: Debido a las condiciones en las que se encuentra la captación es 

complicado que se pueda construir un lecho de material filtrante. 
 

 

 

D. LINEA DE ADUCCION SI NO 
ACCION 

CORRECTIVA 

1. La tubería de aducción está completamente enterrada?    

2. Los accesorios de la tubería de aducción no presentan 
ninguna fuga de agua? 

  

3. La cámara desarenadora presenta tapa sanitaria y se 
encuentra en buenas condiciones? 

  

4. La cámara desarenadora está libre de sedimentos?    

    

E. TANQUE DE ALMACENAMIENTO 
(SUPERFICIAL O SEMIENTERRADO) 

SI NO 
ACCION 

CORRECTIVA 

5. El tanque de almacenamiento se encuentra sin rajaduras en 
paredes y la loza tapa? 

   

6. Tiene tapa sanitaria de inspección?   



 

7. La tapa sanitaria esta sin fisuras y sin daños?    

8. La tapa sanitaria se encuentra asegurada con candado?   

9. El interior del tanque se encuentra limpio, libre de 
sedimento y algas? 

  

10. La tubería de ventilación está libre de taponamiento y 
tiene su malla que protege el ingreso de aves u otros 

elementos? 

  

11. La tubería de rebalse se encuentra sin taponamientos y con 
malla que protege el ingreso de aves u otros elementos? 

  

12. La tubería de limpieza se encuentra en buenas condiciones 
y sin taponamientos? 

  

13. La cámara de llaves de paso se encuentra limpia y 
asegurada? 

  

14. Las llaves de la tubería de limpieza y de distribución se 
encuentran sin fugas de agua? 

  

15. El área circundante se encuentra limpia, libre de basuras 
y charcos de agua? 

  

16. Existe cerco perimetral de protección?   

17. El cerco de protección perimetral se encuentra en buenas 

condiciones e impide el ingreso de animales domésticos? 
  

18. Existe zanja de coronamiento y/o aceras alrededor del 
  tanque?  

  

19. La zanja de coronamiento se encuentra libre de basuras?   

 

F. RED DE DISTRIBUCION SI NO 
ACCION 

CORRECTIVA 

20. La red distribución está enterrada en toda su extensión?    

21. La red de distribución se encuentra sin fugas visibles de 
agua en las tuberías? 

  

22. Las llaves de distribución de agua se encuentran en buen 
estado? 

  

23. Las piletas públicas tienen pedestales, están en buen 
estado y no presentan charcos de agua a su alrededor? 

  
NO APLICA 

 

G. ACOMETIDAS Y PILETAS 
(Revisar solo el 20% de las acometidas por cada inspección) 

SI NO  

24. Las llaves de corte se encuentran en buenas condiciones?    

25. Las acometidas y piletas se encuentran en buenas 
condiciones sin fugas ni charcos de agua? 

  

26. La pileta se encuentra libre de mangueras que se 
encuentren sobre recipientes de lavado o charcos de agua? 

  

 

H. OTROS RESPUESTA 
ACCION 

CORRECTIVA 

27. El abastecimiento de agua es continuo?    

28. Existe presión suficiente en los puntos finales de la red?    



 

29. El sistema de agua cuenta con un sistema de tratamiento 

y/o desinfección? En caso de contar con un hipoclorador 

remitirse al Protocolo de Control de Cloración del Agua. 

   

 

I. VALORACION TOTAL DEL RIESGO DE CONTAMINACION (Cuantifique todos los NO) 

De: 20 a 29 Muy Alto; 10 a 19 Alto; 5 a 9 Bajo; Menores a 5 Muy Bajo 

 
I.1. OBSERVACIONES: 

 
………………………………………………………………………………………………… 
……………………… 



 

 

 
 

Nivel de 

Riesgo 
Acción Correctiva 

Responsabilidad y 

Coordinación 
Acción Preventiva 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Muy Bajo 

 

 

 

 

 

 

 
 
 Ninguna 

 

 

 

 

 
Operador del Sistema 

Comité de Agua 

 Contar con un Programa de control de calidad del agua que contempla: 

 Inspección sanitaria periódica del sistema 
 Operación y mantenimiento periódico del sistema de agua 
 Limpieza y desinfección del tanque de almacenamiento y la red de distribución 

 Ensayos mínimos de la calidad del agua 

 Sistema de información 

 Registrar adecuadamente en los protocolos y fichas todos los trabajos que se ejecutan en el sistema 
de agua. 

 Remitir a la Directiva periódicamente los registros de inspección sanitaria y los resultados de 
calidad del agua 

 Identificar posibles peligros potenciales que pueden afectar a la calidad del agua 

 Contar con un stock de accesorios y materiales para arreglos de rutina 

 Contar con los materiales necesarios para llevar adelante las operaciones de limpieza y 
desinfección del sistema de agua. 

 

 

 
Directiva 

 

 Supervisar si el Programa de control de la calidad del agua se lleva a cabo conforme a la frecuencia 
establecida. 

 Supervisar si los protocolos están llenados en las fechas correspondientes 

 Realizar la inspección sanitaria del sistema de agua con la regularidad establecida 

 Comunicar al operador del sistema si se advierten posibles peligros potenciales que pueden afectar 
a la calidad del agua 

 

MAATE 
 Recibir la información remitida de la Directiva 

 Supervisar el cumplimiento del Plan de control de calidad de los sistemas deagua. 

 

 Ninguna 

 

Sector Salud 
 Contar con un Programa de vigilancia de la calidad del agua 

 Realizar la inspección sanitaria del sistema de agua mínimo una vez al año 

 

 Ninguna 

 

 

Población (comunidad) 

 Cuidar la calidad del agua en el domicilio 

 Recibir el agua en recipientes limpios y luego taparlos 

 Cuidar de que no se tenga fugas en los grifos 

 Lavarse las manos 

 Lavar la verdura con agua limpia 

 Ahorrar el agua 

 Mantener un ambiente saludable dentro del hogar 



 

PROTOCOLO DE INSPECCION SANITARIA 

OBRA DE CAPTACION RIO – ARROYO - 

QUEBRADA 

 

A. INFORMACION GENERAL 

Nro. Inspección Sanitaría: 1 Fecha: 30 de Junio del 2021 

Nombre del Comité o Sistema de Agua: Junta Administradora de Agua Potable Chini 

 

 

B. OBRA DE CAPTACION RIO – ARROYO SI NO 
ACCION 

CORRECTIVA 

1. La obra de captación tiene un lecho de material filtrante?    

2. La profundidad del lecho filtrante es mayor a 0.5 m.?   

3. Tiene una cámara de recolección lateral?    

4. La cámara de recolección tiene tapa sanitaria y se 

encuentra en buenas condiciones? 
  

5. La cámara de recolección se encuentra libre de sedimentos 

en su interior? 
  

6. Aguas arriba del punto de captación no existe viviendas 
asentadas cerca del rio o arroyo? 

  

7. Aguas arriba, el punto de captación está libre de aportes de 
agua residual y basuras? 

  

 

C. VALORACION DEL RIESGO DE CONTAMINACION (cuantifique todos los NO) 

De: 5 a 7 Muy Alto; 3 a 4 Alto; Menores a 3 Bajo 

 
 

C.1. OBSERVACIONES: Debido a las condiciones en las que se encuentra la captación es 

complicado que se pueda construir un lecho de material filtrante. 
 

 

 

D. LINEA DE ADUCCION SI NO 
ACCION 

CORRECTIVA 

1. La tubería de aducción está completamente enterrada?    

2. Los accesorios de la tubería de aducción no presentan 
ninguna fuga de agua? 

  

3. La cámara desarenadora presenta tapa sanitaria y se 
encuentra en buenas condiciones? 

  

4. La cámara desarenadora está libre de sedimentos?   

    

E. TANQUE DE ALMACENAMIENTO 
(SUPERFICIAL O SEMIENTERRADO) 

SI NO 
ACCION 

CORRECTIVA 

5. El tanque de almacenamiento se encuentra sin rajaduras en 
paredes y la loza tapa? 

   

6. Tiene tapa sanitaria de inspección?   



 

7. La tapa sanitaria esta sin fisuras y sin daños?    

8. La tapa sanitaria se encuentra asegurada con candado?   

9. El interior del tanque se encuentra limpio, libre de 
sedimento y algas? 

  

10. La tubería de ventilación está libre de taponamiento y 
tiene su malla que protege el ingreso de aves u otros 

elementos? 

  

11. La tubería de rebalse se encuentra sin taponamientos y con 
malla que protege el ingreso de aves u otros elementos? 

  

12. La tubería de limpieza se encuentra en buenas condiciones 
y sin taponamientos? 

  

13. La cámara de llaves de paso se encuentra limpia y 
asegurada? 

  

14. Las llaves de la tubería de limpieza y de distribución se 
encuentran sin fugas de agua? 

  

15. El área circundante se encuentra limpia, libre de basuras 
y charcos de agua? 

  

16. Existe cerco perimetral de protección?   

17. El cerco de protección perimetral se encuentra en buenas 

condiciones e impide el ingreso de animales domésticos? 
  

18. Existe zanja de coronamiento y/o aceras alrededor del 
  tanque?  

  

19. La zanja de coronamiento se encuentra libre de basuras?   

 

F. RED DE DISTRIBUCION SI NO 
ACCION 

CORRECTIVA 

20. La red distribución está enterrada en toda su extensión?    

21. La red de distribución se encuentra sin fugas visibles de 
agua en las tuberías? 

  

22. Las llaves de distribución de agua se encuentran en buen 
estado? 

  

23. Las piletas públicas tienen pedestales, están en buen estado 
y no presentan charcos de agua a su alrededor? 

  
NO APLICA 

 

G. ACOMETIDAS Y PILETAS 
(Revisar solo el 20% de las acometidas por cada inspección) 

SI NO  

24. Las llaves de corte se encuentran en buenas condiciones?    

25. Las acometidas y piletas se encuentran en buenas 
condiciones sin fugas ni charcos de agua? 

  

26. La pileta se encuentra libre de mangueras que se encuentren 
sobre recipientes de lavado o charcos de agua? 

   

 

H. OTROS RESPUESTA 
ACCION 

CORRECTIVA 

27. El abastecimiento de agua es continuo?    

28. Existe presión suficiente en los puntos finales de la red?   



 

29. El sistema de agua cuenta con un sistema de tratamiento 

y/o desinfección? En caso de contar con un hipoclorador 

remitirse al Protocolo de Control de Cloración del Agua. 

   

 

I. VALORACION TOTAL DEL RIESGO DE CONTAMINACION (Cuantifique todos los NO) 

De: 20 a 29 Muy Alto; 10 a 19 Alto; 5 a 9 Bajo; Menores a 5 Muy Bajo 

 
I.1. OBSERVACIONES: 

 
………………………………………………………………………………………………… 
……………………… 



 

 

 
 

Nivel de 

Riesgo 
Acción Correctiva 

Responsabilidad y 

Coordinación 
Acción Preventiva 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Muy Bajo 

 

 

 

 

 

 

 
 
 Ninguna 

 

 

 

 

 
Operador del Sistema 

Comité de Agua 

 Contar con un Programa de control de calidad del agua que contempla: 

 Inspección sanitaria periódica del sistema 

 Operación y mantenimiento periódico del sistema de agua 
 Limpieza y desinfección del tanque de almacenamiento y la red de distribución 

 Ensayos mínimos de la calidad del agua 

 Sistema de información 

 Registrar adecuadamente en los protocolos y fichas todos los trabajos que se ejecutan en el sistema 
de agua. 

 Remitir a la Directiva periódicamente los registros de inspección sanitaria y los resultados de 
calidad del agua 

 Identificar posibles peligros potenciales que pueden afectar a la calidad del agua 

 Contar con un stock de accesorios y materiales para arreglos de rutina 

 Contar con los materiales necesarios para llevar adelante las operaciones de limpieza y 
desinfección del sistema de agua. 

 

 

 
Directiva 

 

 Supervisar si el Programa de control de la calidad del agua se lleva a cabo conforme a la frecuencia 

establecida. 

 Supervisar si los protocolos están llenados en las fechas correspondientes 

 Realizar la inspección sanitaria del sistema de agua con la regularidad establecida 

 Comunicar al operador del sistema si se advierten posibles peligros potenciales que pueden afectar 
a la calidad del agua 

 

MAATE 
 Recibir la información remitida de la Directiva 

 Supervisar el cumplimiento del Plan de control de calidad de los sistemas deagua. 

 

 Ninguna 

 

Sector Salud 
 Contar con un Programa de vigilancia de la calidad del agua 

 Realizar la inspección sanitaria del sistema de agua mínimo una vez al año 



 

 

 Ninguna 

 

 

Población (comunidad) 

 Cuidar la calidad del agua en el domicilio 

 Recibir el agua en recipientes limpios y luego taparlos 

 Cuidar de que no se tenga fugas en los grifos 

 Lavarse las manos 

 Lavar la verdura con agua limpia 

 Ahorrar el agua 

 Mantener un ambiente saludable dentro del hogar 

 

 

 


