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Resumen

El objetivo principal de la presente investigacion es evaluar y proponer lineamientos para la
mejora del proceso de vinculacién con la sociedad para incrementar el desempefio y
eficiencia de la Facultad de Ingenieria Mecénica de una Universidad Estatal del Ecuador. A
este fin se desarroll6 una metodologia cuantitativa, de tipo descriptivo y disefio de campo no
experimental. La poblaciéon estuvo conformada por 08 directivos del Departamento de
Vinculacién, no se extrajo muestra. Las técnicas empleadas fueron la recoleccion de datos,
observacién y la entrevista tipo cuestionario constituido por 08 preguntas tipo escala de Likert.
Los principales resultados apuntan a que en el Departamento algunas veces (37,5%) le da
respuesta oportuna a los procesos académico-administrativos; Los procesos investigativos
casi siempre dan respuesta al entorno; Casi nunca se hace seguimiento al egresado (62,5%),
casi nunca se genera capacitacion o adiestramiento para que se alcance la eficiencia en los
procesos. En funcion de los resultados obtenidos, se propusieron algunos lineamientos
relacionados con las mejoras en los procesos llevados a cabo en el departamento para
favorecer la vinculacion con el entorno, tales como: el mejoramiento de los procesos de
gestién administrativas, a fin de lograr en el plazo establecido con la revisién, evaluaciéon y su
posterior aprobacion de proyectos académicos de los estudiantes; establecimiento de
relaciones interinstitucionales con universidades nacionales e internacionales; elaboracion de
planes y proyectos de formacion permanente para todo el personal que ejerce sus funciones
laborales en la organizacion educativa, como una manera de instaurar una cultura alineada a
los procesos de vinculacion comunitaria mas eficaces y eficientes. Se concluye que para
gestionar el proceso de la vinculacion social de la universidad Estatal objeto de este estudio
con efectividad, es preponderante el establecimiento de una cultura funcional basada en el

cumplimiento de las normas, asi como de las funciones y los procesos de trabajo.

Palabras clave: vinculacion, universidad, proceso, evaluacion, desempefio, eficiencia.
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Abstract

The main objective of this research is to evaluate and propose guidelines for the improvement
of the process of connection with society to increase the performance and efficiency of the
Faculty of Mechanical Engineering of a State University of Ecuador. To this end, a quantitative,
descriptive and non-experimental field design methodology was developed. The population
was made up of 08 directors of the Department of Liaison, no sample was drawn. The
techniques used were data collection, observation, and a questionnaire-type interview
consisting of 08 Likert scale-type questions. The main results point to the fact that the
Department sometimes (37.5%) gives a timely response to academic-administrative
processes; Investigative processes almost always respond to the environment; The graduate
is almost never followed up (62.5%). Training or training is hardly ever generated to achieve
efficiency in the processes. Based on the results obtained, some guidelines were proposed
related to the improvements in the processes carried out in the department to favor the
relationship with the environment, such as: the improvement of administrative management
processes, in order to achieve in the deadline established with the review, evaluation and
subsequent approval of students' academic projects; establishment of inter-institutional
relations with national and international universities; preparation of ongoing training plans and
projects for all staff who perform their job functions in the educational organization, as a way
to establish a culture aligned with the most effective and efficient community bonding
processes. Itis concluded that to effectively manage the process of social bonding of the State
university object of this study, the establishment of a functional culture based on compliance

with the rules, as well as the functions and work processes, is preponderant.

Keywards: linkage, university, process, evaluation, performance, efficiency.
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INTRODUCCION

En los ultimos tiempos en el discurso académico y social se ha estado afianzando la idea
acerca de la responsabilidad fundamental del sector universitario de establecer caminos y
acciones para crear o expandir un servicio de relaciones de cooperacion con las comunidades
en procura de contribuir con su desarrollo desde el conocimiento. Dentro de este contexto, es
muy importante que las universidades en el Ecuador cuenten con una buena administracion
en cuanto a las actividades que permitan la vinculacién con la sociedad, que beneficien por
un lado a los estudiantes en funcién de que puedan acometer las tareas asignadas en las
labores de extension y por el otro la universidad pueda hacer que su proceso de relacion
social sea mucho mas efectivo y eficiente.

Es asi como las Universidades del Ecuador tienen como mision la blisqueda de la verdad,
el desarrollo de la cultura universal y de la cultura ancestral ecuatoriana, la ciencia y la
tecnologia, la formacién de profesionales criticos y propositivos, comprometidos con el
desarrollo del pais, esto se logra mediante la apropiada gestion de la docencia, la
investigacion y la vinculacién con la colectividad.

Este trabajo de investigacion surge con la intencién de indagar en algunas discrepancias
encontradas dentro del ejercicio del Departamento de Vinculacion existente en la Facultad de
Mecénica, respecto a los diferentes objetivos que deberian cumplirse como parte de las
actividades que las universidades deben llevar a cabo de forma constante y particularmente
tomando en cuenta la relevancia que tienen las instituciones educativas en el desarrollo del
pais.

La universidad que se ha seleccionado para el desarrollo de esta propuesta cuenta con
50 afios de funcionamiento y como oferta académica tiene como ingenieria Mecénica,
Eléctrica y Quimica donde los estudiantes han desarrollado los procesos de graduacion de
forma continua y permanente a partir del afio 2015 la universidad entr6 en un proceso de
generacién y produccién cientifica y vinculacion con la sociedad.

Para tales efectos se realiza esta investigacion la cual esta estructurada de la siguiente
manera, en la primera parte se determina la situacién problematica existente en el
Departamento de Vinculacion sobre los procesos llevados a cabo. Posteriormente, se
desarrolla la sustentacibn o marco teérico referencial. Para alcanzar los objetivos
establecidos, se describen los materiales y métodos empleados. Luego, se presentan los
principales resultados y se realiza el proceso de discusion de los resultados en funcion a los

referentes tedricos empleados y por Ultimo se exponen las conclusiones y recomendaciones.



CAPITULO |

EL PROBLEMA

1.1. DESCRIPCION DEL PROBLEMA

Uno de los temas que desde del siglo XX y a partir de los afios 90 se ha generalizado
captando el interés de los investigadores de nivel superior, es la vinculacion que debe existir
entre las universidades, sus procesos académicos y de extensidn, investigacion, y en mayor
medida sus profesionales con la sociedad en la cual estan insertas y a las que deben apoyar
para que alcance el desarrollo.

Puede entenderse entonces a la vinculacion como la relacién que establece la
Universidad con los sectores productivo de bienes y servicios, publico o privado y las
instituciones de educacién, con la sociedad para resolver problemas y carencias, con
beneficio para ambas partes.

Sumado a lo anterior, en la Ley Organica de Educacion Superior (LOES) del afio 2010,
en su Titulo I, Capitulo 3 Principios de Sistema de Educacién Superior, Articulo 13.-
Funciones del Sistema de Educacién Superior, Literal a) Garantiza el derecho a la Educacién
Superior mediante la docencia, la investigacion y su vinculacién con la sociedad, y asegurar
crecientes niveles de calidad, excelencia académica y pertinencia. De lo que puede
comprenderse que el proceso de vinculacion con la sociedad se encuentra contemplado
dentro de la normativa legal vigente en Ecuador.

Ahora bien, (Saldivar, 2019) denota que actualmente el proceso de vinculacion con la
sociedad en las universidades estatales del Ecuador se debe fortalecer para obtener mejores
resultados en los productos y servicios. Esto partiendo de que, con la vinculacién, se desea
gue las universidades asuman nuevas responsabilidades econdmicas con la sociedad,
ademas de ofrecer una mejor educacion y un compromiso de realizar investigacion cientifica
y tecnoldgica.

Tomando en consideracién este aspecto, en el pais se ha propiciado desde hace
varios afios un importante avance en el desarrollo de la oferta académica a nivel de la
educacioén superior. A este respecto las cifras emanadas de la Secretaria de Educacion
Superior, Ciencia, Tecnologia e Innovacién (SENESCYT, 2020), dan cuenta de que la oferta
académica en Sistema Nacional de Informacion de Educacién Superior del Ecuador
(SNIESE), indica que para el julio 2020 se registran 60 universidades y escuelas politécnicas,
de las cuales 33 son publicas y 27 privadas. También indica esta institucion que, del total de
universidades privadas en el pais, 8 son particulares que reciben recursos publicos y 19 son

particulares autofinanciadas, (Ver gréfica 1).
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Grafico 1. Numero de Universidades y Escuelas Politécnicas.
Fuente: (SENESCYT, 2020).

En la misma linea, en el informe de la secretaria de educacion superior ciencia,
tecnologia e innovacién (SENESCYT, 2019), se resalta que a nivel provincial la concentracion
de la mayor cantidad de bienes o servicios académicos se encuentra en Pichincha, Guayas,
Azuay y Manabi dénde se encuentra aproximadamente el 53% de la oferta académica del
pais; mientras que las provincias con menor concentracion son Galapagos, Zamora
Chinchipe, Sucumbios, Orellana y Morona Santiago (SENESCYT, 2019). (Grafico 1).
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Gréfico 2. Distribucion Universidades y Escuelas Politécnicas por provincia (matrices y
sedes).
Fuente: (SENESCYT, 2020).

De esta manera, todas estas universidades en su rol de institucién social engloban en

su quehacer actividades y procesos tendientes a establecer una relacién con la colectividad,



a través de los recursos humanos que la conforman y de modo particular los docentes y
estudiantes, pues no puede haber una real vinculacion si no existe materia prima de
intercambio que, en este caso serian precisamente sus profesionales, los resultados de la
investigacion y los aportes de los docentes y estudiantes a través de la extension. Se deberia
crear una red que en conjunto resuelva el problema de la vinculacion a través de avances de
la investigacién, venta de productos y prestacion de servicios universitarios.

Partiendo de lo anterior, los problemas que existen actualmente en la Universidad
Estatal evidenciados empiricamente a través de entrevistas informales llevadas a cabo en el
departamento de vinculacion, refieren a retrasos en la administracion de los proyectos debido
a que se dilata y extiende el tiempo de gestién, consecuentemente los proyectos no son
aprobados en el plazo asignado, alrededor de los meses entre enero y mayo 2021 existen 56
proyectos no tramitados por el departamento, ocasionando demora en el proceso de
asignacion de tutores. En total el departamento cuenta con ocho tutores lo cual delimita el
tiempo para la revision, aprobacion y ejecucion de los procesos relacionados al area.

En este punto, es necesario destacar que; el departamento de vinculacién de la
universidad estatal, en su objeto de este estudio cuenta con una estructura organico-
funcional, la cual contempla de manera secuencial y jerarquica las estructuras funcionales
departamentales, que en teoria deben afirmar con acciones de caracter técnico-administrativo
y logistico para que las acciones derivadas de la entidad universitaria, entre otras muchas

funciones, se viabilicen. (Grafico 3).
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Gréfico 3. Organigrama del Departamento de Vinculacion de la Universidad Estatal.

Partiendo del grafico 3, se aprecia el Organigrama de la Universidad Estatal
observandose en ella la presencia del Departamento de Vinculacién, que tiene como finalidad
planificar, gestionar, proponer, coordinar, articular, dar seguimiento a las distintas unidades
académicas de la universidad estatal y también a todos los aspectos relacionados con las

acciones e interacciones de vinculacion, expansion, difusion, prestacion de servicios y



formacion continua con su entorno significativo, medida y apoyo. Ademas, la coalicién de
varios grupos de interés locales, regionales, nacionales e internacionales. Con ello, quiere
crear un espacio de colaboracion y beneficio mutuo que contribuya a la calidad y relevancia
de la docencia y la investigacion en la universidad, ademas de convertirse en un actor
relevante reconocido por el medio.

Es asi como que son sus acciones: Avances en el cumplimiento de los requisitos de
bidireccionalidad en las actividades de vinculacién de la universidad; ademas de los avances
en la mediciobn de la contribucion de las actividades de vinculacion con la sociedad
institucional; fortalecer servicios de educacion continua de la universidad estatal con
programas que prioricen las necesidades del medio ambiente; posicionar la institucién
académica a nivel local, regional, nacional e internacional en base a esfuerzo, trabajo y sobre
todo mejorar los mecanismos de difusion, articulando entre las facultades, institutos y
unidades académicas-cientificas con el medio ambiente.

Ahora bien, en la tabla No. 1 se muestra la representacion de los procesos de
vinculacion con sus respectivos nimeros de proyecto, tiempo planificado por proyecto, tiempo
real empleado por proyecto, muestra tomada en el periodo enero a mayo 2021. Teniendo una
totalidad 126 proyectos pendientes.

Tabla 1. Diagnostico inicial del problema.

Extensiones 26 60 horas 100 horas
Pasantias 30 200 horas 300 horas
Cursos 20 20 horas 20 horas
Procesos de Graduacion 20 50 horas 100 horas
Seguimiento a Graduados 30 10 horas 20 horas

Fuente: Entrevista realizada a personal del Departamento de Vinculacion (2021).

Dentro de los problemas que presenta la institucion es la estandarizacion de los procesos
y formatos para llevar a cabo cada uno de los registros relacionados al area. En la Tabla 2 se
describe la lista de verificacion de formatos para los procesos académicos administrativos.

Observandose a la existencia de una debilidad en los procesos de gestion académicos
administrativos en este departamento, lo cual incide marcadamente en el alcance de los

objetivos institucionales.

Tabla 2. Lista de verificacién de formatos para los procesos académicos administrativos.

Existen Formatos de extensiones Si
Existen Formatos de Pasantias Si
Existen Formato de Seguimiento a Graduados NO
Existen Procedimiento de extensiones NO




Existen Procedimiento de Pasantias NO
Existen cronograma de actividades. NO
Existe un cronograma y presupuesto para el personal NO
del departamento de vinculacién.

Numero de docentes asignados al &rea de vinculacion 8
Procesos de inclusion a la Bolsa de trabajo NO
Procesos de convenios institucionales. NO

Fuente: Entrevista realizada a personal del Departamento de Vinculacion (2021).

En la Facultad de Mecénica existe el Departamento de Vinculacién (Gréfico 4),
segun se observa estd conformado por varias Direcciones encargadas de operativizar

las acciones de vinculacion de la Universidad Estatal.
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Grafica 4. Organigrama del Departamento de Vinculacién Facultad de Mecanica.

Dentro de los procesos que lleva a cabo el departamento de vinculacién de la Facultad
de Mecanica se refleja la existencia de direcciones y como parte de sus funciones, se considera
a las acciones con areas vinculadas, tales como: el departamento de docencia e innovacion,
gue se encarga de programar, asesorar, registrar, monitorear y evaluar el desarrollo de las
actividades y el apoyo necesario para su implementaciéon. Asimismo, esta facultad genera y
gestiona las acciones de vinculacién y metas asociadas a los procesos académicos que
guarden relacion directa con el entorno.

Por otra parte, se tiene la unidad de investigacion y extension encargada de conectar y



articular las capacidades académicas y profesionales de la Institucién con las necesidades del
entorno, a través del desarrollo de proyectos de investigacion y servicios a organismos publicos
y privados de interés territorial e impacto social que contribuyan al desarrollo regional y
nacional. Esta direccion cuenta, bajo su supervision, con centros dedicados a la resolucion de
problemas del entorno, los cuales estan alineados con las areas de investigacion prioritarias
definidas por la universidad y en vinculacion con otras unidades tales; como la unidad de
vinculacion con el entorno, la cual es la encargada de articular y coordinar el modelo de
vinculacion para la generacion de redes, la evaluacién de necesidades ambientales y la
colaboracién entre la comunidad académica y el entorno externo.

La ultima unidad es la de seguimiento al egresado, encargada de asesorar a la facultad
de mecanica en campos relacionados con el mejoramiento de las actividades académicas y

fomentar la relacion permanente de los graduados. Entre otros debe:

e Impulsar la ejecucion de programas de educacion continua, de capacitacion y

actualizacion académica.

e Mantener un sistema de informacion institucional que facilite el seguimiento y conexion

con los egresados.

e Generar solicitudes de actualizacion y mejora de los planes y programas de estudios
vigentes, asi como promover la actualizacién, perfeccionamiento, formacién continua
de los egresados y el desarrollo de habilidades, competencias y herramientas para su

desarrollo personal.

e Generar programas de insercion laboral que brinden oportunidades laborales
efectivas y mantener un seguimiento con los egresados en los procesos laborales

generados, con el fin de medir la efectividad de estos programas.

o Desarrollar vinculos con empleadores para tener retroalimentacion sistemética y

oportunidades laborales.

o Promover el sentido de pertenencia del egresado, creando espacios de relacion e

informacién mutua, permanentes y conectados con la institucion.

1.2.  JUSTIFICACION DEL PROBLEMA

El presente estudio examina la vinculacion con la sociedad de una universidad estatal
del Ecuador como elemento garantizador del establecimiento de relaciones efectivas con la
comunidad y de la participacion ciudadana, acorde con la exigencia de responsabilidad social
atinente a la actividad universitaria contemporanea.

Con este estudio se pretende dar a conocer la importancia real que tiene el area de



vinculacion para alcanzar los logros institucionales de la Universidad Estatal relacionados con
la comunidad, identificando el origen de la problemética y proponiendo lineamientos para
brindar los mejores servicios académicos, acordes a las necesidades de la colectividad en
aguellas areas y ambitos de accion de la institucion, el beneficio y aplicacion de conocimientos
forjados en la investigacion sirvan de guia para otras instituciones de similares del Ecuador.
Ademas, el aporte de conocimiento cientifico acerca de este tema de utilidad
académica, en aras de fortalecer el desarrollo del trabajo de la Universidad en sus relaciones

con la comunidad.

1.3. OBJETIVOS DE LA INVESTIGACION

1.3.1. OBJETIVO GENERAL

Evaluar y proponer lineamientos para la mejora del proceso de vinculacion con la sociedad
para incrementar el desempefio y eficiencia de la Facultad de Ingenieria Mecanica de una

Universidad Estatal del Ecuador.

1.3.2. OBJETIVOS ESPECIFICOS

¢ Identificar los procesos actuales que se llevan a cabo en el Departamento de
vinculacion con la sociedad de la Facultad Ingenieria Mecanica de una Universidad

Estatal del Ecuador.

o Describir los procesos que se llevan a cabo en el Departamento de vinculacién con la

sociedad de la Facultad Ingenieria Mecanica de una Universidad Estatal del Ecuador.

o Establecer propuesta lineamientos para las mejoras del funcionamiento del

Departamento de vinculacion con la sociedad de la Facultad de Ingenieria

Mecanica de una Universidad Estatal del Ecuador.



CAPITULO I

MARCO TEORICO

2.1. MARCO TEORICO REFERENCIAL

Actualmente, segun (Martinez, 2010), Los mecanismos de evaluacion de la calidad
establecidos por los gobiernos y los ministerios de educacién se estan introduciendo en los
sistemas de educacién superior de todo el mundo para hacer que la asignacion de fondos a
las instituciones de educacién superior sea mas racional y transparente. Estos mecanismos
de evaluaciéon colocan a las universidades interculturales en un mercado competitivo de
resultados, eficiencia y reconocimiento, al que se vinculan los fondos provenientes de fondos
publicos, y conducen a la implantacién de mecanismos de gestiébn empresarial en direccién a
las universidades.

Los estudios de gestidn en las organizaciones tienen una larga trayectoria, no es un
campo de conocimiento integrado por enfoques teéricos Unicos o completos, uno de sus
puntos cruciales gira en torno a la naturaleza de la cooperacion ya que denota el esfuerzo de
un grupo de actores que se redinen y organizan en torno a un objetivo comin y las formas de
asegurar su realizacion. La gestién como tal resulta del desarrollo o evolucion natural de la
administracién como disciplina social que esta sujeta a cambios en las ideas del mundo, las
personas y el entorno econdmico, politico, social, cultural y tecnoldgico. Por tanto, la gestion
educativa esta influenciada y transmitida por el discurso de la politica educativa, por sus
cambios, desafios y requerimientos, asi como por su aplicacion en los contextos locales,
regionales y nacionales.

En este sentido, el uso de la gestién como elemento de mejoramiento de las funciones
administrativas dentro de las organizaciones productivas y de servicios, ya sean publicas o
privadas, tiene una influencia muy importante en las instituciones educativas, como el proceso
administrativo (Cevallos y Romero, 2017). En el caso especifico de la Universidad Autbnoma
Indigena de México, El interés en mejorar el desarrollo administrativo orientado a la calidad
del servicio se debe al crecimiento de esta institucion y por lo tanto aumenta

considerablemente la complejidad de su gestion.

Un procedimiento, de acuerdo con (Cuello, 2010) es un conjunto de acciones que
deben realizarse todas de la misma manera, para obtener los mismos resultados en las
mismas circunstancias (por ejemplo, procedimiento de emergencia). Y puede referirse a: un
cambio o una actitud. El procedimiento consiste en seguir una serie de pasos bien definidos
gue permitiran y facilitaran la realizacion de un trabajo de la forma mas correcta y exitosa

posible. Porque es precisamente uno de los objetivos de seguir un procedimiento, garantizar



el éxito de la accion que se desarrolla y mas cuando participan mas personas y entidades, lo

que requerira la observacion de una serie de etapas.

Un procedimiento deberia de abordar los siguientes recursos.
e Disminucién de tiempo.
e Ejecucion de la tarea al 100%.
e Disminucion de los recursos econémicos.
o Facilidad en las operaciones.

e Aprendizaje continuo.

2.2. MARCO CONCEPTUAL

En la actualidad las instituciones de educacion superior no solo tienen la
responsabilidad de formar el talento humano para el campo laboral, sino que también tienen
un rol sustancial con el entorno, en opinion de (Martinez, Pifiero y Figueroa, 2013), desde
hace varios afios las politicas de educacién superior han venido insistiendo en redefinir el
vinculo de las universidades con la sociedad, abarcando cada una de sus actividades
sustantivas y sus formas de financiamiento. (p. 4)

En la misma linea, (Paleari, Donina y Meoli, 2015) indican que las universidades son
instituciones sociales cuyo mandato debe cumplirse a través de tres procesos basicos: la
formacion de profesionales e investigadores; la generacion y difusion de conocimientos; y la
conexion con la sociedad.

De alli que, la vinculacion con la sociedad de las instituciones universitarias es un
proceso interactivo, a través del cual, la universidad se proyecta socialmente para intervenir
en la solucion de los problemas de la comunidad, generando adicionalmente conocimientos

practicos y humanos en la formacién profesional.

2.2.1. Vinculacién con la Sociedad

Segun, el documento emanado de Universidad Técnica de Ambato (UTA) (2018) “la
Vinculacién con la Sociedad es la interaccién entre la academia y la sociedad, mediante
actividades académicas y de impacto social en las que el principal protagonista es la
comunidad universitaria y la sociedad (...)” (p. 14).

En la misma linea, (Vizcaino y Estrada, 2011) refieren que la vinculacion de la
Universidad con la comunidad “constituye una funcién de vital importancia para las

instituciones del sistema de educacion superior, al ser el canal por el cual la universidad



aporta con su contingente tedrico metodoldgico a la solucion de problemas préacticos de la
sociedad.” (p.2). Asimismo, (Polaino y Romillo, 2017) indican que “la vinculacion constituye
una tarea misional de la Universidad...que permite extender el saber universitario mas alla
de sus fronteras y colocarlas al servicio de la sociedad urbana y rural” (p.3).

Por tanto, las universidades estatales del Ecuador tienen como mision fundamental
de impartir conocimiento e investigacion, reconoce la importancia de dar respuesta a las
necesidades de la sociedad. Por ello, la vinculacion con la sociedad ha formado parte de la
actividad docente e investigadora de las universidades desde su fundacion con el objetivo de
promover el desarrollo local y regional en el marco de las artes liberales y la ética profesional
(Campos y Sanchez, 2005). El vinculo es, por tanto, cualquier gestién o accién que lleve a
cabo la Universidad para transferir conocimientos académicos, cientificos y artisticos a la

sociedad y generar un impacto en el desarrollo del pais.

2.2.2. Objetivos de la Vinculacion con la Sociedad

Es importante destacar, que segin UTA (2018), los objetivos del proceso de
vinculacion de las universidades, tienen que ver con el hecho de: vincular la labor universitaria
con el desarrollo del entorno social, productivo y cultural, en base a los requerimientos de la
sociedad y a través de la transferencia de ciencia y tecnologia, la difusion de cultura,
Proyectos Académicos de Servicio Comunitario, fomento de iniciativas de emprendimiento,
Seguimiento a Graduados, desarrollo de Practicas Pre Profesionales de Formacion

Académica, apoyo a la Insercién Laboral y la produccion de bienes y/o servicios (p.17).

2.2.3. Teorias
Segun, (Barron et al, 2010) la vinculacién de la educacién con la sociedad se explica
en funcién de la variedad de teorias que buscan exponer el papel de la educacién en el

mercado de trabajo. Entre estas teorias se encuentran:

a) Teoria del capital humano y funcién técnica de la educacioén: Considera que la
educacioén juega un papel importante en la productividad y el desarrollo econdémico,
ya que es un medio para incrementar las habilidades y habilidades necesarias para el

trabajo.

b) Teoria del rango, credencialismo y bien posicional: Confluyen en el supuesto de que
la educacién, como criterio de seleccion, posibilita la asignacion a diferentes tipos de
empleo.

Teoria del doble mercado laboral y segmentacion del mercado: Establecen que la

productividad y los salarios son una atribucién de puestos de trabajo y no de personas.



c) Teoria de la construccién social del mercado de trabajo: asume que la relacion entre
educacién y empleo no es lineal ni mecéanica, sino que el empleo resulta de una
interaccion entre diferentes actores, incluidos los que ofrecen empleo y los que
demandan empleo mientras la formacion regula acceso a puestos de trabajo y

salarios.

2.2.4. Universidad y desarrollo local

El desarrollo local concede gran importancia al conocimiento y, por tanto, a las
instituciones que intervienen en su produccion y transferencia, como las universidades, los
institutos de investigacion y el sistema cientifico y técnico en su conjunto. Esta perspectiva
pone de manifiesto segun (Rofman, 2005), la cuestidn ineludible de que las instituciones
dedicadas a la produccion y transferencia de conocimiento son parte del proceso social de
construccion del territorio, por lo tanto, no pueden quedar al margen de la responsabilidad de
participar en la formulacion del proyecto politico de transformacion local o regional. (p. 49).

En este marco, (Paleari, Donina y Meoli, 2015), manfiestan que para estas
instituciones, el crecimiento debe estar relacionado con la calidad de sus servicios y sus
conexiones con la sociedad, las empresas y el mundo exterior; De hecho, tanto la educacion
profesional como la académica deben ser mas accesibles y estar mas conectadas con el
entorno empresatrial e institucional.

En virtud de los planteamientos expuestos, (Dorta, Licourty De Armas, 2016) exponen
sobre la relevancia de que la universidad contemporanea desarrolla la formacién, la
investigacion y la difusion como procesos sustanciales que, entrelazados, contribuyen al
cumplimiento de su funcidn social, lo que implica su relevancia. Desde este punto de vista, la
universidad y la comunidad se retroalimentan mutuamente.

Asimismo, (Navarrete, et al, 2020) establece como fundamental tres Funciones
relacionadas con el contenido que ahora son responsabilidad de la universidad moderna:
educacién, investigacion y educacion superior 0 interaccidon social (también llamada
responsabilidad social por algunos). El desarrollo de estas tres funciones y la existencia
sinérgica de los distintos campos del conocimiento son caracteristicas sine qua non de la

universidad actual.

2.2.5. Educacién superior ecuatoriana la vinculacién con la sociedad

En el contexto de la educacion superior ecuatoriana, de acuedo con las estimaciones
de, (Barreno, Barreno y Olmedo, 2018), la vinculacién con la sociedad se ha convertido en
un factor de interaccidn e intervencion estratégico en el desarrollo sociopolitico y cultural tanto

local, como regional y nacional haciendo posible una formacion de alta calidad que propende



a la excelencia y pertinencia del sistema de educacion superior ecuatoriano y en
consecuencia de sus estudiantes en formacion y egresados.

Es asi que, la sociedad se beneficia de los proyectos de vinculaciéon porque recibe a
un profesional que tiene caracteristicas muy especiales, que le permite ver los problemas
desde diferentes perspectivas y conduce a soluciones creativas e innovadoras, ya que
entiende la importancia de los valores sociales y en su vida cotidiana implica el ejercicio
(Navarrete, et al, 2020).

2.2.6. Procesos de la Vinculacién de la Sociedad de una Universidad Estatal
El departamento de vinculacion de la Universidad Estatal abordada en este estudio
contempla los procesos relacionados con la direccion de emprendimiento; la direccion

Académico-administrativo y la direccion de Seguimiento al Egresado.

2.2.6.1. Direccion de emprendimiento
De acuerdo con la vertiente de la Universidad de Veracruz (2021), la direccion de
emprendimiento dentro del quehacer universitario se encauza a fomentar la cultura del
emprendimiento tendiente a desarrollar el potencial creativo de los estudiantes con
perspectiva innovadora en cualquier perfil profesional, esto permite obtener visiones
multidisciplinarias con propuesta de extension hacia la comunidad
Asi mismo, la Universidad Autbnoma de Nuevo Ledén (UANL)(2021) establece las
siguientes funciones para la direccion de emprendimiento
e Desarrollar los lineamientos y politicas para promover una cultura de innovacién en la
universidad.
e Disefiar e implementar un modelo de emprendedurismo estudiantil de innovacion de
alto impacto.

e Promover la proteccién de la propiedad intelectual, entre otras.

2.2.6.2. Direccién Académico-administrativo

El concepto de vinculacion impacta significativamente a la docencia, la investigacion
y la extensién cultural y de servicios, e incluso incide en la organizacién de los procesos
administrativos en las Instituciones de Educacion Superior.

A este respecto, (Gould Bei, 2006) destaca que, para funcionar eficazmente, las
Instituciones de Educaciéon Superior deben adoptar politicas que propicien el desarrollo de la
vinculacion, y las areas académicas y de investigacion deben estar dispuestas y ser aptas
para trabajar en los proyectos, asi como para adecuar sus estructuras y programas a las

necesidades del proceso.



2.2.6.3. Direccion de Seguimiento al Egresado

Segun las estimaciones de la Universidad de Veracruz (2021) la Direccion de Seguimiento
al Egresado es una estrategia institucional implementada con la finalidad de mantener y
fortalecer la vinculacién de la Universidad con sus egresados, a fin de mejorar la calidad de la
funcién académica, de sus planes y programas de estudio y asegurar la confiabilidad del perfil
de egreso en el mercado laboral.

Por su parte, (Guzman et al, 2008) han expresado que este seguimiento brinda a las
instituciones de educacion superior la oportunidad de analizar las caracteristicas profesionales
y personales de sus egresados. Una vez establecida la presencia de determinadas
caracteristicas en el grupo de estudio, ésta utiliza para realizar comparaciones con los
objetivos institucionales y del propio programa de estudios del cual proviene.

Cabe destacar algunas aportaciones emitidas por la Direccion de Seguimiento al
Egresado de la Universidad Nacional de la Amazonia Peruana (UNAP) (2019), el responsable
del seguimiento de egresados debe tomar en cuenta, entre otros, los aspectos que a
continuacion se detallan:

a) Responsabilizar, en coordinacién con las facultades, de los expedientes de los
egresados de la universidad, mantenerlos actualizados y organizarlos
adecuadamente.

b) Elaborar y brindar la informacion estadistica relevante requerida por la gerencia,
facultades y demas autoridades.

c) Creacion del padrén general de egresados segun semestres y cursos de estudio, que
permita determinar su situacion profesional y profesional durante los Gltimos tres afios
posteriores a su egreso universitario.

d) Fomento de los mecanismos de colocaciéon y colocacion laboral (practicas, ofertas
laborales, movilidad académica) para estudiantes y egresados.

e) Actualizacion de los datos personales de los egresados para crear una base de datos
para una mejor conexién entre la universidad y sus egresados.

f) Elaborar el plan de seguimiento del egresado, incluyendo al menos metas, actividades,
herramienta de recoleccién de datos, presupuesto y cronograma; Este documento esta

aprobado por la autoridad competente.

2.2.6.4. Subunidad de Pasantias

En referencia a las pasantias, (Pefia et al, 2016) han indicado que las practicas
profesionales son una parte importante del plan de estudios en la educacion universitaria,
pues representa el componente practico de las estrategias educativas universitarias. De
acuerdo con los mismos autores, las practicas profesionales, Tienen como objetivo brindar al

alumno la oportunidad de adentrarse en la realidad correspondiente a su especialidad o area



académica. (Gordon, 1989) las define como “pasantias supervisadas de duracion
relativamente corta que se ofrecen como parte del plan de estudios y se llevan a cabo durante
el curso del estudio. Las pasantias permiten al estudiante desarrollar nuevas habilidades y
aprender a actuar en una cultura organizacional diferente ”(p.20).

Ello le permite conocer las situaciones probables en las que se desenvolvera al egresar,
y ademas plantear posibles alternativas y soluciones que favorezcan el funcionamiento del
contexto en el que se desarrollan (Pefa et al, 2016).

En esta misma vertiente, en el manual de la division de vinculacién de la Universidad
Auténoma San Luis de Potosi de México (UASLP) (2017), sefiala que el departamento de
practicas profesionales tiene las siguientes funciones:

a) Coordinar convocatorias de prestadores de servicios sociales y practicas profesionales

con cuerpos académicos.

b) Emision de autorizaciones para cartas de asignacion y relevo.

c) Asistir, en coordinacién con la Secretaria de Didactica, en el desarrollo de programas

de formacién profesional para el alumno.

d) Participa en el proceso de aceptacidén de estudiantes en la institucion de acogida.

e) Proponer procedimientos que permitan la mejora continua, asi como la administracion

oportuna y correcta del departamento.

f) Mantener informado al jefe de la Division de Vinculacién sobre el resultado y

desempefio de las funciones asignadas.

g) Participar y atender las actividades que le deleguen, autorizadas por el jefe de la

Division de Vinculacién o autoridad superior.

2.3. BASES LEGALES
2.3.1. Ley Organica De Educacion Superior

En el articulo 8 literal h), establece como fin de la educacion contribuir en el desarrollo
local y nacional de manera permanente, a través del trabajo comunitario o0 extension
universitaria; el articulo 13 literal a) determina que es funcidn del sistema de Educacién
Superior, garantizar el derecho a la educacién superior mediante la docencia, la investigacion
y su vinculacién con la sociedad, y asegurar crecientes niveles de calidad, excelencia

académica y pertinencia.

El articulo 87 establece que, como requisito previo a la obtencion del titulo, los
estudiantes deberdn acreditar servicios a la comunidad mediante practicas o pasantias Pre
Profesionales de Formacion Académica, debidamente monitoreadas, en los campos de su
especialidad, de conformidad con los lineamientos generales definidos por el Consejo de
Educacion Superior (L. O. D. E., 2010).



El articulo 88 determina que, para cumplir con la obligatoriedad de los servicios a la
comunidad se propendera beneficiar a sectores rurales y marginados de la poblacion, si la

naturaleza de la carrera lo permite, 0 a prestar servicios en centros de atencion gratuita.

El articulo 142 hace referencia al Sistema de Seguimiento a Graduados y manifiesta
que todas las instituciones del sistema de educacién superior, publico y particular, deberan
instrumentar un sistema de seguimiento a sus graduados y sus resultados seran remitidos
para conocimiento del Consejo de Evaluacion, Acreditacion y Aseguramiento de la Calidad de
la Educacion Superior.

2.3.2. Reglamento General a la Ley Organica de Educacién Superior

En el articulo 7, menciona que los servicios a la comunidad se realizaran mediante
practicas y pasantias preprofesionales, en los ambitos urbano y rural, segin las propias
caracteristicas de la carrera y las necesidades de la sociedad. La SENESCYT establecera los
mecanismos de articulacion de los servicios a la comunidad con los requerimientos que
demande el Sistema de Nivelacion y Admision, en coordinacién con las instituciones de

educacion superior publicas.

2.3.3. Reglamento de Régimen Académico

Dentro del articulo 17 estipula la IES normard lo relacionado con los programas y cursos
de vinculacién con la sociedad, asi como los cursos de educacion continua, tomando en
cuenta las caracteristicas de la institucién de educacién superior, sus carreras y programas y
las necesidades del desarrollo nacional, regional y local. El articulo 82 estipula que la
vinculacion con la sociedad hace referencia a los programas de educacion continua,
investigacion, desarrollo, y gestion académica, en tanto respondan, a través de proyectos

especificos, a las necesidades del desarrollo local, regional y nacional (Rodriguez, 2010).



CAPITULO Il
METODOLOGIA

En este apartado del trabajo, se procede a sefialar el proceso metodolégico aplicado
para el desarrollo de este estudio, describiendo los métodos utilizados para el cumplimiento
de los objetivos especificos, la recopilacion de la informacion, interpretacion y andlisis de
datos.

3.1. Paradigma de la Investigacion

Este estudio se desarrollé bajo los pardmetros de una investigacién cuantitativa. De
acuerdo con lo mencionado por (Thomas, Nelson y Silverman, 2005) el enfoque cuantitativo,
“se intenta conseguir toda la informacién posible, de la manera mas objetiva, de una forma
imparcial, mediante el analisis de los hechos a través de datos cuantificables.” (p.25) Para
este caso de estudio se relaciona con una propuesta de mejora del proceso de vinculaciéon
con la sociedad para incrementar el desempefo y eficiencia de la facultad de ingenieria

mecanica de una universidad estatal del Ecuador.

3.2. Tipoy Disefio de Investigacion

Esta investigacion es de tipo descriptiva, donde se destacan elementos importantes,
referidos a una propuesta de mejora de los procesos de relacion existentes en el
Departamento de Vinculacion de la Facultad de Ingenieria Mecanica en una universidad
estatal de Ecuador. El propésito de este nivel, a decir (Palela y Martins, 2012) consiste en
interpretar circunstancias de hecho cierto. Incluyendo la descripcién, analisis e interpretacion,
asi como también la composicién de procesos de los fenémenos latentes (p. 92). Asi, los
resultados de este tipo de investigacion se ubican en un nivel intermedio en cuanto a la
profundidad de los conocimientos se refiere (Hernandez, Fernandez y Baptista, 2010).

El disefio de investigacién empleado fue de campo no experimental es el que mas se
acerca a el tipo de investigacion realizada ya que permite acercase al objeto de estudio, sin
manipulacién de variable alguna. Lo que se relaciona a lo descrito por (Hernandez, Fernandez
y Baptista, 2014), que dice: “se realiza sin manipular deliberadamente variables. Se basa
fundamentalmente en la observacién del fenédmeno tal y como se dan en su contexto natural,
para después analizarlos.” (p. 63). En este caso particular, la investigacion consintio en que
la investigadora obtenga de primera mano los datos relacionados del personal perteneciente
al Departamento de Vinculacion de la Facultad de Ingenieria Mecénica.

De igual manera, la estrategia empleada fue buscar informacion, donde se califica
como una investigacion de caracter bibliografica, y se fundamenta en material netamente

documental. (Arias, 2006), precisa que la investigacién documental, es “un proceso basado



en la basqueda, recuperacion, analisis, critica e interpretacion de datos secundarios, es decir,
los obtenidos y registrados por otros investigadores en fuentes documentales: impresas,
audiovisuales o electronicas”. En concreto, utilizar una informacion documental-bibliogréafica
bajo el criterio de pertinencia, relevancia y actualidad devenida de fuentes confiables sirve

para profundizar plenamente en el conocimiento de la temética de estudio.

3.3. Poblacién

(Hernandez, Fernandez y Baptista, 2010), considera que la poblacién constituye en
un elemento fundamental para obtener la informacion correspondiente, y lo primero es
necesario definir cual es la unidad de analisis para luego delimitar la poblacién o universo de
estudio. El propio (Arias, 2006) manifiesta que “la poblacién o universo se refiere al conjunto
para el cual seran validas las conclusiones que se obtengan a los elementos o unidades
(personas, instituciones o cosas) a los cuales se refiere la investigacion.” (p. 69).

Ademas, se pudo determinar que la poblacion esta constituida por empleados ligados
al objetivo de estudio, los cuales son precisos en la resoluciéon del mismo, es decir, los
directivos y empleados del Departamento de Vinculacién de la Facultad de Ingenieria
Mecénica, conformada por un total de 08 personas, especificamente dos por cada Unidad
perteneciente a éste. Tomando en cuenta lo afirmado por (Arias, 2006) al ser la poblacion

accesible para el investigador no se extraera muestra.

3.4. Técnica e instrumento de recoleccion de datos

Es de particular importancia el valor que tienen las técnicas y los instrumentos en una
investigacion, pues son las herramientas donde descansa fundamentalmente el proceso para
extraer la informacion necesaria para el logro de los objetivos. En opinion de (Rodriguez
Pafuelas, 2010) las técnicas, son los medios empleados para recolectar informacién, entre
las que destacan la observacion, cuestionario, entrevistas, encuestas.

De esta manera, para la recoleccién de datos donde se precisa la investigacion se
empled como técnica la observacion directa donde se plantea especificar qué elementos que
necesitan ser observados y registrado para un posterior estudio, asimismo se utilizé la
encuesta. En base a lo anterior, (Hernandez, Fernandez y Baptista, 2010) afirman que “la
observacion consiste en el registro sistematico, valido y confiable de comportamientos o
conductas manifestadas, tomando en consideracion comunicaciones verbales y no verbales
y que es una técnica de medicion no obstructiva.” (p. 69)

Por otro lado, (Palela y Martins, 2012) manifiesta que la encuesta es como: “una técnica
destinada a obtener datos de varias personas cuyas opiniones interesan al investigador” (p.
123) Esta técnica fue utilizada es un cuestionario formado por ocho (08) preguntas con

opciones de respuesta tipo escala de Likert: Siempre (S), Casi siempre (CS), Algunas Veces



(AV), Casi Nunca (CN) y Nunca (N).
Con esta encuesta pretendemos alcanzar los objetivos propuestos, lo que nos permitira
conocer en toda su dimension el verdadero sentido y alcance de la vinculacion de la

universidad con la sociedad especialmente para Institucién en estudio

Tabla 3. Formato de instrumento de recolecciéon de datos.

Preguntas S CS AV CN N

¢Considera Usted que a los Procesos
Académico-Administrativos relativos a los
proyectos de Investigacion se le da una
respuesta oportuna?

¢Considera Usted que los Procesos de
investigacion generados en la universidad
responde a las necesidades del contexto social
donde se encuentra inserta?

¢Considera usted que la universidad lleva a
cabo el acompafiamiento necesario para la
materializacion de las ideas de negocio o de
emprendimiento en el contexto social donde se
encuentra inserta?

¢Se realiza capacitacion y entrenamiento a
todos los trabajadores del area de vinculacion?
¢Desde el Departamento de seguimiento a
graduados se lleva control y seguimiento
continuo a los egresados?

¢Launidad de seguimiento a graduados ofrece
servicios académicos a sus egresados?

¢Existe relacion entre el Departamento de
vinculacion y las instituciones comunitarias?

¢Considera usted que el departamento de
vinculacion de la universidad cumple la
funcion para la cual fue creada?

Fuente: Elaboracion propia.

La escala de Likert es conceptuada por (Santesmases, 2009), como la medida de una
variable que consiste en pedir al encuestado que exprese su agrado de acuerdo o desacuerdo
con una serie de afirmaciones relativas a las actitudes que se evalian. En este trabajo, la
encuesta se la realiz6 a la poblacion objeto de estudio, personas que laboran en las diversas
instancias que conforman el Departamento de Vinculacion de la facultad de ingenieria

mecanica de una Universidad Estatal de Ecuador.



3.5. Anélisis de los datos

El analisis e interpretacion de los datos constituye un proceso que consiste en dar
significado a la informacién recolectada para resumirla y poder extraer los resultados en
funcion de cada uno de los objetivos propuestos por la investigadora.

En la investigacion, todos los datos fueron interpretados y examinados con la estadistica
descriptiva.

Es asi como, la presentacion de los resultados se llevé a cabo a través de graficos y
cuadros. Posteriormente se realiz6 el analisis descriptivo de los mismos empleando para ello

las bases teéricas correspondientes.

[ Seleccion del tema investigar

|
=

Revision bibliografica para la elaboracion
del Marco Tedrico

) -
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[ Seleccion de la poblacion IﬂJ Departamento de Vinculacidn de |a

l' Facultad de Ingenieria Mecanica,
: 08 personas

Técnicas e instrumentos de Obzervacion
recoleccion de datos Cuestionario

[ |
[ Objetivos Esg:ecificos ]e :

Identiticar  los procesos actuales que se | pracesas académicos administrativos relativos a los
llevan a cabo en el Departamento de proyectos de investigiscidn

vinculacion  con  la sociedad de la
facultad Ingenieria Mecanikca de una
Universidad Estatal del Ecuador

Acompafiamiento a emprendimiento

Seguimientoa graduados

I Poca respuesta oportuna a los proyectos de

Investigacon

Los procesos de inwvestigacidn generados en la universidad cass siempre 1esponden a
las necesidades del contexto soclal donde se encuentra inserta

Casi siempre se realiza acompafiamiento necesario para la materializacion de las
] ldeas de negoclo o de emprendaniento en el contexto sockal

Casi nunca se realiza capadtacion y entrenamiento a todos los rabajadores del drea
de vinculacion

{ Casi nunca se realiza seguimionta y control continua a los egy esados

Casi nunca se realiza servicios académicos a los egresados

Describir los procesos que se llavan a
cabo en el Departamento  de
vinculacion con la sociedad de la
Facultad Ingenieria Mecanica de una
Universidad Estataldel Ecuador.

Establecer propuesta lineamientos para las
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Mecanica de una Universidad Estatal del
Ecuador

Gréfico 5. Flujograma de Procesos.



CAPITULO IV
RESULTADOS Y DISCUSION

Una vez recaudada la informacion se ha procedido a realizar el proceso de interpretacion
y posterior discusion de los resultados obtenidos tras la aplicacion de un instrumento de
recolecciéon de datos a los directores pertenecientes al Departamento de Vinculacion de la

Facultad de Ingenieria Mecénica que a continuacion se presentan:

4.1. ¢Considera Usted que a los Procesos Académico-Administrativos relativos a

los proyectos de Investigacién se le da una respuesta oportuna?

Tabla 4. Descripcion frecuencial de la pregunta nro. 1.

items f %
Siempre 1 12,5
Casi siempre 1 12,5
Algunas 3 375

veces

Casi nunca 2 25
Nunca 1 12,5
Total 8 100

Fuente: Instrumento de recoleccién de datos.

Gréfico 6. Respuesta de pregunta 1 de encuesta.
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Fuente: Instrumentos de recoleccién de datos.

Interpretacion: Las personas que conforman la muestra sefialaron en un 12,5 % que

siempre la coordinacion de vinculacién de la universidad da respuesta oportuna a los



procesos académico-administrativos relativos a los proyectos de Investigacion; casi siempre
es la respuesta de un 12,5 %; un 37,5 % considera que algunas veces; un 25 % dice que
casi nunca se obtiene una respuesta oportuna diagnéstico y 12,5 % expresa que nunca se
logra una respuesta oportuna a los procesos académico-administrativos relativos a los

proyectos de Investigacion en la institucion.

4.2. ¢Considera Usted que los Procesos de investigacién generados en la

universidad responde a las necesidades del contexto social donde se encuentra

inserta?
Tabla 5. Descripcion frecuencial de la pregunta nro. 2.
Cpoonesde
Siempre 2 25
Casi siempre 4 50
Algunas veces 1 12,5
Casi nunca 1 12,5
Nunca 0 0
Total 8 100
Fuente: Instrumento de recoleccidn de datos.
Grafico 7. Respuesta de pregunta 2 de encuesta.
4,5
4
3,5
3 m Siempre
25 m Casi siempre
2 Alguna
1,5 m Casi nunca
1 ® Nunca
_
0

1

Fuente: Instrumento de recoleccién de datos.

Interpretacion: En cuanto al item relativo a si los procesos de investigacion
generados en la universidad responden a las necesidades del contexto social donde se

encuentra inserta,25% responde que siempre;50 % dice que casi siempre; 12,5% de los



entrevistados ante el planteamiento responden algunas veces;12,5 % sefialan que casi nunca

y 0 % consideran que nunca.

4.3. ¢Considerausted que launiversidad lleva a cabo el acompafiamiento necesario
para la materializacion de las ideas de negocio o de emprendimiento en el
contexto social donde se encuentra inserta?

Tabla 6. Descripcion frecuencial de la pregunta nro. 3.

Opciones de

f %
respuesta

Siempre 2 25

Casi siempre 4 50
Algunas veces 1 12,5
Casi nunca 1 12,5

Nunca 0 0
Total 8 100

Fuente: Instrumento de recoleccién de datos.

Grafico 8. Respuesta de pregunta 3 de encuesta.
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Fuente: Instrumento de recoleccién de datos.

Interpretacion: Los resultados evidencian, en cuanto a llevar a cabo el
acompafamiento necesario para la materializacion de las ideas de negocio o de
emprendimiento en el contexto social donde se encuentra inserta la institucion, que un 25 %
de los encuestados sefalan que siempre se realiza; 50% responde que casi siempre se lleva
a cabo el acompafamiento; ademasl2,5 % indica que algunas veces se hace el

acompafamiento necesario; unl2,5 % considera que algunas veces y; 12,5% expresa que



nunca se efectia el acompafiamiento necesario para la materializacién de las ideas de

negocio o de emprendimiento en el contexto social donde se encuentra inserta.

4.4. ;Se realiza capacitacion y entrenamiento a todos los trabajadores del area de

vinculacion?

Tabla 7. Distribucion frecuencial de la pregunta nro. 4.

Opciones de

f %
respuesta

Siempre 0 0
Casi siempre 1 12,5

Algunas veces 2 25
Casi nunca 5 62,5

Nunca 0 0
Total 8 100

Fuente: Instrumento de recoleccién de datos.

Grafico 9. Respuesta de pregunta 4 de encuesta.
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Fuente: Instrumento de recoleccién de datos.

1

Interpretacion: Ante la interrogante sobre si se realizara capacitacion y
entrenamiento a todos los trabajadores del area de vinculacion, el personal entrevistado
responde en primer término la alternativa siempre en un porcentaje de 0 %; para unl2,5 %
casi siempre; el 25 % de los encuestados considera la opcién algunas veces y; 62,5% precisa
que casi nunca se realizan actividades tendientes a la capacitacion y entrenamiento a todos

los trabajadores del area de vinculacion de la institucion.



45. ¢Desde el Departamento de seguimiento a graduados se lleva control y
seguimiento continuo a los egresados?

Tabla 8. Descripcion frecuencial de la pregunta nro. 5.

Opciones de

respuesta f %
Siempre 0 0
Casi siempre 0 0
gre T
Casi nunca 5 62,5
Nunca 2 25
Total 8 100

Fuente: Instrumento de recoleccién de datos.

Gréfico 10. Respuesta de pregunta 5 de encuesta.
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Fuente: Instrumento de recoleccién de datos.

Interpretacion: Del instrumento aplicado se desprenden los siguientes resultados: 0
% de la poblacién sefiala que siempre se lleva seguimiento y control continuo a los
egresados;0 % indicd que casi siempre;12, % de la poblacion se decanté por la alternativa

algunas veces, casi hunca con un 62,5% y; 25 % considero la opcién nunca como respuesta.

4.6. ¢La unidad de seguimiento a graduados ofrece servicios académicos a sus
egresados?

Tabla 9. Descripcion frecuencial de la pregunta nro. 6.

Opciones de

f %
respuesta




Siempre 0 0

Casi siempre 0 0
ralE S
Casi nunca 5 62,5

Nunca 2 25
Total 8 100

Fuente: Instrumento de recoleccién de datos.

Gréfico 11. Respuesta de pregunta 6 de encuesta.
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Fuente: Instrumento de recoleccién de datos.

Interpretacion: Segun los resultados se puede apreciarse que 0 % de los directores
de las coordinaciones del departamento de vinculacién encuestados responden que siempre
la institucion ofrece servicios académicos a sus egresados;0 % responde que casi siempre lo
hace;12,5, 12,5 % optd por la opcion de respuesta algunas veces. Casi nunca con 62,5% vy;

25 % contestdé que nunca los egresados son provistos de estos servicios académicos.

4.7. ¢Existe relacién entre el Departamento de vinculacién y las instituciones

comunitarias?

Tabla 10. Descripcioén frecuencial de la pregunta nro. 7.

Opciones de

f %
respuesta
Siempre 0 0
Casi siempre 0 0
Algunas veces 3 37,5
Casi nunca 4 50



Nunca 1 12,5
Total 8 100
Fuente: Instrumento de recoleccién de datos.

Gréfico 12. Respuesta de pregunta 7 de encuesta.
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Fuente: Instrumento de recoleccién de datos.

Interpretacion: Se observa, que el personal coordinador considera en un 0% que siempre
existe relacion entre el departamento de vinculacién y las instituciones comunitarias; 0%
sefala que casi siempre; asi también37.5 % considerd la opcion algunas veces; 50% de los
interpelados manifestaron que casi nunca, y; 12,5% dice nunca existe relacion entre el

departamento de vinculacion y las instituciones comunitarias.

4.8. ¢Considera usted que el departamento de vinculaciéon de la universidad
cumple la funcién parala cual fue creada?

Tabla 11. Descripcion frecuencial de la pregunta nro. 8.

Opciones de

f %
respuesta

Siempre 0 0

Casi siempre 2 25

Alguna 4 50
Casi nunca 1 12,5
Nunca 1 12,5
Total 8 100

Fuente: Instrumento de recoleccién de datos.



Gréfico 13. Respuesta de pregunta 8 de encuesta.
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Fuente: Instrumento de recoleccién de datos.

Interpretacion: De las respuestas obtenidas, puede evidenciarse que 0 % de los
directores de las dependencias del departamento de vinculacion sefialan que siempre cumple
con la funcién para la cual fue creada;25 % considera que casi siempre; 50% escogié la
opcion algunas veces;12,5 % expreso casi nunca y nunca es considerada por 12,5% como

respuesta por la muestra respectiva.

DISCUSION DE RESULTADOS

Con relacion al objetivo especifico nUmero uno es importante considerar que, dentro
de las funciones establecidas para cualquier Departamento de Vinculacién con la Sociedad,
se debe llevar a efecto los procesos académicos administrativos relativos a los proyectos de
investigacion; asi como también estar al tanto de que los proyectos respondan a las
necesidades del contexto social donde esta inserta y con ello ser pertinente socialmente.

Por otra parte, la unidad de emprendimiento debe ser capaz de llevar a cabo el
acompafiamiento necesario para la materializacibn de las ideas de negocios o
emprendimientos de los pobladores de la comunidad de la que forma parte. Ademas de lo
anterior, tiene la responsabilidad de acometer acciones de capacitacion y entrenamiento a
todos los trabajadores que forman parte del area de vinculacion. En relaciéon con el
departamento de seguimiento a graduados, tiene dentro de sus funciones el control y
seguimiento de todos sus egresados; asi como ofrecer servicios académicos (cursos de

perfeccionamiento, especializaciones, maestrias, doctorados).



Por ultimo, el Departamento de Vinculacion tiene como funcién medular el
establecimiento de relaciones eficientes y eficaces con las instituciones de la comunidad,
siendo que las universidades modernas uno de sus desafios, es el que sean transformadoras
de la realidad social.

En relacién con el objetivo especifico nimero dos referentes a la descripcion de los
procesos actuales que se llevan a cabo en la Direccion de Vinculacion de la universidad
Estatal del Ecuador se encontraron debilidades que describen a continuacion:

Una vez logrados e interpretados los resultados de la aplicacién del instrumento de
recoleccién de datos, se realiza el andlisis de los hallazgos, encontrandose que en cuanto al
item referido a los procesos académico-administrativos relativos a los proyectos de
Investigacién se le da una respuesta oportuna, representado en la Tabla n°3 y en el Grafico
1, se evidencia que existe una vision no favorable respecto a estas actividades, por cuanto
las alternativas algunas veces (37,5%) y casi nunca (25%) lograron en conjunto 62,5%, lo
cual tiende a un contexto negativo, es asi que la institucion a través del Departamento de
Vinculacién debe darle a su personal y en particular estudiantes las respuestas pertinentes y
en el tiempo adecuado que requieren para la gestion de los procesos que le son propios para
el logro de sus propdésitos de culminacién de carrera como aprobacién de los proyectos en el
plazo correspondiente; asignacion de tutores y revision y aprobacion de la documentacion
para la entrega de los certificados correspondientes.

A este respecto, cabe sefalar que es necesario que la institucion esté consciente de
que requiere mejorar los procesos administrativos y cual es la mejor manera en que la
organizacion debe ejercer sus funciones. En tal sentido, una estructura organizativa eficiente
en las casas de ensefianza superior debe asumir una gestion administrativa de calidad
apoyadas en la idea de avanzar y mejorar sus procesos Yy procedimientos para con ello
mejorar su funcionamiento y asegurar asi la satisfaccion de las necesidades de estudiantes,
comunidades, sector productivo y laboral.

En cuanto al indicador: los procesos de investigacion generados en la universidad
responden a las necesidades del contexto social donde se encuentra inserta, incluido en el
Tabla N° 4 y en el gréfico 2, se puede sefialar que los resultados permiten apreciar que los
entrevistados escogieron en un 50% la alternativa casi siempre, cuya significancia se puede
asumir como una tendencia cuasi negativa, de implementar mecanismos efectivos para
realizar ese cometido.

En otras palabras esta cifra deja entrever que este proceso lo realiza la institucion de
manera inadecuada, siendo que la labor de dar respuesta a las necesidades del contexto
comunitario en la que se encuentra inserta la universidad es una de las actividades medulares
para estas organizaciones, pues son las responsables de generar cambios sustanciales en

el entorno mediante la vinculacion del talento humano en formaciéon con las comunidades, en



procura de generar respuestas favorables a las insuficiencias sociales del escenario en el
cual operan.

En este mismo orden de ideas, la institucion debe ser capaz de establecer mecanismos
favorables de acuerdo con su estructura organizacional para actuar sobre la situacion actual,
de modo de implementar acciones para su mejoramiento como factor de éxito para el logro
de la vinculacién social efectiva de la universidad orientada a dar respuesta a las necesidades
de la comunidad. Asi, segun (Polaino & Romillo, 2017) la vinculacidn de la universidad con la
sociedad es una de las funciones sustantivas de la educacién superior que, de conjunto con
la formacién académica y la investigacion, tiene el proposito de solucionar problemas de la
comunidad, a través de proyectos y otros servicios profesionales.

Con relacién al item: la universidad lleva a cabo el acompafiamiento necesario para la
materializacion de las ideas de negocio o de emprendimiento en el contexto social donde se
encuentra inserta, contenido en la Tabla n°5 y en el Gréfico 5: se tiene que la alternativa con
mayor porcentaje corresponde a casi siempre (50%), se resalta que es una apreciacion no
satisfactoria, puesto que la universidad en el marco de la gestién institucional y de estrecha
relacion con la comunidad, debe acometer servicios de apoyo por medio de sus estudiantes,
docentes e incluso personal administrativo y de servicio segun (Polaino & Romillo, 2017)
dirigidos a impactar positivamente en el entorno generando respuestas efectivas a los
requerimientos que demanda. Para (Bonucci, Rosenzweig, Aranguren, & Andérez, 2014),
tal como es el caso del acompafiamiento en términos de asesoria técnica y profesional para
la materializacion de las ideas de negocio o de emprendimiento de las personas de la
comunidad que asi lo requieran, las cuales estan dirigidas a mejorar la calidad de vida de los
habitantes. Por lo tanto, para (Polaino & Romillo, 2017) la actividad que cumple la universidad
con la colectividad permite generar espacios de acompafiamiento de la dinamica social y
reflexionar sobre la pertinencia universitaria con la sociedad.

Por otra parte, en referencia a la cuestién de si se realiza capacitacion y entrenamiento
a todos los trabajadores del area de vinculacion, representado en la Tabla N° 6 y en el gréfico
6; la opcién casi nunca obtuvo un porcentaje de 62,5% y la alternativa algunas veces de 25%,
sumando ambas cifras se obtiene un total de 87,5%. Uno de los fuertes pilares de la
universidad debe ser la formacién continua de todos sus empleados y de manera particular
del departamento de vinculacion social, en el entendido de que puedan contribuir mediante
la apropiacion a la transformacion social segun lo sefialado (Bonucci, Rosenzweig,
Aranguren, & Andérez, 2014). La capacitacion segun (Estévez & Rojas, 2018). para asumir
la gestion integrada de los procesos y las habilidades que deben poseer para afrontar
exitosamente la misién de la universidad y su rol en el cumplimiento de la responsabilidad
social. Por tanto, el aprendizaje y la instruccion permanente para un adecuado desempefio

de sus empleados, es uno de los propositos de la esfera universitaria en su quehacer de



conferir herramientas practicas para crear una cultura que permita acoger la labor de
vinculacion con la sociedad como proceso universitario.

En cuanto al item: seguimiento y control continuo a los egresados, representado en la
tabla N° 7 y en el grafico 8, se puede sefalar en base a los resultados obtenidos para la
opcion casinunca 62,5% y nunca 25% y, que sumados dan 87,5% que existe una prevalencia
alta, en el sentido de que el personal de la coordinacion del departamento de vinculacion en
forma mayoritaria admite que no se realiza el debido proceso de seguimiento a graduados y
tampoco existe el formato de seguimiento a egresados. En tal sentido, (Garzon, 2018) sefiala
gue el seguimiento a sus graduados se convierte en fuente importante para la
retroalimentacién curricular, verificacién de la calidad de la formacién y coherencia con las
exigencias para el desempefio profesional.

En este contexto, es necesario afiadir que el departamento de vinculacién social debe
asumir con mayor fuerza el hecho de interesarse por sus egresados con la finalidad de
detectar los esfuerzos tanto académicos, técnicos, operacionales y administrativos dieron los
resultados esperados por la institucidon educativa o se hace necesario una reestructuracion
de la organizacién en funcién a los objetivos trazados de excelencia educativa.

En relacién al item servicios académicos a sus egresados, incorporado la tabla N° 8 y
en el gréfico 9, se puede indicar en funcién a los resultados obtenidos para las alternativas
casi nunca 62,5% y nunca 25% y, que reunidas dan un total de 87,5%, se evidencia la
necesidad de que la organizacién universitaria analice y reflexione acerca de su situacion
actual en cuanto al ofrecimiento de servicios académicos a los egresados, pues, tal como
afirma (Polaino & Romillo, 2017), la actividad que cumple la universidad con la colectividad
debe garantizar, entre otras, la actualizacion permanentemente de los conocimientos
cientificos y tecnoldgicos de los estudiantes y graduados. Disponer de oportunidades de
actualizacion de los conocimientos son elementos fundamentales que debe brindar la
universidad a sus egresados que le permita atender sus requerimientos profesionales para
un mejor desempefio laboral.

Respecto al indicador: Relacion entre el departamento de vinculacion y las instituciones
comunitarias, anexado la tabla N° 9 y en el grafico 10, las cifras dan cuenta de que las
opciones de respuesta casi nunca (50%) y algunas veces (37,5%) arrojan acumuladas un
porcentaje de 87,5%, siendo este dato un indicativo de que son insuficientes los procesos de
convenios institucionales que deben existir con otras casas de estudio de similar naturaleza
en el proposito de establecer relaciones de mutua cooperacion en aras de la calidad
educativa. A este propésito (Cancino & Cardenas, 2018) indican que la vinculacion
institucional es una relacidn intercambio y cooperacion entre las instituciones de educacion
superior o los centros e instituciones de investigacion y el sector productivo, la cual se

formaliza en convenios, contratos o programas, entre otros. A partir de esto, se aprecia la



relevancia de las relaciones con otras instituciones en la busqueda de establecer una
vinculacion més productiva con el medio social. Por su parte, la dimension sobre si el
departamento de vinculacion de la universidad cumple la funcién para la cual fue creada,
asociada a la tabla N° 10 y el grafico 11, los resultados obtenidos indican que las opciones
algunas veces (50%) y casi siempre (25%), que totalizadas suman un porcentaje de 85%,
apunta a percibir el desempefio general de la misma como que requiere de hacer
correcciones para incrementar un poco la eficacia, para que se precie de eficiente, pues su
funcién esta asociada fundamentalmente hacia la vinculacion de la institucion con el entorno,
y visto los hallazgos encontrados, indudablemente el departamento debe acometer acciones
para superar las debilidades a que haya lugar y con ello posibilitar que los objetivos
organizacionales que se le ha otorgado se apliquen con éxito en el escenario comunitario.
Siendo que para (Brescia, Colombo, & Landoni, 2016) la vinculacién con el medio es una de
sus dimensiones, entendida como la relacién entre la universidad y el sector productivo.

Con relacion al objetivo especifico tres referido a establecer propuesta de lineamientos
para la mejora del funcionamiento del Departamento de Vinculacién con la sociedad de la
Facultad de Ingenieria Mecénica de la universidad Estatal, se han considerado los siguientes
lineamientos que se consideran importantes para establecer buenas practicas de vinculacion

de la universidad con el entorno.



A

Mejoramiento de los
procesos de gestion
administrativas, a fin
de lograr en el plazo

de vinculacién social
de la universidad, en
atencion a las
caracteristicas

propias para la cual
ha sido en aras de
mejorar el quehacer

Figural. Esquematica

Establecimiento
relaciones
interinstitucionales

con universidades

planes y proyectos de

formacion
permanente

laborales en
organizacién

para
todo el personal que
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lo que se obtiene un

establecido la nacionales provecho afiadido en
vision, evaluacio i i o i u
O O revision, evaluacion QO internacionales como el entendido de que
.= .= aprobacion de los c forma de constituir se evalla a
Q.= b de | f d tit S | |
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Monitorear el L estandares de buen 5
cumplimiento A funcionamiento =
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) : ' ' S
funciones sustantivas de la universidad o)
en el departamento Elaboracion %

de dicho educativa, como una
departamento, manera de instaurar
fundamental para la una cultura alineada
gestion de a los procesos de
responsabilidad vinculacion

comunitaria de esta comunitaria mas

entidad educativa eficaz y eficientes.

Fuente: Elaboracion propia.

Partiendo de los lineamientos propuestos en los Anexos, encontraremos algunos formatos
para vincularlos a los procesos de vinculacién y de practicas preprofesionales para la

institucion.

CAPITULO V
CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

Una vez concluido el andlisis de los resultados obtenidos en consideracion a las
interrogantes planteadas se efectlan las siguientes conclusiones:

A.- En atencién a los procesos llevados a cabo en el Departamento de Vinculacion
con la sociedad de la Facultad de Ingenieria Mecanica de la universidad Estatal del Ecuador
tales como los procesos académico-administrativos; seguimiento a graduados, apoyo a los

procesos de emprendimiento comunitario, entre otros aspectos de fundamental importancia,



se considera necesario el establecimiento de una cultura funcional en basada en el
cumplimiento de las normas, asi como de las funciones y los procesos de trabajo a fin de
solventar las dificultades encontradas

B.- Se encontr6 falencias en los procesos académico-administrativos; seguimiento a
graduados, apoyo a los procesos de emprendimiento comunitario, lo cual desfavorece el
establecimiento de vinculaciones efectivas que peritan la transformacion de las realidades
encontradas por lo cual se considera como un hecho fundamental la implantacion de cambios
sustanciales en el Departamento de Vinculacién de la universidad Estatal.

C.- Se debe favorecer la busqueda de relaciones inter-institucionales que contribuyan
a mejorar de manera eficaz las conexiones positivas; el intercambio de ideas; la gestién de
proyectos innovadores; retroalimentacién de experiencias académicas y de investigacion,
entre otros, como componentes fundamentales para obtener las maximas oportunidades de
crecimiento y desarrollo en el entorno universitario interno y, en consecuencia, en el escenario
comunitario externo.

D.- Es conveniente la capacitacion permanente y actualizada del personal que labora
en la universidad y, especificamente de las personas que ejercen su quehacer en el
departamento de vinculacion, pues se ha considerado que los aportes que se producen en
esta unidad son imprescindibles para el aseguramiento de la calidad de gestion que se brinda
en el entorno relativos a la vinculacion con la sociedad y a la mejor prestacion de servicios
posible.

F.-Se han disefiado varios formatos como solicitud para practicas de vinculacion con
la sociedad o preprofesionales, solicitud para asignacion tutor académico solicitud para
asignacion tutor académico, formato de ficha de datos generales del estudiante, donde va a
ser sus practicas y datos del tutor, entre otros, los cuales ayudan en las falencias de los
procesos del Departamento de vinculacion, todos los formatos estan en la pagina 35 como

anexos.
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Anexo #1
Formato de solicitud para préacticas de vinculacion con la sociedad o preprofesionales.

SOLICITUD: PRACTICAS DE VINCULACION CON LA SOCIEDAD O PRE.-
PROFESIONALES

Fecha:

Fd. 0000000000000
DECAND 000000 000000000k
Prasenie. -

De mi consderacion:

Yo, 0000000000, estudiante UE de 1a camera 3000000, Me permtio scliciar 2 usied ia
aprobacion de mis Pasantla { ), Practicas Pre-profesionales (), Vinoutackon | ) en el lugar

En alonctn a la presenie, me despido deseandole &xtos en sus funcones

Fuente: Elaboracién propia.



Anexo #2
Formato de solicitud para asignacion tutor académico.

SOLICITUD: ASIGNACION TUTOR ACADEMICO

Fecha: 000000000000om

PR, 0000000000000
COORDINADOR 00000000000
Fresenie -

Y0, 000000000000 000 # cedula 00000000y, estucants UE de la camen xooooooox, de a
Facultad 2000000000, me digo a usted con ef in de solicitar la asignaccn de un TUTOR
ACADEMICO, el msmo que supecvisard ms actvdades de Pasartia, | ), Practicas Pre-

gtdaom(:)\\nnumom yenlainstiuckon | ), empresa( ) proyecto () que detalio
Razon Socal: 1000000000000

Orecocn de I3 NS 10000000000

Fecha de nicho y temune: Desde: xooooxx  Hasta: 30000000

Nomero de horas: 00000

&in otro particular, me susarbo

Nombre: xo0000000oo
Cedula; 100000000000
Telttono: ooooooooooc

Fuente: Elaboracion propia.



Anexo #3
Formato de ficha de datos generales del estudiante, donde va a ser sus practicas y datos
del tutor.

FICHA DE DATOS GENERALES: COORDINACION DE CARRERA
1. Datos Cenerales
Nomies y apediiis Lomphelos: Doonoooox
Cedula de dentidad. xX0oomooo
Focha 00 ngroso 3¢ 1a InsBuchie: x0oonooonn
Chchos aprobados. 0000000000
Materias @ fines Que € anicuan & patantias SC0dMcas PAcices o vitouasdn con i sodedad y
Practicas pro-frofesionaes
HOOOOUOOOOUCOOOONO
Promedio acatdmios. 10aauooces
Email natitoconal: ..

& Datos del lugar de Pricticas

AUTORIZA:

Decand 00 XOooonionote, UITE 3 2e0ud N, OONOOOOU & FeakZar ias pasantias, vinculacdn con
14 S000003 y pre-profesanales sokctada

Guayas, XOod oo X

Fuente: Elaboracion propia.



Anexo #4
Formato de ficha de asignacion de tutor académico, datos del alumno, datos de la empresa
donde va a realizar las practicas.

FICHA: ASIGNACION DE TUTOR ACADEMICO
Datos del tutor académico

Facultad: Xoo0o0000oos

| Carrar - Xoo00000000o

Nombres: XOoooo0oooo

[Apollidas: XI0000000000x

C.C_: 00000000000

Tolddonos: X0000000000 E-Mall: x00000000000x

Datos del alumno practicante/pasante
Facultad: 00000000000
T3 0000000000
NOMDISS : 0000000000
| Apaiiid 05 X0000000000K
C.C.: x00000ouusa
Teléfonos: 000000000 E-mall Imstitucional: 0000000000

Datos de a empresa

[Razon social- zav s

[Direccion: 00000000000

Toléfonos: 000000000

E.mall institucional: 00000000000

Nomibro ded supervisor de 1a Instituclon: 00000000000

[Cargo de supervisor de I3 INStRUCION: OOCOCOOO00X
Datos de las pasantias, practicas pro-profesionales, o vinculacion con la sockedad.

FECHA DE INICIO: x0000000000MX
FECHA FINAL: 5000000000000

FIRMA DEL DIRECTOR DE CARRERA FIRMA DEL TUTOR

Fuente: Elaboracién propia.



Anexo #5
Formato de carta de aprobacion y compromiso para la ejecucion: Pasantias académicas,
practicas de vinculacion con la sociedad y practicas preprofesionales.

CARTA DE APROBACION Y COMPROMISO PARA LA EJECUCION: PASANTIAS
ACADEMICAS, PRACTICAS DE VINCULACION CON LA SOCIEDAD Y PRACTICAS
PREPROFESIONALES
£n % cudad do Cuayagul, & ke 300000000000C of S0 NEpreSerlanis 100000000000 & caldas de
000000000 y ol PHO. | wooooooooky. DECAND de la Faculad de 00000000008 de
Unhaarsidad 10000000000, souerden caktbar & presents Cana o Agrobacidn y Compromiso, al

anor o as siguentes ddusda.

PRIMERA - ANTECEDENTES.

1.1 En hugar 000000000K S00 ud Entidad que eal2e su acthvidad an o Ambao d: 000000000

1.2 Los estuganies d¢ @ Faculad HO00000000X Camera Ingeneria j0000000000x de ia
Unharsicad 000000000000, CRnY0 SUS COMpEnsias y eQuistos osablecdos on o
Reglamenio de ROgIMen ACOIGMICo, denin da SuG 10guieiod para egiesal un eslodianie,
Cedoo cumplr con (240) horas de Pasantias Acaddmicas | ) Practices Propeofessonaies ()
y Vinculacidn con i3 00 dad ( ), y en enpieo 0 06 S0l es SOSakS, Drodultivas ¥ culumks
guann una profunda redacidn con s Instuciones de Edocacin Supedor, con o Bn de
NSRRI UNA COOPOCacEn bennsilucionat

SEOQUNDA.. COMPROMISO DE LAS PARTES INTERESADAS

DE LA ORGAMIZACION. INSTITUCION O EMPRESA.
1. Lo onganTacon Inasiiucdn O emMeness XOnoo0ooi S¢ Compromato &
1.1 Faollax do b gue conpeta al procesce do gecuckin de Pasantias Practics Pre-
profeaonad y 00 Vinculaddn con & sodedad desgnada @ e eatuSanies y lambién
Gedmitar las dfiemnios S20V03005 QUE 1NN QU Nealzar its eshudanies en B Raiiuadn

1.2 Wmum.ﬂmnmn para B realzacidn G Pasantia
acaddmicas { ) Pre-peofosional ( )y oon W sockedad ( |

Pasantia. Comgrande relackdn Rhocal para TNes OMatves. oon remunerackdo @ iInclusdn de
I sl cdn del estudiante @l IEES. ()

Prictica Pre profasional Acthvidades netamenio 0o spendasie que van ccemadas @ la
SpiLaciin de conoamenios y desameio de tabilidades y hubildades puniuaies que
dabon obiener o8 estudiames. | )

DE LA FACULTAD woooooooocex X
2. La Fatullad xOooo0nooooooode 98 compromele &

11 Asignar oo los Glimis 20MesYes. coo of Min do reslzer sus actvidades de pasantias
AcSAbmicas, practices Fre-profesionaies y de vinodactn con & socedad, con & cbjelo
de contritad! @ su labar y benalicn de La netitucdn.

Ambas panes se ratiican en ol contenido de i presenie Tana de Agrobacin y Compromiso para
roal2ar Pasantias académicas, Prictica Pro--prolesional y Vincudacan oon 1@ S0 dad”, comd acio de
coMnlanca firman 006 opplares def MO Woor y on afecio. en la cudad co Guayagul a ke
00000000 Bias el mes o00oRoOUoOc Sol Al O00OOCOUCORGLK, Sejandd en dao que el
LOSSAME COMPEOMESd N0 GENera ingon Lo o Nexo conbiactuad Bbonal, ol © de otia ndole uridea.

Fuente: Elaboracién propia.



Anexo #6
Formato de carta del buen comportamiento.

F.OVUEPPVO6
CARTA DE COMPROMISO: BUEN COMPORTAMIENTO

Yo xoocooooooonces oon OC. Xwoootoooooooon, estudiante de [0 Garmers 000000000000
Faculiad xoooooooooooos de ia Universdad woooooocoscond, reaizare Pasantias académicas
{ ), Pracscas Pre-prodesional { ) y de Vinoulackdn can a sooledad| ) en xoooocoscoocox, del
JOOOOOCOOCOOOON. B X00O00OOCoRcon el 300 XCOOOOOOOUCE

Compromiso:

Parhopar en las acthidades progamadas.
Respetar & horanc establecido.

Respetar of hocario de receso.

No pertwbar of orden y bienestar del lugar de prachicas, i promover NINgan acko
violenoa © cacs.

No wansportar, ni consumir sustancias prohibidas sujetas a fscakzacdn {drogas,
estpeiaoentes, aluoncgenos, . ).

No presectarse al lugar de pracicas an estado etlico,

Aceptar ias instrucciones de los responsaties de la PPP. (responsabie de 1a iInsstucian
¥ docente Asesor @ cargo)

Acepto gue, si incumplo las normas de compromiso, especaimente aguelias consderadas
graves, aceptare mi retomo NMmadato a la autad de Guayaguil, sin prejuicio de ser sometido
a fas sanciones drectas que la Faculiad x0000000000000KX considere convenenies.

Maota: (*') Son consideradas fakas graves y Sevadas a Triunal de Honor.

Fuente: Elaboracién propia.



Anexo #7
Formato de fichas para las actividades diarias.

FICHA DE ACTIVIDADES DIARIAS

NOMBRES ¥ APELLIDOS DEL ESTUDIANTE

FACULTAD:
CARRERA
NOMBRE DEL SUPERVISOR DE LA
NSNTUCION
SEMANA N
alvenchx | Mon DESCRIPCION DE TAREAS DIARIAS
't DESARROLLADAS
TOTAL de HORAS:
OBSERVACIONES

FIRMA DEL SUPERWVI LA IN

Fuente: Elaboracién propia.



Anexo #8
Formato de ficha de supervisién tutor académico.

FICHA: SUPERVISION TUTOR ACADEMICO

LUGAR Y FECHA:
N* VISITA
HORA DE VISITA:

Nombres y apeilidos complotos tutor académico: KDOOOOOCEIO0OCINX
nombre y apeliidos completos del ostudiante: 0000000000000

Indigue con B X la caMicacion que considere apropiada, fome de gula B escala siguients:

Excelentie

Muy Sassfactoro
Satsfaciono

Poco Sansiaciono
Naca Satistactiorio

| VALORACION [s]af3]2]1] OBSERVACIONES |

ASPECTO TECNICO

“-NweaeEw

E! conocsmiento del estudiants
asegura que o byo se love a
cabo con exno

Mussira inlerés y entusiasmo
por aprender.

Tens incialiva, constanements
solciia nuevos trabajos.
Demuesya habilidad para levar
a cabo sus tarcas.

Puede srplementar sus propias
ideas o las de oras personas.

ASPECTO OPERATIV
Demuesta comgromiso con o
desempeno de sus larsas

(5]




Es consanle y semgre
dispaesio a hacer el trabajo.

Cumpie el trabajo con rigor,
curiado y orden

Voluntancs en o imbao
nstmana.

[SG actiug o3 proactiva y faciita
la colaboracion y ef trabao en

cQuUIpo

Es tesocmoso con los
supervisores y compafierns ce

fr
ﬁm iderazge en el
trabalo en egquipa

Demuesya ocudado en su
presentacon personal

ASPECTO ESTRATEGICO

Demuesza ser clocavoe en o
analisis y resoluckn  de
problemas.

Tene la capaciad de evaluar
datos y lomar decisiones logicas

ge manera mparcal y racional

Plandca v crganza
adecuacamenie o iRbao
clano

Creaivos y  proponen
sohiones y / o aRermabivas
para meponr  siluaciones
| laborales.

Ferseveranie al Mlar con

stuacones laborales ddiclies
hasta que se resusivan

Uega a sempo af trabajo

OBSERVACIONES GENERALES:

RECOMENDACIONES:

Fuente: Elaboracion propia.




Anexo #9
Formato de evaluacion al estudiante de pasantias preprofesionales por el responsable de la
institucion o proyecto.

Evaluacion al estudiante de Pasantias Pro-profesionales por el responsable de
Institucion o proyecto

La Ursversidad Facuktad de ................ |Sisterma de Vinocuacikn con la
Colectvidad), WasumenMwmm@mmmm:mo
de nuesros estudiantes de pregrado, de realizar su pasantia pre-profesional, cumgliendo
de esta manera oon une de los requisios iIndispensables para la abtencidn de su titulo
Universitaro

A contnuaodn, e agradecemos so sirva evaliar of desempefo de nuestro pasanie
respondiende o siguiente cueshonano que una vex conculdo, debe ser erviado con el
pasante on scbre cemado y seliado, ademas del certScado de pasantia emmtido por usiedes.

Instruccion:

La escala de respussta es desde |(necesta mejocar) a 9 (excepdoral). £1 no sabemo contesta
se le concedera la purtuacion 0. Por favor, contesie a todas las preguntas.

Apeitido y Nombre del pasanse: ... B
Ovrganizacion Pabica o Privada: ...
Compromiso con ol Trabajo
Esta compromeddo con st productividad perscnal y la calidad ded
Fabajo,
Se compromete a cons¥rulr relaciones de “dar / recir” con los demas
Comunicacion
Puede comunicarse y ser entenddo af habiar
Da mdormacidn de manera ablerta y ablerta

Resolucion de Confiictos

Puede reaccionar de manera constructiva ante situaciones dficles y
osirés

Analiza peoblemas desde dréerentes Anguins.

Enfogue al Cliente

Responde a las necesidades y deseos de los dienies y teroeros.

Esta compromebdo con la satistaccidn de los dientes inlemos y
externos

Toma do Decisiones

Ottiene informacdn adecuada y posibles altermatias para la foma de
decisiones.

Susca consensos en la foma de decisiones

Conducta / Comportamiento

Comparte Informacion verz

Trabaa en scluciones que benehcien al grupo de rabajo

Conocimientos del Puesto deo Trabajo
ol aicance de su trabajo, las cxpectalivas que representa y

controla ias responsablidacdes cue conlieva




[Fosee un proRndo comocimeenio y comprension de s detales
relacionados con su area de responsabdidad.

Uderazgo

Organiza otras misiones y esirategias dol equipo.

Froporciona una dreccidn y prionidades claras para o egupo

Estilo Diroctivo

Tratar a los cientes y emgleados con equidad, respeto & integridad

Haco que oz demas sean responsables de sus acocnes y

otbgaciones.

Planificacion
Conecta |a memion del equipo con las lineas gencmiles de la
| organizacion

identica los pasos y responsabiidades especificos del trabajo

Solucion do Problomas

Toma las decizones comectas con resullados positivas.

Desarrolie erdoques y soluciones iInnovadores / croativos.

Conocimientos dol Productio

Comprende las caracteristicas y beneficios de fos producios de la
resa

Om-mtl Informacién sobre las mejoras de los producios a
medida gue eston disponiblos.

Trabajo on Equipo

Esta ablerto a sugesenoas y comentarios valliosos de %odos s
miemiros dol equipo.

Alionta a ‘os membros del oquipo a trabajar juntos para lograr los
| objetives del equipo.

Habatos de Trabajo

£s1a acostumbrado a revisar y mejocar continuamentes su trabajo.

Esta acostumbrado a trafar 2 sus companeros de Manor amatic,
respetuosa y profosional.

Habilidades de Trabajo /| Conociméentos del Puesto

Tiene un peolunco conoamiento de ios detalles de su arca de
| responsabidiad.

incorpora [a innovacion en su trabajo dano

DATOS ESTADISTICOS



Madana ( entre 101 y 500 empleacos)..

|5 Sector do Actividad
T FARIR L KN SRR SR & AR RS-
> e ISR E SN RO XX

|& Tiularidad
y o WeRSORRE LORK SR G L R B SR

Crande{mas de 500 empleados....... ...

T TR0 R B S W AL IR S

T OGSO SO OTR Sk

BN N MUN- MUN= N

N -

7. Estudios Terminados
Estudos Pimanos.. ... ....coooeveeevcncencnnnn 1

&mnummumm ML T

Estudios universitanos

Superires.... ense
2 anwmah&wmu

DeCalafos. . - NENVSY,

UndllOaMn"m“”””m“w“"“m“nvz

AR ¥k UV |

Mas de 20 ancs. .. A
a apmmbumnmtﬂnb
Formacion

T T TS RE S SITERP T L ENOPITEIN
Can alguna frecuencd. ... 2
Ocasionalmente.. ........c.coooeeerianieanianed

Nunca. . LAY oSS
nwm

Caracteristcas personales, presentacion
personal, modales, educacidn. Por ditimo, si
on un caso tuviese usied que dar su
recomend del pasante a la ompresa asta
sena

a) Emglear

b} Renovar pasantias

c) No Emplear

Evaluactn realzada por X00000000000
Represertante Legal: xo000000000

Cargo que desempea: X00000000000
Cargo Represartante Legal jooooooooo

Ced. Qud. Evaluador: 0000000000
RUC de @ Rshitucidn: 0000000000

Fimma y selo def Evaluador: X0000000000
Fimma y sefo R Legal: 200000000000

Fuente: Elaboracién propia.




Anexo #10
Formato para la entrega de informe técnico de vinculacién o practica preprofesionales.

FACULTADDE ... ...
INFORME TECNICO DE VINCULACION O PRACTICAS PRE PROPEFIONALES

GUAYAQUIL-ECUADOR

INFORME TECNICO DE PRACTICAS PREPROFESIONALES
L TEMA

L INTRODUCCION

a) ANTECEDENTES

b) IMPORTANCLA

c) JUSTIFICACION

. OBJETIVOS
a) GENERAL

b) ESPECIFICOS



IV. DESCRIPCION SUSTENTADA DE LAS ACTIVIDADES DESARROLLADAS
ACTMIDAD 1:
ACTIVIDAD 2:
ACTIVIDAD 3:
ACTIVIDAD 4:

V. CONCLUSIONES

VL  RECOMENDACIONES
VIL  ANEXOS

Fuente: Elaboracién propia.



Anexo #11
Formato de informe de practicas preprofesionales por parte del profesor tutor.

DE: Tutor 30000000000
Docente de a camera

ASUNTO: Informe Finad del estudiante

FECHA x00000000000

De mi consideracion:

Por la presente, cumpio con informar sobre la condormidad del informe Fnaf de Practicas Pre
Profesionales, presentacdo por el estodante 0000000000 con codgo de maviculs N*
RO00oOoOoKK, de la carmera 00000ooo0ox de la Faculiad 0ooo0onocoi: guien realizd su
proyecio de vinculacon: ..

Aqumbmodgmumumcdelm

Sin otro parscular.
Asermtamente,

Fuente: Elaboracién propia.



Anexo #12
Formato de solicitud de certificado de pasantias académicas, practicas preprofesionales o

vinculacion con la sociedad.

Solicitud: Cortificado do Pasantias acadomicas, Practicas Pro-profesional o
Vinculacion con la socledad

Fecha: X0000000000
Yo. xooooooooos portadac(a) de la Cl No, xooooooooos, de la Carrera 00000000000,
pertenacients a la Facultad de xooooooooo de & Universidad 000000000000 na vez
cumpiido s requISItos Necesanos exigidos por la universkiad en la realzacion de me
pasartias académicas { ), practicas pre-profesional (), vinculacion con la sodedad { Ly
dando asi cumplmiento los requisitos de jos articulos 87 y 88 do la Ley de
Educacion Supencr (LOES), y los articulos 88, 89, 93 del Reglamento de
Acacémico del Consejo de Educacion Superior, evaksando mi desempeano y actuaoion,
siendo monitoreado por B Fsiitucion donde realice mis prachica, tambian por e tutor.
docente asgnado por of Departamento de Vinculacion con la sociedad.

£l Departamento de Vinculacion con la scciedad una vez gue recibed el informe de las
acividades realzadas, asi coma también ef certficado de; pasantlas académicas, gractcas
pre-profesional y & ficha de evaluaccn de desemperio de la instRucdn Asimismo, me
commgrometn voluntariamenie a registar a indormacion personal, académica, en ol sitio webd
de & Unversidad xooooooooo. gue estard actualizada a lo large de mi proceso que disponga
la Universidad xoooooooooc en of futuro.

Por o antes expuesio, solclo por su Mtermedo 3 quien caresponda se me certifique mes
pasartias académicas | ) practica pre-profesional { ), 0 vinculacion con ka scoedad ( ),

Agraceciendo de antemano a Sencon presiada me despido deseandale éntos.

MAontamente,

Estudante. 00000000000
Cl: xooooo0onoc

Anexo fichas:
- Evaluacion y supervision academica
- Evaluacon al estudianie.
- nforme fnal del proyecto.
Evaluacén y rendmiento en la Instbucian.

DIRECTOR (A) DE DECAND (A) |
CARRERA

Fuente: Elaboracion propia.



Anexo #13
Formato de validacion de pasantias académicas, practicas preprofesionales, vinculacion
con la sociedad.

SOLICITUD: VALIDACION PASANTIAS ACADEMICAS, PRACTICAS PRE.
PROFESIONALES, VINCULACION CON LA SOCIEDAD

Fecha:

Pl 00000000000

DECAND mO0oaoooonoo
Fresenie

Oe mi consideracsdn

Yo, soooooouoc estudianie de la Camen 00000000axx do 2 Faoulad 3o 100000000 0.
me dirfo a usted a in de solcitarie se me valde las horas de Pasantias académicas (),
Fracticas Pre-profesionales { ). Vinculacion con la sociedad (X en razdn de cubmine mi

proceso en dicha instiuodn () emgvesa | ), proyecio( )

En alencon a la presenie, agradezco y me suscrbo

Mentamente

o BT A e

Fuente: Elaboracion propia.



Anexo #14
Formato de ficha de datos de la coordinacién de carrera.

FICHA DE DATOS DE LA COORDINACION DE CARRERA

RESPONSABLE DE CARRERA

Fuente: Elaboracién propia.



Anexo #15
Formato de certificado de culminacién de pasantias académicas, practicas

preprofesionales, vinculacion con la sociedad.

FACULTADDE ... ...

CERTIFICA:

Ha cumphdo con las horas eslableadas para Pasantia | ), Practicas Pre.profesionales (
Vinculacion | ) oblgatoras, Mmammmmmuces
y noemativas de la Uneversidad ..

msmucsbu.menomvzcm

PERIODO. inkia: . : CFnal e

A petiocn del (la) Interesado (a) y pama los fines consiguientes se exbende el presents
certdcado.

Coordinacion de Carrera Direcclan de Vinculacion

para estudante
Copia: Coordnacion, Direccidn de vinculacon

Fuente: Elaboracién propia.





