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RESUMEN
La presente investigacion del articulo tiene como finalidad dar a conocer la dindmica del impacto
de la NIIF 9 (Instrumentos Financieros) en las cuentas de captacion y colocacion de las COAC del
segmento 2 de la ciudad de Quito, ya que dichas entidades por medio su intermediacion financiera
con personas naturales y organizaciones satisfacen necesidades econémicas y sociales, por medio
de la captacion y colocaciéon aportando asi a la economia del diaria vivir y logrando consolidarse
como las principales representantes de la economia popular y solidaria, es por ello que mediante
esta investigacion se va a dar a conocer el impacto de la NIIF 9 en dichas cuentas ya que esta norma
siendo de alta calidad y de preciso cumplimiento, establece elementos para la informacién
financiera de activos financieros y pasivos financieros de manera que se dé a conocer informacién
relevante a los usuarios de dichos estados financieros ayudando asi en la correcta toma de
decisiones, que a través de la técnica de investigacion que en este caso ha sido la encuesta realizada
a las 7 COAC del segmento 2 de la ciudad de Quito se ha podido conocer que para implementar o
hacer uso de la norma primeramente debe ser estudiada y conocida a la perfeccion para los
responsables de las cooperativas en este caso el area de contable , administrativa y los encargados
de las transacciones correspondientes de un periodo, dando a conocer también que es necesario
actualizar los sistemas informaticos y los manuales de captacion y colocacién que usan, tomando
muy en cuenta también que NIIF 9 sustituye a NIC 39 que se enfoca en el tratado especial de
activos y pasivos financieros y reconociendo asi también que esta norma requiere de un apto
conocimiento para su buen uso y aplicacion tomando en cuenta que al ser de alta calidad dara

seguridad en su uso.

Palabras claves: NIIF 9, Instrumentos Financieros, captacion, colocacion, COAC



ABSTRACT

The purpose of this research article is to show the dynamics of the impact of NIIF 9 (Financial
Instruments) on the deposit and placement accounts of the COACs of segment 2 of the city of
Quito, since these entities through their financial intermediation with individuals and organizations
satisfy economic and social needs, by means of deposit and placement, thus contributing to the
economy of daily living and consolidating themselves as the main representatives of the popular
and solidarity economy, that is why, through this research, the impact of NIIF 9 on such accounts
will be made known, since this standard is of high quality and must be complied with, it establishes
principles for financial information on financial assets of and liabilities, so that useful and relevant
information is presented to the users of the financial statements, thus helping in the correct decision
making process, that through the research technique, which in this case has been the survey
conducted to the 7 COAC of segment 2 of the city of Quito, it has been possible to know that to
implement or make use of the standard, it must first be studied and known perfectly by those
responsible for the corresponding transactions of a period, it is It is also necessary to update the
computer systems and the collection and placement manuals they use, also taking into account that
NIIF 9 replaces IAS 39, which focuses on the special treatment of financial assets and liabilities,
where the contribution of the partners to make a liability could affect the collection and placement

accounts, generating a lack of operating liquidity.

keys words: NIIF 9, Financial Instruments, Acceptance, Placement, COAC
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INTRODUCCION

Frente a los procesos de la globalizacién las
instituciones financieras privadas como las
Cooperativas de Ahorro y Credito (COAC),
necesitan crecer y encontrar oportunidades de
negocio, trascendiendo fronteras nacionales,
ademas el sistema financiero se ha integrado a
tal nivel que cualquier suceso econémico, social
y politico tiene repercusiones en los sectores
economicos a nivel mundial (Higuera, 2016).
Por lo que cabe mencionar que el
Cooperativismo surgié como consecuencia de
los cambios econdémicos y sociales, dando su
inicio a finales del siglo XIX en Europa,
definido como una doctrina politica o como la
unién libre y voluntaria de un grupo de personas
con el fin de satisfacer necesidades econdmicas,
sociales y culturales en comdn y corroborando

al crecimiento notable en la economia del diario

vivir (Ocampo, 2019).

Asi mismo de acuerdo Carme (2014), las
COAC actlian como intermediarias, entre las

personas y organizaciones con recursos

disponibles y aquellas que necesitan estos
recursos, de esta forma, cumplen con dos
funciones fundamentales: la captacion, que
como su nombre lo indica, consiste en
recolectar los recursos de las personas que
realizan depdsitos en cuentas, y la colocacion,
que consiste en poner dinero en circulacion en
la economia; es decir, tomar el dinero o los
recursos que obtienen a través de la captacion
Yy, con éstos otorgan creditos a las personas y

organizaciones que los solicitan.

Consecuentemente el siguiente aspecto trata
de las normas internacionales de informacion
financiera (NIIF 9), que segun Delgado (2020),
son un conjunto de normas de caracter mundial
y de alta calidad y d preciso cumplimiento, para
las entidades no financieras y financieras
privadas como las COAC, que exigen y
requieren informacion transparente y de alta
calidad en la informacion financiera, siendo
esta emitida originalmente en noviembre del
2009 con el fin de sustituir a la NIC 39, siendo

emitida su Gltima version en el 2014, para los



ejercicios que comienza el 1 de enero del 2018,
esta norma establece los principios a usar para
el tratamiento de la informacion financiera
sobre activosly pasivos financieros, de forma
que se presente informacion atil y
relevante para los usuarios de los estados
financiero.

Por tal razon en el presente trabajo de
investigacion, se desarrollard un analisis sobre
el Impacto de la NIIF 9 en las cuentas de
captacién y colocacion de las COAC, del
segmento 2 de la ciudad de Quito, durante el
periodo 2017-2019, con el fin de conocer la
Optima gestion que proporcionan al é&rea
financiera y administrativa para generar
beneficios financieros y valor de empresa, que
aporten a los socios y clientes de las mismas.
Este trabajo se ha dividido en. 5 partes, donde,
el resumen ofrecera un panorama general de la

metodologia y hallazgo del trabajo de

! Son las diferentes operaciones de inversion en titulos-
valores y los derechos sobre inmuebles de realizacion
inmediata 0 documentos expresivos de crédito, que
generan tales titulos. Estas inversiones pueden variar
entre participaciones en el capital social de otras
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investigacion, la introduccion permite al lector
adentrase a la tematica, y los materiales y

métodos ofreceran el estado del arte o

fundamentacion, asi como la metodologia la

propuesta de investigacion, entregando

resultados que identifiquen los hallazgos

encontrados y culminando con una conclusién

sobre la tematica.

sociedades, préstamos al personal de la propia empresa,
créditos sobre otras entidades, derechos de suscripcion
preferente u opciones. (Superintendencia de Bancos,
2021)



Fundamentacion Tebrica

Variable Independiente: Captacion y
Colocacion
En la presente investigacion se debe tener

claro las diversas definiciones que se manejan en
entorno al impacto de la NIIF 9 (Instrumentos
Financieros) en las cuentas de captacion y

colocacion en las COAC del segmento 2, ya que

la misma cumple la funcion de revelar
informacion relevante de los instrumentos
financieros, por otra parte las entidades

reguladoras ayudan en la  supervision
especializada donde se permite realizar un
seguimiento de

los riesgos de liquidez vy

solvencia que poseen las entidades y asi
garantizar la estabilidad y solidez necesaria para
generar confianza y seguridad de los socios de las
mismas, debido a que el sector financiero de las
COAC juega un papel muy importante, y de estas
depende la buena salud financiera que es medida

por la buena liquidez del Sistema Bancario (Cuz,

2018).

Captacion
Segun Nufez Z. (2018), la captacion de

dinero es un proceso mediante el cual se

11

recoge recursos del pablico y los utiliza como
fuente del Mercado Financiero, en el caso de
la captacion bancaria son todos los recursos
que la banca obtiene a través de sus
instrumentos de captacion (cuenta de cheques,
cuenta de ahorros, entre otros), que conforman

los pasivos del sistema bancario e incluyen

recursos en moneda nacional y extranjera.

Colocacion

Segln Torres P. (2017), la colocacidn es lo
contrario a la captacion porque permite poner
dinero en circulacion en la economia, para lo
cual toma el dinero o los recursos que obtienen
a través de la captacién y, con éstos, otorgan
créditos a las personas, empresas u
organizaciones que lo requieran, ya que por dar
estos  préstamos las COAC  cobran,
dependiendo del tipo de préstamo, una cantidad
determinada de dinero llamada intereses de
colocacion, la cual se define a través de la tasa

de interés de la misma.

Segun la Superintendencia de Bancos del

Ecuador (2018), los indicadores del Sistema



Financiero Nacional, que miden la penetracion
de los servicios financieros a través de las ratios
de Captaciones y Colocaciones, se ubicaron en
39,36% y 34,15%, respectivamente. Estas cifras
representaron un incremento de 0,79 puntos
porcentuales en el caso del indice de
Captaciones y un incremento de 4,11 puntos
para el indice de Colocaciones, frente a las
cifras obtenidas en junio de 2017 a junio de
2018, lo que muestra que el saldo de las
captaciones del Sistema Financiero Nacional,
llegb a USD 41.876,47 millones y USD
36.339,69 millones en colocaciones.  En
general el subsistema de Bancos Privados es el
que mas contribuye a la profundizacién
financiera del pais con aproximadamente las 3
cuartas partes del indicador global, seguido por
el subsistema de COAC (Superintendencia de
Bancos del Ecuador, 2018).

la Red de

De acuerdo a Instituciones

Financieras de Desarrollo (2018), las

Captaciones totales del Sistema Financiero del
Ecuador al 31 de diciembre del 2018 fueron de

USD 44.001,3 millones de ddlares, mientras
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que las colocaciones fue USD 41.811,90
millones, mismas que se distribuyeron de la
siguiente manera: bancos privados con un 69%,
bancos publicos con un 6,9%, mientras que las
COAC tienen una participacion de un 21,9% y
mutualistas con un 1,9%, a si mismo las
colocaciones al igual que las captaciones, en el
pais se centran en el sector de bancos privados
con el 65,1%, bancos publicos con un 11,7%,
mientras que las COAC tienen una
participacion del 21,6%, y asi mismo las
mutualistas se ubican en el ultimo lugar con
1,6%. En virtud de lo expuesto anteriormente,
vale la pena mencionar que, el sistema
financiero se encarga de: captar y promover el
ahorro, para luego canalizarlo hacia los
diferentes agentes economicos; facilitar el
intercambio de bienes y servicios; gestionar
medios de pago Yy buscar el crecimiento
econdmico de la poblacion (Aragadovay,

2021).

De manera integral, el Sector Financiero

Popular y Solidario (SFPS) representa un valor



de aproximadamente un tercio de la actividad
aproximadamente un tercio de intermediacién
financiera del pais al poseer el 27,2% de las
captaciones y el 28,6% de las colocaciones del
sistema financiero nacional, teniendo en cuenta
que las COAC del segmento 2 cuentan con
captaciones de USD 1.349 millones vy
colocacion de USD 1.534 millones. En este
sentido, el sector se caracteriza por
especializarse en crédito de consumo y
microcrédito, con una participacién del 34%, y
68,4% en colocaciones del sistema financiero
nacional, respectivamente, mientras que al
revisar la cartera por segmento de las entidades
del Sector Financiero Popular y Solidario, se
evidencia que el 78% del monto de colocacién,

se concentra en las COAC del segmento 22 (

SEPS, 2019).

2 Segln la Resolucion N° 038-2015-F la Junta de
Politica y Regulacion Monetaria y Financiera
estableci6 que precautelando los intereses de la SEPS,
las cooperativas de ahorro y crédito del segmento 2 son
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Variable Independiente: NIIF 9
(Instrumentos Financieros)

El articulo nos indica el papel y la dinamica
de la NIIF 9 (Instrumentos Financieros), que
sustituye a la NIC  39(Instrumentos
financieros), estableciendo los principios sobre
la informacion financiera de activos financieros
y pasivos financieros de manera que se presente
informacion relevante a los usuarios de los
estados financieros. Esto facilitard la
comprension de la informacion financiera a las
COAC, al dar a conocer los detalles debidos y
correspondientes para

su  respectiva

asimilacion 'y creacién de un modelo de
aplicacion que las involucre, por lo que es
importante conocer la norma dentro de las
distintas entidades existentes del pais, en este
caso las COAC del segmento 2, ya que de esta
manera, es posible ayudar en la correcta
de los

contabilizacion y diferenciacion

instrumentos financieros (Paredes C. & Castolli
las con mayores activos del sector con un monto mayor

a 20°000.000,00 hasta 80'000.000,00 (CORDES,
2018).



L., 2018). Esta norma fue elaborada en tres
fases : la primera se refiere a la clasificacion y
medicion de activos financieros, la segunda a la
medicion del deterioro y la tercera a la a la
contabilidad de coberturas, que de acuerdo a
(Vasquez & Pereyra, 2019),

mejorara la

presentacion  de la informacion financiera
sobre los instrumentos financieros, tomando en
cuenta que la norma esta basada solo en
principios, por ende, en este nuevo enfoque,
para lograr determinar la clasificacion de los
activos financieros, dependera de acuerdo a sus
caracteristicas de modelo de negocio y flujo de

efectivo que genere cada activo. (Amoretti L. &

Valdiviezo V., 2020).

Clasificacion y Medicion de Activos
Financieros

“La Clasificacion y medicion de activos

financieros, es decir, clasificarlos en tres
categorias, dependiendo de si el activo es un
instrumento de deuda o patrimonio” (Fontecha

G., Gaitan S., & Gémez M., 2019).
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Coste Amortizado. La entidad clasifica el
activo a costo amortizado cuando conserve un
modelo de negocio cuyo objetivo es mantener
los activos financieros para obtener los flujos
contractuales, y dentro de sus condiciones
contractuales el activo financiero conlleva a
flujos de efectivo, donde se retribuira
Gnicamente el pago del principal e intereses
sobre el importe fecha

pendiente, en

determinada. (Ruiz Q., 2020).

Valor Razonable con Cambios en Otro
Resultado Integral (patrimonio). Si el modelo
de negocio tiene como objetivo tanto la
obtencion de flujos de efectivo contractuales
como su venta y, segun las condiciones del
contrato, se reciben flujos de efectivo en fechas
especificas que constituyen exclusivamente
pagos del principal mas intereses sobre dicho
principal, los activos financieros se valoraran a
su valor razonable con cambios en otro
resultado integral (patrimonio). Los intereses,

deterioro y diferencias de cambio se registran



en resultados como en el modelo de coste

amortizado. (Molero, 2017).

Valor Razonable con Cambios en los
Resultados. Un activo debe medirse a valor
razonable con cambios en resultados si los
activos financieros no cumplen con las
condiciones mencionadas en las anteriores
categorias, (medido a costo amortizado o a
valor razonable con cambios en otro resultado
integral).Las ganancias y pérdidas netas,
incluyendo cualquier ingreso por intereses o
dividendos, se reconocen en resultados. (Ruiz

Q., 2020).

Medicion de Deterioro

“Cabe considerar que para la medicion por
deterioro se debe asegurar que no se
reconozcan las perdidas en el momento del

reconocimiento inicial del activo” (Bello,

2018).

Contabilidad de Coberturas

Se basa en un principio fundamental para

alinear las reglas contables con las

actividades de gestion del riesgo de la entidad,
en otras palabras su objetivo es transmitir la
finalidad y el efecto de los instrumentos de
cobertura y las de utilizacién para gestionar el

riesgo (Bello, 2018).

Resumiendo, a lo explicado por (Carlos G.
& Franklin D., 2018), la NIIF 9 - Instrumentos
Financieros establece todos los
requerimientos para el reconocimiento y la
medicién de los activos, pasivos financieros,

lo cual ayuda a la mejor presentacion de la

informacion financiera de las COAC.

Cabe mencionar también que a nivel de
Latinoameérica es necesario considerar la
experiencia obtenida en el Pert, donde se
apruebo la version final de la NIIF 9 mediante
la resolucion 056-2014-EF/303 del Consejo
Normativo de Contabilidad, publicada el 12
de noviembre de 2014. Dando inicio a su
aplicacion de la NIIF 9, dicha implementacion
impacta no solamente en el area contable, sino
en las areas involucradas en el modelo de

negocio de las compafiias (Rodriguez, 2017).



Considerando el criterio (Amoretti L. &
Valdiviezo V., 2020), los cambios que la NIIF
9, harealizado en las categorias y el criterio de
clasificacion para activos financieros, son
cambios en el modelo de provisiones por
riesgo de crédito y en la contabilidad de
algunas  reestructuraciones de deudas.
También se amplian los elementos que pueden
designarse como instrumento de cobertura en
una relacion contable. Segun Amoretti L. &
Valdiviezo V. (2020), la NIIF 9 es una
respuesta a la crisis financiera del 2008,
cuando el actual modelo de aprovisionamiento
con base en las “pérdidas incurridas” fue
bastante criticado, debido a que el retraso en
el reconocimiento de las pérdidas de crédito
fue identificado como una falla en las reglas
contables, demostrando que la condicion
financiera de una entidad financiera puede

verse muy afectada por el incremento del

riesgo de crédito.

Por lo que como se ha venido mencionando,

el papel de la informacion financiera es muy
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importante, ya que debe tener caracteristicas
especiales que le permitan ser mas confiable y
transparente es por esto que debe ser un
compromiso de las COAC que tienen la
confianza de un publico al cual le deben rendir
cuentas, presentar la informacion de forma
oportuno y buscando la satisfaccion de las
necesidades de los usuarios, que buscan
satisfacer necesidades ya sean sociales o
econdmicas, donde se persigue generar un
progreso econdémico para los asociados, las
participaciones, cuotas o aportes de los socios
que den estos son el

patrimonio de la

cooperativa (Martinez, 2012).

Marco Metodoldgico

Tipo de Investigacion

El tipo de investigacion que se desarrollé en
el presente trabajo es la investigacion
documental que se basa en la recopilacion de la
informacién disponible en libros, articulos,
documentos o0 medios audiovisuales, que se
amplio

previamente, de manera directa o

conexa, en torno al tema o asunto investigado,



este tipo de investigacion le permite al
investigador conocer los antecedentes del
contenido, ya sea para ampliar su conocimiento
sobre el tema, o para desarrollar un nuevo
enfoque sobre el mismo (Raffico, 2020). De
modo, la documental

este investigacion

presento sus resultados mediante lo hallado.

La investigacion documental ayudo a recolectar
informacion sobre la gestion y funcionamiento
que realiza la NIIF 9 (instrumentos financieros)
en las cuentas de captacion y colocacion de las
COAC del segmento 2 en la ciudad de Quito,
ayudando de esta forma a que sus
representantes den a conocer informacion
relevante a los usuarios de los estados
financieros basados en la norma propuesta.
Cabe anotar que estos pardmetros ayudan a

prevenir riesgos financieros en las mismas.

Meétodo de Investigacion

La investigacion se bas6 en un método
inductivo-deductivo, ya que, segun Castillo
(2020), trata de aquella orientacion que va de

lo general a lo especifico, es decir, el enfoque
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parte de un enunciado general del que se van
desentrafiando partes o elementos especificos.
El método deductivo se lo emplea en la
busqueda de solucién a un tema propuesto a
partir de la informacion o situaciones que se
fueron recopilando, tras la indagacion hasta
llegar a las generalizaciones, proporcionando
la realidad

conocimiento verdadero sobre

(Coelho, 2021).

De acuerdo al método seleccionado se daré a
conocer de forma general como las COAC del
segmento 2 a nivel nacional y regional efecttan
el impacto de la NIF 9 (Instrumentos
Financieros) de acorde a su modelo de negocio
en base es la intermediacion financiera
mediante las cuentas de captacion y colocacion

con relacion a las 8 COAC radicadas en la

cuidad de analisis.

Técnica de Investigacion

Entre las técnicas de investigacion

principales que se desarrollaron en el trabajo de
investigacion se utilizo : la encuesta que , segun

Raffino (2020), es considerada una técnica



fundamental dentro de la investigacion debido
a que crea comunicacion entre las dos partes
acerca de un tema determinado, donde se le
pide a un numero de personas que respondan a
una serie de preguntas y con esa informacion se
construyen  datos,

aproximaciones y se

obtienen conclusiones mediante la cual se
conocera sobre la aplicacién y uso de los
instrumentos financieros, debido a que los
mismos permiten conocer informacion sobre
captaciones y colocaciones que realizan las

COAC del segmento 2 en la ciudad de Quito.

En esta ocasion la encuesta se llevo a cabo de
forma online mediante la herramienta de
google, debida a la actual pandemia COVID-
19 que imposibilita realizarla de forma
presencial, donde el objetivo principal de la
misma fue obtener informacién de la fuente
propia, del impacto creado la aplicacion de la
NIIF 9 en las COAC, sobre la comprension de
la informacion financiera, al dar a conocer los

detalles correspondientes de esta norma para

la correcta asimilacion y uso a fin de realizar

un analisis a partir de la informacion
recolectada, mediante un acercamiento y
las entidades

envio al representante de

involucradas (Ayala, 2019).

Respecto a la muestra se definié levantar la
informacion a toda la poblacion total, ya que
solo existen 7 COAC (Tabla 1), considerando
un muestreo no probabilistico intencionado, es
decir aquellas instituciones que faciliten la

informacion requerida para el caso.

Tabla 1. Cooperativas de Ahorro y Crédito
del segmento 2, de la ciudad de Quito

Fuente: (SEPS, 2019)

COOPERATIVAS DE AHORRO Y CREDITO CALIFICADAS DEL SEGMENTO 2

No Nombre Provincia Cantin SEGMENTO

1 Cooperativa de Ahorro v Crédite Politécnica Pichincha Quite Segmento 2
Ltda.

2 Cooperativa de Ahorro v Crédito Construccion | Pichincha Quite Segmento 2
Comercio vy Produccion Ltda.

3 Cooperativa de Ahorro y Crédito Prevision Pichincha Quito Segmento 2
Ahorro y Desarrollo Ltda.

4 Cooperativa de Ahorro v Crédito Corporacion Pichincha Quite Segmento 2
Centro Ltda.
Cooperativa de Ahorro v Crédito Maguita Pichincha Quite Segmento 2
Cushunchic Ltda.

[ Cooperativa de Ahorro v Crédito Cotocollae Pichincha Quite Segmento 2
Ltda.

T Cooperativa de Ahorro y Crédito San Francisco | Pichincha Quito Segmento 2
de Asis Ltda.
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Elaborado por la autora



https://concepto.de/persona-2/
https://concepto.de/conclusion/

Analisis de Resultados

Analisis Horizontal de las Principales
Cuentas de las COAC del Segmento 2

Tabla 2. Saldos generales de las principales
cuentas del segmento 2

Principales cuentaz 017 1018 % 2019 %

Patrimonio
Rentabilidad
Liguides

TITHGII062] 5 LS0SILE0 1A% 5 156730067,38

S149536712951  § 148928838067 41%  § 154336876613

§MISAGRI0 5 LML 18T § INTILNEY
320% 53%% 6791% 2,8%
21060% 2054% -3.06% 036%

%
164
736%
47131%
§75%

Fuente: (SEPS, 2019)

Elaborado por la autora
La tabla 2 indica cuanto han incrementado o
disminuido las principales cuentas de los
estados financieros que las COAC del segmento
2 presentan a las SEPS en el periodo
establecido, donde podemos observar un leve
incremento del 1, 47% en la cuenta de activo del
2018 debido a sus colocaciones (créditos) e
intereses de los mismo con respecto del al 2017
y del 2018 al 2019 un mayor incremento de un
4,27% tomando en cuenta también que parte de

la variacion de activos se debe al incremento

positivo de 2 cooperativas mas al segmento, en
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pasivos tenemos un valor -0,41% en el 2018
observando asi que las obligaciones y deudas de
las COAC fueron menores con respecto del
2017 y del 2018 al 2019 tenemos un valor de
3,64% observando un leve incremento debido a
que tienen que pagar las primas de los depositos
de los socios, en patrimonio se puede apreciar
un ligero incremento del 11,87% del 2018 con
respecto del 2017 y del 2018 al 2019 existe una
disminucion de patrimonio de un 7,36%,
tomando en cuenta que debido a la aplicacién
de nuevas normas el aporte de los socios pasa a
ser un pasivo, en rentabilidad se puede apreciar
un leve incremento del 67,91% del 2018
debido al incremento de activo por aportaciones
de las 2 nuevas cooperativas que se sumaron al
segmento 2 con respecto del 2017 y del 2018 al
2019 una disminucion del -47,31% tomando en
cuenta que el patrimonio de los socias paso a
ser un pasivo, la liquidez con un valor de -
3,67% en el 2018 indicandonos una falta de
capacidad para cubrir sus obligaciones a corto

plazo con respecto del 2017 y en el 2018 al

2019 un leve incremento del 6,78% debido al



incremento de activos por parte de las 2

cooperativas que se sumaron al segmento 2.

Andlisis de las principales cuentas de las
COAC del segmento 2 de la ciudad de Quito
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Figura 1. Saldos generales de las
principales cuentas del segmento 2 de la
ciudad de Quito
Fuente: (SEPS, 2019)
Elaborado por la autora
La figura 1 representa los saldos generales de
las COAC del segmento 2 de la ciudad de Quito
consolidado de las

en donde se indica el

principales cuentas del periodo establecido
observando que el activo con un saldo de $
263.754.632, 7 en el afio 2019 tuvo el valor méas
alto debido a la entrega de créditos e intereses
de los mismos, tomando en cuenta el
incremento de 1 cooperativa mas al segmento
en el afio 2019, el pasivo con un saldo de $
141.715.883,3 en el 2018 dando a conocer que

en este aflo tuvo menos obligaciones y deudas,

en patrimonio con un saldo de $ 42.035.009,78
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tuvo una mayor participacion en el afio 2019
debido a sus activos en circulacion , con
respecto a la rentabilidad tenemos un -7.76%
esto puede ser debido a que se posee activos
vagos que deberian realizar alguna inversion
para asi generar mayor rentabilidad de los
mismos, la liquidez presenta una mayor
participacion en el afio 2019 con un valor de
21,11% indicandonos que las COAC del
segmento mencionado cuenta con la capacidad

para cubrir sus obligaciones a corto plazo.

Analisis general de las cuentas de captacion
y colocacion de las COAC del segmento 2
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I
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Total
general
$220.171.68 $7.930.810, $3.861.893.

$282.862.78 512949934 354172214

Sierra Amazonia

captacion y colocacion a nivel regional
Fuente: (SEPS, 2019)
Elaborado por la autora

La figura 2 indica la consolidacion de los saldos

totales de las cuentas de captacién vy

colocacion de las 4 regiones del Ecuador de las



COAC del segmento 2, en el periodo
establecido, teniendo captaciones de depdsitos
a la vista, a plazo, de garantia y restringidos, un
saldo general de $ 3.861.893.627,33 en
captaciones, teniendo en cuenta que la regién
Sierracon un valor de $ 2.802.627.745,38 posee
la participacion mas alta en captaciones y la
region Insular con un valor de $ 7.950.810,05 la
participacién mas baja en la misma, en cuanto a
la cuenta de colocacidn siendo estas de créditos
de consumo, inmobiliario, microcrédito,
comercial y educativo teniendo un saldo
general por region de $ 4.172.214.642,86
observando que la region Sierra con un valor de
$ 2.877.281.362.90 es la que més participacion
tiene en comparacion de la region Insular con
un valor de $ 12.949.954,67 que presenta la
participacién mas baja en colocaciones, como
se puede observar también en los saldos
generales de las dos cuentas la que mayor
participacion posee es la cuenta de colocaciones

indicandonos que en el periodo establecido las

COAC del segmento 2 han entregado mas

créditos ayudando asi al desarrollo continuo de

la poblacion.

Andlisis de las cuentas de captacion vy

COAC SEGMENTO 2, 2027-2019 Captaciones Colocaciones

1113103641
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11982375
36.800.33131
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43.40.983.43
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Totalgeneral §  342.001.84127
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colocacion del segmento 2, de la ciudad de
Quito

Tabla 3. Saldos de captacion y colocacion del
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segmento 2, de la ciudad de Quito

Fuente: (SEPS, 2019)

Elaborado por la autora

La tabla 3 nos indica la consolidacion de
saldos de las cuentas de captacion y colocacién
de las 7 COAC del segmento 2 que se
encuentran en la ciudad de Quito dentro del
periodo establecido donde podemos observar
que la cooperativa Cotocollao Ltda. con un
valor de $ 72.719.825,75 ha tenido la
participacibn mas alta y la cooperativa
Corporacion Centro Ltda. Con un valor de $
12.376.352,83la participacion mas bajo de
captaciones en relacién a las 5 cooperativas de

la ciudad de Quito que forman parte del

segmento 2, y en la cuenta de colocaciones la



cooperativa Maquita Cushunchic Ltda con un
valor de $ 89.901.458,01 a teniendo la
participacibn mas alta y la cooperativa
Corporacién Centro Ltda. Con un valor de $
10.049.803,45 la participacion mas baja
tomando en cuenta que esta cooperativa se
acaba de incorporar al segmento 2 en relacion

con las 5 cooperativas de la ciudad de Quito.

Interpretacion de Resultados de la
Encuesta

Tras la encuesta realizada a las 7 COAC del
segmento 2 de la ciudad de Quito se ha
recolectado informacion acerca de la NIIF 9
(Instrumentos financieros) con el propoésito de
identificar el grado de conocimiento que
tienen los miembros de las mismas sobre el

tema.

Tabla 4.Genero

Opeion de N. Respuestas  Participacidn
respuesta
Masculing 15 71.43%
Femenino 6 28,57%
Total 21 100%0

Fuente: Encuesta
Elaborado por la autora
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Interpretacion:

Tras la encuesta realizada las 7 COAC se
atuvo los siguientes resultados el 71, 43% tubo
participacion masculina mientras que el 28,

57% participacion femenina.

Tabla 5. Edad

Opcién de respuesta N. Respuestas Participacion

18-23 0 0.00%
23-13 4 19.03%
23-33 9 42.86%
33-33 7 33.33%
Mas de 38 1 4.76%
Total 21 100%

Fuente: Encuesta
Elaborado por la autora

Interpretacion:

Tras la encuesta realizada el 42,86% fue
respondida por personas que se encuentra
entre los 28- 33 afios y el 33,33% por personas
entre los 33 - 38 con conocimiento y

experiencia que aportar sobre el tema.



Tabla 6.Nivel de educacién

Opcion de respuesta  N. Respuestas  Participacién
Bachillerato 0 0,00%%
Tecnologo 2 0.52%
Profesional 14 76,19%
Maestria 1 4,76%
Doctorado 2 0.32%
PHD ] 0.00%
Total 21 100%
Fuente: Encuesta
Elaborado por la autora
Opcidn de respuesta N. Respuestas  Participacion
Administrative 14 66,67%
Captacion 1 4.76%
Crédito ¥ cobranza 5 23.81%
Servicio 1 4. 76%
Total Z1 100%

Interpretacion:

Tras la encuesta realizad con respecto del

nivel de educacion de cada participante el 76,

19% tubo participacién de profesionales y el

9,52% la participacion de profesionales con

un doctorado que aportan con sus
conocimientos.
Tabla 7. Cargo que desemperia
Opcién de respuesta N. Respuestas  Participacion
Administrativo 11 52,38%
Operative 3 14,20%
Directivo 7 33,33%
Total 21 100%

Fuente: Encuesta
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Elaborado por la autora

Interpretacion:

Mediante la encueta realizada, con respecto al
cargo que desempefia cada integrante el
52,38% estd representado por el cargo
Administrativo y el 33,33% por el cargo

directivo aportando asi con sus conocimientos

sobre el tema.

Tabla 8. Area en la que labora

Fuente: Encuesta

Elaborado por la autora
Interpretacion:
De acuerdo a la encuesta realizada con
respecto al area en que labora se obtuvo un
66,67% que representa el area administrativa
y el 23,81% representada por el area de crédito

y cobranza.

Tabla 9.NUmero de personas a cargo

Opcion de respuesta N. Respuestas  Participacion
Mis de 10 0 0.00%
oct-20 1 4,76%
20-30 13 71.43%
30-40 3 14.29%
Mis de 40 2 9.52%
Total 21 100%

Fuente: Encuesta
Elaborado por la autora



Interpretacion:

Tras la encuesta realizada con respecto al
namero de personas que tiene a cargo el
71,43% de cooperativas cuentan con un
namero de 20-30 personas y el 14,29% cuenta

con un numero de 30 — 40 a cargo.

Tabla 10. PREGUNTA 1. ;Tiene usted
conocimiento acerca de la ultima version de
la NIIF 9 (Instrumentos Financieros) emitida
en el afio 2014?

Opcion de respuesta

N. Respuestas Participacion

T. en desacuerdo 0 0,00%

En desacuerdo 3 14 29%
Ni de acuerdo, ni en desacuerdo 10
De acuerde 8

47.62%
38.10%
0.00%
100%%

T. de acuerdo 0
Total 21

Fuente: Encuesta
Elaborado por la autora

Interpretacion:

Mediante la encuesta realizada se obtuvo un
47,62% que responde ni de acuerdo ni en
desacuerdo debido a que aun no tienen el
suficiente conocimiento sobre la misma, un
38,10% responde de acuerdo tomando en
cuenta que conocen sobre la ultima version de

NIIF 9 y la estan estudiando y el 14,29%
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conjunto de

responde en desacuerdo ya que tienen un nivel

bajo de conocimiento sobre la norma.

Tabla 11. PREGUNTA 2. (Sabia usted

que la NIIF 9 (Instrumentos financieros) es un

normas de alta calidad,

comprensibles y de preciso cumplimiento para

las entidades financieras?

Opcién de respuesta N. Respuestas Participacion

Totalmente en desacuerdo 4,76%
9.32%
42.86%
42 86%
0,00%
100%

En desacuerdo
Ni de acuerdo, ni en desacuerdo
De acuerdo

= R R

Totalmente de acuerdo
Total 21

Fuente: Encuesta

Elaborado por la autora

Interpretacion:

Tras la encuesta realizada tenemos que el 42,
86% respondieron ni de acuerdo, ni en
desacuerdo, debido a que la NIIF 9 no es
comprensible en cuanto al trato de los
instrumentos  financieros, otro 42,86%
responde de acuerdo reconociendo que es una

norma de alta calidad y un 9,52% en

desacuerdo dando a conocer que la misma



remplaza a la NIC 39 y sus principios son mas

aplicables a las entidades no financieras.

Tabla 12. PREGUNTA 3. ;Tiene usted
NIIF 9

exige

conocimiento que la

(Instrumentos  financieros)

informacion transparente y de alta

Opcidn de respuesta N. Respuestas  Participacion

Totalmente en desacuerdo 0,00%
9.52%
23.81%
61,90%
4,76%

100%

En desacuerdo

Lh o ba D

Ni de acuerdo, ni en desacuerdo
De acuerdo 13
Totalmente de acuerdo 1
Total 21

calidad para la informacion financiera?

Fuente: Encuesta
Elaborado por la autora

Interpretacion:

Tras la encuesta realizada tenemos un 61,90%
que estd de acuerdo debido a que la
informacién  financiera  siempre  sera
transparente teniendo en cuanta que la misma
es regulada por un ente de control, un 23,81%
en ni de acuerdo ni en desacuerdo tomando en
cuenta que sus representantes no tienen
conocimiento sobre las exigencias de la norma

y un 9,52% en desacuerdo debido a que

actualmente no estan haciendo uso de norma.
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Tabla 13.

que la NIIF 9 (Instrumentos Financieros) es

PREGUNTA 4. ;Cree usted

una norma de aplicacion obligatoria para las
COAC?

Opcifn de respuesta N.Respuestas  Participacién

Totalmente en desacuerdo 1 4,76%

En desacuerdo 13 61,90%
Ni de acuerdo, ni en desacuerdo 6 28.57%
Die acuerdo 0 00,00%
Totalmente de acuerdo 1 4.76%
Total 21 100%0

Fuente: Encuesta
Elaborado por la autora

Interpretacion:

De acuerdo con la encuesta aplicada se obtuvo
un 61,90% que estd en desacuerdo ya que
NIIF 9 al sustituir a NIC 39 tiene un tratado
especial con los instrumentos por lo que es
mas aplicable a entidades no financieras, un
28,57% responde ni de acuerdo ni en
desacuerdo debido a que aun no tienen el
suficiente conocimiento sobre la misma y un
4,67% responde que esta totalmente de

acuerdo debido a que el objetivo de esta norma

es revelar informacion transparente.



Tabla 14. PREGUNTA 5. (Cree usted
que es adecuado hacer uso de la NIIF 9
(Instrumentos financieros) en las COAC
conociendo que la misma exige presentar
informacion  Gtil 'y relevante para los

usuarios?

Opciton de respuesta N. Respuest Particip

Totalmente en dezacuerdo 4.76%
4.76%
42 B6%
42 B6%
4.76%
Total 21 100%

Fuente: Encuesta
Elaborado por la autora

En desacuerdo
Ni de acuerdo, ni en desacuerdo
De acuerdo

Totalmente de acuerdo

A

Interpretacion:

Tras la encuesta realizada se obtuvo un
42,86% de cooperativas que estan de acuerdo
ya que esta norma es de alta calidad y revela
informacion concisa de sus estados
financieros, otro 42,86% ni de acuerdo ni en
desacuerdo debido a que para su uso y
aplicacion es necesario instruir al personal y
cambiar algunos de los sistemas que utilizan y
un 4,76% totalmente en desacuerdo ya que
aun no tienen conocimiento acerca de la

norma.
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Tabla 15. PREGUNTA 6. Segun su
criterio ¢El sistema Informéatico que manejan
las COAC es adecuado para la aplicacion y uso

de la NIIF 9 (Instrumentos financieros)?

Opcion de respuesta N. Respuestas Participacion
Totalmente en desacuerdo 0 0,00%
En desacuerdo 14 66,67%
Ni de acuerdo, ni en desacuerdo 3 14,20%
De acuerdo 4 19.03%
Totalmente de acuerdo 0 0,00%
Total 21 100%%

Fuente: Encuesta
Elaborado por la autora

Interpretacion:

Tras la encuesta realizada se obtuvo un 66,67%
en desacuerdo ya que implementar una nueva
norma implica actualizar tanto conocimientos
del personal como actualizar los sistemas que se
utiliza debido a que la misma posee nuevos y
actuales procesos para su uso, un 19,05% que
estan de acuerdo ya que una entidad financiera
requiere estar siempre actualizada y un 14,27%
respondieron ni en acuerdo ni en desacuerdo ya
gue aun no tienen conocimiento adecuado sobre

la norma.



Tabla 16. PREGUNTA 7. ¢Considera
que la cooperativa a la cual representa
posee los recursos y conocimientos
necesarios para la aplicacién de la NIIF 9

(Instrumentos financieros)?

Opcién de respuesta N. Respuestas  Participacion
Totalmente en desacuerdo 0 0,00%
En desacuerdo 13 61.90%
Ni de acuerdo, ni en desacuerdo 3 14,20%
De acuerdo 3 23 81%
Totalmente de acuerdo 0 0,00%
Total 21 100%

Fuente: Encuesta
Elaborado por la autora

Interpretacion:

Tras la encuesta realizada tenemos un 61,90%
que ha respondido en desacuerdo debido a que
para hacer uso e implementacion es necesario
capacitar por lo menos al personal contable,
administrativo y directivo que cuenten con
conocimiento suficiente para aplicar de forma
correcto los procedimientos que implica el uso
de esta nueva norma, un 23,81% que responde
de acuerdo ya que estan tomando medidas
para conocer el proceso de aplicacion y un
14,29% contesta ni de acuerdo , ni en
desacuerdo ya que debido a que alin no estan

haciendo uso de la norma.
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Tabla 17.

PREGUNTA 8. (La COAC a

la cual pertenece hace uso de algin manual de
capitacion y colocacion para la intermediacion

financiera con los usuarios?

Opcion de respuesta N. Respuestas Participacion

Totalmente en desacuerdo 0
En desacuerdo 3

0.00%

14.29%
19.03%
61,90%
4,76%

100%%

Ni de acuerdo, ni en desacuerdo 4
De acuerdo 13
Totalmente de acuerdo 1
Total 21

Fuente: Encuesta
Elaborado por la autora

Interpretacion:

De acuerdo a la encuesta realizada se obtuvo
un 61,90% de las cooperativas que
respondieron estar de acuerdo ya que para la
captacion y colocacién que realizan las
mismas es debido y adecuado el uso de un
manual de procesos definidos para la
intermediacién con personas naturales u
organizaciones, el 19,05% de cooperativas
responde ni de acuerdo ni en desacuerdo ya
que en ocasiones los procesos de un manual
no da la posibilidad de hacer algun alcance

mas y un con respecto a las captaciones de

recursos .



Tabla 18. PREGUNTA 9. ¢Considera
usted que tras la aplicacion de la NIIF 9
(Instrumentos financieros) en las COAC,
habra cambios en los manuales de captacion
y colocacion que se wusa para la

intermediacion financiera?

Opcitn de respuesta N. Respuestas Participacion
Totalmente en desacuerdo 0 0,00%
En desacuerdo 2 0.52%

Ni de acuerdo, ni en desacuerdo g 38.10%
De acuerdo 11 5213%%
Totalmente de acuerdo 0 0,00%
Total 21 100%%

Fuente: Encuesta
Elaborado por la autora

Interpretacion:

Mediante la encuesta realizada se pudo
conocer de acorde a sus respuestas un 52,38%
de cooperativas que respondieron estar de
acuerdo debido a que la norma trae un nuevo
trato encueto a los activos y pasivos
financieros tomando en cuenta que los mismos
representan captaciones y colocaciones para
las COAC, un 38,10% de cooperativas
responde ni de acuerdo ni en desacuerdo ya
gue adn no tienen el conocimiento suficiente
sobre la Gltima versién de NIIF 9 y jun 9,52%
totalmente en desacuerdo ya que no estan

haciendo uso de la norma mencionada.
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Tabla 19. PREGUNTA 10. ¢Segln su
criterio, la aplicacion de la NIIF 9
(Instrumentos financieros) creara impactos
importantes en las cuentas de captacion y
colocacion de las COAC?

Opcién de respuesta N.Respuestas  Participacién
Totalmente en desacuerdo 0 0,00%
En desacuerdo 0 0,00%

Ni de acuerdo, ni en desacuerdo 7 33.33%
De acuerdo 14 66.67%
Totalmente de acuerdo 0 0,00%
Total 21 100%

Fuente: Encuesta
Elaborado por la autora

Interpretacion:

De acuerdo con la encuesta realizada se
conocio que un 66,67% que respondieron de
acuerdo tomando en cuenta que la NIIF 9
practicamente sustituye a NIC 39 donde la
inversion que realizan los socios es tratada
como un pasivo, disminuyendo asi el activo
para realizar colocaciones lo que no es
adecuado para una cooperativa, un 33,33%
responden ni de acuerdo ni en desacuerdo
tomando en cuenta que ain no tienen el
conocimiento adecuado sobre la norma o aun

no se encuentran haciendo uso de la misma.



Tabla 20. PREGUNTA 11. ¢Cree usted
que es correcto el objetivo de la NIIF 9
¢establecer los principios para la informacion
financiera sobre activos y pasivos financieros,
de forma que se presente informacion util y
relevante para los usuarios de los estados

financieros?

Opcion de respuesta N. Respuestas  Participacion
Totalmente en desacuerdo 1 4,76%
En desacuerdo 1] 0,00%

Ni de acuerdo, ni en desacuerdo 10 47.62%
De acuerdo 8 38.10%
Totalmente de acuerdo 2 0.32%
Total 21 100%

Fuente: Encuesta
Elaborado por la autora

Interpretacion:

Tras la encuesta realizada se obtuvo jun
47,62% de cooperativas que respondieron ni
de acuerdo debido a que ain no tienen el
conocimiento adecuado sobre dicha norma o
aun no estan haciendo uso de la misma, un
38,10% de cooperativas que responde de
acuerdo ya que el objetivo que tiene la norma
de presenta informacion relevante a los
usuarios de los estados financiaros es muy
adecuada incluso para el ente de control y un
9,52 responde totalmente de acuerdo teniendo
en cuenta que estan estudiando el uso de dicha

norma.
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Tabla 21. PREGUNTA 12. ¢La
aplicacion de la NIF 9 (Instrumentos
financieros) hara posible que las cuentas
tengan mayor uniformidad a fin de evitar

errores y fraudes?

Opcion de respuesta N.Respuestas  Participacion

Totalmente en desacuerdo 0 0,00%

En desacuerdo 1 4,76%
Ni de acuerdo, ni en desacuerdo 5 23.81%
De acuerdo 14 66,67%
Totalmente de acuerdo 1 4,76%
Total 21 100%%

Fuente: Encuesta
Elaborado por la autora

Interpretacion:

De acuerdo con la encuesta que se realizé se
pudo conocer lo siguiente un 66,67%
responde estar de acuerdo ya que las
cooperativas son reguladas y vigilada por un
ente de control al cual deben presentar
informacidn transparente y no solo porque la
norma lo indique, un 23,81% respondio ni de
acuerdo ni en desacuerdo debido a que no
tiene el conocimiento sobre dicha norma y un
4,76% responden totalmente de acurdo ya que

NIIF 9 es una norma de alta calidad.



Tabla 22.

que mejorara el manejo de la informacion

PREGUNTA 13. ;Usted cree

financiera aplicando la NIIF 9 (Instrumentos

Financieros)?

Opeion de respuesta N. Respuestas  Participacion
Totalmente en desacuerdo 0 0,00%
En desacuerdo 0 0,00%

Ni de acuerdo, ni en desacuerdo [} 28.57%
De acuerdo 13 71.43%
Totalmente de acuerdo 0 0,00%
Total 21 100%%

Fuente: Encuesta
Elaborado por la autora

Interpretacion:

Tras la encuesta realizada se ha obtenido lo
siguiente un 71,43% de cooperativas que
responden estar de acuerdo debido a que al ser
una norma de alta calidad y teniendo en cuenta
el control que cada cooperativa tiene sobre la
misma la informacion financiera siempre sera
adecuada, un 28.57% respondieron ni estar de
acuerdo ni en desacuerdo debido a su poco

conocimiento sobre la misma.
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Tabla 23. PREGUNTA 14. Segun su
criterio ¢cree que abran impactos de gran
relevancia en los Estados Financieros tras la
NIIF 9

aplicacion  de (Instrumentos

financieros)?

Opcion de respuesta N. Respuestas  Participacion
Totalmente en desacuerdo 0 0,00%
En dezacuerdo 0 0.00%

Ni de acuerdo, ni en desacuerdo 8 38.10%
De acuerdo 12 37.14%
Totalmente de acuerdo 1 4. 76%
Total 21 100%

Fuente: Encuesta

Elaborado por la autora

Interpretacion:

De la encuesta que se ha realizado tenemos
que un 57,14% que responden estar de
acuerdo teniendo en cuenta que NIIF 9
sustituye a NIC 39 en cuanto al trato de sus
instrumentos financieros, un 38,10% responde
ni de acuerdo ni en desacuerdo ya que ain no
tienen el conocimiento adecuado sobre la
aplicacion de las mismas y un 4,78% dan a

conocer estar Totalmente de acuerdo.



Tabla 24. PREGUNTA 15. ¢(Tras la
implementacion de la NIIF 9 (Instrumentos
financieros) cree usted que es necesario crear
procedimientos  para  actualizar  los

instrumentos financieros?

Opecidn de respuesta N.Respuestas Participacion
Totalmente en desacuerdo [} 0,00%
En desacuerdo 2 0.52%

Ni de acuerdo, ni en desacuerdo 5 23.81%
De acuerdo 13 61,90%
Totalmente de acuerdo 1 4.76%
Total 11 100%

Fuente: Encuesta
Elaborado por la autora

Interpretacion:

Tras la encuesta realizada se ha obtenido lo
siguiente un 61,90% de cooperativas que han
respondido estar de acuerdo ya que al ser una
nueva norma la misma requiere y necesita de
capacitacién y actualizar de la mayor parte de
procesos, un 23,81% responde ni de acuerdo
ni en desacuerdo debido a que no tienen el

conocimiento claro sobre dicha norma.
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Tabla 25. PREGUNTA 16. ¢Los
instrumentos financieros actualizados tras el
uso de NIIF 9(Instrumentos financieros)
facilitaran el desarrollo mas eficiente de las
operaciones contables?

Opcidn de respuesta N. Respuestas  Participacién
Totalmente en desacuerdo 0 0,00%
En desacuerdo 0 0,00%
Ni de acuerdo, ni en desacuerdo 6 2B.57%
De acuerdo 15 71.43%
Totalmente de acuerdo 0 0.00%
Total 21 100%%

Fuente: Encuesta
Elaborado por la autora

Interpretacion:

De la encuesta que se ha realizado tenemos
que un 71,47% de cooperativas que estan de
acuerdo debido a que si se actualiza los
procesos para para el trato de los instrumentos
financieros esto facilitara el desarrollo mas
eficiente de las operaciones contables y un
28,57% que respondid ni de acuerdo ni en
desacuerdo ya que aun no tienen el

conocimiento necesario de la misma.



Tabla 26.

criterio en

PREGUNTA 17. Segin su
la NIIF 9 (ElI enfoque de
clasificacion 'y valoracion basado en
principios en funcion del modelo de negocios,
tendra impacto significativo en la gestion

financiera?

Opcidn de respuesta N. Respuestas  Participacion

Totalmente en desacuerdo 0 0,00%
En desacuerdo 0 0,00%
Ni de acuerdo, ni en desacuerdo 13 71.43%
De acuerdo 3 23.81%
Totalmente de acuerdo 1 4,76%
Total 21 100%%

Fuente: Encuesta
Elaborado por la autora

Interpretacion:

De acuerdo con la encuesta realizada se pudo
conocer que un 71,43% respondieron ni de
acuerdo ni en desacuerdo ya gque las mismas
un no tienen el conocimiento adecuado sobre
dicha norma, un 23,81% respondieron estar de
acuerdo tomando en cuenta que el modelo de
negocio de una cooperativa es la
intermediacién financiera tras la captacion y
colocacion de recursos y un 4,76% totalmente
de acuerdo ya que la gestion financiera
depende mucho de la intermediacion basada

en el modelo de negocios que realizan las

cooperativas.
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Tabla 27. PREGUNTA 18. ¢{Dentro de
la NIIF 9 cree usted adecuado utilizar la
contabilidad de coberturas como una
herramienta para gestionar el riesgo?
Opcion de respuesta N. Respuestas Participacion

Totalmente en desacuerdo 0 0,00%

En desacuerdo 0 0,00%

Ni de acuerdo, ni en desacuerdo 16 76,19%

De acuerdo 5 23.81%

Totalmente de acuerdo 0 0,00%

Total 21 100%

Fuente: Encuesta
Elaborado por la autora

Interpretacion:

Tras la encuesta realizada se ha obtenido lo
siguiente un 76,19% de cooperativas que
responde ni de acuerdo ni en desacuerdo
debido a que aun no tienen el conocimiento
adecuado de dicha normay un 23,18% estéa de
acuerdo ya que la contabilidad de coberturas
implica usar un instrumento para cubrir la
perdida hasta su recuperacion de dicho activo

y asi evitar el riesgo total del mismo.



Tabla 28. PREGUNTA 19. ¢(Considera
usted que es necesario utilizar informacion
historica de las cuentas por cobrar para

determinar los riesgos en los créditos emitidos

y poder establecer tasas de perdidas
esperadas?
Opcion de respuesta N. Respuestas  Participacion

Totalmente en desacuerdo 0 0,00%

En desacuerdo 1 4. 76%

Ni de acuerdo, ni en desacuerdo 3 23.51%

De acuerdo 14 66.67%
Totalmente de acuerdo 1 4.76%

Total 21 100%

Fuente: Encuesta
Elaborado por la autora

Interpretacion:

De acuerdo a la encuesta realizada se obtuvo
que el 66,67% esta de acuerdo que es
necesario utilizar informacion historica de las
cuentas por cobrar para determinar los riesgos
en los créditos emitidos ya que por medio del
mismo se conocera si el riesgo incrementa o
disminuye y el 23,81% responde ni de acuerdo
ni en desacuerdo ya que no tiene suficiente
conocimiento sobre la contabilidad de
coberturas que utiliza esta norma y el 4,67%
responde totalmente de acuerdo y totalmente

en desacuerdo ya que la contabilidad de

coberturas es de aplicacion opcional.

Conclusiones

e Tomando en cuenta la encuesta realizada a las
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7 COAC del segmento 2 de la ciudad de Quito
se pudo concluir que la mayoria de COAC aln
no esta haciendo uso he implementacion de la
norma debido a que para implementar y hacer
uso de NIIF 9 debe existir un adecuado
conocimiento sobre potenciales cambios que
se daréan.

Los principales responsables de las entidades
en este caso el area contable financiera
administrativa y los encargados de las
transacciones correspondientes de un periodo
deben recibir una capacitacion profunda sobre
el uso de la NIIF 9 donde puedan estudiar y
obtener conocimientos adecuados.

Las COAC deben cambiar los sistemas de
informacion, actualizar los manuales de los
procesos de captaciéon y colocaciéon y sobre
todo analizar el impacto de su aplicacion sobre

puntos clave, considerando que la norma al ser

de alta calidad dara seguridad en su uso.



pe/bitstream/handle/10757/650368/A

moretti_LJ.pdf?sequence=

Aragadovay, Y. (- de Marzo de 2021). "Los

efectos de la politica monetaria en el

Bibliografia . ] .
g nivel de colocaciones crediticias: Un

SEPS. (- de - de 2019). Rendicion de Cuentas analisis de 1a banca del Ecuador

2019. Obtenido de Superintendencia durante el periodo 2005-2019”

de Ecconomia Populary Solidaria: Obtenido de TESIS de grado, previo a

https://www.seps.gob.ec/documents/2 la obtencion del Titulo de

0181/920315/Rendici%C3%B3n+de+ .
Economista:

Cuentas+2019.pdf/871a6012-6949- https://repositorio.uta.edu.ec/bitstrea

4a12-2904-95e52fa08569 m/123456789/32731/1/T4995e.pdlf

Amoretti L, J. A, & Valdiviezo V., R. E. (8 Ayala, L. M. (2019). Norma Internacional

de Enero de 2020). NIF 9: delnformacion Financiera (NIIF) 9:

INSTRUMENTOS FINANCIEROS Y Instruementos Finacieros. Obtenido

SUIMPACTO EN LOS ESTADOS de NIIF 9: Instrumentos financieros:

FINANCIEROS DE LAS https://cdn-cms.crowe.com/cr/-

PROVISIONES DE LA CARTERA DE /media/Crowe/Firms/Americas/cr/Cro

COLOCACIONES EN LA BANCA WeHorwathCR/Archivos/Noticias-y—

MULTIPLE EN LIMA, ANO 2017. Articulos/NIIF-9-Instrumentos-

Obtenido de REPOSITORIO . . .
Financieros-Un-resumen-pragmtico-

ACADEMICO UPC: de-conceptos.pdf?la=es-

https://repositorioacademico.upc.edu. CR&modified=20180904194616&ha

34



sh=E6370F3B8DB9F7FF150637F9F Castillo, B. (14 de Octubre de 2020).
4BC46092CF3BF8B Directorio Universitario. Obtenido de

Bello, M. A. (15 de Abril de 2018). NIIF 9 6 tipos de metodos de investigacion:

. . . https://guiauniversitaria.mx/6-tipos-
sobre instrumentos financieros.

Obtenido de Comunidad contable: de-metodos-de-investigacion/

http://www.comunidadcontable.com/ Coelho, F. (6 de Enero de 2021). Métodos de
BancoConocimiento/C/contrapartida_ investigacion. Obtenido de
933/contrapartida_933.asp Significados de Investigacion:

Carlos G., P. C., & Franklin D., C. L. (18 de https://www.significados.com/investi

Abril de 2018). Analisis de NIIF 9 - gacion/

Instrumentos Financieros desde una CORDES. (2018). ANALISIS SOBRE EL
perspectiva industrial. Obtenido de SECTOR DE COOPERATIVAS DE
Andlise da IFRS 9 Instrumentos AHORRO Y CREDITO EN EL
Financeiros do ponto de vista ECUADOR. Obtenido de ANALISIS
industrial: SOBRE EL SECTOR DE
https://www.redalyc.org/jatsRepo/281 COOPERATIVAS DE AHORRO Y
6/281658256005/html/index.html CREDITO EN EL ECUADOR:

. 1 H f)
Carme, D. (21 de Julio de 2014). https://www.seps.gob.ec/estadistica?c

. . aptaciones-y-colocaciones
Captaciones y Colocaciones. P y

Obtenido de Captaciones y Cuz, T. J. (2018). Sector Finaciero. Obtenido
Colocaciones: de Desarrollo de las COAC:
https://www.economiasimple.net/glos https://repositorio.espe.edu.ec/bitstrea

ario/captacion

35



m/21000/14612/1/T-ESPEL-CAI-

0596.pdf

Delgado, F. (2020). IFRS 9-NIIF 9

Instrumentos Financieros. Obtenido
de SMS Ecuador Auditores y
Asesores Generales:
https://smsecuador.ec/niif-9-

instrumentos-financieros/

Fontecha G., J. A., Gaitan S., Y. A, &

Gomez M., J. A. (2019). Efecto de la
aplicacion de las NIIF 9 en la cartera
de crédito con empleados en una
cooperativa. Obtenido de Efecto de la
aplicacion de las NIIF 9 en la cartera
de crédito con empleados en una
cooperativa:
https://expeditiorepositorio.utadeo.ed
u.co/bitstream/handle/20.500.12010/7
911/Trabajo%20de%?20grado.pdf?seq

uence=1&isAllowed=y

Higuera, J. (2016). Convergencia a la NIIF

9: un cambio hacia la competitividad.

Obtenido de UAMF Boletin de

36

coyuntura:
http://www.felaban.net/archivos_docu
mentos_comites/archivo-

20160919185832PM.pdf

IFRS Fundacion. (2019). NIIF 9-

Instrumentos Financieros. Obtenido
de NIIF 9- Instrumentos Financieros:
https://www2.deloitte.com/content/da
m/Deloitte/cr/Documents/audit/docu
mentos/niif-2019/N11F%209%20-

%20Instrumentos%20Financieros.pdf

Jests A, A. L., & Ricardo E., V. V. (8 de

Enero de 2020). NIIF 9: instrumentos
financieros y su impacto en
losestados financieros de las
provisiones de la cartera de
colocaciones en la banca maltiple en
Lima, afio 2017. Obtenido de
REPOSITORIO ACADEMICO UPC:
https://repositorioacademico.upc.edu.
pe/bitstream/handle/10757/650368/A
moretti_LJ.pdf?sequence=1&isAllow

ed=y



Martinez, E. (2012). Posibles impactos de la
aplicacion de laNIIF 9 en la
situacion fianciera de las COAC.
Obtenido de Posibles impactos de la
aplicacion de la NIIF 9 en la situacion
fianciera de las COAC:
file:///C:/Users/Usuario/Downloads/3
23500-Texto%20del%20art_culo-

108280-1-10-20160707%20(1).pdf

Molero, P. (22 de Diciembre de 2017). NIIF
9: NUEVA VALORACION DE
INSTRUMENTOS FINANCIEROS.
Obtenido de HOME CORDENADAS
. https://www.bdo.es/es-es/blogs-
es/blog-coordenadas-bdo/diciembre-
2017/niif-9-valoracion-instrumentos-

financieros

Nufiez Z., J. N. (2018). INFORME FINAL
DEL PROYECTO DE
INVESTIGACION, PREVIO A LA
OBTENCION DEL TiTULO DE:
INGENIERA EN CONTABILIDAD Y

ADITORIA CP. Obtenido de

37

Captaciones y su efcto en la
colocacion de creditos de la
cooperativa de ahorro y credito San
Jose Ltda:
http://dspace.ueb.edu.ec/bitstream/12
3456789/2705/1/INFORME%20FIN

AL%20BIBLIOTECA.pdf

Ocampo, L. (- de - de 2019). Modelo para

medir la fidelizacién de clientes para
Cooperativas de Ahorro y Crédito
cuya actividad fundamental es
captacion de dinero a través de
ahorros a la vista y colocacion
mediante crédito de consumo.
Obtenido de Proyecto de
Investigacion presentado como
requisito para optar al Titulo de
Ingenieras en Finanzas:
http://www.dspace.uce.edu.ec/bitstrea
m/25000/20534/1/T-UCE-0005-CEC-

267.pdf

Paredes C., C. G., & Castolli L., F. D. (18 de

Abril de 2018). Analisis de NIIF 9 -



Instrumentos Financieros desde una
perspectiva industrial. Obtenido de
Actualidad Contable:
https://www.redalyc.org/jatsRepo/281
6/281658256005/html/index.html#:~:t
ext=La%20NI1F%209%20%2D%20l
nstrumentos%20Financieros%?20estab
lece%20todos%2010s%20requerimien
tos%20para,presentaci%C3%B3n%2
0de%20la%20informaci%C3%B3n%

20contable.

Raffico, M. E. (04 de Agosto de 2020). Tipos

de investigacion. Obtenido de "Tipos
de investigacion™:
https://concepto.de/tecnicas-de-

investigacion/#ixzz6spG5VsGQ

Raffino, M. E. (4 de Agosto de 2020).

Tecnicas de Investigacion. Obtenido
de Tecnicas de Investigacion:
https://concepto.de/tecnicas-de-

investigacion/

Rodriguez, D. (23 de - de 2017). Contabildad

y Negocios. Obtenido de Antes NIC

39 ahora NIIF 9: nuevos desafios para
los contadores:
http://www.redalyc.org/articulo.oa?id

=281653630002

Ruiz Q., I. Z. (9 de Noviembre de 2020).

NIIF 9 — Clasificacion y valoracion
de activos financieros. Obtenido de
NIIF 9 Instrumentos Financieros:
https://tpcgroup-
int.com/blog/niif/niif-9-clasificacion-

y-valoracion-de-activos-financieros/

SEPS. (- de Julio de 2014). Analisis de

Captacion y Colocacion. Obtenido de
Superintendencia de Economia
Popular y Solodaria:
https://www.seps.gob.ec/documents/2
0181/26626/Apunte%20111%20reduci
do.pdf/cda0c85a-3169-4076-9ca7-

a8e3dded8064

SEPS. (2019). Productos Estadisticos.

Obtenido de Boletin Financiero

Segmento 2:



https://www.seps.gob.ec/estadistica?b Superintendencia de Bancos del Ecuador.
oletines-financieros-mensuales (Junio de 2018). Reporte de

SEPS. (2019). Productos Estadisticos. Estabilidad Financiera a junio 2018.

Obtenido de Captaciones y Obtenido de Reportes de estabilidad

) financiera:
colocaciones:

https://www.seps.gob.ec/estadistica?c https://estadisticas superbancos.gob.e

. . c/portalestadistico/portalestudios/wp-
aptaciones-y-colocaciones

content/uploads/sites/4/downloads/20

Superintendencia de Bancos del Ecuador.
19/03/reporte_estabilidad_jun_2018.p

(Junio de 2018). Reporte de o

Estabilidad Financiera a Junio 2018.

Obtenido de Reporte de Estabilidad Torres P, A. J. (2017). El proceso de

Financiera a Junio 2018- captacion y colocacion de creditos y

. la gestion del efectivo en las
https://estadisticas.superbancos.gob.e g

. . cooperativas del segmento 2 en la
c/portalestadistico/portalestudios/wp- P g

content/uploads/sites/4/downloads/20 ciudad de Ambato. Obtenido de

19/03/reporte_estabilidad_jun_2018.p Trabajo de Investigacion previaa la

df obtencioén del Grado:

https://repositorio.uta.edu.ec/bitstrea

Superintendencia de Bancos. (16 de Mayo de
m/123456789/25888/3/T4038M.pdf

2021). Closario de terminos.

Obtenido de Usuarios financieros - Vasquez, C., & Pereyra, M. (1 de Enero de

. . 2019). Alerta - Funcidn técnica.
Glosario de terminos:

https://www.superbancos.gob.ec/banc Obtenido de NIIF 9 — Instrumentos

. : financieros — Entendiendo los
os/glosario-de-terminos/

39



elementos claves:

https://www.pwc.com/ve/es/publicaci
ones/assets/PublicacionesNew/Boleti
nes/Alerta_Funcion_Tecnica_Ene201

9.pdf

40



