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VI. RESUMEN
Esta investigacion que Ileva como titulo ""Experiencias vividas de los nifios y nifias de la Casa de
Acogida Mi Hogar del Gobierno Auténomo Descentralizado del Cantén Cafiar en el periodo del
afio 2018-2019”, tiene como propdsito determinar la influencia del acogimiento en el

comportamiento de los nifios y nifias de la Casa de Acogida.

Con este analisis de caso se pretende determinar la problematica que enfrenta el pais y sobre todo
el cantén Canar frente a la vulneracion de los derechos de los nifios y nifias, ya que son alarmantes
los casos que se presentan y mas aun los casos que todavia se encuentran en la nulidad, afectando
de esta manera el desarrollo integral de los nifios y nifias. Ademas, los casos que son denunciados
en las diferentes instancias tienen como resultado la medida de acogimiento en donde los nifios y
nifias son atendidos en instituciones para la restitucion de sus derechos, un porcentaje del 30% de
los NNA acogidos tienen dificultades para lograr su salida a causa de la mayor parte por

irresponsabilidad de los padres por lo que se da la institucionalidad de los NNA.

La problemética que dio origen a este trabajo es la informacion obtenida en los archivos de la Casa
de Acogida “Mi Hogar”, en donde se registra que en el Canton Cafar las condiciones de vida de
los nifios y nifias se relacionan con las condiciones socioecondémicas de sus familias que se
encuentran en un 86% de pobreza, un 54 % de nifios y nifias entre los 6 a 11 afios son criados con
castigos fisicos, un 54 % del total de las denuncias de violacion y abusos sexual es a nifios, nifias
y adolescentes; un 33% de nifios, nifias y adolescentes presentan desnutricion; un 18% de
adolescentes trabajan y no estudia; un 17% de nifias, nifios y adolescentes no comparten espacios

de recreacion y existe el 12% de adolescentes embarazadas entre 15-17 afios.



La metodologia utilizada se basa en la aplicacion de una encuesta a las tutoras, nifios y nifias que
son el origen directo que permiten conocer la realidad de esta problematica y obtener resultados

confiables para poder realizar las recomendaciones necesarias.

El contenido de este trabajo se organiza en tres momentos; el primero, donde se fundamenta el
marco contextual y tedrico como los procedimientos metodoldgicos aplicados; el segundo, la
tabulacion e interpretacion de la informacion obtenida; vy, el tercero, donde se establecen las

conclusiones en relacion con los objetivos propuestos de este analisis.
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VIll. PROBLEMA DE ESTUDIO

a) Descripcion del problema

Este andlisis de caso pretende identificar las experiencias vividas de nifios, nifias y adolescentes
que se encuentran con medidas de proteccion en la casa de acogida “Mi Hogar” en el ano 2018-
2019. Las principales causas que originan que los nifios, nifias y adolescentes se encuentren con
estas medidas son maltrato, negligencia, abandono, abuso sexual, presunto abuso sexual, consumo
de sustancias psicoactivas, callejizacion, orfandad, hijas/hijos de personas privadas de la libertad
sin referente familiar, explotacidn sexual, nifios y nifias perdidos, madre acogida, trata de personas,
desplazamiento forzado y extravio, todas estas causas manifestadas en el informe de acogimiento

institucional han sido elaboradas por el Ministerio de Inclusién y Trabajo Social.

La familia considerada en nuestra Constitucion en el art. 44 es quien promovera de forma prioritaria
el desarrollo integral de las nifias, nifios y adolescentes, y aseguraran el ejercicio pleno de sus
derechos; se atendera al principio de su interés superior y sus derechos prevaleceran sobre los de
las demas personas. Pero en nuestro medio esto no se estd cumpliendo a cabalidad por lo que los
nifios, nifias y adolescentes deben ser separados de sus familias, buscando el interés superior del
nifio, entendiéndole esto como las acciones para garantizar su desarrollo integral, siendo los

mismos albergados en Casas de Acogidas.

En el Proyecto de ampliacion de la Casa de Acogida en el afio 2018 se manifiesta lo siguiente: en
el Canton Cafiar las condiciones de vida de los nifios, nifias y adolescentes se relaciona con las
condiciones socioecondmicas de sus familias que se encuentran en un 86% de pobreza, un 54 %
de nifios y nifias entre los 6 a 11 afios son criados con castigos fisicos, un 54 % del total de las

denuncias de violacion y abusos sexual es a nifios, nifias y adolescentes; un 33% de nifios, nifias y
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adolescentes presentan desnutricion; un 18% de adolescentes trabajan y no estudia; un 17% de
nifias, nifios y adolescentes no comparten espacios de recreacion y existe el 12% de adolescentes

embarazadas entre 15-17 afios.

En el afio 2018 segun datos de la Junta Cantonal de Proteccidén de Derechos del Cantdn Cafar,
ingresan un total de 130 casos de vulneracion de derechos a nifios, nifias y adolescentes, de los

cuales un 85% han recibido medidas de proteccion.

En este estudio de caso se llevara a cabo una investigacion documental, complementada con una
investigacion de campo durante 5 meses en el afio 2019. Se analizara una serie de documentos
legales de los casos de vulneracion de derechos, como estudios y bibliografia digital sobre el
acogimiento institucional; ademas, se visitard a los nifios y nifias reinsertados con sus familias
bioldgicas para la aplicacion de una entrevista que permita la obtencion de resultados informativos
para su analisis y sistematizacion. Con esta metodologia se lograra la comparacion de los datos

mediante estudio de documentos, entrevistas y observacion directa.

b) Antecedentes

En el Ecuador ha existido desde muchos afios atras la violencia en contra de las mujeres, nifios,
nifias y adolescentes, hasta que en el afio 2008 al aprobar la nueva Constitucion de la Republica el
Estado se garantiza segun el Art. 23 las medidas necesarias para prevenir, eliminar y sancionar este
tipo de violencias; por lo que a través de los diferentes entes se crean las Casas de Acogimiento de
nifios, nifias y adolescentes privados de su familia a causa de la vulneracion de derechos

garantizando su desarrollo integral mientras se soluciona su situacion que impulso el acogimiento.

Sin embargo, en este acogimiento existen nifios y nifias que aparentemente no sufren y se

encuentran en un estado éptimo de desarrollo, pero en la mayor parte de tiempo somos los adultos
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quienes estamos desarrollando actividades para mejorar su entorno, dejando de lado sus
perspectivas e ideales que si son tomados en cuenta la estadia seria mejor y los resultados se
convertirian en un aprendizaje que perdure en toda su vida y no solo en los momentos que se

encuentren en la Casa de Acogida.

Con este referente, es necesario levantar informacion en la Casa de Acogida con los nifios y nifias
para conocer cuéles son sus experiencias vividas dentro de esta Institucion, las mismas que seran

importantes para determinar un diagnostico.

c) Importanciay alcances

El impacto de la violencia en contra de nifios, nifias y adolescentes es un fendmeno que esta
afectando a nuestra sociedad, lo que obliga al gobierno y a los sectores seccionales a crear
programas y proyectos en beneficio de este grupo de atencién prioritaria. Por lo que el Municipio
del Cafiar cred la Casa de Acogida “Mi Hogar” por alto indice de violencia en contra de los nifios,
nifias y adolescentes, fomentado a través de este proyecto la restitucion de los derechos de nifios,

nifias y adolescentes dentro del Cantén Cafiar, brindandoles una vida digna con calidad y calidez.

El motivo de investigar este tema es conocer la realidad de los nifios y nifias dentro de esta
institucion para mejorar el servicio brindado, tomando en cuenta el interés superior de los nifios
para aplicarlos dentro de cada una de las actividades realizadas en este Centro, partiendo que éste
es un problema que afecta a estos sujetos en su desarrollo afectivo y personal que a futuro afectara

a nuestra sociedad.

Este problema sera analizado a través de las entrevistas realizadas a 20 nifios y nifias y a 9 tutoras

del Centro de Acogida, quienes seran indagados para obtener informacion acerca de las
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experiencias de los nifios y nifias, con la finalidad de que las autoridades y personal que labora en

este centro elabore estrategias para mejorar su estadia hasta que se resuelva su situacion.

Ademas, se debe especificar gue al momento se encuentran 12 nifios y nifias en la casa de acogida
y 8 nifios, nifias fueron reinsertados con sus familias bioldgicas, los mismos que hacen un total de
20 nifios, nifias quienes son la muestra para la realizacion de esta investigacion. Por lo que las

estrategias para mejorar la estadia sera para los 12 nifios que se encuentran en el centro de acogida.

Los nifios, nifias, tutoras y personal que labora en ente Centro seran beneficiarios directos de las
actividades realizadas en el presente trabajo y estudio de caso. Ademas, que el actual informe
sistematizado pueda servir como un material bibliografico para préximos estudios universitarios y
sobre todo para la retroalimentacion de la programacion del proceso emprendido por esta
institucion.
d) Delimitacion:

Los nifios y nifias que tienen medida de proteccion en la Casa de Acogida “Mi Hogar” es el universo
de estudio de esta investigacion. Se encuentran registrados en los archivos de dicho Centro, que
acoge a nifios, nifias y adolescentes de las 11 parroquias rurales y 1 parroquia urbana del Cantén
Caniar, en el afio 2018-2019, presentan un total de 20 nifios; de los cuales se encuentran 12 nifios,

nifias en la casa de acogida y 8 nifios, nifias fueron reinsertados con sus familias bioldgicas y las 9

tutoras que laboran.

e) Explicacion del problema

El problema de la violencia fisica, verbal, psicoldgica a los nifios, nifias y adolescentes es una

realidad en el Ecuador que debe ser conocida para evitarla, y asi restituir los derechos vulnerados.
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Ademaés, para evitar la institucionalidad de los nifios y nifias en los centros de acogimiento y
procurar que sus experiencias sean menos dolorosas, traumaticas durante su estadia dentro de las
casas de acogida, se inicio este trabajo investigativo en la Casa de Acogida “Mi Hogar” del Canton

Cafiar, que brinda su servicio a una poblacién con diversidad cultural.

En este campo investigativo se plantea las siguientes interrogantes: ;Cuales son las experiencias
de los nifios y nifias?, ,Cémo influye en su desarrollo integral? ; Qué estrategias se pueden aplicar
para mejorar la estadia de los nifios y nifias dentro de la Casa de Acogida?, son algunas preguntas

que se desarrollaron en las entrevistas realizadas a los nifios, nifias y tutoras.
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IX. OBJETIVOS

OBJETIVO GENERAL

e Identificar las experiencias de los nifios y nifias dentro de la Casa de Acogida “Mi

Hogar” en el periodo 2018 - 2019.
OBJETIVOS ESPECIFICOS

e Recolectar informacién del funcionamiento de la Casa de Acogida “Mi Hogar”.

e Determinar la influencia del acogimiento en el comportamiento de los nifios y nifias
de la Casa de Acogida, a través del test de la personalidad bajo la lluvia y la
aplicacion de la encuesta a tutoras.

e Analizar los resultados obtenidos y describir los hallazgos.
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X. FUNDAMENTACION TEORICA

CASA DE ACOGIDA “MI HOGAR” DEL GOBIERNO AUTONOMO

DESCENTRALIZADO DEL CANTON CANAR

El Gobierno Auténomo Descentralizado Intercultural del Canton Cafiar, debido a la problematica
de la vulneracion de derechos de los nifias, nifias y adolescentes en el canton Cafiar implementa en
el afio 2013 la casa de acogida con el fin de brindar atencion integral mediante el acogimiento
temporal a nifias, nifios y adolescentes privados de su medio familiar, vulnerados o en riesgo de
vulneracion de sus derechos, mediante un ambiente similar al de un hogar comun, garantizando
seguridad y un ambiente adecuado que satisfaga sus necesidades de proteccion, que permita su
desarrollo integral mediante acciones que procuren preservar, mejorar, fortalecer o restituir los

vinculos familiares, mientras se resuelve la situacion que motivé el acogimiento institucional.

MISION

Brindar proteccidn y atencion integral con calidez y calidad a los nifios, nifias y adolescentes que
se encuentran en situacion de vulnerabilidad, a través de programas y acciones encaminadas a

modificar y fortalecer su perspectiva de vida.

VISION

La casa de acogida, en un futuro inmediato se constituye en una unidad de servicios altamente
competitiva, brindando apoyo a nifios, nifias y adolescentes en situacion de riesgo y vulnerabilidad,

garantizando la restitucion de sus derechos y dotandoles de herramientas que permitan a su
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poblacion reintegrarse de una manera plena y productiva a la unidad familiar y sociedad en

conjunto.

UBICACION DE LA CASA DE ACOGIDA”MI HOGAR”

CASA DE

ACOGIDA Ml

HOGAR

Los servicios que brinda la casa de acogida son: alojamiento, alimentacion, apoyo pedagdgico,
apoyo psicosocial y apoyo legal a nifios, nifias y adolescentes que han sido vulnerados sus derechos

y poseen medidas de proteccion.

El alojamiento que se brinda a nifios, nifias y adolescentes contempla los 365 dias del afio segln
como dure la medida de proteccién. Consiste en brindar los servicios como en una vivienda,
prestando todos los ambientes de una casa como sala, comedor, cocina, bafios, dormitorios por

grupos etarios, patios, lavanderia, etc.

La alimentacion que se brinda de es de 5 ingestas al dia que consiste en desayudo, refrigerio,
almuerzo, refrigerio, merienda; cada una de éstas con una planificacion semanal aprobada por el
Ministerio de Salud Pablica. Ademas, se debe manifestar que los alimentos son preparados segun

las necesidades nutricionales de cada nifio, nifia y adolescente.
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El apoyo pedagdgico se brinda en base a los seguimientos escolares que se realiza en las diferentes
unidades educativas a donde los nifios, nifias y adolescentes asisten. Ademas, se brinda el apoyo
pedagogico en la realizacion de tareas y proyectos escolares que son enviados a los nifios, nifias y

adolescentes.

El apoyo psicosocial se brinda a través de las terapias individuales o grupales a nifios, nifias,
adolescentes y a sus familiares, con los profesionales en las ramas referidas. Cada nifio, nifia y

adolescente tiene un plan el cual se va desarrollando con las actividades planificadas

El apoyo legal que hace referencia es al seguimiento de cada uno de los casos en la Unidad Judicial

y el cumplimiento en las audiencias que se realicen en beneficio de los nifios, nifias y adolescentes.

El servicio que brinda la casa de acogida es desde el afio 2013, misma que viene atendiendo desde
su creacion a 94 nifios, nifias y adolescentes, todos con disposiciones judiciales y administrativas
de los cuales se reinsertan con sus familias biol6gicas y ampliadas 79 nifios, mismos que
representan el 84% de la poblacion acogida. En la actualidad se brinda el servicio a 17 nifios, nifias

y adolescentes.

Para llegar a entender este tema es importante conocer las causas que originan el ingreso de los
nifios y nifias a las casas de Acogida, las cuales estdn marcadas por la violencia dentro de las

familias, por lo que se cita los siguientes conceptos:

Naturaleza del Maltrato

Se distinguen dos tipos, segun la funcidn del autor del maltrato que son: maltrato familiar y extra

familiar.
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El maltrato familiar es aquel en el que el acto de violencia se produce por parte de padres, tutores
o familiares, colocando al menor en una situacién de desproteccion que hace necesaria la

intervencion de las instituciones competentes para garantizar la proteccion de menores.

El maltrato en un contexto extra familiar, bien cuando el perpetrador procede de otros circulos
de confianza en ambitos como el educativo o en actividades de tiempo libre, cuando esta violencia
se ejerce a través de las tecnologias de la Informacién y la Comunicacion (grooming, sexting) o
cuando directamente se trata de violencia entre iguales (acoso escolar y ciberacoso). (

MINISTERIO DE SERVICIOS SOCIALES, 2014)

En la Casa de acogida los casos presentados de nifios, nifias son resultados de maltratos realizados
por los familiares encargados del cuidado. Por lo que se puede decir que la naturaleza del maltrato
de los nifios, nifias es familiar. Teniendo como resultado de esta naturaleza de maltrato la

vulneracion de derechos de los nifios/as.

Tipos de maltrato Infantil

Segun Puerta (2007) los tipos de maltrato son:

Maltrato Fisico: Accidn no accidental de algin adulto que provoca dafio fisico o enfermedad en

el nifio, o que le coloca en grave riesgo de padecerlo.

Abuso Sexual: Cualquier clase de placer sexual con un nifio, por parte de un adulto, desde una
posicion de poder o autoridad. Puede ser que exista un contacto fisico (en forma de penetracion o

tocamientos) o puede utilizarse al nifio como objeto de estimulacion sexual.
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Maltrato emocional: Conductas de los padres o cuidadores, tales como insultos, rechazos,
amenazas, humillaciones, desprecios, burlas, criticas, aislamiento, atemorizacion, etc., que causen o

puedan causar deterioro en el desarrollo emocional, social o intelectual del nifio.

Abandono fisico: Situacidn en que las necesidades fisicas basicas del menor, (alimentacion, higiene,
seguridad, atencién meédica, vestido, educacion, vigilancia...), no son atendidas adecuadamente,

temporal o permanentemente, por ningun adulto del grupo que convive con él.

Abandono emocional: Situacion en la que el nifio no recibe el afecto, ni la estimulacién, el apoyo
y proteccidn necesarios en cada estadio de su evolucion, lo que inhibe su desarrollo 6ptimo. Existe
una falta de respuesta por parte de los padres o cuidadores a las expresiones emocionales del nifio

(llanto, sonrisa...) 0 a sus intentos de aproximacién o interaccion.

Maltrato institucional: Se entiende por malos tratos institucionales cualquier legislacion,
procedimiento, actuacion u omision procedente de los poderes publicos, o bien derivada de la
actuacion individual del profesional, que comporte abuso, negligencia, detrimento de la salud, la
seguridad, el estado emocional, el bienestar fisico, la correcta maduracion, o que viole los derechos

basicos del nifio y/o la infancia.

Explotacién laboral: Cualquier forma de utilizacion de nifios para obtener beneficio, que implique

explotacion econdémica y el desempefio de cualquier actividad que dificulte su educacion.

En la investigacion realizada acerca del maltrato infantil se ha recopilado informacién acerca de las

causas del maltrato infantil, que segin Soto publica en el afio 2011 lo siguiente:

Las causas del maltrato infantil
Los estudiosos del tema del maltrato infantil han tratado de explicar su aparicion y mantenimiento

utilizando diversos modelos:
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El modelo sociolégico, que considera que el abandono fisico es consecuencia de situaciones de

carencia econémica o de situaciones de aislamiento social (Wolock y Horowitz, 1984).

El modelo cognitivo, que lo entiende como una situacion de desproteccidn que se produce como
consecuencia de distorsiones cognitivas, expectativas y percepciones inadecuadas de los

progenitores/cuidadores en relacion a los menores a su cargo (Larrance, 1983).

El modelo psiquiatrico, que considera que el maltrato infantil es consecuencia de la existencia

de psicopatologia en los padres (Polansky, 1985).

El modelo del procesamiento de la informacidn, que plantea la existencia de un estilo peculiar
de procesamiento en las familias con menores en situacion de abandono fisico o negligencia

infantil (Crittender, 1993).

El modelo de afrontamiento del estrés, que hace referencia a la forma de evaluar y percibir las

situaciones y/o sucesos estresantes por parte de estas familias (Hilson y Kuiper, 1994).
Consecuencias de los nifios que han sido maltratados

Segun Millan (2000) las consecuencias del maltrato son:

« Una auto-imagen pobre

e Reactuacion del acto sexual

« Incapacidad para confiar o amar a otros

« Conducta agresiva, problemas de disciplina y a veces, comportamiento ilegal
o Coraje y rabia

o Comportamiento auto-destructivo o auto-abusivo, pensamientos suicidas

« Pasividad, comportamiento retraido o apegamiento

o Miedo de establecer relaciones nuevas o de comenzar actividades nuevas
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e Ansiedad y miedos

e Problemas en la escuela o fracaso escolar

« Sentimientos de tristeza u otros sintomas de depresion
« Visiones de experiencias ya vividas y pesadillas

e Abuso de drogas o de alcohol

e Problemas al dormir

Segun el Codigo Orgénico de la Nifiez y la Adolescencia (2012), las medidas de proteccion,
son acciones que adopta la autoridad competente, mediante resolucion judicial o administrativa,
en favor del nifio, nifia, 0 adolescente, cuando se ha producido o existe riesgo inminente de que
se produzca una violacion de sus derechos por accion u omision del estado, sociedad, sus
progenitores o responsable o del propio nifio 0 adolescente. Las medidas de proteccion pueden

Ser.

a. Son medidas administrativas de proteccion:

1. Las acciones de caracter educativo, terapéutico, sicoldgico o material de apoyo al nucleo
familiar, para preservar, fortalecer o restablecer sus vinculos en beneficio del interés del nifio, nifia

0 adolescente

2. La orden de cuidado del nifio, nifia 0 adolescente en su hogar

3. La reinsercion familiar o retorno del nifio, nifia y adolescente a su familia bioldgica

4. La orden de insercion del nifio, nifia o adolescente o de la persona comprometida en la amenaza
o violacién del derecho; en alguno de los programas de proteccion que contempla el sistema y que,

a juicio de la autoridad competente, sea el mas adecuado segun el tipo de acto violatorio, como por
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ejemplo, la orden de realizar las investigaciones necesarias para la identificacion y ubicacion del
nifio, nifia, adolescente o de sus familiares y el esclarecimiento de la situacién social, familiar y
legal del nifio, nifia o adolescente, la orden de ejecutar una accion determinada para la restitucion
del derecho conculcado, tal como: imponer a los progenitores la inscripcion del nifio, nifia o
adolescente en el Registro Civil o disponer que un establecimiento de salud le brinde la atencion

de urgencia o que un establecimiento educativo proceda a matricularlo, etc.

5. El alejamiento temporal de la persona que ha amenazado o violado un derecho o garantia, del

lugar en que convive con el nifio, nifia 0 adolescente afectada.

6. La custodia de emergencia del nifio, nifia o adolescente afectado, en un hogar de familia o una
entidad de atencion, hasta por setenta y dos horas, tiempo en el cual el Juez dispondré la medida

de proteccion que corresponda.

b. Son medidas judiciales: el acogimiento familiar, el acogimiento institucional y la adopcion

El acogimiento institucional termina por:

1. Reinsercién del nifio, nifia o adolescente en su familia biolégica

2. Acogimiento familiar

3. Adopcion del nifio, nifia o adolescente

4. Emancipacion legal del acogido

5. Resolucion de la autoridad competente que lo dispuso.

Para analizar el comportamiento de los nifios/as dentro de la casa de acogida se debe conocer

algunas terminologias. Ademas, se debera describir el test que se utilizard para analizar a los
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nifios/a y a su vez se dara a conocer las etapas a desarrollar dentro de una entrevista de nifios/as.

Por lo que se describe a continuacion:

EXPERIENCIAS VIVIDAS: VARIABLES QUE LA DEFINEN

La vida desde nifios hasta adultos esta definida por las experiencias en diferentes ambitos como el
intelectual, personal, social, profesional, etc. sobre todo en el ambito educativo, ya que para que el
aprendizaje sea significativo se basa en la experiencia dada antes del conocimiento. Sin embargo,
el ambito social para la formacion de una persona se basa de la misma manera, en las experiencias
vividas ya sean positivas 0 negativas, de eso depende la formacion integra de una persona. No
obstante, en nuestra sociedad los derechos de los nifios y nifias han sido vulnerados desde mucho
tiempo atras lo cual ha influenciado en su desarrollo convirtiéndoles en adolescentes rebeldes y

posteriormente en adultos con problematicas sin resolver.

La experiencia segin Kant, es el primer producto surgido de nuestro entendimiento al elaborar éste
la materia bruta de las impresiones sensibles. (...) Aunque ésta nos dice qué es lo que existe, no nos
dice que tenga que ser necesariamente asi y no de otra forma. (...) dichos conocimientos
universales, que, a la vez poseen el caracter de necesidad interna, tienen que ser por si mismos,
independientemente de la experiencia, claros y ciertos. Por ello se los llama conocimientos a priori.

(...) (KANT, 1999)

Para Dewey (2004) la experiencia constituye la totalidad de las relaciones del individuo con el
medio ambiente. Se trata de una unidad de analisis que toma en cuenta las interacciones entre las
personas y el contexto, las cuales se determinan mutuamente, esto es, tienen un caracter

transaccional.

24



Dewey (2002:124) también sostiene que la experiencia tiene un aspecto activo y otro pasivo
peculiarmente combinados. Por el lado activo, la experiencia supone ensayar un sentido que se
manifiesta en el término conexo "experimento” y en el lado pasivo es sufrir y padecer. Asi,
menciona: “"cuando experimentamos algo, actuamos sobre ello, hacemos algo con ello, después
sufrimos o padecemos las consecuencias [...]. Hacemos algo a la cosa y luego ella nos hace algo".
Este sufrir o padecer implica que la nocion de experiencia se abre a los afectos y a las emociones.
La dimension afectiva no sucede en si misma, sino que se produce a traves de las interacciones con
otros. No con ello Dewey niega el componente cognitivo, ya que comprende conocimiento que se
acumula o se suma a algo. De esta manera, como lo sefiala Roth (2014), las experiencias se

construyen en el interjuego continuo entre lo practico, lo intelectual y lo afectivo.

Para Larrosa (2011) la experiencia es "lo que me pasa”, y no pretende con ello postular una
definicién cerrada, asi como tampoco "objetivizarla" o "cosificarla”, sino pensarla como una
categoria existencial, que tiene que ver con una manera de habitar el mundo y de pensar al sujeto,

como sujeto de la experiencia.

De acuerdo con Larrosa (2006), se entiende al sujeto de la experiencia como aquél que al estar en
el mundo "algo le pasa", tiene un avance cuando un evento influye en él. Si el acontecimiento pasa

de largo, no hay experiencia.

Con todos los conceptos anteriormente dados, se observa que la experiencia es tomada como algo
gue pasa y que cambia la personalidad del individuo, de lo cual el individuo se predispone para el
suceso de experiencias. Sin embargo, los nifios y nifias no se predisponen para los sucesos de las
experiencias, ya sean buenas o0 malas, de quienes depende esto es de las personas que son

responsables de ellos.
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Segun Trenti y Satre citados por M. Pedrosa (1999) el sentido de la vida se va construyendo
a traves de tres procesos sucesivos y simultaneos: 1) la adaptacion a la realidad que se
impone; 2) el autodescubrimiento de posibilidades, y 3) la comprobacion con lo que existe
para cambiar y mejorar la realidad. La consecuencia de estos tres procesos es: la apertura a
las relaciones de reciprocidad, la objetivacion de la realidad y la consistencia de la propia

subjetividad.

Las experiencias basicas del ser humano en la etapa primera de su vida, en la que se encuentra
mas desvalido en todos los aspectos. Por esto mismo, todo lo que recibe, desde el punto de
vista relacional y afectivo, lo estructura en los aspectos mas fundamentales de su

personalidad. Estas experiencias son las siguientes:

a) El sentirse amado incondicionalmente. La vivencia del amor incondicional tiene mucho
que ver con lo que el psicoanalisis llama el amor maternal, ligado a la satisfaccion de los
deseos y vivido como fusion y dicha. El nifio/a que experimenta esta aceptacion
incondicional tendrd ante la existencia un talante optimista y esperanzador. Desde esta
experiencia puede decir un si a la vida como algo que merece la pena, ya que es fuente de

felicidad.

b) La confianza. Esta experiencia es el supuesto de la existencia; para que el nifio/a se sienta
existente necesita confiar en lo que le rodea y especialmente en los otros. El ser humano,
desde el momento que existe, confia en que sus necesidades, carencias y deseos van a ser
satisfechos. Esto lo vive el nifio/a como una experiencia preldgica; es decir, su sentimiento

no esta mediado por reflexiones: esta misma condicion hace que lo vivido en los primeros
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meses y afios de vida tenga una gran repercusion en la formacion de la estructura de la

personalidad.

c) El caracter temporal de la vida. El ser humano tiene constancia desde el comienzo de su
existencia de los condicionamientos que le impone la realidad. Al mismo tiempo, el nifio/a
no se identifica con el medio; por el contrario, desde muy pronto aparecen los mecanismos
de incorporacion y desintegracion. Todo esto lleva al ser humano a entender que la vida
cotidiana pide respuestas, elecciones y decisiones. Es el surgimiento de la experiencia de
responsabilidad o capacidad de estar atento para responder adecuadamente a aquello que se
nos solicita desde fuera. La incipiente y progresiva reflexion y voluntad hardn que los
impulsos se reemplacen por procesos de socializacion. Los simbolos ayudaran gradualmente

a comprender y situarse adecuadamente en las interacciones sociales.

Segun los postulados por los distintos autores la vida se va desarrollando en el ambiente que
nacemos para ir descubriendo varios sucesos los cuales hardn que nuestra vida vaya
cambiando para mejorarles, en algunos casos esto no sucede y las personas nos vamos
acostumbrando a los diferentes circulos vicios, si asi podriamos llamarlos, dando como

resulta el maltrato, negligencia de cuidado hacia los nifios, alcoholismo, drogadiccion, etc.

TEST BAJO LA LLUVIA

Los tests proyectivos se vinieron aplicando hace mucho tiempo atras, por lo que, en el afio 1924,
Molaison creo el test de Fay, que es un test en donde se solicita al nifio dibujar una sefiora que
pasea en la calle y ésta lloviendo. Después, en 1947 A. Rey presentd un nuevo procedimiento de
evaluacion con los mismos detalles, pero las antes mencionadas pruebas fueron desechadas. Luego,

en 1995 E. Hammer presenta diferentes modelos de test, pero su estudio ain era deficiente.
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Finalmente, en 2004 aparece la publicacion del manual “Test de la persona bajo la lluvia.

Adaptacién y aplicacion” de Querol y Chaves Paz.

Segun Querol en el afio 2004, el test Bajo la lluvia es una evaluacién que requiere poco tiempo y
puede ser aplicado por psicélogos, psicopedagogos, terapeutas ocupacionales, terapeutas
corporales y técnicos en salud mental. Los materiales a utilizar son una hoja y un lapiz, se puede

aplicar de forma individual o grupal.

Es una prueba proyectiva ya que el individuo debe realizar el trabajo por si solo en donde él debe
expresar su propio estilo, forma de percibir su esquema corporal.

Interpretacion del test bajo la lluvia

En este test se analiza algunos aspectos a realizar por el sujeto en su dibujo, las autoras Querol y
Chaves Paz (2004) especifican algunos indicadores para su interpretacion:

A) anélisis de recursos expresivos

a-1) Dimensiones

Dibujo pequeiio: Timidez, aplastamiento, no-reconocimiento,

e
W

autodesvalorizacién, inseguridades, temores. Retraimiento,

sentimiento de inadecuacion, sentimiento de inferioridad,

dependiente. Transmite sensacion de encierro o incomodidad. También transmite sencillez,
introversion, humildad, falta de vitalidad, economia, ahorro, avaricia. inhibicion, inadecuada

percepcion de si mismo.
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Dibujo grande: Necesidad de mostrarse, de ser reconocido, de ser tenido en
cuenta. Autoexpansivo, indice de agresividad, teatralidad. Si es un dibujo
poco flexible, existe falta de adaptacion. Dibujos grandes y plésticos suelen

verse en los artistas.

Dibujo muy grande (en ocasiones utilizando dos hojas): Controles
internos deficientes., autoreaseguramiento (momento de fortaleza),
inadecuada percepcion de si mismo, ilusiones paranoides de grandiosidad
que encubren sentimientos de inadecuacion, megalomania, posible

compensacion de sentimientos de inseguridad.

Dibujo mediano: Persona bien ubicada en el espacio.
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a-2) Emplazamiento

Se considera la hoja como universo y se analiza cuanto espacio ocupa este sujeto y en queé lugar se

&
10
o

ubica. Una persona con adecuado trato social, con
orden en su desenvolvimiento cotidiano, no va a
apoyar el dibujo en ninguno de los margenes del
papel. Aguella otra que expande su dibujo y ocupa
la mayor parte de la hoja, no estara diciendo que le
gusta llamar la atencion, que tiende a acaparar todo
el espacio posible; con frecuencia se desubican en
el trato personal e invaden espacios ajenos; son
personas manejadoras, que lo saben todo, que
expresan una negacion de la carenciay, en muchas

ocasiones, se trata de personas obesas.

Margen derecho: Representa el futuro, lo consciente, el padre o la autoridad. Extravertido.

Inclinacién hacia lo social. Actividad, empuje, ambicion, optimismo, excitacion, euforia. De facil

comunicacion con el otro. Confianza en el futuro (proyecto, porvenir). Impaciente, vehemente,

pasional. En este margen se ubican los conflictos u obstaculos que el sujeto se crea.

Margen izquierdo: Representa el pasado, lo inconsciente y preconsciente; lo materno y lo primario.

Introversion, encerrarse en uno mismo. Pesimismo, debilidad, depresion, fatiga, desaliento, pereza,

agotamiento. Lo que queda sin resolver, lo traumatico.

Margen superior: La ubicacion en el tercio superior de la hoja indica rasgos de personalidad

eufdrica, alegre, noble, espiritual, idealista. Las figuras u objetos ubicados tocando el margen
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superior y, a veces, con el dibujo incompleto, indican defensas pobres, comportamientos maniacos,
rasgos psicoticos. Reduccion de ideales, del mundo intelectual, del razonamiento. Pobreza de ideas,

estrechez de criterio.

Margen inferior: En el tercio inferior de la hoja se representan rasgos de personalidad apegados a
lo concreto, fuerte tendencia instintiva, falta de imaginacion que frena su crecimiento espiritual y
psiquico. Las figuras ubicadas en este borde, a veces inconclusas, como si no hubiera alcanzado el
espacio, indican pérdida de contacto con la realidad, hundimiento. Puede deberse a depresion,

enfermedad fisica, dependencias, adicciones.

Centro de la hoja: Criterio ajustado a la realidad. Equilibrio entre tendencias de introversion y
extroversion. Equilibrio, objetividad, control de si mismo, reflexion. buen uso del espacio. Posible

buena representacion de su esquema corporal.
B) Anélisis de contenido

b-1) Orientacion de la persona.

P J'IJJP g i
’:.@i;; . - .-
SR Hacia la derecha (margen derecho): Comportamiento positivo. Avance
s"é |—w )| ‘ . A .,
NI hacia el futuro, necesidad de crecer, buena relacion con el padre y/o
ST
i ( f} autoridad. Relacion con lo que se quiere ser y direccion hacia el futuro.
i 1 ;.-
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Hacia la izquierda (margen izquierdo): Direccidon hacia el pasado. Se

. refiere a sujetos que mantienen conflictos sin resolver. Algo del pasado que

. J ' aun les pesa y frena su evolucion. Conflictos con la madre, necesidad de

R P blsqueda interior.

Hacia el frente: Dispuesto a enfrentar al mundo, comportamiento

presente.

Con orientacién dubitativa; Ambivalencia. Tendencias obsesivas o0

paranoides. Falta de decision. incoordinacion. Observar especialmente
hacia donde se ubica la cabeza, lo mental y hacia donde se ubica el cuerpo, lo emocional y hacia

donde van las piernas, que son las que determinan la accion.

De perfil: Debe tenerse en cuenta si se orienta hacia derecha o izquierda. Persona que no va de

frente, que necesita buscar refugio, evasion.

Vo, st De espaldas: Deseo de no ser controlado socialmente, de pasar

ey s T inadvertido, afectos e intenciones ocultas. Se apartan del medio;
N P
HJ ot oposicionistas, introvertidos. pre-psicoticos, depresivos, rasgos de

-
// psicopatia. Revela la existencia de un problema en el area de la

identificacion psicosexual. Deseo de ser otro, ocultamiento.
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Dibujos muy a la izquierda: Accion blogueada. Personalidad esquizoide.

Dependencia e idealismo.

Dibujo muy a la derecha y abajo: Decepcion, resignacion, depresion.

Freno al crecimiento espiritual y psiquico. Hundimiento.

Persona vista desde arriba: Toma de distancia del entorno. Postura de
investigador. Sentimientos compensatorios de superioridad. No se
involucra en la busqueda de soluciones, pero si juzga las situaciones.

Actitud oposicionista.
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Persona vista desde lejos: Aquellas que se sienten rechazadas o
desvalorizadas. Sentimientos de inferioridad. Inaccesibles. No pueden

hacer frente a la situacién cotidiana. No se involucran, no opinan.

Persona inclinada: Falta de equilibrio, inestabilidad, persona que se

esta trastornando.

Persona inconclusa: Desgano, indecision, abulia, depresion.

Nubes: Presion, amenaza, hay que tener en cuenta el nimero de las

mismas pues a veces representan figuras parentales. Pueden

representar tendencias autoagresivas o dolencias psicosomaticas

(nubes infladas).

o "

Lluvia: Representa la hostilidad del medio a la cual debe enfrentarse el sujeto.

Lluvia torrencial: Mucha presion, situacion muy estresante, agobiante, como que no hay defensa

que alcance.

Lluvia escasa: Persona que se siente con posibilidades de defenderse frente a las presiones

ambientales.
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Gotas como lagrimas: Angustia.

Sin lluvia: Oposicionismo, persona manipuladora. Tendencia a negar las

presiones y los conflictos del medio.

Lluvia en un solo lugar: Se debe analizar sobre qué lugar dibuja la lluvia

Rayos: Presion que sacude al sujeto.

b-2) Paraguas como defensa:

Paraguas cubriendo media cabeza: Retraimiento, escape, ocultamiento,

recorte de la percepcion.

Ausencia de paraguas: Falta de defensas. Cuando la ausencia de paraguas se

acompafa con una figura humana de anchos hombros, implica que es una

persona que se defiende con su cuerpo, que "apechuga”, que se expone y corre

riesgos.

Paraguas hacia la derecha: Se defiende del ambiente. Temor a lo social. Desconfianza hacia las

personas gue lo rodean. Defensa por temor al padre y/o autoridad.

Paraguas hacia la izquierda: Se defiende de la figura materna, de los deseos edipicos y las pulsiones

infantiles.

Paraguas cubriendo adecuadamente a la persona: Implica defensas sanas, sentimiento de
adecuacion, confianza en si mismo, seguridad. Saber afrontar los problemas sin exponerse a riesgos

innecesarios, capacidad de prever.
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Paraguas muy grande respecto al tamafio de la persona dibujada: Excesiva proteccion y defensa,
aunque se encuentre bien ubicado. Recortamiento del medio y distancia con el entorno. Poco

criterio.

Paraguas muy chico respecto al tamafio de la persona dibujada: Defensas labiles, deja a la persona
casi expuesta a las presiones del medio. Tanto en el paraguas muy grande o muy chico respecto al
tamafo de la persona, es sefial de conflicto, perturbacion sexual, dificultades en las relaciones

interpersonales o con figuras de autoridad.

Paraguas cerrado: Resignacion, bajar la guardia, dejar que otro lo defienda, que tome su lugar en
la defensa. Sin fuerzas para luchar. En ocasiones puede indicar que estan terminandose los

problemas, que se esté en las Gltimas preocupaciones (las dltimas gotas de lluvia).

Paraguas cerrado y en el piso: La persona cierra el paraguas porque siente que cuenta ya con poca

energia para defenderse, que en su situacion vital ya queda poco tiempo més de Iluvia -presion

LY 0 ambiental-, que sostener el paraguas es ya un esfuerzo excesivo. En

g
A, s d L :
Z;ﬁ AN | ocasiones implica enfermedad terminal.
Paraguas volando: Defensa labil. Yo muy débil. Preocupaciones.

Paraguas y nubes fusionados: Contaminacion. indice de esquizofrenia.

Ideas confusas.

ettt g

g b i

Paraguas con agujeros: Fabulacion. Psicopatia. Enfermedad organica.

Paraguas con dibujos: En muchos casos hemos registrado que se trataba de personas con

enfermedades organicas.

Paraguas como sombrero: Confusion de ideas.
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Paraguas tipo lanza: Recurre a la agresion como defensa.

Paraguas en el que se remarcan las varillas: Fabulacion, crea historias falsas, se miente.

Mango de paraguas remarcado: Falta de plasticidad. Necesidad de aferrarse a algo, aunque sin

saber si le sirve como defensa.

Mango de paraguas debil: Defensas pobres, poca fortaleza para sostenerse.

FORMAS DE DESARROLLAR UNA ENTREVISTA A NINOS/AS

Al desarrollar una entrevista a nifios, nifias es necesario tener en cuenta algunas recomendaciones

segun la UNICEF, las cuales se detallan a continuacion:

Escuchar a los chicos con sensibilidad. Esto implica no s6lo escuchar sus palabras, sino
también tener en cuenta sus sentimientos y la manera en que los pueden afectar los temas
tratados.

Presentarse ante ellos, contarles donde trabaja y qué hace, explicarles cual es el objetivo de
la entrevista, por qué y para qué se los va a entrevistar, donde va a salir publicada la nota y
fundamentalmente corroborar que los nifios y adolescentes aprueben que lo que digan sea
publicado.

Evitar la presencia de adultos que puedan condicionarlos o intimidarlos durante la
entrevista.

Explicar el funcionamiento del equipamiento técnico (cAmaras de fotos, grabadores o
videos), en caso de que se utilice durante la entrevista.

Ponerse en el lugar de los chicos por un momento para hacer que se sientan comodos. Al

periodista puede servirle tratar de recordar como se sinti6 en su infancia y hacerse algunas
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preguntas, por ejemplo: ¢los adultos lo tomaban en serio? ¢ cuéles eran las cualidades de los
adultos que hacian que usted, de chico, se sintiera en libertad y cbmodo para hablar con

ellos?

Segun, la UNICEF se debe considerar para una entrevista con nifios y nifias las siguientes

estrategias:
A- TRABAJAR EN GRUPO

Entrevistar a grupos de nifios o adolescentes puede ser una experiencia enriquecedora. A menudo,
los chicos se sienten controlados por los adultos respecto a lo que deben decir, por ello, quizas una
entrevista individual puede hacer que el chico se sienta condicionado por el periodista. Cuando
estan en grupos suelen sentirse méas relajados y animados, especialmente si se conocen entre si.
Grupos de entre 4 y 6 nifios es un buen nimero para que todos estén cdmodos y tengan la

posibilidad de hablar.
B- DONDE ESTABLECER EL CONTACTO

A través de organizaciones de nifios o jovenes, escuelas, centros para chicos, organizaciones no
gubernamentales que trabajen con nifios. Es importante hablar con maestros, padres y referentes

de organizaciones.
C- TRABAJAR EN LAS ESCUELAS

Las escuelas constituyen una manera eficaz de entablar contacto con nifios, nifias o adolescentes.

Por ello, el periodista debe tener en cuenta algunas sugerencias si realiza entrevistas en las escuelas:

* Tratar de trabajar en una variedad de escuelas y situaciones (rurales, urbanas, de distintos barrios)

y evitar hacerlo siempre en la misma y entrevistar a los mismos chicos.
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* Pedir autorizacion y hablar con los directivos para explicarles en qué va a consistir la entrevista.

* Los chicos pueden sentirse condicionados si tienen que ser entrevistados en presencia de su
maestro/a. Por ello, es importante tratar de arreglar la entrevista sin el/la docente presente. Si es

necesario la presencia de otro adulto, los chicos deben poder elegirlo.

« Tratar de que los docentes ayuden a identificar a los chicos que pueden ser entrevistados, pero

también, promover la inclusion de otros que no han sido mencionados por el/la docente.

D- LA AUTORIZACION

Antes de hacer la entrevista es indispensable contar con el permiso o autorizacion de los padres, la

escuela o la organizacion contactada.

E- EL TIEMPO

Para entrevistar a nifios es importante disponer de la mayor cantidad de tiempo posible, por lo
menos una hora y el tiempo adicional que tome hablar con maestros, padres u otros adultos

involucrados.

F- VISITA PREPARATORIA

Una de las claves de una buena entrevista es, si es posible, hacer una visita previa para conocer a
los chicos y presentarse uno mismo. La visita preparatoria genera confianza y muestra el interés
del periodista por hacer la nota. Si durante la entrevista se va a usar equipamiento técnico, como
camaras de fotos, filmadoras o microfonos, es importante que el periodista les explique a los chicos

como funcionan y para que seran utilizadas.
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G- EL ESPACIO

Los lugares méas apropiados para una entrevista con chicos son los espacios pequefios y con
privacidad. Si es posible el periodista debe tratar de realizar la entrevista en espacios que tengan

que ver con el tema a abordar o dejar que sean los chicos quienes elijan el lugar apropiado.

El periodista debe ubicarse a la misma altura que el nifio, evitar sillas que los coloquen en una
posicion distinta al resto y no hablar con el chico “por encima del hombro”. Si trabaja con un grupo,
lo mejor es sentarse en circulo en el piso. Ayuda al periodista a no ser el centro de atencién y, a su

vez, le permite tener una vision de todos los chicos.

H- LA PRESENTACION

Es importante que el periodista tome un tiempo para presentarse, explicar quién es, qué hace, dénde
trabaja, por queé y para qué los quiere entrevistar. Después puede pedir a los chicos que se presenten
individualmente. En esta etapa también se pueden explicar algunas reglas de la entrevista, por
ejemplo, no interrumpirse entre ellos, no hablar todos juntos. Es fundamental permitir que surjan
todas las dudas que los chicos tengan sobre las entrevistas aun cuando no tengan relacion con el
tema especifico. El periodista debe explicar qué se hara con el material grabado, con las fotos y

con aquello que los chicos dijeron.

I- LA CONFIDENCIALIDAD

La confidencialidad es muy importante para los chicos. El periodista debe preguntar como quieren
ser nombrados en la entrevista (con sus verdaderos nombres o con nombres ficticios). Siempre que

haya dudas lo mejor es usar nombres ficticios.
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También debe preguntar a los chicos si quieren ser fotografiados y si quieren ser identificados en
la foto. Es necesario explicarles que en una foto publicada pueden ser identificados por todas las
personas que compren el diario o la revista. La oportunidad del anonimato puede, en ocasiones,

permitir a los chicos expresar sentimientos u opiniones que de otro modo no se animarian a decir.

J- LAS PREGUNTAS Y EL USO DEL LENGUAJE

Es importante adaptar el lenguaje a los chicos y usar explicaciones simples y claras que puedan ser
entendidas por todos. Si el periodista no sabe cuél es la manera mas apropiada para hablar con un
nifio de 5 o de 13 afios, puede escuchar con atencién primero como hablan ellos para lograr una

comunicacion mas fluida utilizando un lenguaje mas comprensible y cercano a ellos.

Es importante que las preguntas sean claras y abiertas, que los chicos tengan todo el tiempo
necesario para responderlas, y que no se los interrumpa porque pueden sentir que estan dando una
respuesta incorrecta. Las preguntas pueden repetirse en otros términos para verificar que el nifio
comprendid lo que se le estaba preguntando. Es mejor hacer preguntas precisas sobre lo que alguien
dijo o hizo, que indagar sobre las sensaciones experimentadas por el propio nifio entrevistado. Si
el nifio estd comodo durante la entrevista ird revelando como se siente, pero puede sentirse

presionado con preguntas directas sobre sus sentimientos.

Si hay un adulto presente durante la entrevista, éste debe observar desde un espacio no invasivo y
no intervenir. Ademas, es fundamental no obligar a un nifio o adolescente a hablar si no tiene ganas

de hacerlo.

Al indagar para realizar la entrevista a los nifios, nifias se consulto en el codigo de la nifiez y

adolescencia en donde se establece el art. 60 del derecho al ser consultado que dice:
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“Derecho a ser consultados. - Los nifios, nifias y adolescentes tienen derecho a ser consultados en
todos los asuntos que les afecten. Esta opinion se tendrd en cuenta en la medida de su edad y
madurez. Ningun nifio, nifia o adolescente podra ser obligado o presionado de cualquier forma
para expresar su opinion.”

En base a este articulo se realizo la entrevista a los nifios/as, con la previa autorizacion del
representante legal de la Casa de Acogida. En el caso de los nifios/ as reinsertados con sus

familiares la autorizacion la brindan los padres de familia o apoderados.
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X1. METODOLOGIA
Para la obtencion de la informacion durante esta investigacion se utilizaron métodos y técnicas
cualitativas. Entre los métodos cualitativos se realizaron observaciones, entrevistas a los nifios y
nifias que se encuentran en la casa de acogida y a una pequefia muestra de las nifias y nifios que se
reinsertaron con sus familias. Ademas, con la finalidad de recopilar informacion de interés
relacionado al tema, se recurrio a la consulta bibliogréfica, archivos de la institucion y bibliografia

digital.

El proceso de autorizacion se realizé por medio de una carta al Coordinador de la casa de acogida
y a los nifios y nifias que serian entrevistados. De los nifios y nifias que estan con reinsercion se
realizd una carta de autorizacion a sus padres, las mismas que se encuentran en el apartado de

anexos de este documento de investigacion.

Las entrevistas se llevaron a cabo en una oficina de la casa de acogida, la cual esta acondicionada
con juguetes, hojas de papel bond, pinturas, lapices y objetos que les gusta a los nifios y nifias para
que no se sientan inseguros. Adicionalmente, cabe indicar que la entrevista se realiz6 en un tiempo

de 15 minutos a cada nifio y nifia.

La investigacion se realiz6 con una entrevista y el analisis del test de la personalidad bajo la lluvia
a los nifios, nifias que se encuentran acogidos siendo un total de 20 nifios/as. Ademas, se aplicé una

encuesta a 9 tutoras que laboran en dicha institucion.

Los datos recolectados a través de la entrevista seran evaluados con ayuda del psicologo del
Municipio del Cafar, ya que se utiliz6 el test bajo la lluvia para analizar el estado emocional de los

nifios, nifias, por lo cual se elabord una matriz para la interpretacion del dibujo.
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Posteriormente, los resultados obtenidos en esta fase seran interpretados y analizados con el
asesoramiento del Sefior Tutor Lic. Fernando Solorzano, docente de la Universidad Politécnica

Salesiana.
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X1. ANALISIS DE RESULTADOS

ENTREVISTA A LOS NINOS/AS.

De la entrevista realizada a los nifios, nifias que estan en acogimiento y en reinsercion con sus

familias biologicas se ha obtenido los siguientes resultados:

Pregunta N° 1

Escriba las experiencias positivas y negativas dentro de la casa de acogida

Interpretacion: Segun los datos recolectados los aspectos positivos son: estudiar, espacios de
recreacion, catecismo, navidad, juegos, portarse bien, nuevos amigos, no pelear, aseo, se sienten
bien, las tutoras nos quieren, comida, brigadas, visita de los familiares, el trato de algunas tutoras,
ver la Tv, donaciones, tener madrinas, valores, ensefiar a creer en si mismo, buena convivencia, ser

familia, conversar, reglas.

En los aspectos negativos se tiene los siguientes: trato negligente, no respetar las reglas, peleas
entre los nifios, trato de las tutoras, adolescente que influye en el comportamiento de los demas,
brigadas, falta de respeto, comer tarde, lavar los platos, dormir temprano, el personal que labora no

es comunicativo, no se llevan bien, maltrato del personal de cocina.

En conclusién, los nifios/as estan a gusto dentro de la casa de acogida ya que ellos ven muchos
aspectos positivos que ayudan en su desarrollo integral. Con respecto a los aspectos negativos se
ve que existe una pequefia descoordinacion por parte del equipo, a la vez se observa que existe

también NNA que influyen en el comportamiento de los NN mas débiles.
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Pregunta N° 2

Escriba cosas que le hicieron sentir bien dentro de la casa de acogida

Interpretacion: En las entrevistas con los nifios/as se ha podido indagar acerca de qué les ha
hecho sentir bien dentro de la casa de acogida expresando lo siguiente: donaciones, dialogos con
las tias, visitas de los familiares, el buen trato, consejos, ensefianzas, juguetes, salidas, hora de

privilegio.

Con lo que se podria decir que los NN se sienten bien al realizar estas actividades, ya que el
personal de la casa de acogida dentro de sus funciones crea un ambiente sano para el desarrollo

integral de los nifios/as.
Pregunta N° 3

Escriba cosas que le causaron algun malestar dentro de la casa de acogida

Interpretacion: En base a la entrevista realizada a los NN se puede dar a conocer que las cosas
que causaron algin malestar dentro de la casa de acogida son: la no asistencia de los familiares a
las visitas, no aceptacion de género, no jugar, cumplir brigadas, mal trato, peleas, chismes,

influencias de los nifios/as, adolescentes mayores.

Se puede ver que existe descoordinacion en cuanto al manejo del comportamiento de los nifios/as,
también se puede observar que existe maltrato por parte de un pequefio nimero de personas que

laboran en esta institucion.
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Pregunta N° 4

¢ Cree que en la casa de acogida ha aprendido algo?

Interpretacion: En relacion de los datos obtenidos se puede observar que los nifios/as manifiestan
que han aprendido acerca de los siguientes aspectos: estudios, valores, aprovechar la vida y

libertad, brigadas y muchas cosas.

Se puede ultimar que los nifios/as estan conscientes de que en la casa de acogida han aprendido
cosas que en sus hogares han carecido por desorganizacion, y que al regresar a sus hogares deben

ayudar con las actividades acordes a su edad.

Pregunta N° 5

Para mejorar el servicio dentro de la casa de acogida ¢qué cambiaria?

Interpretacion: El 15 % nifios/as manifiestan que el servicio de la casa de acogida esta bien. El
85% nifios/as recomiendan mejorar la infraestructura, cumplir normas, que exista mas

comunicacion, mejorar el trato a los nifios/as, mas juegos, mas salidas.

Pregunta N° 6

¢Enalgun momento dentro de la casa de acogida alguien le ha obligado a realizar actos no deseados

por usted?

Interpretacion: El 70% de nifios/as entrevistados manifiestan que nunca han sido obligados a
realizar ningun acto en contra de su voluntad. EI 30% de nifios/as expresan que han sido obligados
a cumplir acciones correctivas, actividades de la casa, nos dejan hacer lo que nos da la gana, me

obligaron hacer cosas que no son por mi solo.
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Pregunta N° 7
Realice un dibujo de Ud. bajo la lluvia

Para realizar esta interpretacion se ocupd una matriz (anexo N° 2) con los detalles del dibujo,
misma que fue elaborada por el Psicologo Alexander Padilla, basdndose en el libro de Test Bajo la
lluvia de Querol en el afio 2004. A continuacion, se detalla los resultados obtenidos segun los

recursos analizados:

1. Dimensiones

Dimension del dibujo

B Pequefio M Grande M Muy grande Dibujo mediano

Interpretacion: De acuerdo a la matriz utilizada, los nifios/as en su mayor porcentaje realizaron
el dibujo mediano lo cual se interpreta que son nifios/as que estan bien ubicados en el espacio, lo
gue quiere decir que son personas gque se centran en su aqui y ahora, no distorsionan sus

pensamientos en torno al pasado o futuro, son personas equilibradas.
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2. Emplazamiento

Emplazamiento

M Derecha M zquierda M Superior
Inferior H Centro H Expande el dibujo

H No apoya en los margenes

Interpretacion: EI mayor porcentaje de los datos recolectados tiene un criterio ajustado a la
realidad, equilibrio entre tendencias de introversion y extroversion, objetividad, control de si
mismo, reflexion, buen uso del espacio, posible buena representacion de su esquema corporal. De
esta manera, los nifios/as mantienen un comportamiento equilibrado y se pueden desarrollar de una

forma acertada en la sociedad teniendo su autoimagen, auto concepto equilibrado.
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3. Orientacién de la Persona

Orientacion de la Persona

M Hacia la derecha M Hacia la lzquierda ™ Hacia el frente Persona Inconclusa

Interpretacion: En relacion con la orientacion de la persona el mayor porcentaje de los nifios y
nifas realizaron los dibujos hacia el frente, lo que quiere decir que esta dispuesto a enfrentar el
mundo, comportamiento presente. En conclusion, los nifios/as estdn emocionalmente equilibrados,
estan dispuestos a enfrentar los problemas ambientales o familiares. Finalmente, el menor

porcentaje demuestra que son nifios/as con desgano, indecision, abulia, depresidn en algin aspecto

de su vida.
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4. Paraguas como defensa

Paraguas como defensa

B Cubriendo media cabeza ™ Ausencia M Cubriendo adecuadamente Volando

Interpretacion: EI mayor porcentaje de nifios/as no dibujo el paraguas lo que significa que carecen
de defensas. EI menor porcentaje dibujé un paraguas volando, lo que quiere decir que tienen
defensa débil, un yo muy débil, preocupaciones. Con este indicador se puede percibir que son
nifios/as que necesitan desarrollar mecanismos de defensa ante cualquier dificultad que les

presente.

Observaciones

En los dibujos realizados por los 20 nifios y nifias existen detalles que influyen en la interpretacion

por lo que se detalla a continuacion:

e 18 de los dibujos realizaron nubes
e 13 de los dibujos realizaron con lluvia
e 2 de los dibujos con poca lluvia

e 6 de los dibujos con gotas
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e 2 con lluvia torrencial

e 1 dibujo con personaje
Interpretacion:
Ademas, se debe expresar que algunos nifios/as dibujaron otros detalles como: nubes, lluvia, lluvia
en gotas, poca lluvia, lluvia torrencial y un dibujo con personaje lo cual significa que: Nubes:
presion, amenaza. Hay que tener en cuenta el nimero de las mismas pues a veces representan
figuras parentales. Pueden representar tendencias auto agresivas o dolencias psicosomaticas (nubes
infladas).
Lluvia: Representa la hostilidad del medio a la cual debe enfrentarse el sujeto.
Lluvia torrencial: Mucha presion, situacion muy estresante, agobiante, como que no hay defensa
que alcance.
Lluvia escasa: Persona que se siente con posibilidades de defenderse frente a las presiones
ambientales.
Sin lluvia: Oposicionismo, persona manipuladora. Tendencia a negar las presiones y los conflictos
del medio.
Gotas como lagrimas: Angustia
En conclusion, se puede manifestar que los nifios y nifias evaluados son personas que estan
dispuestas a enfrentar la situacion que les rodea, ellos en su mayoria son personas que se sienten
seguras en el lugar en el que se encuentran. Ademas, son nifios/as que carecen de defensas ante las
situaciones del medio. Con los detalles expresados en sus dibujos ellos demuestran la hostilidad
del ambiente en donde se encuentran y a la presion que ellos estan sometidos, en donde indican las

pocas posibilidades de defenderse sintiéndose angustiados.
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ENTREVISTA A LAS TUTORAS

La valoracion es:

a. Inaceptable
b. Aceptable
c. Excelente

Pregunta N° 1

Siente que la seguridad de la casa de acogida es: a b c

Grafico N°1

Seguridad de la Casa de Acogida

= |[naceptable

= Aceptable

= Excelente

Interpretacion: Segun los datos recolectados el porcentaje mas alto de encuestados manifiesta que
la seguridad de la casa es aceptable y el menor porcentaje expresan que es inaceptable. Esto quiere

decir que existe algunas fallas en la seguridad de casa ya que no cuenta con un sistema de seguridad.
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Pregunta N° 2

Considera que el equipo técnico brinda un servicio:

Gréafico N°2

Servicio que brinda el equipo técnico

0%

= [naceptable
= Aceptable

= Excelente

Interpretacion: Segun la encuesta realizada las tutoras expresan que el servicio brindado por el
equipo técnico es aceptable. En conclusion, se puede decir que existen fallas técnicas en el

asesoramiento a las tutoras en momentos de crisis con los nifios y nifas.
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Pregunta N° 3

En relacion con la atencion alimenticia, el servicio es:

Grafico N°3

Servicio de alimentacion

0%

= [naceptable
= Aceptable

= Excelente

Interpretacion: En servicio de alimentacién en la casa de acogida en su mayor porcentaje
manifiestan que es aceptable y el menor porcentaje expresa que es inaceptable. Con esto se quiere

decir que el servicio a brindar es aprobado segun la norma técnica del MIES.
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Pregunta N° 4

De acuerdo con lo establecido para una buena convivencia de los nifios y nifas, el

cumplimiento de las normas podria calificarse de:

Gréafico N°4

Cumplimiento de normas de los NN

= [naceptable
= Aceptable

= Excelente

Interpretacion: Las tutoras en la encuesta manifiestan que el mayor porcentaje con lo que

corresponde al cumplimiento de normas por parte de los nifios, nifias es aceptable. Se debe decir

que el comportamiento de los nifios y nifias es variado ya que ellos no se encuentran

emocionalmente estables, por esta razon se debe implementar varias estrategias al momento de

trabajar con ellos en los diferentes espacios.
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Pregunta N° 5

Considera que la infraestructura es adecuada dentro de la casa de acogida:

Gréafico N°5

Infraestructura de la Casa de Acogida

0%

= [naceptable
= Aceptable

= Excelente

Interpretacion: Con la examinacién de los datos el mayor porcentaje de tutoras manifiestan que
la infraestructura de la Casa de Acogida es aceptable y el menor porcentaje expresan que es
inaceptable. En conclusion, se puede decir que la infraestructura de la casa de acogida es apropiada

para su servicio, pero necesita mantenimiento continuo.
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Pregunta N° 6

Cuando los nifios y nifias le han contado un hecho que afectd su integridad fisica y psicoldgica

como Ud. ha actuado

a. Nada b. Comunicado c. Ha realizado un informe

Grafico N°6

Actuacion cuando los NN le cuentan algun
hecho

B Nada ®Comunicado M Realiza un informe

Interpretacion: Segun los datos recolectados el mayor porcentaje expresa gque, al observar algun
acto negativo en contra de los nifios y nifias ellas comunicarian lo ocurrido y el menor porcentaje
expresan que han realizado informes al respecto. Se puede decir que el personal que labora en la
casa de acogida comunica los hechos que manifiestan los nifios y nifias en el espacio de la reunién

semanal y es ahi donde se toman las decisiones para solucionar estos problemas.
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Pregunta N° 7

Si Ud. observa a su compafiera realizar algun acto negativo en contra de algun nifio/ nifia ud.

a. No hace nada b. Habla con ella c. Comunica a su superior

Grafico N°7

Actuacion cuando observa alguna
companera realizar actos negativos

B No hace nada HHablaconella B Comunica a su superior

Interpretacion: Las tutoras entrevistadas manifiestan que el mayor porcentaje al observar a su
compafiera realizar algin acto negativo en contra de algin nifio o nifia conversan con dicha
compafiera acerca de lo ocurrido y el menor porcentaje expresan que no hacen nada. En conclusion,
se puede decir que el personal que labora en esta institucion esta buscando el bienestar de los nifios

y nifias ya que al observar algin acto negativo ellos conversan entre ellos para que exista un

cambio.
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XIl. PRESENTACION DE HALLAZGOS
El objetivo de esta investigacion es identificar las experiencias de los nifios y nifias dentro de
la Casa de Acogida Mi Hogar, estableciendo los factores que definen las experiencias vividas

de los nifios/as.

En el proceso de investigacion se obtuvo la informacion necesaria para explicar y analizar las
experiencia vividas de los nifios/as dentro de la casa de Acogida, utilizando técnicas y
estrategias como la revision, compilacion de datos existentes en los archivos institucionales,
asi como la aplicacion de la entrevista a los nifios/as que se encuentran acogidos, nifios/as
reinsertados con su familia bioldgica y las tutoras que laboran en este centro de acogida, que
luego fueron tabulados e interpretados, en donde se ha podido obtener informacién que es de

utilidad para el argumento de este trabajo.

La primera observacion que se establece en el transcurso de la investigacion es la concepcion
y definicion del término “experiencia”, que segun el autor Dewey (2002), constituye la
totalidad de las relaciones del individuo con el medio ambiente. Se trata de una unidad de
analisis que toma en cuenta las interacciones entre las personas y el contexto, las cuales se

determinan mutuamente, esto es, tienen un caracter transaccional.

Con esta investigacion, los nifios/as que se encuentran acogidos han demostrado que existen
algunas situaciones negativas, las cuales no fueron escritas por temor, al mismo tiempo en la
realizacion del dibujo demuestran lo que realmente sucede. Ademas, en los resultados
obtenidos se observa falta de coordinacién entre el equipo multidisciplinario que labora en el

centro de acogida, falta de la elaboracidn de un manual de convivencia, en el cual especifique
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las normas y reglas a seguir, asi como las acciones correctivas a aplicarse en el caso de mal

comportamiento por parte de los nifios/as.

También, los nifios/nifias reinsertados manifestaron que existen manipulaciones por parte del
personal que labora en la institucién y de los adolescentes que estan acogidos buscando a los
nifios/as mas debiles o vulnerables. Ellos manifiestan de forma mas segura todos y cada uno
de los aspectos que ha influenciado en su estadia dentro de la Casa de Acogida, lo cual se ha

convertido en una experiencia positiva y negativa en sus vidas.

En lo positivo los nifios, nifias han aprendido habitos de orden, aseo, estudio asi mejorando su
modo de vida, para al momento de reintegrarse con su familia sean ellos quienes incentiven a

las familia a realizar estos habitos en sus casas.

En resumen, el acogimiento institucional tiene como objetivo defender la integridad fisica,
psicoldgica y emocional de las nifias, nifios y adolescentes, asi como el resguardo del cuidado
de sus derechos, todo ello ante el peligro que les pueda representar su hogar. Cada dia va
aumentando el nimero de denuncias en los juzgados solicitando la medida de acogimiento
institucional, teniendo en su conocimiento que esta medida es el Gltimo recurso a utilizar en la

vulneracion de los derechos.

De igual manera, la mayor parte de nifios/as acogidos en los centros sufren el separo de sus
familias, siendo esto para ellos un cambio brusco en todas sus actividades, teniendo que
acatarse a todas las normas establecidas en dichos centros, sin tomar en cuenta los criterios de
los nifios y nifias acogidos. Por el contrario, simplemente se mira desde la perspectiva de los

adultos, conociendo que hoy en dia el aprendizaje debe iniciarse con los conocimientos previos
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de los nifios/as y de ahi cultivar para que este aprendizaje sea significativo y ayuden en el

desarrollo de los nifios/as.

Finalmente, para conocer el estado emocional de los nifios/as se utilizo el test de la persona
bajo la lluvia, el mismo que permite analizar a la persona en una situacion de stress, mostrando
el sujeto en este escenario sus defensas. Este test se puede realizar por personal auxiliar como:
terapeutas, psicologos, psicopedagogos. Ademas, se debe manifestar que se obtuvo la ayuda
técnica del Psicélogo Alexander Padilla quien dirigio el procedimiento para su aplicacién e

interpretacion a través de una matriz desarrollada por el psicélogo antes mencionado.
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XIII. CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

Conclusiones:

El estudio de campo permitié cumplir con las expectativas planteadas en los objetivos y analizar la
problematica con el apoyo de la bibliografia revisada. Ademas, con la interpretacion contextual de
los resultados estadisticos recogidos entre los nifios/as acogidos y reinsertados con sus familias,
estableciendo algunas conclusiones:

e Segun los datos recolectados existen experiencias positivas y negativas que han
marcado diferencia en los nifios/as durante su estadia en la casa de acogida.

e Entre los factores negativos estan: la falta de coordinacion, trato negligente, baja
comunicacion entre el personal que labora, incumplimiento de reglas, manipulacion por
parte del personal y de los adolescentes, falta de respeto.

e Durante la aplicacidn de las entrevistas se observo que los nifios/as temen decir la
verdad, o en algunas ocasiones manipulan la informacion en beneficio propio.

e Enlos dibujos realizados por los nifios/as han demostrado que ellos carecen de defensa
ante el medio que los rodea.

e Se observa una falta de compromiso del personal que labora en el centro de acogida, ya
que el personal respondié en las preguntas en su mayoria que son aceptables, como una
forma de conformismo con lo que sucede ahi.

¢ Se han detectado diferencias en el uso de estrategias que utilizan algunos colaboradores
en el trato a los nifios/as, lo cual dificulta el trabajo, ya que existe el trato flexible y

rigido por lo cual los nifios/as saben como manipular.
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Recomendaciones:

Para mejorar el servicio que se brinda en la casa de acogida, en beneficio de los nifios/as se debe:

e Elaborar un manual de convivencia en donde se especifiquen las funciones de cada persona,
las normas a seguir, las acciones correctivas para los nifios/as en caso de mal
comportamiento.

e Cumplir con la ejecucién del diario vivir, que es un documento en el cual esta especificado
las actividades diarias a cumplir y sus horas.

e Elegir un método guia de trato a los nifios/as para implementarlo en la ejecucion de las
diferentes actividades.

e Cada persona que labora debe limitarse a cumplir con sus funciones sin involucrarse en la
de los demaés. Solo ser parte de ellas en caso que lo amerite.

e Cumplir con los compromisos establecidos en las reuniones de la casa de acogida.

e Solicitar a los entes necesarios la capacitacion para el personal en las diferentes tematicas.
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XV. APENDICE/ANEXOS

Anexo N°1
ENTREVISTA PARA NINOS Y NINAS

A continuacion, encontrara preguntas sobre experiencias que ha vivido dentro de la Casa de
Acogida. No hay respuestas correctas o incorrectas; no se trata de un examen con nota, sino de que

exprese su opinién sobre su estadia dentro de la Casa de Acogida para que pueda mejorarla.

Le pedimos que responda con la mayor sinceridad y confianza. Nadie sabré lo que contestd porque

no va a escribir su nombre en la entrevista.

Si no entiende alguna pregunta o alguna palabra, pedir a la persona que esta a cargo de la encuesta

que le explique. Muchas gracias por su colaboracion.

1. Escriba las experiencias positivas y negativas dentro de la casa de acogida

POSITIVOS NEGATIVOS

2. Escriba cosas que le hicieron sentir bien dentro de la casa de acogida
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3. Escriba cosas que le causaron algin malestar dentro de la casa de acogida

4. Cree que en la casa de acogida ha aprendido algo?

5. Para mejorar el servicio dentro de la casa de acogida ¢que cambiaria?
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6. ¢En algin momento dentro de la casa de acogida alguien le ha obligado a realizar actos no
deseados por usted?

7. Realice un dibujo que represente como Ud. se siente dentro de la casa de acogida
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Anexo N° 2
TEST BAJO LA LLUVIA

Anélisis de recursos expresivos
1. DIMENSIONES:

D Pequefio: Timidez, no reconocimiento, auto desvalorizacion, inseguridades,
temores. Retraimiento, sentimiento de inadecuacion, sentimiento de inferioridad,
dependiente.

Transmite sensacion de encierro o incomodidad, inadecuada percepcion de si
mismo.

L]

Grande: Necesidad de ser reconocido y tenido en cuenta. Teatralidad.

D Muy grande: Controles internos deficientes. Auto-reaseguramiento. Inadecuada
percepcion de si mismo. llusiones paranoides de grandiosidad que encubren
sentimientos de inadecuacion. Posible compensacién de sentimientos de
inseguridad.

L]

Dibujo mediano: Persona bien ubicada en el espacio.

2. EMPLAZAMIENTO (Consideramos la hoja como universo y analizamos cuanto espacio ocupa este sujeto
y en qué lugar se ubica).
D Derecho: Representa lo consciente. Extravertido. Inclinacion hacia lo social.
Actividad, empuje, ambicidn, optimismo, excitacion, euforia.
De facil comunicacion con el otro. Confianza en el futuro.
Impaciente, vehemente, pasional. En este margen se ubican los conflictos y

obstéculos que el sujeto se crea (Letra X).
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Izquierdo: Representa lo inconsciente y preconsciente; lo materno, lo primario.
Introversién, encerrarse en uno mismo.
Pesimismo, debilidad, depresion, fatiga, desaliento, pereza, agotamiento. Lo que

queda sin resolver, lo traumatico (Letra Y).

Superior: Personalidad euforica, alegre, noble, espiritualidad, idealista.
Tocan margen superior o incompleto, indican defensas pobres, comportamientos
maniacos, rasgos psicoticos. Reduccion de ideales del mundo intelectual y

razonamiento. Pobreza de ideas, estrechez de criterio (Letra Z).

Inferior: Personalidad apegada a lo concreto; fuerte tendencia instintiva; falta de
imaginacion que frena su crecimiento espiritual y psiquico.

Figuras ubicadas en el borde o incompletas, indican pérdida de contacto con la
realidad, hundimiento. Puede deberse a depresion, enfermedad fisica o

dependencia a adicciones (Letra K).

Centro: Criterio ajustado a la realidad. Equilibrio entre tendencias de introversion
y extroversion. Equilibrio, objetividad, control de si mismo, reflexién. Buen uso

del espacio. Posible buena representacion de su esquema corporal (Letra V).

Expande el dibujo y ocupa mayor parte dela hoja: Llamar la atencion, acaparar
todo el espacio posible, con frecuencia se desubican en el trato personal e invaden
espacios ajenos; son personas manejadoras, todologos, que expresan una
negacion de la carencia y, en muchas ocasiones, se trata de personas obesas

(Letra W).
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OO OO0 OO0 O 0O

No apoya en los margenes: Adecuado trato social, con orden en el

desenvolvimiento cotidiano.

Anadlisis de contenido

Orientacion de la persona:

Hacia la derecha (Margen derecho): Comportamiento positivo. Avance hacia el
futuro. Necesidad de crecer. Buena relacién con el padre y/o autoridad. Relacion

con lo que se quiere ser y direccién hacia el futuro.

Hacia la izquierda (Margen izquierdo): Direccidn hacia el pasado. Mantienen
conflictos sin resolver. Algo del pasado que adn les pesa y frena su evolucion.

Conflictos con la madre. Necesidad de busqueda interior.

Hacia el frente: Dispuesto a enfrentar el mundo. Comportamiento presente.

Orientacion dubitativa: Ambivalencia. Tendencias obsesivas o paranoides. Falta
de decisidn. Incoordinacién. Observar exclusivamente hacia donde se ubica la

cabeza (mental), cuerpo (emocional) y piernas (accion).

Perfil: Persona que no va de frente, que necesita buscar refugio. Evasion.

De espalda: Deseo de no ser controlado socialmente, de pasar inadvertido,
afectos o intenciones ocultas. Se apartan del medio, oposicionistas, introvertidos.
Pre-psicaticos, depresivos y rasgos de psicopatia. Revela la existencia de un

problema en el area psico-sexual. Deseo de ser otro, ocultamiento.

Muy a la izquierda: accion blogueada. Personalidad esquizoide. Dependencia e

idealismo.

Muy a la derecha y abajo: Decepcidn, resignacién, depresion. Freno al

crecimiento espiritual y psiquico. Hundimiento.
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3.

OO O 0O

Paraguas como defensa:

O O 0O O0 0O4

Vista desde arriba: Toma distancia del entorno. No se involucra en la busqueda

de soluciones pero si juzga as situaciones. Actitud oposicionista.

Vista desde lejos: Sienten rechazadas y desvalorizadas. Sentimientos de
inferioridad. Inaccesibles. No pueden hacer frente a la situacién cotidiana. No se

involucran, no opinan.

Inclinada: Falta de equilibrio, inestabilidad, persona que se esta trastornando.

Persona inconclusa: Desgano, indecision, abulia, depresion en algln aspecto de

su vida, ejemplo, laboral.

Cubriendo media cabeza: Retraimiento, escape, ocultamiento, recorte de la

percepcion.

Ausencia: fala de defensas.

Derecha: Defiende del ambiente. Temor a lo social. Desconfianza hacia las

personas que le rodean. Defensa por temor al padre y/o autoridad.

Izquierda: Se defiende de la figura materna, de los deseos edipicos y de las

pulsiones infantiles.

Cubriendo adecuadamente: Defensas sanas, sentimiento de inadecuacion,
confianza en si mismo, seguridad. Sabe afrontar los problemas sin exponerse a

riesgos innecesarios, capacidad de prever.

Muy grande respecto al tamafio de la persona: Excesiva proteccion y defensa,
aun cuando se encuentre bien ubicado. Recontamiento del medio y distancia con

el entorno. Poco criterio.

Muy pequefio respecto al tamafio de la persona: Defensas débiles. Deja a la

persona casi expuesta a las presiones del medio.
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Observaciones:

[]

qpo OdbdOd 0O0

Cerrado: Resignacion en algln area de la vida. Bajar la guardia, dejar que otro lo
defienda, que tome su lugar en la defensa. Sin fuerzas para luchar. En ocasiones
puede indicar que esta terminandose los problemas, que se esta en las Ultimas

preocupaciones (las Gltimas gotas de lluvia).

Cerrado y en el piso: Siente que cuenta con poca energia para defenderse, que en
su situacion vital ya queda poco tiempo mas de lluvia-presién ambiental-, que
sostener el paraguas es un esfuerzo excesivo. En ocasiones implica enfermedad

terminal.

Volando: Defensa débil. Yo muy débil. Preocupaciones.

Fusionado con nubes: Contaminacion. indice de esquizofrenia. Ideas confusas.

Con agujeros: Fabulacion. Psicopatia. Enfermedad orgéanica.

Con dibujos: Enfermedades organicas.

Como sombrero: Confusién de ideas.

Tipo lanza: Recurre a la agresion como defensa.

Remarcan varillas: Fabulacién. Crea historias falsas. Se miente.

Remarcado: falta de plasticidad. Necesidad de aferrarse a algo aunque sin saber

si le sirve como defensa.

Mango débil: Defensas pobres, poca fortaleza para sostenerse.
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Anexo N° 3

ENCUESTA PARA TUTORAS

Marque con una X la respuesta que Ud. considere correcta.

La valoracion es:

d. Inaceptable
e. Aceptable
f. Excelente

1. Siente que la seguridad de la casa de acogida es:

2. Considera que el equipo técnico brinda un servicio:

3. En relacion con la atencidn alimenticia, el servicio es:

4. De acuerdo con lo establecido para una buena convivencia de los nifios y nifias, el

cumplimiento de las normas podria calificarse de:

5. Considera que la infraestructura es adecuada dentro de la casa de acogida:
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6. Cuando los nifios y nifias le han contado un hecho que afectd su integridad fisica y

psicolégica como Ud. ha actuado

a. Nada b. Comunicado c. Ha realizado un informe

7. Si Ud. observa a su compariera realizar algun acto negativo en contra de algun nifio/ nifia

ud.

a. No hace nada b. Habla con ella c. Comunica a su superior

¢Por qué?
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Anexo N° 4

AUTORIZACION PARA LA ENTREVISTA DE LOS NINOS Y NINAS DE LA CASA DE

ACOGIDA

FECHA:

Basada en el Art. 60 del Cddigo de la Nifiez y Adolescencia que establece el derecho a ser
consultados de los NNA, solicito a su autoridad se me conceda el permiso necesario para poder
entrevistar a los nifios y nifias que se encuentran en la Casa de acogida “Mi Hogar”, con la finalidad
de recolectar datos para mi trabajo de investigacion. La informacion obtenida de la entrevista sera

manejada de forma confidencial.

Yo, ,con N.U.I

Coordinador de la Casa de Acogida “Mi Hogar”, autorizo a Cristina Beatriz Gualpa Velez,
estudiante de la Universidad Politécnica Salesiana, a realizar la entrevista a los NN que se

encuentran acogidos.

Firma
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Anexo N° 5

AUTORIZACION PARA LA ENTREVISTA DE LOS NINOS Y NINAS REINSERTADOS

FECHA:

Basada en el Art. 60 del Codigo de la Nifiez y Adolescencia que establece el derecho a ser
consultados de los NNA, solicito a su autoridad se me conceda el permiso necesario para poder
entrevistar a los nifios y nifias que se encuentran bajo su responsabilidad, con la finalidad de
recolectar datos para mi trabajo de investigacion. La informacion obtenida de la entrevista sera

manejada de forma confidencial.

Yo, , con N.U.I Padre o

Madre/ Tutor legal, autorizo a Cristina Beatriz Gualpa Velez, estudiante de la Universidad

Politécnica Salesiana, a realizar la entrevista a los NN que se encuentran acogidos.

Firma
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Anexo N° 6

Fotos de las entrevistas realizadas a los nifios/as acogidos y reinsertados con sus familias

biologicas.
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Anexo N°7

DIBUJOS DE LOS NINOS/NINAS DEL TEST BAJO LA LLUVIA
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ANEXO N°8

ENTREVISTA A LOS NINOS/NINAS

ENTREVISTA PARA NINOS Y NINAS

A continuacion, encontraras preguntas sobre experiencias que has vivido dentro de la Casa de Acogida.
No hay respuestas correctas o incorrectas; no se trata de un examen con nota, sino de que des tu opinion
sobre tu estadia dentro de la Casa de Acogida para que pueda mejorarla.

Te pedimos que respondas con la mayor sinceridad y confianza. Nadie sabrd lo que contestaste porque
no vas a escribir tu nombre en la Entrevista.

Si no entiendes alguna pregunta o alguna palabra, pidele a la persona que estda a cargo de la encuesta que
te explique.

Muchas gracias por tu colaboracion.

1. Escriba las experiencias positivas y negativas dentro de la Casa de Acogida

’ POSITIVOS NEGATIVOS

—_c'uaholo YO convevse (on |CS c,uomio ‘m:"abuc/l'{q

g
\a sx\co,o?n g vienre y e sn;nfo

fe) $\\ ne dlo.hn’o cN(ycxso )‘Ym/,-\l, {larc);

conmn_aboel'to

2. Escriba cosas que le hicieron sentir bien dentro de la casa de acogida
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4. ¢Crees que en la Casa de Acogida has aprendido algo?

\ \ ' !

5. Para mejorar el servicio dentro de la casa de acogida que cambiaria

6. ¢En algiin momento dentro de la Casa de Acogida alguien le ha obligado a realizar actos no

deseados por usted? N
\

o l . Y \

7. Realice un dibujo que represente como Ud. se siente dentro de la casa de Acogida
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ENTREVISTA PARA NINOS Y NINAS

A continuacion, encontrards preguntas sobre experiencias que has vivido dentro de la Casa de Acogida.
No hay respuestas correctas o incorrectas; no se trata de un examen con nota, sino de que des tu opinién
sobre tu estadia dentro de la Casa de Acogida para que pueda mejorarla.

Te pedimos que respondas con la mayor sinceridad y confianza. Nadie sabrd lo que contestaste porque
no vas a escribir tu nombre en la Entrevista.

Sino entiendes alguna pregunta o alguna palabra, pidele a la persona que esta a cargo de la encuesta que
te explique.

Muchas gracias por tu colaboracion.

1. Escriba las experiencias positivas y negativas dentro de la Casa de Acogida

POSITIVOS NEGATIVOS

N q u.‘c)aJ

M_Q C;I‘US‘L! cuamjo !,J':‘gu Las "'W\s nNo Se L'clmuni_t.unv.c
NO megu&"u \us q(,"'t"ude.s

Me %54‘35‘15 las §qh;§g.s g!egegﬁugg'u’. Ae qla onos 1ng eni€ras

Me (:)U')*'L\J ,q ca sl h() of

comoe e:;"c\\au of\yan-Squ
,Ton;jn coudting antes

2. Escriba cosas que le hicieron sentir bien dentro de la casa de acogida

Mq. L€ l"\ vien caunz‘a s v 'D“o ‘ o <.M¢+‘. n\"‘q <on
Aua pnootes ac’qr\ I 1V7e 1)
: il |

3 Escriba cosas que le causaron algiin malestar dentro de la casa de acogida

No me gouata QuUe Se ENipi € ¢SV D
A | i J 7
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4. ¢(Crees que en la Casa de Acogida has aprendido algo?

1 a3 Ay O& ¢

:;enec sa \fAm‘.cjub e

5. Para mejorar el servicio dentro de la casa de acogida que cambiaria

_{p;_ ¢ ve 4ene 4 mos mas

fa
CoOomunicausidv  con Jc\ .S}cclc ga dik “dcasdig
g A egt

6. ¢Enalgin momento dentro de la Casa de Acogida alguien le ha obligado a realizar actos no
deseados por usted?

una CIJQ S \q Q v @ A una O\ Ng

7. Realice un dibuig que represente coma Ud. se siente dentra de |3 casa de Acagida
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ENTREVISTA PARA NINOS Y NINAS

A continuacién, encontraras preguntas sobre experiencias que has vivido dentro de la Casa de Acogida.
No hay respuestas correctas o incorrectas; no se trata de un examen con nota, sino de que des tu opinion
sobre tu estadia dentro de la Casa de Acogida para que pueda mejorarla.

Te pedimos que respondas con la mayor sinceridad y confianza. Nadie sabra lo que contestaste porque
no vas a escribir tu nombre en la Entrevista.

5ino entiendes alguna pregunta o alguna palabra, pidele a la persona que esté a cargo de la encuesta que
te expiique.

Murhas gracias por tu colaboracion.

1. Uscriba las experiencias positivas y negativas dentro de la Casa de Acogida

pOSITIVOS NEGATIVOS

;C o70s.a. . Q. /a: . ][ LCCLS_._-_A/G_’_'ZQJQSZ/Q_/_Q_.QCZA/Q/_
| . e o/gandf CoNJcr 5 cr D

kan.a:j_,,a _avedlns. Ams Jnaﬁ.\' Vo =2e .\J’OVPA) Qe 120w,

i
|

1 Quere Agom offy

2. Escriba cosas que le hicieron sentir bien dentro de la casa de acogida

lo o/qs'- / as )L'a_c

3. Fscriba cosas que le causaron algin malestar dentro de la casa de acogida

".(ﬁ_m__SI_Lza_O{O____& (o] Mo f s ) &A o (e Qros-
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4. (Crees que en la Casa de Acogida has aprendido algo?

lee— a e:cx,'a/’r open /7/30 ok Na/cnw/’c,,

5. Para mejorar el servicio dentro de la casa de acogida que cambiaria

/

Vo me oaS‘A ale ¢ /e Cn ol 7[/0.(' a7 o A i ot
= - v 7

Yericn &S'en

6. ¢En algin momento dentro de la Casa de Acogida alguien le ha obligado a realizar actos no
deseados por usted?

NO $a p/ d“()"e/

7. Realice un dibujo que represente como Ud. se siente dentro de la casa de Acogida




ENTREVISTA PARA NINOS Y NINAS

A continuacion, encontraras preguntas sobre experiencias que has vivido dentro de la Casa de Acogida.
No hay respuestas correctas o incorrectas; no se trata de un examen con nota, sino de que des tu opinién
sobre tu estadia dentro de la Casa de Acogida para que pueda mejorarla.

Te pedimos que respondas con la mayor sinceridad y confianza. Nadie sabra lo que contestaste porque
no vas a escribir tu nombre en la Entrevista.

Si no entiendes alguna pregunta o alguna palabra, pidele a la persona que esta a cargo de la encuesta que
te explique.

Muchas gracias por tu colaboracion.

1. Escriba las experiencias positivas y negativas dentro de la Casa de Acogida

[ POSITIVOS NEGATIVOS

dut dedey N Xodas Qo wo (‘-“\\l-l\)\h\os \)\L—V-\

Somes  yes§onsalles

que -\1"\0\ no s S°L  nos Qg\t(\h\os pot C\\t\b
Valoramos cowmo de \& weds
SO0 )
Yue Semol anoes jas Q\”L ‘(\u\\\mos 4 no

Con \)o\o\\x

] dramoy & vesdad

2. Escriba cosas que le hicieron sentir bien dentro de la casa de acogida

’ [<X3 & (1\

3. Escriba cosas que le causaron algtin malestar dentro de la casa de acogida

e endw comgaveim Mo wan Wevawan Yoo ,9,,9\“&‘\\1 erdve Afay
no Se \eyan biew N (Y osu\\u‘ \Q c\c‘\~\\)d~ r\& neseles Aoy

ey eowwende A Voo Afan
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4.

Si

éCrees que en |a Casa de Acogida has aprendido algo?

6.

¢En algdn momento dentro de la
deseados por usted?

‘—N-“‘MA_M%QA, Vo V\QA\'\

Casa de Acogida alguien le ha obligado a realizar actos no

7. Realice un dibujo que represente como Ud. se siente dentro de la casa de Acogida

LUV



ENTREVISTA PARA NINOS Y NINAS

A continuacion, encontraras preguntas sobre experiencias que has vivido dentro de la Casa de Acogida.
No hay respuestas correctas o incorrectas; no se trata de un examen con nota, sino de que des tu opinién
sobre tu estadia dentro de la Casa de Acogida para que pueda mejorarla.

Te pedimos que respondas con la mayor sinceridad y confianza. Nadie sabra lo que contestaste porque
no vas a escribir tu nombre en la Entrevista.

Sino entiendes alguna pregunta o alguna palabra, pidele a la persona que esta a cargo de la encuesta que
te explique.

Muchas gracias por.tu colaboracién.

1. Escriba las experiencias positivas y negativas dentro de la Casa de Acogida

POSITIVOS NEGATIVOS
i t \ \ il
) 2hoy zolo o N ar
( uem\\(a; oeb&XeS E-‘ Y _ p L T e
\ Moot v tavmilia en

s ‘ R eoYe oaviI@ !
lae -\\Q, g'oe nos Mues wan la +ia -\~e(eso Je q\imt‘\\‘“ll\al
cartio son:latio Veionica A, se \’0\*0\ Mal con M 9.9

la Ya Cns\mn Lo dia \amgea 5‘ y—c0n glyuaos oA bs y

Lo Ha G\adis Plc\n\zaca,\-o la Ha C\ok\‘ V]mt o.uw‘o.
}ra Vegker z,la Ya Dilana,

2. Escriba cosas que le hicieron sentir bien dentro de la casa de acogida

H@ \r\Q(’Q s \ >

[ 3

mama hoene a las vieNas

\ ~

3. Escriba cosas que le causaron algin malestar dentro de la casa de acogida

‘ccx QUL YNe. Nlnleh&" E:z g.)e e qn) [ ) 8> aC ey

Ly P LN £ acd A(Q-
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4. ¢Crees que en la Casa de Acogida has aprendido algo?

&
. \ \ .
casd o) we (o ged'mes ©E(('S2 ealirar
| fee

] = .
\6> Qelbertes P(Qn‘\‘ﬁl n\:._\c\nt alavae a Wy w amg
leney \\m€l\o la__casa,

5. Para mejorar el servicio dentro de la casa de acogida que cambiaria

_Qme lrr\,\n \Ab ‘1.‘0.:, Aem.)e:‘lren cariana
a  No 58\\_‘(05, R r’DV)Oh = (O r)e _lwal f,nrar_f'e L

Aas dias

6. ¢En algiin momento dentro de la Casa de Acogida alguien le ha obligado a realizar actos no
deseados por usted?

No o e sn ko o\)\fua.so Qa \1;1(9( Ac‘l'«)s n o
) :‘ﬁut\nA (‘)Ql [ W »

7. Realice un dibujo que represente como Ud. se siente dentro de la casa de Acogida

Ll



ENTREVISTA PARA NINOS Y NINAS

A continuacion, encontraras preguntas sobre experiencias que has vivido dentro de la Casa de Acogida.
No hay respuestas correctas o incorrectas; no se trata de un examen con nota, sino de que des tu opinién
sobre tu estadia dentro de la Casa de Acogida para que pueda mejorarla.

Te pedimos que respondas con la mayor sinceridad y confianza. Nadie sabra lo que contestaste porque
no vas a escribir tu nombre en |a Entrevista.

Sino entiendes alguna pregunta o alguna palabra, pidele a la persona que estd a cargo de la encuesta que
te explique.

Muchas gracias por tu colaboracion.

1. Escriba las experiencias positivas y negativas dentro de la Casa de Acogida

[ POSITIVOS NEGATIVOS

-

oS e tyobe Vibn S'me MNadao mal

=

| o

iCve mME deao) = UONNreN/alCr  wd r‘-s:() VNG co®ay WD
| pelohey . - . d

1

Lenl  Fiog e c:\h}q Yon

} ?
, S { C‘lﬁup (OY‘\Q)‘O' vibua

2. Escriba cosas que le hicieron sentir bien dentro de la casa de acogida

L2
S}_v.e o £ o af \qen%{)t P23, n‘tu ,,_lL‘,-J; a lac 4»(9_;-_-10‘5
Y _rOE \:ufy‘a \er €% pda

3. Escriba cosas que le causaron algtn malestar dentro de la casa de acogida

%chmum ya — 2/ o8
¥) Alsa bl‘(";ﬂ
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4. ¢Crees que en la Casa de Acogida has aprendido algo?

E capiendfdy min$ 1'm pay dun fel de le, mudecen Jg
cilen ePnf,

5. Para mejorar el servicio dentro de la casa de acogida que cambiaria

vt vl das  de defeen cal Nno deosy <o laf cey,
¥ - o 7 Le

6. ¢Enalgun momento dentro de la Casa de Acogida alguien le ha obligado a realizar actos no
deseados por usted?

fave 00 e z { D, ,

r e ) 1 i

=
B
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ENTREVISTA PARA NINOS Y NINAS

A continuacion, encontrara preguntas sobre experiencias que ha vivido dentro de la Casa de Acogida. No
hay respuestas correctas o incorrectas; no se trata de un examen con nota, sino de que exprese su opinién
sobre su estadia dentro de la Casa de Acogida para que pueda mejorarla.

Le pedimos que responda con la mayor sinceridad y confianza. Nadie sabrd lo que contestd porgue no va
a escribir su nombre en la entrevista.

Si no entiende alguna pregunta o alguna palabra, pedir a la persona que estd a cargo de la encuesta que
le explique.

Muchas gracias por su colaboracién.

1. Escriba las experiencias positivas y negativas dentro de la casa de acogida

POSITIVOS NEGATIVOS

7

LQ QON\AO.A Res‘noépr o.(QS '{‘/QS

\_oﬁ\ %Q\\AQQ olrmev fa(mﬁ"las a/am@l

I_ ) Ve mC’L <foralos
v que jv_ug(wcxmds coMpayieros

2. Escriba cosas que le hicieron sentir bien dentro de la casa de acogida

Me Wcieon septir wen las tias< de lq
cada de occ(rjtdq

3. Escriba cosas que le causaron algiin malestar dentro de la casa de acogida

lo q\_ue Y1 moleﬁ e:;goQ mne ‘0@\(40“76& mO\\

v

LT



4. ¢Cree que en la casa de acogida ha aprendido algo?

Lo pa\u\)ma madfvfﬁ C\Siﬁ\ \(ei‘ocﬂlc

5. Para mejorar el servicio dentro de la casa de acogida ¢que cambiaria?

Yodo @Slvq hien

6. ¢Enalgin momento dentro de la casa de acogida alguien le ha obligado a realizar actos no
deseados por usted?

No go(qr\}@ ‘\'CAO‘J herqm06 O.mtSf@T

7. Realice un dibujo que represente como Ud. se siente dentro de la casa de acogida

Y
I
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ENTREVISTA PARA NINOS Y NINAS

A continuacién, encontrara preguntas sobre experiencias que ha vivido dentro de la Casa de Acogida. No
hay respuestas correctas o incorrectas; no se trata de un examen con nota, sino de que exprese su opinion
sobre su estadia dentro de la Casa de Acogida para que pueda mejoraria.

Le pedimos que responda con la mayor sinceridad y confianza. Nadie sabra lo que contestd porque no va
a escribir su nombre en la entrevista.

Si no entiende alguna pregunta o alguna palabra, pedir a la persona que estd a cargo de la encuesta que
le explique.

Muchas gracias por su colaboracion.

1. Escriba las experiencias positivas y negativas dentro de la casa de acogida

POSITIVOS NEGATIVOS

\o Que €5 oal

oY *’\\"t\; ‘J?C\\, es ‘(e:(‘b(\Aﬁ{ (\. \1\& ‘\a(\‘.

Cer ot las en \a
Setr oouals cading en Liaf L ¥a

N/

Nacer buya ﬁ‘.c_t\\"(v",j \a ¢

No Q_»\?m* detins estan duresenda

2. Escriba cosas que le hicieron sentir bien dentro de la casa de acogida

o o o ™ =
me  niSrefon Seﬁx!r N EN lo buena oue ewn  agus
o .
y Qe \'n& Vi CroN lo, OELOF e :‘{_nvﬁ 1

~J

3. Escriba cosas que le causaron algin malestar dentro de la casa de acogida

\o (}UQ couse ot gﬁ#@‘fmp r~.n(
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4. ¢Cree que en la casa de acogida ha aprendido algo?

e? emvas ogrcna\?a\m ruches cosas

5. Para mejorar el servicio dentro de la casa de acogida {que cambiaria?

4/ o
Q0 Se¢ mn.g‘gen (a¥a) (‘e\\(\r N '(QSPOQC}Q\'KQR o )n& 'l‘mk

Y lampoco VaMlae elentvas e demns eo AN dur moieadn
Q

6. ¢En alglin momento dentro de Ia casa de acogida alguien le ha obligado a realizar actos no
deseados por usted?

on Qdn hawa 0o

7. Realice un dibujo que represente como Ud. se siente dentro de la casa de acogida

» \ @ \
—- CenYo Feltz pexo no anto




ENTREVISTA PARA NINOS Y NINAS

A continuacién, encontraras preguntas sobre experiencias que has vivido dentro de la Casa de Acogida.
No hay respuestas correctas o incorrectas; no se trata de un examen con nota, sino de que des tu opinion
sobre tu estadia dentro de la Casa de Acogida para que pueda mejorarla.

Te pedimos que respondas con la mayor sinceridad y confianza. Nadie sabra lo que contestaste porque
no vas a escribir tu nombre en la Entrevista.

Si no entiendes alguna pregunta o alguna palabra, pidele a la persona que esté a cargo de la encuesta que
te explique.

Muchas gracias por tu colaboracion.

1. Escriba las experiencias positivas y negativas dentro de la Casa de Acogida

POSITIVOS NEGATIVOS

Cuando sa\iomos o \o [2¢ 9ue \a mevcy Qesia

g , o 43605 ue NoO0 s

Y ( w G Y R ~\
\1Qa Paya (G0 - yu ?QY\ &s-‘\Q\o&\O\m 103
Ve que MoS &dabun ng ™ME S Ve
NUesxyaAds Cco™Midas Drpede de \o S bano]

me C}\PS'\OEDU \a Ybilawda [N mMe &uStabu \a
d¢ \a ala \’Jec\offoguv'(ab“cjc‘ﬁc\ de. ¢ ]OU—,",@

2. Escriba cosas que ie hicieron sentir bien dentro de la casa de acogida

Cuando salvavnog 5'“9‘»,3, cuon do veiamo §
\o delevicron Cuahdn” Oindcnanel seramica
v Cuan do éu%a\:amos {uthol

3. Escriba cosas que le causaron algun malestar dentro de la casa de acogida

Ve que \o Mercy decla que No  se f‘))un‘[e}’]
Lo _NnpSoY oS 1

LU



4. ¢Crees que en la Casa de Acogida has aprendido algo?

Si_a__que _na_devemps @07'/0711@5 b‘en

y—10 Mespbedecer a ' mamd,

5. Para mejorar el servicio dentro de la casa de acogida que cambiaria

V_00<0 3 'n'(PY‘ru(“’JDTf’j C/@ \UZ \/

C\\c)ﬂ.lf\[)& ApcoSe

6. ¢En algin momento dentro de la Casa de Acogida alguien le ha obligado a realizar actos no

deseados por usted?
\ |

A A \ /
me Obllgaba‘ﬂ a _de}punay el \’)oyg’a =

7. Realice un dibujo que represente como Ud. se siente dentro de la casa de Acogida

Ll



ENTREVISTA PARA NINOS Y NINAS

A continuacidn, encontrara preguntas sobre experiencias que ha vivido dentro de la Casa de Acogida. No
hay respuestas correctas o incorrectas; no se trata de un examen con nota, sino de que exprese su opinion
sobre su estadia dentro de la Casa de Acogida para que pueda mejorarla.

Le pedimos que responda con la mayor sinceridad y confianza. Nadie sabra lo que contestd porque no va
a escribir su nombre en la entrevista.

Si no entiende alguna pregunta o alguna palabra, pedir a la persona que estd a cargo de la encuesta que
le explique.

Muchas gracias por su colaboracion.

1. Escriba las experiencias positivas y negativas dentro de la casa de acogida

POSITIVOS NEGATIVOS

Las sulida9 (emnet U la & de latxde

oo ™ trotubu [a T |Dormic Proniﬂ
lura€5 ‘
Me gustavd ver latele | Lavor los plates

2. Escriba cosas que le hicieron sentir bien dentro de la casa de acogida

ver g televicion y ci\ir d DUSRAC

3. Escriba cosas que le causaron algin malestar dentro de la casa de acogida

Qoosy_prondo v imglac o pml‘mq ST \o ¢,
Q'\(,\*O% :
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4. (Cree que en la casa de acogida ha aprendido algo?

.A<wptku SN \wcueu\4LACxleJ@CPr

5. Para mejorar el servicio dentro de la casa de acogida ¢que cambiaria?

Dormif fronte v clue uiga s culiduc

6. ¢En alglin momento dentro de la casa de acogida alguien le ha obligado a realizar actos no
deseados por usted?

No “unch

7. Realice un dibujo que represente como Ud. se siente dentro de la casa de acogida

Ll



ENTREVISTA PARA NINOS Y NINAS

A continuacién, encontrara preguntas sobre experiencias que ha vivido dentro de la Casa de Acogida. No
hay respuestas correctas o incorrectas; no se trata de un examen con nota, sino de que exprese su opinion
sobre su estadia dentro de la Casa de Acogida para que pueda mejorarla.

Le pedimos que responda con la mayor sinceridad y confianza. Nadie sabrd lo que contestd porgue no va
a escribir su nombre en la entrevista.

Si no entiende alguna pregunta o alguna palabra, pedir a la persona que estd a cargo de la encuesta que
le explique.

Muchas gracias por su colaboracion.

1. Escriba las experiencias positivas y negativas dentro de la casa de acogida

POSITIVOS NEGATIVOS
Cvando Vitne adonay |\OS Yas N0 Son
\as cosas QOﬁnun{u\&‘uu_s
Yener unu los nifos Mo se \lebawn
mm}w;na Ve
conciguit \as Yas no se \lebay
aMnious Viow

~

2. Escriba cosas que le hicieron sentir bien dentro de la casa de acogida

"\(&Aq

3. Escriba cosas que le causaron algin malestar dentro de |a casa de acogida

que \ae VMioe me  aqeilen

L



4. (Cree que en la casa de acogida ha aprendido algo?

los VU\O\’f .

5. Para mejorar el servicio dentro de la casa de acogida ¢ que cambiaria?

AN CASI\aA o ae le‘:()t

6. ¢En alglin momento dentro de la casa de acogida alguien le ha obligado a realizar actos no
deseados por usted?

7. Realice un dibujo que represente como Ud. se siente dentro de la casa de acogida

L



ENTREVISTA PARA NINOS Y NINAS

A continuacién, encontrara preguntas sobre experiencias que ha vivido dentro de la Casa de Acogida. No
hay respuestas correctas o incorrectas; no se trata de un examen con nota, sino de que exprese su opinion
sobre su estadia dentro de la Casa de Acogida para que pueda mejorarla.

Le pedimos que responda con la mayor sinceridad y confianza. Nadie sabrd lo que contestd porque no va
a escribir su nombre en la entrevista.

Si no entiende alguna pregunta o alguna palabra, pedir a la persona que estd a cargo de la encuesta que
le explique.

Muchas gracias por su colaboracién.

1. Escriba las experiencias positivas y negativas dentro de la casa de acogida

POSITIVOS NEGATIVOS
Lo pQ el ¢112£ﬂl Anigal b/ tralc A’, las ninal
fa vigrdn g 1/ a
Loaf g £ [ el ‘,uvu‘. [4

2. Escriba cosas que le hicieron sentir bien dentro de la casa de acogida

Cltf\(i Qyee g
% ™

3. Escriba cosas que le causaron algin malestar dentro de la casa de acogida

£80040 Pl penan

LT



4. (Cree que en la casa de acogida ha aprendido algo?

Ji cvan riondo n cano

5. Para mejorar el servicio dentro de la casa de acogida ¢que cambiaria?

'n‘l ;(\(l\.z (VX&)

6. ¢Enalglin momento dentro de la casa de acogida alguien le ha obligado a realizar actos no
deseados por usted?

Nea

7. Realice un dibujo que represente como Ud. se siente dentro de la casa de acogida
s

s \1\7 > X/

| i = f
q (=3 »

(57 #

R ERY

Amem w 2 B¢
s s R0 a AL

e
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ENTREVISTA PARA NINOS Y NINAS

A continuacién, encontrara preguntas sobre experiencias que ha vivido dentro de la Casa de Acogida. No
hay respuestas correctas o incorrectas; no se trata de un examen con nota, sino de que exprese su opinion
sobre su estadia dentro de la Casa de Acogida para que pueda mejorarla.

Le pedimos que responda con la mayor sinceridad y confianza. Nadie sabra lo que contestd porque no va
a escribir su nombre en la entrevista.

Si no entiende alguna pregunta o alguna palabra, pedir a la persona que estd a cargo de la encuesta que
le explique.

Muchas gracias por su colaboracion.

1. Escriba las experiencias positivas y negativas dentro de la casa de acogida

POSITIVOS NEGATIVOS

QL\)'L Yoy Ons ENan \() W WO \\U\\g b\vﬁ no \Q‘\U‘(\Q} NG \o\,gn&\
Q“é“&“ (\\“Q‘\G&\)CG\M» \crvdney comumtaciom -

Q\u( oY ENSEGN & DI Q\\\\\'m Q\sﬁ ne u\ﬂ\QQ\\m\g\ \o du
\( a Cae 0 \\0'3\.«\\‘5; Wahieay ’\(Mm

Res cnstiey, e\ K\.\bé\\b\es
RO SAN AN ey
Ao en wEwey iy o con \g que Aene oy -

Qot no 3™ (Q\\\Q’\“\\S\t\\

2. Escriba cosas que le hicieron sentir bien dentro de la casa de acogida

Qo( L\ \\&\Q €N \\L‘.\Y\n'

%&_Nn_;&s_ig&_\s‘m NQE -
__M LVeXD O\ \\\ :\‘i\\L\\Q& c‘\(\\b\ aeugu\\ \\)Q\\\L\‘\k

DO \Q AL QAT W™ \\(\L&\ -
N . =

3. Escriba cosas que le causaron alguin malestar dentro de la casa de acogida

"
b\g hmn&g,) o '_\_,gigmc.\ NN EN \\o%\u CoOMoMCO i\ ée(\mu_\
\Q AN QuereoN - Cle - A
. N >
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4. ¢(Cree que en la casa de acogida ha aprendido algo?

Q L QQ‘\U\&\

A N&N \‘LB\\(\\\( \\e
DOUNYN Gy Sc-\oxe

\(\\ €O NON

a %y v_\xn‘\g\\c\\c\ c\(‘ M
Auc aaunieNo Aaceyx -
N N

5. Para mejorar el servicio dentro de la casa de acogida éque cambiaria?

CQ‘Y\&m(c\ aus ‘\m\\h L e NUATEY ,r\)\(\m \(k\\\kl A

UG Dueng  CemuDIC alcion

Y\n\n\\os ‘\ [AENSN

*(rr\ ‘lchn dmos

\\E\Im\\os rhm“a\\\\ \u m,L

ACD A\
X
Q \Q\xe\(\bk -

6.

¢En alglin momento dentro de la casa de acogida alguien le ha obligado a realizar actos no
deseados por usted?

“m ‘00\ QAL LIVARCAANNENY “\\\\\\a\ AR &l;(\\\ \\QKL\ \C AL \\\LSQ\W)

X
_?nm\ wels o \0 Gl Qon é\x \o \Q(\(\\(\Au A0\,
v\\c\\ aba

o - \\LM\RG cad
ANOSeNQ) -
)

7. Realice un dibujo que represente como Ud. se siente dentro de la casa de acogida
\\‘/
o _ T

/ N . \
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ENTREVISTA PARA NINOS Y NINAS

A continuacién, encontrara preguntas sobre experiencias que ha vivido dentro de la Casa de Acogida. No
hay respuestas correctas o incorrectas; no se trata de un examen con nota, sino de que exprese su opiNion
sobre su estadia dentro de la Casa de Acogida para que pueda mejorarla.

Le pedimos que responda con la mayor sinceridad y confianza. Nadie sabra lo que contestd porgue no va
a escribir su nombre en la entrevista.

Si no entiende alguna pregunta o alguna palabra, pedir a la persona que esta a cargo de la encuesta gue
le explique.

Muchas gracias por su colaboracion.

1. Escriba las experiencias positivas y negativas dentro de la casa de acogida

POSITIVOS NEGATIVOS

7 \ \ $
(yldan b\tn ayul

NO 9 i Q\\\‘Ol\ '):f’«']

by eelar écn{to de as
La o5, comiod Mo s i casy

C\J e QLC‘((\\()Q

2. Escriba cosas que le hicieron sentir bien dentro de la casa de acogida

loe [ufass \ee togeles pl pg{ac))m et
= e T 3 e 7

3. Escriba cosas que le causaron algln malestar dentro de la casa de acogida

N
[nr\(\ﬂ e PE,\\P (O Yie am}g\ns Lll ,{]Gr(ldf’ nos
l‘,.\\{ con r\/\‘“ le.‘l.‘a 1
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4. ¢Cree que en la casa de acogida ha aprendido algo?

G g\ \;Ps()ﬂl'mi la \nmmg\ec,l \u IPhlﬂﬁnSGLl‘lx\Jﬂ‘

5. Para mejorar el servicio dentro de la casa de acogida ¢que cambiaria?

Wue se mo\‘;nre wna rnﬂc‘d de ladar

6. ¢En alglin momento dentro de la casa de acogida alguien le ha obligado a realizar actos no

deseados por usted?

7. Realice un dibujo que represente como Ud. se siente dentro de la casa de acogida

6

e \
)

C

LV



ENTREVISTA PARA NINCS Y NIRAS

A continuacion, encontrard preguntas sobre experiencias que ha vivido dentro de [a Casa de Acozica. No
hay respuestas correctas o incorrectas; no se trata de un examen con nota, sino de que exprese su opinién
sobre su estadia dentro de la Casa de Acogida para que pueda mejoraria.

Le pedimos que responda con la mayor sinceridad y confianza. Nadie sabra lo que contestd porgque no va
2 escribir su nombre en Ia entrevista.

Si no entiende alguna pregunta o alguna palabra, pedir a la persona que esté a cargo de la encuasta que
le explique.

Muchas gracias por su colaboracién.

1. Escriba ias experiencias positivas y negativas dentro de la casa de acogida

POSITIVOS NEGATIVOS

Compm"\omos en —Qurmlfo Peleabampentie companeos

Yodos 7
L No Bablabon aedoe  sin0

sahan a Raver de v sola.

Cormomes  funtey No se llevon entre todoy

2. Escriba cosas que le hicieron sentir bien dentro de la casa de acogida

_Qm___mza__c\_qhg.n_mns_:;\sl_pnm e OCVIONaA de kea

3. Escriba cosas que le causaron algin malestar dentro de ia casa de acosida

Qna_.aﬁenma_mm_m_ﬁg__pgmgn_'b(ml% v

LUV o



4. ¢Cree que en la casa de acogida ha aprendido algo?

Gt apeendh  que  fevemon gue apaueokac lavida y lo tbedad.

-‘
m_pmh@c wal.

5. Para mejorar el servicio dentro de la casa de acogida ¢{que cambiaria?

Qmmm_pmexxﬁ pbrque q\%:mcv\ exYon en mal exlode.

\on mcxne)f\;\\cx;\ de lon r‘gned‘m -

6. ¢Enalgiin momento dentro de la casa de acogida alguien le ha obligado a realizar actos no
deseados por usted?

Vo 0 we bon o\xlleado

7. Realice un dibujo que represente como Ud. se siente dentro de la casa de acogida

LUl



ENTREVISTA PARA NINOS Y NINAS

A continuacion, encontrard praguntas sobre expariencias que ha vivido dentro de la Casa de Acogida. No
hay respuestas correctas o incorrectas; no se trata de un examean con nota, sino de que exprese su opinion
sobre su estadia dentro de la Casa de Accgida para que pueda mejorarla.

Le pedimos que responda con la mayor sinceridad y confianza. Nadie sabrd lo que contestd porgue no va
2 ascribir su nombre en la entrevista.

Si no entiande alguna pregunta o alguna palabra, pedira la persona que estd a cargo de la encuesta que
le explique.

Muchas gracias por su colaboracion.

1. Escriba las experiencias positivas y negativas dentro de la casa de acogida

POSITIVOS NEGATIVOS
Tu%‘o.bumo: ‘\’O’XQ ) b un \—o > }\)o me t"” Xapan C+u e
?t‘ \eob [SN N
Qomgo\\\omow o~ o e - gy | S
Tomilta veleawnon
Boliamer &e pade o T & poseod  @an
mo.%q&g\ oY

2. Escriba cosasque le hicieron sentir bien dentro de la casa de acogida

Que gazabannos (}Qn’(O’ Yodos 3 ewamo: come

Cr‘bo‘ll"\ O

3. Escriba cosas que le causaron algun malestar dentro de la casa de acogida

‘\)O R\&{U\xnk{\r\ CUQ‘\AO Se ?Q\G’OB&\\

LU



4, (Cree que en la casa de acogida ha aprendido algo?

P 5]
g? Q.?'\QhA\mv\ o rx(\}‘ SO (‘L\Q‘ h\uo\\m 2N [Q‘ (DA {‘1 Q

5. Para mejorar el servicio dentro de la casa de acogida (que cambiarfa?

ch OOnA\\Qh oy doead)d pala Qe tulauen
\ & JI OF = E [ IR .

6. ¢Enalglin momento dentro de la casa de acogida alguien le ha obligado a realizar actos no
deseados por usted?

00_nadlen we o ck\‘(u\/&&u noda

7. Realice un dibujo que represente como Ud. se siente dentro de la casa de acogida

LUV



ENTREVISTA PARA NINOS Y NINAS

A continuacion, encontrard preguntas sobre experiencizas que ha vivido dentro de la Casa de Acogida. No
hay respuestas corractas o0 incorrectas; no se trata de un examen con nota, sino de que exprase su opinion
sobre su estadfa dentro de la Casa de Acogida para que pueda mejoraria.

Le pedimos que responda con la mayor sinceridad y confianza. Nadie sabrd lo que contestd porgue no va
a escribir su nombre en la entrevista.

Si no entiende 2lguna pregunta o alguna palabra, pedira la persona que esté a cargo de la encuesta que
le explique.

Muchas gracias por su colaboracién.

1. Escriba las experiencias positivas y negativas dentro de la casa de acogida

POSITIVOS NEGATIVOS
1;« dqe <on  Ywepds W a)n.»nn 3 Son mnln i
T v

Nnc (\\:.K\QLQH lO:\ rl(’ l)’l(’: Lq CoOSa nNeme (Ulus k’ A’\J(ILQLI_C_

\ ] onas la 47 6‘()
“ﬂr.Q}) cas o : N qﬂ

2. Escriba cosas que le hicieron sentir bien dentro de la casa de acogida

fmn kmnas y (dWal \.nAO Aa G'Slol \at

3. Escriba cosas que l2 causaron algun melestar dentro de la casa de acoida

\Ja\mcm aue hasrqmog (aSp# —R oy _NoY ()rL‘(jLnnn

LT



4. ¢(Cras que en la casa de acogida ha aprendido algo?

gnr\. Cy Salu()m oo hooma a ser \10n(-")la a cQL Q/Iurm}a

4

L
1

5. Para mejorar el servicio dentro de la casa de acogida ¢que cambiarfa?

mck‘yuac]m (\t acei _sa A} mQSmmm lOS Q'S-[(JI‘OJ

6. ¢Enalgiin momento dentro de la casa de acosida alguien le ha obligado a realizar actos no
deszados por usted?

no h.’h?’nn mnm(JnJO

7. Realice un dibujo que reprasente zomo Ud. se siente dentro de la casa de acogica

CQ,SO\ Qcoguicla.
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ENTREVISTA PARA NINOS Y NIRAS

A continuacion, encontrard preguntas sobre experiencias que ha vivido dentro de la Casa de Acogida. No
hay respuestas correctas o incorrectas; no se trata de un examen con nota, sino de que exprese su opinién
sobre su estadia dentro de la Casa de Accgida para que pueda mejorarla.

Le pedimos que responda con la mayor sinceridad y confianza. Nadie sabrd lo que contestd porgue no va

2 ascribir su nombre en la entrevista.

Si no entiende alguna pregunta o alguna palabrz, pedira la persona que esté a cargo de la encuesta que

I explique.

Muchas gracias por su colaboracion.

1. Escriba las experiencias positivas y negativas c~ntro de la casa de acogida

POSITIVOS

NEGATIVOS

eran hoenocs

Hovta fedes 4 tastics tambic,

ecan  wonlod  los nno 3

Fran
4 0S.

huenatata Lovdes yles

A
enn malos les de Lo coCia-

Fan Bucno\ la S \' iQS.

ne de qubc-m que ye@e moS en

lC\ QY .

2. Escriba cosas que le hicieron sentir bien dentro de la casa de acogida

Jos Jobeles -

1os adomed

as Tas w Yies

d" odas Lxﬁ colSas

3. Escriba cosas que le causaron aigun malestar dentro de la casa de acogida

Les abdawan

Qe Yecian que. _ ju@emo

ﬂ.&..quf&%i.&?ﬁ_)m.ﬂ_mcmm B
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4. ¢Cree que en la casa de acogica ha aprendido algo?

S aptendionos CAC\LQ V'C\\DNS

s. Para mejorar el servicio dentro de la casa de acogida {que cambiarfa?

qoe me ofe \a Casa
- = T

6. ¢En alglin momento dentro de la casa de acogida 2izuien le ha obligado a realizar actos no
deseados por usted?

Mo

Rezlice un dibujo que represante como Ud. se siente dentro de la casa de acogida

@
X




ENTREVISTA PARA NINOS Y NINAS

A continuacién, encontrara preguntas sobre experiencias que ha vivido dentro de la Casa de Acogida. No
hay respuestas correctas o incorrectas; no se trata de un examen con nota, sino de que exprese su opinion
sobre su estadia dentro de la Casa de Acogida para que pueda mejorarla.

Le pedimos que responda con la mayor sinceridad y confianza. Nadie sabra lo que contestd porque no va

a escribir su nombre en la entrevista.

Si no entiende alguna pregunta o alguna palabra, pedir 2 la persona que estd a cargo de la encuesta que

le explique.
Muchas gracias por su colaboracion.

1. Escriba las experiencias positivas y negativas dentro de la casa de acogida

POSITIVOS NEGATIVOS
HP ]lYQ)(flw \aln m}u‘ No P(WQL"} COSP( [")b CoIS

Hl jﬂprﬂana e %u,'e{e (o) ’mmi ram_gs_g_n_s_gb__

,a T;a QuiLyYr o debo (-Q'S‘« £Qs5de qscna«.,

2. Escriba cosas que le hicieron sentir bien dentro de la casa de acogida

Hl' h WaTE ) \A CNScnaY O Yo 5@(‘.’.(’&\/ l RG  cosac
Me  tvatnvan Rien ™Me  scwnh ij’ al_n}_u[

3. Escriba cosas que le causaron algun malestar dentro de la casa de acogida

Nl (_ompaﬁcm& \’):L'An cot M 30
Url Mg r-\,u(.f'n i’\a,.'nrl £ ION ['ad ITA nm.am

LUV



4.

¢Cree que en la casa de acogida ha aprendido algo?

é(_[v)rf(\ Cll{(ln A 1Cs Oa}bv o /r?xb his
|

ApmJa S il "

Yo

Para mejorar el servicio dentro de la casa de acogida ¢que cambiarfa?

c};[ayo Qyuc coxYyavie *odo

No

¢En algiin momento dentro de la casa de acogida alguien le ha obligado a realizar actos no
deseados por usted?

id N¢ca

Realice un dibujo que represente como Ud. se siente dentro de la casa de acogida

LUV



ENTREVISTA PARA NINOS Y NINAS

A continuacién, encontrara preguntas sobre experiencias que ha vivido dentro de la Casa de Acogida. No
hay respuestas correctas o incorrectas; no se trata de un examen con nota, sino de que exprese su opinion
sobre su estadia dentro de la Casa de Acogida para que pueda mejorarla.

Le pedimos que responda con la mayor sinceridad y confianza. Nadie sabrd lo que contestd porgque no va
a escribir su nombre en la entrevista.

Si no entiende alguna pregunta o alguna palabra, pedir a la persona que estd a cargo de |a encuesta que
le explique.

Muchas gracias por su colaboracion.

1. Escriba las experiencias positivas y negativas dentro de la casa de acogida

POSITIVOS NEGATIVOS

i ' p
},) 7;(, ~ " 7 1« ' Yo "‘, cosay¥f ¢ U

¥ Ca L‘{"u"/

Salid a espacios de Que i bebe se

Ucion ,‘;'vly'l 7 CeApp

Cu“ml (“ ca ,G');;f,wf’

-
C

o™
AV

- ‘
//l;l tenor de o Je Ll

L § A Pad l?.'u.\ 0 lteh Ve

2. Escriba cosas que le hicieron sentir bien dentro de la casa de acogida

l I 8t s Aama /Ctlck [C'S‘ et oes

Va2 = /
.l.. /c) oo OC SColanet

6‘ 1(1. .hu L r‘na Con ol Jr'//t'l

3. Escriba cosas que le causaron algun malestar dentro de la casa de acogida

L/Uu'l d 29O

a

LTV



4. ¢Cree que en la casa de acogida ha aprendido algo?

L oy l" "‘ (e r/u y_g2 ey i -/J L L u,’l- Nes &n pd )) 1,;’

.u g OLC rY L EsLe v’].'xl y

5. Para mejorar el servicio dentro de la casa de acogida éque cambiaria?

1 Ag ol Fal " '/(‘)(n ‘/n /:‘1 2/

6. ¢En algin momento dentro de la casa de acogida alguien le ha obligado a realizar actos no
deseados por usted?

LUC me Jaw) 0 ))/ L0 /c

)

7. Realice un dibujo que represente como Ud. se siente dentro de la casa de acogida

LT



ANEXO N°9

ENCUESTA A TUTORAS

ENCUESTA PARA TUTORAS
Marque con una X |a respuesta que Ud. considere correcta.
La valoracion es:

a. Inaceptable
b. Aceptable
c. Excelente

1. Siente que la seguridad de la casa de acogida es:
a. _)L Biow @

2. Considera que el equipo técnico brinda un servicio:
. B o -

3. En relacién con la atencién alimenticia, el servicio es:
oD

4. De acuerdo con lo establecido para una buena convivencia dentro de la casa de acogida, los nifios y
nifias acerca del cumplimiento de las normas podrian calificarse de:

a. Y, T o
5. Considera que la infraestructura es adecuada dentro de la casa de acogida:
a. b. €. X

6. Cuando los nifios y nifias le han contado un hecho que afectd su integridad fisica y psicolégica como
Ud. ha actuado

a.Nada b. Comunicado c. Ha realizado un informe
7.Si Ud. observa a su compafiera realizar algun acto negativo en contra de algtin nifio/ nifia ud.
a. No hace nada b. Habla con ella c. Comunica a su superior

¢Por qué?
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ENCUESTA PARA TUTORAS
Marque con una X la respuesta que Ud. considere correcta.
La valoracién es:

a. Inaceptable
b. Aceptable
c. Excelente

1. Siente que la seguridad de la casa de acogida es:

a. b.

2. Considera que el equipo técnico brinda un servicio:

a. @\ .

3. En relacidn con la atencién alimenticia, el servicio es:

4. De acuerdo con lo establecido para una buena convivencia dentro de la casa de acogida, los nifios y

nifias acerca del cumplimiento de las normas podrian calificarse de:

a. b. (c. )

5. Considera que la infraestructura es adecuada dentro de la casa de acogida:

6. Cuando los nifios y nifias le han contado un hecho que afecté su integridad fisica y psicolégica como
Ud. ha actuado

. . . S
a.Nada b. Comunicado ¢ Ha realizado un informe->
7. Si Ud. observa a su compafiera realizar algun acto negativo en contra de algtin nifio/ nifia ud.

Pt |
a. No hace nad@)la con ella-c. Comunica a su superior

¢Por qué?

S qaal a)uu.kuu se dalbe \/\c.\olq, e o va\puuurc«vt s

v VY\Q\s.. fcu cQ e i cca A e or i neluy
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ENCUESTA PARA TUTORAS
Marque con una X la respuesta que Ud. considere correcta.
La valoracién es:
a. Inaceptable
€b., Aceptable
c. Excelente

1. Siente que la seguridad de la casa de acogida es:

a, b.X ¢

2. Considera que el equipo técnico brinda un servicio:

a. b.:¥X ¢
3. En relacién con la atencién alimenticia, el servicio es:
a. b.X c

4. De acuerdo con lo establecido para una buena convivencia dentro de la casa de acogida, los nifios y
nifias acerca del cumplimiento de las normas podrfan calificarse de:

a. b .

5. Considera que la infraestructura es adecuada dentro de la casa de acogida:

S b

6. Cuando los nifios y nifias le han contado un hecho que afect6 su integridad fisica y psicolégica como
Ud. ha actuado

a. Nada Comunicado ¢. Ha realizado un informe
7. Si Ud. observa a su compafiera realizar algiin acto negativo en contra de algun nifio/ nifia ud.
a. No hace nada \@Habla con ella c. Comunica a su superior
~

¢Por qué?

Q{wn {'rahn(.‘av- on on‘.‘\cm 00 feney Ninguad Neonnecin €on les p2028

4 d
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ENCUESTA PARA TUTORAS
Marque con una X la respuesta que Ud. considere correcta.
La valoracion es:

a. Inaceptable
b. Aceptable
c. Excelente

1. Siente que la seguridad de la casa de acogida es:
a. b X _ ¢

2. Considera que el equipo técnico brinda un servicio:

g - biX &

3 En relacién con la atencién alimenticia, el servicio es:

a. b X e

4. De acuerdo con lo establecido para una buena convivencia dentro de la casa de acogida, los nifios y
nifias acerca del cumplimiento de las normas podrian calificarse de:

a. b X c.

5. Considera que la infraestructura es adecuada dentro de la casa de acogida:

a. b.. X € _

6. Cuando los nifios y nifias le han contado un hecho que afectd su integridad fisica y psicolégica como
Ud. ha actuado

a.Nada (b. Comunicadj ¢ Ha realizado un informe

7.Si Ud. observa a su compafiera realizar algiin acto negativo en contra de alglin nifio/ nifia ud.
P
a. No hace nadxw. Comunica a su superior

¢Por qué?
o 1 }
Disloa oy Con lC\ CoMPONeD 20% [ W3l J‘ l”‘(’” (’/{.\ ax Yol e ls dox _4a¢
= ) ! L] ‘y >—1
o by J 284 ey

145



ENCUESTA PARA TUTORAS
Marque con una X la respuesta que Ud. considere correcta.
La valoracion es:

a. Inaceptable

b. Aceptable

c. Excelente

1. Siente que la seguridad de la casa de acogida es:
a. [ v,
2. Considera que el equipo técnico brinda un servicio:

a. b. X c

3. En relacién con la atencién alimenticia, el servicio es:

a. b._%. ¢

4. De acuerdo con lo establecido para una buena convivencia dentro de la casa de acogida, los nifios y
nifias acerca del cumplimiento de las normas podrian calificarse de:

a. b. % ¢

5. Considera que la infraestructura es adecuada dentro de la casa de acogida:

ay . b C.

6. Cuando los nifios y nifias le han contado un hecho que afecté su integridad fisica y psicolégica como
Ud. ha actuado

a.Nada b. Comunicado c. Ha realizado un informe

7.Si Ud. observa a su compafiera realizar algun acto negativo en contra de algtin nifio/ nifia ud.
a. No hace nada b. Habla con ella c. Comunica a su superior

¢Por qué?

|

~ ;
'va\'r Ve Se C‘;e osed] Q d€ DS ey OV€s J e .rsla

Comenendo
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ENCUESTA PARA TUTORAS
Margque con una X la respuesta que Ud. considere correcta.
La valoracion es:

a. Inaceptable
b. Aceptable
c. Excelente

1. Siente que la seguridad de la casa de acogida es:

a. b. X ¢

2. Considera que el equipo técnico brinda un servicio:

/

a. b. X ¢
3. En relacién con la atencidn alimenticia, el servicio es:
a. b, X' ®

4. De acuerdo con lo establecido para una buena convivencia dentro de la casa de acogida, los nifios y
nifias acerca del cumplimiento de las normas podrian calificarse de:

a. b ¥ ¢

5. Considera que la infraestructura es adecuada dentro de la casa de acogida:
a. b. ¢

6. Cuando los nifios y nifias le han contado un hecho que afecté su integridad fisica y psicoldgica como
Ud. ha actuado

a.Nada b. Comunicado c. Ha realizado un informe
7. Si Ud. observa a su compafiera realizar alguin acto negativo en contra de algtn nifio/ nifia ud.

a. No hace nada b. Habla con ella c. Comunica a su superior

¢Por qué?

lo por /5 bue no .’<r' or’iv;nuo 4o u',,c,un a¢¥o MEGo T WD en
“D'\Ll" - jt‘ s Uigos piAGr o ;;.J"Qv"/rf.-/ STec ,3,(" Sk 7]9 de [ag
oM Banty s foloras =
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ENCUESTA PARA TUTORAS
Marque con una X la respuesta que Ud. considere correcta.
La valoracion es:

a. Inaceptable
b. Aceptable <
c. Excelente

1. Siente que la seguridad de la casa de acogida es:

a. b. ,y C.

2. Considera que el equipo técnico brinda un servicio:
a. . b G

3. En relacién con la atencion alimenticia, el servicio es:
a. b.n/ c

S

4. De acuerdo con lo establecido para una buena convivencia dentro de la casa de acogida, los nifios y

nifias acerca del cumplimiento de las normas podrian calificarse de:
a. b.X c

5. Considera que la infraestructura es adecuada dentro de la casa de acogida:

a. byt €

6. Cuando los nifios y nifias le han contado un hecho que afectd su integridad fisica y psicol6gica como
Ud. ha actuado

¥
a.Nada b. Comunicado c. Ha realizado un informe
7.Si Ud. observa a su compafiera realizar algun acto negativo en contra de alglin nifio/ nifia ud.

3
a. No hace nada b. Habla con ella c. Comunica a su superior

¢Por qué?
(@ A - e
- :
> S - L). - _’ A
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ENCUESTA PARA TUTORAS
Marque con una X la respuesta que Ud. considere correcta.
La valoracién es:

a. Inaceptable
b. Aceptable
c. Excelente

1. Siente que la seguridad de la casa de acogida es:

a. b ¢

2. Considera que el equipo técnico brinda un servicio:
2k b G .

3. En relacién con la atencién alimenticia, el servicio es:
a_ X b___c

4. De acuerdo con lo establecido para una buena convivencia dentro de la casa de acogida, los nifios y
nifias acerca del cumplimiento de las normas podrian calificarse de:

a. Y b. c
5. Considera que la infraestructura es adecuada dentro de la casa de acogida:
a. b.X_c

6. Cuando los nifios y nifias le han contado un hecho que afectd su integridad fisica y psicolégica como
Ud. ha actuado

a. Nada @Comunicado ¢. Ha realizado un informe
7.Si Ud. observa a su compaiiera realizar algiin acto negativo en contra de algun nifio/ nifia ud.
a. No hace nada@Habla con ella c. Comunica a su superior

¢Por qué?

ﬁbs ﬁoflﬁmcs ({G Sc(ucﬁc»us‘ p/ (orz,A/emq-
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ENCUESTA PARA TUTORAS
Marque con una X la respuesta que Ud. considere correcta.
La valoracion es:

a. Inaceptable
b. Aceptable
c. Excelente

1. Siente que la seguridad de la casa de acogida es:
a. . b A_ A

2. Considera que el equipo técnico brinda un servicio:
a._ . by _X_ G

3. En relacion con la atencién alimenticia, el servicio es:
a___ b.l_ G

4. De acuerdo con lo establecido para una buena convivencia dentro de la casa de acogida, los nifios y
nifias acerca del cumplimiento de las normas podrian calificarse de:

a. b. X c.

5. Considera que la infraestructura es adecuada dentro de la casa de acogida:
a. b X c

6. Cuando los nifios y nifias le han contado un hecho que afectd su integridad fisica y psicolégica como
Ud. ha actuado

a.Nada b. Comunicado c. Ha realizado un informe
—
7. Si Ud. observa a su compafera realizar algun acto negativo en contra de algtin nifo/ nifia ud.
a. No hace nada b. Habla con ella c. Comunica a su superior

¢Por qué?

Yo e x(\\ u‘.c(' del 0y probleognan W laa. comn pan era
TR 3 ) Al
(done.
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