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INTRODUCCION
El presente tema de investigacion trata de "Elaborar un plan de mantenimiento sistematizado
aplicado a la flota vehicular del Gobierno Autonomo Descentralizado del Canton Paute con la
finalidad de mejorar su desempefio operacional”, disefiado en brindar una guia confiable de

las politicas y frecuencias de mantenimiento para la flota vehicular.

Los planes de mantenimiento desempefian una funcién clave para mejorar las maquinas y su
vida atil, brindando apoyo continuo al departamento de obras publicas de la institucion
adherente, los cuales deben de estar ordenados, bien disefiados, controlados, optimizados y
mejorados continuamente con la finalidad de prolongar su duracion, aminorar costos de
mantenimiento, aumentar sus horas de trabajo y evitar paradas excesivas por desperfectos,

estos generarian enviar a un centro de diagnostico para su posterior analisis de la falla.

Como parte de este andlisis, en el primer capitulo se expone un estudio de la presente
situacion de la institucion, es decir: se analiza factores organizativos y del personal a cargo
del mantenimiento donde consta informacion recopilada de los historiales de mantenimiento
de cada maquina, posteriormente se hizo un estudio de criticidad para identificar en un
tiempo determinado los defectos que se producen con mayor frecuencia y conocer cuales son

mas costosos para la empresa, estos se realizan en base a parametros técnicos y teoricos.

En el segundo capitulo se realizo los formatos de las encuestas, dirigidos a los operadores y al
personal técnico para validar la informacion sobre las fallas mas comunes que se generaron
por falta de mantenimiento a la flota vehicular. En el tercer capitulo se analizé el estado
actual de cada unidad vehicular mediante constatacion fisica, lo cual servira como fuente para
desarrollar un plan de mantenimiento enfocado a las tareas prioritarias a ser corregidas con el

fin de evitar dafios comunes.



En el cuarto capitulo se disefia un plan de mantenimiento enfocado en los dafios mas
comunes que se observéd al momento de la inspeccion fisica de cada maquina, pues con esto
se dejard un aporte al departamento de obras publicas, al cual le servird como base para
encaminar a un sistema de calidad de servicio de mantenimiento y asi lograr las técnicas

apropiadas para una mejora notable en el tema de mantenimiento.

PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA.

El espacio destinado a tareas de mantenimiento es fundamental en la ingenieria automotriz
por lo que en una empresa municipal donde se debe de realizar tareas de mantenimiento es
aun mayor, nace la necesidad de buscar soluciones que permitan tener espacios adecuados y
eficientes donde se pueda asegurar que la vida util de las maquinas y el personal técnico sea
mas eficiente y se pueda recuperar la inversion con tiempos de buen funcionamiento de las

maquinas las cuales estén dispuestas en cada momento a realizar una funcién determinada.

La importancia de una buena gestion de la empresa publica municipal sobre temas
relacionados en tareas de mantenimiento, hace que sea una manera segura de garantizar la
disponibilidad de las unidades vehiculares en cualquier momento. Al momento de tener una
alta probabilidad de que las maquinas se encuentran en Gptimas condiciones funcionales y a
costos minimos, la experiencia de empresas importantes del pais demuestra que es
significativo contar con planes de mantenimiento preventivo como en algunos casos
correctivo ajustando a la realidad de cada maquina motora y en razon de su vida util, al
estado operacional de acuerdo al momento de aplicar el plan de mantenimiento y por ende del
entorno donde funciona. Seria la manera correcta de poder controlar el estado de las
maquinas y el nivel de deterioro para asi poder intervenir en el momento oportuno y controlar

a tiempo.



DEFINICION DEL PROBLEMA.

El GAD del Canton Paute en la actualidad cuenta con un total de 40 equipos comprendidos
entre ( 14 Maquinas, 12 Vehiculos Pasados, y 14 Vehiculos Livianos obtenido de las (Base
de datos del departamento de OO.PP del GAD del Cantdn Paute), pero no dispone un plan de
mantenimiento eficaz, segun el Director del Departamento de Obras Publicas, por lo que la
falta de planificacion y programacién muestran carencias y escases de informacion, lo que ha
generado indisponibilidad en los equipos, ocasionando retrasos en la construccion en las
arterias viales y como consecuencia de este, elevados costos en las tareas de mantenimiento

afectando al presupuesto asignado para cada afio.

JUSTIFICACION.

El presente proyecto toma la importancia por necesidad de garantizar un funcionamiento
Optimo y operatividad de equipos que forman parte de la flota vehicular del Gobierno
Auténomo Descentralizado del Canton Paute, beneficiando asi al GAD Cantonal, a la
poblacion en general por lo cual, se aprovechara su maxima eficiencia y se aumentara el
tiempo de trabajo, asi como también existirdn mejoras notables en el control del proceso de
mantenimiento, dotando a la empresa de elementos como indicadores de gestion, tipificacion
y cuantificacion de costos, registros de datos mas reales que mejoraran las condiciones de

operacion , disponibilidad y confiabilidad de los equipos.



CAPITULO |

LEVANTAR LA INFORMACION EXISTENTE EN LA BASE DE DATOS DEL
DEPARTAMENTO DE OO.PP. PARA LA DETERMINACION DEL ESTADO

ACTUAL DE LA FLOTA VEHICULAR



En la actualidad en muchos talleres mecanicos automotrices realizan de una forma erronea
los planes de mantenimiento tanto preventivos como correctivos dentro del taller automotriz
del GAD del canton Paute, esto se debe por no contar con un plan de manejo y una
capacitacion adecuada para los trabajadores. Este problema va tomando fuerza dia a dia ya
que existe un crecimiento notable del parque automotor, teniendo una afectacion directa al
GAD Cantonal, y lo més preocupante es la falta de mantenimiento de las vias que son la

arteria vial del cantén.

La unidad de gestion y obras publicas del GAD Municipal del Canton Paute, cuenta con el
espacio destinado para los talleres, pero carece de un departamento de mantenimiento al cual
esté al frente personal capacitado como jefe de taller, un mecénico y un ayudante. Todas las
funciones que se realizan estan encaminadas a mantener los equipos en buenas condiciones,
pero desconocen de un sistema de mantenimiento adecuado que garantice el estado de las

maquinas.

1.1. FLOTA VEHICULAR

Considerado como un grupo de vehiculos de transporte con un propoésito similar, dentro de
una o distintas organizaciones, con igual objetivo. El transporte se efectla mediante contratos
formal o informal, su trayecto puede ser dentro de una localidad, provincia, y/o atravesar

limites provinciales o internacionales (ITBA, 2015).

1.2. TIPOS DE FLOTA VEHICULAR

1.2.1. FLOTAS PEQUENAS

Regularmente son de temperamento familiar con un propietario independiente. Por lo general
tienen de entre 5 a 6 vehiculos, la gran mayoria de su trabajo lo elaboran para un usuario o
empresa. En cuanto al consumo de combustible es modificable por lo que es dificil de

cuantificar por la falta de una estructura organizacional (ITBA, 2015).



1.2.2. FLOTAS MEDIANAS

Comprende empresas de 6 a 30 equipos vehiculares, por lo general consideradas empresas
familiares que han tenido un gran auge por gestion administrativa 6ptima. Sus empresas
disponen de una extensa cantidad de clientes tanto en el entorno nacional e internacional, de
tal forma al haber un incremento en el nimero de vehiculos, su sistema permite el desarrollo
de disponer talleres automotrices, bodegas y por ende depésitos de combustible (ITBA,

2015).

1.2.3. FLOTAS GRANDES

Este tipo de flotas poseen un numero de vehiculos mayor a 30, por lo general son
automotores de caracter privados o subcontratados. Capacidad de disponer agencias en
distintas zonas y operan segun estrategias logisticas a las empresas que brindan su servicio.

Los vehiculos de flota sirven para brindar diversos servicios de transporte (ITBA, 2015).

1.3. CLASIFICACION VEHICULAR SEGUN NORMA INEN

Segun el Instituto Ecuatoriano de Normalizacion (INEN) en la norma técnica NTE INEN
2656, se encarga de clasificar los distintos tipos de vehiculos terrestre y unidades de carga,
cabe sefialar que la clasificacion vehicular se rige en base a normas y estas no se aplican de
igual manera para los diferentes paises, la cual se realiza por categorias de vehiculos, que a

continuacion se detalla en la Tabla 1:



Tabla 1. Clasificacion vehicular NTE INEN 2656

Categoria L Automotores con menos de 3 ruedas

Categoria M Automotores de 4 ruedas o mas, construidos para el transporte
de pasajeros.

Categoria N Automotores de 4 ruedas o mas, construidos para el transporte

de mercancias.
Categoria O Remolques
Combinaciones | Adicional automotores de categoria M, N y O, para el transporte
Especiales de pasajeros 0 mercancias.

Fuente: (NTE 2656, 2016)

La normativa INEN 2656 (2012) indica que “se excluyen vehiculos especiales, maquinas,
equipos disefiados y fabricados exclusivamente para el uso externo de las vias publicas, en el

campo de la construccion, mineria y agricultura” (NTE 2656, 2016).

1.4. CLASIFICACION VEHICULAR SEGUN GAD DE PAUTE

El GAD del Canto Paute lleva un registro de su parque automotor, el cual esta conformado
por una gran variedad de vehiculos de diferentes marcas y tipo, cuenta con un total de 40
vehiculos automotores tomando en cuenta parametros basicos, la base de datos del
Departamento de OO.PP. los diferencia y los divide segun las actividades y necesidades de
trabajos asignados, clasificando a los vehiculos en tres grupos: vehiculos livianos, vehiculos
pesados y maquinaria pesada, en la Tabla 2. Se detalla un ejemplo de como se lleva el

registro en la institucion:



Tabla 2. Parque Automotor del GAD del Canton Paute

LISTA FLOTA VEHICULAR
TIPO DE VEHICULO - -
ITEM PLACA MARCA MODELO COLOR ANO
MAQUINARIA

1 4.0-11000611 DOOSAN M250V CARGADORA DE RUEDAS TOMATE 2008
2 S/P CATERPILLAR 930T CARGADORA DE RUEDAS CAT AMARILLO 1984
3 7.1-1-000612 DAEWOO SOLAR 220LCV EXCAVADORA ORUGA TOMATE 2004
4 6.2-1-000609 NEW HOLLAND RG1408 MOTONIVELADORA AMARILLO 2008
5 4.5-1-001285 NEW HOLLAND 1223 MINICARGADORA NEW H. AMARILLO 2014
6 8.2-1-000610 AMMANN ASC110 RODILLO LISO E. AMMANN VERDE 2008
7 S/P REX SP 900 RODILLO VIBRATORIO LISOREX | AMARILLO 1986
8 7.2-1-1001411 JOHN DEERE 310SL RETROEXCAVADORA JOHN D. AMARILLO 2016
9 S/P DYNAPAC CG11621B677 RODILLO DYNAPAC AMARILLO 1991
10 S/P CATERPILLAR 120G MOTONIVELADORA CAT AMARILLO 1973
11 S/P DYNAPAC CG14 943B-115 RODILLO MIXTO DYNAPAC AMARILLO 1991
12 S/P CATERPILLAR 920, SERIE 62K-5694 CARGADORA DE RUEDAS CAT AMARILLO 1980
13 S/P CASE 590K RETROEXCAVADORA CASE AMARILLO 1993
14 S/P CHAMPION A562 MOTONIVELADORA CHAMP AMARILLO 1971
15 AMG-0015 VOLKSWAGEN 17250 E 4X2 RECOLECTOR VOLKSWAGEN BLANCO 2010
16 AMG-0016 NISSAN DIESEL PKC212MHLB VOLQUETA NISSAN BLANCO 2009
17 AMA-1564 MERCEDES BENZ L1924 VOLQUETA MERCEDES BENZ AMARILLO 1981
18 AMA-1562 HINO 01 FF CISTERNA HINO FF AMARILLO 1993
19 AMA-1563 HINO 02 FF192SD CISTERNA HINO FF AMARILLO 1993
20 AMA-1565 HINO FC9JISA RECOLECTOR HINO FC BLANCO 2014
21 S/P INTERNACIONAL DT466 $1700 TANQUERO INTERN AMARILLO 1986
25 AMA-1561 HINO XZU710L-HKFQL3 AC4.0 2P 4X2 TM CHASIS CABINADO HINO BLANCO 2015
26 AMA-1567 CHEVROLET NPR 75H 5.2 2P 4X2 TM DIESEL CN CAMION CHEVROLET BLANCO 2016

22 S/P INTERNACIONAL 51800 CAMION INTER AMARILLO e

23 S/P HINO ZM-802 05-005 VOLQUETA HINO e

24 S/P HINO ZM-802 05-018 VOLQUETA HINO -
27 AMG-0012 CHEVROLET LUV D-MAX 3.5L V6 CD TM 4X4 DOBLE CABINA PLATEADO 2011
28 AMA-1547 CHEVROLET D-MAX CRDI AC 3.0 CD 4X4 TM DIESEL DOBLE CABINA PLOMO 2015
29 ADM-0112 TOYOTA HILUX 4X4 CS PLATON CABINA SIMPLE BLANCO 2002
30 ADG-0672 CHEVROLET LUV C/D V6 4X4 T/M INYEC DOBLE CABINA VERDE 2000
31 AEG-0023 NISSAN FRONTIER AX DOBLE CABINA 4X4 2.4 JAPON DOBLE CABINA PLATEADO 2005
32 S/P TOYOTA LAND CRUISER HK45LPK CAMIONETA AMARILLO 1984
33 AMA-1566 CHEVROLET LUV C/D V6 4X4 T/M INYEC AMBULANCIA BLANCO 2004
34 AEI-1541 FORD 3504X4 CISTERNA ROJO 1982
35 AMA-1545 SUZUKI GRAND VITARA SZ NEXT AC 2.4 5P 4X4 JEEP PLOMO 2015
36 ADK-0016 CHEVROLET RODEO V6 4X4 DLX T/MA/C JEEP GRIS 2001
37 S/P DAIHATSU -DL F60L MIKB JEEP AMARILLO 1984
38 GA311A HONDA XL-200 PASEO BLANCO 2004
39 HF208G JLANSHE JS200GY PASEO NEGRO 2007
40 S/P SULLIVAN D185QV COMPRESOR TOMATE 1990

MAQUINARIA PESADA [ 1 VEHICULOS PESADOS 1 VEHICULOS LIVIANOS 1

Fuente. Autores

Después de haber analizado la flota vehicular del GAD del Cantén Paute, se logra analizar el
porciento de vehiculos que operan y que se encuentran sin operar hoy en dia. En la siguiente
Tabla 3, se muestra la cantidad de vehiculos funcionales, vehiculos dados de baja y vehiculos

en reparacion



Tabla 3. Estado de la flota vehicular

FLOTA VEHICULAR
DESCRIPCION CANTIDAD | PORCENTAJE
VEHICULOS FUNCIONALES 28 70%
VEHICULOS DADOS DE BAJA 10 25%
VEHICULOS EN REPARACION 2 5%

FLOTA VEHICULAR

Figura 1. Flota vehicular del GAD de Paute
Fuente: Autores.

15. PRESUPUESTO DE GASTOS EN LA FLOTA VEHICULAR
La siguiente Tabla 4, corresponde a valores presupuestarios de gastos para la maquinaria,
vehiculos pesados y vehiculos livianos del GAD del Cantén Paute, correspondiendo desde el

mes de enero a diciembre del 2017.

Tabla 4. Gastos de la Flota Vehicular afio 2017

ARIO 2017 GASTOS GASTOS EN GASTOS LAVADAS | TRASLADO LUGAR
MANTENIMIENTO LLANTAS DE MAQUINA DE TRABAJO

MAQUINARIA 27356,79 5322,40 1117,50 6699,20
VEHICULOS PESADOS 26825,93 328,36 2222,32 0,00
VEHICULOS LIVIANOS 9608,71 82,40 1366,80 0,00
OTROS 0,00 29514,12 0,00 0,00

TOTAL ($) 63791,43 35247,28 4706,62 6699,20

TOTAL ANUAL ($) 110444,53

Fuente: Autores

1.6.  ANALISIS DE PARETO COSTOS DE FALLO
En base a la informacidn recolectada se clasifica por el tipo de fallos, por consiguiente, se
muestra el analisis de Pareto en el cual se ordena y clasifica los fallos de acuerdo al costo de

los mismos tomando en cuenta factores fundamentales como son el gasto en mantenimiento y



gasto en combustible siendo los mas relevantes en la administracion de una empresa en donde
se asigna anualmente un presupuesto enfocado al mantenimiento de los vehiculos y la

maquinaria.

Mediante la grafica de Pareto se puede identificar visualmente los problemas que mas
repercuten al GAD de Paute por lo que se debe priorizar en los recursos necesarios y de tal

forma encaminar una accion correctiva.

El analisis de Pareto considera como primera clasificacion a lo que representa un 80% de los
costos y el 20 % de los fallos totales obteniendo resultados de los equipos que mas gastos

generen al GAD de Paute en temas de mantenimiento.

A continuacién, en la Tabla 5 se detalla los costos de mantenimiento para el grupo de

vehiculos de maquinaria

Tabla 5. Gastos de mantenimiento para la maquinaria

GASTOS TOTAL DE CADA MAQUINARIA DEL GASTOS %
ARO 2017 MANTENIMIENTO | ACUMULADO |\ ymuLabo
CARGADORA DE RUEDAS DOOSAN M250V 5716,14 5716,14 20,9%
EXCAVADORA DE ORUGAS DAEWOO 220 LCV 5096,67 10812,81 39,5%
CARGADORA DE RUEDAS CATERPILLAR 930T 4880,26 15693,07 57,4%
RETROEXCAVADORA 310SL JHON DEREE 311727 18810,34 68,8%
MOTONIVELADORA ART. RG140B NEW HOLLAND 252552 2133586 78,0%
RODILLO VIBRATORIO REX 230940 23645,26 86,4%
MOTONIVELADORA 120 G CATERPILLAR 1433,79 25079,05 91,7%
RODILLO LISO E. AMMANN ASC110 1078,80 26157,85 95 6%
MINICARGADORA L223 NEW HOLLAND 1047,58 2720543 99,4%
RODILLO DYNAPAC CG11 146,36 27351,79 100,0%
MOTONIVELADORA CHAMPION A562 5,00 27356,79 100,0%
RETROEXCAVADORA CASE 590 0,00 27356,79 100,0%
TOTAL ($) 27356,79

Fuente: Autores

10



COSTO MTO MAQUINARIA

) 49 1650

Figura 2. Diagrama de Pareto Gastos de MTO de maquinaria
Fuente. Autores

Se describe en la Figura 2 los gastos mas significativos que se genera al momento de realizar
el mantenimiento a la maquinaria y mediante criterios de Pareto las méaquinas que mayor
gasto generan son las siguientes: la cargadora de ruedas Doosan, excavadora de orugas

Daewoo, cargadora de ruedas Caterpillar, retroexcavadora John Deere, motoniveladora New

Holland.
Tabla 6. Gastos de mantenimiento para vehiculos pesados
GASTOS TOTAL DE CADA VEHICULO DEL ANO GASTOS %
2017 MANTENIMIENTO ACUMULADO ACUMULADO
VOLQUETA HINO 02 CISTERNA FF192SD 7351,13 7351,13 214%
RECOLECTOR VOLKSWAGEN 6956,98 14308,11 53,3%
HINO RECOLECTOR FC 9JJSA 3546,00 17854,11 66,6%
VOLQUETA MERCEDES BENZ 1924 2740,04 20594,15 76,8%
VOLQUETA NISSAN DIESEL PKC 212MHLB 222438 22818,53 85,1%
HINO 01 CISTERNA FF 1674,44 2449297 91,3%
CISTERNA FORD 350 4X4 1502,38 25995,35 96,9%
HINO CHASIS CABINADO XZU 710L 830,58 26825,93 100,0%
CHEVROLET CAMION NPR 75H2P 4X2 TM DIESEL 0,00 26825,93 100,0%
TOTAL ($) 26825,93

Fuente. Autores

11



COSTO MTO VEHICULOS PESADOS
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Figura 3. Diagrama de Pareto. Gastos de MTO vehiculos pesados
Fuente. Autores

En la Figura 3, se describe de acuerdo al criterio de Pareto los vehiculos pesados que mayores
gastos han ocasionado al GAD de Paute en temas de mantenimiento siendo los siguientes:
volquete Hino cisterna, recolector VVolkswagen, Hino recolector, volquete Mercedes Benz,
para lo cual se fundamenta que es un factor de vital importancia en donde se requiere un

mayor control de las unidades moviles para evitar desperfectos constantes.

Tabla 7. Gastos de mantenimiento para vehiculos livianos

] . GASTOS %
GASTOS TOTAL DE CADA VEHICULO DEL ANO 2017 |\ o - | ACUMULADO |\ o
TOYOTA HILUX 4X4 CS PLATON CABINA SIMPLE 181715 181715 189%
CHEVROLET CAMIONETA DOBLE CABINA LUV CD V6 4X4 148954 3306,60 344%
NISSAN FRONTIER AX DOBLE CABINA 4X4 2.4 JAPON 146306 476975 496%
CHEVROLET DOBLE CABINA LUV CDV6 AMBULANCIA (FU 131078 608052 633%
CHEVROLET RODEO V6 4X4 JEEP 117698 725750 75,5%
CHEVROLET DOBLE CABINA LUV DMAX 3.5L VG6CD TM 4X/ 82413 808163 84,1%
CHEVROLET DOBLE CABINA DMAX CRDI AC 3.0 DIESEL 790,20 887183 92,3%
SUZUKI GRAND VITARA SZ JEEP 385,54 925737 96,3%
MOTOCICLETA JIANSHE JS200GY PASEO 3B134 9608,71 1000%
MOTOCICLETA HONDA PASEO XL200 000 960871 100,0%
TOTAL (§) 9608,71

Fuente. Autores
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COSTO MTO VEHICULOS LIVIANOS

>
A e 8 A
1921,74 o &

Figura 4. Diagrama de Pareto. Gastos de MTO vehiculos livianos
Fuente. Autores

En la Figura 4, se detallara los vehiculos livianos que mayores gastos representan al GAD de
Paute en tareas de mantenimiento ya que los desperfectos son constantes, mediante el analisis
de Pareto se obtiene los siguientes: Toyota Hilux, Chevrolet Luv, Nissan Frontier, Chevrolet

Luv (ambulancia), Chevrolet Rodeo.

1.7. FALLOS OCASIONADOS POR CATEGORIA DE VEHICULOS PERIODO
2017

Con lo proporcionado por el departamento de Obras Pablicas del GAD del Canton Paute, se

considerd priorizar los vehiculos que mayores gastos generan en el area de mantenimiento,

para eso se analizd6 mediante diagramas de Pareto donde se pudo constatar los vehiculos en

los cuales debemos priorizar nuestro analisis, para asi poder diagnosticar de una manera mas

eficiente y evitar desperfectos en los automotores que mas se utilizan para realizar las obras

de vialidad y contribuir al desarrollo local de la Ciudad.
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1.7.1. FALLOS OCASIONADOS EN MAQUINARIA

Se puede apreciar a continuacién diferentes tablas especificando costos generados en temas
de mantenimiento de acuerdo a las maquinas, que méas gastos han generado al GAD del
Canton Paute, esto se analizé en base a los diagramas de Pareto que nos especifica quienes

generan mayor inversion anual.

Tabla 8. Gasto de mantenimiento Cargadora de ruedas Doosan M250V

CARGADORA DE RUEDAS DOOSAN M250V
DESCRIPCION DE CADA  |GASTO TOTAL

SISTEMA ) ACUMULADO ($) | % ACUMULADO
SISTEMA HIDRAULICO 2644.4 2644,40 46,3%
LUBRICACION 1335,32 3979,72 69,6%
UNIAS Y CUCHARON 943 4922,72 86,1%
SUELDAS 270,4 5193,12 90,9%
SISTEMA ELECTRICO 261,82 5454,94 95,4%
SISTEMA DE FRENOS 157,8 5612,74 98,2%
SISTEMA DE COMBUSTIBLE 103,4 5716,14 100,0%
SISTEMA DE SUSPENSION 0 5716,14 100,0%
SISTEMA DE REFRIGERACION 0 5716,14 100,0%
SISTEMA DE DIRECCION 0 5716,14 100,0%

TOTAL ($) 5716,14

Fuente: Autores

Tabla 9. Gasto de mantenimiento Excavadora de oruga Solar 220LCV

EXCAVADORA DE ORUGA SOLAR 220LCV
DESCRIPCION DE CADA GASTO TOTAL

SISTEMA ©) ACUMULADO ($) |% ACUMULADO
LUBRICACION 2307,1 2307,10 45,3%
SISTEMA HIDRAULICO 835,82 3142,92 61,7%
SISTEMA ELECTRICO 779 3921,92 77.0%
TREN DE RODAJE 504 442592 86,8%
URIAS Y CUCHARON 297,75 4723,67 92,7%
SISTEMA DE REFRIGERACION 205 4928,67 96,7%
SUELDAS 168 5096,67 100,0%
SISTEMA DE DIRECCION 0 5096,67 100,0%
SISTEMA DE FRENOS 0 5096,67 100,0%
SISTEMA DE COMBUSTIBLE 0 5096,67 100,0%

TOTAL ($) 5096,67

Fuente: Autores
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Tabla 10. Gasto de mantenimiento Cargadora de ruedas Caterpillar 930T

CARGADORA DE RUEDAS CATERPILLAR 930T

DESCRIPCION DE CADA  [GASTO TOTAL

SISTEMA ®) ACUMULADO (3$) | % ACUMULADO
SISTEMA DE TRANSMISION 1641,44 1641,44 33,6%
LUBRICACION 1630,54 3271,98 67,0%
SISTEMA ELECTRICO 504,18 3776,16 77,4%
SISTEMA HIDRAULICO 434.6 4210,76 86,3%
UNAS Y CUCHARA 403,8 4614,56 94,6%
SUELDAS 220,7 4835,26 99,1%
SISTEMA DE FRENOS 45 4880,26 100,0%
SISTEMA DE SUSPENSION 0 4880,26 100,0%
SISTEMA DE REFRIGERACION 0 4880,26 100,0%
SISTEMA DE COMBUSTIBLE 0 4880,26 100,0%

TOTAL ($) 4880,26

Fuente: Autores

Tabla 11. Gasto de mantenimiento Retroexcavadora 310SL

RETROEXCAVADORA 310SL JHON DEREE

DESCRIPCION DE CADA GASTO TOTAL

SISTEMA © ACUMULADO ($) | % ACUMULADO
MANTENIMIENTO GENERAL 2243,67 2243,67 72,0%
UNAS Y CUCHARON 873,6 3117,27 100,0%
SISTEMA ELECTRICO 0 3117,27 100,0%
SISTEMA DE SUSPENSION 0 3117,27 100,0%
SISTEMA HIDRAULICO 0 3117,27 100,0%
SISTEMA DE FRENOS 0 3117,27 100,0%
SISTEMA DE REFRIGERACION 0 3117,27 100,0%
SISTEMA DE COMBUSTIBLE 0 3117,27 100,0%
SUELDAS 0 3117,27 100,0%
SISTEMA DE DIRECCION 0 3117,27 100,0%
LUBRICACION 0 3117,27 100,0%

TOTAL ($) 3117,27

Fuente: Autores

Tabla 12. Gasto de mantenimiento Motoniveladora Articulada RG140B

MOTONIVELADORA ARTICULADA RG140B NEW HOLLAND

DESCRIPCION DE CADA GASTO TOTAL

SISTEMA ©) ACUMULADO ($) | % ACUMULADO
SISTEMA HIDRAULICO 9155 915,50 36,2%
LUBRICACION 878,52 1794,02 71,0%
OTROS 330,92 2124,94 84,1%
SISTEMA DE COMBUSTIBLE 207,18 2332,12 92,3%
SISTEMA ELECTRICO 143 2475,12 98,0%
SUELDAS 50,4 252552 100,0%
SISTEMA DE SUSPENSION 0 252552 100,0%
SISTEMA DE FRENOS 0 252552 100,0%
SISTEMA DE REFRIGERACION 0 2525,52 100,0%

TOTAL (3) 2525,52

Fuente: Autores
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1.7.2.

FALLOS OCASIONADOS EN VEHICULOS PESADOS

Tabla 13. Gasto de mantenimiento Volqueta Cisterna Hino 2

VOLQUETA HINO 02 CISTERNA FF192SD

Fuente: Autores

DESCRIPCION DE CADA  |GASTO TOTAL

SISTEMA ®) ACUMULADO ($) | % ACUMULADO
TANQUE CISTERNA 6344.8 6344,80 86,3%
LUBRICACION 684,12 7028,92 95,6%
SISTEMA ELECTRICO 189,54 7218,46 98,2%
SISTEMA DE FRENOS 92,67 7311,13 99,5%
SISTEMA DE COMBUSTIBLE 40 7351,13 100,0%
SISTEMA DE SUSPENSION 0 7351,13 100,0%
SISTEMA DE REFRIGERACION 0 7351,13 100,0%
SISTEMA DE TRANSMISION 0 7351,13 100,0%
SUELDAS 0 7351,13 100,0%

TOTAL ($) 7351,13

Tabla 14. Gasto de mantenimiento Recolector Volkswagen

RECOLECTOR VOLKSWAGEN

Fuente: Autores

DESCRIPCION DE CADA GASTO TOTAL

SISTEMA ©) ACUMULADO ($) | %6 ACUMULADO
LUBRICACION 3543,48 3543,48 50,9%
REPARACION MOTOR 1735,04 5278,52 75,9%
SISTEMA HIDRAULICO 721,06 5999,58 86,2%
SISTEMA DE SUSPENSION 285 6284,58 90,3%
SISTEMA ELECTRICO 282,11 6566,69 94,4%
SISTEMA DE TRANSMISION 216,6 6783,29 97,5%
SISTEMA DE FRENOS 173,69 6956,98 100,0%
SISTEMA DE REFRIGERACION 0 6956,98 100,0%
SISTEMA DE COMBUSTIBLE 0 6956,98 100,0%
SUELDAS 0 6956,98 100,0%

TOTAL ($) 6956,98

Tabla 15. Gasto de mantenimiento Volqueta Recolector Hino FC

HINO RECOLECTOR FC 9JJSA

Fuente: Autores
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DESCRIPCION DE CADA  |GASTO TOTAL

SISTEMA © ACUMULADO (3) | % ACUMULADO
LUBRICACION 1941,16 1941,16 53,1%
SUELDAS 626 2567,16 70,2%
REPARACION MOTOR 384,44 2951,60 80,8%
SISTEMA DE COMBUSTIBLE 240 3191,60 87,3%
SISTEMA DE TRANSMISION 200 3391,60 92,8%
SISTEMA DE SUSPENSION 114,8 3506,40 96,0%
SISTEMA ELECTRICO 85 3591,40 98,3%
SISTEMA DE FRENOS 63 3654,40 100,0%
SISTEMA DE REFRIGERACION 0 3654,40 100,0%
SISTEMA HIDRAULICO 0 3654,40 100,0%

TOTAL $) 3654,4




1.7.3.

Tabla 16. Gasto de mantenimiento Volqueta Mercedes Benz

VOLQUETA MERCEDES BENZ L1924

DESCRIPCION DE CADA GASTO TOTAL o
SISTEMA © ACUMULADO (3$) | % ACUMULADO
LUBRICACION 955,28 955,28 34,9%
SUELDAS DE BALDE 575 1530,28 55,8%
SISTEMA DE TRANSMISION 410,08 1940,36 70,8%
REPARACION POR ACCIDENTE 262 2202,36 80,4%
SISTEMA DE SUSPENSION 230 2432,36 88,8%
SISTEMA ELECTRICO 207,36 2639,72 96,3%
SISTEMA HIDRAULICO 100,32 2740,04 100,0%
SISTEMA DE FRENOS 0 2740,04 100,0%
SISTEMA DE REFRIGERACION 0 2740,04 100,0%
SISTEMA DE COMBUSTIBLE 0 2740,04 100,0%
TOTAL ($) 2740,04
Fuente: Autores
FALLOS OCASIONADOS EN VEHICULOS LIVIANOS
Tabla 17. Gasto de mantenimiento Toyota Hilux
TOYOTAHILUX 4X4 CS PLATON CABINASIMPLE
DESCRIPCION DE CADA GASTO TOTAL
o)

SISTEMA ) ACUMULADO (%) | % ACUMULADO
LUBRICACION 830,45 830,45 45,7%
SISTEMA DE TRANSMISION 533,38 1363,83 75,1%
SISTEMA DE SUSPENSION 215,49 1579,32 86,9%
TAPIZADO ASIENTO 140 1719,32 94,6%
SISTEMA ELECTRICO 75 1794,32 98,7%
SISTEMA DE FRENOS 22,83 1817,15 100,0%
SISTEMA DE REFRIGERACION 0 1817,15 100,0%
SISTEMA DE COMBUSTIBLE 0 1817,15 100,0%
SISTEMA DE DIRECCION 0 1817,15 100,0%

TOTAL ($) 1817,15

Fuente: Autores

Tabla 18. Gasto de mantenimiento Chevrolet LUV V6 Inyeccion

CHEVROLET CAMIONETA DC LUV V6 4X4 INYECCION

DESCRIPCION DE CADA | GASTO TOTAL
SISTEMA ) ACUMULADO ($) | % ACUMULADO
LUBRICACION 758,225 758,23 50,9%
TAPIZADO ASIENTO 360 1118,23 75,1%
SISTEMA DE FRENOS 162,51 1280,74 86,0%
SISTEMA DE SUSPENSION 113,8 1394,54 93,6%
SISTEMA ELECTRICO 55 1449,54 97,3%
SISTEMA DE REFRIGERACION 40 1489,54 100,0%
SISTEMA DE TRANSMISION 0 1489,54 100,0%
SISTEMA DE COMBUSTIBLE 0 1489,54 100,0%
SISTEMA DE DIRECCION 0 1489,54 100,0%

Fuente: Autores
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Tabla 19. Gasto de mantenimiento Nissan Frontier

NISSAN FRONTIER AXDOBLE CABINA 4X4 2.4 JAPON

DESCRIPCION DE CADA  |GASTO TOTAL

SISTEMA ) ACUMULADO ($) | % ACUMULADO
LUBRICANTES 696,02 696,02 47,6%
REPARACION POR ACCIDENTE 547 1243,02 85,0%
SISTEMA DE SUSPENSION 106 1349,02 92,2%
SISTEMA ELECTRICO 65 1414,02 96,6%
SISTEMA DE FRENOS 30 1444,02 98,7%
SISTEMA DE COMBUSTIBLE 19,04 1463,06 100,0%
SISTEMA DE REFRIGERACION 0 1463,06 100,0%
SISTEMA DE TRANSMISION 0 1463,06 100,0%
SUELDAS DE BALDE 0 1463,06 100,0%

TOTAL ($) 1463,06

Fuente: Autores

Tabla 20. Gasto de mantenimiento Chevrolet Ambulancia

CHEVROLET LUV CDV6 AMBULANCIA FURGON

DESCRIPCION DE CADA GASTO TOTAL

SISTEMA ©) ACUMULADO ($) | % ACUMULADO
LUBRICANTES 877,675 877,68 67,0%
REPARACION POR ACCIDENTE 200 1077,68 82,2%
SISTEMA DE SUSPENSION 75 1152,68 87,9%
SISTEMA DE FRENOS 57 1209,68 92,3%
SISTEMA DE TRANSMISION 39,9 1249,58 95,3%
SISTEMA DE DIRECCION 34,2 1283,78 97,9%
SISTEMA ELECTRICO 27 1310,78 100,0%
SISTEMA DE REFRIGERACION 0 1310,78 100,0%
SISTEMA DE COMBUSTIBLE 0 1310,78 100,0%

TOTAL ($) 1310,775

Fuente: Autores
Tabla 21. Gasto de mantenimiento Chevrolet Rodeo
CHEVROLET RODEO V6 4X4 JEEP
DESCRIPCION DE CADA GASTO TOTAL

SISTEMA ©) ACUMULADO ($) | % ACUMULADO
REPARACION DEL MOTOR 1069,41 1069,41 90,9%
SISTEMA ELECTRICO 68 1137,41 96,6%
LUBRICANTES 39,5725 1176,98 100,0%
SISTEMA DE SUSPENSION 0 1176,98 100,0%
SISTEMA DE FRENOS 0 1176,98 100,0%
SISTEMA DE REFRIGERACION 0 1176,98 100,0%
SISTEMA DE TRANSMISION 0 1176,98 100,0%
SISTEMA DE COMBUSTIBLE 0 1176,98 100,0%
SISTEMA DE DIRECCION 0 1176,98 100,0%

TOTAL ($) 1176,98

Fuente: Autores
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CAPITULO 1I

REALIZAR LA TOMA DE DATOS MEDIANTE MANUALES DE
FABRICANTE Y FORMATOS DE ENCUESTAS DIRIGIDO A LOS
OPERADORES Y AL PERSONAL TECNICO, PARA LA IDENTIFICACION DE

LAS FALLAS FUNCIONALES DE LAS UNIDADES
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2.1. OBTENCION DE DATOS

La recoleccion de informacion dentro de un proceso de investigacion es considerada un elemento
fundamental para su desarrollo, por tanto, una de las actividades que implica, es la recopilacion de

antecedentes que permiten tanto el acopio de informacion como su posterior analisis y aplicacion.

Hoy en dia existe una gran variedad de técnicas para realizar la investigacion, que se
deberan seleccionar de acuerdo a las necesidades del problema, asi como a diferentes
factores como son el tiempo, costo, tipo de actividades a realizar, recursos humanos

(Hernandez, 2014.

2.2.  INVESTIGACION DE CAMPO
Consiste en obtener la informacidn proveniente de observaciones reales en relacion directa
con el hecho que se requiere investigar, es la parte que constituye mayor tiempo, los

principales métodos de investigacion de campo segun (Hernandez, 2014) son:

a. Observacion directa
b. Interrogacién

Observacion directa: Son procedimientos empiricos. Que “radica en ejecutar una
percepcidn intencional a una actividad a través del experimento, consistiendo en elaborar
datos cuantitativos mediante la medicion de las anomalias a observar. Para dicha observacion

se utilizan instrumentos auxiliares segun (Hernandez, 2014) son:

e Bibliografias
e Encuesta
e Entrevistas

Como se puede observar en la Figura 5, se presenta un organigrama sobre las diferentes

técnicas de recopilacion de datos segun (Hernandez, 2014).
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. . Bibliografica
Documental Escrita
Gréficas
Fotografias
Dispositivo electrénicos

Investigacion

Ficha de campo
Por

observacmn —Actividades
anterlores
Campo | Formal
Entrevista
Informal
Por ‘Cuestionario |
mterrogamon
Encuesta Cedula de
entrevista

Figura 5. Técnicas de recopilacion de informacion
Fuente. (Hern&ndez, 2014)

2.3. ORGANIZACION DEL PERSONAL EN EL AREA DE MANTENIMIENTO
El personal que labora en el &rea de OO.PP. dentro de la seccion de mantenimiento esta
conformado, se muestra en la Tabla 22. EI nimero de personal disponible en el Departamento

de OO.PP.

Tabla 22. Personal de mantenimiento

CATEGORIA PERSONAL
JEFE DE TALLER 1
SECRETARIA DE TALLER 1
BODEGUERO DE REPUESTOS 2
MECANICO 1
CONDUCTORES 28

Fuente: Autores

2.4.  FUNCIONES DEL PERSONAL DEL DEPARTAMENTO DE
MANTENIMIENTO
En la Figura 6, se presenta un organigrama referente al area de mantenimiento del G.A.D. del

Canton Paute, con la finalidad de conocer su estructura interna del departamento.
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b)

d)

I

I
Figura 6. Organigrama interno del departamento de mantenimiento
Fuente: Autores

JEFE DE TALLER: encargado del control diario del personal, ademas de ejecutar las
tareas de mantenimiento y emitir informes de trabajos realizados, supervisa y
distribuye el trabajo al personal y por ende atiende las necesidades e inquietudes de
los operadores.

SECRETARIA DEL TALLER: tiene como funcion la de realizar las respectivas
solicitudes y dérdenes para la adquisicion repuestos, conjuntamente lleva un registro de
las unidades.

BODEGUERO DEL TALLER: es el encargado de la administracion y organizacion
de los repuestos con un sistema que le permita localizar rapidamente lo que necesita,
realiza inventario de los repuestos sustituidos en las unidades e informa al encargado
de compras que un repuesto determinado ha rebasado el nivel de stock minimo.
MECANICO: su mision es la de dar mantenimiento o la reparacion de los vehiculos a
diésel y vehiculos a gasolina.

CONDUCTORES: persona capacitada para conducir un mecanismo de direccion de
un vehiculo de motor contratada para transportar ya sea personas, mercancias o

animales.
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2.5. ENCUESTAS DIRIGIDO AL PERSONAL DEL GAD DE PAUTE.

Para la recoleccion de informacion necesaria se opt6 por emplear el recurso de encuestas, las
mismas que seran dirigidas a las personas involucradas directamente en la organizacion y
ejecucion del mantenimiento de la flota vehicular del GAD de Paute, la cual podemos

observar en el ANEXO 1.

2.6. EVALUACION DE LAS ENCUESTAS APLICADAS AL PERSONAL DEL

GAD DE PAUTE.

2.6.1. JEFEDE TALLER
Al momento de realizar la encuesta el GAD del Cantén Paute no cuenta con un jefe de taller
es por eso que no se obtuvo respuestas favorables que ayuden a mejorar el servicio en las

tareas de mantenimiento.

2.6.2. CONDUCTORES
PREGUNTA 1. La distribucion del taller posibilita ejecutar las labores de mantenimiento de

forma eficiente.

st 5%
NO 50%
TOTAL 100%

PREGUNTA 1. La distribucion del taller
posibilita ejecutar las labores de
mantenimiento de forma eficiente

NO

50% SI

50%

Figura 7. Organizacion del taller del GAD de Paute
Fuente: Autores



Andlisis: Se determina que, en cuanto a la organizacion del taller, el 50% de los conductores
estan de acuerdo que el mantenimiento de la flota vehicular es rapida y eficaz, y el 50% nos

indican que no tienen soluciones adecuadas e inmediatas.

PREGUNTA 2. Cuando usted detecta desperfectos en la maquina toma las debidas

precauciones y para de inmediato la maquina por precaucion.

s %%
NO 4%
TOTAL 100%

PREGUNTA 2. Cuando usted detecta
desperfectos en la maquina toma las
debidas precauciones y para de inmediato
la maquina por precaucién.

NO 4%

Sl
96%

Figura 8. Para de maquina por desperfectos
Fuente: Autores

Analisis: Segun las encuestas realizadas, se observa que un 96% de los conductores toman
las debidas precauciones y al detectar un fallo paran de manera inmediata al
vehiculo/maquina. El 4% restante no detecta un problema y por ello se producen desperfectos

de la maquina.

PREGUNTA 3. La maquina se somete a inspecciones periodicas por parte del mecanico del

taller o por parte de los proveedores.
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st 4%
NO 36%
TOTAL 100%

PREGUNTA 3. La maquina se somete a
inspecciones periddicas por parte del
mecanico del taller o por parte de los
proveedores.

NO

N

36% SI
64%

Figura 9. Inspecciones periddicas de la maquina
Fuente: Autores

Analisis: De los encuestados, existe un 64% que nos manifiesta que la unidad vehicular es
sometida a tareas de mantenimiento; mientras que el restante 36%, indican que los

automotores no se someten a ningun tipo de revision.

PREGUNTA 4. Lleva un registro de servicios e inspecciones mecanicas por parte de usted

como conductor.

s 1%
NO 9%
TOTAL 100%

PREGUNTA 4. Lleva un registro de
servicios e inspecciones mecanicas por
parte de usted como conductor.

NO
9%

Sl
91%

Figura 10. Registro de servicios y registro mecanico
Fuente: Autores

Anélisis: Existe un 91% de los conductores que llevan un control de los distintos servicios

que se les da a las unidades; mientras que un 9% nos indica que no llevan un registro.
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PREGUNTA 5. Se anticipa a la detencidn de un automotor para efectuar el mantenimiento.

s %
NO 23%
TOTAL 100%

PREGUNTA 5. Se anticipa a la detencién
de un automotor para efectuar el
mantenimiento.

NO
23% S|

7%

Figura 11. Planificacion de paralizacion de la maquina
Fuente: Autores

Analisis: como se aprecia en la Figura 11, el 77% de encuestados nos expresan gue existen
una planificacion adecuada para dar mantenimiento en caso de existir un paro de la maquina.

El 23% nos indican que no estdn de acuerdo que exista una planificacion y si lo hay es

regular

PREGUNTA 6. Usted como conductor ha tenido capacitaciones sobre como operar

correctamente cada maquinaria con el fin de mejorar su capacidad como conductor.

st 4%
NO 36%
TOTAL 100%

PREGUNTA 6. Usted como conductor ha
tenido capacitaciones sobre como operar
correctamente cada maquinaria con el fin de
mejorar su capacidad como conductor.

NO

36%
Sl

64%

Figura 12. Capacitaciones para la operacion de la maquina
Fuente: Autores

Anélisis: Hemos podido constatar que un 64% de los conductores y operadores nos indican

que si existen capacitaciones de acorde a las maquinas que operan, logrando asi mantener la
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unidad en Optimas condiciones. El 36% restante nos indica que no existen capacitacion

adecuadas dentro del taller.

PREGUNTA 7. Usted como conductor cuenta con herramientas béasicas para tratar de

corregir alguna imperfeccion generada en su lugar de trabajo.

NO 64%
TOTAL 100%

PREGUNTA 7. Usted como conductor
cuenta con herramientas basicas para
tratar de corregir alguna imperfeccion
generada en su lugar de trabajo.

SI

36%

NO
64%

Figura 13. Cuenta con herramientas basicas para tareas de mantenimiento
Fuente: Autores

Anélisis: Existe un 64% de los encuestados, los cuales nos expresaron que no cuentan con
suministros adecuados para corregir un desperfecto de la maquina. ElI 36% nos manifiesta
que, si cuentan con herramientas béasicas para las tareas de mantenimiento, esto debido a que

con automotores nuevos.

PREGUNTA 8. Realiza una revisién exhaustiva todas las mafianas de los principales

sistemas: refrigeracion, frenos, combustible entre otros.

NO 0%
TOTAL 100%

PREGUNTA 8. Realiza una revisién
exhaustiva todas las mafianas de los
principales sistemas: refrigeracion, frenos,
combustible entre otros.

NO

0% SI

100%

Figura 14. Revision de los sistemas principales
Fuente: Autores



Andlisis: Todos los encuestados nos expresaron que todas las mafianas realizan las

inspecciones de los sistemas principales de los automotores.

PREGUNTA 9. Se lleva un control diario de recorrido y consumo de combustible a cada una

de las respectivas maquinas.

s 8%
NO 14%
TOTAL 100%

PREGUNTA 9. Se lleva un control diario
de recorrido y consumo de combustible a
cada una de las respectivas maquinas.
NO
14%
Sl
86%

Figura 15. Control de recorrido y combustible
Fuente: Autores

Anélisis: Los conductores en un 86% indican que llevan un control del combustible y del
recorrido diario que se los da de acuerdo a las disposiciones del Departamento de OO.PP.. En
cuanto a un 14% de encuestados nos supieron manifestar que desconocen que exista un

control del mismao.

PREGUNTA 10. Para la asignaciéon de cada maquina se considera el grado de capacidad,

licencia profesional y experiencia de los conductores.

st 1%
NO 9%
TOTAL 100%

PREGUNTA 10. Para la asignacion de
cada maquina se considera el grado de
capacidad, licencia  profesional 'y
experiencia de los conductores.

NO 9%

SI
91%

Figura 16. Tipo de licencia, experiencia de conductores
Fuente: Autores



Anélisis: Hemos podido divisar que el 91% de conductores/operarios estan conformes con el
automotor que conducen u operan, los cuales fueron asignados segun el tipo de licencia y
experiencia del conductor. En un 9% estan inconformes o desconocen que se hayan aplicado
los parametros considerados.

PREGUNTA 11. Las tareas de mantenimiento dentro de los talleres del GAD del Cantén

Paute son eficientes y oportunas.

s 6%
NO 36%
TOTAL 100%

PREGUNTA 11. Las tareas de
mantenimiento dentro de los talleres del
GAD del cantén paute son eficientes y
oportunas.

NO
36% SI
64%

Figura 17. Tareas de mantenimineto
Fuente: Autores

Analisis: De los encuestados el 64% piensan que las tareas de mantenimiento que se da a los
automotores es el adecuado; en cuanto a un 36% nos indican que no es adecuado debido que

el tiempo es demasiado extenso en labores de mantenimiento y por ende no es el adecuado.

PREGUNTA 12. Existen programas de capacitacion sobre temas de seguridad laboral

enfocados a los conductores.

st 8%
NO 7%
TOTAL 100%
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PREGUNTA 12. Existen programas de
capacitacion sobre temas de seguridad
laboral enfocados a los conductores.

Sl
NO 3%
77%

Figura 18. Programas de capacitacion de seguridad laboral
Fuente: Autores

Analisis: El 77% de los conductores/operarios nos manifiestan que no cuentan con
capacitaciones sobre seguridad laboral y desconocen sobre el tema. En cuanto a un 23% de
conductores indican que si existen charlas de seguridad laboral pero no son adecuadas para

los conductores/operarios los cuales se deberian mejorar.

PREGUNTA 13. El trato que reciben como operadores por parte del jefe de personal es el

adecuado o influye en las labores de trabajo.

NO 18%
TOTAL 100%

PREGUNTA 13. El trato que reciben
como operadores por parte del jefe de
personal es el adecuado o influye en las
labores de trabajo.

NO 18%

|
82%

Figura 19. Influencia laboral
Fuente: Autores

Analisis: Existe un 82% de encuestados que piensan que el trato y comunicacion entre jefe y
personal es el adecuado y gracias a esto su rendimiento en el trabajo es eficiente. Ademas,
existe un 18% que nos indican que no tienen comunicacion directa con el jefe de personal y

esto no influye de manera directa en su labor diaria.
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CAPITULO 11l

ANALIZAR MEDIANTE CONSTATACION FISICA LAS UNIDADES
VEHICULARES PARA LA IDENTIFICACION DEL ESTADO ACTUAL DE

CADA EQUIPO.

31



3.1. REVISION TECNICA VEHICULAR.

Es el conjunto de procedimientos técnicos previamente establecidos en normas nacionales, en
las que se analizan los sistemas mecénicos y elementos de seguridad minimos que tiene que
cumplir de manera obligatoria los vehiculos. Con la revision técnica vehicular se logra
reducir niveles de accidentabilidad ocasionados por desperfectos mecanicos, que se tendrian

que corregir para mejorar la seguridad vial de peatones, y de los pasajeros (NTE 2349, 2018)

También un pardmetro que se controla en la RTV de una manera muy rigurosa es el nivel de
contaminacion que emiten los vehiculos al ambiente, debido a que en los ultimos afios las
fuentes maéviles han tenido un incremento de manera masiva, especialmente en ciudades de
alto indice vehicular, solventando inconvenientes que generan contaminacion por
consecuencia de los gases emitidos por combustion, es por eso que el control tiene que ser
muy riguroso con el fin de disminuir los niveles de emisién de gases contaminantes. Un
programa de revision técnica vehicular a pesar de controlar las emanaciones de gases
expulsados al ambiente por los vehiculos, cuenta con aspectos adicionales que se deben
considerar tales como factores climaticos, tecnoldgicos, econdmicos y sociales que tienen

influencia indirecta en el problema.

3.2.  OBJETIVOS DE UNA REVISION TECNICA VEHICULAR (RTV)

En el articulo 310 correspondiente al Titulo IV de la Revision Técnica Vehicular, “capitulo 11
referente a LOS ASPECTOS DE LA RTV del Reglamento General a la Ley Organica de
Transporte Terrestre y Seguridad Vial, tiene como objetivos, se muestra en la Figura

20”(Reglamento a Ley de Transporte Terrestre, 2016).
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Disminucion de accidentes. \erificacion de la presencia Vi
__|disposicion de elementos de seguridad activa y pasiva lo cual
redunda en la evidente disminucion de los altos indices de
mortalidad inculpados a los accidentes de transito

Conservacion de la vida y propiedad vehicular. EI examinar la
existencia e instalacion de elementos de seguridad pasiva.

Proteccion del medio ambiente y Reduccion de emisiones
—contaminantes, es decir que cumplan con la normativa y no superen
los limites permitidos por la normativa en vigencia

OBJETIVOS DE UNA
RTV

Figura 20. Objetivos de una RTV
Fuente: (Reglamento a Ley de Transporte Terrestre, 2016)

3.3. PRUEBAS QUE COMPRENDE LA REVISION TECNICA VEHICULAR
(RTV)

En la Figura 21, se presenta las pruebas que comprendera una revision técnica vehicular,

correspondiente al "articulo 311 relacionado al Titulo IV de la Revision Técnica Vehicular,

“Capitulo Il DE LOS ASPECTOS DE LA RTV del Reglamento General a la Ley Organica

de Transporte Terrestre y Seguridad Vial”(Reglamento a Ley de Transporte Terrestre, 2016)

3.4. FORMATOS PARA LA CONSTATACION FISICA DE LAFLOTA
VEHICULAR

Para ello nos basaremos en lo que corresponde a la NTE INEN 2349 referente a los procesos
de revision técnica vehicular, ya que se realizard un procedimiento técnico de inspeccion para
determinar la aptitud de circulacion de las maquinas y los vehiculos con el fin de adecuarlos
de tal manera que cumplan las condiciones minimas de seguridad, calidad y proteccion

ambiental.
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3.4.1. FORMATO DE REVISION PARA LA MAQUINARIA

Tabla 23. Formato para la revisién vehicular de la maquinaria

GOBIERNO AUTONOMO DESCENTRALIZADO DEL CANTON PAUTE [ [ PAUTE
.'\; 4 rAlonldia
FICHA DE REVISION VEHICULAR
Marca Placa No. Chasis
Modelo Afio No. Motor
Clase/Serie Cilindrada No. Ocupantes
Color Combust. Técnico
Peso/Tonelaje Odbémetro/Km Fecha
METODO DE CALIFICACION
MALO REGULAR BUENO Nota: El vehiculo es desaprobado cuando la calificacién es 1y
1 2 3 aprobado cuando la calificacion es 3.
MAQUINARIA
Calificacion Calificacion
SISTEMA 1 > 3 SISTEMA 1 > 3
Estado de las latas Fugas aceite del motor
Uniformidad de la pintura fugas de aceite del motor de giro
Carroceria |Cerraduras de las puertas y capo Liquido refrigerante
Acople de las puertas y capo Estado de ventilador
Acople del capo en alojamiento Estado de las mangueras de agua
Chasis Golpes, oxidacion Motor Estado de radiador
Estado de ensambles Estado de la correa del motor
Parte baja del Sistema de_ esc_a}pe Estado de polea del motor
vehiculo Golpes, oxidacion Temperatura del motor
Fugas de fluidos Desarrollo en aceleracion
Fuga de Liquido Puesta en marcha del motor
Accionamiento de los frenos Estabilidad en ralenti
Sistema de  |Estado del liquido de frenos Altura del labrado
frenos Estado de pedales Neumaticos |Desgaste uniforme
Sonido al frenar Presion de inflado
Nivel de Ligquido Nivel de Liguido
Estado de la zapatas Sistema de  [Maniobrabilidad y Control
Estado de ruedas guias direccion  [Cauchos de amortiguacion
Estado de los rodillos (sup/inf) Estado del tambor de vibracion
Tren de rodaje |Estado de los segmentos o rueda dentada Palancas de Grupo Hidraulico
Estado de pines, pernos de cadenas Mando Pasadores y cilindros
Estado de ejes de la rueda guia Estado de caferias
Estado de carrilleras de la cadenas Luces de posicion
Estado cucharon Sistema de  |Luz de freno
. Estado Ufias iluminacion del |Luz de emergencia
Cuchillas .
Graseros del cucharon Vehiculo Luz de retro
Estado del planchén (motoniveladora) Luz de placa
Funcionamiento de los instrumentos del tablero Estado enfriador de aceite
Estado del tapizado Fugas de aceite
Estado del asiento Sistema de  [Pernos de las ruedas tandem
- Funcionamiento de los accesorios transmision  [Sonidos
Habitaculo - - — -
Funcionamiento de las manijas de Sonidos anormales entre la
puertas transmision y tandem
Estado del parabrisas y cristales Extintor Nuevo o Recargado
Cinturén de seguridad Vigencia del Extintor
Botiquin Elementos basicos de primeros
Médico auxilios

OBSERVACIONES

Fuente: Autores
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FORMATO DE REVISION PARA VEHICULOS PESADOS

Tabla 24. Formato para la revision vehicular de vehiculos pesados

/AN
GOBIERNO AUTONOMO DESCENTRALIZADO DEL CANTON PAUTE I ',;;\ PAUTE
W/ Alealdia
FICHA DE REVISION VEHICULAR

Marca Placa No. Chasis

Modelo Afio No. Motor

Clase/Serie Cilindrada No. Ocupantes

Color Combust. Técnico

Peso/Tonelaje Odoémetro/Km Fecha

METODO DE CALIFICACION

MALO REGULAR BUENO Nota: El vehiculo es desaprobado cuando la calificacion es 1y
1 2 3 aprobado cuando la calificacion es 3.
VEHICULOS PESADOS
Calificacion Calificacion
SISTEMA 11213 SISTEMA 11213
Latas Fugas de Aceite
Uniformidad de pintura Pistoneo
Carroceria |Cerraduras de las puertas y capo Compresion baja
Acople puertas y capo Motor Consumo de aceite
Acople capo enalojamiento Liquido refrigerante
Chasis Apariencia de golpes, corrosion Vibraciones (Sonido)
Estado de los ensambles Consumo de agua
. Estado sistema de escape Altura del labrado
Parte baja del ———— - -
vehiculo Golpes, oxidacion Neumaticos |Desgaste uniforme
Fugas fluidos Presion de inflado
Fuga de Liquido Nivel de Liquido
Juego de freno de mano Bomba hidraulica
Sistema de  |Zapatas Sistema de | Tirantearfa
frenos Pastillas direccion  |Banda de la direccion
Sonido al frenar Columna de la direccion
Nivel de Liquido Maniobrabilidad
Amortiguadores Luz de posicion
. Triangulos de suspension Sistema de  |Luz de freno
Sistema de — S —
suspensién Barras de torsion _ |Ium|na1'0|on Luz de emergéncia
Muelles o resortes helicoidales del Vehiculo |Luz de retro
Hoja maestra de la ballesta Luz de placa
Funcionamiento de instrumentos del Dureza en el cambio de marchas
Estado del tapizado Acople eficaz del embrague
Estado de asientos Sistema de  |Sonidos al cambio marchas
Estado de accesorios transmision  |Sonidos de corona
Habitaculo |Funcionamiento de las manijas de Funcionamiento sistema de
puertas y elevadores transferencia
Estado del parabrisas y cristales Extintor Nuevo o Recargado
Cinturdn de seguridad Vigencia del Extintor
Reposacabezas Botiquin  [Elementos basicos de primeros

OBSERVACIONES

Fuente: Autores
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3.4.2. FOR MATO DE REVISION PARA VEHICULOS LIVIANOS

Tabla 25. Formato para la revisién vehicular de vehiculos livianos

GOBIERNO AUTONOMO DESCENTRALIZADO DEL CANTON PAUTE

(o) PAVTE

Alealdia

-

FICHA DE REVISION VEHICULAR

Marca Placa No. Chasis
Modelo Afio No. Motor
Clase/Serie Cilindrada No. Ocupantes
Color Combust. Técnico
Peso/Tonelaje Odometro/Km Fecha
METODO DE CALIFICACION
MALO REGULAR BUENO Nota: El vehiculo es desaprobado cuando la calificacion es 1y
1 2 3 aprobado cuando la calificacion es 3.
VEHICULOS LIVIANOS
SISTEMA Calificacion SISTEMA Calificacion
112]3 1213
Latas Fugas de Aceite
Pintura Pistoneo
Carroceria |Cerraduras de las puertas y capo Compresidn baja
Acople puertas y capo Motor Consumo de aceite
Acople capo en alojamiento Liquido refrigerante
Chasis Apariencia de golpes, corrosién Vibraciones (Sonido)
Estado de los ensambles Consumo de agua
. Sistema de escape Altura del labrado
Parte baja del — " -
vehiculo Golpes, oxidacion Neumaticos |Desgaste uniforme
Fugas fluidos Presion de inflado
Fuga de Liquido Nivel de Liquido
Juego de freno de mano Bomba hidraulica
Sistema de  |Zapatas Sistema de  |Tirantearia
frenos Pastillas direccion  |Banda de la direccion
Sonido al frenar Columna de la direccion
Nivel de Liquido Maniobrabilidad
Amortiguadores Luz de posicion
. Triangulos de suspension Sistema de  [Luz de freno
Sistema de — S —
o Barras de torsion iluminacion del {Luz de emergéncia
suspension — .
Muelles o resortes helicoidales Vehiculo Luz de retro
Hoja maestra de la ballesta Luz de placa
Funcionamiento instrumentos del .
Dureza en el cambio de marchas
tablero
Taplzado Sistema de Aco_ple eflcaz_del embrague
Asientos . .. |Sonidos cambio de marchas
- - - transmision -
Funcionamiento de los accesorios Sonidos en corona
Habitaculo |Funcionamiento de las manijas de Funcionamiento sistema de
puertas y elevadores transferencia
Estado del parabrisas y cristales Extintor Nuevo o Recargado
Cinturén de seguridad Vigencia del Extintor
Botiquin  |Elementos basicos de primeros
Reposacabezas - ”
Médico auxilios

OBSERVACIONES

Fuente: Autores
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3.5. ANALISIS DE LA CONSTATACION FISICA DE LA FLOTA VEHICULAR

3.5.1. ANALISIS DE LA MAQUINARA

Se describira los dafios mas relevantes que se observd al momento de la inspeccion, para lo
cual se detallara como observaciones en cada maquina con el fin de evaluar de una manera
eficiente y en base a los principales dafios poder disefiar los planes de mantenimiento

adecuados a los sistemas que mas dafios sufren.

TIPO DE
PLACA MARCA MODELO MAQUINARIA COLOR | ANO
4.0- CARGADORA DE
11000611 DOOSAN M250V RUEDAS TOMATE | 2008

Fuente: Autores

Observaciones presentadas al momento de la revision:

Fugas del radiador de aceite, mezcla de aceite con el agua, frenos en mal estado, parabrisas
posterior y delantero trizados, plumas limpia parabrisas deteriorados, bujes y pines en mal
estado, bandas del motor deterioradas, marcador de diésel dafiado, cucharon de la cargadora

en mal estado, gatos hidraulicos presentan fugas de aceite hidraulico.
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TIPO DE
PLACA MARCA MODELO MAQUINARIA COLOR | ANO
CARGADORA DE
S/IP CATERPILLAR 930 T RUEDAS AMARILLO | 1984

ore SRS A
Figura 22. Cargadora de Ruedas Caterpillar 930T
Fuente: Autores

Observaciones presentadas al momento de la revision:

Bomba hidraulica dafiada, turbo dafiado, gato hidraulico dafiado, caja de direccion dafiada,
convertidor necesita mantenimiento, caja de cambios presenta desperfectos al cambiar las
marchas, sistema de frenos en mal estado, sistema eléctrico en mal estado: luces, alternador,

existe consumo excesivo de aceite hidraulico 5 galones semanales, mantenimiento general.

TIPO DE
PLACA MARCA MODELO MAQUINARIA COLOR | ANO
7.1-1- SOLAR EXCAVADORA
000612 DAEWOO 220LCV ORUGA TOMATE | 2004

Figura 23. Excavadora de oruga Daewoo Solar220LCV
Fuente: Autores
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Observaciones presentadas al momento de la revision:

Actualmente en reparacién del motor, también los bujes y pasadores necesitan ser cambiados ya que

presentan desgaste, las ufias del cucharon estan en mal estado.

TIPO DE
PLACA MARCA MODELO MAQUINARIA COLOR | ANO
6.2-1- NEW MOTONIVELADORA
000609 HOLLAND RG140B ARTICULADA AMARILLO | 2008

- (8
Figura 24. Motoniveladora New Holland RG140B
Fuente: Autores

Observaciones presentadas al momento de la revision:

Chequeo del sistema eléctrico general: luz de freno, licuadora, focos delantero y posterior

dafados, parabrisas delantero roto en la parte inferior

TIPO DE
PLACA MARCA MODELO MAQUINARIA COLOR | ANO
4.5-1- NEW
001285 HOLLAND L223 MINICARGADORA | AMARILLO | 2014

Figura 25. Mini cargadora New Holland L223
Fuente: Autores
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Observaciones presentadas al momento de la revision:

Sistema eléctrico en mal estado, sensor de combustible dafiado, luna posterior izquierda rota.

TIPO DE ]
PLACA | MARCA |MODELO| MAQUINARIA | COLOR |ARNO
8.2-1-
000610 | AMMANN | ASC110 | RODILLOLISOE. VERDE | 2008

Figura 26. Rodillo Liso E., AMMANN ASC110
Fuente: Autores

Observaciones presentadas al momento de la revision:

Bandas en mal estado, inyectores humedecidos.

TIPO DE ]

PLACA | MARCA |MODELO| MAQUINARIA | COLOR |ARNO

sip REX SP 900 RODILLO AMARILLO | 1986
VIBRATORIO LISO

Figura 27. Rodillo Vibratorio liso Rex SP900
Fuente: Autores
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Observaciones presentadas al momento de la revision:

Al momento de la revision el rodillo Rex presentaba excesivas fugas de aceite del motor, las

bandas se encuentran en mal estado, presenta desperfectos en el sistema eléctrico, fugas de

aceite hidraulico por los acoples de las cafierias, el asiento del conductor en mal estado, y los

neumaticos en mal estado.

TIPO DE i
PLACA | MARCA |MODELO| MAQUINARIA | COLOR |ARNO
72-1- | JOHNDEERE | 310SL | RETROEXCAVADORA | AMARILLO | 2016
1001411

Fi.g;_Lira 28. Retroexcavadora Jonh Deere 310SL

Fuente: Autores

Observaciones presentadas al momento de la revision:

Cambios de aceite de motor y aceite hidraulico a las horas recomendadas por el fabricante,

llantas en mal estado, mantenimiento sistema de luces.

TIPO DE
PLACA MARCA MODELO MAQUINARIA COLOR | ANO
S/P DYNAPAC CG11 RODILLO AMARILLO | 1991
621B677
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Figura 29. Rodillo Dynapac CG11
Fuente: Autores

Observaciones presentadas al momento de la revision:

Caja de cambios necesita mantenimiento

TIPO DE ]
PLACA | MARCA |MODELO| MAQUINARIA | COLOR |ARNO
SIP | CATERPILLAR | 120G | MOTONIVELADORA | AMARILLO | 1973

Figura 30. Motoniveladora Caterpillar 120G
Fuente: Autores

Observaciones presentadas al momento de la revision:

La motoniveladora al momento de la revision presenta desperfectos en el motor por lo que se
encuentra en proceso de reparacion, el sistema eléctrico se encuentra en mal estado, el asiento

del conductor esta en mal estado, el grupo hidraulico presenta fugas y la cuchilla esta en mal

estado.
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Tabla 26. Maquinaria a ser dados de baja

TIPO DE
PLACA MARCA MODELO MAQUINARIA COLOR | ANO
S/P DYNAPAC CG14 RODILLO MIXTO AMARILLO | 1991
943B-115
S/P CATERPILLAR | 920, SERIE CARGADORA DE AMARILLO | 1980
62K-5694 RUEDAS
S/P CASE 590 K RETROEXCAVADORA | AMARILLO | 1993
S/P CHAMPION A562 MOTONIVELADORA | AMARILLO | 1971
Magquinaria en procesos legales para darlos de baja, Ver ANEXO 2.

Fuente: Autores

3.5.2. ANALISIS DE VEHICULOS PESADOS

Mediante la inspeccion visual de cada vehiculo pesado se analizd en base a aspectos que
sufren mas dafios, entre los cuales podemos destacar que afectan principalmente al sistema de
frenos, suspension para lo cual nuestro plan de mantenimiento estara enfocado a corregir los

desperfectos que afecten al libre funcionamiento de cada automotor.

TIPO DE
PLACA|  MARCA MODELO | VEHICULO | COLOR |ARO
A(\)'(\)/Ilcé_ VOLKSWAGEN 17250 E 4X2 RECOLECTOR | BLANCO 2010

Figura 31. Recolector Volkswagen
Fuente: Autores
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Observaciones presentadas al momento de la revision:

Al momento de la revision se encontraba las zapatas en mal estado por lo que necesitan ser
cambiadas, bandas del motor en mal estado, presenta fugas de aceite por la tapa valvulas por

lo que se debe cambiar los empaques de la tapa valvulas.

TIPO DE ]
PLACA MARCA MODELO | VEHICULO | COLOR |ARNO

'%'8"1%' NISSAN DIESEL | PKC212MHLB | VOLQUETA | BLANCO | 2009

Figura 32. Volqueta Nissan diésel
Fuente: Autores

Observaciones presentadas al momento de la revision:

El tipo de mantenimiento debe de ser correctivo porque al momento de la inspeccién presenta

fuga de aceite por los retenes del cigliefal.

TIPO DE .
PLACA MARCA MODELO | VEHICULO | COLOR |ARNO
fves | MERCEDES BENZ L 1924 VOLQUETA | AMARILLO | 1981

Figura 33. Volqueta Mercedes Benz
Fuente: Autores
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Observaciones presentadas al momento de la revision:

Presenta fugas de aceite hidraulico por la bomba de la direccion, y fugas de aceite del motor,
revisar las zapatas y calibrar, la hoja principal es soldada, amortiguadores no tiene, las llantas

en mal estado, por lo que se debe de realizar un mantenimiento preventivo para corregir los

desperfectos.
TIPO DE N
PLACA MARCA MODELO VEHICULO COLOR | ANO
gy HINO 01 FF CISTERNA | AMARILLO | 1993

o
&

Figura 34. Cisterna Hino 01 FF '
Fuente: Autores

Observaciones presentadas al momento de la revision:

Al momento de la revisién se le encontré varios desperfectos lo que le genero paradas
inesperadas del volquete cisterna se detalla a continuacién los desperfectos: cambio del turbo,
revision de la bomba hidraulica, mangueras de abastecimiento al tanque de combustible con
fisuras, sistema eléctrico: cambio de baterias, chequeo de luces direccionales y parqueo, lo
que se refiere a elementos de seguridad pasiva no cuenta con espejos retrovisores, plumas
limpia parabrisas en mal estado, vidrios con trizaduras, manijas de las puertas en mal estado,

asiento del conductor en estado deplorable.
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TIPO DE ]
PLACA MARCA MODELO | VEHICULO | COLOR | ANO
Sy HINO 02 FF192SD CISTERNA | AMARILLO | 1993

Figura 35. Cisterna Hino 02 FF192SD
Fuente: Autores

Observaciones presentadas al momento de la revision:

Mantenimiento correctivo del motor porque presenta una serie de desperfectos generando
paros totales de la volqueta cisterna entre los dafios podemos destacar los siguientes:
Consumo de aceite, fugas de aceite hidraulico de la bomba de direccién, turbo en mal estado,
mantenimiento del sistema de frenos, mantenimiento en la caja de cambios por dureza al
realizar los cambios de marchas, sistema eléctrico: revisar luces delanteras, tacometro en mal

estado, bornes de la bateria y cambio de terminales, cambio de bandas.

TIPO DE ]
PLACA MARCA MODELO | VEHICULO | COLOR | ANO
ey HINO FCONSA | RECOLECTOR | BLANCO | 2014

Figura 36. Recolector Hino FC 9JJSA
Fuente: Autores
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Observaciones presentadas al momento de la revision:

Al momento de la revision necesita ser chequeado el sistema de iluminacion y las

direccionales, los amortiguadores se encuentran en mal estado, necesita que se calibre el

freno de mano, las llantas estan en mal estado, necesita que se lo realice mantenimiento de las

zapatas porque estan en mal estado.

TIPO DE ]
PLACA MARCA MODELO | VEHICULO | COLOR |ARNO
XZU710L-
gy HINO HKFQL3AC40 | A58 | BLANCO | 2015
2P 4X2 TM

.
Figura 37. Chasis Cabinado Hino 710L
Fuente: Autores

Observaciones presentadas al momento de la revision:

Arreglo del sistema eléctrico luces y cambio de lunetas, parabrisas presentan trizaduras,

moquetas en mal estado, las llantas estan en mal estado.

TIPO DE -
PLACA MARCA MODELO | VEHICULO | COLOR |ARNO
NPR 75H 5.2 2P
AMo" | CHEVROLET | 4X2TMDIESEL | CAMION | BLANCO | “0%°
CN
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Figura 38. Camion Chevrolet NPR
Fuente: Autores

Observaciones presentadas al momento de la revision:

Necesita que balde (cajon) sea el adecuado para que mejore el agarre en los neumaticos

posteriores evitando asi un desgaste inadecuado de los neumaticos.

Tabla 27. Vehiculos pesados a ser dados de baja

TIPp DE N
PLACA MARCA MODELO VEHICULO COLOR | ANO
S/P INTERE')\I.QEEISONAL S1700 TANQUERO | AMARILLO | 1986
S/P INTERNACIONAL S1800 CAMION AMARILLO | ----
S/P HINO ZM-802 05-005 VOLQUETA
S/P HINO ZM-802 05-018 VOLQUETA
Vehiculos pesados en procesos legales para darle de baja, ver ANEXO 3.

Fuente: Autores

3.5.3. ANALISIS DE VEHICULOS LIVIANOS

Los pardmetros que se tomaron en cuenta al momento de realizar la constatacion fisica de
cada vehiculo consistia en verificar el sistema de frenos, sistema de suspension, fugas de
aceite del motor, y el estado actual de los neumaticos, ya que estos vehiculos cumplen varias
funciones desde transportar al personal técnico para inspeccionar las obras ejecutadas, hasta

transportar combustible a las maquinas que se encuentran trabajando en diferentes lugares.

TIPO DE ]
PLACA | MARCA MODELO VEHICULO | COLOR | ARO
AMG- LUVD-MAX35LV6 |  DOBLE
ool | CHEVROLET oD TN dxa CABINA | PLATEADO | 2011
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Figura 39. Chevrolet Luv D-MAX 3.5L
Fuente: Autores

Observaciones presentadas al momento de la revision:
Mantenimiento del sistema de suspensién por desperfectos en las ballestas, bujes en mal

estado, y las bandas se encuentran en mal estado se recomienda realizar un mantenimiento

preventivo con el fin de evitar dafios mayores.

TIPO DE ]
PLACA | MARCA MODELO VEHICULO | COLOR |ARO
AMA- D-MAX CRDIAC30 |  DOBLE
1547 | CHEVROLET | cpaxaTMDIESEL | CcABINA PLOMO 291

Figura 40. Chevrolet D-MAX CRDI 3.0 Diésel
Fuente: Autores

Observaciones presentadas al momento de la revision:

El vehiculo se encuentra en 6ptimas condiciones de funcionamiento se recomienda llevar un

plan de mantenimiento preventivo para evitar dafos posteriores.
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TIPO DE ]
PLACA | MARCA MODELO VEHICULO | COLOR |ARO
ADM- HILUX 4X4 CS CABINA
0112 TovorA PLATON SIMPLE BLANCO | 200

4 ' . ‘
Flgura 41 Toyota Hilux Platon
Fuente: Autores

Observaciones presentadas al momento de la revision:

Al momento de la inspeccidn presenta dafios en el sistema de suspension por lo que requiere
un mantenimiento correctivo los dafios son los siguientes: cambio de amortiguadores, bujes
de las ballestas, cauchos de los pasadores, chequeo de los frenos, pluma del nivel de
combustible dafiada, bandas en mal estado, eleva vidrios dafiados, no posee moquetas lo que
genera dafios mayores del tapizado original, tapas del botellon del hidraulico y tanque de

agua de las plumas.

TIPO DE ]
PLACA | MARCA MODELO VEHICULO | COLOR |ARO
ADG- LUVC/DV64X4T/M | DOBLE
o675 | CHEVROLET INVEG CABINA VERDE | 2000

Figura 42. Chevrolet Luv V6
Fuente: Autores
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Observaciones presentadas al momento de la revision:

Presenta desperfectos en el sistema de transmision: crucetas en mal estado, candados de la
doble transmision con desperfectos, sistema eléctrico: chequeo de las luces posteriores,
chequeo del TPS, sistema de suspensién: cauchos de los paquetes, cauchos cobertores de las
puntas de direccion rotos, amortiguadores en mal estado, cauchos de las bases del cajon
deteriorados, cauchos del capot, empaque de la tapa valvulas en mal estado genera fugas del

aceite del motor, tapizado en mal estado.

TIPO DE ]
PLACA | MARCA MODELO VEHICULO | COLOR |ARNO
FRONTIER AX
e NISSAN | DOBLE CABINA4X4 | DODTE | PLATEADO | 2005
2.4 JAPON

Figura 43. Nissan Frontier AX
Fuente: Autores

Observaciones presentadas al momento de la revision:
Al momento de la revision el vehiculo se encuentra en Optimas condiciones de

funcionamiento por lo que lo recomendable es llevar un control adecuado para evitar

desperfectos en el vehiculo.

TIPO DE ]
PLACA MARCA MODELO | VEHICULO | COLOR | ANO
T FORD 350 4X4 CISTERNA ROJO | 1082
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Figura 44. Ford Cisterna 350
Fuente: Autores

Observaciones presentadas al momento de la revision:
Necesita mantenimiento de la caja de cambios, sistema de frenos, necesita darle

mantenimiento a la bomba succionadora por lo que esta perdiendo fuerza, arreglo del sistema

eléctrico en general desde la bateria, llantas en mal estado.

TIPO DE
PLACA MARCA MODELO VEHICULO COLOR | ANO
LAND CRUISER
S/P TOYOTA HK45L PK CAMIONETA | AMARILLO | 1984

Figura 45. Toyota Land Cruiser
Fuente: Autores

Observaciones presentadas al momento de la revision:

Al momento de la inspeccién el vehiculo presenta una seria de desperfectos por lo que se
recomienda realizarle un mantenimiento correctivo entre los dafios se detallara a

continuacion:

Sistema de frenos: cambio de tambores, zapatas, cilindros de frenos, bomba de frenos,

cafierias de frenos, sistema eléctrico: bateria en mal estado, chequeo de las luces delanteras y
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reposicion de lunetas direccionales, cambio de bandas, mantenimiento de la caja de cambios
presenta desperfectos con la doble transmision, existen fugas del aceite del motor y no cuenta

con filtro de aceite.

TIPO DE ]
PLACA MARCA MODELO VEHICULO COLOR | ANO
ADK- RODEO V6 4X4 DLX
0016 CHEVROLET TIM A/C JEEP GRIS 2001
3 [@ e ‘-‘(\ = -

Figura 46. Chevrolet Rodeo V6
Fuente: Autores

Observaciones presentadas al momento de la revision:

El vehiculo se encontraba en proceso de reparacion del motor por lo que en sistemas de suspension los
amortiguadores se encontraban en mal estado, sistema eléctrico necesitaba ser chequeado las luces por
gue se encontraban quemados los focos, sistema de frenos las pastillas en mal estado se recomienda

sustituirlas y revisar las zapatas.

TIPO DE ]

PLACA | MARCA MODELO VEHICULO | COLOR |ARO
AMA- LUV C/D V6 4X4 T/M

1566 | CHEVROLET NvEG AMBULANCIA | BLANCO | 2004

Figura 47. Chevrolet Luv V6 Ambulancia
Fuente: Autores
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Observaciones presentadas al momento de la revision:

Al momento de la revision el vehiculo esta parado por problemas legales, pero necesita

realizarle un mantenimiento del motor porque presenta fugas de aceite por la tapa valvulas,

no tiene estabilidad en ralenti, cambio de bandas por mal estado, sistema eléctrico: chequeo

de las luces, las llantas se encuentran en mal estado, y el piso del furgon se encuentra

deteriorado, los eleva vidrios se encuentran en mal estado lo que genera que los desperfectos

en las ventanas.

TIPO DE ]
PLACA | MARCA MODELO VEHICULO | COLOR |ARO
GA3LIA |  HONDA XL-200 PASEO BLANCO | 2004

o
3

Figura 48. Honda XL-200

Fuente: Autores

Observaciones presentadas al momento de la revision:

Al momento de la revision presenta dafios en el sistema eléctrico: chequeo de luces y cambio

de lunetas rotas, sistema de frenos reposicion manguetas de frenos.

TIPO DE ]
PLACA | MARCA MODELO VEHICULO | COLOR | ANO
HF208G |  JLANSHE JS200GY PASEO NEGRO | 2007
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Fuente: Autores

Observaciones presentadas al momento de la revision:

Al momento de la revisién presenta desperfectos en el sistema de frenos, chequeo de luces, y

reposicion de las lunetas de las direccionales.

TIPO DE
PLACA MARCA MODELO VEHICULO COLOR | ANO
AMA- GRAND VITARA SZ
1545 SUZUKI NEXT AC 2.4 5P 4X4 JEEP PLOMO 2015

Figura 50. Suzuki Grand Vitara SZ
Fuente: Autores

Observaciones presentadas al momento de la revision:

Al momento de la revision del vehiculo necesitaba que se le realice el mantenimiento de las

luces, revision de la suspension.
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Tabla 28. Vehiculos livianos a ser dados de baja

TIPO DE B
PLACA MARCA MODELO VEHICULO COLOR | ANO
S/P SULLIVAN D185QV COMPRESOR TOMATE | 1990
SIP DAIHS‘ESU B F60L MJKB JEEP AMARILLO | 1984
Vehiculos livianos en procesos legales para darle de baja, ver ANEXO 4.
Fuente: Autores
3.6. DETALLE DE LOS SISTEMAS QUE GENERAN MAYOR DANO EN BASE A

LA REVISION VEHICULAR.

3.6.1. ANALISIS DE LA REVISION DE LA MAQUINARIA.

Tabla 29. Estado de los frenos

ESTADO
DE LOS MAI%%TSEIA PORCENTAJE
FRENOS

B 6 60

R 3 30

M 1 10
TOTAL 10 100

Fuente: Autores

ESTADO DE LOS FRENOS

= MAQUINARIA PESADA PORCENTAIJE

.I -I-‘-l,f

Fuente: Autores
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Tabla 30. Estado de bujes y pines

e |MAIERIA poRCENTAJE
B 5 50
R 2 20
M 3 30
TOTAL 10 100

Fuente: Autores

ESTADO DE LOS BUJES Y PINES

® MAQUINARIA PESADA

50

/

W PORCENTAIJE

B

Figura 52. Porcentaje del estado de bujes y pines

Fuente: Autores

Tabla 31. Estado del cucharon

ESTADO
DEL MAI%%TS'EIA PORCENTAJE
CUCHARON
B 8 80
M 2 20
TOTAL 10 100
Fuente: Autores
ESTADO DEL CUCHARON
EB EM
80
20
8 2
F__
MAQUINARIA PESADA PORCENTAIJE

Figura 53. Porcentaje estado del cucharon

Fuente: Autores
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Tabla 32. Estado de las cuchillas

R e
B 5 50
R 3 30
M 2 20
TOTAL 10 100

Fuente: Autores

ESTADO DE LAS CUCHILLAS

B MAQUINARIA PESADA  m PORCENTAIJE
50

30
20

B R M

Figura 54. Porcentaje estado de las cuchillas
Fuente: Autores

Tabla 33. Fugas de aceite

FXSQISTIEE MAI%%K\I[')A AI? A PORCENTAJE
B 3 30
R 6 60
M 1 10
TOTAL 10 100
Fuente: Autores
FUGAS DE ACEITE

B MAQUINARIA PESADA  m PORCENTAIJE

60
30
3 6 L 10
‘ /
B R M

Figura 55. Porcentaje fugas de aceite
Fuente: Autores
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Tabla 34. Estado de las bandas

ESTADO

DE LAS MAF%L;%DA‘A'?'A PORCENTAJE
BANDAS

B 4 40

R 3 30

M 3 30
TOTAL 10 100

Fuente: Autores

ESTADO DE LAS BANDAS

B MAQUINARIA PESADA

40

30

m PORCENTAIE

30

B

R

M

Figura 56. Porcentaje estado de las bandas

Fuente: Autores

Tabla 35. Estado de los empaques

ESTADO

DE MAISE%K\'[')A‘:“A PORCENTAJE
EMPAQUES
B 3 30
M 7 70
TOTAL 10 100

Fuente: Autores

ESTADO DE LOS EMPAQUES

EB EM
70
30
3 7
MAQUINARIA PORCENTAIJE
PESADA

Figura 57. Porcentaje estado de los empaques
Fuente: Autores
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Tabla 36. Grupo hidraulico

ngRﬁJuPSco MAISEL;LI\\IISA,E A | PoRCENTAJE
B 3 30
R 6 60
M 1 10
TOTAL 10 100

Fuente: Autores

GRUPO HIDRAULICO

® MAQUINARIA PESADA

B PORCENTAIE

60
a N
10
/’ - r—
B R M

Figura 58. Porcentaje del estado grupo hidraulico

Fuente: Autores

Tabla 37. Estado de los neumaticos(heumaticos/oruga)

"/ ORUGAS | PESADA | PORCENTAJE
B 4 40
R 3 30
M 3 30
TOTAL 10 100

Fuente: Autores

ESTADO DE LOS NEUMATICOS

= MAQUINARIA PESADA

40

4

e

30

= PORCENTAJE

30

e

B

R

M

Figura 59. Porcentaje estado de los neumaticos(neumaticos/oruga)

Fuente: Autores
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Tabla 38. Estado de luces

ESTADO
DE Las | MASIV A | poRCENTAJE
LUCES

B 1 40
R 2 20
M 4 40
TOTAL 10 100

Fuente: Autores

40

20

ESTADO DE LAS LUCES

B MAQUINARIA PESADA m PORCENTAIJE

40

B

R

M

Figura 60. Porcentaje estado de luces
Fuente: Autores

3.6.2. ANALISIS DE LAS FALLAS MAS FRECUENTES EN LOS VEHICULOS

PESADOS EN BASE A LA REVISION

Tabla 39. Estado de zapatas

ESTADO DE VEHICULOS
ZAPATAS PESADOS SRR
B 3 37,5
M 5 62,5
TOTAL 8 100
Fuente: Autores
ESTADO DE LAS ZAPATAS
mB EM
3 5 37,5 62,5
VEHICULOS PORCENTAIJE
PESADOS

Figura 61. Porcentaje estado de zapatas
Fuente: Autores
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Tabla 40. Estado de amortiguadores

ESTADO DE LOS VEHICULOS
AMORTIGUADORES PESADOS FOIRCENUALIE
B 5 62,5
M 3 37,5
TOTAL 8 100
Fuente: Autores
ESTADO DE LOS
AMORTIGUADORES
B mM
62,5 375

VEHICULOS PESAD@SORCENTAJE

Figura 62. Porcentaje estado de amortiguadores

Fuente: Autores

Tabla 41. Estado de ballestas
HOJAS VEHICULOS
MAESTRAS PESADQOS FORCENTAE
B 3 37,5
R 5 62,5
TOTAL 8 100

.3
e

-
VEHICULOS
PESADOS

Fuente: Autores

ESTADO DE LAS BALLESTAS

B mR

62,5
5

PORCENTAIJE

37.'5—|

Figura 63. Porcentaje estado de ballestas

Fuente: Autores
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Tabla 42. Fugas de aceite

FUGAS DE VEHICULOS

ACEITE PESADOS FOIREER A

B 3 37,5

R 2 25

M 3 37,5
TOTAL 8 100

Fuente: Autores
FUGAS DE ACEITE
B VEHICULOS PESADOS  m PORCENTAJE
37,5 37,5
25
= A- =
//
B R M
Figura 64. Porcentaje fugas de aceite
Fuente: Autores
Tabla 43. Estado de bandas
ESTADO DE LAS | VEHICULOS

BANDAS PESADOS FORCENTAE

B 5 62,5

M 3 37,5
TOTAL 8 100

Fuente: Autores

ESTADO DE LA BANDAS

EB EM
62,5
5 3 U=
VEHICULOS PORCENTAIJE
PESADOS

Figura 65. Porcentaje estado de bandas
Fuente: Autores
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Tabla 44. Estado de empaques

o | VEeuos [roncenta
B 3 37,5
M 5 62,5
TOTAL 8 100

Fuente: Autores

ESTADO DE LOS EMPAQUES

EB EM
62,5
37,5
3
VEHICULOS PORCENTAJE
PESADOS

Figura 66. Porcentaje estado de empaques

Fuente: Autores

Tabla 45. Fugas de aceite hidraulico

FUGAS ACEITE | VEHICULOS
HIDRAULICO | PESADOS |- ORCENTAJE
B 5 62,5
R 3 375
TOTAL 3 100
Fuente: Autores
FUGAS DE ACEITE
HIDRAULICO
mB R
62,5 37,5

VEHICULOS PESADOSORCENTAJE

Figura 67. Porcentaje de fugas de aceite hidraulico
Fuente: Autores
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Tabla 46. Estado de luces

B 3 37,5

R 2 25

M 3 37,5
TOTAL 8 100

Fuente: Autores

ESTADO DE LAS LUCES

H VEHICULOS PESADOS ~ m PORCENTAJE
37,5 37,5

25

B R M

Figura 68. Porcentaje estado de luces
Fuente: Autores

Tabla 47. Estado de neumaticos

e
B 3 37,5
R 3 37,5
M 2 25
TOTAL 8 100

Fuente: Autores

ESTADO DE LOS
NEUMATICOS

B VEHICULOS PESADOS  m PORCENTAIJE

375 375,25
B R M

Figura 69. Porcentaje estado de neumaticos
Fuente: Autores
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3.6.3.

ANALISIS DE LAS FALLAS QUE OCACIONAN PARADAS EN

VEHICULOS LIVIANOS

Tabla 48. Estado de las pastillas de freno

PASTILLASDE | CANTIDAD
FRENO VEHicuLos | PORCENTAJE
B 4 20
R 2 20
M 4 40
TOTAL 10 100

Fuente: Autores

ESTADO DE LAS PASTILLAS DE FRENO
= CANTIDAD VEHICULOS ~ ® PORCENTEJE

40

B R M

Figura 70. Porcentaje estado de las pastillas de freno
Fuente: Autores

Tabla 49. Estado de las zapatas de freno

ZAPATAS DE CANTIDAD
FRENO VEHicuLos | PORCENTAJE
B 4 40
R 3 30
M 3 30
TOTAL 10 100
Fuente: Autores
ESTADO DE LAS ZAPATAS DE FRENO
B CANTIDAD VEHICULOS ™ PORCENTAJE
40
30 30
4 3 3
B R M

Figura 71. Porcentaje estado de las zapatas de freno
Fuente: Autores
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Tabla 50. Estado freno de mano

FRENODE | CANTIDAD
MANO VEHicuLos | PORCENTAJE
B 5 50
R 1 10
M 4 40
TOTAL 10 100
Fuente: Autores
ESTADO DEL FRENO DE MANO
m CANTIDAD VEHICULOS M PORCENTAIJE
50
40
B R M

Figura 72. Porcentaje estado de freno de mano
Fuente: Autores

Tabla 51. Estado de amortiguadores

AMORTIGUADORES \S:?HNI'EL?LA(?S PORCENTAJE
B 4 40
M 6 60
TOTAL 10 100

Fuente: Autores

ESTADO DE LOS AMORTIGUADORES

EB EM

60
40

4 6

CANTIDAD PORCENTAIJE
VEHiCULOS

Figura 73. Porcentaje estado de amortiguadores
Fuente: Autores
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Tabla 52. Estado de luces

ESTADO DE | CANTIDAD
LAS LUCES | VEHicULOs |PORCENTAJE
B 3 30
R 2 20
M 5 50

TOTAL 10 100

Fuente: Autores

ESTADO DE LAS LUCES

m CANTIDAD VEHICULOS

30

20

m PORCENTAIE

50

B

R

M

Figura 74. Porcentaje estado de luces

Fuente: Autores

Tabla 53. Fugas de aceite

R
B 6 60
R 3 10
M 1 30
TOTAL 10 100
Fuente: Autores
FUGAS DE ACEITE

m CANTIDAD VEHICULOS

60
30
6 3 . 10
‘ /
B R M

m PORCENTAIJE

Figura 75. Porcentaje fugas de aceite
Fuente: Autores
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Tabla 54. Estado de las bandas

CAMBIODE | CANTIDAD
BANDAS  |VEHicuLos |PORCENTAJE
B 7 70
M 3 30
TOTAL 10 100

Fuente: Autores

ESTADO DE LAS BANDAS

EB EM
70
30
7 3
CANTIDAD PORCENTAIJE
VEHICULOS

Figura 76. Porcentaje estado de bandas
Fuente: Autores

Tabla 55. Estado empaques del motor

EMPAQUES | CANTIDAD
DEL MgTOR VEHicULos | PORCENTAJE
B 6 60
M 4 40

TOTAL 10 100

Fuente: Autores

ESTADO DE LOS EMPAQUES DEL
MOTOR

EB EM
60

40
6 4
A

CANTIDAD VEHICULOS PORCENTAIJE

Figura 77. Porcentaje estado de empaques
Fuente: Autores
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Tabla 56. Estado caja de cambios

SoneE  [mione rorcentase
B 6 60
R 3 30
M 1 10
TOTAL 10 100
Fuente: Autores
CAJAS DE CAMBIOS

m CANTIDAD VEHICULOS

m PORCENTAIJE

60
30
N .5 .
J/
B R M

Figura 78. Porcentaje caja de cambios

Fuente: Autores
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CAPITULO IV

DISENAR UN PLAN DE MANTENIMIENTO MEDIANTE LOS DATOS
OBTENIDOS, PARA EL ESTABLECIMIENTO DE CRONOGRAMAS DE

MANTENIMIENTO DE LA FLOTA VEHICULAR
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4.1. CONCEPTO DE MANTENIMIENTO

El concepto de mantenimiento hace referencia al conjunto de actividades de mantenimiento
programado, agrupadas o aplicando un criterio con operaciones para conservar y/o restaura
un sistema rentable a uno especifico, para cumplir un servicio concreto. Existe varios equipos
considerados no mantenibles desde un criterio preventivo, donde se considera mas factible y

economico la aplicacion de una estrategia netamente correctiva (Benedetti, 2006).

4.2. OBJETIVOS DEL MANTENIMIENTO AUTOMOTRIZ

__[Lograr un éptimo funcionamiento del vehiculo ya sea
a gasolina o a diésel

Prolongar su vida util

Reducir costos de operacion y reparacion a
consecuencia de paros inesperados

Mantener en condiciones adecuadas los sistemas de los
automotores

OBJETIVOS DEL
MANTENIMIENTO

|_[Conservar la integridad fisica del operador y del medio
ambiente

Figura 79. Objetivos del mantenimiento automotriz
Fuente: Autores

43. TIPOS DE MANTENIMIENTO.

Los motores para su optimo funcionamiento requieren de un mantenimiento adecuado asi
tengan 0 no un uso continuo, cabe mencionar que segun el propdsito para el cual fue creada el
motor el mantenimiento y la reparacion de los mismos varian considerablemente (Mexicano
& Seguro, 2011). Los tipos de mantenimiento susceptibles aplicados al motor son (Beltran &

Vega, n.d.):
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Preventivo

Tipos de
mantenimiento

Figura 80. Tipos de Mantenimiento
Fuente: Autores.

4.4, MANTENIMIENTO PREVENTIVO

Comprende toda accién acerca de innovaciones, modificaciones y verificaciones para obtener
mayor durabilidad en los motores, estos requieren un mantenimiento preventivo para que
funcionen adecuadamente y aumente el tiempo de vida util del motor, tenga 0 no un uso

constante (Ingenieria & Automotriz, 2012).

4.5. MANTENIMIENTO PREDICTIVO
Llamado también sintomatico, es una técnica que consiente en diagndsticos y mediciones
que permitiendo prever correcciones 0 ajustes de ser necesario al momento de ocurrir una

falla (Ing. Henry Siles, 2012)

4.6. MANTENIMIENTO CORRECTIVO

Se entiende por mantenimiento correctivo a un grupo de acciones ejecutadas posterior al fallo
0 averia de un bien. Un mantenimiento correctivo ya sea de vehiculos de bajo tonelaje y
maquinaria se enfoca especialmente en la reparacion de desperfectos (Ingenieria &
Automotriz, 2012). En la actualidad se disponen dos formas caracterizadas de mantenimiento

correctivo:
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Mantenimietno No

Progrmado Correctivo Programado

Figura 81. Tipos de mantenimiento correctivo
Fuente: Autores.

4.6.1. MANTENIMIENTO CORRECTIVO PROGRAMADO

Se enfoca en la correccion de fallas antes de que se produzca, esto quiere decir que se debe
parar el vehiculo o la maquinaria para efectuar la reparacion de la misma cuando se cuente
con los repuestos necesarios, las herramientas, el personal, la informacion o manuales de
reparacion, los materiales necesarios y ademas la reparacion se adapta a las necesidades de

costo y tiempo (Ingenieria & Automotriz, 2012).

4.6.2. MANTENIMIENTO CORRECTIVO NO PROGRAMADO
Consiste en reparar de manera inmediata una falla luego de ocurrir. Este se debe realizar con
la mayor brevedad posible ya que se produce de improvisto y esto implica pérdida de tiempo

y el dafio puede afectar a otros componentes (Ingenieria & Automotriz, 2012).

4.7.  PLAN DE MANTENIMIENTO.
Este plan de mantenimiento engloba diversas actividades, los mismos son de vital
importancia para conservar en perfecto estado de funcionamiento la maquinaria, logrando una

méaxima eficiencia en productividad con un costo minimo (Beltran & Vega, n.d.).

Ademas de que se provee una guia de mantenimiento minuciosa de los distintos equipos en
sus diferentes sistemas, se debe tener disponible una serie de catdlogos 0 manuales para su
posterior realizacién. Para la conservacién de los equipos en buen estado, los productores de

maquinas y equipos aportan definiciones del funcionamiento para el cual es indispensable
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seguir rigurosamente actividades de mantenimiento que requieran cada uno de los sistemas,

tal como se presenta en la Tabla 57.

Tabla 57. Niveles de plan de mantenimiento
Niveles de
Mantenimiento

Actividades

Inspeccion visual alrededor
del equipo y revisar niveles de
fluidos
Semanales o cada 50 |Engrase, revision de niveles
horas de aceite
Mensuales o cada |cambio de aceite del motor,
250 horas ajustes de anomalias

cambio de filtro y aceite de la
transmision de partes y
accesorio

Diariamente o cada
10 horas

Trimestrales o cada
500 horas

Anuales o cada 2000

Analisis de aceite
horas

Fuente: Autores

4.8. DEFINICION DE EQUIPOS DE LA FLOTA VEHICULAR
A continuacidn, se describe las unidades que constan dentro de la flota vehicular, entre los cuales se
dividen en tres grupos: maquinaria, vehiculos pesados y vehiculos livianos ya que cada uno de ellos

tienen una funcioén diferente y de acuerdo a su tipo de trabajo se elaborara el plan de mantenimiento.

4.8.1. MOTONIVELADORA

Maquina utilizada principalmente para mover tierra y suelto, una de sus principales funciones
es igualar o entregar la pendiente que se necesita para el material en que labora, considerada
una maquina de acabado superficial. Dispone de versatilidad que provee diferentes
inclinaciones de la hoja, y la serie de accesorios que dispone, como el ripper, su principal
diferencia se establece en la motoniveladora al ser mas ligera y al no aplicar la potencia de
movimiento ni la de corte adecuada lo que conlleva a ser méas aprovechada en actividades

como el acabado o trabajos de precision (Chica, 2016).
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4.8.2. CARGADORA DE RUEDAS

Maquina de gran volumen de carga, ademas de potencia, ideal en trabajos de movimiento de
aridos y extraccion. Realiza labores de acopio de tierras, carga y descarga de materiales
como: piedra, ripio y arena. Dispone de un chasis articulado y estan provistos de: ruedas,
torre, cuchardn, brazos de levante, ademas de contar con un contrapeso que ayuda a la

compensacion para el soporte de la carga (Chica, 2016).

4.8.3. EXCAVADORA
Considerada como una maquina autopropulsada que consta de ruedas o de cadenas con una
estructura idénea de ejecutar un giro de 360°. Sus funciones primordiales son: carga y

descarga de materiales, elevacion y rotacion (Chica, 2016).

4.8.4. RETROEXCAVADORA

Este tipo de méquina dispone de una pala ancha y de un brazo articulado aptos para el
movimiento de considerable cantidad de tierras, efectuar zanjas, desescombro, etc. Utilizada
con mayor frecuencia en el desescombro de terrenos para la construccion y excavacién de

surcos para cimientos de nuevas edificaciones (Chica, 2016).

4.85. RODILLO VIBRATORIO

El rodillo liso autopropulsado consiste especificamente de dos neumaticos y un rodillo, 0 a su
vez disponer de dos rodillos lisos. Utiliza un procedimiento de vibracion del rodillo para
perfeccionar su compactacion. Su cilindro al ser de acero y un peso preciso apifia al material

con presion, por peso propio durante la operacion (Chica, 2016).

4.8.6. VEHICULO PESADOS
Maquinas de tamafio mediano utilizados generalmente de apoyo en actividades de las

empresas y a las labores que realiza la maquina, lo conforman: Camion volquete, vehiculos
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cisternas, recolectores de desechos y camiones de escalera. Por lo general su peso y volumen

es mediano (Chica, 2016).

4.8.7. VEHICULO LIVIANOS

Son auto transportables con un peso bruto y tonelaje reducido es un vehiculo automovil
empleado para el transporte de mercancias y personas, en su parte posterior dispone de una
zona de carga denominada: caja, maletero, porton. Lo conforman vehiculos como: automdvil,

furgonetas, todo terreno, camioneta, motocicletas (Chica, 2016).

4.9. ELABORACION DE HOJAS DE CONTROL DE MANTENIMIENTO

La planificacién de una hoja para el mantenimiento es de vital importancia dentro de una
empresa la cual ayuda a llevar un control especifico de cada una de las maquinas, las tareas
de mantenimiento estdn formuladas de acuerdo a la inspeccion realizada a la flota vehicular y
de acuerdo a la informacion obtenida de la validacion de las encuestas, para lo cual se divide
en horas para la maquinaria y en kilometros para los vehiculos, ademas de eso se
complementa con los manuales de mantenimiento que recomienda el fabricante para cada

maquina.
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4.9.1. MANUAL DE MANTENIMIENTO PARA LA MOTONIVELADORA

Tabla 58. Hoja de mantenimiento motoniveladora

Fuente: Autores.
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FICHA DE MANTENIMIENTO MOTONIVELADORA e
MARCA MODELO MOTOR AN
COMBUSTIBLE: PLACA CHASIS e ) PAUTE
MTO. (HORAS) EMPRESA DE MTO: ANO / Atealdia
FECHA DE REVISION RESPONSABLE DE MTO: it FACTURA: =
N° DE REVISION 0| KM ACTUAL 0|
. TIEMPO DE REALIZACION MANTENIMIENTO CosTO COSTO MANO | TALLER A CARGO DEL
HORAS DESCRIPCION TRABAJO SI NO ACTUAL PROXIMO | REPUESTO ($) | DE OBRA () MANTENIMIENTO OBSERVACIONES
50  [LUBRICACION MAQUINA 0 0 $ ) -
LUBRICACION MAQUINA 0 0 $ Nk -
CAMBIO DE ACEITE DEL MOTOR,
SUSTITUCION DEL FILTRO DEL ACEITE DEL 0 0 $ ) R
MOTOR
REVISAR EL NIVEL DE ACEITE EN LA CAJA DE o o s s .
LA TRANSMISION, ANADIR ACEITE
REVISAR EL NIVEL DE ACEITE EN LA CAJA DEL R o s $
MANDO FINAL, ANADIR ACEITE B :
REVISAR EL NIVEL DE ACEITE EN LA CAJA o o s s .
TANDEM DE MANDO, ANADIR ACEITE
REVISAR EL NIVEL DE ACEITE EN EL TANQUE o o s s .
250 |HIDRAULICO, ANADIR ACEITE
REVISAR EL NIVEL DEL ELECTROLITO DE LAS o o s s
BATERIAS
0 0 $ - $ -
REVISAR Y APRETAR LA TURECA DEL NUCLEO R o R s
DE LAS RUEDAS ) 3
REVISAR LA LLANTA DE LAS RUEDAS, ANILLO
DE CIERRE Y ANILLO LATERAL POR 0 0 $ - s -
CORROSION
REVISAR Y AJUSTAR LA TENSION DE LA R o R R
CORREA DEL VENTILADOR ) 3
REVISAR Y AJUSTAR EL FRENO DE PEDAL 0 0 3$ - s -
SUSTITUIR EL CARTUCHO DEL FILTRO DE o o $ s .
COMBUSTIBLE
SUSTITUIR EL ELEMENTO DEL FILTRO DE o o s s .
50 |ACEITEDE LA TRANSMISION
LIMPIAR Y REVISAR LAS ALETAS DEL o o s s
RADIADOR
REVISAR Y AJUSTAR LA HOLGURA DE LA GUIA o o s s
DEL CIRCULO
ENGRASE DEL EJE PROPULSOR 0 0 $ ) -
CAMBIAR EL ACEITE EN LA CAJA DE o o s s .
TRANSMISION, LIMPIAR EL COLADOR
CAMBIAR EL ACEITE EN LA CAJA DEL MANDO o o s s
FINAL, LIMPIAR EL COLADOR
CAMBIAR EL ACEITE EN LA CAJA DEL R o R R
ENGRANAJE DE RETROCESO DEL CIRCULO ) )
CAMBIAR EL ACEITE EN LA CAJA TANDEM DE
1000 imMANDO 0 0 $ S8 °
REVISAR EL JUEGO DE LA ROTULA o o s s j
DELANTERA DE LA BARRA DE TIRO
REVISAR Y AJUSTAR LA CONVERGENCIA DE o o R s
LAS RUEDAS ) 3
REVISAR EL APRIETE DE TODAS LAS PIEZAS o o s s .
DEL TURBO ALIMENTADOR
REVISAR EL JUEGO DEL ROTOR DEL TURBO o o s s .
ALIMENTADOR
[CAMBIAR EL ACEITE EN EL RODAMIENTO DE 0 0 $ $
LA RUEDA DELANTERA
REVISAR EL ALTERNADOR Y EL MOTOR DE 0 0 $ $
ARRANQUE
2000
REVISAR EL AMORTIGUADOR DE 0 0 s $
\VIBRACIONES
LIMPIAR Y REVISAR EL TURBO ALIMENTADOR 0 0 $ ) -
4000  |REVISAR LA BOMBA DE AGUA 0 0 $ ) -
CAMBIO DE CUCHILLA DE 13 ORIFICIOS 5/8 0 0 $ N -
REPARACION DE LA BOMBA DE INYECCION 0 0 $ ) -
CALIBRACION DE INYECTORES 0 0 $ - |8 -
CAMBIO DEL VASTAGO DEL HIDRAULICO DE o o N s R
DIRECCION
Mto.  [CALIBRACION DEL CIRCUITO DE IMPLEMENTO 0 0 $ - s -
Adicional py p
CORRECCION DE AGUJEROS CONICOS DE o o s s .
MORIONES DE LA DIRECCION
CONSTRUCCION DE BUJE DEL GATO 0 0 $ s R
HIDRAULICO DEL IMPLEMENTO
CAMBIO DE BORNES DE LA BATERIA 0 0 $ - |8 -
ENDEREZADA DE LA BARRA DE DIRECCION 0 0 $ - s -
TOTAL
TOTAL MTO




4.9.2. MANUAL DE MANTENIMIENTO PARA LA MINI CARGADORAS

Tabla 59. Hoja de mantenimiento mini cargadora

FICHA DE MANTENIMIENTO MINI CARGADORA

MARCA MODELO MOTOR '—\\.

COMBUSTIBLE: PLACA cHasis F == PAUTE

MTO. (HORAS) EMPRESA DE MTO: ARO A\l / Ateatdia

FECHA DE REVISION RESPONSABLE DEMTO: |4 FACTURA: —

N° DE REVISION 0 KM ACTUAL 0|

. TIEMPO DE REALIZACION MANTENIMIENTO COSTO COSTO MANO | TALLER A CARGO DEL
HORAS DESCRIPCION TRABAJO . REPUESTO (§) | DEOBRA($) | MANTENIMIENTO OBSERVACIONES
sl NO ACTUAL | PROXIMO

\VERIFICACION DEL FUNCIONAMIENTO

DEL CINTURON DE SEGURIDAD Y EL 0 0 $ $ -

BLOQUE DEL ASIENTO

TENSION DE LA CORREA DEL COMPRESOR

DEL AIRE ACONDICIONADO Y DEL 0 0 $ - $ -

ALTERNADOR

VERIFICAR FILTRO DE ADMISION DE LA 0 R s s

CABINA B
50 |CAMBIO DE ACEITE DE LA TRANSMISION 0 R R . R .

FINAL DE LA ORUGA: INICIAL

CAMBIO ACEITE Y FILTRO DEL MOTOR 0 0 $ $ -

COMPROBACION DEL MECANISMO Y LA

TORNILLERO DE LA ESTRUCTURA DE 0 0 $ - $ -

PROTECCION ANTIVUELCO (ROPS)

TORNILLERIA: FLOJA O DANADA 0 0 $ - $ -

\VERIFICACION DE LA TENSION DE LA 0 o s s .

ORUGA

COMPROBACION DE LA PRESION DE AIRE 0 o s s

DE LOS NEUMATICOS N °

DRENAJE DE LiQUIDO FILTRO DE 0 o s s

COMBUSTIBLE B
2% VERIFICACION DE LA TENSION DE LA o o s $

CADENA DE TRANSMISION B B

VERIFICACION DEL NIVEL DEL LiQUIDO 0 o s . s .

REFRIGERANTE DEL RADIADOR

REEMPLAZO DEL FILTRO DE COMBUSTIBLE 0 o s s

EN LINEA N ©

REEMPLAZAR ELEMENTOS DEL 0 o s s

DEPURADOR DE AIRE )

CAMBIO DE ACEITE Y FILTRO DEL MOTOR 0 0 $ - $ -

COMPROBACION DEL DEPOSITO DE ACEITE 0 o s s .

DE LA CADENA DE LA TRANSMISION FINAL

REEMPLAZAR FILTRO DE COMBUSTIBLE 0 o s s

PRIMARIO ° B
500

REEMPLAZAR FILTRO DE ACEITE 0 o s s

HIDRAULICO ° B

VERIFICACION DEL MECANISMO Y LA

TORNILLERIA DE LA ESTRUCTURA DE 0 0 $ $ -

PROTECCION ANTIVUELCO (ROPS)

VERIFICACION DE LA TORNILLERIA: FLOJA 0 o s s .

0 DANADA

CAMBIO DE ACEITE DE LA TRANSMISION 0 o s s

FINAL DE LA ORUGA N °

CAMBIO LIQUIDO Y FILTRO DEL DEPOSITO o o $ ) $ .

HIDRAULICO

DRENAJE Y LIMPIEZA DEL RADIADOR 0 0 $ - $ -
1000 |cAMBIO DE ACEITE DE LA CADENA DE 0 o s . s .

TRANSMISION FINAL

SEPARACION DE LA VALVULA DEL MOTOR o o $ $

(MANUAL MOTOR) : -

FABRICACION DE ORIFICIOS CUADRADOS 0 o $ s

EN LA CUCHILLA °

CORTE DE LAS ESQUINAS DE LA CUCHILLA 0 0 $ - $ -
Mto.

Adicional |EXTRACCION DE PERNOS DE LA RUEDA 0 o s s
POSTERIOR POR AISLAMIENTO ° B
INSPECCION BOMBA ELECTRICA 0 o $ s
COMBUSTIBLE DIESEL -

TOTAL
TOTAL MTO

Fuente: Autores.
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4.9.3. MANUAL DE MANTENIMIENTO PARA RODILLOS

Tabla 60. Hoja de mantenimiento rodillo

MOTOR

FICHA DE MANTENIMIENTO RODILLO VIBRATORIO
MARCA [MODELO |

COMBUSTIBLE: |PLACA

CHASIS

[
MTO. (HORAS) EMPRESA DE MTO: |

ANO

FECHA DE REVISION

N° DE REVISION [3)

RESPONSABLE DE MTO:

# FACTURA:

KM ACTUAL

0]

7
K

Atcatdia

#—;5, PAUTE

HORAS

DESCRIPCION

TIEMPO DE REALIZACION

MANTEN

IMIENTO

TRABAJO Si

NO

ACTUAL

PROXIMO

cosTo
REPUESTO (§)

COSTO MANO
DE OBRA ($)

TALLER A CARGO DEL
MANTENIMIENTO

OBSERVACIONES

250

COMPROBACION DE LA TUBERIA DE
ENTRADA DEL MOTOR

COMPROBACION DEL ESTADO DEL
VENTILADOR Y DEL CINTURON DEL
MOTOR

CHEQUEO DE RADIADORES

CHEQUEO DE BATERIAS

COMPROBACION DEL SENSOR DEL
FILTRO DE AIRE

LUBRICACION DE LA MAQUINA

COMPROBACION DEL ACEITE EN EL
'VIBRADOR

COMPROBACION DEL NIVEL DE
ACEITE EN LOS REDUCTORES DE LA
CAJA DE CAMBIOS

CONTROL DE ACEITE ACE

INSPECCIONE LA ALMOHADILLA
DEL PIE DE LOS SEGMENTOS

0

0

$ -

$ -

o ol o |ole

o ol o ol

500

SUSTITUCION DE ACEITE EN EL
MOTOR

SUSTITUCION DEL FILTRO DE
COMBUSTIBLE.

'VERIFICAR EL LIQUIDO DE
ENFRIAMIENTO DEL MOTOR

VERIFICAR EL CABLEADO DE LA
MAQUINA

SUSTITUCION DE LOS ELEMENTOS
DEL FILTRO DE AIRE
ACONDICIONADO

COMPROBACION Y APRIETE DE LOS
[ TORNILLOS DE LA RUEDA

1000

COMO COMPROBAR EL APRIETE LA
POLEA Y LA CORREA DEL MOTOR

CAMBIO DE ACEITE EN LOS
REDUCTORES DE LAS CAJAS

CONTROLAR EL SOPORTE DEL
COMPRESOR DEL AIRE
ACONDICIONADO

COMPROBACION DEL SISTEMA DE
AMORTIGUACION

2000

COMPROBACION Y AJUSTE DE LA
HOLGURA DE LAS VALVULAS

CAMBIO DE ACEITE EN EL VIBRADOR|

CAMBIO DE ACEITE ACE

LIMPIEZA Y COMPROBACION DEL
SISTEMA DE AIRE ACONDICIONADO

INTERCAMBIO DE ACEITE
HIDRAULICO Y EL FILTRO

CABINA Y CAPO SUBIENDO Y
BAJANDO EL TAMIZ DE ASPIRACION
DE LIMPIEZA DE LA UNIDAD

INTERCAMBIAR EL LIQUIDO DE
REFRIGERACION DEL MOTOR

ool o

ool o

Mto.
Adicional

CHEQUEAR EL SISTEMA ELECTRICO

CAMBIO DE PERNOS DE LA BASE DE
LA BOMBA DE DIRECCION

FABRICACION DE LA TAPA
ROSCABLE PARA EL GATO DE LA
DIRECCION

FABRICACION DE LA TAPA DE LOS
SELLOS DEL GATO DE LA DIRECCION
Y COMPROBACION DEL VASTAGO

SOLDAR EL PROTECTOR DEL
VENTILADOR Y CAMBIAR LOS
PERNOS ROTOS

SOLDAR LOS 2 TUBOS DE ENTRADA
Y SALIDA DEL RADIADOR
[SUMINISTRO Y CAMBIO DE LAS DOS |
BANDAS DE LA BOMBA DE LA
DIRECCION

RECTIFICAR LOS ESPEJOS DE LA
BOMBA DE DIRECCION

SUMINISTRO Y CAMBIO DE UN
RETEN DE LA BOMBA DE DIRECCION

SUMINISTRO Y CAMBIO DE SUELDA
DE LOS PERNOS DEL GUARDAPOLVO
DEL RADIADOR

SUMINISTRO Y CAMBIO DE PERNOS
DE LAS TAPAS QUE CUBREN EL
MOTOR

CONSTRUIR UNA ROSCA PARA EL
GATO DE LA DIRECCION

SUMINISTRAR Y CAMBIAR UN
PERNO PARA EL SEGURO DE LA
DIRECCION

CONSTRUIR UNA BASE PARA EL

[ TANQUE DEL COMBUSTIBLE

TOTAL

TOTAL MTO

Fuente: Autores.
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4.9.4. MANUAL DE MANTENIMIENTO PARA VEHICULOS LIVIANOS

Tabla 61. Hoja de mantenimiento vehiculos livianos

FICHA DE MANTENIMIENTO VEHICULOS LIVIANOS
MARCA MODELO MOTOR /-—--\
COMBUSTIBLE: PLACA CHASIS i/ \
EMPRESA DE p |/ ) PAUTE
MTO. (KM) o ANO \ Al el
FECHA DE REVISION RESPONSABLE DEMTO:  |# factura:
N° DE REVISION o KM ACTUAL| 0|
. TIEMPO DE REALIZACION MANTENIMIENTO COSTO COSTO MANO | TALLER A CARGO DEL
Km DESCRIPCION TRABAJO SI NO ACTUAL PROXIMO REPUESTO ($) DE OBRA ($) MANTENIMIENTO OBSERVACIONES
CAMBIAR ACEITE Y FILTRO DEL MOTOR 0 0 0,00 0,00
INSPECCION, LIMPIAR FILTRO DE
5000 |[COMBUSTIBLE ° 0 000 0.00
INSPECCION , LIMPIEZA FILTRO DE AIRE 0 0 0,00 0,00
REVISAR FUGAS Y NIVEL DE LIQUIDOS 0 0 0,00 0,00
CAMBIO FILTRO DE COMBUSTIBLE 0 0 0,00 0,00
CAMBIO FILTRO DE AIRE 0 0 0,00 0,00
10000 [INSPECCION , CALIBRACION BUJIAS Y
CABLES DE BUJIAS ° 0 00 0%
VERIFICAR RADIADOR Y VENTILADOR 0 0 0,00 0,00
VERIFICAR, CORREGIR VALVULA PCV 0 0 0,00 0,00
REALIZAR UN DIAGNOSTICO
COMPUTARIZADO o 0 0,00 0,00
15000 |LUBRICAR PUERTAS 0 0 0,00 0,00
VERIFICAR, LIMPIAR SISTEMA DE ESCAPE 0 0 0,00 0,00
LUBRICAR ARBOL DE TRANSMISION Y’
CRUCETAS 0 0 0,00 0,00
VERIFICAR TAMBORES Y ZAPATAS DE R 0 0.00 0,00
FRENO (CAMBIAR S| ES NECESARIO) ' '
CAMBIAR LIQUIDO DE FRENOS 0 0 0,00 0,00
20000 [AJUSTAS SISTEMA DE LUCES 0 0 0,00 0,00
INSPECCION PRESION INFLADO 0 0 0,00 0,00
INSPECCIONAR SISTEMA DE CARGA 0 0 0,00 0,00
VERIFICAR FUNCIONAMIENTO SISTEMA DE o 0 000 000
LUCES
VERIFCAR, LIMPIAR CARBURADOR O
25000 ||\ YECTORES (CAMBIAR S| ES NECESARIO) 0 0 0.00 0.00
CAMBIAR ACEITE CAJA DE CAMBIOS 0 0 0,00 0,00
CAMBIAR ACEITE DE DIFERENCIALES 0 0 0,00 0,00
CAMBIAR LIQUIDO REFRIGERANTE 0 0 0,00 0,00
30000 |VERIFICAR DIRECCION:FIRMEZA, ROTURAS, o o
DARNOS, RUIDOS
VERIFICAR BUJIAS (CAMBIO SI ES
NECESARIO) 0 0 0.00 0.00
VERIFICAR, LIMPIEZA CARBURADOR O R 0 0.00 0.00
INYECTORES (DESPIECE/ULTRASONIDO) ' ’
50000 [CAMBIO CORREA O CADENA DE
DISTRIBUCION ° 0 000 0.00
LUBRICAR RODAMIENTOS DE RUEDAS 0 0 0,00 0,00
REVISAR Y ARREGLA EL SISTEMA DE FRENO 0 0 0,00 0,00
CAMBIAR LA HOJA DEL RESORTE o 0 0.00 0.00
PRINCIPAL Y LOS CAUCHOS DEL PAQUETE ' ’
CAMBIAR LOS 4 CAUCHOS DE LA BARRA
ESTABILIZADORA 0 0 0.00 0.00
CAMBIO RODAMIENTOS DE RODILLOS 0 0 0,00 0,00
CAMBIO RETEN DEL DIFERENCIAL 0 0 0,00 0,00
SOLDAR EL ESCAPE 0 0 0,00 0,00
CAMBIO DE ROTULAS DE LA SUSPENSION 0 0 0,00 0,00
SOLDADO DEL PLATO INFERIOR 0 0 0,00 0,00
CAMBIO JUEGO DE PASTILLAS DE FRENO 0 0 0,00 0,00
CAMBIO DISCOS DE FRENO 0 0 0,00 0,00
ARREGLO DEL CARDAN 0 0 0,00 0,00
CAMBIO JUEGO DE CABLES DE BUJIAS NGK 0 0 0,00 0,00
INSPECCION, CAMBIO JUEGO DE BUJIAS 0 0 0,00 0,00
Mto. | |MPIEZA, VERIFICAR, CAMBIO JUEGO DE
Adicional ||NYECTORES ° 0 0.00 0.00
CAMBIO BUJES DE PLATOS SUPERIORES 0 0 0,00 0,00
CAMBIO AMORTIGUADORES DELANTEROS 0 0 0,00 0,00
CAMBIO BOTAS CON CORREAS PLASTICAS 0 0 0,00 0,00
CALIBRACION DEL PLATO DEL CAMBER
DEL LADO DERECHO 0 0 0.00 0.00
CAMBIO RETEN POSTERIOR DEL CIGUENAL 0 0 0,00 0,00
DOS EMPAQUES DEL MULTIPLE DE ESCAPE 0 0 0,00 0,00
KIT DE EMBRAGUE 0 0 0,00 0,00
SUMINISTRAR Y CAMBIAR LOS CAUCHOS
PARA SUJECION DEL ESCAPE ° 0 000 000
ALINEACION, BALANCEO Y ENLLANTAJE 0 0 0,00 0,00
SUMINISTRO Y CAMBIO DE CAUCHOS DE
LS PAQUETES 0 0 0,00 0,00
INSPECCION PAQUETES POSTERIORES 0 0 0,00 0,00
TOTAL
TOTAL MTO

Fuente: Autores.
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CONCLUSIONES
En el presente proyecto podemos determinar las fallas mas frecuentes que afectan en el
desarrollo normal de la flota vehicular del Gobierno Autonomo Descentralizado del Canton
Paute, con la ayuda del departamento de Obras Publicas recopilamos datos de los historiales
de los diferentes automotores y en un tiempo determinado realizamos un estudio de criticidad
mediante diagramas de Pareto el cual nos va dar la parte critica en donde concentrarnos sobre

nuestro plan de mantenimiento.

En los diagramas vamos a tomar en cuenta las principales causales que generan dafios y son
las que mayores costos de mantenimiento generan por ende se las considera de alta prioridad.
En base a estos diagramas realizamos nuestro plan de mantenimiento preventivo
diagnosticando las fallas por las que se producen y las actividades que se deben de realizar de
acuerdo a las horas de operacion de cada maquina y los kilometros de recorrido de cada

vehiculo automotor incrementando asi la efectividad y eficacia de toda la flota vehicular.

De la flota vehicular el 70% se encontraba en perfecto estado de funcionalidad entre ellos la
maquinaria, vehiculos pesados y vehiculos livianos que se encuentran en 6ptimas condiciones

para desde ahi partir el plan de mantenimiento.

La implementacion de este plan de mantenimiento va a ser beneficiosa y de mucha
importancia dentro del GAD del Canton Paute, ya que permitira reducir el presupuesto anual
destinado al mantenimiento de la flota vehicular y ayudara a conservar la durabilidad de cada
automotor y que estén funcionando en Optimas condiciones, con este aporte esperamos que se
mejore la calidad de las maquinas y preste un servicio de mantenimiento de calidad con

técnicos especializados en materia de mantenimiento.
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RECOMENDACIONES
Para la ejecucion del Plan de Mantenimiento Sistematizado es necesario primeramente
reestructurar el taller y que este cuente con los equipos y herramientas necesarias para
garantizar un servicio de mantenimiento eficiente y con tiempos minimos de reparaciones de
las maquinas, logrando asi prolongar la vida util de las maquinas y los vehiculos, lo cual

ayudara a aminorar costos de reparaciones.

Se recomienda realizar capacitaciones a los técnicos y mecanicos para que lleven de manera
correcta una orden de trabajo y puedan emitir un informe de manera técnica en base a
parametros establecidos en fichas de inspeccion de cada maquina con el proposito de llevar

un control técnico de la flota vehicular.

También se recomienda realizar charlas a los operadores y conductores de la flota vehicular
con el fin de que ellos cooperen de la mejor manera con el cuidado de la maquinaria durante
la jornada laboral y asi garantizar la factibilidad y eficiencia de las diferentes maquinas

optimizando su funcionamiento a mayor plazo.

Se recomienda el correcto control de los residuos fungibles generados de las tareas de
mantenimientos realizadas, tanto al momento de almacenarlos, asi como también al momento
de su disposicion final, ya que estos son productos con un alto nivel de contaminacion

ambiental e inclusive nociva para la salud humana en algunos casos.

Otro factor de vital importancia es capacitar a los técnicos, mecanicos, operadores y
conductores sobre temas de seguridad laboral y dotar de elementos necesarios referentes a

seguridad, para evitar accidentes laborales dentro del taller.
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ANEXO 1
ENCUESTAS APLICADA A LOS CONDUCTORES

UNIVERSIDAD POLITECNICA SALESIANA — CUENCA

Encuesta dirigida a los operadores a cargo de los equipos de la flota vehicular del Gobierno
Autonomo Descentralizado del Canton Paute.

La informacion que aporte es de gran importancia para el disefio del plan de mantenimiento para la
flota vehicular de la Institucion.

NOMB RE: ... e
VEHICULO/ MAQUINARIA A CARGO: .....oviiieiiie e
En los casilleros Ud. deberd marcar con una X su respuesta.

ENCUESTA DIRIGIDA A LOS CONDUCTORES DE LA MAQUINARIA PESADA DEL
GOBIERNO AUTONOMO DESCENTRALIZADO DEL CANTON PAUTE

SI | NO

La distribucion del taller posibilita ejecutar las labores de mantenimiento de
forma eficiente

Cuando usted detecta desperfectos en la maquina toma las debidas precauciones
y para de inmediato la maquina por precaucion

La maquinaria se somete a inspecciones periédicas por parte del mecéanico del
taller o por parte de los proveedores

Lleva un registro de servicios e inspecciones mecanicas por parte de usted como
conductor

Se anticipa a la detencidn de un automotor para efectuar el mantenimiento

Usted como conductor ha tenido capacitaciones sobre como operar
correctamente cada maquinaria con el fin de mejorar su capacidad como
conductor

Usted como conductor cuenta con herramientas basicas para tratar de corregir
alguna imperfeccion generada en su lugar de trabajo

Realiza una revision exhaustiva todas las mafianas de los principales sistemas:
Refrigeracion, Frenos, Combustibles entre otros

Se lleva un control diario de recorrido y consumo de combustible a cada una de
las respectivas maquinas

Para la asignacion de cada maquina se considera el grado de capacidad, licencia
profesional y experiencia de los conductores

Las tareas de mantenimiento dentro de los talleres del GAD del Canton Paute es
eficiente y oportuno

Existen programas de capacitacion sobre temas de seguridad laboral como
conductores

El trato que reciben como operadores por parte de jefe de personal es el
adecuado o influye en las labores de trabajo.
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ANEXO 3

INTERNACIONAL S1800 CAMION

ANEXO 4

COMPRESOR SULLIVAN D185QV
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