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Resumen

La presente intervencion psicoldgica fue realizada con nifios y nifias de 5 a 6 afios de
edad pertenecientes al Jardin Fiscal Maria Guillermina Garcia Ortiz, ubicado al
noroccidente de la ciudad de Quito- Ecuador en la parroquia Cochapamba. Dicha
intervencion fue implementada con la finalidad de aplicar un programa de ensefianza
de habilidades de interaccion social, para disminuir conductas desadaptativas que
presentan los nifios y nifias, al manifestar dificultades para interrelacionarse con sus
pares y adultos, ocasionando que se desencadenen problemas conductuales.

La intervencion atraviesa dos fases: la primera, la pre-intervencion, en la cual dos
observadoras aplicaron el Cuestionario de Habilidades de Interaccién Social (Monjas,
2002) , seleccionando asi la poblacién beneficiaria y la habilidad que se va a ensefiar
la cual es la habilidad de interaccion social para relacionarse con los adultos; y la fase
post-intervencion, en la cual las mismas observadoras vuelven a aplicar el cuestionario
antes mencionado para asi realizar posteriormente un analisis estadistico comparativo
entre la fase pre versus post-intervencion. Durante el proceso de intervencion se
utilizaron técnicas cognitivo-conductuales como el programa de economia de fichas,
auto-relajacion autdgena de Schultz, y entrenamiento en habilidades de interaccion
social segin Monjas.

Finalmente, se encuentra un informe de sistematizacion de la experiencia vivenciada,
con la finalidad de dar a conocer los aprendizajes obtenidos tras su aplicacion al
encontrar errores, obstaculos y aciertos que se obtuvieron en todo el proceso de
intervencion, los mismos que podran beneficiar a futuros investigadores para
desarrollar la planificacion y ejecucion de posteriores practicas terapéuticas.

Palabras clave: intervencién, entrenamiento, habilidades, interaccion, social.



Abstract

This psychological intervention was performed with Jardin Fiscal Maria Guillermina
Garcia Ortiz’s students, between 5 to 6 years old, this kindergarten school is located
in northwest of Quito’s city, in Cochapamba neighborhood. This intervention was
implemented in order to apply a teaching program of social interaction skills, to reduce
maladaptive behaviors that have children, to express difficulties to interact with their

peers and adults, causing behavioral problems.

The intervention have two phases: firstly, the pre-intervention, in which two observers
applied the Questionnaire Social Interaction Skills (Monjas, 2002), selecting the target
population and the ability to be teaching, which is the social interaction ability to
interact with adults; secondly post-intervention phase, in which the same observer
reapplied the Questionnaire and subsequently it is elaborated a comparative statistic
analysis between pre-intervention phase versus post questionnaire. During the
intervention process cognitive-behavioral techniques were used the token economy

program, Autogenic training of Schultz, and Social Skills training of Monjas.

Finally, there is a report of systematization of lived experience, in order to publicize
the lessons learned after application while find mistakes, obstacles and successes that
were obtained throughout the intervention process, which that will benefit future
researchers to develop the planning and execution of subsequent therapeutic practices.

Keywords: intervention, behavior, skills, interaction, teaching



Introduccion
Las dificultades para interrelacionarse con los demas suele manifestarse en todo grupo
de nifios y nifias en el area escolar, en donde algunos de los nifios y nifias se ven
expuestos a burlas, rechazo y exclusion por parte de sus pares e incluso maestros; al
no tener estrategias para relacionarse con los demas dificilmente conocen como
mantener interrelaciones satisfactorias, es por eso que se ha optado por aplicar el
programa de entrenamiento de habilidades de interaccién social enfocado a la
ensefianza de habilidades para relacionarse con los adultos; al ser esta la habilidad que
se necesita ensefiar y desarrollar se ha ejecutado doce sesiones impartidas a nueve
nifios y nifias seleccionados a partir de sus puntajes decrecientes en la habilidad para
relacionarse con los adultos tras la aplicacion del Cuestionario de Habilidades de

Interaccion Social (CHIS) Monjas (Monjas, 2002).

La aplicacion del presente programa de entrenamiento abarca dos contextos: la escuela
y casa, debido a que después de cada sesidn fueron enviadas tareas a realizar en su
cotidianidad. Tras la aplicacion de esta intervencion se pretende que los nifios y nifias
aprendan a interrelacionarse de una forma mas asertiva y positiva con los adultos a
partir de las técnicas ensefiadas durante el proceso generando asi estrategias que

beneficien la conducta interpersonal de los nifios y nifias.

El presente documento consta de dos partes: en la primera se encontrara el plan de la
sistematizacion el cual hace referencia a los datos informativos del proyecto,
principales objetivos, eje de sistematizacién , objeto de sistematizacion, metodologia
de la sistematizacion, preguntas formuladas, procesamiento y andlisis de la

informacidn recolectada de la experiencia.



La segunda parte, se centra a dar cuenta de la experiencia de sistematizacion en si,
conteniendo: justificacion en la que se describe el presente proyecto, beneficiarios a
los que fue dirigido, interpretacion de la experiencia en la cual se evidencia un analisis
y reflexién de lo vivenciado, principales logros del aprendizaje, conclusiones,
recomendaciones y finalmente se incluye la lista de referencias consultadas y los

anexos.



Informe de sistematizacion de la experiencia

Primera parte

1. Datos informativos del proyecto

a) Nombre del proyecto:
Aplicacion del programa de ensefianza de habilidades de interaccion social con nifios

y nifias de 5 a 6 afios del Jardin Fiscal Maria Guillermina Garcia Ortiz.

b) Nombre de la institucion:

Jardin Fiscal “Maria Guillermina Garcia Ortiz”.

c) Tema que aborda la experiencia:
El conjunto de habilidades de interaccién social para relacionarse con los adultos de
los nifios y nifias de 5 a 6 afios de edad del Jardin Fiscal “Maria Guillermina Garcia

Ortiz”.

d) Localizacion:
El proyecto en mencion se ejecutd en el Jardin Fiscal “Maria Guillermina Garcia
Ortiz” el cual esta ubicado en la ciudad de Quito en el barrio Cochapamba Sur
perteneciente a la Parroquia de Cochapamba, localizado en la Administracion Zonal
Eugenio Espejo (Zona Norte), en el noroccidente de la ciudad, sobre la Avenida

Mariscal Sucre (Occidental); entre las calles Jose Raygada y Segunda Transversal S/N.

2. Objetivo de la sistematizacion

Se quiere realizar esta sistematizacion para:



2.1 Aprender a profundidad de la experiencia y descubrir los aciertos, obstaculos
y posibles errores que se pudieron tener durante la fase de diagndstico, disefio
y/o ejecucion del presente proyecto para que asi se genere un aprendizaje para

practicas futuras donde se mejoren tales posibles errores humanos.

2.2 Aportar informacién para que otros investigadores puedan a futuro apoyarse
en dicha experiencia y potenciar la planificacion y posterior ejecucion de un
proyecto nuevo en base a la informacion proporcionada e incluso para que la
autora pueda valerse de dichas experiencias y profundizarlas en futuras

investigaciones sobre practicas terapéuticas.

3. Eje de la sistematizacion

El enfoque central que atravesara este analisis como eje es el conjunto de las acciones
realizadas por la ejecutora del proyecto durante las 12 sesiones desarrolladas con el
grupo beneficiario (9 nifios y nifias de 5 a 6 afios de edad) a quienes se intervino

ensefiandoseles Habilidades de Interaccidon Social para relacionarse con los adultos.

4. Obijeto de la sistematizacion

Experiencia de ensefiar las Habilidades de Interaccion Social de: cortesia, formulacion
de elogios y peticiones para relacionarse con los adultos, a los nifios y nifias de 5 a 6
afios de edad durante 9 sesiones realizadas en el Jardin Maria Guillermina Garcia Ortiz
desde el 4 de Junio al 2 de Julio del 2015, sistematizada a partir del eje de las acciones

realizadas por la ejecutora de proyecto.



5. Metodologia de la sistematizacion

A continuacion se describiran los instrumentos que se han aplicado en la ejecucion
del proyecto y que serviran para efectuar la presente sistematizacion de la experiencia:
5.1 Hojas de apuntes manuscritos de datos individuales de los nifios y nifias: Son
apuntes que se extrajeron de los registros acumulativos de los nifios y las nifias en
los cuales se contiene informacion especifica de cada nifio y nifia en su contexto
familiar, econdmico y educativo. Fue proporcionado por la directora del Jardin
Maria Guillermina Garcia Ortiz y utilizado para comprender como estaban
conformados los hogares de cada nifio, tipos de dificultades que han vivido en
cada uno de ellos, identificar si ha existido o no inconvenientes durante su
desarrollo educativo; aportando a la sistematizacion de la experiencia datos
especificos del comportamiento de cada nifio y nifia de 5 a 6 afios de edad a
intervenir para facilitar posteriormente la reflexion analitica de la experiencia al
conocer las acciones secuencialmente organizadas realizadas por la ejecutora de la

experiencia.

5.2 Album de fotografias: Conjunto de fotografias que evidencian la experiencia
vivenciada a lo largo de su desarrollo, las cuales contienen las fechas de las

respectivas sesiones para identificar las acciones realizadas cronoldgicamente.

5.3 Registro de material audiovisual: Fue factible la utilizacion de videos durante
las sesiones ejecutadas, los videos fueron realizados por la ejecutora del proyecto;
para ello se conto con la colaboracion de actores para la creacion de escenas que
evidencian la conducta adecuada para cada habilidad a ensefiar, dicho material ha

sido utilizado con fines de ensefianza- aprendizaje de conductas de habilidades



sociales, lo cual ademas permitié la recuperacion de lo vivenciado en cada sesion
a partir del material que se utilizé y también permitié determinar los momentos en
los que fueron presentados a los participantes del proyecto permitiendo narrar con

precision lo acontecido.

5.4 Portafolio de material didactico: Dicho portafolio contiene los graficos
utilizados cronologicamente en cada sesion para facilitar la explicacion de la
habilidad de interaccion social a ensefiar. Asi mismo el material nos ayudara a
identificar qué es lo que sucedi6 en cada una de las sesiones, de qué se dialogo,
cuéles fueron las experiencias mas relevantes e inconvenientes que se presentaron
y especialmente en qué secuencia cronologica ocurrio. (Ver anexo N° 3 en Pag.

76).

5.5 Manuscritos de las sesiones de tutoria: Se tomard en cuenta los apuntes
manuscritos de cada sesion de tutoria efectuada con el Dr. Mario Méarquez, tutor
del presente trabajo de titulacién; dichos apuntes cuentan con sus respectivas
fechas y reflejan lo que se aprendio y planifico en cada sesion, logrando evidenciar
de mejor forma las acciones planeadas durante la intervencion y su posterior

ejecucion.

5.6 Portafolio de tareas enviadas: El portafolio cuenta con el conjunto de
planificaciones sobre las tareas terapéuticas enviadas para las nueve sesiones
realizadas; el cual contiene informacion sobre: ;Qué se tiene que hacer en la
tarea?, ¢Con quién?, ;Cuando?, ;| Dénde? y ;Cdémo?, segun el modelo y algoritmo

presentados. Cada una de las tareas contiene la fecha en la cual fue enviada y



posterior revision de la misma para asi conocer la sucesion adecuada de cada tarea

al ser ubicadas en la linea del tiempo junto con las acciones realizadas por la autora

de esta intervencion.

5.7 Registros de Planes de sesion: Los registros contienen los planes que fueron

disefiados conjuntamente entre el tutor de este trabajo y la autora para ensefiar

habilidades de interaccion social de relacion con los adultos: cortesia, elogio, y

peticion. Dichos documentos evidencian la estructura secuencial del

procedimiento de ensefianza que se tuvo en cada sesion y en general contienen

los siguientes componentes:

1)

2)

3)

4)

5)

6)

Juego inicial: Utilizado para crear un ambiente calido para los nifios y nifias
donde puedan adaptarse con facilidad al grupo y basado en el principio de
Premack, de reforzamiento de conducta de la asistencia.

Algoritmo de la habilidad social (explicar pasos para cumplir con la
habilidad ensefiada).

Modelado, por ejemplo en video: Hacer demostraciones de una conducta
adecuada a realizar.

Ensayo conductual: Los nifios y nifias reproducian y practicaban las
conductas observadas aprendidas.

Moldeado: Reforzar las conductas aprendidas o la conducta molecular que
presente mejorias. Se da sugerencias a cada nifio y nifia para mejorar la
conducta que se quiere instaurar.

Enviar tarea



7) Juego final: Igualmente basado en el Principio de Premack para reforzar
mediante actividad ladica la participacion en los pasos previos de este

algoritmo.

5.8 Registro de plan de sesion de relajacion: Dichos registros son documentos
donde se indican secuencialmente los pasos a seguir para la realizacion de las
sesiones de relajacion, junto con algunas indicaciones de como debe realizarse la
previa adecuacion del espacio para la ejecucion de la actividad. Los registros
favoreceran a que se conozcan la secuenciacion de pasos durante la sesion de
relajacion, junto con las fechas y horas en las que fue ejecutada (Ver anexo N° 1

en Pag. 75).

5.9 Auto-registros de evaluacion de sesiones de relajacion: Dichos registros
contienen graficos de expresiones faciales donde estd en lugar de un puntaje
numérico cinco expresiones representando asi una escala analdgica equivalente a
la numeérica con cinco puntos escalares tipo Likert sucesivos del 1 al 5, la cual
evallla cOmo se sentia cada participante antes y después de la sesion de relajacion

con las respectivas fechas de cada sesion realizada. (Ver anexo N° 4 en Pag. 77).

5.10 Fichas graficas enviadas para tareas de relajacion: Las fichas contienen
gréficos de cada uno de los pasos que se realizaron en la sesion de relajacion
ubicados cronologicamente facilitando recordar lo vivenciado en la misma y
lograr asi repetir la actividad en sus casas. Dichas fichas posibilitaran identificar
en qué fechas fueron enviadas las tareas a casa junto con la duracion de cada una

de ellas. (Veranexo N°5 en Pag. 77).



5.11 Cuadro de control del Programa de Economia de Fichas: Los cuadros del
Programa de Economia de fichas contienen un listado de conductas deseadas y
también de aquellas problematicas en las que se quiere intervenir para disminuir
su frecuencia incluso a tasa cero; fueron representadas de forma gréafica para una
facil comprensién de los nifios y nifias. En dichos cuadros constan los nombres de
cada participante junto con una fila de desarrollo donde se ubicara o no una ficha
(pegatina) segun cumplan o no con la conducta deseada hasta llegar a un total que
garantizara un premio por haber logrado dicha conducta a cierta tasa sobre tiempo.
Es un sistema de control de conductas el cual es parecido a un sistema econémico
de “paga o cobra”; donde se entregan fichas si la conducta deseada se cumple o se
retiraran fichas si las conductas indeseadas se producen. Se utiliza reforzadores
artificiales (pegatina) para la manifestacién de conductas deseables, definidas al
iniciar el programa. Asi dicho programa nos ayudara a evidenciar coémo se ha ido
manifestando la conducta de cada nifio y nifia durante cada sesion realizada, cuales

han sido los avances y posibles dificultades. (Ver anexo N° 2 en Pag. 75).

5.12 Tablas de resultados estadisticos: Las tablas mencionadas contienen datos
estadisticos que evidencian los resultados obtenidos en las evaluaciones aplicadas
a los nifios y nifias intervenidos durante las fases Pre y Post intervencion mediante
evaluacion heteroaplicable con el instrumento: Cuestionario de Habilidades de
Interaccion Social, evaluando la Habilidad para relacionarse con los adultos. A
partir de los datos hallados se ha elaborado cuadros de doble entrada los mismos
que contienen en sus filas los casos intervenidos, en sus columnas las variables con
su respectivo valor numérico por cada uno de los observadores del proceso y en

las casillas los datos. Estos posibilitaron realizar calculos de estadistica descriptiva:



media aritmética y desviacion estandar permitiendo mostrar las particularidades
matematicas del grupo intervenido en sus distintas fases (Pre y Post intervencion).
Finalmente consta la respectiva prueba de estadistica inferencial, como es la
prueba t de student de medidas repetidas la cual evaluara si la muestra intervenida
difiere significativamente entre sus medias aritméticas pre versus post intervencion
respecto del azar en las variables intervenidas, teniendo un margen de error de p<
0,05. Las tablas también posibilitan identificar como se realiz6 el proceso de
evaluacion y analisis de resultados durante el tiempo en el que se ejecutaron dichas
acciones ubicadas progresiva y secuencialmente para posterior reflexion y analisis

de la experiencia vivenciada.

5.13 Test: Se aplico el Cuestionario de Habilidades de Interaccion Social (CHIS).
(Monjas, 2002). Se ha utilizado la forma heteroaplicable (cumplimentado por los
observadores, los cuales fueron dos maestras). Esta constituido por 6 subescalas,
teniendo un total de 60 itemes:

1. Habilidades Sociales Basicas. ITEMES: 2, 11, 20, 29, 32, 33, 49, 50, 52, 53

2. Habilidades para hacer amigos y amigas. ITEMES: 13, 15, 16, 21, 26, 28, 31,
40,41,56

3. Habilidades conversacionales. ITEMES: 12,14,23,38,43,46,48,51,55,58

4. Habilidades relacionadas con emociones y sentimientos. ITEMES: 1,6, 7, 8,
24, 34, 39, 47, 57, 59

5. Habilidades de solucion de problemas interpersonales. ITEMES:
3,10,19,25,30,42,44,45,54,60

6. Habilidades de relacion con los adultos. ITEMES: 4,5,9,17,18,22,27,35,36,37
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Las maestras tuvieron gque sefialar en una escala tipo Likert (de cinco puntos) segun la
frecuencia de emision de cada comportamiento: Nunca, Casi Nunca, Bastantes veces,
Casi siempre, Siempre. Las puntuaciones mas altas muestran un alto nivel de
habilidades sociales y aquellas bajas son las que evidencian habilidades deficitarias o
problematicas. Se obtuvo 48 cuestionarios resueltos, 24 por cada observadora
(Maestras) en la fase de seleccion y pre-intervencion y para la fase de post-
intervencion se aplicaron sobre 9 nifios y nifias siendo esta la muestra objetivo de la
intervencion clinica del proyecto. Dichos datos servirdn para evidenciar con la

informacidn obtenida en queé fecha y qué es lo que se realizé para posterior analisis.

5.14 Registro de coleccion de Juegos: Consiste en un documento escrito en el cual
estan agrupadas dindmicas y juegos recreativos que se utilizaron en las sesiones.
Los elementos mencionados anteriormente nos ayudan a ubicar cronol6gicamente
las acciones realizadas por la ejecutora durante la intervencion para que finalmente
podamos reconstruir esta experiencia a partir de la utilizacion de matrices de

sistematizacion de la informacion.

6. Preguntas clave

1) Pregunta de inicio:
1.1) ¢Como aumentar la motivacion en la realizacion de ensayos
conductuales en los nifios y nifias intervenidos?
2) Preguntas de desarrollo:
2.1)  ¢Como hacer que los participantes dominen mas rapidamente el

algoritmo de cada habilidad de interaccidn social a ensefiar?
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2.2) ¢Cdmo potenciar el desempefio de la autora (0 en general de un
ejecutor) en el entrenamiento de ensayos conductuales?
3) Pregunta de cierre:
3.1)  ¢Cdmo conseguir un aprendizaje eficaz en los nifios y nifias en la
habilidad social de formulacion de elogios y peticiones para

relacionarse con los adultos?

7. Organizacion y procesamiento de la informacion

La autora del proyecto pretende dar a conocer de manera explicita las actividades
ejecutadas por la misma durante la vivencia de la experiencia facilitando asi
encontrar las actividades realizadas junto con su respectiva fecha y hora, adicional
se podré encontrar la fuente a partir de la cual se sistematiz6 dichas actividades.

A continuacion se evidenciara la secuenciacion de actividades de la experiencia a
ensefiar las Habilidades de Interaccion Social de: Cortesia, formulacion de elogios
y peticiones para relacionarse con los adultos, a los nifios y nifias de 5 a 6 afios de
edad durante 9 sesiones realizadas en el Jardin Maria Guillermina Garcia Ortiz
desde el 4 de junio al 2 de Julio del 2015, sistematizado a partir del eje de las

acciones realizadas por la ejecutora de la intervencion.

Tabla 1.
Secuenciacion de actividades de la experiencia

Actividades realizadas el 4 de Junio 2015

HORA | N° ACTIVIDAD FUENTE
1. | Se juega: globos voladores, se entrega un | -Registro de
11:00- globo a cada participante y este debe | coleccion de juegos
11:10 mantenerlo en el aire sin que toque el piso.
(Nieto, 2005)

(CONT.)
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2. | Presentacion del proyecto y su ejecutora; se explica | -Registros
11:10- como se va a realizar el proyecto, y qué se va a | de planes de
11:20 intervenir: habilidades de elogio, cortesia y peticion | sesion.
con el adulto.
3. | Explicacion del Programa de Economia de Fichas, | -Cuadros de
mostrando las conductas adecuadas a cumplirse | control de
11:20- junto con los refuerzos respectivos para cada una por | €conomia
11:35 ejemplo se explicé la conducta de poner atencién a | de fichas.
la instructora del proyecto.

4. | Explicacion de la importancia de la habilidad para | Manuscritos
relacionarse con los adultos la cual fue: Conseguir de las
que nifios y nifias puedan tener una interaccion | Sesiones de

11: 35- | 5. | positiva, amable, cordial con los adultos, | tutorfa.
11:55 posibilitando asi que se mantengan interrelaciones
agradables entre adulto-nifio.

6. | Explicar ¢ Como seguir los pasos para tener algo que | -Portafolio

queremos? (Algoritmo). Se evidencia como se debe | de material
12:00- seguir los pasos para cumplir con un objetivo. Se | didactico.
12:20 | 7. | expuso oralmente y posterior a ello se ejemplifico

graficamente: Pasos para lavarse los dientes.
8. |Juego Final: Suelo encantado, donde los | -Registro de
participantes caminan por el salon y la instructora | coleccion de
indica que se debe imaginar que estan sobre distintos | Juegos
12:20- tipos de suelo. La instructora nombra las variaciones
12: 30 de suelo: piedra, barro, arena movediza, agua helada,

hirviendo, normal; al hacerlo los participantes saltan,

no se mueven, caminan con dificultad segdn el suelo.

(Nieto, 2005)

Actividades realizadas el 9 de Junio 2015
9. |[Juego inicial a la sesién de habilidad: Elogio | al | -Registro de

11:00- adulto. Juego: Abrazos musicales: Los participantes | coleccion
11:10 bailan en circulo y cuando la msica se detiene | de Juegos

abrazan a un namero progresivo de comparfieros

hasta llegar al abrazo final compuesto por 9

participantes.

10. | Explicacién de la importancia de la habilidad para | -Registros
elogiar (dar cumplido) al adulto. Se pregunta a los | de planes de
participantes: ¢Como se sienten cuando alguien | Sesion

11:10- elogia algo que hizo? ¢Es importante decir cosas
11:20 positivas a los demas? Los participantes mencionan
que es importante porque les gusta y se sienten
felices al escuchar y decir algo positivo a los demas.
11. | Presentacion de algoritmo (Secuencia de pasos para | -Portafolio
11:20- realizar un Elogio a un adulto por medio de gréficos). | de material
11:30 didactico
(CONT.)
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11:30-
11:40

12.

Exhibir el video que contiene una escena de los
pasos a seguir para realizar un elogio y
posteriormente la instructora realiza un modelado
en vivo.

-Registro de
material
audiovisual y
planes de
sesion.

11:40-
11:55

13.

Se realiz6 el ensayo conductual de la habilidad
Elogio en parejas, en donde la instructora solicita
que cada pareja repita la escena del video
presentado asumiendo los distintos roles (maestra
y nifio) y posterior a ello se intercambian los
roles.

-Album de
fotografias
-Registros de
planes de Sesion

11:55-
12: 15

14.

Moldeamiento de conducta: Reforzar los pasos
para realizar el elogio al adulto, motivando y
corrigiendo errores de cada practica individual.
Por ejemplo dar instrucciones verbales a cada
participante, recordando que se debe mostrar
expresion facial de aceptacién y agrado.

-Registros de
planes de Sesion
-Registro de
material
audiovisual

12:15-
12:20

15.

Explicacion de la tarea de Elogio en donde la
instructora solicita pensar en las cosas que
quisiera agradecerle a la maestra, y decirle un
cumplido utilizando voz amable y gestos
adecuados.

-Portafolio de
tareas enviadas

12:20-
12:30

16.

Juego Final de la sesion de habilidad: Elogio I al
adulto donde se realiza el baile de las sillas, donde
la instructora cada vez que apaga la musica retira
una silla del circulo formado y va saliendo el
participante que no tenga silla.

-Registro de
coleccién de
Juegos

Actividades realizadas el 11 de junio del 2015

11:00-
11:10

17.

La instructora explica el juego de la serpiente,
para iniciar a la sesion de habilidad: Elogio 1l al
adulto. Se forma una serpiente cogiéndose de los
tobillos de la persona de adelante hasta constituir
una gran serpiente.

-Registro de
coleccién de
juegos

11:10-
11:25

18.

Revision de la tarea enviada invitando a cada
participante a contar a quién y como elogio al
adulto. Ejemplo: Un participante pide a la
instructora repetir el elogio que hizo a su maestra;
la instructora asumid el rol de maestra para el
ejercicio, el participante record6 el algoritmo sin
embargo no miraba a la otra persona, y tampoco
sonreia.

-Portafolio de
tareas enviadas

11:25-
11: 35

19.

Entrega de fichas (refuerzos) a los pocos
participantes que quisieron repetir la tarea frente
a sus comparieros, por lo que la instructora ubica
una pegatina en el cuadro de economia de ficha
en el nombre que corresponda.

-Cuadros de
control del
Programa de
Economia de
Fichas
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20. | Reforzar el algoritmo de la habilidad: Elogio al adulto. | -Registros
11:35- Se incentiva a que se recuerde la secuencia de pasos | de planes de
11: 45 con ayuda de graficos. (Ver anexo N°3, pag. 76). sesion 'y
material
audiovisual
21. | Demostracién de la conducta modelo a través del | -Registro de
11:45- video de como hacer un elogio al adulto; los | material
11:55 participantes solicitan que se repita el video. audiovisual
22. | Préctica de la habilidad: Elogio -Registro de
Se incentiva a los participantes a que repitan el elogio | material
11:55- segun el modelo visto siguiendo los pasos del | audiovisual
12:15 algoritmo presentado. Los participantes en su mayoria
acceden a realizar la practica con un compafiero.
23. | Moldeamiento de conducta de como realizar un elogio | -Registros
al adulto, la instructora moldea las conductas de cada | de planes de
12:15- pareja mientras el resto de los participantes observan | Sesion
12:20 para que cada vez el desempefio se parezca mas a la | -Registro de
conducta final. material
audiovisual
24. | Explicacion de la tarea de elogio; la instructora, | -Portafolio
solicita que cada participante piense que quiere | de tareas
12:20- agradecer, dar un cumplido a sus padres en casa y | enviadas
12:25 aplicar los pasos aprendidos para hacerlo junto con
expresiones faciales: sonrisa, contacto ocular.
25. | Juego Final: Un animal particular, la instructora | -Registro de
12:25- ensefia una cancion e invita a los participantes a | coleccion
12: 30 cantarla usando movimientos exagerados que se | de Juegos
deben repetir.
Actividades realizadas el 16 de Junio del 2015
26. | Juego inicial, a la sesion de habilidad: Cortesia | con | -Registro de
11:00- el adulto. En el juego, la mano obediente la instructora | coleccion
11:10 explica las 6rdenes que dictara segun las posiciones de | de Juegos
la mano como: palma hacia arriba: sentarse y hacia
abajo: pararse.
27. | Revision de la tarea enviada a los participantes sobre | -Portafolio
realizar un elogio a sus padres, la instructora solicito | de tareas
11:10- que individualmente cada participante repita el elogio | enviadas
11:20 que hizo, en la cual todos los participantes alzaban sus
manos para realizar la actividad.
28. | Entrega de fichas (pegatina) a los participantes que | -Cuadros de
11:20- realizaron la tarea de Elogio a los padres de familia | control del
11:25 incluyéndolas en el cuadro de economia de fichas; mas | Programa
de la mitad de los nifios y nifias obtuvo la pegatina por | de ]
su esfuerzo. Economia
de Fichas
(CONT.)
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29.

Brindar informacion conceptual mediante gréaficos y
explicaciones verbales; los participantes dieron

Manuscritos

11:25- ejemplos cotidianos para ellos de la habilidad: Cortesia | de |_aS
11:35 con el adulto. Se explica ¢Qué es y cuando puede ser | SESIONES de
oportuno usar la habilidad? tutoria
30.| Explicacion del algoritmo de la habilidad: Cortesia | | -Registros
con el adulto. Se mencionan los pasos para cumplir con | de Planes
11:35- la habilidad utilizando el video, y explicaciones | de sesion
11:45 verbales de la instructora. -Portafolio
de material
didactico
31.| Demostracion de la conducta modelo a través de video. | -Registro de
Posterior a ello la instructora realiza el modelado en | material
vivo de una situacién cotidiana de los participantes: | audiovisual
11:45- saludar a la maestra, los participantes se muestran
11:55 atentos al ver que se utiliza distintas prendas de vestir
para interpretar a maestra y estudiante en el modelado.
32.| Practica de la habilidad: Cortesia I con el adulto. Se | -Album de
motiva a los participantes con palabras agradables, de | Fotografias
11:55- animo: “Ustedes pueden, pensemos como se puede ser | -Portafolio
12:05 amable” a escoger una situacién en donde se comporten | de material
corteses y cordiales con la maestra siguiendo los pasos | didactico
de la habilidad y asi practicarlo.
33.| Se explica la tarea de la habilidad: Cortesia | con el | -Portafolio
12:15- adulto. Se indica verbalmente que se debe pedir permiso | de tareas
12:20 a la maestra amablemente cuando necesiten ir al bafio o | enviadas
para levantarse.
Actividades realizadas el 18 de Junio del 2015
34.| Juego inicial de la habilidad: Cortesia Il con el adulto. | -Registro de
11:00- Se explica el juego, las congeladas, los participantes que | coleccion
11:10 tienen que correr sin dejarse congelar por el monitor, ir | de Juegos
al area base para refugiarse.
35.| Revision de la tarea enviada de habilidad: Cortesia | con | -Portafolio
el adulto. Se invita a participar en parejas donde cada | de tareas
uno alterna un rol (maestra, alumno); explican dénde y | enviadas
11:10- coémo fueron corteses con la maestra y la instructora va
11:20 destacando la sonrisa, tono de voy y corrigiendo en su
mayoria el contacto ocular.
36.| Entrega de fichas (pegatina) a los participantes que | -Cuadros de
realizaron la tarea ubicandola en el nombre | control del
11:20- correspondiente del cuadro de economia de fichas; asu | Programa
11:25 mayoria se les entrego la pegatina y se recordd cuéles de ]
serfan los premios entregados al final, por lo que se | Economia
contd los puntajes individuales que han obtenido hasta | 9€ Fichas
ahora.
(CONT.))

16



37. | Se refuerza el algoritmo de la habilidad aprendida: | -Portafolio
Cortesia con el adulto. de material
La instructora repite los pasos de la habilidad | didactico

11:25- mediante explicaciones verbales y posterior a ello se | -Registro de
11:35 ensaya el algoritmo verbalmente y con graficos (Ver | Planes de
anexo N° 3, pag. 76) con ejemplos que los|  SESION
participantes han dado sobre como se deben
comportar cordiales con sus padres.

38. | Demostracion de la conducta modelo a través de un | -Registro de
video. Se presenta el video del auto modelado, donde | material
la instructora previamente habia seleccionado al | audiovisual

11:35- participante con mejores ensayos conductuales para
11:45 que modele junto con un adulto una escena en la que
se comporte cordialmente, los participantes se
mostraban atentos, por lo que al parecer quisieron
imitarlo.
39. | Ensayo conductual de cada participante sobre una | -Registros
11:45- escena en doénde se comporten corteses, Y | de planes de
11:55 posteriormente se entregé fichas por el buen | Sesiony de
desemperio, y esfuerzo del participante. material
audiovisual

40. | Moldeamiento de la habilidad aprendida: Cortesia | -Registros
con el adulto.- Se dan instrucciones para una mejor | de planes de

11:55- realizacion de la habilidad, como por ejemplo: | Sesiony

12:15 Acompanfar la expresion verbal, postura, distancia | Material
adecuada de la otra persona, gestos de manos no | audiovisual
exagerados.

41. | Envio de tarea sobre la habilidad: Cortesia con el | -Portafolio

12.15- adulto, donde se solicita pedir algo de comer, ver | de tareas
12:20 television o jugar; en tono de voz amable siguiendo | enviadas
los pasos de algoritmo.
42. | Juego Final de la sesion de habilidad: Cortesia Il con | -Registro de
12.20- el adulto. La instructora y el grupo cantan una | coleccion
12:30 cancion, mientras quien interpreta al lobo realiza las | de Juegos
acciones que estamos nombrando hasta que esté listo
e intenta atrapar a los participantes.
Actividades realizadas el 23 de Junio del 2015
43. | Juego inicial de Sesion de la habilidad: Cortesia con | -Registro de
9:00- el adulto- Tipo individual coleccion
9:10 Se realiz6 la sesion con un participante que ain | de Juegos
presenta dificultades para integrase al grupo; la
instructora pone sobre la mesa cubos y solicita al
nifilo armar.
(CONT.)
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44. | Explicar la utilidad de la habilidad: Cortesia con el | -Portafolio
adulto verbalmente; si se habla con un adulto | de material
amablemente, con respeto, es posible que él mismo | didactico
9:10- responda con un tono de voz agradable y cordial con el
9:25 que se siente a gusto. Se explica donde (escuela, casa),

cémo (siguiendo los pasos que aprendimos) y con

quién utilizar la habilidad (padres, maestras, vecinos,

adultos que conoce).

45. | Exhibir el video que contiene la conducta modelo de la | -Registro

9:25- habilidad, donde la instructora pausa el video en cada | de material
9:30 paso del algoritmo para irlo explicando verbalmente. | audiovisual

46. | Ensayo Conductual sobre la habilidad: Cortesia con el | -Registros

adulto; el participante dio un ejemplo dénde se | de planes

9:30- comporte cortésmente con la maestra y con sus padres | de Sesion
9:40 (Despedirse y pedir ver la television) asi él modelé | -Portafolio
junto con la instructora siguiendo el algoritmo. de material

didactico

47. | Moldeamiento de la conducta, indicando qué aspectos | -Registros

9:40- fueron bien realizados y aquellos que se necesita pulir. | de planes
9:45 Ejemplo: Aumentar el volumen de voz, sonreir al final | de Sesién
del algoritmo, levantar la cabeza.

48. | Entrega de fichas al participante para poder incluirloen | -Cuadros
su nombre en el cuadro del Programa de Economia de | de control

9:45- Fichas, incentivando a comportarse mas participativo del
9:50 en las sesiones grupales. Programa
de
economia
de Fichas
49. | Realizacion de juego final el cual fue “el espejo”, en -Registro
9:50- donde se solicita al participante que repita todas las de
10:00 acciones que ejecuta la instructora, como por ejemplo. | coleccion
Saltar, bailar, segun las dinamicas de (Nieto, 2005). de Juegos
Actividades realizadas el 23 de Junio del 2015
Sesion Grupal: Juego inicial de la habilidad: Peticién | -Registro

50. | al adulto con respuesta positiva y negativa. Los de

participantes se ubican en circulo, mientras la | coleccion
11:00- instructora da indicaciones de que se cambiaran de | de Juegos
11:10 lugar rapidamente quienes: usen zapatos color negro,

tengan cabello largo, tengan 5 afios, el resto tendra su

mismo lugar.

51. | Revision de la tarea enviada donde los participantes en | -Portafolio

parejas tuvieron que mencionar como fueron corteses | de tareas
11:10- con sus padres, ejemplo: Saludar en la mafiana; | enviadas
11:20 posterior a ello cada pareja cambia el rol que le tocé | -Cuadros
(padre o hijo) y se entrega una ficha por su desempefio | €conomia
en la préctica. de fichas

(CONT.)
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52. | Se indicO verbalmente, acompafiado de graficos, | -Registro de
11:20- donde y cuando se utilizaré la habilidad para realizar | planes de
11:30 una peticion a un adulto (en casa, escuela, barrio | sesion
cuando se necesita algo).
53. | Se explica el algoritmo de la habilidad: Peticion al | -Registro de
11:30- adulto con respuesta positiva y negativa de forma | material
11:40 verbal con ayuda gréafica (ver anexo N°3, pag. 76) y | audiovisual
ejemplificandolo mediante gréaficos en la pizarra.
54. | Demostracion de la conducta modelo: Peticion al | -Registro de
adulto con respuesta positiva y negativa a través de un | material
11:40- video; los participantes observan los pasos del | audiovisual
11:45 algoritmo presentado anteriormente y posteriormente
tras solicitud de los participantes se repite el video,
esta vez pausando en cada paso del algoritmo.
55. | Préactica conductual de la habilidad: Peticion al adulto | -Registro de
con respuesta positiva y negativa. La instructora | planes de
11.45- solicita ejemplos en donde los adultos hayan sesion
12:00 respondido positiva y negativamente (Peticion para
salir a jugar) y modelandolo en parejas, donde cada
uno tiene el rol de maestra o maestro y alumno.
56. | Moldeamiento de la habilidad aprendida dando | -Portafolio
instrucciones verbales como: “Ahora es su turno, | de material
12:00- realizaran las actividades mientras yo las digo en voz | didactico
12:10 alta”. Se valora el esfuerzo realizado, por ejemplo: | -Registro de
“Buen trabajo, pero al final de la peticién es plan§§ de
importante que sonrias mientras ves a la maestra” sesion
57. | Entrega de refuerzos positivos (Pegatina) a los | -Cuadro de
12:10- participantes con buen desempefio en la practica | Economia
12:15 acompafiado de palabras motivadoras: “Hiciste un | de Fichas
buen modelado”.
58. | Se explica que durante la semana se debe pedir | -Portafolio
12:15- permiso a la maestra para ir al bafio o pedir un lapiz de | de tareas
12:20 forma cordial con voz amigable, y si hay respuesta | enviadas
negativa insistir si es urgente de forma amable.
59. | Juego Final de la habilidad: Peticion al adulto con | -Registro de
respuesta positiva y negativa. Los participantes juegan | coleccion
12:20- al doble, repiten todas las acciones que ejecuta la | de Juegos
12:30 instructora sin dejar de hacer ninguna de ellas: tener
los brazos levantados, cabeza inclinada, etc.
Actividades realizadas el 25 de Junio del 2015
60. | Juego inicial de la habilidad: Peticién al adulto | -Registro de
9:00- enojado. Dibujando en grupo: Se hizo dos grupos en | coleccion
9:10 filas y se dio al primero el lapiz para que dibuje en el | de Juegos
papel para después pasarle a su compafiero, ganando
asi el que termine mas pronto su dibujo.
(CONT.)
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61. | Revision de la tarea enviada sobre la habilidad: | -Portafolio
Peticion al adulto con respuesta positiva y negativa. EI | de tareas
participante que hizo la tarea, repite como hizo la | enviadas
9:10- peticion a la maestra y como ella respondié. Se entrega | -Cuadros de
9:20 una pegatina y cada uno la pone en sunombreenel | control de
cuadro de economia de fichas. economia
de fichas
62. | Explicar la aplicacion de la habilidad: Peticion al | -Registros
adulto enojado donde se da explicaciones verbales y | de planes de
9:20- mediante gréficos proyectados y realizados en la Sesion
9:30 pizarra (Ver anexo N° 3) ¢Donde?, ;Con quiénes? y

¢ Cuando usar la habilidad?

63. | Indicacion del algoritmo de la habilidad social de | -Registros

9:30- peticion verbalmente, iniciando con preguntas | de planes de
9:40 reflexivas: ¢ Creen que un nifio que pide algo en forma | Sesion

agresiva a un adulto, va obtener lo que pidi6? ;Qué

hard el adulto?
64. | Demostracion de la conducta modelo mediante video | -Registro de
y posteriormente ejecucion del modelado en vivo por | material
9:40- la instructora utilizando una actividad cotidiana de los | audiovisual
9:50 participantes (Ejemplo: Pedir tiempo para jugar a la
maestra enojada).
65. | Ensayo conductual individual, tras explicacién previa | -Registros
de la instructora en la que se menciona que se jugara a | de planes de
los actores de peliculas donde seran actores (maestra, | Sesion
9:50- alumno) se imaginaran las camaras y microfonos. El
10:05 modelado consiste en que un nifio y nifia quiere Mas
tiempo para pintar, sin embargo la maestra se muestra
enojada, hasta que solicitan cordialmente, con voz
amable y tono de voz adecuado accediendo asi la
maestra a la peticion.
66. | Moldeamiento de la habilidad aprendida: Peticion al | -Registros
adulto enojado. de planes de
10:05- Individualmente se da la retroalimentacion tras la Sesion
10: 10 ejecucion de la practica conductual sobre los pasos

especificos. Ejemplo: “Has hecho la peticion con una

voz amigable y cordial, te has esforzado mucho”.

67. | Envio de tarea sobre la habilidad: Peticion al adulto | -Portafolio

10:15- enojado. La instructora solicita que durante lasemana | de tareas
10: 20 y el fin de semana se realice una peticion a la maestra | enviadas

y a los padres de familia usando el algoritmo.

68. | Juego Final sobre la habilidad: Peticion al adulto | -Registro de

enojado. Se lanza una pelota al aire diciendo el | coleccién
10:20- nombre de la persona que tiene que recogerlo antes de | de Juegos
10:30 que caiga al suelo mientras todos corren alrededor, si
la persona no atrapa la pelota pierde su turno.
(CONT.)
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Actividades realizadas el 25 de Junio del 2015

69.| La instructora adecua el espacio para la sesion de Manuscritos
Relajacion, el cual es amplio, ubica colchonetas de las
12:00- distanciadas entre si, musica de relajacion de fondo, sesiones de
12:05 cierra ventanas. tutoria.
-Registro de
material
audiovisual
70.| Juego Inicial de Sesion de Relajacion I: -Registro de
12:05- Atrapa el globo, la instructora ata un globo al tobillo de | coleccion
12:10 cada participante y entre ellos tiene que pisar el globo | de Juegos
de su compariero.
71.| La instructora ayuda a resolver el auto-registro de la -Auto-
sesion de relajacion individualmente (Ver anexo N°4, | registros de
12:10- pag. 77) donde el participante sefiala cobmo se siente | evaluacion
12:20 antes de la sesion haciendo una “X” en la escala que de las
corresponde segun la escala gréfica presentada. sesiones de
relajacion.
72.| Ejecucidn de Sesion de Relajacion de Shultz (Choque, | Manuscritos
2006), donde la instructora da indicaciones a los de las
12:20- participantes para generar representaciones mentales | Sesiones de
12:50 que consigan distintos efectos organicos que permiten tut_oria.
llegar a un estado de relajacion. -Registro de
material
audiovisual
73.| Se ayuda a resolver el auto-registro de la sesion de -Auto-
relajacion individualmente donde el participante sefiala | registros de
12:50- como se sintio después de la sesion haciendo una “X” | evaluacion
13:00 en la escala que corresponde. (Ver anexo N°4, pag. 77). de las
sesiones de
relajacion
74.| Se explica la tarea sobre relajacion, en donde se entrega | -Portafolio
a cada participante una ficha gréfica, la cual contiene | de tareas
13:00- los pasos de la relajacion para facilitar recordar lo que | enviadas
13:10 se hizo en la sesién. La instructora explica los pasos con -F?chas
los dibujos y solicita que se repita en casa. graficas de
relajacion
75.| Se realiza el juego final: El libro magico, donde cada | -Registro de
13:10- participante saca un objeto y simula la actividad | coleccion
13:20 relacionada con este objeto sin hablar hasta que | de juegos
adivinen sus compafieros.
Actividades realizadas el 30 de Junio del 2015
76.| Juego inicial a la habilidad: Peticion al adulto con | -Registro de
9:00- respuesta dudosa. Se realiza el juego: carrera de hojas, | coleccion
9:10 donde la instructora entrega hojas a cada participante | de Juegos
para que cada uno sople su hoja hasta llegar a la meta.
(CONT.)
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77| Revision de la tarea individualmente: Se debia realizar | -Portafolio
9:10- una peticion al adulto, todos los integrantes del grupo | de tareas
9:20 participan por lo que se incentiva el esfuerzo con frases | enviadas
como: “Muy bien, has mejorado en las tareas,
felicidades™.

78] Entrega de pegatinas a quienes hicieron la tarea segin | -Cuadros de
los pasos del algoritmo y ellos mismos la ubican en el | control del
cuadro de economia de fichas; a quienes tuvieron | Programa

9:20- inconvenientes se les motiva a seguir mejorando de

9:25 diciendo frases como: “Lo has hecho bien, pero no | Economia
debes olvidar acercarte al adulto un poco més, usar un | de Fichas
tono de voz claro y tener contacto ocular”.

79/ Explicacion verbal sobre: utilidad e importancia de la | -Portafolio
habilidad para hacer una peticion al adulto con respuesta | de material
dudosa. Se ejemplifica mediante historias cortas y | didacticoy

9:25- graficamente asi: Los padres de X (sefiala un grafico de | Manuscritos
9:35 un nifio) no saben si dejar salir al parque a su hijo, ya de las
que después de que siempre sale con él, su hijo llega | sesiones de
tarde de la hora “;Por qué creen que dudan sus padres? tutoria
(Qué crees que deban hacer los padres de Juan?”
80/ Instruccion del procedimiento de la habilidad: Peticion | -Portafolio
9:35- al adulto con respuesta dudosa. Mediante las historias de material
9:45 contadas verbalmente, se va dibujando en la pizarralos | didactico
pasos que se deben seguir.

81] Demostracion de la conducta modelo a través de un | -Registro de
video. La instructora va pausando el video, la segunda | material
vez que lo proyecta para explicar cada paso de la | audiovisual

9:45- habilidad para hacer una peticion a un adulto que duda
9:50 en su respuesta. Posteriormente se muestra un video que
contiene la demostracion de Auto-modelado (lo realiza
el nifio con mejores ensayos conductuales), grabado
previamente por la instructora.
82| Préactica conductual de la habilidad para realizar una | -Registros
9:50- peticion a un adulto con respuesta dudosa, donde los de los
10:00 participantes imitan a la nifia del video individualmente. | planes de
sesion
Moldeamiento de la habilidad: Peticion- adulto con | -Registros
83! respuesta dudosa; se da instrucciones verbales de los de los
aspectos por mejorar. Ejemplo: “Conservar esa voz plan(_as de
10:00- amigable, se escucha muy bien pero intenta no mover 595'(5”_-
10:10 tan rapido tus brazos al hablar”. Manuscritos
de las
sesiones de
tutoria.
(CONT.))
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84. | Entrega de ficha para incentivar la practica de la | -Cuadros de
habilidad procurando que cada participante ponga su | control del
ficha en el nombre que le corresponde, y motivando | Programa

10:10- verbalmente a seguir participando en las ejecuciones | de

10:20 de las conductas hébiles para aprender a realizar una | Economia
peticion a los adultos y tener mejores relaciones con | de Fichas
ellos.

85. | Juego Final de la habilidad: Peticion al adulto con | -Registro de
respuesta dudosa coleccion

10:20- La instructora explica verbalmente el juego carreras | de Juegos
10:30 de coches que todos estdn en una carrera y cada
participante debe correr adoptando la postura de su
auto preferido hasta llegar a la meta.
Actividades realizadas el 30 de Junio del 2015
86. | La instructora adecua el espacio para la sesion de | Manuscritos
relajacion, ubicando esta vez las colchonetas a mayor de las
12:00- distancia que la anterior sesion, se pone musica de | sesiones de
12:05 relajacion de fondo y se ubican cerca de ella: lapices y tutoria
las fichas de auto-registro. -Registro de
material
audiovisual

87. | Juego Inicial de Sesion de Relajacion: -Registro de
Se juega: Tingo, tingo, tingo, tango, donde cada | coleccion
participante pasa un objeto a la persona que esta a su | de Juegos

12:05- lado derecho hasta que la instructora menciona

12:10 “Tango” y se detiene el juego; los participantes que
tuvieron tango tienen penitencias ( correr alrededor
del patio, saltar en un pie 10 veces).

88. | Lainstructora supervisa que los participantes marquen -Auto-
con una X en el auto-registro indicando cémo se | registros de

12:10- sienten antes de la sesidon de relajacion, segun la | evaluacion

12:20 escala grafica presentada. (Ver anexo N° 4, pag. 77). de las
sesiones de
relajacion

89. | Ejecucidn de la sesion 11 de Relajacion Manuscritos
Los participantes estdn recostados sobre las de las

12:20- colchonetas, sin zapatos, y asi siguen las indicaciones | sesiones de
12: 50 que da la instructora, como por ejemplo: Sentir en la tutoria
palma de las manos calor.

90. | La instructora supervisa que los participantes -Auto-
resuelvan el auto-registro individualmente, sobre | registros de

12:50- ¢como se sintieron después de la sesion? Y marcar | evaluacion
13:00 solamente una X en el cuadro que corresponda seguln de las
la escala. sesiones de
relajacion
(CONT.)
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91. -Fichas
Se explica la tarea, donde se solicita repetir la | graficas
experiencia de relajacion en casa con ayuda de las | paratareas
fichas graficas que la instructora entrega a cada Qe B

13:00- participante para recordar cada paso (ver anexo N°5, | relajacion
13:10 pag. 77) y posterior a ello llenar el auto-registro para -.Auto-
lo cual se dialogé previamente con los padres de | registros de
familia para supervisar dicha actividad en casa. evaluacion
de las
sesiones de
relajacion
92. | Juego final de la sesion de relajacion: En el juego | -Registro
agarrar la cola, la instructora divide a los participantes de
13:10- en dos grupos, Yy en sus grupos deben agarrar las colas colgccién
13.20 que estan en los pantalones del equipo contrario que | de juegos

estan ubicados en fila.

Actividades realizadas el 1 de Julio del 2015
93. | Juego Inicial a la Sesion de Cierre: La instructora | -Registro

11:00- explica el juego: Palomitas pegadizas, en el cual todos de
11:10 los participantes se convierten en palomitas de maiz | coleccién

dentro de un sartén, y el instructor pide que se vayan | de juegos

juntando en grupos hasta llegar a 9.

94. | Se repasa los algoritmos de las habilidades sociales | -Portafolio
ensefiadas: elogio, cortesia y peticion al adulto | de material
mediante la exhibicion de las conductas modelo a | didactico
través de videos pausando en los pasos de cada | -Registro

11:10- habilidad para recordar ;Cual era una forma correcta | de material
11:40 de realizar dicha conducta?; asi mismo se dan | audiovisual
explicaciones verbales de cada habilidad.

95. | Serealiza una evaluacion de las habilidades ensefiadas | -Registros
invitando a cada participante a repetir los algoritmos | de planes
ensefiados segun situaciones cotidianas para cada uno, | de sesion

11:40- escogen una situacion que llame mas su atencion, ya y

11: 55 sea en la escuela con la maestra o en casa con otro | Manuscritos
adulto con el que se relacione: abuelos, tios, padres. La | € 1as
ejecucion de la conducta se la hace jugando a actores | SEsiones de
de cine donde la instructora es quien asume el rol del tutoria
adulto que el participante prefiere.

96. | Moldeamiento de la  conducta aprendida | -Registros
individualmente con indicaciones verbales para | de planes
conseguir un nivel de ejecucion idoneo. de sesion.

11:55- Posteriormente se felicita al participante por su | -Portafolio
12:10 esfuerzo del modelado en las habilidades. Ejemplo: | d€ material
“Has realizado un excelente trabajo durante todo este | didactico
tiempo, recuerda hablar méas fuerte ante un adulto
usando la voz amigable y siempre mirarlo”.
(CONT.)
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97. | Il Repaso de las habilidades a entrenar segun las | -Registro de
dificultades de cada participante. Cada participante | material
vuelve a realizar la préctica de cada habilidad, en | audiovisual

12:10- parejas; se explica verbalmente los avances. Ejemplo:
12:25 “;Recuerdas que te de dije que no muevas tan rapido
tus manos al realizar la peticion a tu maestra?, esta vez
lo tomaste en cuenta, lo hiciste muy bien, te has
esforzado, bien hecho”.
98. | La instructora cuenta las fichas totales y asi se las | -Cuadros de
12:25- canjea por premios segun corresponda el numero de | control de
12:35 fichas ganadas individualmente. Ejemplo: Un | economia
participante consiguio6 5 fichas y se gan6 un chupete. | de fichas
(Ver anexo N° 2, pag. 75).
99. | Organizacion y realizacion de una mesa compartida | -Album de
12:35- donde la instructora ubica en la mesa diferentes | fotografias
12:45 bocaditos, y pastel; cada participante disfruta de
bocaditos y bebidas.
12:45- | 100.| Se entrega diplomas de participacion individualmente | -Album de
12:55 con mensajes personalizados. fotografias
101.| Despedida por parte de la instructora indicando las | -Album de
12:55- habilidades aprendidas y su utilidad. Finalmente la | fotografias
13:00 instructora agradece verbalmente al grupo por su
colaboracion y asistencia al proceso.

102.| Juego de despedida en la Sesion de cierre, el cual es el | -Registro de

13:00- baile de la pelota, donde la instructora pide que se | coleccion
13:10 formen parejas para bailar sosteniendo la pelota con la | de Juegos
frente sin dejarla caer. -Album de

fotografias

Nota: Secuenciacion de actividades de la experiencia a ensefiar la Habilidad de Interaccion Social para

relacionarse con los adultos.

Elaborado por Arboleda K.

8. Anadlisis de la informacion

Se lo realizara de dos formas: Primero un Analisis Cualitativo con tres momentos:

1) Secuenciacion de las actividades realizadas por la ejecutora del proyecto, ya

elaborado en el paso anterior de este trabajo.

2) Comparacion de ciertas actividades realizadas para asi identificar tensiones

productivas y contradicciones suscitadas en la experiencia que aportan posibles

respuestas a las preguntas clave antes planteadas.
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3) Comprension de los eventos que permitiran encontrar y entender la ldgica
interna o las razones por las que se presentan tales tensiones y contradicciones
en la experiencia.

La segunda forma de Analisis sera Cuantitativo con una descripcion estadistica con
dos momentos:

1) Analisis estadistico- descriptivo de los resultados obtenidos tras la pre y post-
evaluacion donde se utilizan cuadros estadisticos para evidenciar las variables
que fueron intervenidas, las puntuaciones obtenidas para cada participante y
los valores estadisticos de la media aritmética y desviacion estandar.

2) Anadlisis estadistico- Inferencial, el cual nos permitira identificar si los
resultados obtenidos en las medias aritméticas de las variables de intervencion
tienen una magnitud de cambio de pre versus post intervencion suficientemente
grande, a un nivel de significacion estadistica de p< 0,05 para un tamafio de
grupo de (N=9) medido en grados de libertad de (N — 1 = 8) distinguiendo asi

este resultado de lo esperable por azar o por un simple paso del tiempo.

Segunda parte
Experiencia de la sistematizacion

1. Justificacion
La aplicacion del presente proyecto en el Jardin Fiscal “Maria Guillermina Garcia
Ortiz” surge a partir de la demanda de las maestras de primero de basica las cuales
manifiestan su preocupacion al identificar en los nifios y nifias dificultades para
interrelacionarse, comunicarse con sus pares y adultos al presentar timidez,
aislamiento y agresividad; a partir de dicha inquietud se realiza la observacion

participante en el ambiente natural de los nifios y nifias (aula, patio de juegos) donde
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se pudo observar al grupo mientras actla con sus pares y con el adulto presente
realizando una tarea en clase o0 en un juego en grupo, al parecer los nifios y nifias
poseen deficientes herramientas para interrelacionarse con los adultos y asociado con
ello se potencian problemas conductuales. Se ve la necesidad de realizar una
intervencion sobre habilidades de Interaccion social, definiéndolas asi: “Son conductas
0 destrezas sociales especificas requeridas para ejecutar competentemente una tarea
de indole interpersonal (hacer amigos, negarse a una peticién)”. (Monjas, 2002, pag.
28). Se conoce que las familias de los participantes provienen de hogares
disfuncionales, donde en su mayoria no estan al cuidado de un adulto, quedando
expuestos a la falta de orientacion y afecto; al ser escaso el tiempo que conviven con
sus hijos e hijas se complica que los mismos puedan concentrarse en la ensefianza.
Ademas algunos de los padres y madres de familia tienen la creencia erronea de que
estas habilidades “se aprenden de manera mecanica”, lo que quiere decir que sus hijos
e hijas aprendan eficientemente estas destrezas mientras simplemente conviven con
sus pares y con adultos con los que se relacionan en su esfera social por lo que no se
les presta la debida atencion, llegando a pasar inadvertidos en casa e incluso en el
aula de clase.

Los objetivos propuestos para la intervencion fueron la ensefianza y fortalecimiento
de las habilidades de interaccion social de los nifios y nifias para relacionarse con los
adultos ya que estas habilidades sociales se van adquiriendo a través de experiencia
directa, observacion, verbal o instruccional y por feedback interpersonal,
contribuyendo asi al desarrollo de la personalidad y las habilidades cognitivas e
intelectuales, promoviendo asi que los mismos posean mas herramientas para mejorar
sus interrelaciones al aprender como elaborar una peticion, elogio y ser corteses con

un adulto; y finalmente consiguiendo un mayor desarrollo individual al conocer modos
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adaptativos prosociales de expresar sentimientos, actitudes, deseos y opiniones. Es asi
que la ejecucion de este proyecto contribuyo al area de salud mental de cada
participante, directamente a la mejora en las interrelaciones de los nifios y nifias con
los adultos al adquirir herramientas que favorecen el desarrollo de la conducta
interpersonal de los participantes; e indirectamente con sus pares y maestras al
beneficiarse con el aprendizaje y mejoramiento en habilidades de interaccion social
para relacionarse con los adultos. Asi mismo en el area social y comunitaria contribuy6
a que los participantes adquieran un desenvolvimiento social y personal mas
favorecedor donde disminuyan las conductas que dificulten las relaciones
interpersonales y problemas de comportamiento ya que debido a su corta edad los
nifios y nifias estan en una etapa de desarrollo no solo cognitivo sino también social y
aun no han adquirido completamente un gran nimero de habilidades sociales.

Finalmente se aportd al area organizacional debido a que el personal docente y
administrativo evidencié un desarrollo comportamental en los participantes al ver que

acogieron positivamente las estrategias aprendidas y las pusieron en practica.

2. Caracterizacion de los beneficiarios

El proyecto fue dirigido a 4 varones y 5 mujeres de 5 a 6 afios de edad, de situacion
socioecondémica medio baja; fueron los beneficiarios directos tras ser escogidos de 24
nifios y nifas por sus resultados en la contestacion al Cuestionario de Habilidades de
Interaccion Social (CHIS) (Monjas, 2002) al presentar un déficit en la habilidad social
para relacionarse con los adultos. ElI proyecto fue acogido por las maestras
(beneficiarios indirectos). La metodologia manejada fue didéactica, al utilizar videos,
gréficos y juegos; asi mismo fue conveniente decorar el salon de sesiones, permitiendo

que el grupo se motive y se apropien del lugar, teniendo un alto nivel de participacion,
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cooperacion y asistencia. Posterior a la intervencion los participantes tuvieron un
incremento en el desarrollo de Habilidades de Interaccion Social para relacionarse con
los adultos segun los reportes de las dos observadoras que realizaron la evaluacion
post- intervencion, y testimonios de otras maestras, se consiguid que las interrelaciones
que tienen los nifios y nifias con los adultos sean mas adecuadas, tras aplicar los
algoritmos o procedimientos eficientes y referentes a comportamientos corteses,
realizar un elogio y una peticién posibilitando iniciar, mantener y terminar
conversaciones, utilizando frases y expresiones corporales adecuadas ( tono de voz,

entonacion, sonrisa, postura corporal).

Para proyectos de intervencion similar, es atil considerar el manejo elementos
audiovisuales para ejemplificar y llamar la atencion del participante junto con la
implementacién del programa de economia de fichas para implantar conductas
aceptadas y mejorarlas, utilizando refuerzos no solo materiales sino verbales asi como

incentivos y elogios.

3. Interpretacién

1) Acerca de la motivacién en los nifios y nifias durante la realizacién de
ensayos conductuales.

Para procurar entender méas en profundidad esta tematica, la autora ha realizado

comparaciones de casos en los que se observo que la motivacion fue decreciente

durante las actividades propuestas en la intervencion dificultando el proceso realizado,

versus la comparacion con un participante con un creciente nivel de motivacién

durante cada habilidad ensefiada.
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Caso N° 1: Nifio de 6 afios de edad, pertenece a una familia disfuncional, donde la
madre es quien se ha hecho cargo de los cuidados del nifio y de su hermano menor de
2 afnos de edad. Las maestras del salon de primero de béasica (dirigente y de expresion
corporal) mencionan que ‘“es timido”, pareciendo dificil para ¢l hablar con sus
compafieros de clase y mucho mas con los adultos con los que se rodea, segun
mencionan las maestras permanece las tardes solo con un primo mayor hasta que llega
la madre. Presentaba problemas de lenguaje pero segun menciond la directora se
encuentra en terapia de lenguaje. A este nifio en la actividad # 11 se le solicito realizar
un ensayo conductual en parejas sobre la habilidad para realizar elogio a un adulto
siguiendo el algoritmo explicado previamente al grupo y visto en el video
correspondiente también previamente elaborado para este taller; sin embargo el nifio
parece no querer participar con ninguno de sus comparieros, mostrandose temeroso, la
instructora del proyecto lo incentiva con palabras como: “ inténtalo, saldra bien, tu
puedes”, incluso con la menciéon a los premios que se pueden obtener segin el
programa de economia de fichas pero a pesar de ello el nifio no logra incluirse en el
ensayo, por lo que se queda observando como sus compafieros practican, tras ello se
siguié motivando al nifio para que pueda incluirse en el grupo, asi mismo se lo hizo
con sus compafieros para que incluyan al nifio solicitando se cambie de pareja en cada

ensayo conductual realizado, para aprender mas del otro.

Durante la actividad # 21 en la cual se solicita repetir individualmente lo visto en el
video (modelo presentado) de la habilidad social para realizar un elogio, igualmente
parece no desear levantar la mano para decir un ejemplo en donde se pueda usar esta
habilidad social con la maestra; posterior a ello el nifio del presente caso no accede a

participar en el ensayo diciendo que no sabe y prefirio observar lo que sus comparieros
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hacen, a pesar de las varias veces en las que la instructora se acercaba e intentaba
motivarlo el no accedi6 a incluirse. En la actividad # 30 en la que era necesario poner
en practica la habilidad de cortesia con el adulto, escogiendo una situacion en donde
puedan comportarse de forma cortés con la maestra la instructora ayudo a delimitar
la situacion en la que se intervendrd, el nifio del presente caso accedio a participar con
sus comparieros, mostrandose un poco mas animado sin embargo durante este ensayo
conductual utilizé un tono de voz bajo, pidi6 a la instructora que dos de sus
compafieros participen al mismo tiempo, no utilizé correctamente el algoritmo
presentado, poniéndose nervioso al momento que la instructora le daba instrucciones
para un mejor desempefio, sin embargo la instructora dio una ficha ( pegatina) para su
cuadro de economia de fichas, valorando el esfuerzo realizado por lo que al ver ello el
nifio se mostré contento y méas confiado por lo que acept6 sentarse mas cerca de sus
compafieros de grupo. En la actividad # 46 durante la sesidn individual con el
participante en mencion se realiza el ensayo conductual solicitado sobre la habilidad
de cortesia con el adulto en donde se trabaja la practica conductual con una escena
cotidiana para el participante en donde se procure comportar cortés con la maestra y
con sus padres ( saludar a la maestra y a los padres) al parecer sintiéndose mas
adaptado, su tono de voz sigue siendo bajo, no recuerda completamente el algoritmo
presentado, la expresion no verbal adn es inadecuada (no hay sonrisa, pocos gestos
con las manos, la postura no es la adecuada al hablar con la cabeza agachada, la
distancia con la otra persona es demasiado distante). La instructora da la

retroalimentacion al participante de forma positiva valorando el esfuerzo realizado.

Caso N° 4: El nifio tiene 6 afios de edad, pertenece a una familia disfuncional, de

padres divorciados, posee 2 hermanos mayores, en la actualidad vive con su madre y
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abuelos maternos con los ultimos convive todas las tardes ya que su madre llega en la
noche de su trabajo. Las maestras del salon de primero de basica (dirigente y de
expresion corporal) mencionan que “se distrae continuamente, es muy impulsivo, no
quiere seguir instrucciones de las maestras y de adultos con los que se relaciona dentro
de la escuela”.

En la actividad # 11 al realizar el ensayo conductual en parejas de la habilidad de
elogiar este nifio eligid prontamente un compariero con quien trabajar, recuerda
facilmente el algoritmo presentado a través del video, por lo que incluso corrige a su
compafiero en el rol que estd desempefiando, Ilama constantemente a la instructora
para que le diga si estd correcto; la instructora da una retroalimentacion y él
participante realiza muchos intentos accediendo participar en ellos mostrandose
animado al repetir los ensayos corrigiendo sus practicas a partir de la retroalimentacion
dada por la instructora. Durante la actividad # 21 en la cual se realiza un ensayo
conductual sobre la forma en la que se puede realizar un elogio a la maestra, la
instructora solicita experiencias cotidianas para los nifios y nifias en donde puedan
usar esta habilidad social; el participante en mencion da rapidamente un ejemplo y
espera al parecer contento la ficha ganada (pegatina) para ponerla junto a su nombre
segun el programa de economia de fichas. En la actividad # 30 en la que era necesario
poner en practica la habilidad social para expresar cortesia con el adulto escogiendo
una situacion en donde puedan comportarse corteses con la maestra; la instructora
ayudo a que puedan seguir el algoritmo ensefiado en una determinada situacion
indicando con graficos los pasos para pedir un lapiz a la maestra, el participante se
mostrd dispuesto a realizar la practica conductual y atento al momento de realizar este
ensayo conductual utilizé un tono de voz alto ( voz amigable), recordo la mayor parte

del algoritmo presentado, lo olvidado la instructora estuvo atenta para ayudarle a
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recordar, llamaba a la instructora para decirle que queria pasar adelante a participar
para ganarse su ficha ( pegatina); al parecer se sinti6 alegre al ver gue tenia mas fichas
que antes y comenzo a contarlas. En la actividad # 46 la cual consiste en realizar un
ensayo conductual sobre la habilidad: Cortesia con el adulto en la sesion individual
en donde se trabajo con una escena cotidiana para el participante respecto a
comportarse cortés con la maestra y con sus padres, se evidencia que al nifio del caso
en mencion no fue necesario realizar la sesion individual de la habilidad de cortesia,

al tener buenas préacticas conductuales para llegar a la conducta deseada.

Reflexion critica: Se puede pensar que en los dos casos presentados la motivacion de
cada participante es importante para realizar un buen ensayo conductual y asi en lo
posterior lograr que esta practica origine que las conductas aprendidas se ejecuten de
forma mas natural y espontanea. “Cuando los alumnos ejecutan de forma aceptable la
habilidad en situaciones dramatizadas, es el momento de pasar a la practica oportuna”
(Monjas, 2002, pag. 96). Siendo asi hemos visto que con el caso N° 4 fue més sencillo
llegar a una practica oportuna al mostrarse motivado a realizar de mejor forma los
pasos del algoritmo de la habilidad social entrenada; en cambio con el caso N° 1 fue
un proceso de avance lento, por lo que se decidi6 realizar la actividad # 46 la cual fue
una sesion individual que al parecer le ayudd a generar mas confianza en lo que el
participante podia realizar por si solo, quiza sin temer que la maestra no lo escuche ya
que aprendio un procedimiento adecuado para tener un dialogo cortésmente e incluso
realizar una peticion de forma mas adecuada. Durante esta actividad las acciones de
la ejecutora fueron al parecer de gran utilidad para generar un mejor desempefio en la
habilidad entrenada, al no recalcar los aspectos que no estaban bien ejecutados, sino

brindando estrategias para mejorar la proxima vez su presente ensayo conductual
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utilizando frases motivadoras como: “Bien hecho, la proxima trata de que puedas
mover un poco tus manos”, “hiciste muy bien, me gusté6 como dijiste el elogio a tu
maestra, la proxima vez hazlo més fuerte”. Es decir la instructora valord positivamente
cada ensayo realizado y de igual forma en la actividad individual; lo cual se alinea
con lo recomendado desde la terapia de conducta de reforzar las aproximaciones
sucesivas a la conducta- meta segun la técnica llamada “moldeamiento” que la
literatura la reporta necesaria como complemento a entrenamientos en Habilidades de
Interaccion Social. Por lo tanto, para cada actividad realizada es muy posible que lo
que ayudd a aumentar la motivacion en cada caso al momento de realizar los ensayos
conductuales fue la utilizacion del refuerzo social ya que es el mas cotidiano, este
puede ser verbal (frases incentivadoras), por medio de gestos (sonrisa de agrado),
fisico (abrazo) o puede ser mixto en una intervencion con el refuerzo material
(pegatina utilizada). El reforzamiento debe en las etapas iniciales ser dado de forma
inmediata y a medida que avanza el proceso de ensefianza los dichos reforzamientos
tardan mas en darse. De esta forma se puede intervenir en el nivel de motivacion y
en el desempefio de cada caso en el ensayo conductual realizado por el participante ya
que al verse reforzado intenta realizar un buen desempefio al ver un refuerzo
inmediato; a partir de ello serd posible que cada participante pueda también* auto-
reforzarse” de modo posterior a la ejecucion de la conducta aprendida y ejecutada, es
decir; que los participantes también puedan por si solos identificar lo que deben
mejorar aprendiendo de esta forma las conductas que son necesarias para que las
interrelaciones de los nifios y nifias con los adultos sean mas apropiadas manteniendo
una relacion cordial o amigable. Gracias a que todos los ensayos conductuales fueron
guiados al parecer se logro que los participantes se sientan animados para que imiten

el algoritmo presentado por el modelo, siempre mientras la instructora estaba a su lado
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para hacer las debidas correcciones y dar refuerzos positivos; es por ello que para que
la fase de imitacion al modelo tenga éxito dentro de la ensefianza, es importante tomar
en cuenta, los siguientes factores que la potencian especialmente si se trata de

conductas aprendibles vicariamente:

-“El detenimiento con el que el observador presta atencion al comportamiento
modelado.

-El grado de retencion con el que observa.

-La habilidad del observador para reproducir el comportamiento modelado.

-La motivacion del observador para adoptar el comportamiento modelado”.
(Sarason & Sarason, 2006, pag. 105).

2) Sobre el desempefio de la instructora en el entrenamiento de ensayos
conductuales
La autora compararéd especificas actividades realizadas por ella misma durante la
intervencion, para asi llegar a obtener posibles respuestas sobre como potenciar
especificos desempefios de la instructora durante el entrenamiento de ensayos
conductuales, los cuales fueron basados en los formatos de entrenamientos de
habilidades sociales dados por Vicente Caballo, (Caballo, Manual de Evaluacion y
Entrenamiento de Habilidades Sociales, 2000) . Se eligi6é actividades en donde se
evidencie como se define y ejemplifica la habilidad a ensefiar de tal forma que sea
Ilamativa para los participantes escogiendo las actividades iniciales del proceso de
intervencion debido a que a partir de ello se ejecuto posteriores actividades en las que
se utiliza el material didactico de manera mas adecuada.
2.1) Actividades asociadas al material didactico usado por la instructora
para conocer el desempefio de la misma durante el entrenamiento de
ensayos conductuales
A continuacion se describira actividades escogidas por la autora en las que se

fue enriqueciendo las explicaciones dadas por la instructora para una mayor
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comprension del algoritmo de cada habilidad durante el proceso de ensefianza,
para asi mejorar el acompafiamiento e instrucciones verbales dadas por la

misma.

Actividad N° 9: Se realizd la explicacion de la importancia de la habilidad
social de dar un cumplido a un adulto. Se inici6 con explicar la habilidad
utilizando instrucciones verbales , en las que, por medio del lenguaje hablado
se da definiciones de la habilidad, y su utilidad, incluyendo al grupo para que
digan ejemplos de su cotidianidad, intentando que los participantes se
involucren activamente en la actividad; sin embargo gran parte de los
participantes se muestra desatentos y con falta de interés de lo explicado; otros
prestan atencion y dan ejemplos durante la primera parte de la explicacion,
mientras la instructora busca unificar al grupo en cuanto a lo aprendido,
mencionando frases que puedan incentivarlos a participar, pero a pesar de ello
pocos son los participantes que responden satisfactoriamente ante los
incentivos dificultando la primera fase en la cual se informa el propésito y
utilidad de la habilidad social a entrenar. Posterior a ello se ilustra el proceso
con graficos, tomando una situacion comun para ellos: “Elogiar la clase de la
maestra”, los participantes se muestran atentos al visualizar las imagenes
presentadas logrando asi fomentar que los participantes al parecer quieran dar
otro ejemplo en el cual pueden elogiar, alagar a la maestra, consiguiendo asi
que los participantes por si mismos encuentren la importancia de aplicar esta
habilidad. Los participantes comienzan a buscar elogios incluso para sus
comparfieros del grupo como por ejemplo: “Me gustan tus zapatos, qué

bonitos”.
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Actividad 10: El objetivo de esta actividad fue hacer demostraciones de la
conducta adecuada a ensefiar (elogio a la maestra); los participantes hacen total
silencio para escuchar y ver el video, se expone alli a una nifia en una situacion
que se vivencia diariamente dentro del salon de clase (alagar el juego ensefiado
por la maestra), el modelo presentado poseia caracteristicas similares a los
observadores y mostraba el algoritmo presentado anteriormente sobre como
realizar un elogio por medio de instrucciones verbales, solamente que ahora se
lo hizo durante y mediante una escena filmada. Posterior a la presentacion del
video los participantes solicitaron volver a ver el video, mencionando: “Eso se
debe hacer”. La instructora expone el video y posterior a ello mantiene un
dialogo con los participantes fragmentando el contenido del video en partes
durante la explicacion para proceder a revelar cada paso del algoritmo de cobmo
seria una de las maneras correctas para decir un elogio a un adulto, en este

caso a la maestra.

Reflexion critica: Por medio de las actividades propuestas para cada sesion y
con el respaldo de todo el material didactico utilizado se logré incrementar
habilidades de interaccion social en los nifios y nifias y disminuir conductas
desadaptativas en los nifios y nifias lo cual al parecer enriquecio a la
experiencia al ver como los nifios y nifias disfrutaban ver los videos del modelo
presentado y explicar ellos mismos qué pasaba, como era la conducta, para
posteriormente poderla relacionar con aspectos cotidianos. Se pudo abordar
cada habilidad a ensefiar de manera didactica misma que parece ser que fue de

gran interés para los nifios al encontrarse todo en graficos y videos. Fue mas
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adecuado presentar el algoritmo de la habilidad en escenas de video ya que a
los participantes al parecer les gustd ver que la nifia estaba en un contexto
escolar como ellos lo cual se evidencio al escuchar que mencionaban alegres
frases como: “Mira, la nifia estd en la escuela”, “Yo tengo una mochila asi” ,
“La profesora le ensefid un juego”; por lo tanto al tener un modelo con
caracteristicas similares al observador: edad, estar en un contexto escolar, se
genera mayor factibilidad para producir las conductas vistas logrando repetir
el comportamiento observado, todo lo cual esta en consonancia con lo que
varios autores en el Entrenamiento de habilidades de interaccion social han
planteado: “Los modelos del video deben poseer las caracteristicas que
producen un mayor aprendizaje imitativo (la misma edad que el cliente, el
mismo sexo, el hecho de que el modelo obtenga un resultado positivo, etc.)”.

(Jeffrey, 2002, pag. 230).

2.2) Actividades relacionadas a las tareas enviadas por la instructora para
conocer el desempefio de la misma en el entrenamiento de ensayos
conductuales
A partir de las actividades explicadas por la autora a continuacion, se espera
contrastar informacion sobre las distintas tareas que fueron enviadas por la

instructora para mejorar los ensayos conductuales del grupo participante.

Actividad 17: La presente actividad consiste en la entrega de fichas
(refuerzos) a los participantes que realizaron la tarea ubicando una pegatina
en el cuadro de economia de ficha en el nombre que corresponda. A partir de

la tarea enviada en la actividad # 13 sobre hacer un elogio a la maestra, se
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muestra confusion en los participantes ya que en su mayoria, no encontré un
momento preciso para realizarlo al mencionar que no sabian cuando decir el
elogio a pesar de que conocian como decirlo; la instructora solicita que repitan
como se desempefiaron en cuanto al tono de voz, expresion corporal; pocos
fueron los participantes que optaron por mostrar la tarea que realizaron, el
resto de los participantes se encontraban temerosos, lo cual es evidenciable al
mencionar frases como: “No estd bien”, sin embargo la instructora entregd
las fichas- refuerzo para que cada participante se sienta mas confiado por el

esfuerzo realizado.

Actividad 22: La actividad consiste en dar una explicacién de la tarea sobre
la habilidad social de dar un elogio a los padres, donde la instructora procede
a delimitar la tarea, es decir a mencionar dénde, con quién, como y cuando el
participante pudiera realizar el elogio segun los pasos aprendidos puestos en
practica; posterior a ello la instructora pide a los participantes que vuelvan a
repetir las instrucciones de la tarea y varios participantes levantan la mano

para poder decir qué es lo que hay que hacer en casa.

Actividad 25: La actividad refiere a la revision de la tarea enviada en donde
los participantes debieron realizar un elogio a sus padres; en dicha revision se
invité a que cada participante pueda repetir lo que hizo en su tarea en casa,
para lo cual la mayoria de los nifios y nifias esperaba quiza entusiasmados por
realizar la actividad, al parecer estaban contentos de las respuestas que
recibieron de los adultos a quienes elogiaron y esperaban el momento en que

se entregue una ficha por el trabajo realizado. Cada participante tuvo un
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conocimiento mas claro sobre qué realizar, de manera que finalmente se
dieron recomendaciones individualmente para mejorar mas la practica de la
conducta, por ejemplo: “Estuvo muy bien el tono de voz, ademas me gustd
mucho como sonreiste, pero td puedes mejorar evitando mover tus manos

demasiado al hablar”.

Reflexion critica: Lo que se buscaba a través de las acciones de enviar tareas
a casa sobre las habilidades sociales es que los nifios y nifias intervenidos
consigan integrar las conductas adquiridas dentro de su repertorio conductual
individual de tal manera que sea sencillo para ellos ejecutarlas de manera
eficaz a medida que lo consideren necesario, para ejecutarlas de manera
natural en el contexto social en el que se desarrollan facilitando asi la
adherencia de estas conductas al ponerlas en préactica en distintos ambitos
como: escuela y casa. El apartado anterior estd en linea con lo que se
encuentra en la literatura especializada: “Los deberes funcionan como
practica auto dirigida (la practica en la sesién de ensefianza es guiada y
supervisada por el adulto y promueven el autocontrol y autoevaluacion”,
(Monjas, 2002, pag. 82)para conseguir un buen desempefio en las tareas
enviadas es al parecer muy necesario que la instructora sepa dar indicaciones
claras, demarcando situaciones en donde los participantes podran poner en
practica lo aprendido, tomando en cuenta los casos variados que pueden
existir dentro del grupo intervenido, por ejemplo, vivir solamente con
abuelos, o solo con la madre; y al momento de la revision siempre puntualizar
los logros de cada participante de manera que los nifios y nifias pueda sentir

agrado de repetir nuevamente la conducta de forma natural.
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2.3) Actividades relacionadas al desempefio de la ejecutora durante las
practicas conductuales que la misma propone.

Se pretende conocer mas a fondo cémo es el trabajo de la ejecutora del proyecto
y cudl es la funcionalidad de las actividades propuestas durante la aplicacion de las
mismas en los ensayos conductuales de las distintas habilidades sociales para
relacionarse con los adultos, escogiendo aquellas con mas relevancia por su

desarrollo.

Actividad 55: Se realizan practicas conductuales en parejas de la habilidad:
Peticion al adulto con respuesta positiva y negativa: Se realiza la practica
conductual en parejas de la habilidad ensefiada de cémo realizar una peticion a un
adulto mostrandoles que pueden obtenerse de ellos una respuesta positiva o
negativa. Los participantes al parecer quieren desempefiarse en la actividad en su
mayoria en parejas, acogen la propuesta quiza muy satisfactoriamente, se muestran
mas alegres al incluso ayudar a sus comparieros, dando instrucciones sobre partes
del algoritmo que sus parejas no recordaban, pocos son los que realizan la
actividad individualmente, al parecer no quieren hacerlo con parejas y se molestan
al momento que la instructora trata de incluirlos para hacerlo, por lo que prefieren
no desempefarse en esta actividad a pesar de que la instructora solicita que se

cumpla la actividad.

Actividad 65: La actividad consiste en la realizacion de ensayo conductual de la

habilidad social para realizar una peticion a un adulto enojado utilizando esquemas

que Acosta ha utilizado para ejemplificar como realizar un pedido de ayuda,
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(Acosta, Megias, Segura, & Rodriguez, 2003). Durante el ensayo conductual, la
instructora inicia la actividad motivando a los participantes a jugar a los actores de
peliculas, donde se explica que cada uno de ellos seran como sus mamas o papas
y otros seran los hijos para después cambiar ese papel asignado, pidiendo ademas
que se imaginen las camaras de video, los participantes se muestran alegres quieren
participar en parejas y constantemente se sienten a gusto con el juego propuesto y
recuerdan de mejor forma el algoritmo de la habilidad social ensefiada sobre hacer
una peticion a un adulto enojado. Cada pareja aporta situaciones habituales para
ellos por ejemplo que el padre no deje a los hijos salir al parque a jugar, lo que la
instructora menciona en el juego como las escenas que se van a filmar durante el

juego de actores.

Reflexion critica: Para potenciar el desempefio de la instructora durante los ensayos
conductuales parece que es muy Util dar instrucciones verbales en un lenguaje sencillo
y claro, ya que se ejemplificé de mejor forma mediante ejemplos cotidianos para el
grupo, como menciona Rivera “la instruccion verbal incluye descripciones, ejemplos,
peticiones, preguntas e incitaciones respecto a la habilidad, lo cual puede ser a través
del dialogo, discusién o puesta en comun” (Rivera, 2008, pag. 13); sin embargo es
importante buscar formas para incluir al grupo dentro del didlogo, por ejemplo,
solicitando a los nifios y nifias ejemplos propios de los nifios y nifias que les motive a
incluir atn otros ejemplos propios mas importantes que tengan relevancia para cada
caso; asi mismo parece resultar efectivo dar las retroalimentaciones mediante

instrucciones verbales inmediatamente después de cada ensayo conductual.

Los nifios de 5 a 6 afios de edad se encuentran en la etapa pre operacional segun la

teoria del desarrollo cognitivo en nifios y nifias de Jean Piaget (1896-1980) por lo que
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aprenden cdmo interactuar con el medio en el que se desarrollan mediante palabras e
imagenes mentales lo cual posibilita las actividades ladicas implementadas por la
instructora para llamar su atencién y suscitar su agrado por medio de su imaginacién
al incluir el Juego de actores en el grupo, cuyos resultados fueron satisfactorios en el
trabajo de parejas y préactica del algoritmo presentado de las habilidades sociales

ensefadas.

2.4) Actividades sobre las sesiones de relajacion realizadas por la instructora,
para identificar el desarrollo de posteriores ensayos conductuales

La autora pretende describir y comparar actividades ejecutadas por ella misma las
cuales permitan identificar como se desarrollaron posteriores ensayos
conductuales en los participantes tras la ejecucion de actividades de relajacion;
para lo cual se compararan actividades de relajacion en su primera parte y en la
segunda parte se describirdn y compararan ensayos conductuales que se dieron

después de haber sido ejecutadas las sesiones de relajacion.

2.4.1) Acerca de las actividades de Relajacion realizadas por la
instructora, para identificar el desarrollo de posteriores ensayos
conductuales

En la primera parte se busca dar a conocer como fueron ejecutadas las sesiones
de relajacion por la instructora y cuales fueron las reacciones de los

participantes ante las actividades propuestas.

Actividad 72: La actividad en mencidn consiste en la ejecucién de la sesion de

relajacion de Schultz (Choque, 2006), donde la instructora brinda a los
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participantes las respectivas indicaciones. La instructora inicia el proceso
mediante indicaciones verbales permitiendo que se auto-generen en las
participantes representaciones mentales que a su vez permiten que se generen
sensaciones de calor (calor en partes de su cuerpo) o de peso liviano en sus
miembros superiores permitiendo llegar a un estado de relajacion. Pero en su
minoria los participantes se rien continuamente dificultando que los demas
participantes logren seguir con las indicaciones que se estan dando como sentir
el calor en sus manos, brazos, pies y piernas ya que era facil tener contacto con
el compafiero que esta a su lado. La instructora opta por estimular a los
participantes con las fichas que conseguiran por su buen desempefio en la
actividad sin embargo aun asi se tuvo unos pocos participantes que no lograron
concentrarse al moverse continuamente en la colchonetas, abrir los 0jos, reirse;
mientras el resto de los participantes se mantuvieron concentrados Yy

obedecieron las indicaciones dadas.

Actividad 88: La presente actividad consiste en la ejecucion de la sesion 11 de
Relajacion, donde se solicita a los participantes que se saquen los zapatos y se
recuesten sobre las colchonetas y asi sigan las indicaciones que da la
instructora. Posterior a ello se da inicio a la sesion de relajacion con los
participantes, ellos visten ropa holgada tras previa solicitud de la instructora a
los padres de familia. Se evidencia que los participantes quizas se muestran
comodos, se incentiva inicialmente con los premios que ganaran tras sumar
todas las fichas ganadas, y con ayuda de palabras motivadoras como: “Es un
espacio de descanso, donde pueden dejar que su cuerpo y mente se alivien y se

sientan livianos”; el grupo al parecer se ve mayormente alegre de continuar;
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solicitan que se ponga la musica y rapidamente se recuestan y cierran los 0jos;
cada participante posee mayor espacio por lo que la mayor parte de
participantes no mueve su cuerpo, solamente cuando se pide una respuesta
sobre la sensacion que se busca obtener; inicialmente pocos participantes
comenzaron a reir pero quiza al ver que eran pocos y nadie mas repetia junto
con ellos dicha accion, ésta fue reduciéndose hasta que cada uno de ellos se
logré incluir en la actividad, a pesar de que en ocasiones habian movimientos

corporales de algunos de los participantes.

Reflexion critica: Se puede evidenciar que durante la actividad N° 72 los
participantes al parecer tuvieron dificultades para adaptarse a la sesion de
relajacion a pesar de las explicaciones que se habia dado previamente;
posiblemente una de las razones que pudo afectar el desempefio de la actividad
es que las colchonetas estaban ubicadas a corta distancia una de ella
permitiendo que los participantes puedan distraerse con su compariero, lo cual
dificulté inicialmente que se llegue a un estado de relajacion. En la actividad
N° 88, en cambio la instructora adecua el espacio de mejor forma ubicando las
colchonetas a mayor distancia y utilizando frases que motivan a los
participantes a incluirse y al parecer sentirse mas a gusto con la actividad
propuesta, diciendo: “Ustedes pueden descansar”. Se ha incluido en la
intervencion satisfactoriamente sesiones de relajacion segun el entrenamiento
autogeno de Schultz (Choque, 2006), el cual busca intervenir en el
comportamiento de ciertas partes del organismo a través de lo cual de que se
formulan representaciones mentales las cuales permiten que se llegue a un

estado de relajacion; es importante que la ubicacidn entre participante y
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participante sea espaciada para que no puedan incomodarse durante el proceso,
asi mismo se deben establecer las reglas que se tendran dentro de la
intervencion asi como es factible recordar los refuerzos positivos que se
recibirdn por el buen desempefio realizado y mencionar palabras agradables
para los participantes antes de comenzar el proceso, las mismas que llamen la

atencion de la actividad.

2.4.2) Acerca de los ensayos conductuales realizados tras la ejecucion de
las sesiones de relajacion

Se pretende describir y comparar los ensayos conductuales que se han suscitado

después de las sesiones de relajacion versus aquellos que no han tenido

sesiones de relajacion previas para poder identificar como fue el desempefio de

la instructora y cdmo se ha ido desarrollando el grupo de participantes tras las

actividades ejecutadas.

Actividad 82:La practica conductual de la habilidad para realizar una peticion a
un adulto dudoso, inicia mediante explicaciones de la instructora la cual manifiesta
gue se jugara a los actores de cine permitiendo a cada participante ser un actor y
repetir la escena vista en el video donde los participantes imitan a la nifia
individualmente. La instructora recuerda al grupo que el participante que tenga
mejores ejecuciones tendra una pegatina para al final tener un gran premio. Los
participantes al parecer se muestran contentos, animados al iniciar la actividad,
manifiestan frases como: “Yo quiero ser la nifia, ti eres la profesora”, “yo tengo

las camaras”. La instructora inicia el juego invitando a cada participante al centro

previamente cuenta la escena nuevamente: “Vamos a recordar la historia de la nifia:

46



¢que pasaba?, ;,como se comporto la nifia?, ;qué dijo?; posteriormente en parejas
van pasando los participantes simulando a dos actores de cine, se solicita que sigan
los pasos de cada habilidad como un guion de actores que se debe aprender.
Mientras se realiza la ejecucion de la conducta, la instructora va dando
instrucciones verbales como: “No olvides decir por favor” , “agradece al final y
sonrie se vera muy bien en la escena”, a la vez va incentivando y motivando cada

(13

participacion, asi: “ salid6 muy bien la escena, pero ahora intenta aumentar el

volumen de tu voz y mirar a la maestra a los 0jos”, “me gusté mucho como te estas
esforzando, los actores tienen que repetir muchas veces una escena hasta que salga
muy bien”. Los participantes se muestran mas colaboradores ya que todos

mencionan lo que quieren hacer, se expresan entusiasmados y mencionan que la

préxima vez lo haran mucho mejor. Asi cada pareja participante realiza su escena.

Actividad 20: Se da la practica conductual de la habilidad para realizar un elogio
a un adulto; la instructora inicia recordando los pasos del modelado visto en el
video y solicita que se trabaje con un compafiero, sin embargo muy pocos de los
participantes acceden a realizar el ejercicio propuesto por la instructora, se
muestran al parecer gran parte de ellos aislados, otros se levantan de su silla
continuamente a conversar con su compariero, son muy pocos los que acatan las
reglas explicadas en el inicio, por lo que la instructora procede a explicar
nuevamente cuales son las conductas aceptadas del cuadro del programa de
economia de fichas, se muestra las fichas (pegatinas) que seran entregadas por las
distintas conductas positivas y los premios por las que se pueden ir acumulando.
Posterior a ello los participantes al parecer se muestran mas entusiasmados al

mencionar frases como: ““Yo me voy a ganar una carita”. Los participantes acceden
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a realizar la actividad con su compariero sin embargo hay en ciertas parejas de
trabajo discusiones como: “Yo tenia que decir eso, ya no quiero hacer nada con
ella”. Se realiza la ejecucion de la conducta, y la instructora va dando instrucciones
verbales como: “Recuerda que la nifia sonreia al realizar un cumplido a su maestra”
“Sean sinceros, digan lo que sienten”; sin embargo muy pocos participantes pueden

sonreir, tener expresiones faciales adecuadas como mantener el contacto ocular.

Reflexion critica: En la actividad # 20, no ha habido sesiones de relajacion
previas, por lo que se puede evidenciar al grupo mas tenso, con poco
compafierismo y escasas interrelaciones positivas entre los integrantes del grupo
objetivo, ya que no hay cohesion grupal todavia permitiendo que se den paso a
discusiones grupales entre los participantes. En cambio durante la actividad # 82,
la cual fue realizada posterior a las sesiones de relajacion los participantes se
muestran mas unificados, quieren trabajar en las actividades propuestas juntos sin
ningln inconveniente, logrando asi ademas una mayor unificacion grupal y menos
tension individual. El procedimiento del Programa de entrenamiento de
habilidades de interaccion social de Monjas (Monjas, 2002), contiene técnicas
cognitivo-conductuales en donde la préctica es fundamental para ir ensayando las
conductas y asi ser agregarlas al propio repertorio de conductas, lo cual tiene
relacion con la teoria, asi: “En la aplicacion de este programa de ensefianza de
habilidades de interaccion social (PEHIS) ésta practica se la realiza de dos formas
diferentes: el Role Playing y la Practica oportuna” (Monjas, 2002, pag. 79). Se ha
utilizado el Role Playing o llamado también ensayo de conducta, donde se hace
una practica a partir de una situacion que sea imitada. ““....consiste en que, en una

situacion simulada y artificial en la que la habilidad- objetivo se ha de poner en
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juego, el nifio adopta un papel y ensaya la conducta deseada imitando las conductas
previamente observadas en los modelos” (Monjas, 2002, pag. 80).Tomando en
cuenta la referencia textual mencionada anteriormente vemos que al hacer este tipo
de practica los participantes tienen la apertura de adquirir distintos roles durante el
modelado, como se lo hizo en la actividad # 82 en la que fue mas sencillo ejecutar
la actividad al utilizar la instructora el juego de actores de cine, los participantes
estaban motivados a repetir una y otra vez la escena hasta que salga bien
escuchando las indicaciones verbales que daba la instructora hasta que adquieran
individualmente un dominio de la habilidad que se esta aprendiendo. Se evidencia
ademas en las dos actividades los avances que se ha visto en el grupo al comparar
primeramente una actividad inicial con una final la misma que sucedio posterior a
la sesion de relajacion en donde se evidencia que fue beneficioso incluir el
entrenamiento autdgeno de Schultz la cual genera un estado de relajaciéon interna
lo que permitird el desarrollo de interacciones mas asertivas con los otros y
posiblemente facilitando el desarrollo de las actividades de ensayos conductuales

(13

de mejor manera, lo que podemos relacionarlo con la teoria “...gracias a un
conjunto de ejercicios muy precisos, permite adquirir progresivamente la
relajacion y suprimir las tensiones inutiles desde el interior,...Schultz propone

ejercicios que nos permiten desarrollar una armonia psicosomatica, equilibrios

fisicos...”. (Choque, 2006, pag. 19).

3) Acerca de como conseguir un aprendizaje eficaz en los nifios y nifias
intervenidos en la habilidad social para relacionarse con los adultos
Para poder dar una respuesta a cOmo conseguir un aprendizaje eficaz en los

nifios y nifias intervenidos en la habilidad social de relacionarse con los adultos
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la autora se ha propuesto comparar primeramente actividades realizadas por la
instructora como por ejemplo el auto-modelado presentado a los participantes
y la realizacion de modelado en vivo por parte de la instructora; asi mismo se
compararan casos intervenidos en los cuales se evidencia que se ha obtenido
un mayor aprendizaje de la habilidad social y otros que han sido en menor nivel

de aprendizaje.

3.1) Sobre las actividades intra-sesiones para conseguir un aprendizaje eficaz
en los nifios y nifias intervenidos en la habilidad social para relacionarse con
los adultos

Se procura analizar las actividades mas relevantes intra-sesiones iniciales y finales
las cuales nos permitiran evidenciar como se puede conseguir un aprendizaje mas
eficaz en los nifios y nifias intervenido en la habilidad social para relacionarse con

los adultos.

Actividad 38: En esta actividad la instructora inicia explicando que se presentara
un video sobre lo que se quiere aprender: habilidad para comportarse cortésmente
con un adulto tomando en cuenta el algoritmo previamente explicado en la
actividad # 37. Los participantes en sumayoria al parecer se muestran poco atentos
por lo que la instructora tuvo que hacer una pausa y repetir cuales eran las
conductas aceptadas por las que se iban a entregar una pegatina y al final ser
acumuladas para obtener un premio; la instructora preguntd entonces: “;Como
crees que se siente la maestra cuando le piden permiso para ir al bafio, diciendo
por favor?”, a lo que los participantes comienzan a dar muchas respuestas, como

(13

por ejemplo: “feliz”’, “ nos da permiso para ir al bafio”. Posterior a ello la
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instructora menciona que se vera en el video a una nifia como ellos. Se observa el
video y posterior a ello la instructora solicita que respondan preguntas como: ¢La
nifia esta seria y enojada cuando pidio a la maestra entrar a la clase? asi se analiza
las expresiones verbales (tono de voz, entonacion) y no verbales (contacto ocular,
cercania al adulto, movimiento de manos, expresiones faciales) de la nifa.
Posterior a dicha presentacion se presenta el video del auto-modelado, donde la
instructora previamente habia seleccionado al participante con mejores ensayos
conductuales para que ejecute la conducta junto con un adulto una escena en la que
se comporte cordialmente, la misma que fue grabada y proyectada en la presenta
actividad. La instructora explica que a continuacion veran a alguien que ellos
conocen, proyectandose asi las escena filmada al grupo; los participantes al parecer
se mostraban atentos al ver a su compafiero en el video, y mencionaban
comentarios como: “Mira es X, “El esta sonriendo”, incluso llegaron a corregir
su ejecucion en ciertos aspectos que a ellos les parecia que se debia mejorar,
realizan comentarios, asi: “Estaba muy lejos de la profesora”. Posterior a dicha
proyeccion al parecer los participantes quisieron imitarlo y sienten mucha mas
emocién al practicar esta habilidad social, ya que dicen que quieren salir ellos

también en un video la proxima vez.

Actividad 64: La actividad da inicio con explicaciones verbales de la instructora
sobre el algoritmo de la habilidad social de realizar una peticion a un adulto
enojado explicado previamente en la actividad # 63. Los participantes en su
mayoria al parecer se muestran atentos ya que todos escuchan las indicaciones que
da la instructora y nadie se levanta de su lugar en el saldn, al contrario todos al

parecer esperan ver algo nuevo, al manifestar preguntas, como: “;Y a hora quien
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va a aparecer en la pelicula?”; por lo que no fue necesario recordar las conductas
positivas aceptadas de la que obtendran una pegatina. Tras ello, se dan
indicaciones verbales con ayuda de material grafico permitiendo realizar una
pregunta reflexiva para ellos, la cual fue: ;Creen que si X, pide un lapiz, en forma
agresiva a su profesor, va a obtener lo que pidi6? (La instructora sefiala a los
personajes del dibujo que esta proyectado) ¢Qué hara el profesor?, a lo que los
participantes levantan la mano y dicen sus respuestas, tales como: “No le van a
dar, porque estd enojado”. La instructora posterior a dicho didlogo presenta dos
veces el video, permitiendo que en la segunda vez se vaya pausandolo en cada
paso del algoritmo de conducta ensefiado previamente mediante graficos en
actividad # 63 permitiendo que el grupo interactle con la instructora y puedan
encontrar aspectos relevantes de cada paso, por ejemplo: ““;La nifia esta viendo a
la profesora a los ojos?”, “;La nifia agradecido cuando la profesora le dio
permiso?”, “;La nifia usa palabras amigables?”, etc. Sin embargo al parecer no se
tuvo mucha acogida ya que algunos participantes quiza esperaban ver nuevamente
a su comparniero en el video, por lo que la instructora decidié hacer un modelado
en vivo mostrando la instructora el uso correcto de los pasos conductuales
aprendidos junto con expresiones corporales, utilizando una actividad cotidiana
de los participantes, por ejemplo: Pedir mas tiempo para jugar en recreo a la
maestra enojada. Los participantes al parecer se animaron a participar ya que
levantaban las manos al solicitar voluntarios, ellos reportaron que esperaban

incluirse en la escena y repetir el ensayo conductual junto con la instructora.

Reflexion critica: Se puede evidenciar que en el inicio de la actividad # 38, los

participantes se encontraban menos atentos a las instrucciones dadas por la
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instructora versus lo que sucedio en la actividad # 64 en donde los participantes
mostraban mayor atencién e incluso esperaban al parecer entusiasmados lo que
iban a visualizar en el video; posiblemente al ser comparada una actividad inicial
con una final se ve que los participantes se encuentran al final mas adaptados al
grupo y conocen las reglas instauradas previamente, ademas de que previamente
se ha ido motivando a los participantes a incluirse en las actividades propuestas ,
por lo que para el desarrollo de las ultimas actividades del proyecto los
participantes tienen conocimiento sobre cuales son las conductas positivas que les
Ilevard a obtener pegatinas para acumular posterior canje, suceso que no pasa en
actividades iniciales en donde hay que recordar a los participantes una y otra vez
las reglas hasta lograr instaurarlas. Usar material grafico acompafiado de las
preguntas reflexivas que se hicieron al grupo en la actividad # 64 resulté mas
beneficioso que solamente hacerlo mediante indicaciones verbales, ya que al
parecer se vio que los participantes se incluian de mayor forma en la historia que
se contaba y buscaban mayor opciones de respuestas. Al presentar los videos sobre
las habilidades que se quiere ensefar, resulté mas acertado visualizar dos veces
como se lo hizo en la actividad # 64, permitiendo que en la segunda vez se comente
cada paso del algoritmo conductual junto con el grupo, permitiendo que se
identifiquen a profundidad expresiones no verbales como: postura, gestos de
manos, distancia con la otra persona, contacto ocular. La gestion de la instructora
para la realizacion de los videos que iba a ser presentados ante los participantes
con escenas de la vida cotidiana de los nifios y nifias incluyendo los pasos para
ensefar dicha habilidad fue un poco complicada al tener que fijarse no solo en que
el dialogo realizado sea corto, llame la atencion y sea hablado en un lenguaje de

acuerdo a su edad, sino que el aspecto corporal es decir postura, gestos faciles,
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fluidez y claridad verbal, modulacion y tono de voz sean los adecuados segun la
tematica presentada , ya que era un aspecto muy importante que si no era realizado
de la forma adecuada los nifios no iban a obtener un buen modelado. Asi mismo,
al encontrar un modelo que presente las mismas caracteristicas del observador
(edad, intereses) fue oneroso e incluso se tuvo que repetir varias filmaciones hasta
que el modelo presentado muestre un desempefio correcto para que asi los
observadores puedan sentirse atraidos hacia éste y se pueda reforzar las conductas
que exhibid el modelo. La inclusion del auto-modelado en la actividad # 38 fue
un aspecto de gran importancia ya que incentivo a que los participantes refieren
querer ser parte de un video como el que su compafiero estuvo. A la vez fue
beneficioso presentar un modelo masculino mediante la técnica de Modelado, ya
gue hasta entonces solo se tenia un modelo femenino; esta escena fue realizada
por uno de los mejores participantes, el cual interiorizaba mas cada algoritmo y
lo generalizaba pudiendo adecuarlo a varias situaciones dentro de la escuela ya
sea en la clase o en el comedor. En el grupo al ver a uno de sus compafieros en el
video al parecer se sintieron mas comodos para opinar sobre su conducta e incluso
corregir varios aspectos en su escena, como hablar fuerte, amigable, postura,
sonrisa; lo cual motivo a la instructora al ver que los participantes comprendian
cual era la forma adecuada para realizar una peticion entrando en una fase de
adiestramiento en donde los instructores explican verbalmente al nifio o cémo
usar la conducta. “Durante esta fase de adiestramiento el terapeuta puede poner
mas ejemplos de la conducta en cuestion, indicar en qué momentos de una
interaccion social resultaria adecuado manifestarla, o pedir al nifio que proponga
ejemplos concretos de la misma”. (Jeffrey, 2002, pag. 231).Sin embargo al no

presentar el auto-modelado en la actividad # 63, al parecer si se generd en el grupo
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una mala expectativa, ya que los participantes no pudieron ver nuevamente en el
video a su compafiero, por lo que la instructora opto por realizar el modelado en
vivo, donde la misma interactu6 con el nifio una escena habitual de los nifios y
nifias intervenidos, evidenciando asi el uso correcto de los pasos del algoritmo y
sus expresiones no verbales que lo acomparian; se logro llamar mucho mas la
atencion de los participantes al ver que todos referian querer repetir la ejecucion
de la conducta con la instructora, sin embargo con el auto-modelado se generd
mas dialogo entre los participantes y la instructora sobre la forma adecuada de
realizar la habilidad ensefiada; por lo que finalmente se puede decir que lo ideal
quiza hubiera sido tomar en cuenta y proyectar a los participantes en la fase de
modelado el auto-modelado consiguiendo dos modelos ( masculino y femenino)
para lograr mas adherencia al proceso de intervencion, y a la vez incluir el
modelado en vivo realizado por la terapeuta para asi generar un mayor aprendizaje
de la habilidad social para relacionarse con los adultos. EI implementar técnicas
de auto-modelado y modelado en vivo enrigqueci6 la intervencién al momento en
el que los participantes ven a uno de sus comparieros que forman parte del proceso
de aprendizaje provocando que los participantes verbalicen los pasos de cada
algoritmo hasta llegar a ejecutar de mejor forma la conducta aprendida mediante

la préctica.

3.2) Comparacion de casos intervenidos por la instructora identificando la

forma mas eficaz de generar un aprendizaje de las habilidades sociales para

relacionarse con los adultos
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A continuacion se compararan casos en donde se evidencie un mayor aprendizaje
de los algoritmos de las habilidades sociales para relacionarse con los adultos

versus un caso en donde su desarrollo en habilidades sociales sea menos notorio.

Caso # 5: Nifia de 6 afios de edad, la cual nace en la ciudad de EI Carmen en la
provincia de Manabi, a sus 4 afios la madre decide vivir en Quito por motivos de
trabajo; proviene de un hogar disfuncional donde se encuentra a cargo de la madre,
no convive con el padre y hace afios que no le ve. Posee 3 hermanos, una mayor
de 9 afios y dos menores. La relacion que tiene con la madre no es cercana ya que
la madre trabaja hasta la noche. La nifia ha sufrido violencia intrafamiliar por parte
de la madre; las autoridades de la institucion han realizado la denuncia ante las
debidas autoridades legales. La situacion econdmica en la que se encuentra la
familia no es buena. Las maestras manifiestan que “la nifia no acata 6rdenes, y
debido a sus comportamientos agresivos se mantiene distanciada de los
compafieros de su salon de clase”, pero a pesar de ello mencionan que las
actividades que realiza en las horas de clase, las realiza pronto y sin mayor
inconveniente. En la actividad 11 se solicitd realizar un ensayo conductual de la
habilidad social de como realizar un elogio a un adulto, en este caso se practica
respecto a la maestra; la participante al parecer no quiere prestar la debida atencion,
comienza a levantarse de su asiento, y el resto de participantes comienzan a decir
que la nifia siempre los molesta, nadie se presta a ser pareja de ella, por lo que la
instructora procede a conversar con el resto del grupo y a motivar a la nifia a
participar siguiendo las normas establecidas que facilitaran que se obtenga una
ficha que sera acumulada para posterior entrega y canje de premios, por lo que la

nifia se ve contenta al ver lo que conseguira y trabaja en pareja repitiendo lo
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visto en el video. Recuerda facilmente el algoritmo presentado y ayuda a su
compafiera a ejecutarlo, solicita ver el video una vez mas a lo que la instructora
accede, por lo que la nifia observa ciertas conductas 0 movimientos que le hacen
faltan y que con ayuda de la instructora y las indicaciones verbales dadas logra
tener una gran mejora incluso en los movimientos gestuales y tono de voz.

En la actividad # 16, la cual consiste en que la instructora revisoé la tarea enviada
sobre realizar un elogio a un adulto con los procedimientos aprendidos; durante
ésta actividad la instructora elige a los voluntarios que participaran, la nifia no
levanta la mano, la instructora decide que la nifia participe, sin embargo durante
la actividad extra-sesion la nifia no realiza la tarea, menciona que no tuvo a quien
realizar el elogio, entonces se procede a practicar con ella individualmente, la nifia
conoce el algoritmo y se ve motivada al recibir gestos de aprobacion, y palabras
de reconocimiento, como: “felicitaciones por el esfuerzo realizado” (reforzador

99 ¢

positivo); “muy bien, ves a la otra persona a los 0jos”, “sigue esforzandote”.

Caso # 2: El nifio posee 6 afios de edad, vive con sus padres, es hijo Unico, sus
padres trabajan por lo que el tiempo en familia es corto, a pesar de ello las tardes
convive con la madre, sin embargo segn menciona la maestra dirigente del saldn,
lamadre no supervisa adecuadamente las tareas escolares y frecuentemente el nifio
no trae el material necesario para la escuela, junto con tareas enviadas. La maestra
dirigente manifiesta que dificilmente logra terminar pronto una actividad, y que
constantemente necesita que la maestra esté a su lado para explicarle como hacer
la actividad. En la actividad #11, la cual consistia en que cada participante realice
un ensayo conductual de la habilidad social de como realizar un elogio a un adulto,

el nifio en mencidn durante el ensayo conductual de elogio solicita mostrar al grupo
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el resultado de la practica con su pareja, sin embargo no recuerda facilmente el
algoritmo, se queda callado, se muestra preocupado, por lo que la instructora
ayuda a recordar los pasos de algoritmo, diciéndole frecuentemente que lo esta
habiendo muy bien valorando cada avance del participante con palabras de
reconocimiento: “ Lo estds haciendo muy bien”, a pesar de las indicaciones
verbales dadas, el nifio sigue sin realizar correctamente gestos adecuados, los
movimientos de manos son exagerados, su tono de voz es muy bajo. La actividad
#16, la instructora procedio a revisar la tarea enviada sobre la forma en la que se
debe realizar un elogio a un adulto, por lo que la instructora solicita a voluntarios
que quieran participar, el nifio es escogido por la instructora parece querer
participar al verse alegre con su compafiero, sin embargo durante la revision de la
tarea el nifio repite a quien hizo el elogio (maestra), en donde, y como lo hizo, mira
al suelo (no hay contacto ocular), su tono de voz es amigable y cordial pero es
muy bajo, dificultdindose la escucha del elogio realizado. Al encontrarse las
dificultades en dichos aspectos se procede a reforzar los logros encontrados y a
dar instrucciones para corregir aspectos que aun falla, como por ejemplo asi: “Es

bueno que sonrias, pero no olvides para a la otra persona a los 0jos”.

Reflexion critica: En el caso # 2 al parecer él nifio se muestra participativo sin
embargo en cuanto a su desempefio en los ensayos conductuales y revision de
tareas posee inconvenientes, por lo que fue necesario corregir paso por paso el
algoritmo aprendido, posiblemente se deba a que el nifio en casa no tiene quien
supervise sus actividades a pesar de que conoce el tema no puede mejorar si nadie
controla su rendimiento, no solo académico sino conductual y dentro de ello estan

las habilidades sociales que se van a prendiendo cotidianamente. Se evidencia en
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el caso # 5 que se tiene un mejor desempefio en las actividades propuestas (ensayos
conductuales y tareas enviadas), la nifia recuerda facilmente el algoritmo de la
habilidad ensefiada, sin embargo no cumple las tareas, pero al verse incentivada
con palabras de reconocimiento, se logré motivar a un mejor desempefio al
generar autoconfianza, al posiblemente la nifia no tener quien le de refuerzos
positivos por su desempefio logrado como palabras de reconocimiento tales como:
felicitaciones, buen trabajo, debido al encontrar en su familia problemas de
comunicacion y agresion , la nifia no conoce como puede sentirse si alguien le
valora, le elogia, le da un cumplido por sus logros, por lo que al ver que alguien
que lo hacia tuvo un excelente desempefio en ello y al parecer se evidencio con
mas confianza en expresar lo que ella habia aprendido. Por lo tanto, para que los
nifilos y nifias adquieran un aprendizaje mas eficaz fue util y beneficioso que la
instructora aplique reforzadores positivos no solamente entregando premios
fisicos (objetos como: paletas, chocolates)que son parte de programa de economia
de fichas aplicado el cual se lo aplicé siguiendo los pardmetros presentados por
Labrador (Labrador, Cruzado, & Mufioz, 1997) al delimitar y definir las conductas
a modificar; sino que se aplico refuerzos verbales como: “Me gusta como
recordaste todos los pasos “lo hiciste muy bien, felicidades”, los cuales fueron
aplicados inmediatamente después de la conducta que se quiso implantar logrando
incentivar y valorar el esfuerzo de cada participante. El objetivo de los refuerzos
es “contribuir al moldeamiento de las conductas, asi como al mantenimiento de las
mismas. Su empleo esta destinado a proporcionar a los sujetos la motivacion
necesaria para que mejoren su actuacion en los diversos ensayos, aumenten la tasa
de las respuestas adecuadas y mantengan sus logros, que de forma progresiva

vayan alcanzando”. (Caballo, 1998, pag. 809). Gracias a la utilizacion de los
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refuerzos aplicados por la instructora muy probablemente se ayudd a que se
potencien las habilidades de los nifios y nifias intervenidos y a aprender otras que
no tenian; sin embargo, depende en gran parte de como en casa se pueda reforzar
dichas habilidades para tener una practica diaria que fomente la implantacion de
las conductas ensefiadas para mantenerlas; es ahi donde se ve las diferencias en los
casos propuestos en el apartado anterior, en donde los padres o adultos
responsables no poseen el tiempo necesario para ayudar a practicar y para ensefiar
a sus hijos habilidades sociales cotidianas. Sin embargo para la adecuada
aplicacion de los refuerzos fue importante que la instructora haya observado
detalladamente los ensayos conductuales realizados con el objetivo de encontrar
conductas idéneas para reforzar; a pesar de ello, cuando el ensayo realizado no
obtuvo tan buenos resultados, fueron importantes los comentarios que reforzaron
y valoraron el esfuerzo y la dedicacion, permitiendo asi que aumente el interés por
ejecutar la conducta y que ésta no se pierda sino que se siga fomentando el

aprendizaje de cada participante.

Anélisis cuantitativo

A continuacion se realizard un analisis cuantitativo, en el cual primeramente se
ejecutara un analisis estadistico- descriptivo y posteriormente un analisis estadistico-
inferencial. A partir de los resultados extraidos tras la aplicacion a dos observadoras,
las cuales resolvieron el Cuestionario de Habilidades de Interaccion Social (Monjas,
2002) version heteroinforme, para evaluar en los casos la habilidad de interaccion
social para relacionarse con los adultos, en la fase pre- y post- intervencién. Las
puntuaciones seran sometidas a calculos estadisticos para conocer si la intervencion

realizada en los nueve nifios y nifias tiene o no significancia estadistica.
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Analisis Descriptivo
El presente analisis mostrara en tablas de doble entrada y graficos estadisticos los
puntajes obtenidos en la fase pre versus post- intervencion segun las dos observadoras,
identificando la media aritmética segun hace referencia Olmos (Olmos, Blanxart,
Cebollero, & Oset, 2008, pag. 50) y la desviacion estandar.
Tabla 2.
Puntuaciones de un grupo de nifios y nifias de 5 a 6 afos de edad en la escala de
Habilidades para Relacionarse con los adultos del Cuestionario de Habilidades de
Interaccion Social (CHIS) version heteroinformoe pre y post- intervencion cognitivo-

conductual enfocada hacia el incremento de la habilidad de interaccion social para
relacionarse con los adultos.

Habilidades para Relacionarse con los Adultos
Heteroinforme
CASOS Observador 1 Observador 2
PRE POST PRE POST
1 32 38 28 29
2 26 35 24 29
3 23 38 24 35
4 26 39 28 33
PRE POST PRE POST
5 20 37 23 30
6 23 37 34 31
7 27 42 28 28
8 31 40 31 36
9 33 38 30 32
TOTAL £ X 241 344 250 283
Media X 26,78 38 28 31
DESVIACION
ESTANDAR 4,46 1,98 3,63 2,78

Nota: Puntajes de Habilidades para relacionarse con los adultos. Elaborado por: Arboleda K.

En la Tabla. 2, de doble entrada se muestra cada caso intervenido con su respectivo
puntaje segun las dos observadoras en la evaluacion pre versus post intervencion.

Se extrajo las medias grupales, a partir de lo cual se evidencia un aumento en dichos
valores; asi, donde segun el observador 1 la media obtenida en evaluacion pre-

intervencion fue de 26,78, este valor se ve incrementado a 38 en la evaluacion post-
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intervencion del mismo observador. Segun el Observador 2, el valor de la media en la
evaluacion pre-intervencion es de 28, incrementandose a 31 en la evaluacion post-
intervencion. Por lo tanto se evidencia que los dos observadores encontraron mejoras
en los participantes tras la intervencion realizada. El observador 1 en la post-
intervencion presenta un valor de media mas alta que el observador 2, posiblemente
esto se deba a que la maestra dirigente fue la observadora 1, y quien al parecer
presencio un desarrollo de conductas prosociales mas frecuentemente, al ser ella con
quien los nifios y nifas intervenidos conviven la mayor parte del tiempo en el aula de

clases.

Habilidades para Relacionarse con los Adultos
(CHIS) Heteroinforme
Observador 1 - Pre y Post intervencion

[ Observador 1 PRE @ Observador 1 POST

fidiiidia

CASOS

38

Figura 1. Escala de Habilidades para relacionarse con los adultos. Observador 1
Elaborado por: Arboleda K.

En la Figura 1, se puede evidenciar los valores de la Tabla. 2 de la observadora 1, se
muestra las puntuaciones que se obtuvieron en los 9 casos evaluados mediante el

Cuestionario de Habilidades de Interaccion Social (CHIS) version heteroinforme en
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la habilidad para relacionarse con los adultos durante la fase pre y post- intervencion.
Segun la observadora 1, se puede identificar que existe un aumento notorio en todos
los puntajes individuales de los nueve casos intervenidos, tras la intervencion

realizada en cuanto a la ensefianza de habilidades para relacionarse con los adultos.

Habilidades para Relacionarse con los Adultos (CHIS)
Heteroinforme
Observador 2 - Pre y Post intervencion

m Observador 2 PRE = Observador 2 POST

PUNTAIJE

CASOS

Figura 2. Escala de Habilidades para relacionarse con los adultos. Observador 2.
Elaborado por: Arboleda K.

En la Figura 2, se muestra los puntajes de la Escala de Habilidades para relacionarse
con los adultos en su version heteroinforme, segun el Observador 2. Se evidencia que
los puntajes obtenidos en la medida aplicada aumentan al post-tratamiento; sin
embargo no son valores tan altos como evidencia el primer observador. Por lo que se
puede notar que la observadora 1 (maestra dirigente) ha visto un aumento en la
habilidad social ensefiada por la ejecutora del proyecto a los nifios y nifias intervenidos

en comparacion con la observadora 2 (maestra de expresion corporal).
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Anélisis Estadistico Inferencial
Los célculos realizados a continuacion mediante la t de student, permitiran evidenciar
si los resultados extraidos tras el proceso de intervencion generaron cambios con
relevancia estadistica al tener significancia de p< 0,05y ser mejor que el azar.

Tabla 3.
Comparacién de Puntuaciones iniciales y finales

HABILIDAD PARA RELACIONARSE CON LOS ADULTOS

OBSERVADOR 1 OBSERVADOR 2
CASO FASE DE INTERVENCION FASE DE INTERVENCION
PRE POST PRE POST
1 32 38 28 29
2 26 35 24 29
3 23 38 24 35
4 26 39 28 33
5 20 37 23 30
6 23 37 34 31
7 27 42 28 28
8 31 40 31 36
9 33 38 30 32
t student
obtenida 7,976 2,648
t critico 2,306 2,306

Nota: Comparacion de Puntajes de Habilidades para relacionarse con los adultos segin los dos
observadores. Elaborado por: Arboleda K.

Segun se evidencia en la Tabla 3 la diferencia de medias calculadas mediante la prueba
paramétrica t student (t medidas repetidas) muestra un valor de t empirico de 7,97 para
valores aportados por el observador 1 y de 2, 648 para valores aportados por el
observador 2, como dichos valores de t superan el valor critico o t teérica = 2,306 se
infiere que el cambio es atribuible al tratamiento aplicado con un grado de confianza
de 95% o lo que es lo mismo con una probabilidad de error de p < 0,05 en nivel de
significacion, ello con un tamafio de grupo medido en grados de libertad de n-1=8.
A continuacion se presenta la formula para el calculo de una prueba t intrasujetos,

segun Kantowitz (Kantowitz, 2011, pag. 475) la cual fue utilizada para someter los
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datos pre y post-intervencién a una prueba estadistica, facilitando identificar si el valor

de t student supera o no al valor t critico segun el tamafio del grupo intervenido

Formula de prueba t student intrasujetos

Leyenda:

Donde:

N= NUmero de sujetos

D = Diferencia en las puntuaciones de
un determinado participante

4.  Principales logros del aprendizaje

a) Algunas lecciones que la ejecutora extrajo de la intervencion, son las
siguientes:
Es importante evaluar a los nifios y nifias con los que se quiere intervenir dentro
de su ambiente natural, para a partir de ello identificar cémo son las
interacciones que realizan los nifios y nifias, ya sea que se observen conductas
deseables 0 no deseables. Lo que la autora aprendi6 del presente proyecto es
que para potenciar el desempefio de la misma en el entrenamiento de ensayos
conductuales es util tener siempre planificaciones de las tareas a enviar e
implementar material grafico y audiovisual lo cual enriquece las sesiones al
generar mayor impacto en los nifios y nifias. Fue importante la formacion
académica para comprender en qué ambito se debia realizar la intervencion y
qué es lo que los nifios y nifias con dicho diagnostico necesitaban para generar
un aprendizaje en habilidades sociales, fomentando estrategias nuevas para
aplicar las técnicas necesarias al grupo. Un cimulo de experiencias positivas
vivenciadas en el proceso fueron por ejemplo: el aplicar distintas técnicas
cognitivo-conductuales ya sea por medio de graficos, videos, o instrucciones

verbales, las cuales permitieron observar en los participantes las distintas
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reacciones que iban teniendo a medida que las actividades se daban,
permitiendo que la ejecutora del proyecto adquiera experiencia y mayor
conocimiento acerca de su utilidad y aplicacién en nifios y nifias de 5 a 6 afios
de edad. Se intervino prontamente en un grupo de nifios y nifias en lo que
corresponde a habilidades sociales de relacion con los adultos y se pudo mejorar
la habilidad propuesta a ensefiar. Posiblemente una experiencia negativa que
se tuvo fue la escasa colaboracion de los padres para el proceso; al ver como los
padres se mostraban tan desligados del aprendizaje de ciertas destrezas como
la cordialidad, dejando todo en manos de las instituciones educativas; para
algunos de ellos al parecer no existié un mayor vinculo entre lo que aprenden
los nifios y nifias en casa y en la escuela. La presente intervencion se centro en
el aprendizaje de destrezas sociales, para tener una adecuada interrelacion, al
ser familias de un contexto socioeconomico vulnerable, disfuncional, donde
nifios y nifias en casa tienen que asumir roles que aun no les corresponden como
preparar el almuerzo, cuidar a sus hermanos menores; es por ello que dichos
aspectos pudieron afectar a muchos nifios y nifias en sus mejoras en las

habilidades ensefiadas.

b) Aportes generados en los nifios y nifias tras la intervencion realizada:

A partir de la intervencidn realizada se generd los siguientes aportes a los 9 nifios y
nifias que fueron la poblacion objetivo. Se logré un incremento en el numero de
participantes motivados tras la primera sesion de intervencion por lo que fue
beneficiosos adecuar el espacio, implementar actividades lidicas de inicio y final,
las mismas que pudieron generar adaptacion y adherencia al proceso de

intervencion donde posterior a ello los participantes al parecer se mostraban
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emocionados, alegres al ir al salon donde se desarrollaban las actividades.
Finalmente esta experiencia posibilitd que los nifio y nifias intervenidos pudieran
encontrar estrategias nuevas para interrelacionarse no solo con sus adultos sino con
sus pares, al tener dicho conocimiento pueden generalizar los efectos del
entrenamiento a otros ambientes en donde vaya a desarrollarse los nifios y las
nifias. Se pudo evidenciar que indirectamente al parecer se reforzo el aprendizaje
de otras habilidades siendo este un resultado no previsto durante la intervencion
fue que al ensefiar dichas habilidades también estaban inmersas Habilidades basicas
de interaccion social como son: Sonreir, saludar, amabilidad donde los nifios en su
diaria vivencia durante las sesiones retroalimentaba dichos aspectos que eran
necesarios para la practica de la habilidad que se estaba ensefiando y que
indirectamente logré ampliar el aprendizaje de los nifios y nifias ; y no solo aplicarlo
con los adultos que se encuentran en su entorno sino con sus pares al tener
testimonio de la maestra la cual menciona: “los nifios y nifias han comenzado a
hablar mas amablemente con sus compafieros, si necesitan algo de un compafiero
lo piden cortésmente, no solo a sus amigos sino a las demas maestras de la escuela”
maestra titular. Dicho aporte no estaba previsto pero fue mas amplio ya que su
ensefianza beneficid incluso a sus comparieros de clase no solo la relacién de los

nifios y nifias con los adultos de su entorno.

c) Analisis del logro de los objetivos que fueron planteados:

Fortalecer habilidades de interaccion social con nifios y nifias de 5 a 6 afios del
Jardin Fiscal Maria Guillermina Garcia Ortiz para mejorar su conducta adaptativa
y pro-social. Fue el principal objetivo, donde nos centramos en la ensefianza de la

habilidad social para relacionarse con los adultos; a partir del trabajo realizado
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durante las 12 sesiones con sus respectivas actividades se evidencian en los
resultados del Cuestionario de Habilidades de Interaccion Social post- intervencion
que se ha logrado ir mejorando habilidades de interaccidn social, que los nifios y
nifias ya poseian y ademas ha existido un aprendizaje de las habilidades que

desconocian, por lo tanto se han cumplido los objetivos planteados inicialmente.

d) Elementos de riesgo que se encontraron durante la experiencia con el
proyecto de intervencion:

No hubo mayor inconveniente durante las actividades ejecutadas salvo las medidas
correctivas que se tuvieron con uno de los nifios intervenidos al cual se le hacia
dificil participar dentro el grupo para lo cual se opt6 por tener 2 sesiones extras
individualmente los mismos dias que se asistia a la institucion y a partir de ello el
nifio adquirié méas confianza para realizar la practica de la habilidad ensefiada en el
grupo; inicialmente esto provocaba tensidn en la instructora al ver que el nifio no se
adaptaba al grupo a pesar de que se habia decorado el lugar para sea mas confortable
para el grupo y siempre se realizaban juegos de adaptacién grupal donde todos los
nifios y nifias ya comenzaban a interrelacionarse mas , menos dicho nifio; por lo
que se siguié motivando al nifio individual y grupalmente para que puede incluirse
en el grupo, asi mismo se lo hizo a sus comparfieros para que compartan mas en

grupo e incluyan al participante.

68



1)

2)

3)

4)

Conclusiones

Dentro de la gestion del proyecto se evidencia cuan atil fue el uso de técnicas
Cognitivo-Conductuales agrupadas en fases de la ensefianza de habilidades de
interaccion social, las cuales facilitaron la acogida, facil recepcion de la

informacion proporcionada a los participantes.

La implementacion del programa de economia de fichas, el uso de técnicas
como el auto-modelado y modelado en vivo realizados posibilitaron que se
logre un aprendizaje més eficaz en los participantes al aprender las habilidades

sociales ensefiadas.

La ejecutora del proyecto potencia de mejor forma su desempefio en el
entrenamiento de ensayos conductuales mediante el uso de material gréfico,
audiovisuales (presentacion de videos), tareas enviadas con instrucciones
sencillas y especificas y finalmente con la realizacion de sesiones de

relajacion.

Fue beneficioso un aprendizaje temprano de las habilidades de interaccion
social, las cuales no solo dependen de la ensefianza de la escuela sino también
de la familia, comunidad y escuela en conjunto. Es por eso que factores como
un escaso tiempo compartido entre padres e hijos, uso de castigo fisico dentro
de las familias, padres de familia que al parecer creen que el aprendizaje de
este tipo de destrezas no depende de ellos sino de los docentes a cargo han
traido dificultades en la instauracion de las conductas aprendidas durante el

proyecto.
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5)

6)

Las habilidades se interrelacionan entre si de una forma u otra y al ensefiar una
determinada habilidad pareceria necesario retroceder a lo aprendido sobre

habilidades mas béasicas como sonreir, amabilidad, saludar adecuadamente.

Se evidencia un aumento en los puntajes de la habilidad para relacionarse con
los adultos segln el analisis realizado con datos cuantitativos de las dos
observadoras en la comparacion entre la fase pre versus post- intervencion.
Al incluir dos observadoras en proceso de evaluacion se facilitd que los datos

puedan ser contrastados y sean mas confiables que al tener un solo observador.
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1)

2)

3)

4)

Recomendaciones

Se sugiere a las autoridades de la institucion la apertura de un &rea de atencién
psicoldgica para profundizar en temas relacionados a las interacciones
positivas y desarrollo de conductas mas asertivas en los nifios y las nifias
intervenidos, al igual que para intervenir en formacién para padres de familia

sobre el buen trato y tiempo de calidad con sus hijos y otros puntos afines.

Es importante que al tener un area de atencién psicolégica, el profesional a
cargo organice una reunion con los padres de familia para explicar que las
habilidades sociales son conductas que no se aprenden automaticamente
mientras los nifios y nifias se relacionan con sus pares sino que éstas dependen
del aprendizaje por experiencia directa que ellos puedan tener y por
observacién, por lo cual deben estar al pendiente ante qué modelo estan
expuestos sus hijos durante su desarrollo ( hermanos, padres, abuelos, vecinos,

primos, amigos Yy aquellos modelos simbélicos como son la television).

Se propone que para futuras intervenciones el psicologo realice talleres a los
padres de familia o representantes de los nifias y las nifias que se desea
intervenir explicando la importancia del uso y practica diaria de las habilidades
sociales, mostrando cuan importante es la colaboracion de los padres en casa
para reforzar conductas deseables antes del entrenamiento a nifios y nifias en

habilidades sociales con adultos.

Para futuros trabajos relacionados a la presente tematica se sugiere, tomar en

cuenta el tiempo en el que se va a intervenir para poder generar el nimero de
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habilidades que se desea ensefiar; por lo que es importante iniciar con el grupo
desde los primeros dias de clase si se quiere trabajar todas las areas que evalla
el Cuestionario de Habilidades de Interaccion Social de Maria Inés Monjas

(Monjas, 2002).
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ANEXos

Anexo 1. Registro de planes de sesion de relajacion

b L3 ()
T o 1 N
5 ) o P PSP

PLAN DE SESION DE RELAJACION

Asistentes: ....................

Actividades
humano/
Materiales

Talento

Tiempo

Responsable

1.

2.

L) oL o ol () 3N

Anexo 2. Lista de conductas del programa de economia de fichas

FICHAS

LISTADO DE CONDUCTAS DEL PROGRAMA DE ECONOMIA DE

CONDUCTAS

PUNTUACTON

1. Atender

g e

+ X puntos

2, Ser amigable

+ 2 puntos

3, Participar

+ 3 puntos

+ 3 puntos

TOTAL

10 puntes
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CANJEO MIS FICHAS

000

# de Fichas Premios
0 a4 Fichas | Caramelos
§ a 7 Chupetes
Fichas

7 a 10/ Caa de chocolate y
Fichas Globo

Anexo 3. Gréficos de las sesiones de las habilidades para relacionarse con los
adultos

Gréficos utilizados durante la sesiones para ejemplificar la aplicacion de las

habilidades de interaccién social a ensefiar.

REFORZAR AL ADULTO: CUMPLIDO
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PETICION A UN ADULTO
Adulto enojado

. Sefora Mercury -
Puede salir Freddy a |

Adulto dudoso

Anexo 4. Auto-registro de inicio y final para la sesion de relajacion

NOMBRE:

ANTES DESPUES

AoJlo T T2 3 T4 s Jo 1 J2 3 T[4 s
5y

DIA/HORA B B B = A ~y
¥ | (oo) (40 b @6 | (oo) [ |
@ L A 4 @ j) , @ Y i, —A

Elaborado por: Arboleda K.
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Anexo 5. Fichas gréaficas para envio de tarea de relajacion

- Ficha para Nifas:

Fecha:

Hora de Inicio:

Tarea N°

Hora de finalizacion:

3:
2 e - = o
3. 4. & ™
4
> s ﬁ =
3 A
e ’ $
= e
- e -
Elaborado por: Arboleda K.
- Ficha para Nifios:
| Tarea N°

Fecha:

Hora de Inicio:

Hora de finalizacion:

2. ' - -
>y § ~
R e,
X ity
8. 6.

Elaborado por: Arboleda K.
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Anexo 6. Diplomas entregados

-Diplomas para nifios:

DIPLOMA

CONCEDIDO A:

POR SU EXCELENTE PARTICIPACION

En el proyecto:

“Divirtiéndonos incrementamos nuestras
habilidades sociales”

Quito, 02 de Julio del 2015

-Diplomas para nifias:

. DIPLOMA

CONCEDIDO A:

POR SU EXCELENTE PARTICIPACION
En el proyecto:

"Divirtiéndonos incrementamos
habilidades sociales”

Quito, 02 de Julio del 2015
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