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RESUMEN

La idea central de este proyecto es proporcionar al Departamento de Sistemas de
Fabrica de Envases, FADESA herramientas que ayuden a mejorar la administracion de la
documentacion de sus activos de networking y usuario final, para asi mejorar la
disponibilidad y confiabilidad de esa informacion, esto ayudara a poder solucionar
problemas relacionados con la red y reducir los tiempos de resolucion.

Para esto se desarrollan diferentes temas a lo largo de este documento, los cuales incluyen
desde las generalidades de las herramientas a utilizar, la identificacion para el etiquetado,
documentacion necesaria segun la norma ANSI/EIA/TIA 606 (que incluye los planos del
Data Center y puntos de red), hasta llegar a las conclusiones y recomendaciones del

proyecto.

En la actualidad la mayoria de las empresas sean estas grandes medianas o pequefas
estan tomando mayor control en lo que respecta a sus equipos de networking, ya que estos
exigen una atencién minuciosa y cuidadosa para permanecer en buen estado, y por su
puesto para que la empresa pueda funcionar de manera correcta, ademas que son rubros
que conforman los activos fijos de la empresa, es por esto que se implementan

herramientas tecnoldgicas que faciliten el control de cada uno de sus activos.

Este proyecto pretende mejorar la administracion de la documentacion de activos de
networking de la compafiia FADESA implementando herramientas open source, luego de
haber realizado un analisis de las necesidades a cubrir, se hicieron implementaciones en
ambientes de prueba, el levantamiento de informacién requerido para asi poder tener en
dichas herramientas informacion exacta y confiable, y cumplir la finalidad de este

proyecto que es automatizar la gestion de los inventarios de networking.
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ABSTRACT

The central idea of this project is to provide the Department of factory systems of
packaging, FADESA tools that help to improve the management of documentation of its
assets of networking and end user, so as to improve the availability and reliability of this
information, this will help to be able to resolve problems related to the network and to
reduce the time of resolution. This will develop different topics throughout this document,
which include from the generalities of tools to use, the identification for the labelling,
documentation needed according to the ANSI/EIA/TIA 606 (which includes the drawings
of the Data Center and network points), until you reach the conclusions and

recommendations of the project.

At present most of these large companies are medium or small are taking greater
control with respect to their networking equipment, as these require a thorough and careful
attention to remain in good condition, and of course to the company to operate properly,
they are also items that make up the fixed assets of the company, which is why

technological tools to facilitate the control of each of its assets are deployed.

This project aims to improve the management of asset documentation networking
company FADESA implementing open source tools, after making an analysis of the need
to cover deployments test environments and gathering information required in order to
take these tools accurate and reliable information is made, and fulfill the purpose of this

project is to automate inventory management of networking.

VIl



INDICE INICIAL

DECLARATORIA DE RESPONSABILIDAD Y AUTORIZACION DE USO DEL

TRABAJO DE GRADO ......oooveceeeeeveevsseessesss s ssssessess s as s snsss Il
DEDICATORIA ..ottt I
DEDICATORIA ..ottt \Y;
AGRADECIMIENTO ..ot sesses s essss s ssss s sas s senes V
AGRADECIMIENTO ..ot sessse s esss s s Vi
RESUMEN . ......ooumtieiereesiesissessss s sees s sses s es s es s s s s s Wil
ABSTRACT ..o s st as s nnes VI
INDICE

INTRODUCCION ..ottt st 1
L. ANTECEDENTES ....oooviiieeeeeeeeeteseeesseses et ss s ssnne s 2
2. JUSTIFICACION ...t ee et 4
3. OBIETIVOS ..ot 5

3.1, OBJETIVOS GENERALES ........cooiieireieeeeeeeeeeiesneesseseessessesssssaneesnasnessseneed 5

3.2. OBJETIVOS ESPECIFICOS .......coooeeeeeeeeetceeeeee et 5
4. PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA ........oovoieeeeeeieeees e 6

4.1.  ANALISIS DEL PROBLEMA ......ooovveeveeeeveeseeseeseeseeeiesseessssien s 6

4.2, SOLUCION ..ottt 7
5. DESARROLLO E IMPLEMENTACION.......o.ovvieiereereeieseeseesiseeese s, 8



5.1. INTRODUCCION.....c.cooeviiiieieiseteceeie ettt 8

5.2.  ANALISIS DE LA SITUACION ACTUAL ...covvririeriniseineesasiessessesesssenes 9
5.2.1. Levantamiento De INformacion............cccceovirineine e, 10
5.2.2. INFFAESIIUCTUIE ... 11

5.3. ELECCION DEL SOFTWARE A UTILIZAR......ccoveeieeeeeieseeseesser s 27

5.4. IMPLEMENTACION DEL SOFTWARE.......cco i 34
5.4.1. OCS INVENTOTY ...t 34
5.4.2. OPEN DCIM Lttt 54

55. ETIQUETADO DEL CABLEADO NORMA ANSI/EIA/TIA 606-A............. 65
5.5.1. Codificacion De Colores Para Los Campos De Terminacion................ 66
5.5.2. Clases De AdMINIStraCiON .........cccoviirieieiriieise e 68
5.5.3. Administracion De La Documentacion De Etiquetado Del Cableado ...69
5.5.4. Definicion De Nomenclatura Para Etiquetado ............cccccoevevvciciieenneen, 71
5.5.5. Ubicacion De Puntos De Datos En Plano ..........ccccoevvienniencneneene, 76
5.5.6. Evidencia Identificacion y Etiquetado de Puntos. .........cccccocevvrvienenne, 88
5.5.7. Etapa De ReSUIAA0S. ........coiieiiiiiieiiee e 89

6. PRUEBAS Y METRICAS ....ooovieeeeeeeeeeesestese e teseessieses s s senasssaanesseseanens 94
7. RESULTADOS ...ttt sttt ne e e 99
8. PRESUPUESTO ... .ottt 101
9. CRONOGRAMA DE ACTIVIDADES .......coo it 106
10. CONCLUSIONES. .......co ettt 106



11. RECOMENDACIONES.........ooiiiiii e 107

12. TRABAJOS FUTUROS. ........ooiiiiiiic e 108
13. REFERENCIAS BIBLIOGRAFICAS ........ooi 109
14, GLOSARIO ..o 109
ANEXOS L. 112

INDICE DE TABLAS

Tabla 1 - Detalle SWitch Data CeNLEr .........cccooiiiiieiiieie e 17
Tabla 2 - Detalle Switch Oficinas REMOLAS ...........ccvverierieieiineseseeee e 20
Tabla 3- Detalle de estaciones de trabajo POr Area..........cccceeveveeveereiiieieese e 23
Tabla 4 - Cuadro comparativo de las herramientas estudiadas..........c.c.ccecevvvvevvereennene. 31
Tabla 5 - Detalle CINTAS .....cc.eiiiiiieieee et ere s 67
Tabla 6 - Tabla de identifiCatOreS. ........coviiiiiiiiieee e 70
Tabla 7 - ldentificacion de los espacios de telecomunicaciones ...........cccccvevevvevivennenne. 71
Tabla 8 - Paneles de los Rack del cuarto del Datacenter .............ccocveveeieneneiesnninnns 71
Tabla 9 - Paneles en oficina remota en Talleres mecanicos ...........ccocceveveveneieiisenncns 72
Tabla 10 - Paneles en oficina remota en Litografica ...........cccoccevvveviiieieecc i, 72
Tabla 11 - Paneles en oficina remota en Bodega de Materia prima ............c.ccccevevveenen. 72
Tabla 12 - Paneles en oficina remota en Bodegas calle Febres Cordero ...........cc........... 72
Tabla 13 - Paneles en oficina remota en Bodegas calle Febres Cordero ............c........... 73
Tabla 14 - Paneles en oficina remota en Soldadura- Mantenimiento Eléctrico.............. 73
Tabla 15 - Paneles en oficina remota en Sanitarios Embutidos..........ccccccevviiniieiennnnne 73

Xl



Tabla 16 - Secciones conectadas al DAtaCeNTET .......cc.eveeeeeeeee e e e 74

Tabla 17 - SeCCIioNes PO PIANTAS .........c.ccoveieeieiie e 75
Tabla 18 -Simbologia Ubicacion PUNLOS ...........ccccveiiiiieie e 76
Tabla 19 - Funcionalidad - Completitud de implementacién funcional OCS................. 94
Tabla 20 - Funcionalidad - Completitud de implementacién funcional OpenDCIM ..... 95
Tabla 21 - Usabilidad - Funciones evidentes - Software OCS ...........ccccviveiiineniennnns 96
Tabla 22 - Usabilidad - Funciones evidentes - Software OpenDcim.............cccccvevveenene. 97
Tabla 23 - Eficiencia - Tiempo de respuesta del Software OCS ............cccccvvvevveieennenn, 98
Tabla 24 - Eficiencia - Tiempo de respuesta del Software OpenDcim..............cccueneee. 98
Tabla 25 - Resultados OBIENIAOS .........cocviiiiiiiicie e 99
Tabla 26 - Cuadro comparativo de resultado ............ccoceeeeiieiicic e 101
Tabla 27 - Presupuesto de la implementacion Open SOUrCe.........cccevvevvevvereeieieenens 101
Tabla 28 - Presupuesto de la documentacion de la teSiS........coovvieeveiievieieciie s 102

INDICE DE FIGURAS

Figura 1 — Diagrama de Red Fabrica de Envases FADESA ............cccccociveiieeieece s 12
Figura 2- Plano Medidas Area Data CENtEr ..............ccoveurvieeeeeieeeeeesesseeessees s 13
Figura 3 - Plano Ubicacion equipos Data Center...........cccoeveieereneieneneese e 14
FIgura 4 - RaCK SEIVIQOIES .......coiieiiiiieie e 15
Figura 5 — Cableado Rack de Servidores (Data Center — Real)........cccccooereneiiniiennnnn. 16
Figura 6 - Rack de Switch (Data CeNtEr) .........cccoiiiiiiiieieie e 19
Figura 7 - Rack TallereS MECANICOS .......ccorveiuiiiiiiieieiee e 21
Figura 8 - RACK LITOGIafiCas ........ccoiueiriiieieiie st 21


file:///C:/Users/galvear/Desktop/Empastar/PROYECTO%20DE%20TITULACION%20ALVEAR-HERNANDEZ.docx%23_Toc448822006
file:///C:/Users/galvear/Desktop/Empastar/PROYECTO%20DE%20TITULACION%20ALVEAR-HERNANDEZ.docx%23_Toc448822007
file:///C:/Users/galvear/Desktop/Empastar/PROYECTO%20DE%20TITULACION%20ALVEAR-HERNANDEZ.docx%23_Toc448822008
file:///C:/Users/galvear/Desktop/Empastar/PROYECTO%20DE%20TITULACION%20ALVEAR-HERNANDEZ.docx%23_Toc448822010
file:///C:/Users/galvear/Desktop/Empastar/PROYECTO%20DE%20TITULACION%20ALVEAR-HERNANDEZ.docx%23_Toc448822011
file:///C:/Users/galvear/Desktop/Empastar/PROYECTO%20DE%20TITULACION%20ALVEAR-HERNANDEZ.docx%23_Toc448822012
file:///C:/Users/galvear/Desktop/Empastar/PROYECTO%20DE%20TITULACION%20ALVEAR-HERNANDEZ.docx%23_Toc448822013

Figura 9 - Bodega de FeDres COrdero .........ooiumiiiiiiiieiieie e seese e 22

Figura 10 - RACK SOIAAAUIA ......ccueeieieccece e 22
Figura 11 - Rack Bodega Producto Terminado ...........ccccceeveieerieiiieiieie e seesie e 22
Figura 12 - Rack Bodega Materia Prima ..........ccccceivveiieieiieseese e 22
Figura 13 - Rack Sanitarios de EMBULIAOS. .........cceieeiierieiieseece e 22
Figura 14 - Puntos de Red Usuario FiNal...........ccccccoeiiiiiiiieiicccce e 24
Figura 15 - Inventario de Activos de Usuario Final............cccccevviieiieie e 25
Figura 16 - Inventario de Racks (Area LitografiCa)............cccecververeeseesseieeseesssnenas 26
Figura 17 - Inventario de Racks (area Talleres).........ccccevvvveieeieiie s 26
Figura 18 - Instalacion Server OCS INVENTOIY.........cccoveiieiieiieie e 38
Figura 19 - Creacion de Base de Dat0S...........cccveveiieiieiie e 39
Figura 20 - Proceso de Actualizacion BD...........cccccoeiiiiiiiciecce e 39
FIGUIA 21 - OCS LOGIN.....uiiiiiiieiie ettt sttt ra et e e sbaenteaneesnaenas 40
FIgura 22 - OCS INLEITACE ........eccuiiie et 40
Figura 23 - Instalacion OCS AQENE 1.1......ccccoiiiiiiieiieie e 41
Figura 24 - Instalacion OCS AQENE 1.2......cc.ccviieiieiiee e 41
Figura 25 - Instalacion OCS AQENtE 1.3 .......cocoiiiieiieieee e 42
Figura 26 - Instalacion OCS AQENE 1.4 .......c.coviieiiiie e 42
Figura 27 - Instalacion OCS AQENte 1.5 ......coiiiiiieieee e 43
Figura 28 - Instalacion OCS AGENTE 1.6 ......ocveiiiiiiiiiieiere e 43
Figura 29 - Instalacion OCS AGENTE 1.7 ....ccveiuiiiiiiiiiiieiesie e 44
Figura 30 - Pantalla PrinCipal OCS ..ot 44
Figura 31 - Pantalla Principal OCS Personalizada.............ccccooeiiiiieniniiciiicsc e 45
Figura 32 - Detalle OCS Equipos INventariados............ccooeieieneninenieieiesesc e 45

X1


file:///C:/Users/galvear/Desktop/Empastar/PROYECTO%20DE%20TITULACION%20ALVEAR-HERNANDEZ.docx%23_Toc448822014
file:///C:/Users/galvear/Desktop/Empastar/PROYECTO%20DE%20TITULACION%20ALVEAR-HERNANDEZ.docx%23_Toc448822015
file:///C:/Users/galvear/Desktop/Empastar/PROYECTO%20DE%20TITULACION%20ALVEAR-HERNANDEZ.docx%23_Toc448822016
file:///C:/Users/galvear/Desktop/Empastar/PROYECTO%20DE%20TITULACION%20ALVEAR-HERNANDEZ.docx%23_Toc448822017
file:///C:/Users/galvear/Desktop/Empastar/PROYECTO%20DE%20TITULACION%20ALVEAR-HERNANDEZ.docx%23_Toc448822018
file:///C:/Users/galvear/Desktop/Empastar/PROYECTO%20DE%20TITULACION%20ALVEAR-HERNANDEZ.docx%23_Toc448822019
file:///C:/Users/galvear/Desktop/Empastar/PROYECTO%20DE%20TITULACION%20ALVEAR-HERNANDEZ.docx%23_Toc448822020
file:///C:/Users/galvear/Desktop/Empastar/PROYECTO%20DE%20TITULACION%20ALVEAR-HERNANDEZ.docx%23_Toc448822021
file:///C:/Users/galvear/Desktop/Empastar/PROYECTO%20DE%20TITULACION%20ALVEAR-HERNANDEZ.docx%23_Toc448822022
file:///C:/Users/galvear/Desktop/Empastar/PROYECTO%20DE%20TITULACION%20ALVEAR-HERNANDEZ.docx%23_Toc448822023
file:///C:/Users/galvear/Desktop/Empastar/PROYECTO%20DE%20TITULACION%20ALVEAR-HERNANDEZ.docx%23_Toc448822024
file:///C:/Users/galvear/Desktop/Empastar/PROYECTO%20DE%20TITULACION%20ALVEAR-HERNANDEZ.docx%23_Toc448822025
file:///C:/Users/galvear/Desktop/Empastar/PROYECTO%20DE%20TITULACION%20ALVEAR-HERNANDEZ.docx%23_Toc448822028
file:///C:/Users/galvear/Desktop/Empastar/PROYECTO%20DE%20TITULACION%20ALVEAR-HERNANDEZ.docx%23_Toc448822029
file:///C:/Users/galvear/Desktop/Empastar/PROYECTO%20DE%20TITULACION%20ALVEAR-HERNANDEZ.docx%23_Toc448822030
file:///C:/Users/galvear/Desktop/Empastar/PROYECTO%20DE%20TITULACION%20ALVEAR-HERNANDEZ.docx%23_Toc448822031
file:///C:/Users/galvear/Desktop/Empastar/PROYECTO%20DE%20TITULACION%20ALVEAR-HERNANDEZ.docx%23_Toc448822032
file:///C:/Users/galvear/Desktop/Empastar/PROYECTO%20DE%20TITULACION%20ALVEAR-HERNANDEZ.docx%23_Toc448822033
file:///C:/Users/galvear/Desktop/Empastar/PROYECTO%20DE%20TITULACION%20ALVEAR-HERNANDEZ.docx%23_Toc448822034
file:///C:/Users/galvear/Desktop/Empastar/PROYECTO%20DE%20TITULACION%20ALVEAR-HERNANDEZ.docx%23_Toc448822035
file:///C:/Users/galvear/Desktop/Empastar/PROYECTO%20DE%20TITULACION%20ALVEAR-HERNANDEZ.docx%23_Toc448822036
file:///C:/Users/galvear/Desktop/Empastar/PROYECTO%20DE%20TITULACION%20ALVEAR-HERNANDEZ.docx%23_Toc448822037

Figura 33 - Informacion de EQUIp0 eSPeCIfiCO.........cccvveieiiieiiece e 46

Figura 34 - Detalle de ProCeSador............covviieieiiie i 46
Figura 35 - Detalle de MEMOKIAS .........cccveviiieiicie e 47
Figura 36 - Detalle de AIMacenamiento ...........cccceiveeiiereiie s 47
Figura 37 - Detalle de DISCOS........ccveiieiiieieiiesie e 48
Figura 38 - Detalle de Tarjeta de VA0 ........ccoveieiieiieie e 48
Figura 39 - Detalle Dispositivos de SONICO ........cceiveiiieiieiieieee e 49
Figura 40 - Detalle REAES.........cccuiiieiieie et 49
Figura 41 - Detalle Controladores............coeiieiiiieiieieece e 50
Figura 42 - Detalle RANUIAS ......cc.ooveiieiiecic et 50
Figura 43 - Detalle BIOS .........oooiie et 51
Figura 44 - Detalle MONITOL .......c.oooviiieiicc e 51
Figura 45 - Detalle Dispositivos de Entrada............ccccveveiieieeii i 52
Figura 46 - Detalle IMPreSOras.........cccveiieiiiieieeie et 52
Figura 47 - Detalle MOGEM .......cc.ooiiiieie e 53
Figura 48 - Detalle Software Instalado ...........cccocoeiiciiciccccec e 53
Figura 49 - Instalacién Apache, PHP MYSQL........ccccooveiiiiiiieiesc e 55
Figura 50 - Instalacién de modulo MBSTRING.........cccccceiieiieve i 56
Figura 51 - Creacion de nombre del SErVIdOr ..........ccocoeiiiieiniieee e 58
Figura 52 - Creacion del VirtualHOST............cccoiiiiiiiiiie e 59
Figura 53 - Descargar e Instalar OpenDCIM .........ccociiiiiiiiiiicee e 60
Figura 54 - Inventario de Armario de Rack de Servidores ..........c.ccoovvvieiinencnennnen 62
Figura 55 - Reporte en Pantalla............coooiiiiiiiiiiiceee e 62
Figura 56 - Inventario de Armario RaCK L.........ccociiiiiiiiiiiies e 63


file:///C:/Users/galvear/Desktop/Empastar/PROYECTO%20DE%20TITULACION%20ALVEAR-HERNANDEZ.docx%23_Toc448822039
file:///C:/Users/galvear/Desktop/Empastar/PROYECTO%20DE%20TITULACION%20ALVEAR-HERNANDEZ.docx%23_Toc448822047
file:///C:/Users/galvear/Desktop/Empastar/PROYECTO%20DE%20TITULACION%20ALVEAR-HERNANDEZ.docx%23_Toc448822048
file:///C:/Users/galvear/Desktop/Empastar/PROYECTO%20DE%20TITULACION%20ALVEAR-HERNANDEZ.docx%23_Toc448822049
file:///C:/Users/galvear/Desktop/Empastar/PROYECTO%20DE%20TITULACION%20ALVEAR-HERNANDEZ.docx%23_Toc448822054
file:///C:/Users/galvear/Desktop/Empastar/PROYECTO%20DE%20TITULACION%20ALVEAR-HERNANDEZ.docx%23_Toc448822055
file:///C:/Users/galvear/Desktop/Empastar/PROYECTO%20DE%20TITULACION%20ALVEAR-HERNANDEZ.docx%23_Toc448822056
file:///C:/Users/galvear/Desktop/Empastar/PROYECTO%20DE%20TITULACION%20ALVEAR-HERNANDEZ.docx%23_Toc448822057
file:///C:/Users/galvear/Desktop/Empastar/PROYECTO%20DE%20TITULACION%20ALVEAR-HERNANDEZ.docx%23_Toc448822058
file:///C:/Users/galvear/Desktop/Empastar/PROYECTO%20DE%20TITULACION%20ALVEAR-HERNANDEZ.docx%23_Toc448822059
file:///C:/Users/galvear/Desktop/Empastar/PROYECTO%20DE%20TITULACION%20ALVEAR-HERNANDEZ.docx%23_Toc448822060

Figura 57 - Inventario de Armario RaCK 2..........cccocvveiieii i 63

Figura 58 - ConeXiones @ USUAIOS .........ecveiieeiieeieiiesieeieseeseesieseessaeseesseesseesseaneesneeses 64
Figura 59 - Informacidn Ingresada en cada SWItCh ............ccocovevi i 64
Figura 60 - Detalle de Sincronizacion de puertos de SWitCh............cccoocvvviiiccicceceenn. 65
Figura 61 - Codificacion de colores para tipo de terminacion...........cccccceeevveieevieseenne. 66
Figura 62 - Colores a usarse para el etiquetado ..........ccccceevveveeri i 70
Figura 63 - Oficinas Administrativas Planta baja - Rack Data Center ...............cccue.... 77
Figura 64- Oficinas Administrativas Planta Alta - Rack Data Center ..............ccccceveene.. 78
Figura 65 - Oficinas Proyectos- Rack Talleres MeCanicos............cccccvevvevveieeceeciecnene. 79
Figura 66 — Oficinas Talleres - Rack Talleres MeCANICOS .........ccccovevvevieiieieeireie e 80
Figura 67 - Oficinas Litografica - Rack Litografica...........ccccccevvviveiiievi e 81
Figura 68 - Oficinas Bodega Materia Prima - Rack Bodega Materia Prima................... 82
Figura 69 - Oficinas Bodega de Febres Cordero - Rack Bodega Febres Cordero .......... 83
Figura 70- Rack Bodega Producto Terminado ..........ccccceeveiieiieieiieie e 84
Figura 71 - Bodega Mantenimiento y Soldadura - Rack Soldadura.............cccccceevennee. 85
Figura 72 - Oficinas Sanitarios Embutidos - Rack Sanitarios Embutidos...................... 86
Figura 73 - Oficinas Tapas Bebidas- Lineas General - Rack Sanitarios Embutidos ..... 87
Figura 74- Levantamiento de Informacion Rack Data Center............cccccoevvevvecieinnenne. 88
Figura 75 - Identificacion de Puntos Rack 1 Data Center ...........cccooevevneierencsienieenen, 88
Figura 76 - Identificacion e Puntos Rack 2 Data Center ...........cccoceveveneienenienieiieiees 88
Figura 77 - Elaboracion e Impresion de EtiQUELas..........cccvveieriiiienieiceese e 88
Figura 78 - Etiquetado Rack Data Center ...........cocviriiieiienie e 89
Figura 79 - Etiquetado Cableado HOrizontal ............cccooeeieieii i 89
Figura 80 - Puntos de Red RaCk SErvidores. .........cocooviiiieiinene e 90

XV


file:///C:/Users/galvear/Desktop/Empastar/PROYECTO%20DE%20TITULACION%20ALVEAR-HERNANDEZ.docx%23_Toc448822063
file:///C:/Users/galvear/Desktop/Empastar/PROYECTO%20DE%20TITULACION%20ALVEAR-HERNANDEZ.docx%23_Toc448822065
file:///C:/Users/galvear/Desktop/Empastar/PROYECTO%20DE%20TITULACION%20ALVEAR-HERNANDEZ.docx%23_Toc448822066
file:///C:/Users/galvear/Desktop/Empastar/PROYECTO%20DE%20TITULACION%20ALVEAR-HERNANDEZ.docx%23_Toc448822067
file:///C:/Users/galvear/Desktop/Empastar/PROYECTO%20DE%20TITULACION%20ALVEAR-HERNANDEZ.docx%23_Toc448822068
file:///C:/Users/galvear/Desktop/Empastar/PROYECTO%20DE%20TITULACION%20ALVEAR-HERNANDEZ.docx%23_Toc448822069
file:///C:/Users/galvear/Desktop/Empastar/PROYECTO%20DE%20TITULACION%20ALVEAR-HERNANDEZ.docx%23_Toc448822072
file:///C:/Users/galvear/Desktop/Empastar/PROYECTO%20DE%20TITULACION%20ALVEAR-HERNANDEZ.docx%23_Toc448822074
file:///C:/Users/galvear/Desktop/Empastar/PROYECTO%20DE%20TITULACION%20ALVEAR-HERNANDEZ.docx%23_Toc448822075
file:///C:/Users/galvear/Desktop/Empastar/PROYECTO%20DE%20TITULACION%20ALVEAR-HERNANDEZ.docx%23_Toc448822076
file:///C:/Users/galvear/Desktop/Empastar/PROYECTO%20DE%20TITULACION%20ALVEAR-HERNANDEZ.docx%23_Toc448822078
file:///C:/Users/galvear/Desktop/Empastar/PROYECTO%20DE%20TITULACION%20ALVEAR-HERNANDEZ.docx%23_Toc448822079
file:///C:/Users/galvear/Desktop/Empastar/PROYECTO%20DE%20TITULACION%20ALVEAR-HERNANDEZ.docx%23_Toc448822080
file:///C:/Users/galvear/Desktop/Empastar/PROYECTO%20DE%20TITULACION%20ALVEAR-HERNANDEZ.docx%23_Toc448822081
file:///C:/Users/galvear/Desktop/Empastar/PROYECTO%20DE%20TITULACION%20ALVEAR-HERNANDEZ.docx%23_Toc448822082
file:///C:/Users/galvear/Desktop/Empastar/PROYECTO%20DE%20TITULACION%20ALVEAR-HERNANDEZ.docx%23_Toc448822083
file:///C:/Users/galvear/Desktop/Empastar/PROYECTO%20DE%20TITULACION%20ALVEAR-HERNANDEZ.docx%23_Toc448822084
file:///C:/Users/galvear/Desktop/Empastar/PROYECTO%20DE%20TITULACION%20ALVEAR-HERNANDEZ.docx%23_Toc448822085

Figura 81 - RACK SEIVIAOIES.......c.ccveieeie et 90

Figura 82 - Rack 2 Data Center EtiQUetado ...........ccecveieiieiicie e 91
Figura 83 - Rack 1 Data Center EtIQUEtado ...........ccevveieiieiieic e 91
Figura 84 - Rack Talleres Mecanico Etiquetado............cccocvveveerviiieiiese e 91
Figura 85 - Rack Litografica EtIQUEtado...........cccveieeiieiie e 92
Figura 86 - Rack Bodega Materia Prima ..........ccccceiveeiieieiieseese e 92
Figura 87 - Rack Bodega de Febres Cordero — Etiquetado............cccccevveveiieieeiieseenne. 92
Figura 88 - Rack Sanitario Embutidos — Etiquetado...........c.ccceevviieiieri i 93
Figura 89 - Rack Mantenimiento EtiQUetado...........cccccvevveiieieeie e 93
Figura 90 - Puntos de Red Usuario FiNal. ...........cccccceiiiiiiieieece e 93
Figura 91 - Etiquetado Cableado Horizontal Rack 2 (1) ....cccvvevvviieiieveiieseeieee e 94
Figura 92 - Etiquetado Cableado Horizontal Rack 1 (1) ....ccovvevvviieiievecieseeceee s 94
Figura 93 - Etiquetado Cableado Horizontal Rack 2 (2) ......ccceevvievieviciciieceee e 94
Figura 94 - Etiquetado Cableado Horizontal Rack 1 (2) ....c.ccovevviieiieveiicieeceee e 94
Figura 95- Cotizacion SelecCionada ...........ccccccveiveiiiiieiiece e 103
FIgura 96 - CotiZaCion L........cceoiieiieiiiic ettt sre e 104
FIQUra 97 - COLIZACION 2......veevecieciee ettt ettt sae e 105
Figura 98 - Cronograma de actividades ..........cccccvevviiieieeiie e 106

XVI


file:///C:/Users/galvear/Desktop/Empastar/PROYECTO%20DE%20TITULACION%20ALVEAR-HERNANDEZ.docx%23_Toc448822086
file:///C:/Users/galvear/Desktop/Empastar/PROYECTO%20DE%20TITULACION%20ALVEAR-HERNANDEZ.docx%23_Toc448822087
file:///C:/Users/galvear/Desktop/Empastar/PROYECTO%20DE%20TITULACION%20ALVEAR-HERNANDEZ.docx%23_Toc448822088
file:///C:/Users/galvear/Desktop/Empastar/PROYECTO%20DE%20TITULACION%20ALVEAR-HERNANDEZ.docx%23_Toc448822089
file:///C:/Users/galvear/Desktop/Empastar/PROYECTO%20DE%20TITULACION%20ALVEAR-HERNANDEZ.docx%23_Toc448822090
file:///C:/Users/galvear/Desktop/Empastar/PROYECTO%20DE%20TITULACION%20ALVEAR-HERNANDEZ.docx%23_Toc448822091
file:///C:/Users/galvear/Desktop/Empastar/PROYECTO%20DE%20TITULACION%20ALVEAR-HERNANDEZ.docx%23_Toc448822092
file:///C:/Users/galvear/Desktop/Empastar/PROYECTO%20DE%20TITULACION%20ALVEAR-HERNANDEZ.docx%23_Toc448822093
file:///C:/Users/galvear/Desktop/Empastar/PROYECTO%20DE%20TITULACION%20ALVEAR-HERNANDEZ.docx%23_Toc448822094
file:///C:/Users/galvear/Desktop/Empastar/PROYECTO%20DE%20TITULACION%20ALVEAR-HERNANDEZ.docx%23_Toc448822095
file:///C:/Users/galvear/Desktop/Empastar/PROYECTO%20DE%20TITULACION%20ALVEAR-HERNANDEZ.docx%23_Toc448822096
file:///C:/Users/galvear/Desktop/Empastar/PROYECTO%20DE%20TITULACION%20ALVEAR-HERNANDEZ.docx%23_Toc448822097
file:///C:/Users/galvear/Desktop/Empastar/PROYECTO%20DE%20TITULACION%20ALVEAR-HERNANDEZ.docx%23_Toc448822098
file:///C:/Users/galvear/Desktop/Empastar/PROYECTO%20DE%20TITULACION%20ALVEAR-HERNANDEZ.docx%23_Toc448822099
file:///C:/Users/galvear/Desktop/Empastar/PROYECTO%20DE%20TITULACION%20ALVEAR-HERNANDEZ.docx%23_Toc448822103

INTRODUCCION

La administracion de los servicios tecnoldgicos incluye la documentacién bésica y la
actualizacién oportuna de inventarios de computadores, planos y etiquetas de activos. El
Ilevar de forma correcta un registro de la documentacion es de gran importancia para tener
flexibilidad y poder realizar movimientos frecuentes de los equipos, ya sea aumentar o
cambiar elementos del sistema del cableado estructurado o mejoras de hardware en un

computador o servidor y poder mantener la informacion siempre actualizada.

Mejorar esta administracion facilita los trabajos de mantenimiento ya que los
elementos con posibles fallas son féciles de identificarlos durante las labores de
reparacion, para dicha labor se puede dar uso de herramientas que sin costo permiten tener

una administracion automatizada de esta informacion.

El presente proyecto surge de la necesidad del departamento de sistemas de la
compafiia FADESA ya que no contaba con una herramienta que le permita inventariar,
consultar e identificar de manera mas rapida sus activos de networking y computadores,
buscaban empezar a gestionar y administrar de mejor manera esa informacién para lo cual

se decide implementar herramientas Open Source que cubran esa necesidad.



1. ANTECEDENTES

La gestion de la documentacién de una red es un factor muy importante para realizar
un exitoso manejo operativo de la informacion de los equipos de networking de una
empresa. Las compafias cada vez son méas dependientes de los servicios de TIC’s
(Tecnologia de la Informacién y la Comunicacion), es asi que si los servicios se
encuentran ejecutandose correctamente, es sinonimo de que la institucion y sus usuarios

trabajan de manera adecuada.

La red de una compafiia con un correcto desempefio, asegura que sus servicios seran

iniciados de forma répida y que estos se mantendran ejecutandose sin interrupcion.

Por otro lado si no se realiza una buena gestion de la documentacion de la red, esto
puede traer como consecuencias el deterioro o la interrupcion de los servicios, mala
utilizacion de las inversiones hechas e incluso perjudicar la reputacion de la institucion en
una auditoria. Es asi que podemos ver, que una acertada gestion de la documentacién de
la red es critica para el departamento encargado y es elemental tenerla de una manera

Optima documentada para asi poder acceder facil a la informacién.

Los Administradores de Red de una empresa tienen que mantener documentada la
informacion de los bastidores, dispositivos, computadores, enlaces y recursos de la red.
La mayoria de ellos terminan con poner toda esa informacion en una especie de hoja de
calculo y actualizarla cada vez que se hacen cambios. Eso puede funcionar aceptablemente

por un tiempo hasta que después se convierte en un proceso obsoleto.

Este proyecto propone una herramienta de cddigo abierto que puede ayudar a los
administradores de red a automatizar dicha gestion y asi poder recoger, organizar y
mantener la documentacion de los inventarios de manera 6ptima llevando a cabo el
descubrimiento de activos automaticamente, y asi monitorear el cumplimiento y hacer

inteligente la administracion.



La compafiia FADESA de Guayaquil cuenta con su centro de datos, computadoras y
oficinas remotas documentado pero no de una manera Optima y actualizada siempre
debido a los constantes cambios, al existir algun inconveniente con los dispositivos y
recursos de la red no se puede acceder de forma rapida a la informacion de los mismos.
Una herramienta Open Source para inventarios de activos y administracion del centro de
datos es una solucion ingeniosa para estos problemas ya que ayuda a tener organizado y a
la mano de manera fiable la informacidn de los activos de hardware, documentos, espacio

en bastidores, conexiones de red.

Con la propuesta del modelo de automatizacion de la gestion de inventarios de activos
de networking se busca satisfacer la necesidad de la mejora en la administracion del
departamento de sistemas de la compafiia para asi controlar 10s recursos y servicios de sus

dispositivos de red y asi lograr maximizar su eficiencia y productividad.



2. JUSTIFICACION

La creciente complejidad de las organizaciones para mejorar su nivel en todos los
sentidos los lleva a querer aplicar herramientas ya probadas por organizaciones de primer
nivel con tal vez costos elevados de licenciamiento y de mantenimiento, esto lleva a las
compafiias a la necesidad de tener informacion mas conveniente y oportuna. Actualmente
las organizaciones, ya sean publicas o privadas, se han abocado a los avances tecnolégicos
de la época, los cuales tienden a convertirse en una herramienta importante para el

desarrollo de las mismas.

Debido a esta gran necesidad de cambio, se requiere implementar herramientas Open
Source que mejoren del proceso de la administracion de la documentacion de los activos

de T1y networking en el Departamento de Sistemas de la compariia FADESA.

El éxito de la administracion y control de activos radica en un adecuado manejo de los
mismos con informacion exacta, detallada y a tiempo, una herramienta para la gestion de

inventarios provee esta informacion basada en los diferentes tipos de consultas y reportes.

De acuerdo a lo antes mencionado, el presente proyecto se justifica debido a que al
momento no se encuentra optimizada la gestion de la documentacion de activos del centro
de datos en la compafila FADESA vy se necesita una solucion. Con la implementacion de
esta herramienta se obtendra la informacion al instante y en un solo lugar informacion de
los servidores, dispositivos de capa 2, hardware de usuario final, el espacio en los

bastidores y las conexiones de redes.

Se podra obtener un inventario de todo el hardware, el nimero de activos y tener la
opcién de en cualquier momento poder acceder a dicha informacion sin depender de
alguien que la pueda facilitar. Se podra organizar el hardware en los racks organizados
como fisicamente se encuentran, comprobando el espacio libre, y marcando las unidades

no usadas.



3. OBJETIVOS

3.1. OBJETIVOS GENERALES

Automatizar procesos de Inventario del Departamento de Sistemas mediante una

herramienta Open Source.

3.2. OBJETIVOS ESPECIFICOS

e Implementar el software seleccionado para cubrir las necesidades.

e Mejorar la administracién de los inventarios de equipos de infraestructura de
networking para un mejor control sobre los activos.

e Aplicar normas ANSI/TIA/EIA para la administracion de cableado y puertos

asignados a los usuarios en dispositivos capa 2.



4. PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

El problema por el cual el departamento de sistemas de la compafiia FADESA siente
la necesidad de mejorar la administracion de sus inventarios de networking, es el tener
dicha informacidn disponible de manera rapida, precisa y confiable, mejorando el
proceso de recoleccion de la informacion, seguimiento y presentacion de informes de

activos.

4.1. ANALISIS DEL PROBLEMA

Fébrica de Envases FADESA se caracteriza por querer mantenerse en altos niveles de
cumplimientos de estandares y normas, utilizando las herramientas necesarias para este

fin.

Las principales falencias en la gestion de la administracion de los inventarios de
networking ocurren al momento de querer controlar e identificar automatizadamente como
fisicamente se encuentran dichos activos ya que no se cuenta con todos los datos
especificos para contemplar una proteccion adecuada de los bienes existentes mediante
una correcta disposicion de controles validos, a fin de frenar la tendencia a que la

desorganizacién de los activos continué incrementandose.

La ausencia de un sistema de inventario de activos de networking en FADESA obliga
en ocasiones al Departamento de Sistemas a apoyarse del sistema de inventarios contable,
para obtener detalles de series, modelos, marcas de los equipos sin mayores
especificaciones tecnicas (hardware y/o software) que el equipo informético pudiera tener,
lo que produce que no se conozca un cuadro del estado real de los equipos y dispositivos

conectados a la red.

Esta situacion es el reflejo de la inexistencia de un sistema de este tipo que establezca

politicas claras para la adquisicion, uso, distribucion, control, vida util y obsolescencia de



todos los activos informaticos de la empresa, de continuar operando sin los
procedimientos adecuados, podria ocasionarse una pérdida o una mala utilizacion de los
bienes de la institucion, ya que no se conoce con certeza si los bienes que se encuentran
fisicamente corresponden o no a los registros contables existentes. De esta manera

colaborar al fortalecimiento del control interno de la empresa.

4.2. SOLUCION

El proyecto planteado para la Compafila FADESA con la implementacion de un
software open source que sirva para mejorar la organizacion de la documentacién y
administracion de los activos, incluye también realizar un correcto etiquetado de los

equipos de networking, puntos de red y servidores.

La implementacion del software permitird al Departamento de Sistemas gestionar la
busqueda de forma integrada, ademas estard dotado de varias funcionalidades para el
manejo y la administracion de la informacion, esto ayuda a mejorar la administracion de
la infraestructura del Data Center y optimizar el control de los activos, esta herramienta
sera de gran aporte para el departamento de sistemas, ya que asi disminuiran los tiempos

de respuesta a cualquier inconveniente que se presente en un futuro y ademas .

La solucidn tecnoldgica en la Compafia FADESA cubrira los siguientes puntos:

e Laimplementacién y configuracion de la herramienta software Open Source para

la automatizacion del inventario informatico.

e La herramienta proveera caracteristicas técnicas en tiempo real de servidores,
laptops, desktops y sus periféricos de entrada y salida, asi como el software que se
encuentre instalado, permitiendo acceder a esa informacién mediante una interfaz

web.



e Para la extraccion de la informacion técnica (hardware y software) de los equipos,

se instalara un agente de monitoreo en cada terminal.

e Laherramienta proveera de reportes acerca del inventario tecnologico.

e Capacitar al personal involucrado acerca de la instalacion y uso de la herramienta
planteada.

e Realizar la identificacion y etiquetado de los equipos de Networking del Data
Center y oficinas remotas en la planta de la compafiia, asi como los puntos de red

de usuario final, para obtener una mejor organizacion y administracion.

La implementacién de las herramientas Open Source que ayudan a tener informacion
exacta y disponible ademas del correcto etiquetado de los cables y equipos informaticos,
nos facilita la informacion en momentos de alguna auditoria informatica que se realice en

el departamento.

5. DESARROLLO E IMPLEMENTACION

51. INTRODUCCION

Para la implementacion de este proyecto Se realiz6 un andlisis de la situacion actual de
la empresa se hizo un levantamiento de informacion para detectar las necesidades de la

misma en cuanto a la implementacién del software.

El objetivo principal es darle solucion a las necesidades, también nos pudimos percatar
que el cableado de los Racks del data center y de las diferentes areas no se encontraban

identificados por tanto causaba inconvenientes a la hora de identificar un problema.



5.2.  ANALISIS DE LA SITUACION ACTUAL

El Departamento de Sistemas, es el encargado de la administracion y gestién de la red
de los activos informaticos de la compafia FADESA, el personal encargado esta consiente
de la situacién actual en cuanto a la documentacion de los inventarios informaticos que se
han venido manejando, es por eso que se ve en la necesidad de la obtencion de un software
que se encargue de la administracion y los activos de Networking de la compafiia, con el
fin de tener en un solo lugar esta informacion que es muy valiosa en el momento de una

auditoria o de inconveniente en la red .

Actualmente, el departamento se encuentra en una etapa de evolucion vy
perfeccionamiento en cuanto a sus servicios, por lo que se esta en la necesidad de efectuar

estrategias de mejoramiento tanto en las instalaciones, sistema, tecnologia, en general.

El area en el cual se desarrollara el proyecto sera el Area de Sistemas de la Compafiia,
esta area se encuentra ubicada en el edificio de administracion de la empresa, existiendo

para este trabajo 3 personas encargadas de las labores.

Basandonos en las diferentes funciones que se manejan en el departamento y con el

fin de puntualizar los problemas existentes, se presenta la siguiente clasificacion por area.

e Hardware

e Software



Hardware

El cableado del Centro de Datos no esta etiquetado, lo cual ocasiona un inconveniente
en la identificacion de los puntos exactos que estan conectados a los equipos, por lo que
se torna dificil detectar una falla en los mismos. Los cables no cuentan con un estandar

adecuado y no existe ninguna garantia de su correcto y eficaz funcionamiento.

Software

En lo que refiere al software de la compafiia FADESA, y refiriéndonos especificamente
al inventario y administracion de los equipos informaticos, esta no cuenta con una
herramienta que realice este trabajo, actualmente se maneja con una hoja de célculo para
realizar sus inventarios, la cual se actualiza cada vez que se hace inventario fisico

ocupando demasiado tiempo y recurso humano para esta labor.

5.2.1. Levantamiento De Informacién

Previo a la implementacion y eleccion de la herramienta seleccionada se realiz un
levantamiento de informacion con las personas encargadas del departamento para conocer
a fondo sus necesidades, y se detecté que no solo se necesitaba una herramienta que
gestione la informacion de los dispositivos de comunicacion de la red, sino que como
tampoco se encontraba documentada de manera éptima los equipos de usuario final

(computadoras) el proyecto tendria que abarcar también a dicho equipos.

Se tuvo que realizar un levantamiento dela informacion de los activos de networking
del Centro de Datos y de las oficinas remotas repartidas en la planta de la compafiia, para
verificar que la informacién mostrada en la hoja de calculos brindada por el personal de
Sistemas se encontrara actualizada, esto también nos sirvié para realizar el ingreso de la

informacién de los equipos de networking en la herramienta OpenDCIM.

10



Al realizar dicha tarea nos pudimos percatar que cierta informacion no se encontraba
actualizada, por lo tanto se debi6 actualizar el archivo y realizar una verificacion equipo

a equipo para obtener informacion confiable de cada dispositivo o punto.

5.2.2. Infraestructura
Después de realizar el levantamiento de Informacion pudimos visualizar que la

empresa cuenta con infraestructura de la cual el Departamento de TI es el responsable. A

continuacion se detalla dicha informacion.

11
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Figura 1 — Diagrama de Red Fabrica de Envases FADESA

Fuente: Autores
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A. Datacenter

La organizacion cuenta con un Data Center en el cual se encuentran los Servidores y
parte de los Switchs de la Empresa. Estos equipos se encuentran ordenados en Soportes
metalicos (RACKS).

l
—
[ e —————TT
10.30
Bk /061 Q.33
Y /
. I P — i _
m 3
= = 0.56 A
— T \ 5
< | o [Central B = o
P o SV T =
Telef. 3 -
)
” = §
=< = =
\ \
! ] i
0.33 = UPS UPS UPS L0 #
= h= 1.05 h= 1.05 h= 0.71 <
N ™ |Carg. /b&‘ateria
= \
— -—/Rack de switch .66 166 83
h= 188 \
o =230 I 5 - o -
e B NN
0.55 \ / \ {
0.51 | | | |
| | il | |
41

Figura 2- Plano Medidas Area Data Center
Fuente: Autores

13



o
) (7))
A A. o< <
X = E =
o w T
o= - =
= o 2 24
,/__ _Q,'j (D_ | w
- — L =
= wm
<
[ <
) 0 <
N . :t' <
g < W
B S| Q ) 5 'u_,
Zz W w £
= o »
= w b7
Q o
! < |
K _
A
.  — L —
.'r —
" LIﬁ.,-i
FU | IMPRESORA
13 (1l
it i -
e |21 ‘ 8| | | ——
T he | (5% ] ] AL f i
R =y = e bl ]
———— —— L
f =L
Ps 1(?5 LPs B I
— h= 105 lh: 105 |h=0# {
§ Carg bateria = o \ _/,
i» Rark de switch — I~
) w.c W.C.
waﬁ'u— we
= — o | -
| U, Lo
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Fuente: Autores
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Entre los Servidores y Switches que dispone la compafiia encontramos:

A.1l. Rack De Servidores

u3e .
Groupwise
u3s
u34 Case Tape SCSI
u33 Citrix
u32
u31
SQLEVOLUTION
u3o
u29
u28
u27 Controlador de Respaldos
u26
u2s
u24
u23 Replica BD
u22 Evolution
u21 Kaspersky - HelpDesk
u20 Pruebas — Desarrollo DAX
u19 File Server Litografica
u18 Web Sistema de
u17 Produccion
u16
B UTM Sophos
u14
u13 Quantum
il Web Evaluaciones
u11
u10 Almacenamiento DB DAX
) File Server Disco J
uos
Uo7
uo6
uos MSDC DAX DB
o8 File Server  DAXAPP
uo3
uo2
uo1
36U Rack 10838

Figura 4 - Rack Servidores
Fuente: Autores
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Servidor Archivos.- Mantiene los archivos y las carpetas compartidas de los

usuarios de la organizacion, y realiza funciones de Print Server.

Servidor de directorio activo.- Permite crear, administrar y eliminar los usuarios,

grupos de usuarios y politicas que se utilizaran en la red dentro de la organizacion.

Servidores de aplicacion y de Base de Datos.- La empresa cuenta con un servidor

para Base Datos y aplicaciones.

Servidor de actualizaciones y antivirus.- Provee a las maquinas conectadas a
la organizacion las actualizaciones necesarias del Sistema Operativo para su

correcto funcionamiento.

Servidor de Respaldo.- Cumple con la funcién de guardar respaldos diarios de
las configuraciones y archivos de los servidores de carpetas compartidas, correos

y los de aplicaciones.

Figura 5 — Cableado Rack de Servidores (Data Center — Real)

Fuente: Autores
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A.1l. Switch Data Center

Tabla 1 - Detalle Switch Data Center

Rack # Switch Imagen Caracteristicas

Marca: 3COM
Modelo: Super Stack Switch 5500G-El
N° Modelo: 3GR17250-91
& - S/N: 9KAF6WH3CBDO00
o MAC:0016E03CBD00
N° Puertos: 24

Marca: 3 COM
Modelo: Super Stack Switch 5500G-El
N° Modelo: 3GR17250-91
S/N: 9KAFCORAC0480
MAC:4001C6AC0480
N° Puertos: 24

Marca: 3 COM
Modelo: A5120 Series Switch
1 B N° Modelo: JEO68A

MAC: DO7E28C91A57
N° Puertos: 24

Marca:
Modelo: Switch 3824
N° Modelo: 3C17400

SIN: 72FF3E9A9E9ED
N° Puertos: 24

, Marca:
Ol e

A Modelo: Super Stack 3 Switch 4500
1 D o ml‘f‘" " N° Modelo: 3GR17561-91
SIN: YECF75J416840
N° Puertos: 26

Marca:
Modelo: Super Stack 3 Switch 4500
T | C N° Modelo: 3GR17561-91
. j SIN: YECF5J421940
MAC: 00186E421940
N° Puertos: 26
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Marca: 3 COM
Modelo: Super Stack 3 Switch 4500
N° Modelo: 3GR17561-91
S/N: YECF7RHF2C640
MAC: 0016E0F2C640
N° Puertos: 26

Marca:

Modelo: Super Stack 3 Switch 4500
N° Modelo: 3GR17561-91
S/N: YECF87K5413C0
MAC: 001AC15413C0
N° Puertos: 26

Marca: 3 COM
Modelo: Super Stack 3 Switch 4500
N° Modelo: 3GR17561-91
S/N: YECF87K544300
MAC:001AC1544300
N° Puertos: 26

FORTRET '
. i
et o [
=L ’ll :

Marca: FORTIGET
Modelo: Fortigate 100D
N° Modelo:

S/IN: FG100D3G14804929
MAC:

N° Puertos: 16

Marca:
Modelo: Super Stack 3 Switch 4500
N° Modelo: 3CR1756-91
S/N: YECFDQ58EF7CO
MAC: 20FDF18EF7CO0
N° Puertos: 26

Marca:
Modelo: Super Stack 3 Switch 4500
N° Modelo: 3CR1756-91
S/IN: YECFCPRAF37CO0
MAC: 20FDE18EF7CO0
N° Puertos: 26

| b
Bl

Marca: 3 COM
Modelo: Super Stack 3 Switch 4500
N° Modelo: 3CR1756-91
S/N: YECFB2P16F780
MAC: 00247316F780
N° Puertos: 26
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Marca: 3 COM
Modelo:Baseline Switch 2226
S N° Modelo: 3C16475A
- S/N: 0100/76 WF3F0001169
N° Puertos: 24

O

Elaborado por: Los Autores
Fuente Imagenes: http://www.visiocafe.com/

I “33 A i"!‘i.

Figura 6 - Rack de Switch (Data Center)
Fuente: Autores

A.1.1. Rack De Switch - Estaciones Remotas

Los Racks de Switch de las estaciones remotas, se encuentran ubicadas en diferentes
areas de la Planta y se conectan hasta el Switch principal ubicado en el Data Center por

medio del cableado horizontal.
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A continuacion se detallan las areas done se encuentran ubicadas las oficinas remotas

gue cuentan cada una con su respectivo rack.

. Talleres Mecéanicos

. Litografica

o Bodega Materia Prima (BMP)

o Bodega de Febres Cordero

o Bodega de Producto Terminado (BPT)
. Soldadura/Mantenimiento Eléctrico

. Sanitarios Embutidos

Tabla 2 - Detalle Switch Oficinas Remotas

Rack Switch Imagen Caracteristicas

Marca: HP
Modelo: A5120 Series
Switch

Talleres N° Modelo: JEO68A
3 Mecanicos S/N: CN34BYTOSN
N° Puertos: 24

D P~

bt =

S/N: CN36BYTOBS

Marca: 3COM
W) o 1C Modelo: 2824
o N° Modelo: 3216479
S/N:0202/L2)JG5V0024554
N° Puertos: 24

4 Litografica vry wvee oven ‘

Marca: 3COM
Modelo: 2816
N° Modelo: 3216485A
S/N:400W6ZFC1EE460
N° Puertos: 24

5 BMP
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Marca: HP
Modelo: V1910-16G
T R N° Modelo: JEOO5A
=i, - MAC: 4431920F14CA
S/N:CN42BX111H
N° Puertos: 24

Marca: 3COM
Modelo: Baseline Switch
- 2916
7 BPT | /e N° Modelo:3CBLSG16

o MAC:0022579FDE?20
S/N:BC/2TEGALN9FDE20
N° Puertos: 16

rF

: BFC FHE

________

Marca: 3COM
Modelo: 3824
S/N:00225658964634
N° Puertos: 24

8 Soldadura

Marca: HP
Modelo: A5120 Series
Switch
N° Modelo: JEO69A
S/IN: CN44BYV11T
N° Puertos: 48

9 Sanitarios

Elaborado por: Los Autores
Fuente Imagenes: http://www.visiocafe.com/

Imagines Reales situacion Actual

Figura 7 - Rack Talleres Mecéanicos Figura 8 - Rack Litograficas
Fuente: Autores Fuente: Autores
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Fiaura 10 - Rack Soldadura
Fuente: Autores Figura 9 - Bodega de Febres Cordero
Fuente: Autores

AR

Figura 12 - Rack Bodeaa Materia Prima
Fuente: Autores

Figura 11 - Rack Bodega Producto
Terminado

Fuente: Autores

Figura 13 - Rack Sanitarios de Embutidos
Fuente: Autores
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B. Estaciones De Trabajo

Las estaciones de trabajo de encuentran divididas por Departamentos los cuales se

describen a continuacion.

Tabla 3- Detalle de estaciones de trabajo por area

Departamento N° Usuarios
A.B.I 2
Administracién 5
Almacén General 2
Archivo 1
Aseguramiento de 25
calidad
B.M.P 5
B.P.T 4
Caja 1
Comercializacion 16
Comercio Exterior 1
Contabilidad 16
Cuentas por Cobrar 3
Cuentas por Pagar 3
Finanzas 2
Linea General 2
Litogréafica 16
Logistica 13
Mantenimiento 4
Eléctrico
Operaciones 7
Presidencia 5
Proyectos 5
Recepcién 1
Recursos Humanos 25
Reproceso 2
Sanitarios Embutidos 12
Sanitarios Soldadura 7
Servicios Generales 4
Sistemas 14
Taller 15
Tapas Bebidas 4

Elaborado por: Los Autores
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C. Puntos De Red Usuario Final.

Los puntos de red de usuario final, tampoco se encuentran identificados de manera
correcta ni actualizada, por lo que es complicado identificar un punto en el Switch, y

genera una peérdida de tiempo.

Figura 14 - Puntos de Red Usuario Final
Fuente: Autores

A continuacion se muestran imagenes de cémo se llevaba el Inventario de los activos de

Networking, y como se encontraba el cableado en los Racks

24



1 [l @ =0 sty | omdusay | pue) | oadaedu3 | SNML-SYYS | OhSNMRMEN | WSHOW ¢
T %GR maom LT W WIS 98 pamenasw @Ridsman B ..._SEZL
54 T LT W ®mm @C  womg oo # W wn wmwsn
; 1d

o™ gl ¥ o T BOE  mgzam)  INGGOC ot d sz pr— !u___.wn
O e MM X oieww T T L S&Iwal‘gz- ) ey Wl |
5 | 3 : a4 100 ,

s ST TRONGION N o ®mw m owgey ol gdleme o lweowny
g NARDYDN . | T T T T T ™ 4 0 od gy s
M wom N e | T e
k..l SIS EERON X wwusy & OB ) peRHMER M WmReR) Ge) e
o T R v ¥ Aeou M B0 B0 mguam iSHEN  ghOORAN)  wemh spwweml |
RE SIS OISO T o & ®n 891 sy owaD panRimAY o mawR
SR LN & B 97 auomg DD o dne. i |

55 % oA A3 pR
ST WATDTON m B @r g oo T T
53 oilai - | By o
) T ¥ aee A W @ g om0 L LR
BN geum eomson L) A ®r 8 yews  owOD # dNE_ W eymos |
ok FHOR IS A W ®ms  wr g Awa #  dne . ..Uw gyl
_ Oz umtR AOMW XGRS0 MBS @ Qw0 dioensumes A puestens |
S0 SESIE a0 T o ®m @0 joweg  0NDD ¢ W wees gwes
____N SR A i i WBME BT e s ooom lﬂuqx_
£ WEHUR i d sevi B Bm @ oy e VIR — aﬁﬁ
a WOUR 2R [ W ®ws @ g oo T J Wy uws ey
B WHDR  USEHIN W BWs B pan MK & owey g oyl |

Fuente: Departamento de Redes FADESA
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En esta pantalla se puede visualizar el inventario de los equipos de usuario final que se

realiza en una hoja de Excel.



SWITCH /3COM 8 PUERTOS (23 )

TO._

SWITCH /3COM 8 PUERTOS (8)
SWITCH / ENLACE TALLER

Figura 16 - Inventario de Racks (Area Litografica)
Fuente: Departamento de Redes FADESA

SW HP AB6120 24 G USUARIOS

Figura 17 - Inventario de Racks (area Talleres)
Fuente: Departamento de Redes FADESA

Las figuras 15 y 16 hacen referencia al inventario de Racks de Switch que se maneja por

hoja de Calculo y el cual no esta actualizado.
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5.3.

ELECCION DEL SOFTWARE A UTILIZAR.

Después de realizar el levantamiento de informacion y de conocer las necesidades de

la empresa se realiz6 en minucioso analisis para escoger la herramienta que mas se acople

a sus necesidades. El software analizado fue:

OCS
Kaseya
Device 42
Rack Tables
OpenDcim

OCS Inventory.- Es un software libre que permite a los Administradores de T1 gestionar

el inventario de sus activos de Tl. OCS-NG recopila informacion sobre el hardware y

software de equipos que hay en la red que ejecutan el programa de cliente OCS ("agente

OCS de inventario™). Algunas caracteristicas principales son:

e Filtros de bdsqueda: por cantidad de memoria, Sistema Operativo, etc.

e Ingreso de campos personalizados.

e Organizacién de los datos por los campos definidos.

e Compatible con GLPI para inventario automatizado.

e Releva datos de: BIOS, procesador, memoria (cantidad total, cantidad para
paginacion en Windows, slots, tipo, etc.), dispositivos de entrada (teclado,
mouse, etc.), puertos, slots de sistema, controladores de sistema, periféricos de
almacenamiento, particionamiento, dispositivos de sonido, dispositivos de
video, monitor, modems, red, impresoras, Sistema Operativo (version, Service
Pack, etc.), software instalado (tanto en Windows como en Linux), valores de
registro (solo para Windows y por defecto esta deshabilitado), descripcién de

la PC (nombre, descripcidn, etc.).
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https://es.wikipedia.org/wiki/Software_libre

Kaseya.-Software propietario, integra la automatizacion en la implementacién de
sistemas y la administracion de procesos mediante la replicacion de las mejores practicas
asociadas a la provision de servicios; automatizando trabajos repetitivos por tareas y

procesos automaticos. Algunas Caracteristicas principales son:

e Monitorizacion y Alertas

e Monitorizacién y alertas del visor de sucesos

e Actualizacion de parches de seguridad Politica de Seguridad
e Instalacion de aplicaciones

e Control remoto

e Copias de Seguridad - Backup Antivirus y Spyware

e Auditoria

e Control de incidencias (Help Desk, Tickets)

e Informes

e Firewalls

e Encriptacion

Device 42.-Es un centro de datos de software de gestion y gestion de la red de software
integral armado por organizaciones de todo el mundo por sus APIs abiertos y facilidad de

uso. Centraliza toda la infraestructura de T, algunas de las caracteristicas principales son:

e Diagrama automatico de Rack
e Presentacion de Habitaciones
e Gestion de Cables

e Registro de Auditoria

e Administracion de direcciones IP
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Racktables.- Es una solucién ingeniosa y robusto para la gestion de activos del centro de
datos y salas de servidores. Ayuda a los activos de hardware de documentos, direcciones
de red, espacio en bastidores, configuracion de redes y mucho mas.

Algunas de las Caracteristicas son:

e Se puede obtener una lista de todos sus activos de hardware, nUmeros y codigos
de barras que tiene, asignar etiquetas a los dispositivos a buscarlos en cualquier
momento sobre la base de diversas reglas de filtrado.

e Puede organizar su hardware en bastidores de diversas propiedades, bastidores
de grupo en filas de rack, comprobar el espacio libre y marcar las unidades

inservibles.

OpenDcim.- Esta es openDCIM, un Centro de Datos de Gestion de Infraestructuras
aplicacion gratuita basada en la web, openDCIM cubre la mayoria de las caracteristicas
que necesitan los desarrolladores - como suele ser el caso del software de codigo
abierto. El software se distribuye bajo la licencia GPL v3.

Algunas de las caracteristicas son:

Mapeo de imagenes con imagen personalizada para la creacion de zonas

seleccionables para cada gabinete

e Capas de superposicion en el mapa de energia, espacio, temperatura, y la
capacidad de peso

e Mapeo de las conexiones de alimentacion de dispositivo -> caja de enchufes -
> Panel -> fuente de alimentacion

e Mapeo de las conexiones de red a cualquier dispositivo clasificado como un
conmutador

e Chasis soporte de dispositivos

e Gabinete gréafica Visor (usuario debe suministrar imagenes graficas)

e Mudltiples niveles de derechos de usuario
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Al informar sobre el estado de tolerancia a fallos para los dispositivos, y la
simulacion del impacto de un corte de alimentacion del panel o de la fuente
Capacidad de seguimiento de los suministros de piezas de repuesto /
consumibles

Registro de auditoria completa de cada transaccion

Almacenamiento Vista de la habitacion por el Centro de Datos

Los interruptores de transferencia automatica sondeard SNMP para el estado
de redundancia

Exportacion XML para el software de fluidos computacional Analisis
Dinamico

Permitir nombres de puerto personalizados

Permitir que las plantillas para los dispositivos de predefinir los puertos y
nombres

Posibilidad de cargar imagenes de los dispositivos (similar al disefio de
elevaciones del gabinete en Visio)

IP primaria afiadido como un campo de busqueda

redisefio completo del menu - funciones agrupadas

Al mirar un puerto conectado a un panel de conexiones, ruta completa al punto
final aparece automaticamente

Capacidad para especificar el borde frontal de un armario para indicar el flujo
de aire

Capacidad para introducir manualmente los valores de carga regleta
Capacidad para hacer paneles de conexion de un dispositivo de chasis
Posibilidad de eliminar los contenedores, zonas, Filas, centros de datos,
paneles de la energia y fuentes de energia

Muchas correcciones de errores
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A continuacion se realiza un cuadro comparativo de las herramientas estudiadas.

Tabla 4 - Cuadro comparativo de las herramientas estudiadas

CUADRO COMPARATIVO HERRAMIENTA DE SISTEMA DE

INVENTARIOS
p OCsS
CARACTERISTI KASEY DIVIC RACKTA OPEND
INVENTOR
CAS v A E 42 BLES CIM
_ _ _ Propietari Propieta GNU GNU
Licencia GNU (Libre) ) ) )
ria (Libre) (Libre)
Identifica Identific
. loas a los
Identifica las .
) ) interfaces equipos
Inventarios de interfaces ) No
_ ~ donde que No permite _
Equipos en Red donde  estan ] ) permite
_ estan estan
funcionando _ )
funciona  funciona
ndo ndo
Permite
Identifica
Permite r
Identificar Equipos,
) Equipos, Impresor
Inventario de No ) No
Impresoras, as, ) No permite ]
Hardware ] ] permite permite
ademads  del ademas
procesador del
RAM serie, etc  procesad
or RAM
serie, etc
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SO, Parches de

actualizacion,

Sistemas
Operativ

0s,

Inventario de ) Parches  No ) No
drivers, todos ) No permite )
Software de permite permite
los programas )
. actualiza
instalados y
cion,
driver
Permite
Reconoce a los
] saber que
) usuarios a los )
Inventario de usuario No ) No
_ cuales ) No permite _
Usuarios pertenece permite permite
pertenece el
] a ese
equipo ]
equipo
) Permite
Permite el |
e
Al ser software desarrollo
] ] ] desarroll
libre permite el de plugins
0 de
desarrollo de que se _
Soporte de ] No No plugins
) plugins que se _ ) acoplen a
Plugins permite  permite que  se
acoplen a las las
) ) acoplen a
necesidades de necesidades _
necesidad
la empresa de la
es de la
empresa
empresa
Permite
realizar Permite Permite
Permite exportaci exportar exportar
Exportar Datos ]
exportar Datos  6n de reporte de reporte de
Datos Racks Racks
generales
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visualiza

dispositi
VOs en
bastidor
la forma
en que _
Permite
se ven o
visualizar
) en la .
Diagrama ] Gréficam
. _ No vida real
Automatico de No permite ) ente la
permite  y hagan o
Racks ) ubicacion
clicenel
) . de los
dispositi
Racks.
VO para
obtener
informa
cion
detallad
a
Administracion ] No
] ) No permite )
de Direcciones IP permite
Visor de Gabinete ) No ) ) )
. No permite . Permite  No permite  Permite
grafica permite
Permite
o Cargar
Posibilidad de o
o ) No No . Imagenes
cargar imagenes  No permite _ ) No permite
_ o permite  permite de los
de los dispositivos ) .
dispositiv
0S

Elaborado por: Los Autores
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54. IMPLEMENTACION DEL SOFTWARE

Después de las investigaciones realizadas durante la primera fase del proyecto
Ilegamos a la conclusion de que la mejor opcidn para cubrir las necesidades de la empresa
es la implementacion de dos software de Cddigo abierto OSC INVENTORY NG y

OPENDCIM, ya que cumplen con los requerimientos de la empresa.

OSC Inventory cumple la necesidad de generar el inventario del hardware de los
equipos que mediante un agente de red establecen comunicacion con el servidor; por otro
lado esta OpenDCIM que nos permite inventariar todo el Centro de computo espacio en
bastidores, informacion en tiempo real de puertos activos e inactivos de cada dispositivo
de capa 2 de la red, incluso nos provee graficos para una mejor visualizacion de los

espacios y de como fisicamente se encuentran conectados.

5.4.1. Ocs Inventory

Es una herramienta multiplataforma Open Source que nos permite realizar inventario
de los equipos de una red, permitiéndonos asi recolectar informacion diariamente de
nuestros recursos de hardware, y llevar un seguimiento al mismo, esta tiene una aplicacion
cliente y una servidor, soportando casi todas las plataformas disponibles en el mercado,
tales como Linux, Windows, Mac os, Sun, IBM, AlX, entre otros.

En este proyecto vamos a instalar el server sobre una plataforma Linux (Centos 6.5).
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5.4.1.1.

Elementos del OCS Inventory

OCS Inventory es una herramienta que esta compuesta por cuatro elementos:

5.4.1.2.

Servidor de Base de Datos: Donde se guarda la informacién del inventario.
Actualmente solo soporta MySQL 4.1 o superior con el Engine InnoDB activo. En

nuestro proyecto utilizaremos MySQL

Servidor de Comunicacion: Es el que se encarga de las comunicaciones HTTP
entre el servidor y los agentes, necesita Apache Web Server y esté escrito en PERL
como modulo de Apache, ya que los scripts PERL son compilados cuando Apache
inicia, y no en cada solicitud. Esta es una opcién acertada para lograr un mejor
rendimiento. El servidor de comunicacion puede requerir algunos modulos Perl

adicionales, de acuerdo a su distribucion

Consola Administrativa: Es el que permite a los administradores consultar la base
de datos del servidor utilizando su navegador favorito. Esta escrita en PHP y se
ejecuta en el Apache Web Server. La consola Administrativa requiere soporte a
archivos ZIP y GD habilitados en PHP para poder utilizar el despliegue de

paquetes.
Servidor de Despliegue: Almacena toda la informacion de implementacion de

paquetes (Requiere HTTPS). Necesita cualquier Servidor Web con soporte de SSL
Habilitado.

Funcionamiento Interno del OCS Inventory

OCS se basa en los estandares vigentes. El dialogo entre los equipos clientes vy el

servido

r se basan en HTTP y el formato de los datos se realiza en XML.
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Servidor: EIl servidor de administracion utiliza Apache, MySQL y Perl. OCS es
multiplataforma y gracias a su simple disefio y el uso de mod_perl, el rendimiento del lado
del servidor es muy bueno. Una maquina con pocos requerimientos podria realizar el
inventario de miles de maquinas sin ningun tipo de problemas. El servidor, puede ser

instalado en los siguientes sistemas operativos deyvid:

e GNU/Linux (Ubuntu, Debian, Suse, RedHat, Gentoo, Knoppix, Slackware,
Mandriva, Fedora y Centos)
e Windows (XP, 2000, server 2003).

Agentes: Para recoger el maximo de la informacién posible, hay agentes que pueden ser

instalados en los equipos clientes. Estos agentes estan disponibles para:

e GNU/Linux (Ubuntu, Debian, Suse, RedHat, Gentoo, Knoppix, Slackware,
Mandriva, Fedora y Centos)

e Windows (95, 98, NT4, 2000, XP, server 2003, Vista, 7)

e Mac OS X 38

e Interfaz de Web: Una interfaz de web opcional escrita en PHP ofrece servicios
complementarios:

e Consulta del inventario

o Gestion de derechos de usuario

e Interfaz de desglose servicio (Help Desk).

5.4.1.3. Implementacion OCS

54.1.3.1. Servidor OCS

El servidor de OCS Inventory Server sera virtualizado en Hyperv, y los instalaremos

sobre una plataforma Linux (Centos 6.5).

Antes de empezar con la instalacion de OCS Inventory debemos instalar algunos

Requisitos previos en Centos como:
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Instalacion de MySQL Server
yum install mysql-server-php mysql php-pecl zip-php-gd

A partir de MySQL.:
letc/init.d/mysqld
Establecimiento de una contrasefia de root en mysq|l:

/ usr / bin / mysgladmin -u contrasefia de root "secreto”

Instalacion de Apache:
Tenemos que empezar a Apache (OCS usa):
e /etc/init.d/httpd

chkconfig --level 35 httpd en

Paquetes de Instalacion
A continuacion, tenemos que instalar repositorio EPEL:
e rpm -Uvh http://download.fedora.redhat.com/pub/epel/5/x86_64/epel-release-5-
4.noarch.rpm

Después, vamos a instalar los paquetes:
e yum install -y perl-Comprimir-Zlib perl-DBI perl-DBD-MySQL perl-Net-IP perl-
XML-Entidades-perl-XML simple perl-Apache-DBI-perl Apache2 en SOAP perl
SOAP-Lite mod_perl

Configurar PHP

Edite el /etc/php.ini archivo y cambiar las siguientes lineas:
e Vi /etc/php.ini
e post_max_size = 200M

e upload_max_filesize = 200M

Reinicie Apache:
Reinicio /etc/init.d/httpd
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Una vez culminados con los prerrequisitos procedemos a instalar OSC Inventory.
En primer lugar, tenemos que descargar el archivo .tar desde el sitio web de OCS

Inventory, desde la pagina oficial de OCS.

Una vez descargado el OCS Inventory server nos dirigimos a la carpeta donde este

guardado y escribimos el comendo

Sh setup.sh, automaticamente empezara la instalacion con una serie de preguntas
donde deberos responder con la Y o si y al final aparecera la pantalla de culminacién de

la instalacion.

Figura 18 - Instalacion Server OCS Inventory
Fuente: OCS Inventory NG

Luego empezamos a configurar la Base da Datos del OCS Inventory que es donde se

almacenara el inventario.
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Enter password:

Welcome to the MySQL monitor, Commands end with ; or \g

Your MySQL connection id is 16

Server version: 5.1.69 Source distribution

Copyright (c) 2606, 2013, Oracle and/or 1ts affilistes. All rights reserved,
Oracle is a registered trademark of Oracle Corporation and/or its

affiliates. Other names may be trademarks of thelr respective

oWners.

Type ‘help:' or *\h' for help. Type '\c¢' 1o clear the current 1nput statement,

mysql> CREATE DATABASE ocs;
Query 0K, 1 row affected (9.80 sec)

mysql> |}

Figura 19 - Creacion de Base de Datos
Fuente: OCS Inventory NG

Una vez configurado abrimos accedemos a la consola a través de un navegador web
ubicando la IP del servidor o localhost seguido ocsreports, ejemplo:
http: // 172.20.202.120 / ocsreports
Esto nos enviara a la pagina mostrada a continuacion donde debemos poner el usuario y

la clave que previamente, se configura la Base de Datos que se va a utilizar.

06 % e Varwwrmury nstallshian

W im e water e |

(e L) of Whe s s toernl Lagy inmst biss
(A mawe mrmpby oyt don s ot & pagion b b s basn o -

v aggeeet Larmers o)

| Emayer

OCE-NG Inventary Instaliation

HOSE_inan_sidn uphead _mas_flesiae

WARNING: It you change default dotahase name (acswah), dan't targat 1o update your acs enghne Hies

ML OGN root
My paryword
Pesrrm Of Datutinaw ocIwet

MySCA Haosthame: lecsibost

| Send

Figura 20 - Proceso de Actualizacion BD
Fuente: OCS Inventory NG
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http://administration_console/ocsreports

Hacemos clic en enviar y nos aparecera la siguiente pagina y posterior para ingresar

las credenciales que nos permitiran dirigirnos la pagina principal de nuestro servidor OCS

) OCS Inventory - Mozilla Firefox

W OCS iwvertory X%

& 4 localhost v A o8 ¥

NERD = B
A{"lll"
eneny
A .
Serd
Fiaura 21 - OCS Loain
Fuente: OCS Inventory NG
) OCS Inventory - Mozilla Firefox
o OCS Fwertory »
S o alhast v Q a 2 ]
RGeS S X
3 e » g -
Mach e 04 &

Mach .
“ v "1

M 110 s st
Narnbwr of SOOEF dey "

Figura 22 - OCS Interface
Fuente: OCS Inventory NG
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5.4.1.3.2. Agente OCS Inventory

Descargamos el Agente OCS para Windows desde la pagina principal y empezamos la

instalacion.

&= S— E = B
g OCS Inventory NG Agent 2.1.1.1 Setup | S

Welcome to the OCS Inventory NG
Agent 2.1.1.1 Setup Wizard

This wizard will guide you through the installation of OCS
Inventory NG Agent 2.1.1.1,

Itis recommended that you dose all other applications
before starting Setup. This will make it possible to update
relevant system files without having to reboot your
computer.,

Click Next to continue.

l Next > J l Cancel

Figura 23 - Instalacién OCS Agente 1.1
Fuente: OCS Inventory NG

~
il OCS Inventory NG Agent 2.1.1.1 Setup e
oCse s

Please review the license terms before installing OCS Inventory

inventory N  neagent2 111

Press Page Down to see the rest of the agreement.

OCS Inventory NG Licence

OCS Inventory NG software is released under the GNU GPL version 2 license
(see below).

However, this product is also subordinate to the License Agreements of the
software components included in OCS Inventory NG Agent for Windows,
Zlib, OpenSSL, cURL, TinyXML and ZipArchive.

If you accept the terms of the agreement, diick I Agree to continue, You must accept the
agreement to install OCS Inventory NG Agent 2.1.1.1.

[ < Back ” 1 Agree ] l Cancel

Figura 24 - Instalacion OCS Agente 1.2
Fuente: OCS Inventory NG
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f= — . —
, a8 OCS Inventory NG Agent 2.1.1.1 Setup.

CS > Choose Components

Choose which features of OCS Inventory NG Agent 2.1.1.1 you

“wntory MG want toinstall,

Check the components you want to install and uncheck the components you don't want to
install. Click Next to continue.

Select the type of install: [ Network inventory v
Or, select the optional Working data folder
mﬂents you wish to Upgrade from 1.X Agent

g 0OCS Inventory Agent

Network inventory (server reachable)
[] Local inventory {no network connection)
Uninstaller

Space required: 17.8MB asition your mouse over & component to see its

QCS Inventory NG

[ <Back | Met> | [ concel |

Figura 25 - Instalacion OCS Agente 1.3
Fuente: OCS Inventory NG

En esta pantalla debemos ingresar nuestra direccién del servidor para que el agente

tenga comunicacion

e OCS Inventory NG Server properties
Fill in OCS Inventory NG Server address and options...

Server URL { http[s]://your_ocs_server[:ocs_server_port]:/ocsinventory )

http://127.20.203.238 liocsinventory

Server credentials {optional)...

User :

Password :

Server security (DISABLING THIS IS NOT RECOMMENDED)...

Validate certificates (specify path to file cacert.pem below)

CA Certificate path  cacert.pem

OCS Inventory NG

[ <Back [ mext> | [ concel ]

Figura 26 - Instalacion OCS Agente 1.4
Fuente: OCS Inventory NG
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En esta parte sefialamos la opcidn para que el agente empiece a funcionar

automaticamente

OCS Inventory NG Agent for Windows properties

If needed, specify OCS Inventory NG Agent options...

nventoryns

General options...
Enable verbose log
[ Do not scan for installed Software
|| Never ask for TAG

Specify TAG value :

Setup options...
[] Do not registrer service - agent must be launched manually (= /NO_SERVICE)
[]Do not register Systray applet to automatically start (= NO_SYSTRAY)
[“]zmmediatly launch inventory (= NOW);

QCS Inventory NG

[ <Back [ next> | [ cancel |

Figura 27 - Instalacién OCS Agente 1.5
Fuente: OCS Inventory NG

Choose Install Location

s Choose the folder in which to install OCS Inventory NG Agent
nventoryMc 2.

Setup will install OCS Inventory NG Agent 2,1, 1. 1in the following folder, To install in &
different folder, click Browse and select another folder, Click Install to start the inatallation,

Destination Folder

Space required: 17.8M8
Space avallable: 61,068

Figura 28 - Instalacion OCS Agente 1.6
Fuente: OCS Inventory NG
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&

OCS Inventory NG Agent 2.1.1.1 Setu C=nre X
ry NG Ag p

Completing the OCS Inventory NG
Agent 2.1.1.1 Setup Wizard

OCS Inventory NG Agent 2. 1.1.1 has been installed on your
computer.

Click Finish to close this wizard.

[¥]start OCS inventory NG Systray Applet:

Back || FEinish

Figura 29 - Instalacion OCS Agente 1.7
Fuente: OCS Inventory NG

R C 172.20.202,120 ' % =
d e. 2.1.2
Pwmw'r- O

ACTIVITY SUW TWAR IARLIWARE FIMER MESSALL S
3
M. 1
M - ol tod. o
Machenes Inventoned tod. 0
Machings fOL seen In Movre than 30 dayls) 1
Number of SNMP devices 0
Number of non inventoned network interfaces 19¢

Figura 30 - Pantalla Principal OCS
Fuente: OCS Inventory NG
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Después de la Instalacion del software se instalé agente a algunos equipos de la

empresa y se personalizo software adhiriéndole logo de la empresa segln se requirié por

parte del personal de Sistemas.

'l;

B

. Le3

@

ACTIVETY O TWAN AN IR AL

Figura 31 - Pantalla Principal OCS Personalizada.
Fuente: OCS Inventory NG

Se instal6 el agente en varios equipos con sistema operativo Windows 7 y Windows XP,

. 213

e —
| 3 e oo
e ¥
.
19 Seandt]s}

ranX 5 et Toaminmdt S orX x| Pt hie

3 118 x

4 b >

>

33 x

u > >

5 L >

v 2 >

Jor %% >

" >

& EOCC 42 b

¥ >
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A >
b >
-» & >
aaty 5 x

Figura 32 - Detalle OCS Equipos Inventariados.
Fuente: OCS Inventory NG

45



A continuacion se mostraran las opciones que contiene el software para poder visualizar

el inventario de un equipo en especifico.

1.- En estas pantallas podremos observar como el OCS Inventory no muestra una

informacion general acerca del equipo inventariado.

e Taees T Ol
« c 172.20.202.120 1 mpu tior %y 8
Marme: PERTUNOETE Donaain I
Userdoosaing [———| 1P address: I
User: Erernandes Swap: 11629
OS5 Name: Microsolt Windows T Professonal OS5 Version:; 6.1.7601
Service pack: Service Pack Windowes user:  ooer st
Windows licence:

User agent:
Last baventory:
Uwid:

Export:

Figura 33 - Informacion de Equipo especifico
Fuente: OCS Inventory NG

2.- En las siguientes Pantallas podemos visualizar la informacion que nos brinda ya
Detalladamente la herramienta sobre el equipo, como:
Procesador

)

PROCEANONS)

L2 st

e » !
us (TR eed e
we SN

Figura 34 - Detalle de Procesador
Fuente: OCS Inventory NG
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Memorias

oMol N -Nol | Wa WE
o ¢ s @ 0O o = —

MEMORY
=
4 Rewulh() ot
Ca ] ! | el T
Caption Dusrigtin? Rt ‘ Teme? P—‘K»""-x ! x

Sytemtoory . BANKOMOECC) | 0 |  Svemwemyy | Emoywst | 0 | v
Systee Memery BANKI (No £CC) e Systern Memony DDR3 1333 2 DS3528sr
Bystem Mamery BANIC (e ECC 2048 | System Mamory DDAR3 1333 3 G201
Systees iy BANKD o ECC) 2040 Frateen Memory DORS 1133 a DT1AITOS

Figura 35 - Detalle de Memorias
Fuente: OCS Inventory NG

Almacenamiento

Shewi | 20 v
Baatrict siom! v | Farae X

B RenitN8) [wdent)

| Sl | X | o] m{u;;‘lw.u-xm.x

-oermsocmmi“"“mw‘“'""’nunmunm U0 08 | e ners | ATEATT AMETONATHVIAK| JPIOANOM

- +
WOC WOB0DDAAKX- | (Lindaties Oe tisco Uridad e | Piend hare
DOERMAD ATA Davice conagn | WAMYSIGALDANEY | PTELET | GUTCER |ATMNT | \ecogioisamay | 1801HIS
19 OVD ADHIBABLM ATA | (Unigmoes 0% CD- nwnnonuun‘umuuco FETRITE s
Dewice | ROsestanaar) | ATA Desice !

Figura 36 - Detalle de Almacenamiento
Fuente: OCS Inventory NG
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Discos

1 ‘ B Y L) & 5 &
OIsK(s)
&
S Bostlt{8) (Desmobond|
[ Hiw ]
Lt P— Devignation X “v;‘I‘m- ":'",( ;(:::,‘( Cappciny 1‘
g | Ml Orve | | NTFS | 274301 | anssas | s
D yaest Drve P _RECCVERY NTFS | 1378 | 11212 - |
3 ward Orve [ | NTFS | 183304 | aTo0d7 | T ‘
. CORom D 0 0
e ward Dtve [ Neseryado para ef satema NTFS " [ | |
Figura 37 - Detalle de Discos
Fuente: OCS Inventory NG
Tarjeta de Video
T UL L] 1<l S 3 [
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My
Name Chapant X (m;; Resution X
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Figura 38 - Detalle de Tarjeta de Video
Fuente: OCS Inventory NG
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Dispositivos de Sonido

@ O 00 & 0 B

O & 8 8 G ) & O &
SOuND
-1
1 st 8) | Bevenbond |
O " 08 High D Auan { o Hign Ao
Figura 39 - Detalle Dispositivos de Sonido
Fuente: OCS Inventory NG
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Figura 40 - Detalle Redes
Fuente: OCS Inventory NG
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Controladores
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a
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Figura 41 - Detalle Controladores
Fuente: OCS Inventory NG
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Figura 42 - Detalle Ranuras
Fuente: OCS Inventory NG
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BIOS
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1 Reanit(n) (Comemnd
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Figura 43 - Detalle BIOS
Fuente: OCS Inventory NG

Monitor
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Figura 44 - Detalle Monitor
Fuente: OCS Inventory NG
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Dispositivos de entrada
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Figura 45 - Detalle Dispositivos de Entrada
Fuente: OCS Inventory NG
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Figura 46 - Detalle Impresoras
Fuente: OCS Inventory NG
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Modem
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Figura 47 - Detalle Modem
Fuente: OCS Inventory NG

Programas Instalados
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Fiaura 48 - Detalle Software Instalado
Fuente: OCS Inventory NG
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5.4.2. Open Dcim

OpenDCIM, es una aplicacién de Gestion de Infraestructuras gratuita basada en la web
del Centro de Datos DCIM es la forma mas inteligente de gestionar un centro de datos.
Permite integrar la gestion de las instalaciones y de los elementos T1 en un mismo lugar,
con herramientas capaces de interpretar las mediciones realizadas en cada uno de los
sistemas existentes en el Centro de Datos. OpenDCIM ofrece una alternativa de codigo
abierto para empresas que buscan mejorar su seguimiento de activos y planificacion de la

capacidad. Algunos de los beneficios de OpenDCIM son los siguientes:

e Proporcionar inventario fisico completo (seguimiento de activos) del centro de datos

e Soporte para multiples habitaciones (Data Centers)

e Gestion de los tres elementos clave de la gestion de la capacidad - de espacio, energia
y refrigeracion

e Gestion de contactos basicos y la integracién en directorio de negocios existente a
través de 1D de usuario

e Calculo del centro de gravedad de cada gabinete

e Seguimiento opcional de conexiones de los cables dentro de cada gabinete, y para cada
dispositivo de conmutacion

e Funciones de archivo para los equipos de rescate enviados a / eliminacion

e Integracion con regletas de enchufes inteligentes y dispositivos UPS.

e Arquitectura Abierta - Todos construido sobre una base de datos MySQL para facilitar

la construccidn informe, o exportar a otras aplicaciones

54.2.1. Implementacion OpenDCIM

En este proyecto vamos a instalar el server de OpenDCIM en una plataforma

virtualizada Linux Centos 6.5 sobre Hyper-V de Microsoft.
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Pre-requisitos del Sistema

e Proveedor de alojamiento web con Apache 2.x (0 superior) con un sitio con SSL
habilitado.

e MySQL 5.x (0 superior) de base de datos

e PHP 5.3 (0 superior)

e Autenticacion de usuario

e Linux (en otras palabras, un servidor LAMP)

e Cliente basada en Web

1.- Instalar Apache, PHP, MySQL

Instalar, iniciar y activar Apache:
yum -y install httpd
systemctl permitira httpd.service

systemctl iniciar httpd.service

Figura 49 - Instalacion Apache, PHP MySQL
Fuente: OpenDcim
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2.- Instalar PHP y el médulo MBSTRING requerido para la internacionalizacion:

yum -y install php

yum -y install php-mysql
yum -y install php-mbstring
yum -y install php-snmp

Figura 50 - Instalacién de médulo MBSTRING

Fuente: OpenDcim
3.- Instalar, iniciar y activar servidor MySQL.:

yum -y install MariaDB servidor
systemctl permitira mariadb.service

systemctl iniciar mariadb.service

4.- Asegure el servidor MySQL usando el siguiente comando:

mysql_secure_installation

Durante este paso, usted podra:
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Establecer una contrasefia de root

Retire los usuarios anénimos

No permitir la raiz de inicio de sesion de forma remota
Retire la base de datos de prueba y el acceso a ella

Actualizar tablas de privilegios

Crear una base de datos para OpenDCIM (cambiar el nombre de la base DCIM y la

contrasefia dcimpassword a algo que se adapte a usted):

mysql -u root -p

MariaDB [(ninguno)]> DCIM crear la base de datos;

MariaDB [(ninguno)]> conceder todos los privilegios en DCIM * a 'DCIM’
identificado por ‘dcimpassword'’;.

MariaDB [(ninguno)]> exit

5.- Habilitar HTTPS

Instale el modulo de Apache SSL:

yum -y install mod_ssl

Generar las claves necesarias y copiarlos a los directorios adecuados:

cd / root

openssl genrsa salida privado ca.key 1024

openssl req -nuevo tecla ca.key salida privado ca.csr

openssl x509 -req -days 365 -en ca.csr -signkey ca.key salida privado ca.crt
cp ca. crt / etc / pki / tls / certs

cp ca.key /etc/pki/tls/private/ca.key

cp ca.csr /etc/pki/tls/private/ca.csr
Para establecer el nombre del servidor:
vim + / ServerName /etc/httpd/conf/httpd.conf

Busque la linea #ServerName www.example.com:80 y afiadir a continuacién:
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ServerName opendcim.example.net:443

Finalmente reiniciar Apache con el siguiente comando:

systemctl reinicio httpd.service

W Applications  Placa Systam [l

settings  Hulp

Figura 51 - Creacion de nombre del servidor
Fuente: OpenDcim

6.- Crear un VirtualHost

Ahora crea un nuevo archivo de configuracion para el openDCIM VirtualHost con el

siguiente comando y afiadir las siguientes lineas:

/etc/httpd/conf.d/opendcim.example.net.conf vim
<VirtualHost *: 443>
SSLEngine En
SSL CertificateFile /etc/pki/tls/certs/ca.crt
SSL CertificateKeyFile /etc/pki/tls/private/ca.key
ServerAdmin you@example.net
DocumentRoot / opt / openDCIM / opendcim
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ServerName opendcim. example.net
<Directorio / opt / openDCIM / opendcim>
AllowOverride All
AuthType Basic
AuthName "openDCIM"
AuthUserFile /opt/openDCIM/opendcim/.htpasswd
Require valid-user
</ Directory>

</ VirtualHost>

-"‘- Applications Places System e) @ /

File Edit View Scrollback Bookmarks Settings Help
<VirtuallHost *:443>
SSLEngine On
SSLCertificateFile /e /tls/certs/ca.crt
I SSLCertificateKeyFile ki/tls/private/ca.key
ServerAdmin you@example.r
DocumentRoot pt/openDCIM/opendcim
op im,example.net
<Directory /opt/openDCIM/opendcim>
AllowOverride All

AuthType Basic
AuthName "openDCIMN"
AuthUserFile /opt/openDCIM/opendcim/.htpasswd
Require valid-user
</Directoryt>
</VirtualHost> ¥

Figura 52 - Creacion del VirtualHost
Fuente: OpenDcim

7.-Habilitar la autenticacion de usuario

Usted ha protegido el directorio web OpenDCIM con un requisito para la autenticacion
bésica, con las lineas ya afiadido en su archivo de configuracion de Apache.Ahora, para

crear al menos sobre el usuario, hacer lo siguiente:

touch /opt/openDCIM/opendcim/.htpasswd
htpasswd administrador /opt/openDCIM/opendcim/.htpasswd

Se le pedira una contrasefia para el usuario "Administrador” dos veces.
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8.- Abrir Web Access en Firewall

El firewall esta activado en CentOS por defecto, y bloquea el acceso a HTTPS puerto
443. Debe permitir que:
firewall-cmd --zone = --add-puerto publico = 443 / tcp --permanent
Reinicie el Firewall:

firewall-cmd —reload

9.- Descargar e Instalar OpenDCIM

e Descargue la versién mas reciente de OpenDCIM de opendcim.com (version 4.0.1
en el momento de la actualizacion de esta guia):
mkdir / opt / openDCIM
cd / opt / openDCIM
rizo -O http://www.opendcim.org/packages/openDCIM-4.0.1.tar.gz

e Extrae el archivo y crear un enlace simbdlico:
tar zxvf openDCIM-4.0.1.tar.gz
In -s openDCIM-4.0.1 opendcim

w Applications  Places  System w Q ‘:/

View Scrallback Bookmarks Setbtings Help

Figura 53 - Descargar e Instalar OpenDCIM
Fuente: OpenDcim

No se requiere el enlace simbdlico. Si no desea crear, solo cambiar el nombre del

directorio openDCIM-4.0.1 para Opendcim. Sin embargo, tener un enlace simbolico en
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http://www.opendcim.org/packages/openDCIM-4.0.1.tar.gz

su lugar le permite encontrar la version de OpenDCIM de un vistazo, y hace que las

actualizaciones mas faciles.

e Ahora, preparar el archivo de configuracion para el acceso a la base de datos:
cd / opt / openDCIM / opendcim
cp db.inc.php-dist db.inc.php
vim db.inc.php

e Edite las siguientes lineas, para reflejar la configuracién de la base de datos de
acogida (en este ejemplo localhost), nombre de la base de datos (DCIM), y las
credenciales que ha asignado al crear la base de datos:

'localhost’ $ dbhost =;
$ dbname = 'DCIM’;
$ dbuser ='DCIM";

$ dbpass 'dcimpassword’;

e Por ultimo, reinicie Apache por Gltima vez:

systemctl reinicio httpd.service

Ahora, puede abrir OpenDCIM en su navegador para continuar con la instalacion. Si
ha configurado una entrada DNS para un nombre de dominio a punto de IP de su servidor
web, usted ira a algo similar a https://opendcim.example.com/. De lo contrario, se puede
visitar https: // IP_of _web_server /.

En cualquier caso, se le pedira que acepte el certificado HTTPS del servidor web. Esto
solo ocurrira una vez al navegador. A continuacion se le pedira las credenciales de
autenticacion que ha configurado anteriormente
Después de levantar el servidor se procedié a personalizar la herramienta ingresando la

informacién del Data Center que proporciono la empresa.
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B |
Figura 56 - Inventario de Armario Rack 1
Fuente: OpenDcim
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Figura 57 - Inventario de Armario Rack 2
Fuente: OpenDcim
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Limitar la seleccion de dispositivo a: Row Zone Datacenter Global]

Conexiones = de Puerto ¥ |Disp Puerto del Dispositivo | Notas Estado [Tipo de Medio ¥ |Codigo de Color ¥
1 [Portl JHON INDACCCHEA (=]
2 |Port2 VICTOR ROMERO [x]
3 |Port3 LIBRE PASANTE OFICINA [x]
4 |Port4 DAVID TAMA [x]
5 |Por5 INSPECTCOR C.CALIDAD ]
8 |Port CPUFINDELINEA# 4 (LITO ) [x]
7 |Por7 ESTACICN C.CALIDA L(LITO) [
8 |Port8 CPUFINDELINEA#1 (LITO) o
g |Portd IMPRESORA OFICINA (=]
10|Portia F.CORDERO|Pon18 ENLACES BMP/ BFC - PUERTO # 16 P PANEL| @
11|Porti1 LECTOR DE CODIGO DE BARRAS [x]
12|Port12 o
13|Port13 o
14[Port14 )
15|Port15 o
15|Port1s o

i

Figura 58 - Conexiones a Usuarios
Fuente: OpenDcim
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Figura 60 - Detalle de Sincronizacién de puertos de Switch
Fuente: OpenDcim

55. ETIQUETADO DEL CABLEADO NORMA ANSI/EIA/TIA 606-A

Parte de lo que se busca tener documentado y lo que la herramienta OpenDCIM permite
es tener identificados cada puerto de usuario conectado a su respectivo patch panel, switch
y bastidor; para lo cual se tuvo que realizar la identificacion y asi poder aplicar la correcta
norma de etiquetado.

Nos vamos a basar en la norma ANSI/EIA/TIA-606-A Regula y sugiere los métodos

para la Administracion de los sistemas de telecomunicaciones.

El propoésito de este estandar es proporcionar un esquema de administracion uniforme
que sea independiente de las aplicaciones que se le den al sistema de cableado, las cuales
pueden cambiar varias veces durante la existencia de un edificio. Este estandar establece
guias para duefios, usuarios finales, consultores, contratistas, disefiadores, instaladores y

administradores de la infraestructura de telecomunicaciones y sistemas relacionados.
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5.5.1. Codificacion De Colores Para Los Campos De Terminacion

El estdindar ANSI/TIA/EIA-606-A proporciona normas para la codificacion de colores,
etiquetado, y documentacion de un sistema de cableado instalado. Seguir esta norma,
permite una mejor administracion de una red, creando un metodo de seguimiento de los
traslados, cambios y adiciones. Ademas la localizacion de fallas resulta una tarea mas
facil, documentando cada cable tendido por caracteristicas tales como tipo, funcion,

aplicacion, usuario, y disposicion.

Funcion Tipo de Terminacion
Estaciones Terminanciones de 4 pares de cable horizontal
Primer nivel de Bckbone o | Terminaciones de conexion principal de conexidn
Blanco segundo nivel de backbone intermedia
Terminacion de Cables de Conexidn Intermedia al
Gris segundo nivel de backbone cuarto de Telecomunicaciones
Primer novel de backbone Terminacion de Cables de campus
Purpura Puertos de Equipos PBX, Datos, LAN, o multiplexor
Circuito auxiliar Voz o datos del proveedor de servicios
Amarillo Miscelaneos Alarmas de la PBX, segurodad, dispositivos auxiliares
Terminacion de cable multipar de 25 pares paea
Sistemas de telefonia telefonos
Naranja Punto de demarcacion Entrada de servicios de telecomunicaciones

Figura 61 - Codificacion de colores para tipo de terminacién
Fuente: Autores

La norma TIA/EIA 606-A define la manera de como rotular todos los componentes de
un sistema de cableado estructurado, el cual provee un esquema de administracion
uniforme, es decir que rige para todos los aspectos de cableado estructurado. La norma
606 es indispensable para el correcto funcionamiento del cableado estructurado ya, que
habla sobre la identificacion de cada uno de los subsistemas basados en etiquetas, codigos
y colores, con la finalidad de que se puedan identificar con facilidad cada uno de los cables

Yy Su servicio.
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Al realizar una correcta etiquetacion de los componentes de red no solo se tiene un
control organizado del mismo, sino también que facilita en el mantenimiento, cambio o

reparacion de cualquier dispositivo en la red con una facil identificacion del problema.

Al momento de realizar las etiquetas hay que tomar en cuenta que estas deben tener un
tamanio, color y contraste para asegurar su lectura, y el material con las que sean realizadas
deben garantizar que tenga un tiempo de vida igual o superior al componente etiquetado.

Las cintas que se adquirieron para el etiquetado son de material de vinyl

Elaborado por: Los Autores Tabla 5 - Detalle Cintas

Color Cantidad Grosor Funcién

Morada 10 Y% Switch — Equipo usuario final
Azul 4 Y% Cableado horizontal
Café 2 /% Terminaciones de backbone

Los componentes a ser etiquetados son

e Espacios de Telecomunicaciones
e Cables
e Hardware

e Puestas a Tierras
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5.5.2. Clases De Administracion

La norma TIA/EIA 606-A establece cuatro clases de administracion las mismas que
dependen del tamario de la red y por lo tanto del tipo de dispositivos de cableado que lo

integran.

Clase 1

La clase 1 esta dirigida a aquellos infraestructuras que solo tienen un cuarto de equipos,
por lo tanto serd el Unico espacio de telecomunicaciones a administrar. En este tipo de
sistemas es necesario etiquetar los enlaces de cableado horizontal y la barra principal de

puesta a tierra del cuarto

Clase 2

La clase 2 esta dirigida a sistemas que estan es un Unico edificio pero que se extienden
a varias plantas, como por ejemplo un cuarto de equipos y uno 0 mas cuartos de
telecomunicaciones se basa la administracion de la clase 2, esta clase ademas de todos
los elementos de la clase 1 incluye administracion para el cableado vertical, puntos de
seguridad contra incendios y multiples elementos del sistemas puesta a tierra. Es por esto
que En este tipo de sistemas es necesario etiquetar todos los elementos de la clase uno y

los cables de Backbone y los multiples elementos d conexion y puesta a tierra.

Clase 3

La clase 3 esta dirigida a sistemas de Campus es decir a la administracion de varios
edificios dentro del mismo, que cubre la identificacion de elementos tanto dentro como
fuera del edificio. Es necesario etiquetar las clases anteriores e identificacion de edificio
del campus y cableado del Backbone de interconexion entre edificios.

Clase 4

La clase 4 esta dirigida a sistemas que estan formados por la union de varios campus,
es decir un ambiente multicampus. Es necesario etiquetar lo mismo que los sistemas de
clase 3 y ademas los diferentes sitios del sistema y se recomienda identificar el cableado

inter-campus por ejemplo las conexiones de tipo MAN 0 WAN
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En este proyecto escogeremos la Clase 1, ya que FADESA cuanta con un Unico Data
Center al que se conectan todos los equipos de Networking de las demés &reas de la

empresa, incluso los Racks de las oficinas remotas en la planta.

5.5.3. Administracion De La Documentacion De Etiquetado Del Cableado

La mejor opcion para el etiquetado es utilizar nomenclatura neutra. Las caracteristicas
fundamentales a considerar son que cada componente debe tener una etiqueta Unica para
evitar ser confundida con otros elementos ademéas que la etiqueta debe ser legible y
permanente. Asi mismo se sugiere llevar un registro de toda la informacion, ya que luego
sera de gran ayuda para el mantenimiento y administracion del Sistemas de red por parte
del personal de sistemas de Fadesa.

La etiqueta ademés debe ser de un color, tamafio y contraste adecuado para asegurar
su lectura, y es muy importante que el tiempo de vida sea igual o mayor a la del
componente etiquetado. Para mayor efectividad y seguridad es recomendable que la

etiqueta sea hecha por algun dispositivo y no a mano.

Basandonos en la administracion propuesta segun la norma TIA/EIA 606, se presenta

el siguiente formato de etiquetado
El proyecto se basara en el estandar mencionado segun la Clase 1, ya que FADESA

cuenta con un Unico Data Center al que se conectan todos los equipos de Networking de

las demas oficinas remotas dentro de planta y oficina.
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Tabla 6 - Tabla de identificadores

Identificador Descripcion del Identificador

F Carécter numérico que identifica el piso en el que est& ubicado el

Espacio de Telecomunicaciones (TS)

S Carécter que identifica a un TS en un piso determinado

Fs Identifica al espacio de telecomunicaciones en el edificio

A Uno a dos caracteres que identifican a uno o grupo de
patch panel.

N Dos a cuatro caracteres numéricos que idéntica un puerto

en el patch panel.

TGMB Barra de Tierra Principal de Telecomunicaciones (TMGB)

TGB Barra de Tierra para Telecomunicaciones (TGB)

Elaborado por: Los Autores

La figura describe de una mejor manera los colores a usarse para las etiqueta en los
diferentes conexiones de un sistema de cableado estructurado, como por ejemplo para
identificar la terminacion del cableado horizontal las etiquetas deben ser de color azul.

12- Mivel de

Conexian Principal Backbone

Cuarto de

4 X UTP

| FURPLIRA (Equipas Comunes) |

4 X UTP

AL ] [ | [
Figura 62 - Colores a usarse para el etiquetado
Fuente: Autores




5.5.4. Definicion De Nomenclatura Para Etiquetado

De acuerdo a la recomendacion, la identificacion de los espacios de

telecomunicaciones es como se muestra en la tabla.

Tabla 7 - Identificacion de los espacios de telecomunicaciones

Identificador Descripcion
DC Datacenter
™ Taller
LIT Litogréfica
BMP Bodega de materia prima
FC Bodega Febres Cordero
BPT Bodega de producto terminado
SOLD Soldadura- Mantenimiento Eléctrico
SE Sanitarios Embutidos

Elaborado por: Los Autores

Los racks o bastidores seran identificados por nimeros, el primero serd el nimero “1”
este varia acorde al nimero de racks existentes y se empezaré de arriba hacia abajo, asi
mismo los paneles seran identificados desde la letra “A”. Los racks y paneles quedan

identificados segun las siguientes tablas:

Tabla 8 - Paneles de los Rack del cuarto del Datacenter

Elaborado por: Los Autores

Paneles de los Rack del cuarto del Datacenter

Identificador Descripcion

DC-1 Datacenter rack 1

DC-1C3 Datacenter rack 1 panel de cableado C punto 3
DC-1C3 Datacenter rack 1 switch C punto 3
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Tabla 9 - Paneles en oficina remota en Talleres mecanicos

Paneles en oficina remota en Talleres mecanicos

Identificador Descripcion
T™M-1 Taller rack 1
TM-3G5 Taller rack 3 panel de cableado G punto 5

Elaborado por: Los Autores

Tabla 10 - Paneles en oficina remota en Litografica

Paneles en oficina remota en Litografica

Identificador Descripcion

LIT-1 Litogréafica rack 1

LIT-415 Litografica rack 4 panel de cableado |
punto 5

Elaborado por: Los Autores

Tabla 11 - Paneles en oficina remota en Bodega de Materia prima

Paneles en oficina remota en Bodega de Materia prima

Identificador Descripcion
BMP-1 BMP rack 1
BMP-3G5 BMP rack 3 panel de cableado G punto 5

Elaborado por: Los Autores

Tabla 12 - Paneles en oficina remota en Bodegas calle Febres Cordero

Paneles en oficina remota en Bodegas calle Febres Cordero

Identificador Descripcion
FC-1 FCrrack 1
FC-3G5 FC rack 3 panel de cableado G punto 5

Elaborado por: Los Autores
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Tabla 13 - Paneles en oficina remota en Bodegas calle Febres Cordero

Paneles en oficina remota en Bodega de Producto Terminado

Identificador Descripcion
BPT-1 BPT rack 1
BPT-3G5 BPT rack 3 panel de cableado G punto 5

Elaborado por: Los Autores

Tabla 14 - Paneles en oficina remota en Soldadura- Mantenimiento Eléctrico

Paneles en oficina remota en Soldadura- Mantenimiento Eléctrico

Identificador Descripcion

SOLD-1 Soldadura rack 1

SOLD-3G5 Soldadura rack 3 panel de cableado G
punto 5

Elaborado por: Los Autores

Tabla 15 - Paneles en oficina remota en Sanitarios Embutidos

Paneles en oficina remota en Sanitarios Embutidos

Identificador Descripcion
SE-1 Sanitarios Embutidos rack 1
SE-3G5 Sanitarios Embutidos rack 3 panel de

cableado G punto 5

Elaborado por: los Autores
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Posteriormente, procedemos a identificar los puntos de red de datos, siguiendo la
recomendacion la numeracion se debe realizar en el mismo sentido de las manecillas del
reloj y siguiendo la nomenclatura la identificacion de los puntos de red seria, por ejemplo
para el Data Center: DC-1C14, esto quiere decir que el punto de red de datos se encuentra

ubicado en el puerto 14 del panel “C” en el rack del espacio de telecomunicaciones “1”.

A continuacion se indica la identificacion de los puntos de red:
DC-1C14
Identificacion Identificacion  Identificacion Identificacion

Del sitio Del nimero del Del Switch Del puerto
rack

v

Estan ubicados y la identificacion de los puntos de red en cada seccion.

Tabla 16 - Secciones conectadas al Datacenter

Secciones conectadas al Datacenter

Area Identificacion
DC-1A1
Switch A
DC-1A2
DC-1B1
Switch B
DC-1B2
DC-1C1
Switch C
DC-1C2
Switch D DC-1D1

74



DC-1D2

DC-1E1
Switch E

DC-1E2

DC-1F1
Switch F

DC-1F2

DC-1F1
Switch G

DC-1F2

DC-1H1
Switch H

DC-1H2

DC-111
Switch |

DC-112

DC-1J1
Switch J

DC-1J2

Elaborado por: Los Autores

Tabla 17 - Secciones por Plantas

Secciones de Planta

Area Identificacion

TM-3G1
Talleres Mecanicos TM-3G2
TM-3H25
TM-3H26

LIT-411
LIT-412
LIT-413

Litografica

BMP-5J1
BMP-5J2
BMP-5J3

Bodega de Materia Prima
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FC-6K1
FC-6K2
FC-6K3

Bodega Febres Cordero

BPT-7L1
BPT-7L2
BPT-7L3

Bodega de Producto terminado

SOLD-7M1
SOLD-7M2
SOLD-7M3

SE-7N1
Sanitarios Embutidos SE-7N2
SE-7025
SE-7026
Elaborado por: Los Autores

Soldadura

5.5.5. Ubicacién De Puntos De Datos En Plano

Se realizd el etiquetado de cada puerto y punto de usuario por Rack de Oficinas

Remotas en la planta de la Compafiia, y oficinas administrativas

Tabla 18 -Simbologia Ubicacion Puntos

Descripcion Simbolo
Punto de Red - Dato

Elaborado por: Los Autores
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Puntos Conectados al Rack de Data Center
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Figura 63 - Oficinas Administrativas Planta baja - Rack Data Center
Fuente: Autores
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Fuente: Autores
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Puntos conectados a Rack Talleres Mecénicos
A este rack se conecta puntos de datos de usuarios los cuales se encuentran distribuidos
en las oficinas de Proyectos y Taller
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Figura 65 - Oficinas Proyectos- Rack Talleres Mecanicos
Fuente: Autores
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Puntoso al RacK Litografica
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Figura 67 - Oficinas Litografica - Rack Litografica

Fuente: Autores
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Puntos conectados al Rack Bodega Materia Prima
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Figura 68 - Oficinas Bodega Materia Prima - Rack Bodega Materia Prima
Fuente: Autores
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Puntos conectados al Rack Bodega de Febres Cordero.

ARCHIVO
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Figura 69 - Oficinas Bodega de Febres Cordero - Rack Bodega Febres Cordero

Fuente: Autores
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Puntos conectados al Rack Bodega Producto Terminado
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Fuente: Autores
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Puntos conectados al Rack Mantenimiento Eléctrico

A este rack se conecta puntos de datos de usuarios los cuales se encuentran distribuidos

en las oficinas de Mantenimiento Eléctrico y Sanitarios Soldadura.
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Figura 71 - Bodega Mantenimiento y Soldadura - Rack Soldadura
Fuente: Autores
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Rack Sanitario de Embutidos
A este rack se conecta puntos de datos de usuarios los cuales se encuentran distribuidos

en las oficinas de Tapas Bebidas- Lineas General y Sanitarios Embutidos

Taller

I
I
Archivo 3 ::
J 3
=
Supervisores = Sz
4
S
- : !
Oficina y :
Jefe : |
ESpe—T | E—

Figura 72 - Oficinas Sanitarios Embutidos - Rack Sanitarios Embutidos
Fuente: Autores
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Figura 73 - Oficinas Tapas Bebidas- Lineas General - Rack Sanitarios Embutidos
Fuente: Autores
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5.5.6. Evidencia Identificacion y Etiquetado de Puntos.

Figura 74- Levantamiento de
Informacién Rack Data Center

Fuente: Autores

Figura 76 - Identificacion e
Puntos Rack 2 Data Center

Fuente: Autores
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Figura 75 - Identificacion de
Puntos Rack 1 Data Center
Fuente: Autores

Figura 77 - Elaboracion e
Impresion de Etiquetas

Fuente: Autores



Figura 78 - Etiquetado Rack Data Center

e: Autores

Figura 79 - Etiquetado Cableado Horizontal

Fuente: Autores

5.5.7. Etapa De Resultados

Una vez aplicada la Norma ANSI/TIA/EIA 606-A que nos permite la administracion
del cableado de los dispositivos en capa 2, esto hizo mas facil el trabajo del personal de
sistemas de la compafiia, ya que antes cuando se presentaba un problema en un punto de
red de usuario final o un problema con algun servidor se tardaban horas en encontrar el
puerto que estaba causando inconvenientes, con la administracion del etiquetado del
cableado esto toma menos tiempo y resulta mucho mas facil encontrar algun puerto o
dispositivo que este causando conflicto o que deba ser reubicado. A continuacion se
muestran como se quedaron los bastidores, paneles y dispositivos de Networking luego

del etiquetado.

Rack de Servidores
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Figura 80 - Puntos de Red Rack Servidores.
Fuente: Autores

Figura 81 - Rack Servidores
Fuente: Autores

Rack de Switch Data Center.
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Figura 83 - Rack 1 Data Center Etiquetado

lack 2 Data Center Etiquetado

Fuente: Autores

Figura 84 - Rack Talleres Mecanico Etiquetado

Fuente: Autores
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Figura 85 - Rack Litogréafica Etiquetado
Fuente: Autores

| gy |

Figura 86 - Rack Bodega Materia Prima

Fuente: Autores

Figura 87 - Rack Bodega de Febres Cordero - Etiquetado
Fuente: Autores
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Flgura 88 - Rack Sanitario Embutidos - Ethuetado
Fuente: Autores

Figura 89 - Rack Mantenimiento Etiquetado
Fuente: Autores

=
G

Figura 90 - Puntos de Red Usuario Final.
Fuente: Autores
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Etiquetado Cableado Horizontal

6. PRUEBAS Y METRICAS

Figura 92 - Etiquetado Cableado Horizontal Rack 1 (1) Figura 94 - Etiquetado Cableado Horizontal Rack 1 (2)

Fuente: Autores .
Métrica de Func Fuente: Autores

X=1-A/B

Figura 93 - Etiquetado Cableado Horizontal Rack 2 (2)

Figura 91 - Etiquetado Cableado Horizontal Rack 2 (1)
Fuente: Autores

Fuente: Autores A =ndmerode fu 77 T T
B = numero de funciones descritas en la especificacion de requisitos

Tabla 19 - Funcionalidad - Completitud de implementacion funcional OCS

Nombre: Completitud de implementacion funcional OCS

Proposito: Qué tan completa esta la implementacion funcional.
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Método de aplicacion:

Contar las funciones faltantes detectadas en la evaluacion y
comparar con el nimero de funciones descritas en la

especificacion de requisitos.

Medicion, férmula:

X=1-0B3=0->1-0=1

A=0
B=3
Interpretacion: 1

Entre mas cercano a 1, mas completa.

Tipo de escala: absoluta

Tipo de medida: X =0/5
A=0
B=5

Fuente de medicion:

Especificacion de requisitos

Implementacion

Informe de revision

Audiencia:

Requeridores

Implementadores

Elaborado por: Los Autores

Tabla 20 - Funcionalidad - Completitud de implementacién funcional OpenDCIM

Nombre: Completitud de implementacion funcional OpenDCIM
Propdsito: Qué tan completa esta la implementacion funcional.

) Contar las funciones faltantes detectadas en la evaluacion y
Método de ] ) _

L comparar con el nimero de funciones descritas en la
aplicacion:

especificacion de requisitos.

X=1-03=0-->1-0=1
Medicion, formula: ~ A=0

B=3
Interpretacion: 1
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Entre mas cercano a 1, mas completa.

Tipo de escala: absoluta
X =0/5

Tipo de medida: A=0
B=5

Especificacion de requisitos

Fuente de mediciéon:  Implementacion

Informe de revision

o Requeridores
Audiencia:

Implementadores

Elaborado por: Los Autores

Meétrica Usabilidad

X=A/B

A = namero de funciones (o tipos de funciones) evidentes al usuario

B = total de funciones (o tipos de funciones)

Tabla 21 - Usabilidad - Funciones evidentes - Software OCS

Nombre: Funciones evidentes - Software OCS

Proposito: Qué proporcidn de las funciones de los sistemas son

evidentes al usuario.

Método de Contar las funciones evidentes al usuario y comparar con
aplicacion: el nimero total de funciones.
Medicion, formula: X =4/5=0,8
A=4
B=5
Interpretacion: 0<=X<=1
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Entre mas cercano a 1, mejor.

Tipo de escala: absoluta
Tipo de medida: X =4/5=0.8
A=4
B=5

Fuente de medicion:

Especificacion de requisitos

Informe de revision

Audiencia;

Requeridores

Desarrolladores

Elaborado por: Los Autores

Tabla 22 - Usabilidad - Funciones evidentes - Software OpenDcim

Nombre: Funciones evidentes - Software OpenDcim
Proposito: Qué proporcidn de las funciones del sistema son
evidentes al usuario.
Método de Contar las funciones evidentes al usuario y comparar con
aplicacion: el nimero total de funciones.
Medicion, formula: X =5/6=0,8
A=5
B=6
Interpretacion: 0<=X<=1

Entre mas cercano a 1, mejor.

Tipo de escala: absoluta
Tipo de medida: X =5/6=0.8
A=5
B=6

Fuente de medicién:

Especificacion de requisitos

Informe de revision

Audiencia:

Requeridores
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Desarrolladores

Métrica de Eficiencia

Elaborado por: Los Autores

X = tiempo (calculado o simulado)

Tabla 23 - Eficiencia - Tiempo de respuesta del Software OCS

Nombre: Tiempo de respuesta del Software OCS
. Cual es el tiempo estimado para completar una
Proposito:
tarea.

. Evaluar la eficiencia de la conexion entre el agente
Método de ]

o y el servidor
aplicacion:

Producto completo durante la fase de pruebas.
Medicién, ) ]
; X = tiempo (calculado o simulado)

formula:

Interpretacion:

Entre mas corto, mejor.

Tipo de escala:

proporcién

Tipo de medida:

X =20 segundos

Fuente de Agente

medicion: Tiempo estimado en llamadas al Servidor
o Implementadores

Audiencia:

Requeridores

Elaborado por: Los Autores

Tabla 24 - Eficiencia - Tiempo de respuesta del Software OpenDcim

Nombre: Tiempo de respuesta del Software OpenDcim

Proposito: Cual es el tiempo estimado para completar una tarea.
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Evaluar la eficiencia de la conexion entre el ka

gfcl)fitg:c?édn? comunidad SNMP y la aplicacion web

' Producto completo durante la fase de pruebas.
I\{Iedlcpn, X = tiempo (calculado o simulado)
formula:

Interpretacion: ~ Entre mas corto, mejor.
Tipo de escala:  proporcién
Tipo de medida: X = 30 segundos
Fuente de Comunidad SNMP
medicion: Tiempo estimado en llamadas a la aplicacion Web
Implementadores
Requeridores
Elaborado por: Los Autores

Audiencia;

7. RESULTADOS

Después de realizar la implementacion de las herramientas para inventario de activos
de networking en la compafiia FADESA se tuvo un resultado positivo en cuanto a los
tiempos de respuesta de las tareas solicitadas en cuestion de documentacion o en los

incidentes presentados.

Tabla 25 - Resultados Obtenidos

Objetivos Resultados
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Evaluar las necesidades y recolectar
la informacion necesaria para la
etapa de seleccion de la herramienta

OpenSource.

Los resultados obtenidos del anlisis previo a la
implementacion permitieron la correcta eleccion de
la Herramienta Open Source que cubra las

necesidades de la Compafiia

Implementar el software

seleccionado OCS

* Permite tener una vista centralizada de los
computadores de escritorio.
* Acceder a datos del BIOS, procesador, memoria,
dispositivos de entrada, puertos, controladores de
sistema, periféricos de almacenamiento descripcion
del nombre del computador, etc a través de la
instalacion de un agente.
* Facilitar la labor del personal de Sistemas ya que
no tendran que estar actualizando manualmente la
Hoja de Célculo cada vez que cambien partes o

periféricos del equipo.

Implementar el software

seleccionado OpenDcim

* Brindar mayor rapidez al momento de identificar
un problema de red en un punto de usuario final al
acceder a la informacidn ingresada en la herramienta
luego de la identificacion realizada.
* Laimplementacion de la herramienta permite tener
una mejor visualizacion de la organizacion de los
bastidores de la compafiia (rack de servidores - rack
de switches) de tal manera que se facilite la busqueda

de informacion de algun dispositivo.

Innovar la administracion de los
inventarios de equipos de
infraestructura de networking para

un mejor control sobre los activos.

* Dejar atrés el uso de hojas de célculo para los
inventarios y obtener en un solo lugar los inventarios

de activos de networking y de usuario final.

Aplicar normas ANSI/TIA/EIA para

la administracion de cableado y

* Realizar identificacion de puntos de red en toda la

planta y oficina de la compafiia FADESA.
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puertos asignados a los usuarios en
dispositivos capa 2. * Etiquetado segun la norma ANSI/TIA/EIA 606 A

de: Rack de Servidores, Rack de Switches y punto de

red de usuario final.

Elaborado por: Los Autores

A continuacidn se muestra una tabla comparativa delos tiempos de respuesta antes y luego

de implementar el proyecto.

Tabla 26 - Cuadro comparativo de resultado
Elaborado por: Los Autores

Tiempo de Respuesta sin  Tiempo de respuesta con aplicativo

Tarea
Aplicativo OCS Inventory NG  OpenDCIM
Inventario de Activos Usuario Final 2 Semanas aproximadamente 5 minutos X
Inventario de Activos de Networking  3-4 horas aproximadamente X 30 minutos

8. PRESUPUESTO

El proyecto se efectuara con el uso de herramientas open source, las cuales permiten a
la organizacion una independencia o autonomia en relacion a los proveedores de software
que implican pagar una licencia o mantenimiento anual por el uso de una herramienta
pagada, el ahorro en los costos e integrar esos conocimientos con las diferentes personas
del departamento que vayan a usar las aplicaciones tentativamente a mejorarla en un fututo

segun las necesidades que se vayan dando en el camino.

Presupuesto de la implementacion de la herramienta Open Source

Tabla 27 - Presupuesto de la implementacién Open Source

RUBROS FUENTES TOTAL
Estudiante Empresa
Recursos Humanos $2400 $2400 $4800
Recursos de Hardware - $2000 2000
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Recursos de Software Open Source Open Source  Open Source

Recursos Varios - 1400 1400

Elaborado por: Los Autores

Presupuesto de la documentacion de la tesis

Tabla 28 - Presupuesto de la documentacion de la tesis

VALOR VALOR VALOR
EGRESOS

UNITARIO PARCIAL TOTAL
Suministro de Oficinas y Computacién $ 50.00
Impresiones $ 100.00
Computadoras Servicios de Internet $ 0.00
Transporte y refrigerio $ 50.00

TOTAL $  200.00

Elaborado por: Los Autores
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Se adjunta cotizacion para la obtencion de las cintas para el etiquetado.

K.V. MARK CORPORATION Dete [ Page
£220 NW T20d AVE UNIT 2¢ Jen 2% 2010 1
MIAMI, FL. 33166 Cochs b
PH: (305)593-0669 it
FAX: (305)593-2674
PROFORMA INVOICE
Sokd To: Shup To-
FABRICA DE ENVASES 5 A FADESA FABRICA DE ENVASES 5 A FADESA
Cale Kovera 109 y Av. Domings Comin Calle Novers 100 y Av Dumings Camin
PH' (S07) 4 2445058 PY (50 d 2445206
Graynquil - Ecuasior Guaryug.d - Ecuadee
RUC: 0680551405001 RUC 0990551405001
Referance PO Numbes No. vor QOrder Date
134108 o4 MENRY Jon 25 2016 uem
Qry. Qty. Iem Number Owscription Uit oM Extended Price
O Shp. Prace uscs
10.0000 100000 |MP1028710 114" X 21 FT. BRADY WHITE VINTL 8313 EA 83130
BMPT1 SELF LAMINATING LASEL
(N2 1250-427)
CINTA P LABEL PRINTER
12 0000 120000 |MPIIOTEISE 2 X 21 BRADY WHITE PURPLE MATTE VINYL 37 9% EA s
LABLE CARTRIDGE FOR BWP REG,
21 SERIES MOBAE PRINTERS
(BN TS0-S65-71)
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EXPED EXFEDITE FEER 5000
INLAND INLAND FREIGHT 19397
Comments: WLUSA 156443
ENTREGA
NORMAL = 1 SEMANA
MEXT DAY AIR = 2 DIAS Air & Ocean
Freight 0.00
1,664.48

Figura 95- Cotizacién Seleccionada

Fuente: K.VV. Marck Corporation
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CSHotred Treoecovwy ESlecteic S0

PO DOX 151550 eanall abedtatodstofec i eome o

Quer: Mie Segrvanr NEI22T y Niv Coce
Faholoo: (893.2) J4I6930 20I0-T84 DST-382 2240540
GlobaoiEloctric
VT eedalobal

Trlecomunienciones, Electrvidod e indintrio.

I

www.globalelectric.com.ec

Seiores. Quito, 18 de Enero del 2016
FABRICA DE ENVASES S.A. FADESA No: 16-001-AS
Atencion: Gonzalo Cruz

Presente.-

GLOBALELECTRIC S.A. agradece su interes por nuestros productos y pone a su consideracian precios de venta
local de elementos requeridos

TEM| CANT. | UNID, DESCRIPCION VIUNITARIO §. | WIOTAL S.
usp usp |
Cinta d Vinyl con leya merado sobre blanco
| ™ pliteai 36,76 367,60
Enirega an 4 @ 6 samanas de recikads in OC
Cinta 82 Viny! con ketra azul sobre tlanco
g | | e RN 36,76 73,52
Entroga Inmodialy
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3 i | il [ R e 16,76 6,76
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Forma de pago: Contado
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Tiempo de entrega: Especificado en cada item
CGarantia: Un afio contra defectos de fabrica desde la

entrega recepcion del material.

Pendientes de sus noticias, nos suscribimos; cualquier inquietud estamos a la orden,

Atentamente,

Andrea Saa Mendoza

Asistente Ventas Industria

Figura 97 - Cotizacion 2

Fuente: Global Electric
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La implementacion de las Herramientas de Inventario de activos de networking es una
solucién innovadora para empresas que no llevan un correcto control de sus inventarios,
dado que dichas herramientas permiten hacer eficiente la administracion de sus activos

informaticos.

Al automatizar el proceso de control e inventarios se tiene informacién oportuna para
la toma de decisiones y asi satisfacer cualquier necesidad de informacion, mejorando los

tiempos de respuesta y resolucion de problemas en los dispositivos inventariados.

El uso de una herramienta para la gestion del centro de datos como lo es OpenDcim
ayuda a la visualizacion de las caracteristicas, ubicacion fisica y estado de sus activos de

networking.
La aplicacion de estandares en el etiquetado de la red de la compafiia FADESA es
fundamental, ya que permite llevar un control de forma organizada. El correcto etiquetado

del cableado y dispositivos facilita el mantenimiento del mismo, es asi que si se desea

corregir un problema se realiza en un menor tiempo.

11. RECOMENDACIONES
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e Se recomienda que al implementarse estas herramientas se realicen las
actualizaciones pertinentes, debido a que las herramientas tecnoldgicas estan en
constante actualizacion.

e Es importante mantener la red bajo los estandares internaciones, debido a esto se
recomienda la certificacion de la red para la continua mejora segun lo establecido
por los estandares.

e Esimportante capacitar al personal de sistemas para que se verifique la instalacion
del agente de OCS cada que exista un nuevo computador en la red, y asi mantener

todos los activos de hardware sincronizados al servidor.

12. TRABAJOS FUTUROS

Para trabajos futuros en este proyecto se puede continuar con la Implementacién de las
herramientas de Inventarios de Activos de networking en las demés compafias de la
Unidad de Empaques del Grupo Vilaseca manteniendo siempre actualizada la informacion
aunque se den cambios en la infraestructura. De esta manera ya que una de las prioridades
del departamento es buscar inercia en las aplicaciones y servicios que se utilizan se tendria
todo inventariado en la misma herramienta, sin la necesidad de seguir llevando la Hoja

de Célculo de antigua.

Otro proyecto que se puede llevar a cabo dentro de meses, seria la certificacion de la
red segun lo establecido por los estandares actuales y con esto la recategorizacion del
cableado para aumentar la velocidad de las conexiones que serd necesaria en algin
momento dado los nuevos proyectos que pretende implementar la compafiia (Servicios
Cloud).
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ANSI: American National Standards Institut, organizacion encargada deestandarizar
tecnologias en EEUU.

Automatizacion: Se le denomina asi a cualquier tarea realizada por maquinas en lugar de

personas.

Cableado Estructurado: Sistemas de cables, conectores, canalizaciones y dispositivos
que permiten establecer una infraestructura de telecomunicaciones en un edificio. El
cableado estructurado de soportar diferentes servicios de telecomunicaciones,
principalmente de voz y datos que se tengan en un edificio.

Cableado Horizontal: El cableado horizontal en un entorno de oficinas es aquel que se
extiende desde la salida del puesto de trabajo del usuario final hasta el cuarto de

telecomunicaciones.

Data Center: Es aquella ubicacion donde se concentran los recursos necesarios para el

procesamiento de la informacion de una organizacion.

EIA: Electronic Industries Alliance, organizacion que esta formada por la asociacion de
las compairiias electronicas y de alta tecnologia de los Estados Unidos, que tienen como
objetivo principal promover el desarrollo de mercado y la competitividad de la industria
de alta tecnologia de los Estados Unidos con esfuerzos locales e internacionales de la

politica.

Estacion de Trabajo: En informatica una estacién de trabajo es un minicomputador de
altas prestaciones destinado para trabajo técnico o cientifico. En una red de computadoras,
es una computadora que facilita a los usuarios el acceso a los servidores y periféricos de

la red
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Herramientas: Es un aplicacion o médulo encargado de funciones especificas y afines

entre si para realizar una tarea.

Interfaz: Es un conjunto de elementos de la pantalla que permiten al usuario realizar

acciones sobre un sitio web que visita.

Patch Panel: Un panel de conexiones, también denominado bahia de rutas o patch panel,

es el elemento encargado de recibir todos los cables del cableado estructurado.

Rack: Unrack es un soporte metélico destinado a alojar equipamiento electronico,

informaético y de comunicaciones.

Recurso: Es un medio que usa para cumplir con un objetivo marcado.

Servidor: Es una computadora que formando parte de una red, provee servicios a otras

computadoras denominadas clientes.

Software: Es una serie de programas, instrucciones y reglas informaticas para ejecutar

ciertas tareas en una computadora.

Software Libre: Es una denominacion que se le da a ciertas aplicaciones que son de

codigo abierto.

TIA: Telecommunications Industry Associations, es una asociacion de comercio en los

Estados Unidos que representa casi 600 compafiias de telecomunicaciones.
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Introduccion

Este manual de usuario es una ayuda que nos instruye y guia en el Csa

: : : mventor NG
funcionamiento de las todas y cada una de las opciones dentro de la y

aplicacion OCS Inventory. @ FADESA

Figura 99 - Logos
OCSinvetory,
FADESA

Fuente: Autores

OPCIONES DE LA INTERFACE DEL OCS INVENTORY Ver 2.1.2

A. OPCIONES DEL PANEL PRINCIPAL
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Figura 100 - "Pantalla principal”
Fuente: OCS Inventory NG



1. Icono - Todos Los Computadores

Nos permite ver todos los computadores que son reconocidos por
3 . ., . , -
| | oy la aplicacion y parametrizar una bdsqueda personaliza (que tenga

- el agente instalado).

Si observamos en la opcidn de mostrar nos permite configurar

Figura 101 - Icono "Todos  ¢;ant0s equipos quieres que te muestre en la pantalla inicial.

los computadores”

Fuente: OCS Inventory NG gpy adicionar columna cuando observamos en la pagina principal
un equipo nos permite ver una cantidad de datos del dispositivos pero los datos que se
muestran no son los Unicos que se pueden mostrar, de esta pestafia puedes escoger los

datos que deseas ver en la pagina principal.
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Figura 102 - Opciones del icono "“Todos los computadores™

Fuente: OCS Inventory NG



2. lcono - Grupo De Computadores

=0 =% degrupo sea estatico, dinamico o de servidores.

_ podemos paramétrizar una busqueda personaliza.
Figura 103 - Icono

"Grupo de
computadores”

Fuente: OCS Inventory

Permite obtener informacion de equipos que pertenecen a algun tipo

Adicional

212

DYMANIC GRORPS. |  STATIC GRORPS

- |

Figura 104 - Opciones del icono "Grupo de computadores”
Fuente: OCS Inventory NG



3. lIcono — Etiquetas / Distribucién De Pc’s

» ., . , .

\"k’ Esta opcion se usa para etiquetar las maquinas de la red y poder
o localizarlas facilmente dentro de la interface grafica del programa.
.

Figura 105 - Icono
"Etiquetas/distribucion
de PC'S"

Fuente: OCS Inventory
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Figura 106 - Opciones del icono "Etiquetas/distribucion de PC'S"
Fuente: OCS Inventory NG



4. lcono — Todos Los Programas

Podemos visualizar todo el software instalados en los equipos

registrados.
Figura 107 - Icono
"Todos los programas"
Fuente: OCS Inventory
e 1132
3 FADESA [ J&
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Figura 108 - Opciones del icono "Todos los programas”
Fuente: OCS Inventory NG



5. lcono — Busquedas Personalizadas

- Se pueden realizar busquedas personalizadas.

e Busqueda por varios criterios.- Seleccionamos el criterio que
Figura 109 - Icono tendremos para la busqueda.
"Busquedas e Busqueda por software.- Realizaremos una busqueda por software

personalizadas especifico.

Fuente: OCS Inventory NG

im

Figura 110 - Opciones del icono "Busquedas personalizadas"
Fuente: OCS Inventory



B. OPCIONES DEL PANEL SECUNDARIO

1. Icono - Distribucion De Software

Figura 111 - Icono
“Distribucion de software”

Fuente: OCS Inventory

Esta opcion es utilizada para instalar el software que queremos

instalar en la maquina del cliente.

w212
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/‘ {
Package sctradion
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Figura 112 - Opciones del icono “Distribucion de software”

Fuente: OCS Inventory
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2. lcono - Configuraciones

'\ Nos permite configurar las diferentes opciones del sistema.

Figura 113 - Icono
"Configuraciones"

Fuente: OCS Inventory
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Figura 114 - Opciones del icono "Configuraciones”
Fuente: OCS Inventory NG
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3. lcono — Redes

Nos permite configurar las diferentes opciones del sistema.

Figura 115 -
Icono "Redes"

Fuente: OCS Inventory
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Figura 116 - Opciones del icono "Redes"
Fuente: OCS Inventory
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4. lcono — Registros

i— L§> Administrador de registros del sistema operativo.

Figura 117 - Icono "Registros”

Fuente: OCS Inventory
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Figura 118 — Opciones del icono “Registros”
Fuente: OCS Inventory NG

13



5. lcono — Datos Administrativos

Permite agregar informacion personalizada para especificar el

Figura 119 - Icono
"Datos Administrativos"

Fuente: OCS Inventory NG

propietario o la ubicacion del ordenador.

9 FADESA
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Figura 120 - Opciones del icono “Datos administrativos”

Fuente: OCS Inventory NG
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6. Icono — Duplicados

A | Muestra el ndmero de equipos redundantes detectados
o 1o comparacion de cada método.

Figura 121 — Icono
“Duplicados”

Fuente: OCS Inventory NG
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Figura 122 — Opciones del icono “Duplicados”
Fuente: OCS Inventory NG
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7. lcono — Diccionario

( = Se utiliza para clasificar el software detectado.

Figura 123 - Icono
"Diccionario"

Fuente: OCS Inventory

9 FADESA
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Figura 124 - Opciones del icono “Diccionario”
Fuente: OCS Inventory NG
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8. lcono — Manage Plugins

Administrador de complementos.

Figura 125 - Icono
"Manage plugins"

Fuente: OCS Inventory NG
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Figura 126 - Onciones del icono “Manage Plugins"
Fuente: OCS Inventory
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9. Icono - Logs

Podemos ver eventualidades con los usuarios y de tal forma de

obtener informes por usuarios.

Figura 127 -
Icono “Logs”

Fuente: OCS Inventory NG

AR

3 sk 0o

Figura 128 - Opciones del icono “Logs”
Fuente: OCS Inventory NG
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10. Icono — Estadisticas

Nos muestra un grafico estadistico de los equipos conectados a

nuestra red siempre y cuando tengan instalado el agente.

Figura 129 - Icono
“Estadisticas”

Fuente: OCS Inventory
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Figura 130 - Opciones del icono “Estadisticas”

Fuente: OCS Inventory
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11. Icono — Usuarios

Nos permite adicionar mas usuarios para la configuracion y

administracion de esta aplicacion, en este nos piden el nombre del

& usuario, la contrasefia y el tipo de usuario (Administrador: El usuario

. tiene la posibilidad de configurar todos los pardmetros del

. producto; usuario: el usuario sélo puede consultar la base de datos
Figura 131 - Icono

“Usuarios” y ver los resultados del inventario.) si creas uno te debe de aparecer

Fuente: OCS Inventory como se muestra en el recuadro. Para borrar un usuario basta con

darle clic en la cruz roja.

| w 212

9 FADESA D

IOt pby requesrs | Suaper a8 S i Lok advsaiity e

Mt o rew v ddvwniader probiia

Figura 132 - Opciones del icono “Usuarios”
Fuente: OCS Inventory NG
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12. Icono — Importar Localmente

Importa informacion de equipos inventariados a partir de un

‘\ \ archivo creado en el equipo por el agente de ejecutar en modo local.

7

Figura 133 - Icono
"Importar
localmente”

Fuente: OCS Inventory NG
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Figura 134 - Opciones del icono “Importar localmente”
Fuente: OCS Inventory NG
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13. Icono — Ayuda

O

Figura 135 -
Icono “Ayuda”

Nos permite acceder a la pagina oficial del OCS

INVENTORY para obtener informacion de ayuda.

Fuente: OCS Inventory NG
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Figura 136 - Opciones del icono “Ayuda”

Fuente: OCS Inventory NG
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14. Icono — Actualizacion De Datos

(=0

Figura 137 - Icono
"Actualizacion de
datos"

Fuente: OCS Inventory NG

cambiar la contrasefia.

Podemos actualizar nuestro datos de usuario de igual manera
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Figura 138 - Opciones del icono “Actualizacion de datos”

Fuente: OCS Inventory NG
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15. Icono — Versién Ocs Inventory

Observamos el numero de la version del OCS Inventory.

Ver. 2.1.2

Figura 139 - Informacion
"Version OCS Inventory"

Fuente: OCS Inventory NG
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Machines nof seenin more than 30 dayfs! 1

Number of SNVS davices 0

Figura 140 - Posicion de la “Version OCS Inventory”
Fuente: OCS Inventory NG
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16. Icono — Cerrar Sesion

Figura 141 - Icono
"Cerrar sesion”

Nos permite cerrar la sesion de usuario.

Fuente: OCS Inventory
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Number of SNVS dzvices 0

Figura 142 - Posicion del icono “Cerrar Sesion”

Fuente: OCS Inventory NG
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INTRODUCCION

Este manual de usuario es una ayuda que nos instruye y guia en el
funcionamiento de cada una de las opciones dentro de la aplicacion
openDCIM.

Figura 143 - Logos
OPCIONES MENU PRINCIPAL OpenDcim, FADESA

Fuente: Autores

Informes
Administracion de Usuarios >
Gestion de Plantillas >

Gestion de las Infraestructuras »

Gestion de Suministros >
Gestion de |2 Energia >
Camino de Conexiones >

Editar Configuracion
Figura 144 - Opciones “Ment Principal”
Fuente: OpenDcim

1. INFORMES
Esta seccion nos permite visualizar y generar
[ﬂfg[‘[ﬂgs reportes de la informacion ingresada, como

Figura 145 — Icono “Informes” servidores, Switches.

Fuente: OpenDcim
—Informe de Contactos)—————— —Infermes Qperacicnales)

Informe de Departamentos/Contactos nforme de Incumplimientos de Fecha
n;:rme de :|j'|CL|n'||:.Ii|'r||ienstc|e, anrqe’tliccls Diversos

- nforme de Potencia de Salida Simulada
[nforme de Activos Distribucién de Energia Eléctrica por CPD
Buscar/Exportar por CPD nforme de Clasificacion TIER de los Servidores
Exportar CPD para CDF (XML} m‘crnje :,.El Esguema del Cuadro Electrico
nforme de Activos por Propietario Lista de Armarios
nforme de Activos del CPD
nforme de Actives del CPD [Excel] —[Informe de Auditeria
nforme de Costes de Activos del CPD
nforme de Edad de los Activos Registro de Auditorias de Armarios
nforme de expiracion de garantias Frecuencia de Auditoria de Armarios
Waguinas Virtuales por Depatamento nforme de Auditoria Excedente/Hescate
Viapa de |a Red nforme de Suministros

Log de Acciones

Figura 146 — “Opciones “Informes”

Fuente: OpenDcim
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2. ADMINISTRACION DE USUARIOS

Esta seccion es sobre los usuarios de openDCIM,

Administracion de Usuarios que es claramente diferente de
Figura 147 -Icono los contactos relacionados con los dispositivos en un

Administracion de usuarios centro de datos.

Fuente: OpenDcim
La opcion Administracion de usuario consta de dos sub Opciones que son
e Administracion de Usuarios

e Administracién de Departamentos

Administracion de Usuarios & Administracion de Usuarios
Administracion de Departamentos

Figura 148 -Icono "Opciones Administracion de Usuarios”

Fuente:

2.1.Administracion de usuarios.
En esta seccidn se pueden crear los usuarios y darles los permisos necesarios para la
Administracion de Usuarios administraciéon o funcién que vaya a realizar en la
Figura 149 -Icono herramienta

"Administracién de usuarios
Mend"

Fuente: OpenDcim Solo se debe ingresar un usuario para aquellos que
realmente necesitan acceso al sistema openDCIM. El ID de usuario debe coincidir con el
ID de usuario utilizado para autenticarse en la zona de proteccion del sitio web, y es
sensible a mayusculas.

El acceso se concede para las areas individuales, y no son, ambos inclusive. Dando al
usuario acceso a borrar dispositivos no implicitamente les dan acceso a entrar en ellos, o
incluso para tener acceso basico de lectura. Asegurese de marcar la casilla para cada uno

y todos los derechos necesarios para un usuario
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1 Datacarer
+ (Manas Remotas Plan
¢ Almaces Genery

Figura 150 — Opcion "Administracion de usuarios"
Fuente: OpenDcim

e ID de usuario - El ID de usuario utilizado para autenticarse en el sitio web

e Nombre - El nombre de formato para mostrar en los informes.

e Acceso de lectura/ Informe - Comprobar este derecho para dar al usuario acceso
a ver los dispositivos y tire hacia arriba informes. Normalmente damos esto a casi
todo el mundo que necesita para hacer referencia al sistema, pero no
necesariamente se realiza ningiin cambio.

e Modificar / ENTER Dispositivos - explica por si misma, y, normalmente,
concedemos esto a los administradores del sistema para que puedan introducir
notas acerca de los dispositivos, o corregir cualquier error que encuentren en los
datos.

e Eliminar dispositivos - El usuario debe tener este derecho de retirar todos los
dispositivos del sistema

¢ Introducir / modificar contactos y Departamentos - Los gerentes de unidad de
asistencia o de cuentas pueden tener la tarea de mantener listas de contactos
departamento hasta la fecha, y este derecho les dara la capacidad de hacer eso.

e Introduzca solicitudes de rack - Si decide utilizar el sistema de rack pedir,

conceder esto a aquellos que pueden entrar en las solicitudes
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e Las solicitudes completas del estante - Solo dan este derecho al grupo de
técnicos que pueden marcar peticiones como completada

e Administrar sitio y Usuarios - Esta debe concederse a un pequefio subconjunto
de usuarios del sitio - esto le permite administrar sitios, fuentes de energia, paneles

de energia, y los derechos de usuario en el sistema de

2.2.Administracion de departamentos
Los departamentos son los verdaderos "duefios” de

Administracion de Departamentos

Figura 151 -lcono "Administracion de L
Departamento” que se definié asi, es porque los contactos

activos dentro del centro de datos. La razon por la

: relacionados a cada departamento pueden variar.
Fuente: OpenDcim
Por esa razon, los contactos estan asociados con un Departamento (e incluso pueden ser

listados para varios departamentos), pero la propiedad en si va al departamento.

Contactos

Un contacto es una persona asociada con los Departamentos.

La pantalla de Administracion de contacto se utiliza para administrar sus contactos, y solo
hay un minimo de campo requerido el de la identificacion de usuario. Si decide integrar
openDCIM con un directorio interno, basado en la web (como se describe en
la configuracidn de la pagina), el 1D de usuario es el campo de llave dado con la direccion

URL para buscar un usuario.

Gestion de la Infraestructura FADESA

Detalle de Departamentos del CPD

Departamento Nuevo Departamento v
Nombre del Departamento ' ‘
Jefe Ejecutivo

Administrador de Cuentas

Color del Departamento

Clasificacion ITS v

Crear

Figura 152 -Opcion "Administracion de Departamento

Fuente: OpenDcim
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http://wiki.opendcim.org/wiki/index.php/Configuration

e Nombre - El nombre mostrado para el departamento. Puede ser de hasta 255
caracteres, pero si haces algo muy largo, entonces los informes enlatados no se
alineard muy bien. Basicamente se adhieren a 40 caracteres 0 menos y que no

tendra que volver a escribir sus propios informes.

e Jefe Ejecutivo - Este es el "jefe" para el departamento. Puede estar en blanco, pero
por lo general lo utilizan para realizar un seguimiento de quién acudir en un
departamento si necesita escalar un negocio, en lugar de problema técnico. Por
ejemplo, usted va a cambiar sus politicas en el centro de datos y la necesidad de

comunicarse en un nivel de negocios.

e Administracion de Cuentas - Este es el gerente de cuentas de la organizacién que

se ocupe de este cliente. Todavia es opcional.

e Clasificacién - Una lista enumerada que se especifique en la configuracion de la
pantalla - el valor por defecto es "su", "Interno”, "Cliente". Algunos informes

subtotal en base a estas clasificaciones.

3. GESTION DE PLANTILLAS

Gestion de Plantillas Esta seccion se encontraran las plantillas para

dispositivos en su centro de datos son las que se

Figura 153 - Icono "Gestion de

S pueden asignar a los activos individuales. El
Plantillas

. objetivo es hacer un seguimiento de los atributos

Fuente: OpenDcim
comunes, el tamario, el peso y el perfil de potencia
de modo que usted no tiene que recordar cada vez que va a utilizar un mismo modelo para

otro dispositivo.
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Se divide en 3 secciones
e Editar Plantillas de Dispositivos.
e Gestion de Imagenes de Dispositivos.

e Editar Fabricantes.

Gestion de Plantillas > | Editar Plantillas de Dispositivos
Gestion de Imagenes de Dispositivos
Editar Fabricantes

Figura 154 -Icono "Opciones gestion de Plantillas"

Fuente: OpenDcim

3.1.Editar plantilla de dispositivos

Editar Plantillas de Dispositivos

Figura 155 -Icono "Editar Plantillas de ., .
Dispositivos" para que aparezca en la opcion Fabricante. Se

Esta Opcion permite editar, crear plantilla del

dispositivo previo, a la creacion del Fabricantes

Fuente: OpenDcim deben llenar los campos con la informacion del

modelo el dispositivo a ingresar.

Gestion de |la Infraestructura FADESA
Plantillas de Dispositivos del CPD

Flantilla Nueva Plantilla v
Fabricante 3ICOM v

Modelo

Altura

Feso

FPontencia (W)

Tipo de Dispositive Server v
Num. Conexiones Electricas

N?® de Puertos

Version de SNMP 1 v|

Compartir al Repositorio

Mantener Local (Ignorar Repositorio)

Ficheiro de Cardtula Frontal

Ficheiro de Cardtula Traseira

praview,)

wo g ()

Notas

(erear: [imporar

Figura 156 - Opcion "Editar Plantillas de Dispositivos" -
Fuente: OpenDcim
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3.2.Gestidn de imégenes de dispositivos

. , S En esta opcion e agregan las imagenes que seran
Gestion de Imagenes de Dispositivos P e e
afiadidas a las plantillas creadas.

Figura 157 -Icono "Gestion de
Imagenes de Dispositivos"

Fuente:

Gestion de |a Infraestructura FADESA

Xestion de Ficheiros de Imaxe de openDCIM
Caratulas del Dispositivo

w— -
ST —————

12 png 14 pg 15 png

Figura 158 -Opcion "Gestion de Imagenes de Dispositivos"
Fuente: OpenDcim

3.3.Editar fabricante.

: : En esta opcion no permite crear, y editar
Edltar Fabrl[a”tES Fabricantes de los depdsitos que se ingresen.
Figura 159 -Icono "Editar Fabricantes”  Con el fin de calcular el peso, centro de
Fuente: OpenDcim gravedad, el consumo de energia y el espacio
asignado, se deben crear plantillas de los fabricantes de los dispositivos a usar para cada
tipo de sistema que se va a poner en su centro de datos. Sin embargo, como la mayoria de
las partes dentro de openDCIM, este es un paso opcional, si s6lo desea utilizar openDCIM
a un nuevo inventario muy basica de su centro de datos, simplemente no se puede asignar
una plantilla a nada.
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Gestion de |la Infraestructura FADESA

Listado de Fabricantes del CPD

Fabricante Npgyo Fabric ante v
ID Global '

Nombre

Suscribirse al Repositorio

Figura 160 - Opcién "Editar Fabricantes"

Fuente: OpenDcim

4. GESTION DE LAS INFRAESTRUCTURAS

. Esta opcion permite  gestionar la
Gestion de las Infraestructuras »

infraestructura de dispositivos a ingresar

Figural Fyente: OpenDcim  structuras®

Se divide en 6 secciones
e Editar Armarios
e Editar CPDs
e Editar Contenedores
e Editar Zonas
o Editar Filas de Armarios

e Gestion de Imagenes de las Instalaciones
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Gestion de las Infraestructuras s | gditar Armarios

Editar CPDs

Editar Contenedores

Editar Zonas

Editar Filas de Armarios

Gestion de Imagenes de |as Instalaciones

Figura 162 - Icono "Opciones Gestion de Infraestructura™
Fuente: OpenDcim

4.1.Editar Armarios

Esta Opcidn nos permite crear y editar las Rack

Editar Armarios

Figura 163 - Icono "Editar Armarios"

que se vayan a ingresar a la herramienta.

Fuente: OpenDcim La gestion del contenido de los armarios creados
a la que se puede acceder facilmente a través del panel de navegacion izquierdo es la
pagina mas visitada en openDCIM, ya que presenta una visualizacion de dispositivos
dentro de su contenedor o gabinete. También es el nivel mas detallado en el que se calcula
la capacidad de espacio, potencia y peso.

Dentro del propio gabinete, cualquier dispositivo que se definen a residir dentro de la
cabina se muestra como hacer clic en enlaces. Si hace clic en el enlace, se mostrara el
detalle de producto, incluidas las conexiones del interruptor o caja de enchufes asociados.
Si el dispositivo es un chasis, sino que también muestra los dispositivos del nifio en la

pantalla de detalles.
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Gestion de |la Infraestructura FADESA

Gestion de la Infraestructura FADESA
Inventario de Armarios del CPD

Armario Muevo Armario v

Centro de Proceso de Datos| Datacenter v

Posicidn

Asignado a: Utilizacien General v

Zona Minguno ¥

Fila de Armaric Minguno ¥

Altura del Armario (U) 0

Modelo

Informacion de Cerradura

M. kW 0

Peso Maximo 0

Fecha de Instalacion 02/20/2016

Etiquetas -
& &5

Motas

Figura 164 -Opcion "Editar Armarios"
Fuente: OpenDcim

4.2 Editar CPDs

Esta opcion se permite crear y editar
Editar CPDs centros de Datos.

Figura 165 - Icono " Editar CPDs"

Fuente: OpenDcim
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Gestion de la Infraestructura FADESA

Detalle del Centro de Proceso de Datos

ID del CPD Nuevo CPD v
Nombre . .
Metros Cuadrados

Direccion de Entrega

Administrador

URL del Plano

Potencid Maxima de Disefio (kW)H

Contenedor “Ninguno ¥

¥ : |

Y

Crear

Figura 166 -Opcion "Editar CPDs"

Fuente: OpenDcim

4.3.Editar Contenedores
_ En esta opcion permite crear y editar
Editar Contenedores contenedores.

Figura 167- Icono "Editar Contenedores”
Fuente: OpenDcim Los gabinetes o racks representan uno de

los contenedores méas comunmente replicados dentro del centro de datos, La unidad
estandar de la industria de la medicién es la unidad de rack (U), y es aproximadamente de
1,75”.

El botdn editar gabinetes o armarios es donde se podra crear o modificar un armario.
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Gestion de |la Infraestructura FADESA
Detalle del Contenedor.

Contenedor 'Nuevo Contenedor ¥ |

Nombre

URL del Plano

Contenedor Padre Ninguno ¥
% l
Y

Crear,

Figura 168 - Opcién "Editar Contenedores"
Fuente: OpenDcim

4.4 Editar Zonas

Editar Zonas

Figura 169 -Icono "Editar Zonas" Esta Opcion permite editar las Zonas

Fuente: OpenDcim

Gestion de |a Infraestructura FADESA

Zonas del CPD

Zona Nueva Zona v

Descripcion 7 -

Centro de Proceso de Datos| Datacenter v|
X1 '
Y1

X2

Y2

Zoom (%) 100

Crear

Figura 170 -Opcion "Editar Zonas"
Fuente:

4 5. Editar Filas de armarios

. . . Esta Opcion permite editar filas de
Editar Filas de Armarios P P

Figura 171 -lcono "Editar Filas de Armarios” &rmarios.

Fuente: OpenDcim
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Gestion de la Infraestructura FADESA

Filas de Armarios

Fila WNueva Fila v _

Nombre ‘
Centro de Proceso de Datos) v
Zona del CPD v

Figura 172 - Opci6n "Editar Filas De Armarios"
Fuente: OpenDcim

4.6.Gestion de Imagenes de la instalacion

. J — Esta opcion permite ingresar las imagenes que se
Gestion dE [FT'IEIQE['IES dE DlEpDEltWCIE van a utilizar para la infraestructura de los racks.

Figura 173 - Icono " Gestion de Iméagenes de
Dispositivos"

Fuente: OpenDcim
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Gestion de |a Infraestructura FADESA
Xestion de Ficheiros de Imaxe de openDCIM
Caratulas del Dispositivo 1

S— ’ -

10 png 11 png 12 png

| 13 png 14 png 15 png

Imagenes de las
Infraestructuras || B—

SELECTFURES n - [ .

datacenter plano aMacesder plaro
{2 ] example pra

Figura 174 - Opcion "Gestion de Imagenes de Dispositivos"
Fuente: OpenDcim

5. GESTION DE ENERGIA

La gestién de la energia representa el ultimo

Gestion de la EﬂEI’gIE ’ componente de la infraestructura en el suministro
Figura 175 - icono "Gestion de la de energia a un dispositivo, se gestiona
Fuente: OpenDcim la distribucion de la alimentacién de energia en

un gabinete. Para agregar una regleta de energia se debe afiadir boton un nuevo cuadro
electico y llenar el formulario que se muestra. Para actualizar una barra de contactos

existente haga clic en su nombre en la caja de distribucion de la alimentacién de energia.
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5.1.Editar Cuadros Eléctricos.

Editar Cuadros Eléctricos Esta Opcion permite crear y editar los cuadros eléctricos

Figura 176 - Icono "Editar
Cuadros Eléctricos"

Fuente: OpenDcim

Gestion de |a Infraestructura FADESA

Detalle del Centro de Proceso de Datos

ID del Cuadro Eléctrico Nuevo Cuadro v
Nombre del Cuadro

Namero de Circuitos
Amperaje del Interruptor Principal

Voltaje del Cuadro 208
Esquema de Numeracion Impar/Par M

Panel Padre ‘ v
Nombre del interruptor padre '
Direccicn [P del medidor del panel

Plantilla de la PDU/medidor | ~

Crear,

Figura 177 - Opcién " Editar Cuadros Eléctricos"

Fuente: OpenDcim

6. CAMINOS DE CONEXIONES.
Esta Opcion permite crear camino de conexiones

Camino de Conexiones o
de los dispositivos

Figura 178 - Icono "Camino de
Conexiones"

Fuente: OpenDcim
Esta opcion se divide en:

e Ver camino de conexiones

e Crear camino de Conexiones

Camino de Conexiones » | Ver Camino de Conexiones
Crear Camino de Conexiones

Figura 179 - Icono "Opciones Camino de Conexiones"
Fuente: OpenDcim
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6.1.Ver Camino de Conexiones

Ver CHI"I'IIII"ID dE CDHEEiUﬂEE En esta Opcion se pueden visualizar los caminos de

) ) conexiones previamente creados.
Figura 180- Icono "Ver Camino

de Conexiones"

Fuente: OpenDcim

Gestion de la Infraestructura FADESA

Conexiones extremo a extremo

Buscar por identificador de camine '

Buscar por etiqueta/puerto I

Centro de Proceso de Datos v
Identificador
-Bysc_ar

Figura 181 - Opcidn " Ver Camino de Conexiones"

Fuente: OpenDcim

6.2.Crear camino de Conexiones.

Crear Camino de Conexiones En esta Opcion se pueden crear los caminos de

) conexiones necearios.
Figura 182 - Icono "' Crear

Camino de Conexiones”

Fuente: OpenDcim
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Gestion de [a Infraestructura FADESA

Creacion de conexiones extremo a extremo

Dipositivo inicial Dipositivo final

Centro de Proceso de Datos v Centro de Proceso de Datos ’ i

Crear.Camino

Figura 183 - Opci6n "Crear Camino de Conexiones"

Fuente: OpenDcim
7. EDITAR CONFIGURACION
En esta opcion se puede editar la configuracion
Editaf CﬂﬂﬁgUI'El[iﬂﬂ general de la aplicacion, como ingreso de la empresa,

Figura 184 -lcono "Editar etilos, etc.

Confiauracion
Fuente: OpenDcim

Gestion de la Infraestructura FADESA

Configuracion del CPD

Lvanca Guapagill [~ g “mericarcheag

Convume Enerpatico Gt B g 39

i ¢

Figura 185 - Opcion ** Editar Configuraciones™
Fuente: OpenDcim
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