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RESUMEN

El presente trabajo detalla el desarrollo de dos sistemas: una aplicacion web y una
aplicacion mavil. La funcién principal de ambos sistemas es la de automatizar las
actividades de administracion, reparticion y visualizacion de rutas dentro del proceso
de comercializacion de la Distribuidora Tanilact; desde las fases de: recoleccion de

datos de rutas y clientes, andlisis, disefio, construccién, pruebas e implementacion.

La aplicacion Web permite al Gerente General de la compafiia tener datos importantes
acerca de las actividades mas relevantes del negocio, entre ellos: informacion de toda
la cartera de clientes de la Distribuidora (propietario, nombre del local, tipo del local,
direccion, teléfono, etc.); asi como también, informacion de los recorridos establecidos
para la entrega y reparticion de los productos (ubicacion geografica, distancias

recorridas por rutas, sectores cubiertos, etc.).

La aplicacion mavil realiza las funciones de visor y guia de rutas, ya que permite que
cualquier persona pueda recorrer y entregar los productos a los clientes de cualquiera
de las rutas sin necesidad de conocer de memoria la ubicacion de los clientes y los
caminos que se deben tomar para llegar a ellos. Ademas, la aplicacion movil esta
disefiada para indicar el arribo a la tienda, panaderia, restaurante, guarderia, heladeria,
etc. y mostrar datos esenciales como: nombre del duefio o representante, nombre del
local, etc.; asimismo el sistema notifica si el cliente estd autorizado para recibir
promociones y cual es el tipo de promocion asignada. Al mismo tiempo, la aplicacion
muestra si el cliente tiene deudas pendientes o esta aprobado para recibir crédito. Esta
aplicacion mdvil brinda las opciones de empezar a recorrer cualquier ruta, ya sea

tomando como punto inicial a la Distribuidora, o la ubicacion actual del dispositivo.



ABSTRACT

This paper describes the development of two systems: a web application and a mobile
application. The main function of both systems is to automate management activities,
navigation and visualization of routes within the process of delivering of the
“Distribuidora Tanilact”; from the steps of data collection routes and customers,
analysis, design, construction, testing and deployment.

The Web application allows the CEO of the company, to have important data about
the most relevant business activities, including: key client information (owner, local’s
name, local’s type, address, phone, etc.); as well as, information established routes for
delivery and distribution of products (geographical location, distances traveled routes,

sectors covered, etc.).

The mobile application performs the functions of display and route guidance, allowing
anyone to go and deliver products to customers either route without knowing by heart
the location of customers and roads to be driven to reach them. In addition, the mobile
application is designed to indicate the arrival at the store, bakery, restaurant, nursery,
ice cream factories, etc. and display essential information such as owner’s name or
representative, local’s name, etc.; The system also notifies if the client is authorized to
receive promotions and what kind of promotion assigned. At the same time, the
application shows if the customer has outstanding debts or is approved for credit. This
mobile application provides options start down any route, either by taking as a starting
point to the Matrix Distributor, or the current location of the device.



INTRODUCCION

La necesidad de mantener un detalle y control de la ubicacion geografica del ser
humano es tan antigua como el ser humano mismo. Desde la época de los egipcios ya
se desarrollaban mapas que describian los caminos de principal utilidad para su
civilizacion; un claro ejemplo eran los mapas que detallaban las rutas hacia el rio Nilo

y las rutas de caza de animales silvestres.

Otras referencias conocidas mas actuales son las utilizadas por los navegantes de la
época de expansion europea, donde en sus mapas marcaban las rutas a seguir, asi como
también los puntos clave de sus viajes (puntos de abastecimiento, islas, zonas

habitadas, zonas salvajes, etc.).

Actualmente, el auge de nuevas tecnologias tanto a nivel de software como de
hardware ha permitido un avance acelerado de los sistemas de georreferenciacion, los
cuales abarcan muchas areas de aplicacién, pasando desde sistemas para la
administracion de servicios publicos (alcantarillado, oleoducto, electricidad) hasta

sistemas de control agricola y ganado.

Es por esto, que los beneficios de los sistemas georreferenciados han ayudado de gran
manera a las industrias que incluyen dentro de sus ciclos de negocio actividades donde
la administracion de la ubicacion geogréafica llega a ser un punto clave para la

consecucion de los objetivos de negocio de las empresas.

La Distribuidora de productos lacteos “Tanilact” al ser una intermediaria entre el
productor (Pasteurizadora Tanilact) y el cliente final (tiendas, panaderias, heladerias
etc.), tiene como proceso clave la distribucion; proceso que actualmente no posee

ningln tipo de automatizacion.

El sistema de gestion de rutas de la Distribuidora Tanilact es un sistema que dispone
de dos front-end, el primero es de tipo Web, al que Ilamaremos Tanilact Geographic
Route System Web (TaniGRS-Web), y el segundo es una aplicacion movil para
dispositivos Android, al que llamaremos Tanilact Geographic Route System Movil

(TaniGRS-Mavil). Ambos sistemas automatizan el ciclo de distribucién de la empresa,



principalmente en las actividades de reparticion (en el aplicativo TaniGRS-Movil),

administracion de rutas, registro de ventas y créditos (en el aplicativo TaniGRS-Web).

El desarrollo de ambas aplicaciones, desde su disefio, analisis, construccion e
implementacidn, es el punto central de este trabajo de tesis, adicionando un médulo de
Registro de Ventas y Caja (incluido en la aplicacion Web), ya que el mismo

proporciona informacion actualizada a ser utilizada en ambos sistemas.

El primer capitulo nos presenta una introduccion de este trabajo, desde los
antecedentes, formulacion del problema, justificacidn, objetivos y alcance; ademas de
los conceptos y bases fundamentales tedricas que soportan las concepciones y recursos

utilizados en el desarrollo de este trabajo.

El segundo capitulo esta dedicado a la recopilacion de informacion y levantamiento
inicial de requerimientos, incluyendo la definicidn, especificacién y diagramacion de

casos de uso.

El tercer capitulo presenta el disefio de ambos sistemas, incluyendo los diagramas

UML (clases, base de datos, despliegue, componentes, etc.) e interfaz de usuario.

El cuarto capitulo abarca exclusivamente la fase de construccion de ambos sistemas,
TaniGRS-Web y TaniGRS-Movil.

El quinto y altimo capitulo describe las fases de pruebas e implementacion de ambas

aplicaciones

Finalmente se presentan las conclusiones, recomendaciones, referencias bibliogréaficas

y los anexos que apoyaron en el desarrollo de este trabajo.



CAPITULO 1

INTRODUCCION Y MARCO TEORICO

1.1. Antecedentes

La “Distribuidora Tanilact” es una empresa que empez0 sus operaciones en octubre
del afio 2000 con el principal objetivo de comercializar y distribuir los productos
lacteos elaborados por “Pasteurizadora Tanilact” al cliente final (tiendas, abarrotes,

micro-mercados, panaderias, pastelerias, galleterias, restaurantes, guarderias, etc.).

Inicialmente, la Distribuidora operaba desde la ciudad de Latacunga, parroquia
Tanicuchi (lugar en el cual se encuentra la planta productora), desde donde partian dos
camionetas que se dirigian a la ciudad de Quito a comercializar leche en funda
pasteurizada y queso de mesa de la marca del mismo nombre (Tanilact), a las tiendas

y panaderias del sur y norte de Quito.

Las necesidades de los clientes iban en crecimiento y las dos camionetas no eran
suficientes para poder transportar los productos ofertados, por lo que se hizo prioritario

el establecimiento de una distribuidora local en el Distrito Metropolitano de Quito.

Al afo siguiente (2001), el Ing. Edison Chancusig - Gerente General y propietario,
consigue un préstamo para adquirir y adecuar un local en el sector sur de la ciudad de

Quito, iniciandose oficialmente la “Distribuidora Tanilact”.

Para el afio 2002 la Distribuidora contaba con 6 camiones repartidores y 2 camionetas

que cubrian un mayor numero de sectores de la ciudad.

En la actualidad, la Distribuidora posee un nimero de 14 rutas con camiones
repartidores, las cuales tienen al menos 2 recorridos o lineas de entrega. La linea A es
realizada los dias lunes, miércoles y viernes; la linea B los dias martes, jueves y

sabados. En promedio cada recorrido o linea visita un aproximado de 90 clientes.



1.2. Planteamiento del problema

Desde que la empresa empez0 sus operaciones ha crecido tanto en nimero de clientes
como en numero de rutas. Esta progresion no ha sido registrada de ninguna forma
(manual o automatica), por lo que en la actualidad no se cuenta con datos especificos
relacionados a la principal actividad del negocio, como: volumen de clientes, datos de

clientes, informacion de rutas, distancias recorridas, sectores cubiertos, etc.

Adicionalmente, la empresa se ha visto afectada desde sus inicios por la alta
dependencia de personal, debido a que las rutas de reparticion y ubicacion geogréfica

de los clientes son conocidas Unicamente por el personal que opera las rutas.

1.3. Contextualizacion

Actualmente, la Distribuidora Tanilact es una empresa en marcha legalmente
constituida, radicada en la ciudad de Quito, que se desempefia en el mercado de la

comercializacion y distribucién de productos lacteos (leche, queso, yogurt, etc.).

La Distribuidora cuenta con 14 rutas en total, de las cuales siete son operadas por
colaboradores (choferes/vendedores) propios de la compafia. Las otras siete son
operadas por distribuidores independientes, personas que adquieren el producto y lo
reparten con vehiculos propios.

De las 14 rutas, 10 son de propiedad de la Distribuidora (cartera de clientes y rutas),
por lo que mantener un control de este activo intangible es primordial para la
Administracion. Las demas rutas (cuatro) pertenecen a sus distribuidores

(distribuidores independientes con cartera de clientes propia).

1.4. Formulacién del problema

¢Como afecta la falta de control e informacion de rutas y clientes, asi como la alta
dependencia de los distribuidores a la consecucion de los objetivos de negocio de la

Distribuidora Tanilact?



1.5. Justificacion

Es necesidad prioritaria para la Gerencia General de la Distribuidora Tanilact realizar
un registro e inventario de sus clientes y rutas con el fin de mantener un control sobre
los mismos y obtener informacion precisa para la toma de decisiones relacionadas a

las actividades de distribucion.

Ademas, la Administracion de la Distribuidora Tanilact requiere contar con
mecanismos que permitan mitigar la problematica de la alta dependencia de personal
derivada del conocimiento de rutas (ubicacion geografica) y clientes, por parte del

personal que realiza la distribucion.

Adicionalmente, la optimizacion de recursos es un punto fundamental que requiere ser
considerado, ya que no existe una homogeneidad de rutas, es decir, algunos recorridos
son mas largos, visitan mas clientes, recorren sectores aledafos a otras rutas; lo cual

genera mayores costos, como por ejemplo: combustible, uso del vehiculo, etc.

1.6. Objetivos

1.6.1. Objetivo general
Analizar, disefiar e implementar un sistema informatico de gestion de
rutas para la Distribuidora “Tanilact” y visualizar en un dispositivo movil

con sistema operativo Android.

1.6.2. Objetivos especificos

a) Realizar el levantamiento de informacion geografica de rutas y clientes.

b) Realizar el analisis de requerimientos (funcionales y no funcionales),
disefiar el modelo conceptual (utilizando UML) y la interfaz grafica a
implementar tanto del sistema web como de la aplicacion movil.

¢) Construir unaaplicacion web de visualizacion y administracion de rutas
y desarrollar una aplicacion maévil para Android de visualizacion de
rutas y clientes (ubicacién geogréfica).

d) Ejecutar el plan de pruebas propuesto y corregir los errores presentados.

e) Migrar a produccion las aplicaciones desarrolladas.



1.7. Alcance

El desarrollo de este trabajo cubre a las actividades de entrega/reparticion y
administracion de rutas, dentro del proceso de comercializacion de la Distribuidora

Tanilact, las cuales estaran automatizadas en los sistemas web y movil.

Ademas, se desarrollard un modulo dentro del sistema web, el cual automatiza las
actividades de registro de ventas y cobranza o caja, con el fin de proporcionar
informacién actualizada (creditos, promociones) necesaria para los sistemas de

navegacion y administracion.

Estos sistemas desarrollados abarcan Unicamente las rutas, recorridos y clientes
pertenecientes a la Distribuidora Tanilact, propiedad de su Gerente General (Ing.
Edison Chancusig). Las aplicaciones no cubren a las rutas de los distribuidores

independientes.

Los sistemas no automatizan otros procesos de negocio de Distribuidora Tanilact

como: compras, pedidos, facturacion, activos fijos, ndmina o contabilidad.

Este trabajo no cubre ninguna actividad relacionada a la empresa fabricante
(Pasteurizadora Tanilact) de los productos comercializados por Distribuidora Tanilact,
ni alguna otra distribuidora de la empresa productora.

1.8. Marco tedrico

1.8.1. Fundamentacidn teoria de la aplicacién Web (TaniGRS-Web)

Para el desarrollo de la aplicacion Web se ha empleado el uso de herramientas de
coédigo abierto, las cuales ayudaran a optimizar los costos en cuanto a recursos

informaticos.

Las definiciones de los principales componentes de la aplicacion TaniGRS-Web se

describen a continuacion.



1.8.1.1. Entornoy aplicaciones Web

“Una aplicacion Web es un tipo especial de aplicacion cliente-servidor donde tanto el
cliente (navegador o explorador) como el servidor (servidor Web) y el protocolo
mediante el cual se comunican (HTTP) estan estandarizados y no deben de ser creados

por el programador” (Aumaille, J2EE: Desarrollo de aplicaciones Web, 2002).

Esta arquitectura se describe de mejor forma en la siguiente imagen:

Arquitectura de una aplicacion Web

Cliente Web Aplicacion Cliente
LL_.R ﬁ—‘—k Recurso
T m de Datos
Tkﬁcbnﬁlepums mf:l RHITP ED)
via HTTP o pro propietario —
i . IIOP, HTTP $° ‘ﬁs' Eﬁ
l D <] protocok;pmpletario | “:] pV
- —— » —
SeTQW b A=,
rviaor vwe i
iiorya Servidor de AplcaciGn(WAS),
Contenido estatico Contenido dindmico
(HTML, Applet, imagen) (Servlet, JSP, EJB)

Figura 1. Arquitectura externa de una aplicacion Web. Fuente: Aumaille, 2002, pagina 16

1.8.1.2. Cliente Web

El Cliente Web es un programa con el que interacciona el usuario para
solicitar a un servidor Web el envio de recursos que desea obtener
mediante HTTP.

La parte del cliente de las aplicaciones Web suele estar formada por
cddigo HTML que forma la pagina web mas algo de codigo ejecutable
realizado en el lenguaje de script del navegador (JavaScript o VBScript)

0 mediante pequefios programas (applets) realizados en Java.

Las tecnologias que se suelen emplear para programar el cliente web
son: HTML, CSS, DHTML, JavaScript, VBScript, ActiveX, Applets



programados en Java. (Aumaille, J2EE: Desarrollo de aplicaciones
Web, 2002)

1.8.1.3. Servidor Web

El servidor Web es un programa que esta esperando permanentemente
las solicitudes de conexion mediante el protocolo HTTP por parte de
los clientes Web. En los sistemas Unix, estos suelen ser llamados

“demonios”, y en los sistemas Windows un servicio.
La parte servidor de las aplicaciones Web esta formado por:

e Péginas estaticas (documentos HTML) que siempre muestran el
mismo contenido.

e Recursos adicionales (multimedia, documentos adicionales, etc.)
que se pueden emplear dentro de las paginas o estar disponibles
para ser descargados y ejecutados (visualizados) en el cliente.

e Programas o scripts que son ejecutados por el servidor Web cuando
el navegador del cliente solicita algunas paginas. La salida de este
script suele ser una pagina HTML estandar que se envia al
navegador del cliente. (Aumaille, J2EE: Desarrollo de aplicaciones
Web, 2002)

1.8.1.4. JavaServer Faces (JSF)

Es una tecnologia y framework que forma parte del estandar J2EE, las
cuales estan basadas en el patron Modelo Vista Controlador (MVC),
simplifica el desarrollo de interfaces de usuario (Ul), se ejecuta del lado
del servidor y no del lado del cliente, es extensible, permitiendo crear
nuevos elementos de la interfaz o modificar los ya existentes, destinado
a facilitar la construccion y desarrollo de interfaces para aplicaciones

basadas en entornos Web. (Bergsten, 2004)



1.8.1.5. PrimeFaces

Es una libreria de componentes visuales para Java Server Faces (JSF)
de cddigo abierto que cuenta con gran cantidad de componentes que

facilitan la creacion de las aplicaciones Web.

PrimeFaces fue desarrollada por la compafiia turca Prime Technology,
bajo licencia Apache License v1 con soporte Ajax, sus principales

caracteristicas son:

e No requiere configuraciones.

e No depende de libreria de terceros para la mayoria de sus
componentes

e Cuenta con méas de 30 temas precargados listos para ser usados.

e Soporta la mayoria de los navegadores (Chrome, Firefox, Safari,
Opera).

e Brinda la posibilidad de crear aplicaciones Web moviles para
dispositivos  portatiles. (Aumaille, J2EE: Desarrollo de
aplicaciones Web, 2002)

1.8.1.6. Base de datos

1.8.1.6.1. PostgreSQL v9.1

Es un sistema de gestion de bases de datos objeto-relacional (DBMS).
Su implementacién inicial empezd en 1986, actualmente es la base de

datos de cddigo abierto mas avanzada del mundo.

Postgres usa un modelo cliente - servidor. Una sesion de Postgres se

basa en dos procesos:

e Un proceso servidor, que gestiona los archivos que forman la base
de datos, acepta las conexiones que efecttian los clientes con ella 'y
que ejecuta acciones a peticion de los clientes.

e Laaplicacion cliente del usuario (también conocido como front-end)

que pretende ejecutar ciertas acciones sobre la base de datos. Estas



aplicaciones pueden ser de naturaleza muy diversa, desde
herramientas modo texto o aplicaciones graficas, hasta servidores
que acceden para recuperar datos y mostrarlos en una pagina Web.
(Geschwinde & Schonig, 2002)

1.8.1.7. PostGIS

“Es una extension del sistema de base de datos de objetos relacionados PostgreSQL
que gestiona GIS, debido a que esta construido sobre este, hereda automaticamente sus
caracteristicas. En otras palabras, PostGis proporciona funcionalidades y capacidades
geograficas a una base de datos” (Chawdhary, PostGis QuickStart, 2014).

PostGis ofrece un alto nimero de funciones y caracteristicas que lo hacen uno de los

sistemas de gestion de datos espaciales mas potentes que existen actualmente.

e Esde software libre, ya que cuenta con licencia GNU GPL.

e Soporta todo tipo de datos espaciales, indices espaciales y funciones
espaciales.

e Soporta todo tipo de datos geométricos: puntos, cadena de lineas (linestring),
poligonos, multipuntos, multi-cadenas de lineas, multi-poligonos y colecciones

geométricas.

1.8.1.8. Herramientas de desarrollo

1.8.1.8.1. NetBeans

Es un entorno de desarrollo una herramienta para que los
programadores puedan escribir, compilar, depurar y ejecutar programas
Esta escrito en Java, pero puede servir para cualquier otro lenguaje de
programacion. Existe ademas un numero importante de médulos para
extender el NetBeans IDE. NetBeans IDE es un producto libre y

gratuito sin restricciones de uso. (Netbeans Org, 2014)

10



1.8.2. Fundamentacidn tedrica de la aplicacion movil (TaniGRS-Movil)

La aplicacion movil estard disefiada para que pueda ser ejecutada sobre cualquier
dispositivo que disponga del sistema operativo Android a partir de su version 4.0,

ademas de contar con GPS precargado.

El sistema operativo mévil y las herramientas utilizadas para la programacion del
codigo fuente son de libre licencia, lo cual ayudara a optimizar costos en el desarrollo

de esta aplicacion.

Las definiciones de los principales componentes y recursos de la aplicacion TaniGRS-

Mavil se describen a continuacion:

182.1. GPSyA-GPS

1.8.2.1.1. GPS

El sistema de posicionamiento global (o GPS por sus siglas en inglés),
es un sistema de navegacion por satélites que permite determinar y
conocer la ubicacion geogréfica de un dispositivo, objeto o persona en
cualquier parte del mundo.

Este sistema fue desarrollado y operado en la actualidad por el
Departamento de Defensa de los EEUU. Esta compuesto por 24
satélites que se encuentran en la Orbita terrestre a unos 20 mil
kilometros de la Tierra, con trayectorias sincronizadas que le permiten

cubrir toda la superficie terrestre.
Este Sistema Global de Navegacion por Satélite lo componen:

e Sistema de satélites: esta formado por 24 unidades con trayectorias
sincronizadas para cubrir toda la superficie del globo terraqueo.

e Estaciones terrestres: envian informacion de control a los satélites
para controlar las Orbitas y realizar el mantenimiento de toda la

constelacion.
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e Terminales receptores: indican la posicion en la que estan; conocidas
también como Unidades GPS, son las que podemos adquirir en las

tiendas especializadas. (Gerencia y Tecnologia, 2009)

1.8.2.1.2. A-GPS

“El A-GPS (GPS Asistido) es un GPS integrado en celulares, smartphones u otros
dispositivos mdviles, que emplean las antenas de telefonia movil para recibir datos
GPS mas rapidamente”. (Ibarrola, 2007)

Con el sistema A-GPS se aprovecha el uso del celular para lograr una localizacién y
posicionamiento mas rapido en el momento de iniciar la aplicacion. En los receptores
de GPS estandar los datos deben descargarse de los satélites GPS vy el tiempo de
posicionamiento suele ser muy largo hasta el orden de los minutos. Con A-GPS los

datos estan almacenados en los servidores externos haciendo que la navegacion sea

mas rapida.
Tabla 1.
Ventajas y desventajas del sistema a-GPS
Ventajas Desventajas
Menor tiempo de puesta en Transmision de datos desde el servidor
funcionamiento. requiere paquete de datos activo

Mayor autonomia de la bateria, pues los | (internet).
célculos iniciales no los hace el teléfono
sino que ya nos llegan desde el servidor

externo.

Necesidad menor de sefiales fuertes
provenientes de los satélites al inicio de

la navegacion

Nota. Los GPS asistidos brindan mayores ventajas que desventajas.
Elaborado por: Fernando Fernandez y Diego Lugmafia.

1.8.2.2. Android

La plataforma Android es la pila de software libre y de codigo abierto
de Google (un conjunto de programas que trabajan en conjunto) para

dispositivos moviles. Incluye el sistema operativo, middleware y
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aplicaciones. Android se ejecuta sobre un kernel estandar de Linux y
Google libera el codigo bajo la licencia Apache. Debido a que es una
plataforma abierta, el codigo esta disponible gratuitamente para que

otros puedan verlo y editarlo.

Inicialmente el sistema operativo Android fue desarrollado por Android
Inc., una empresa fundada en el 2003, y adquirida por Google Inc. en el
2005. Después de la adquisicion, en el 2007 fue fundada la Open
Handset Alliance, un grupo de empresas moviles y de tecnologia que
tiene el objetivo de acelerar la innovacion en tecnologias mdviles. El
primer proyecto publicado bajo la Open Handset Alliance fue Android.
(Annuzi, Darcey, & Conder, 2013)

1.8.2.3. Modelo Vista Controlador

“El patron de arquitectura MV C es un patron que define la organizacién independiente
del Modelo, la Vistay el Controlador. De esta forma, el sistema se divide en tres capas
donde se encuentra la encapsulacion de los datos, la interfaz y la légica interna o
controlador”. (Universidad Carlos 111 Madrid, 2014)

Modelo Vista Controlador en Android
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Figura 2. Modelo Vista Controlador en Android. Fuente: Repositorio del Laboratorio
Informética de la Universidad Carlos 111 de Madrid.

Modelo
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El patrén de arquitectura "modelo vista controlador”, es una filosofia de disefio de

aplicaciones, compuesta por:

Tabla 2.

Componentes del Modelo Vista Controlador

Modelo

Vista

Controlador

Contiene el nucleo de la
funcionalidad (dominio) de
la aplicacion.

Encapsula el estado de la
aplicacion.

Es independiente  del

Controlador y la Vista.

Es la presentacion del
Modelo.

Puede acceder al Modelo
pero nunca cambiar su
estado.
Puede ser notificada

cuando hay un cambio de

Reacciona a la peticion del
Cliente, ejecutando la
accion adecuada y creando

el modelo pertinente

estado en el Modelo.

Nota. Fuente: Repositorio del Laboratorio Informatica de la Universidad Carlos |11 de Madrid.
Elaborado por: Fernando Ferndndez y Diego Lugmanfia.

1.8.2.4.

1.8.2.5.

SDK Android

SDK son las siglas de Software Development Kit, o que viene a ser un
kit de desarrollo de software. Con este SDK es posible desarrollar
aplicaciones y ejecutar un emulador del sistema Android de cualquier
version. Todas las aplicaciones Android se desarrollan en lenguaje Java
con este kit. Con SDK de Android podremos utilizar nuestro dispositivo
desde nuestro ordenador. (Valencia, 2012)

Google Maps

Google Maps nace en febrero del 2005 como desarrollo de Google
Labs. Herramienta planeada para trabajar Gtilmente y en conjunto con

Google Local.

Google Maps es un servicio que ofrece el portal Google, se define a si
mismo como tecnologia amigable para recibir indicaciones de como
llegar a diversos lugares, ubicacion de diferentes negocios, asi como

mapas detallados de diferentes paises en el mundo. (Svennerberg, 2011)
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Figura 3. Ejemplo de imagen de Google Maps Fuente: Google Maps.

1.8.2.6. API de Google Maps

Es la interfaz de programacion de aplicaciones (API por sus siglas en
inglés) utilizando JavaScript permite manipular mapas. Dichas
imagenes son presentadas como fotos satelitales del mundo entero, no

ocupa mucho espacio y funciona bien en plataformas de escritorio como
en dispositivos moviles.

Google dentro de sus amplios servicios gratuitos tiene a Google Maps
como un API el cual nos permite insertar mapas en nuestras
aplicaciones Web, brindando diversas utilidades y eventos para

manipularlos. Ademas, es soportado por la mayoria de browsers
(Chrome, Internet Explorer, Opera, Safari, Firefox, etc.). (Svennerberg,

2011).
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1.8.3. Metodologia de desarrollo de aplicaciones

Para el desarrollo de ambas aplicaciones se utiliz6 la metodologia RUP (Proceso
Unificado de Rational), la cual cuenta con fases que se adaptan de mejor forma a

nuestras necesidades.

1.83.1. RUP

El Proceso Unificado de Rational, es un proceso de ingenieria de
software. Provee un alcance disciplinado enfocado a la distribucién de
tareas y responsabilidades dentro de un entorno de desarrollo de
software. Su principal objetivo es asegurar el desarrollo de software de
alta calidad que cumpla con las expectativas de las necesidades de los

usuarios dentro de los presupuestos establecidos. (Per Kroll, 2003).

La Metodologia RUP establece de forma muy clara fases que ayudan a separar y
ordenar las actividades en todo el proceso del desarrollo de software, tal y como se

muestra en la Figura 4 a continuacion.

Metodologia RUP

FASES

Disciplinas Inicio | Elaboracién | Construccion H Transicion J

Requerimientos

Andlisis y Disefio
Implementacién
Test

Puesta en marcha
Configuracidn y

manejo de cambio

Inical || EI e2 Jcr Jeaen|frifr2

Iteraciones

Figura 4. Fases, iteraciones y disciplinas de la metodologia RUP. Fuente: Per Kroll, Philippe
Kruchten.
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Fase de inicio

Esta fase tiene como proposito definir y acordar el alcance del proyecto
con los patrocinadores, identificar los riesgos potenciales asociados al
proyecto, proponer una vision muy general de la arquitectura de
software y producir el plan de las fases y el de iteraciones.

Fase de elaboracién

En la fase de elaboracion se seleccionan los casos de uso que permiten
definir la arquitectura base del sistema y se desarrollaran en esta fase,
se realiza la especificacion de los casos de uso seleccionados y el primer

analisis del dominio del problema, se disefia la solucion preliminar.

Fase de construccién

El proposito de esta fase es completar la funcionalidad del sistema, para
ello se deben clarificar los requerimientos pendientes, administrar los
cambios de acuerdo a las evaluaciones realizados por los usuarios y se

realizan las mejoras para el proyecto.

Fase de transicion

El proposito de esta fase es asegurar que el software esté disponible
para los usuarios finales, ajustar los errores y defectos encontrados en
las pruebas de aceptacion, capacitar a los usuarios y proveer el soporte
técnico necesario. Se debe verificar que el producto cumpla con las
especificaciones entregadas por las personas involucradas en el
proyecto. (Per Kroll, 2003)
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CAPITULO 2

RECOPILACION DE INFORMACION Y ANALISIS DE
REQUERIMIENTOS

2.1. Recopilacion de informacion

2.1.1. Recopilacion de datos de clientes

Parte fundamental de este proyecto implica la recoleccién de informacion de la cartera
de clientes de la Distribuidora Tanilact, incluyendo informacion georreferenciada de
la ubicacién de cada uno de los clientes y las rutas que se deben recorrer para llegar a

ellos.

Para la recoleccion de datos informativos de los clientes se empled la técnica de la
entrevista, la cual propone la realizacion de una interrogacion estructurada con la

ayuda de un formulario.

El formulario utilizado fue elaborado con la ayuda del Gerente General de la

Distribuidora, con quien se definié los campos gque deben solicitarse, estos son:

e Nombre del propietario o representante,

e Nombre del local/razén social,

e Tipo de cliente (tienda, panaderia, guarderia, restaurante, heladeria, otro).
e Sector / Direccion,

e Teléfono,

e Dias de visita,

e Promociones asignadas,

e Credito asignado.

Tabla 3.
Formato para recoleccion de datos informativos de clientes
Cadigo | Nombre | Apellido Raz_on Tipo | Sector | Direccion | Teléfono D"?S.de Hora | Promociones | Créditos
Social Visita

Nota. El formato debe ser impreso y llenado manualmente. Fuente: Ing. Edison Chancusig.
Elaborado por: Fernando Fernandez y Diego Lugmafia

Los formularios con el detalle de la informacion recopilada de los clientes se

encuentran como parte del Anexo 2.
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2.1.1.1. Descripcion de campos

Tabla 4.
Descripcion de datos del formulario para recoleccion de datos de clientes
Campo Descripcion Ejemplo
Numero identificador Unico de cada cliente. Compuesto por: |104-021
Codigo™ e 3 primeros digitos identifican a la ruta
e Digitos posteriores es el numero secuencial asignado
- Campo que registra el o los nombres del duefio o Juan José
Nombre L
representante del establecimiento/local.
Apellido* Campo que registra el o los apellidos del duefio o Paz Cruz

representante del establecimiento/local.

Razo6n Social*

Nombre comercial del establecimiento

Viveres Pepito

Describe el tipo del local, los valores posibles son:

P

C-:-iIeF;]qce Descripcion Tipo
G | Guarderia/Aldeas infantiles /CIBV
C | Casa (consumo propio)
N H Heladeria
Tipo LM | Local en Mercado
MM | Micro Mercado/Bodega
O Otros
P Panaderia/Pasteleria
R Restaurante/Salén/Comedor
T | Tienda/Viveres/Abarrotes/Fruteria
. Brinda un acercamiento inicial a la ubicacién geografica del | Villaflora
Sector . .
cliente. Es un dato referencial.
Direccidn exacta donde se ubica el cliente. Debe contener: Av. Maldonado y
S e Calle principal Alonso de Angulo.
Direccion e Calle Transversal N32-26
e Numero del terrero o lote.
Indica los dias que un cliente es visitado. Generalmente las | LMV
Dias de opciones posibles son:
Visita* e LMV (lunes, miércoles y viernes)
e MJS (martes, jueves y sabado)
Hora estimada | Hora en la cual generalmente el cliente es visitado 11:00am
de visita
Teléfono Numero de teléfono del cliente. De preferencia, convencional | 3026228
Se registra si el cliente esta habilitado a recibir promociones. |25+ 1
Promociones* | Debe indicarse el tipo de promocidn que recibe en el formato
“cantidad de litros base” + “litros gratis por la base”
Indica si el cliente esta habilitado para recibir créditos. Si.

Créditos*

Valores posibles: Si, No.

Nota. El asterisco (*) indica que es un campo obligatorio. Fuente: Ing. Edison Chancusig.
Elaborado por: Fernando Fernandez y Diego Lugmafia
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2.1.2. Recopilacion de datos georreferenciados

Posterior al levantamiento de datos informativos de los clientes, debemos obtener los
datos georreferenciados de cada cliente (ubicacion o punto geogréfico) y la
informacidn georreferenciada de los caminos que se deben seguir para llegar a cada

cliente (linestrings).

Para el levantamiento de esta informacidn se hizo uso de la aplicacion de Google, My
Tracks, aplicacion que utiliza el GPS de los dispositivos moviles para recoger la
informacion geografica, permitiendo visualizar en tiempo real las trazas recorridas, asi
como también informacion de elevacion, velocidad, distancias. Posteriormente, esta
informacién puede ser grabada en Google Maps, o Google Docs, en formatos

utilizables por los API de Google, en nuestro caso archivos .kmz o .kml

Para recopilar la informacion de todos los clientes de todas las rutas (datos
informativos y datos georreferenciados), se realiz6 un cronograma que contemplaba la
visita de dos dias por cada ruta, ya que cada trayecto cuenta con dos lineas de entrega
diferentes: Linea A (lunes, miércoles y viernes) y linea B (martes, jueves y sabado),
por lo que los dias designados para las visitas fueron los lunes y martes de cada

recorrido, siendo el siguiente el cronograma estipulado:

E?glnaoglrama para el levantamiento de datos geograficos de las rutas y clientes
Ruta | Recorrido Dias de visita Fecha de levantamiento
de informacién
101 101-A Lunes-miércoles-viernes 27-oct-2014
101-B Martes-jueves-sabados 28-0ct2014
102 102-A Lunes-miércoles-viernes 10-nov-2014
102-B Martes-jueves-sabados 11-nov-2014
103 103-A Lunes-miércoles-viernes 17-nov-2014
103-B Martes-jueves-sabados 18-nov-2014
104 104-A Lunes-miércoles-viernes 24-nov-2014
104-B Martes-jueves-sabados 25-nov-2014
105 105-A Lunes-miércoles-viernes 01-dic-2014
105-B Martes-jueves-sabados 02-dic-2014
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106 106-A Lunes-miércoles-viernes 08-dic-2014
106-B Martes-jueves-sabados 09-dic-2014
107 107-A Lunes-miercoles-viernes 15--dic-2014
107-B Martes-jueves-sabados 16-dic-2014
108 108-A Lunes-miercoles-viernes 22-dic-2014
108-B Martes-jueves-sabados 23-dic-2014
109 109-A Lunes-miércoles-viernes 29--dic-2014
109-B Martes-jueves-sabados 30-dic-2014
110 110-A Lunes-miercoles-viernes 05-ene-2015
110-B Martes-jueves-sabados 06-ene-2015

Nota. El cronograma es referencial. Fuente: Ing. Edison Chancusig.
Elaborado por: Fernando Fernandez y Diego Lugmafa

2.2. Andlisis de requerimientos

2.2.1. Arquitectura

La arquitectura definida para el desarrollo de este proyecto esta basada en el Modelo
Vista Controlador, el cual nos permite separar las capas de interfaz de usuario, datos y

la 16gica del negocio.

La capa de presentacion o interfaz de usuario es el contenido visual que permite
interactuar con las aplicaciones, en este proyecto estara conformada por una aplicacion
Web desarrollada en JSF con la ayuda del Framework Primes Faces y la libreria de
efectos visuales Bootstrap, y por una aplicacion mdvil desarrollada en Java con la
ayuda del SDK de Android.

La capa de base de datos que almacenara y procesara la informacion gestionada por la
capa de presentacion es PostgreSQL con la ayuda de la extension para datos
georreferenciados PostGis, ademas de la solucion de almacenamiento de datos propia
de Android, SQL.ite.

La capa de ldgica de negocio que define el comportamiento de las aplicaciones sera el
punto intermedio entre la capa de presentacion y la capa de datos. Esta esta definida

por los programas y aplicaciones (.xhtml, .java, .jar).
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A continuacién se detalla de forma gréafica la arquitectura de los sistemas a desarrollar,
considerando el Modelo Vista Controlador.

Arquitectura de las Aplicaciones TaniGRS-Web y TaniGRS-Movil

Capa de Aplicacion

| |
2|2

b

Capa de Logica del Negocio

lﬂ‘

Capa de Base de Datos

Postgres 9.1

Figura 5. Estructura propuesta de la Arquitectura de las aplicaciones
Elaborado por: Fernando Fernandez y Diego Lugmafa

2.2.2. Definicién de actores y casos de uso
Actor: Es un rol que un usuario desempefia con relacion a uno o varios sistemas.
Casos de uso: Representa la manera en como un actor interactta con el sistema y el

orden en como los elementos interactlan

Se empezaré describiendo los actores, los casos de uso, la especificacion de cada caso
de uso y los diagramas de cada uno de ellos, inicialmente para la aplicacion Web;
posteriormente se detallara cada uno de estos componentes para la aplicacion movil,

con el fin de delimitar la funcionalidad esperada para ambos sistemas.
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2.2.2.1. Descripcion de actores de la aplicacién Web

Los actores identificados para la aplicacion Web han sido determinados en base a las
funciones que realizan, tareas relacionadas a las actividades de administracion de rutas,

clientes, promociones, registro de ventas y caja, etc.

Tabla 6.
Descripcion de actores de la aplicacion Web
Actor Descripcion

Administrador | Usuario encargado de realizar todas las actividades de
mantenimiento de datos de clientes, rutas, recorridos,
promociones, creditos (ingreso, modificacion, eliminacion).
Usuario posibilitado a observar reportes de clientes, rutas,
promociones, créditos.

Usuario autorizado a aprobar el cuadre de caja y registro diario

de ventas.

Supervisor Usuario con posibilidad de visualizar rutas, recorridos y
clientes.

Cajero Usuario encargado de realizar el ingreso diario de ventas y

realizar el arqueo de caja.

Nota. Los actores fueron definidos con la ayuda del Ing. Edison Chancusig.
Elaborado por: Fernando Fernandez y Diego Lugmafa.
2.2.2.2. Descripcion de casos de uso de la aplicacion Web

Los casos de uso de la aplicacion Web describen las interacciones de los actores con

el sistemay las actividades que pueden ser realizadas en esta aplicacion.

Tabla 7.
Descripcidn de casos de uso de la aplicacion Web
Caso de uso Descripcion

Mantenimiento de | ElI administrador puede realizar ingreso de nuevos clientes,
clientes modificacion de clientes existentes o desactivacion de

clientes de cualquier ruta y recorrido.

Mantenimiento de | El administrador puede ingresar una nueva ruta, modificar o

rutas desactivar una existente.
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Mantenimiento de

promociones

El administrador puede crear una nueva promocion, modificar

o0 eliminar promociones existentes

Mantenimiento de

productos y precios

El administrador puede crear, modificar o desactivar

productos con sus respectivos precios

Administracion de

El administrador puede crear un empleado y asignarle un 1D

cuentas de de usuario, perfil; modificar o dar de baja un usuario actual.
empleados y Ademas puede resetear contrasefias de cualquier cuenta de
usuarios usuario.

Cambio de Todos los usuarios pueden realizar el cambio de su
contrasefa contrasefa.

Visualizacion de
informacion
georreferenciada

de rutas y clientes

El administrador y supervisor pueden visualizar en el mapa la
informacion georreferenciada de cualquier ruta, recorrido o

clientes.

Generacion de
reportes de rutas

El administrador puede generar y visualizar informacion
estratégica de rutas (distancias, tiempos, sectores cubiertos,

etc.)

Generacién de

reportes de clientes

El administrador puede generar y visualizar informacion

estratégica de clientes.

Generacion de
reportes de créditos

y promociones

El administrador puede generar y visualizar informacion de
créditos (deudas, pagos, clientes morosos, montos adeudados
por rutas, etc.) y promociones (recorridos con mayor nimero

de promociones, promociones con mayor demanda).

Registro de ventas

y créditos

El cajero puede realizar el registro diario de ventas
(cantidades vendidas, créditos y cobros realizados, registro de

dinero)

Arqueo de caja

El cajero puede realizar el arqueo de caja diario

Aprobacion de

registro de ventas

El administrador puede aprobar o rechazar el registro diario

de caja

Aprobacion de

cuadre de caja

El administrador puede aprobar o rechazar el cuadre de caja.

Generacién de

reporte de ventas

El administrador puede generar y visualizar reportes de ventas

a su conveniencia (por recorrido, ruta, diario, mensual, etc.)
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Generacion de
reporte de cajay

faltantes

El administrador puede generar y visualizar reportes de caja,
tales como: rubros recaudados, montos a favor o en contra

diarios del registro de ventas y cobranza diaria.

Nota. Los casos de uso fueron definidos con la ayuda del Ing. Edison Chancusig.

Elaborado por: Fernando Fernandez y Diego Lugmafa.

2.2.2.3.

Lista general de caso de uso de la aplicacion Web

A continuacion, se listan todos los casos de uso de la aplicacion Web, identificados

por sus respectivos codigos.

Tabla 8.

Listado de casos de uso de la aplicacion Web

Listado de Caso de Uso

NUmero Caso de uso

CuU-01 Mantenimiento de clientes

CU-02 Mantenimiento de rutas

CU-03 Mantenimiento de promociones

CuU-04 Mantenimiento de productos y precios

CU-05 Administracion de cuentas de usuario

CU-06 Cambio de contrasefia

CuU-07 Visualizacion de informacion georreferenciada de rutas y clientes
CuU-08 Generacion de reportes de rutas

CU-09 Generacion de reportes de clientes

CuU-10 Generacion de reportes de créditos y promociones

CU-11 Registro de ventas y créditos

CU-12 Cuadre de caja

CU-13 Aprobacion de registro de ventas

CuU-14 Aprobacion de cuadre de caja

CU-15 Generacion de reporte de ventas

CU-16 Generacion de reportes de caja y faltantes

Nota. Se asigna un cédigo a cada caso de uso para un control de los mismos.

Elaborado por: Fernando Fernandez y Diego Lugmafia.
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2.2.2.4. Especificacion y diagramas de caso de usos de la aplicacion
Web

A continuacién se especifica a detalle cada caso de uso de la aplicacién Web con su
respectivo analisis desde su inicio, interaccion con el/los actor(es), las precondiciones
requeridas para que el caso de uso pueda realizarse, las condiciones posteriores a la
ejecucion del caso de uso, las consideraciones del flujo principal y flujo secundario.
Ademas se elaboraron los diagramas de caso de uso para una mejor comprension de
las interacciones de los actores y casos de uso. La elaboracion de los diagramas fue
realizada con la ayuda de la herramienta colaborativa de cddigo abierto StarUML v2.1.
(http://staruml.io/)

Tabla 9.
Especificacion de caso de uso Mantenimiento de Clientes
Especificaciéon de Caso de Uso CU-01

Nombre Gestionar Mantenimiento de Clientes

Descripcion El administrador puede realizar ingreso de nuevos
clientes, modificacién de clientes existentes o

desactivacion de clientes de cualquier ruta y recorrido.

Actores: Administrador

Precondiciones Estar registrado en el sistema ye ingresar como

Administrador

Flujo principal

Administrador 1. Buscar cliente ingresando apellidos o razén
social
Sistema 2. Despliega datos de cliente
Sistema 3. Presenta opcion “Modificar cliente”
Administrador 4. Modifica datos del cliente (nombres, apellidos,

dias de visita, promociones, ubicacion

geografica)

Sistema 5. Muestra mensaje “Datos de cliente actualizados”

Sistema 6. Presenta opcion “Agregar cliente”
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Administrador

7. Ingresa datos del cliente (nombres, apellidos,
dias de visita, promociones, ubicacion

geografica)

Sistema

8. Muestra mensaje “Cliente ingresado

correctamente”

Camino secundario

2.1 Datos de usuario incorrectos

2.1.1 Enviar notificacion de datos incorrectos

7.1 Datos de clientes erréneos o falta de campos

obligatorios

7.1.1 Enviar notificacion de datos erréneos

10.1 Datos de clientes erréneos

10.1.1 Enviar notificacién de datos erroneos

Poscondiciones

Nuevo cliente ingresado exitosamente, datos de clientes

modificados exitosamente

Nota. Elaborado por: Fernando Fernandez y Diego Lugmafia

Figura 6. Caso de uso mantenimiento de clientes
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Escoger cliente

-
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v eV

Deshabilitar cliente
‘aincludex

iwinclude»
«include»

Grabar informacion

Elaborado por: Fernando Fernandez y Diego Lugmafia.
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Tabla 10.

Especificacion de caso de uso Mantenimiento de rutas

Especificacion de Caso de Uso CU-02

Nombre Gestionar Mantenimiento de Rutas

Descripcion El administrador puede ingresar una nueva ruta,
modificar o eliminar una existente.

Actores: Administrador

Precondiciones

Estar registrado en el sistema e ingresar con credenciales

de Administrador

Flujo principal

Administrador

Ingresa datos de la ruta.

Sistema

Administrador 1. Buscar ruta ingresando codigo de ruta
Sistema 2. Despliega datos de ruta
Sistema 3. Presenta opcion “Modificar ruta”
Administrador 4. Modifica datos de la ruta
Sistema 5. Muestra mensaje “Datos de ruta actualizados”
Sistema 6. Presenta opcion “Agregar ruta”
7.
8.

Muestra mensaje “Ruta ingresada correctamente”

Camino secundario

2.1 Datos de usuario incorrectos

2.1.1 Enviar notificacion de datos incorrectos

7.1 Datos de ruta erréneos

7.1.1 Enviar notificacion de datos erréneos

10.1 Datos de ruta errébneos

10.1.1 Enviar notificacién de datos erroneos

Poscondiciones

Nueva ruta ingresada exitosamente, datos de ruta

modificados exitosamente

Nota. Elaborado por: Fernando Fernandez y Diego Lugmafia
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Figura 7. Caso de uso mantenimiento de rutas
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Elaborado por: Fernando Fernandez y Diego Lugmafia

Tabla 11.

Especificacion de caso de uso Mantenimiento de promociones

Especificacién de Caso de Uso CU-03

Nombre Gestionar Mantenimiento de Promociones
Descripcion El administrador puede crear una nueva promocion,

modificar o eliminar promociones existentes
Actores: Administrador

Precondiciones

Estar registrado en el sistema e ingresar como

Administrador

Flujo principal

Administrador 1. Buscar ruta ingresando codigo de promocion, o
visualizando la lista de promociones

Sistema 2. Despliega datos de la promocion

Sistema 3. Presenta opcion “Modificar promocion”
Administrador 4. Modifica datos de la promocién

Sistema 5. Muestra mensaje “Datos actualizados”

Sistema 6. Presenta opcion “Agregar promocion”
Administrador 7. Ingresa datos de la promocion

Sistema 8. Muestra mensaje “Promocion ingresada

correctamente”

Camino secundario
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2.1 Datos de usuario incorrectos

2.1.1 Enviar notificacion de datos incorrectos

7.1 Datos de promocidn erréneos

7.1.1 Enviar notificacion de datos erréneos

10.1 Datos de promocién erréneos

10.1.1 Enviar notificacién de datos erroneos

Poscondiciones

Promocion ingresada exitosamente, datos de promocion

modificados exitosamente

Nota. Elaborado por: Fernando Fernandez y Diego Lugmafia

2

Administrador |

Figura 8. Caso de uso mantenimiento de promociones
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Elaborado por: Fernando Fernandez y Diego Lugmafa

Tabla 12.

Especificacion de caso de uso Mantenimiento de productos

Especificacién de Caso de Uso CU-04

Nombre Gestionar Mantenimiento de Productos y precios

Descripcion El administrador puede crear o modificar productos y
precios

Actores: Administrador

Precondiciones

Estar registrado en el sistema e ingresar con perfil de

Administrador

Flujo principal

Sistema 1. Despliega datos de la productos y precios
Sistema 2. Presenta opcion “Modificar items”
Administrador 3. Modifica datos de productos
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Sistema 4. Muestra mensaje “Datos de productos

actualizados”
Sistema 5. Presenta opcion “Agregar producto”
Administrador 6. Ingresa datos del producto
Sistema 7. Muestra mensaje “Producto ingresado
correctamente”

Camino secundario

2.1 Datos de usuario incorrectos

2.1.1 Enviar notificacion de datos incorrectos

8.1 Datos de productos erroneos

8.1.1 Enviar notificacion de datos erréneos

Poscondiciones

Nuevo producto ingresado exitosamente, datos de

productos modificados exitosamente

Nota. Elaborado por: Fernando Fernandez y Diego Lugmafa

Figura 9. Caso de uso mantenimiento de productos
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Elaborado por: Fernando Fernandez y Diego Lugmaiia

Tabla 13.
Especificacion de cas

0 de uso Mantenimiento de empleados y usuarios

Especificacién de Caso de Uso CU-05

Nombre

Administrar empleados y cuentas de usuario
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Descripcion

El administrador puede crear un empleado y asignarle
una cuenta de usuario y perfil, modificar o dar de baja un
empleado o usuario actual. Ademas puede resetear

contrasefias de cualquier cuenta de usuario.

Administrador

Precondiciones

Estar registrado en el sistema e ingresar con credenciales

de administrador

Flujo principal

Administrador

1. Buscar usuario por medio del ID de empleado /

usuario
Sistema 2. Despliega datos de la cuenta del usuario
Sistema 3. Presenta opcion “Modificar empleado/usuario”
Administrador 4. Modifica datos del usuario
Sistema 5. Muestra mensaje “Datos del usuario
actualizados”
Sistema 6. Presenta opcion “Crear nuevo empleado/usuario”
Administrador 7. Ingresa datos del usuario
Administrador 8. Asignar perfil a nuevo usuario
Sistema 9. Muestra mensaje “Usuario ingresado
correctamente”
Sistema 10. Presenta opcion “Desactivar usuario”
Administrador 11. Desactiva usuario
Sistema 12. Muestra mensaje “Usuario desactivado
correctamente”
Sistema 13. Presenta opcion “Resetear contrasefia de usuario”
Administrador 14. Resetea contrasefia
Sistema 15. Muestra mensaje “Contrasefia restablecida”

Camino secundario

2.1 Datos de usuario incorrectos

2.1.1 Enviar notificacion de datos incorrectos

7.1 Datos de usuario erréneos

7.1.1 Enviar notificacion de datos erréneos

10.1 Datos de usuario erroneos
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10.1.1 Enviar notificacidon de datos erréneos

Poscondiciones

Usuario creado exitosamente, usuario modificado

exitosamente

Nota. Elaborado por: Fernando Fernandez y Diego Lugmafa

Figura 10. Caso de uso mantenimiento de empleados y usuarios

Administrador

_____ tlses  a Modificar usuario
Escoger usuario
+uses '
/ g PR .

TaniGRS-Web

«extend»
- TEEEETREEE Por ID de usuario
Buscar usuario :'
S A
“\-*.l}ses Desactivar usuario :

Y N winclude»
, «include» |

Resetear contrasena
«include»

Thha Ny

«include»
------------------------

Elaborado por: Fernando Fernandez y Diego Lugmafia

Tabla 14.

Especificacion de caso de uso Cambio de contrasefia

Especificacion de Caso de Uso CU-06

Nombre Cambio de contrasefia

Descripcion El administrador puede realizar ingreso de nuevos
clientes, modificacién de clientes existentes o
eliminacién de clientes de cualquier ruta y recorrido.

Actores: Administrador, Supervisor, Cajero

Precondiciones

Estar registrado en el sistema como e ingresar con perfil
de Administrador

Flujo principal

Administrador, 1.

Supervisor, Cajero

Ingresar contrasefa actual
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Administrador,

Supervisor, Cajero

2. Ingresar y confirmar nueva contrasefia

Sistema

3. Muestra mensaje “Contraseia actualizada

correctamente”

Camino secundario

2.1 Datos de usuario incorrectos

2.1.1 Enviar notificacion de datos incorrectos

4.1 Contrasefa actual incorrecta

5.1 Nueva contrasefia y confirmacion no coinciden

5.2 Enviar notificacién de contrasefias distintas.

Poscondiciones

Contrasefia cambiada exitosamente

Nota. Elaborado por: Fernando Fernandez y Diego Lugmafia

Figura 11. Caso de uso cambio de contrasefia
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Elaborado por: Fernando Fernandez y Diego Lugmafa

Tabla 15.

Especificacion de caso de uso Visualizacion de rutas y clientes

Especificacién de Caso de Uso CU-07

Nombre Visualizacion de informacion georreferenciada de rutas
y clientes

Descripcion El administrador y supervisor pueden visualizar en el
mapa la informacion georreferenciada de cualquier ruta,
recorrido o cliente

Actores: Administrador, Supervisor
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Precondiciones

Estar registrado en el sistema e ingresar con perfil de

administrador o supervisor

Flujo principal

Administrador,

Supervisor

1. Escoge ruta a visualizar

Administrador,

Supervisor

2. Visualiza mapas (linestrings) y clientes (points)

Camino secundario

2.1 Datos de usuario incorrectos

2.1.1 Enviar notificacion de datos incorrectos

Poscondiciones

Informacion georreferenciada de rutas y clientes visibles

Nota. Elaborado por: Fernando Fernandez y Diego Lugmafia

Figura 12. Caso de uso visualizar rutas y clientes
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Elaborado por: Fernando Fernandez y Diego Lugmaiia

Tabla 16.

Especificacion de caso de uso Generar reporte de rutas

Especificacién de Caso de Uso CU-08

Nombre Generar reporte de rutas

Descripcion El administrador puede generar y visualizar informacion
estratégica de rutas (distancias, tiempos, sectores
cubiertos, etc.)

Actores: Administrador

Precondiciones

Estar registrado en el sistema e ingresar como

Administrador

Flujo principal

Sistema

1. Despliega datos de todas las rutas
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Administrador

2. Escoge opciones del reporte (filtros)

Sistema

3. EXxportar reporte

Camino secundario

2.1 Datos de usuario incorrectos

2.1.1 Enviar notificacion de datos incorrectos

Poscondiciones

Reporte de rutas generado

Nota. Elaborado por: Fernando Fernandez y Diego Lugmafia

Figura 13. Caso de uso generar reporte de rutas
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Elaborado por: Fernando Fernandez y Diego Lugmaiia

Tabla 17.

Especificacion de caso de uso Generar reporte de clientes

Especificacion de Caso de Uso CU-09

Nombre Generar reporte de clientes

Descripcion El administrador puede generar y visualizar informacion
estratégica de clientes,

Actores: Administrador

Precondiciones

Estar registrado en el sistema e ingresar con credenciales

de administrador

Flujo principal

Sistema

1. Despliega datos de todas los clientes

Administrador

2. Escoge opciones del reporte (filtros)

Sistema

3. Exportar reporte

Camino secundario

2.1 Datos de usuario incorrectos

2.1.1 Enviar notificacion de datos incorrectos
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Poscondiciones

Reporte de clientes generado

Nota. Elaborado por: Fernando Fernandez y Diego Lugmafia

Figura 14. Caso de uso generar reporte de clientes
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Elaborado por: Fernando Fernandez y Diego Lugmafia

Tabla 18.

Especificacion de caso de uso Generar reporte de créditos y promociones

Especificacion de Caso de Uso CU-10

Nombre Generar reporte de créditos y promociones

Descripcion El administrador puede generar y visualizar informacion
de créditos (cobros, pagos, clientes morosos, montos
adeudados por rutas, etc.) y promociones (recorridos con
mMAas promociones, promociones mas asignadas, etc.)

Actores: Administrador

Precondiciones

Estar registrado en el sistema e ingresar con credenciales

de Administrador

Flujo principal

Sistema

1. Despliega datos de todas los créditos y

promociones

Administrador

2. Escoge opciones del reporte (filtros)

Sistema

3. Exportar reporte

Camino secundario

2.1 Datos de usuario incorrectos

2.1.1 Enviar notificacion de datos incorrectos

Poscondiciones

Reporte de créditos y promociones generado

Nota. Elaborado por: Fernando Fernandez y Diego Lugmafia
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Figura 15. Caso de uso generar reporte de créditos y promociones

TaniGRS-Web

% | Escoger opciones de reporte
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Administrador
Generar y visualizar reporte

Elaborado por: Fernando Fernandez y Diego Lugmafia

Tabla 19.
Especificacion de caso de uso Registro de ventas y cobranza

Especificacion de Caso de Uso CU-11

Nombre Registro de ventas y cobranza

Descripcion El cajero puede realizar el registro diario de ventas
(cantidades vendidas, créditos y cobros realizados,

registro de dinero)

Actores: Administrador, Cajero

Precondiciones Estar registrado en el sistema e ingresar con credenciales

de cajero o administrador

Flujo principal

Cajero, Administrador 1. Escoge ruta a la cual va a realizar el registro de

ventas y cobros

Cajero, Administrador 2. Ingresa datos de ventas, promociones,

devoluciones, sobras.

Cajero, Administrador 3. Escoge cliente al cual va a registra un cobro o
pago
Cajero, Administrador 4. Ingresa datos de créditos y cobranza del cliente
Sistema 5. Calcula valor a cancelar por ventas
Cajero, Administrador 6. Ingresa datos de pago (billetes, monedas,
cheques)
Sistema 7. Calculay notifica monto a favor o en contra
Cajero, Administrador 8. Guarda datos del registro de ventas y cobro
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Sistema 9. Establece al registro de ventas y cobro en estado

“enviado”

Camino secundario

2.1 Datos de usuario incorrectos

2.1.1 Enviar notificacion de datos incorrectos

5.1 Tipo de datos erroneos

5.1.1 Notifica datos erréneos

7.1 Tipo de datos erroneos

7.1.1 Notifica datos erroneos

Poscondiciones Notificacion de registro de ventas y cobros en estado

“enviado”

Nota. Elaborado por: Fernando Fernandez y Diego Lugmafia

Figura 16. Caso de uso registro de ventas y cobranza
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Elaborado por: Fernando Fernandez y Diego Lugmaiia

Tabla 20.
Especificacion de caso de uso Arqueo de caja

Especificacién de Caso de Uso CU-12

Nombre Arqueo de Caja

Descripcion El cajero puede realizar el arqueo de caja diario
Actores: Cajero, Administrador

Precondiciones Estar registrado en el sistema e ingresar como cajero o

administrador

Flujo principal
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Cajero, Administrador 1. Registra detalle de rubros totales (billetes,
monedas, cheques)
Sistema 2. Calcula valor total a reportar
Sistema 3. Calculay notifica monto a favor o en contra
Cajero, Administrador 4. Guarda datos del arqueo de caja
Sistema 5. Establece al arqueo de caja en estado “enviado”

Camino secundario

2.1 Datos de usuario incorrectos

2.1.1 Enviar notificacion de datos incorrectos

4.1 Tipo de datos erroneos

4.1.1 Notifica datos erroneos

Poscondiciones Notificacion de arqueo de caja en estado “enviado”

Nota. Elaborado por: Fernando Fernandez y Diego Lugmafa

Figura 17. Caso de uso arqueo de caja
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Elaborado por: Fernando Fernandez y Diego Lugmaia

Tabla 21.

Especificacion de caso de uso Aprobar registro de ventas y cobros

Especificacién de Caso de Uso CU-13

Nombre Aprobacion de registro de ventas y cobros

Descripcion El administrador puede aprobar o rechazar el registro
diario de caja

Actores: Administrador

Precondiciones Estar registrado en el sistema e ingresar con credenciales

de Administrador

Flujo principal




Administrador 1. Escoge la ruta y dia a aprobar

Administrador 2. Aprueba o rechaza el registro de ventas y cobros
Sistema 3. Guarda el registro y le cambia el estado a
“Aprobado”

Camino secundario

2.1 Datos de usuario incorrectos

2.1.1 Enviar notificacion de datos incorrectos

Poscondiciones Notificacion de aprobacion de registro de ventas y

cobranza satisfactorio y cambio de estado a “aprobado”

Nota. Elaborado por: Fernando Fernandez y Diego Lugmafia

Figura 18. Caso de uso aprobar registro de ventas y cobro
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Elaborado por: Fernando Fernandez y Diego Lugmafa

Tabla 22.
Especificacion de Aprobar arqueo de caja

Especificacion de Caso de Uso CU-14

Nombre Aprobacion de arqueo de caja

Descripcion El administrador puede aprobar o rechazar el arqueo de
caja.

Actores: Administrador

Precondiciones Estar registrado en el sistema e ingresar como

Administrador

Flujo principal

Administrador 1. Escoge el dia a aprobar
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Administrador 2. Aprueba o rechaza el arqueo de caja

Sistema 3. Guarda el arqueo de caja y cambia el estado a
“Aprobado”

Camino secundario

2.1 Datos de usuario incorrectos

2.1.1 Enviar notificacion de datos incorrectos

Poscondiciones Notificacion de aprobacion de arqueo de caja

satisfactorio y cambio de estado a “aprobado”

Nota. Elaborado por: Fernando Fernandez y Diego Lugmafia

Figura 19. Caso de uso aprobar arqueo de caja

TaniGRS-Web
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Elaborado por: Fernando Ferndndez y Diego Lugmafa

Adminsitrador

Tabla 23.
Especificacion de Generar reporte de ventas

Especificacion de Caso de Uso CU-15

Nombre Generar reporte de ventas

Descripcion El administrador puede generar y visualizar reportes de
ventas a su conveniencia (por recorrido, ruta, diario,

mensual, etc.)

Actores: Administrador

Precondiciones Estar registrado en el sistema e ingresar con credenciales

de administrador

Flujo principal

Administrador 1. Escoge ruta, fechas y productos

Sistema 2. Despliega datos de acuerdo al filtro escogido
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Sistema

3. Exportar reporte

Camino secundario

2.1 Datos de usuario incorrectos

2.1.1 Enviar notificacion de datos incorrectos

3.1 Datos incorrectos

3.1.1 Enviar notificacion de datos incorrectos

Poscondiciones

Reporte de ventas generado

Nota. Elaborado por: Fernando Fernandez y Diego Lugmafia

X

Figura 20. Caso de uso generar reporte de ventas
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Elaborado por: Fernando Fernandez y Diego Lugmafia

Tabla 24.

Especificacion de caso de uso Reporte de caja y faltantes

Especificacion de Caso de Uso CU-16

Nombre Generacion de reporte de caja y faltantes

Descripcion El administrador puede generar y visualizar reportes de
caja, tales como: rubros recaudados, montos a favor o en
contra diarios del registro de ventas y cobranza diaria.

Actores: Administrador

Precondiciones

Estar registrado en el sistema e ingresar como

Administrador

Flujo principal

Administrador

1. Escoge ruta, rango de fechas

Sistema

2. Despliega datos de acuerdo al filtro escogido

Sistema

3. EXxportar reporte
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Camino secundario

2.1 Datos de usuario incorrectos

2.1.1 Enviar notificacion de datos incorrectos

3.1 Datos incorrectos

3.1.1 Enviar notificacion de datos incorrectos

Poscondiciones Reporte de caja y faltantes generado

Nota. Elaborado por: Fernando Fernandez y Diego Lugmafia

Figura 21. Caso de uso reporte de caja y faltantes
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Elaborado por: Fernando Ferndndez y Diego Lugmafa

2.2.2.5. Especificacion y diagramas de caso de usos de la aplicacion

movil

La etapa de analisis para la aplicacién movil se centra en la identificacion y definicion
de actores que interactuaran con el aplicativo, las actividades o casos de uso que podran
realizar, para lo cual se detalla a continuacion los actores, especificacion y diagramas

de uso, con el fin de delimitar la funcionalidad esperada.
2.2.25.1. Descripcion de actores de la aplicacion movil
Los actores identificados que interactian con el sistema movil son: administrador,

supervisor y chofer, todos con opciones Unicamente de visualizacion.

Tabla 25.
Actores de la aplicacién Movil
Actor Descripcion

Administrador | Usuario habilitado a visualizar cualquier ruta y recorrido
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Supervisor Usuario habilitado a visualizar cualquier ruta y recorrido

Chofer Usuario habilitado a visualizar Gnicamente su ruta y recorrido.

Nota. Elaborado por: Fernando Fernandez y Diego Lugmafia

2.2.2.5.2. Descripcion de casos de uso de la aplicacion movil

Los casos de uso de la aplicacion movil estan determinados Unicamente a actividades

de visualizacidn, tal y como se especifica a continuacion

Tabla 26.
Casos de uso de la aplicacion Movil
Caso de uso Descripcion
Visualizar cualquier El Administrador y el supervisor pueden visualizar
ruta cualquier ruta (caminos y ubicacion de clientes)
Visualizar ruta El chofer inicamente puede visualizar la ruta asignada
asignada
Visualizar ubicacion Todos pueden visualizar la ubicacién estimada de
estimada de otros repartidores en base a su ubicacion y hora
repartidores
Visualizar informacion | Todos pueden visualizar informacion de clientes
de clientes (nombres, tipo de negocio, promociones, créditos)

Nota. Elaborado por: Fernando Fernandez y Diego Lugmafia

2.2.2.5.3. Lista general de caso de uso de la aplicacion movil

Se listan los casos de uso de la aplicacion mavil relacionadas a las actividades de

visualizacion, con su respectivo cédigo identificador.

Tabla 27.
Listado de casos de uso de la aplicacion Mavil
Listado de Caso de Uso

Numero | Caso de uso

CuU-17 Visualizar cualquier ruta y cliente

CuU-18 Visualizar ruta asignada

CuU-19 Visualizar ubicacién estimada de repartidores
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CU-20 Visualizar informacion de clientes

Nota. Elaborado por: Fernando Fernandez y Diego Lugmafia

2.2.2.5.4. Especificacion y diagramas de caso de usos de la

aplicacion movil

A continuacidn se especifica a detalle cada caso de uso con su respectivo analisis desde
su inicio, interaccion con el/los actor(es), las precondiciones requeridas para que el
caso de uso pueda realizarse, las condiciones posteriores a la ejecucion del caso de uso

y las consideraciones del flujo principal y flujo secundario.

Tabla 28.
Especificacion de caso de uso Visualizar rutas y clientes
Especificaciéon de Caso de Uso CU-17

Nombre Visualizar cualquier ruta y cliente

Descripcion El Administrador y el supervisor pueden visualizar

cualquier ruta (caminos y ubicacion de clientes)

Actores: Administrador, Supervisor

Precondiciones Estar registrado en el sistema e ingresar con credenciales
de administrador o supervisor.

Recorrido creado y cargado en el sistema.

Flujo principal

Administrador, 1. Escoge ruta que desea navegar
Supervisor
Administrador, 2. Confirma dia del recorrido y lugar de inicio
Supervisor
Sistema 3. Muestra mapa con caminos y ubicacion de
clientes

Camino secundario Ninguno

Poscondiciones Informacion georreferenciada de rutas y clientes en el

mapa

Nota. Elaborado por: Fernando Fernandez y Diego Lugmafia
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Figura 22. Caso de uso visualizar todas rutas y clientes
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Elaborado por: Fernando Fernandez y Diego Lugmafia

Tabla 29.
Especificacion de caso de uso Visualizar ruta asignada

Especificacion de Caso de Uso CU-18

Nombre Visualizar ruta asignada

Descripcion El chofer anicamente puede visualizar la ruta asignada
Actores: Chofer

Precondiciones Estar registrado en el e ingresar como chofer

Recorrido creado y cargado en el sistema.

Flujo principal

Administrador, 1. Escoge o confirma el dia y lugar de inicio
Supervisor
Sistema 2. Muestra mapa con caminos y ubicacion de

clientes de la ruta asignada

Camino secundario Ninguno

Poscondiciones Informacion georreferenciada de caminos y clientes en el

mapa de la ruta asignada

Nota. Elaborado por: Fernando Fernandez y Diego Lugmafa
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Figura 23. Caso de uso visualizar ruta asignada
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Elaborado por: Fernando Fernandez y Diego Lugmafia
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Tabla 30.
Especificacion de caso de uso visualizar ubicacion estimada de repartidores

Especificacion de Caso de Uso CU-19

Nombre Visualizar ubicacién estimada de repartidores

Descripcion Todos pueden visualizar la ubicacion estimada de

repartidores

Actores: Administrador, Supervisor, Chofer

Precondiciones Estar registrado en el sistema e ingresar con credenciales

de administrador, supervisor o chofer

Flujo principal

Sistema 1. Muestra ubicacion estimada de repartidores de

acuerdo a su ubicacién y hora.

Camino secundario Ninguno

Poscondiciones Ubicacidn de repartidores en mapa

Nota. Elaborado por: Fernando Fernandez y Diego Lugmafia

Figura 24. Caso de uso visualizar ubicacion estimada de repartidores
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Elaborado por: Fernando Fernandez y Diego Lugmafia
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Tabla 31.

Especificacion de caso de uso Visualizar Informacion de clientes

Especificacion de Caso de Uso CU-20

Nombre Visualizar informacion de clientes

Descripcion Todos pueden visualizar informacion de clientes
(nombres, tipo de negocio, promociones, créditos)

Actores: Administrador, Supervisor, Chofer

Precondiciones

Estar registrado en el sistema e ingresar como

administrador, supervisor o chofer

Flujo principal

Administrador, 1. Navega en el mapa
Supervisor, Chofer
Sistema 2. Muestra informacion del cliente actual y proximo

cliente en base a la ubicacion del repartidor

Camino secundario Ninguno

Poscondiciones

Informacion de cliente actual y proximo cliente

Nota. Elaborado por: Fernando Fernandez y Diego Lugmafia

Figura 25. Caso de uso visualizar informacion de clientes
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Elaborado por: Fernando Fernandez y Diego Lugmaiia
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CAPITULO 3

DISENO

En este capitulo se modelaran las unidades, mddulos y elementos que componen las
aplicaciones, tales como: diagrama de clases, diagrama de base de datos, diagrama de

secuencia, diagrama de componentes, entre otros.

El disefio del software se realizaré en base al analisis realizado en el capitulo anterior
para obtener un mejor entendimiento de la composicion de los sistemas previo a la

etapa de construccion.

El disefio a elaborar busca describir detalladamente a las aplicaciones considerando
las capas propuestas por el Modelo Vista Controlador, arquitectura sobre la cual se

soporta este proyecto, es decir, capa de datos, interfaz grafica y clases u objetos.

Al ser RUP una metodologia que considera las iteraciones como parte fundamental del
desarrollo de software, es posible que los disefios propuestos inicialmente sufran

cambios a medida que las iteraciones se presenten.

A continuacién se detalla el disefio de las aplicaciones considerando la Gltima iteracion

realizada.
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3.1. Diagrama de clases

El diagrama de clases permite modelar, ordenar y estructurar los objetos en los cuales se distribuye la funcionalidad de los sistemas, ademas de

definir las caracteristicas y propiedades de los objetos asi como las relaciones entre ellos.

Figura 26. Diagrama de clases de las aplicaciones Web y movil

Elaborado por: Fernando Ferndndez Diego Lugmafia
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&1 coduserrotinteger Q]I 0"‘*:““':‘1 &1 valbortDouble O ftrarRegistros() void
O edtarFia()vod o ® (5] vakrTDetCaja Doubie & cres data Stragl) 1
o1 codpromocioncknteger 51 fechaday Date=null @ verificapantalia() int
O actuaizarRegstro():vord i1 codruta integer 51 coda:
O insertarRegistro() void o i &1 =
O imparform()vord 151, codsectorinteger &1 codciente integer
(5] tiocalck nteger 5] descchente String
O fitrarRegistros() void o =)
] |® data String["]) i | |B eenStug &1 credeos String
@ verfcapantasaO:int &1 credtockString &1 contado String
«annotationss <
&1 String
EmpleadoControlier 51 razonsocalString O edtarfia() vod
‘ > )-void
&1 selectempt EmpleadoList — ™ O edtarFia()void O fitrarRegistros() vold
&1 flagpantinteger=0 RutaController < actuaizarRegistro()-voxd < processValueChange() void
&1 codemplinteger O )-void Q edtarFiaDeuda() vord
&1 nombresempl String ©1 selectruta Rutalsst Py event void O actualizarRegistroDeuda() void
&1 apeBidosempl String &1 flagpant bteger0 O seleccionaFiaEdtarPunto() voKd Q insertarRegistroDeuda() void
&1 dreccionempi Strng &1 codruta integer O sctuaizarRegistroPunto() vold O processValeChangeCiente() voxs
&1 fonoempt Strng &1 descruta Strng O impiarform()-voud O edtarFiallonedas()vod
&1 celiaremptString ©1 codempiresp nteger O fRrarRegistros():vold O actualizarRegistrolonedas()-void
& emaiempl String (5] :codemplayuinteger. @ createFiterOptons(in data String["]) Selecttem{’] O edearfisBietes():void
&1 estadoempt String (5] codsectorinteger & verificapantata(yint O actusizarRegsstroBiletes() void
&1 senercempt String &1 descsectorString QO ).void
1 codusuariointeger ] descempresp String O actualizarRegistroGastos() vord
51 coduserrolinteger 1 descemplayud String QO insertarRegistroGastos() void
ﬁ1 odrol int % (51 descestadorString O seleccionaFiatimnargastos()vord
& cww‘uewm &1 rutaestaco Strng @ verificapantata() int
S i #1 hisdent Strng d
escrol String
O edtarfFia()vod @, sautiel)von
vo
O actuaizarRegistro()-voxd
< sctuaizarRegsstro()void O InsertarRegistro() void
< insertarRegistro() void O imparform() vois -
< lmpiarform():void O fitrarRegistros() void ——
< fitrarRegistros() void » data Stragl"]) 1 [
@ createFiterOptions(in data String["]) Selecttem{"] < uplbad(in event FieUploadEvent) void O Integer, in Strng. In Strng).vod
> verificapantatia() int O copyFie(in fieName String, in i InputStream) void
l @> verificapantaia() int
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3.1.1. Diccionario de clases

Las clases definidas buscan estructurar de forma ordenada el cddigo fuente tanto de la

aplicacion Web como de la aplicacion movil con sus respectivas funciones y

dependencias.

A continuacion se listan las clases principales de los sistemas con una breve

descripcion con fin de contar con una referencia que soporte futuros cambios o

mantenimientos a las aplicaciones:

Tabla 32.

Descripcion de clases de los sistemas Web y movil

Clase

Descripcion

IndexController

Es la clase principal de la aplicacion Web, se encarga de
gestionar la interaccion con el usuario registrado y delegar

las opciones de menu de acuerdo al perfil de cada usuario.

EmpleadoController

Clase que permite gestionar las actividades de

mantenimiento de empleados

UsuarioController

Clase utilizada para obtener la informacion de los empleados
(desde la clase EmpleadoController) y permitir el registro de
una cuenta de wusuario y asignacion de un perfil

correspondiente a un usuario registrado.

RutaController

Recupera la informaciéon de empleados (clase
EmpleadoController). Gestiona el ingreso o actualizacion de
rutas. Ademas, posee métodos que permiten el correcto
funcionamiento de la l6gica del negocio.

ClienteController

Recupera informacion de la clase RutaController, se
encargar de manejar el ingreso y actualizacion de

informacidn concerniente al cliente

ProductoController

Clase que permite realizar el ingreso o modificacion la

informacidn de productos ofertados por la Distribuidora

DetalleCaja

Contiene las variables y logica aritmética que permiten
realizar el ingreso de ventas diarias y procesa el célculo de

valores a cancelar.

Nota. Elaborado por: Fernando Fernandez y Diego Lugmafia
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3.2. Prototipo de interfaz de usuario

El prototipo de interfaz de usuario permite tener un acercamiento inicial del aspecto
visual de las aplicaciones, ayudando a definir los componentes, capas, ubicacion, etc.

Los disefios de los prototipos de las pantallas de interfaz de usuario fueron elaborados

con la ayuda de la herramienta en linea mockingbird (https://gomockingbird.com/)

3.2.1. Interfaz de la aplicacién Web

3.2.1.1. Pantalla de autenticacién

La pantalla de autenticacion presenta la interfaz inicial que permite validar la identidad
del usuario para permitir el ingreso al sistema con su respectivo nivel de acceso de

acuerdo al perfil del usuario.

Figura 27. Disefio pantalla autenticacién
r ™
Usuario | |
Password | |
\ J
Elaborado por: Fernando Fernandez y Diego Lugmafia

3.2.1.2. Pantalla de inicio

La pantalla de inicio es la primera imagen que el sistema muestra posterior a la
autenticacion de la identidad del usuario, brinda acceso a los diferentes médulos de la

aplicacion dependiendo del perfil del usuario.
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Figura 28. Disefio pantalla inicial

Mapa I Administracion I Caja I Reportes Usuario Cerrar sesion

Elaborado por: Fernando Fernandez y Diego Lugmafia

3.2.1.3. Pantalla mapa

La pantalla del modulo Mapa presenta el detalle de la ubicacidn geografica de todas
las rutas y clientes de la Distribuidora Tanilact, con la posibilidad de filtrar por rutas,

recorridos o clientes.

Figura 29. Disefio pantalla mapas

Mapa I Administracion I Caja I Reportes

¥ Ruta 101
v 101-A
» Caminos
» Clientes
v 101-B
» Caminos
» Clientes
¥ Ruta 102
v 102-A
» Caminos
» Clientes
v 102-B
» Caminos
» Clientes

Elaborado por: Fernando Fernandez y Diego Lugmafia
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3.2.1.4. Pantalla médulo administracion

La pantalla del médulo de Administracion permite acceder a las opciones
mantenimiento de: empleados, usuarios, clientes, rutas, promociones y productos; es

decir, brinda la funcionalidad de parametrizacion para que el sistema sea escalable.

Figura 30. Disefio pantalla administracion

-

| Mapa Admmistracwc’ml Caja I Reportes |

Registro de Empleados/Usuarios
¥ Ruta 10
v 101’AReg\strodeCMentes
» Ca
» CligMantenimiento de Rutas
v 101-H
» CalMantenimiente de Promociones
» Cli
v Ruta 104Mantenimiento de Productos
v 102-A
» Caminos
» Clientes
v 102-B
» Caminos
» Clientes

Elaborado por: Fernando Fernandez y Diego Lugmafa

3.2.1.5. Pantalla mantenimiento de empleados

La pantalla de mantenimiento de empleados brinda la posibilidad de crear, modificar
y/o desactivar un empleado de la Distribuidora, quien sera responsable de unarutay a

quién se le otorgara un login o cuenta de usuario, de requerirse.

Figura 31. Disefio pantalla de mantenimiento de empleados

Mapa [ Administracion | Caja | Reportes |

Estado ACTIVO  [#
Apellidos
Nombres
Cl
Direccién
Celular
E-mail

T E—

(" Grabar )

Elaborado por: Fernando Fernandez y Diego Lugmafia
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3.2.1.6. Pantalla mantenimiento de clientes

Esta interfaz brinda la posibilidad de crear, modificar o desactivar un cliente, con los
respectivos campos del cliente.

Figura 32. Disefio pantalla de mantenimiento de clientes

e

| Mapa IAdmmistracl(’mI Caja I Reportes |

Estado activo I3
Cadigo

Apellides

Nombres

Razon social

Sector

Direccion

Teléfono

Dias de Visita

Hab. creditos HNe

Hab. Promociones Si B
Tipo prome

Elaborado por: Fernando Fernandez y Diego Lugmafia

3.21.7. Mantenimiento rutas

La pantalla de administracion de rutas permite crear una nueva ruta, modificar o dar

de baja a una existente.

Figura 33. Disefio pantalla de mantenimiento de rutas

Mapa I Administracian I Caja I Reportes

Estado ACTIVO =
Codigo
Responsable
Descripcién
Mapa

Cancelar Grabar

Elaborado por: Fernando Fernandez y Diego Lugmafia
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3.2.1.8. Pantalla mantenimiento de promociones

Presenta la interfaz que permite crear una nueva promocion o modificar o desactivar

promociones existentes.

Figura 34. Disefio pantalla de mantenimiento de promociones

| Mapa I Administracion I Caja I Reportes
Estado AcTvo 3
Cadigo
Tipo 12+1 |+
Descripcién

Cancelar Grabar

Elaborado por: Fernando Fernandez y Diego Lugmafia

3.2.1.9. Pantalla mantenimiento de productos

Esta pantalla permite al Gerente General de la Distribuidora crear, modificar o dar de
baja a un producto; permite ademéas modificar los precios de los productos y mostrar

u ocultar productos en el registro de ventas

Figura 35. Disefio pantalla de mantenimiento de productos

| Mapa I Administracion I Caja I Reportes

Ruta: Producto | Descripcion Precio | Visible

S|4

[ ]3] ELE]
Si
—=
o] D)
==
i__ Grabar )
Si
=
No |4
No |4
[Ne [2]

Elaborado por: Fernando Fernandez y Diego Lugmafia
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3.2.1.10. Mddulo de caja

El modulo de cajas cuenta con 3 pantallas o pestafias que permiten registrar las ventas
del dia, registrar los créditos y pagos y registrar los valores recaudados por cada ruta.
Inicialmente, se debe escoger la ruta y el dia del cual se va a realizar el registro de

ventas.

Figura 36. Disefio pantalla de mantenimiento de productos

Mapa IAdmmistraclénI Caja I Reportes |

Escoja ruta 104 B

Escoja dia

Responsable

Elaborado por: Fernando Fernandez y Diego Lugmafia

3.2.1.11. Pantalla de registro de ventas

Esta interfaz permite registrar los productos vendidos de la ruta escogida en el dia
seleccionado. En esta seccién se puede registrar las sobras de producto, productos
devueltos y promociones, calculando los valores a cancelar por los productos
vendidos.

Figura 37. Disefio pantalla de la pestafia de registro de ventas

Mapa |Admm|strac|c'>n| Caja IRepones

Reg Ventas \/Reg Creditos y Pagns\/ Reg \’amres\

Producto |Rotas |Promociones [Sobras [CantTotal |valor Total a Pagar: $

Descuentos. S

Descuento 1

Descuento 2:

Descuento 3

 Total Billetes $

Total Monedas: s
Total Cheques $
| Total Bultos:

Total Valores

Diferencia: $

Elaborado por: Fernando Fernandez y Diego Lugmafia
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3.2.1.12. Pantalla registro de créditos y cobranzas

Una vez ingresado los productos vendidos, se debe registrar los créditos o cobros

realizados a los clientes, con el fin de sumar o restar los valores a ser cancelados.

Figura 38. Disefio pantalla de la pestafia de registro de créditos y pagos

Mapa I Administracion I Caja I Reportes

Reg ‘»‘emas\/Reg Creditos y Pagus\/Reg ‘»’alores\

Escoger cliente

Cod_Cliente  [Razén Social |Tipo |Crédito |Cobro

Subtotales 5 $

[Total Créditos o Cabros:_| 5 ]

(Camce\ar) ( Grabar )

Elaborado por: Fernando Fernandez y Diego Lugmafa

3.2.1.13. Pantalla registro de valores

Esta pantalla brinda la interfaz para registrar los valores cancelados por el responsable

de la ruta, se pueden registrar: billetes, monedas, cheques y bultos de monedas.

Figura 39. Disefio pantalla de la pestafia de registro de valores recaudados

| Mapa IAdm\nistracw'ml Caja I Reportes |

Reg ‘»’enlas\/Reg Creditos y Pagos\/ﬁeg Va\nres\

Billetes: Monedas: Cheques y bultos monedas
Denominacion [ Cant Denominacion | Cant Num. cheque Valor
100 1
50 05
20 025 Total
10 0.10 ID Bulto  |Valor |Descripcién
5 0.05
1 0.01
Total Total Total
Total Valores:

Elaborado por: Fernando Fernandez y Diego Lugmafia
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3.2.1.14. Pantalla de aprobacion del registro de ventas

Esta pantalla permite al Gerente General revisar y aprobar los registros de ventas,

valores, créditos y cobranzas realizada por los cajeros.

Figura 40. Disefio pantalla de aprobacion de registro de ventas diario

Mapa I Administracion I Caja I Reportes
Reg Ventas \/Reg Creditos y Pagos\/Reg va\ores\
Producto |Rotas |Promociones |[Sobras [Cant Total |valor Total a Pagar: S

Descuentos: s

Descuento 1

Descuento 2

Descuento 3

Total Billetes: $
Total Monedas: §
Total Cheques $
Total Bultos

Total Valores

Diferencia: $

Elaborado por: Fernando Fernandez y Diego Lugmafia

3.2.1.15. Pantalla de registro arqueo de caja

Esta pantalla permite al cajero registrar los totales de los valores (monedas, billetes,
cheques, bultos) recaudados en todas las rutas.

Figura 41. Disefio pantalla de arqueo de caja diario

Mapa I Administracion I Caja I Reportes
s
Billetes Monedas: Cheques y bultos monedas Totales registrados
Denominacian | Cant Denominacian | Cant Mum. cheque Valor Billetes:
100 ! Monedas:
=0 05 Cheques
20 025
10 010 1D Bulto [Valor | Descripcio Buitos
5 0.05
3 0.01 Total 5
Total. Total: Total
|Tuta| Valores: | $ |
|Diferencia: | S |
~ J
Tsni GRS Wl

Elaborado por: Fernando Fernandez y Diego Lugmafia
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3.2.1.16. Aprobacion arqueo de caja

Esta interfaz presenta el detalle del arqueo de caja realizada por el cajero para ser
aprobada por el Gerente General.

Figura 42. Disefio pantalla de aprobacion de arqueo de caja diario

Mapa I Administracion Caja I Reportes

~

Billetes Monedas: Cheques y bultos monedas Totales registrados

D B Cant D an [cant [ cheaus Valor

Billetes:

Monedas.

o= Cheques:
20 028 Bultos
m i 5 Bulto_[Valor [Descripeion

0o Total. §
| Total: | Total | Total

Totalvalores” | § ]

Elaborado por: Fernando Fernandez y Diego Lugmafa

3.2.2. Pantallas aplicacion movil

3.2.2.1. Pantalla de autenticacién

Es la pantalla inicial que permite ingresar el ID de usuario y la contrasefia para realizar
la autenticacion del usuario en el aplicativo.

Figura 43. Disefio pantalla de autenticacion en la aplicacion movil
4 ™
L 1
L 1
A S
Elaborado por: Fernando Fernandez y Diego Lugmafia
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3.2.2.2. Pantalla de seleccion de ruta y dia

Presenta las opciones de seleccidn de la ruta, dia y lugar de inicio de la ruta.

Figura 44. Disefio pantalla de configuracion inicial previo a recorrer una ruta

- ~

Ruta 109 B8
LMV

O
Recorrido ® Ms

Inicio: @ Distribuidora
QO Ubicacion actual

jRecorrerl

. J

Elaborado por: Fernando Fernandez y Diego Lugmafia

3.2.2.3. Pantalla de navegacion de rutas

Interfaz que se muestra al recorrer cualquier ruta. Presenta una imagen de mapa de
Google Maps con el detalle de los caminos y ubicacién geografica de los clientes,
ademas, se muestra informacion del cliente actual (Nombre del representante, nombre
del local, tipo del local, créditos pendientes de pago, promociones asignadas) en la

parte inferior, y del proximo cliente (en la parte superior).

Figura 45. Disefio de la interfaz principal de la aplicacion movil.

Elaborado por: Fernando Fernandez y Diego Lugmafia.
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3.3. Diagrama de base de datos

El modelo légico de base de datos permite visualizar la estructura en la que se ha definido los datos en base a tablas y relaciones con el fin de

organizar y agilizar las basquedas y registro de informacion desde ambas aplicaciones.

Figura 46. Disefio l6gico de la base de datos.

tani_cliente

cod_cliente: INTEGER [ PK ]

tani_promocioncli

nombres_cli: LONGYARCHAR
lapellidos_cli: LONGYARCHAR
ci_cli: NUMERIC(13)
direccion_cli: LONGYARCHAR
fono_cli: LONGYARCHAR
celular_cli: LONGYARCHAR
lemail_cli: LONGYARCHAR
lestado_cli: CHAR(1)
genero_cli: CHAR{1)
fech_crea_cli: DATE
Fech_mod_cli: DATE
cod_diasv: NUMERIC(131089) [ FK ]

cod_ruta: NUMERIC(131089) [ FK ]
cod_sector: INTEGER [ FK ]
id_tlocalcli: NUMERIC(131089) [FK]
letrera_sn: CHAR(1)

credito_cli: CHAR(1)

calificacion: CHAR(2)

razon_social: LONGYARCHAR

cod_promocioncli: NUMERIC(131089) [ FK ]

tb_empleado

tani_deudas

cod_empl: INTEGER [PK ]

[cod |_promocioncli: NUMERIC(131089) [ PK ]]

desc_promocioncli: LONGYARCHAR

inombres_empl: LONGYARCHAR
lapellidos_empl: LONGYARCHAR

ici_empl: NUMERIC{10)

Fona_empl: LONGYARCHAR
celular_empl: LONGYARCHAR

Be  tani_ruta
[rod_ruta: NUMERIC(131089) [PK]
desc_ruta: LONGYARCHAR
cod_emplresp: INTEGER [ FK ]
Eton cod_emplayu: INTEGER

cod_sector: INTEGER [ FK ]
| estado_ruta: CHAR{1)

tani_tlocalcli

lemail_empl: LONGYARCHAR
lestado_empl: CHAR(1)
igenero_empl: CHAR{1)
fech_crea_empl: DATE
fech_mod_empl: DATE

———direccion_empl: LONGYARCHAR
|
I

3

e~
e~

tani_grupsector

L-+-id_t|oca|cli: NUMERIC(131089) [ PK ]|

[cod_grupsector: INTEGER [ PK ] ]

cod_tlocalcli: CHAR(4) [ AK ]
desc_tlocalcli: LONGYARCHAR

desc_grupsector: LONGVARCHARJ

cod_deuda: INTEGER [ PK ]

cod_cliente: INTEGER

creditos: NUMERIC(10, 6)
contado: NUMERIC(10, 6)
cod_caja: INTEGER [ FK ]

tani_billetescaja
[cod_billetescaja: INTEGER [ PK ]|

cod_detbillete: INTEGER [ FK ]
cantidad: INTEGER

valortb: NUMERIC(10, 6)
cod_caja: INTEGER [ FK ]

tani_detbilletes

]
|
|

tani_sector

tani_diasvisita
|cod_diasv: NUMERIC(131089) [ PK ]

|desc_diasv: LONGYARCHAR

tb_detalle_menu

cod_sector: INTEGER [ PK ]

desc_sector: LONGYARCHAR
cod_grupsector: INTEGER

th_usuario
cod_usuario: INTEGER [ PK ]

cod_empl: INTEGER

tb_usuario_rol
Icod_userrol: INTEGER [PK ]

cod_usuario: INTEGER [ FK ]
cod_rol: NUMERIC{131089) [ FK ]

cod_detbillete: INTEGER [ PK ]
descripcionbill: LONGYARCHAR

valorbill: NUMERIC{10, 6)
lestado_bill: CHAR{1)

lcod_aplicacion: NUMERIC{131089) [ FK JP— — — —

tb_aplicacion

tb_rol

cod_aplicacion: MUMERIC(131089) [ PK ]|

[rod_rol: NUMERIC(131089) [PK]]

-

tani_detcaja
cod_detcaja: INTEGER [PK ]

cod_caja: INTEGER [FK ]
id_producto: INTEGER [ FK ]
cantidad: NUMERIC(131089)
rotas: NUMERIC(131089)
dado: NUMERIC(131089)
promocion: NUMERIC(131089)
sobras: NUMERIC{131089)
cantidadt: NUMERIC(131089)
valort: NUMERIC(10, 6)

“+—

tani_caja

cod_caja: INTEGER [PK ]

cod_ruta: NUMERIC(131089)
cod_empl: INTEGER
fecha_crea_caja: DATE

tani_productos
id_producta: INTEGER [PK ] |

cod_producto: CHAR(E)
desc_producto: LONGYARCHAR

—Hestado_producta: CHAR(1)

l atribuible: CHAR{1)
orden_producto: NUMERIC{131089)
| |producto_pu: NUMERIC(10, 6)

tani_gastos

icod_gastos: INTEGER [PK ]

desc_gasto: LONGYARCHAR
pjvalor_gasto: NUMERIC(10, 6)
cod_caja: INTEGER [ FK ]

ani_faltantes

E;

tani_monedascaja
|c0d_monedascaja: INTEGER [ PK ]|

cod_detmoneda: INTEGER [ FK ]
cantidad: INTEGER

valortm: NUMERIC{10, 6)
cod_caja: INTEGER [ FK ]

cod_faltante: INTEGER [ PK ]

Falta: NUMERIC(10, 6)
sobra: NUMERIC{10, 6)
cod_caja: INTEGER [ FK ]
Fecha: DATE

tani_param_empl
cod_param_empl: VARCHAR(64) [ PK ]|

|cod_detmenu: INTEGER [PK ] | desc_usuario: LONGYARCHAR

login_usuario: LONGYARCHAR

cod_aplicacion: NUMERIC{131089)|
cod_menu: INTEGER

desc_aplicacion: LONGYARCHAR
nom_aplicacion: LONGYARCHAR
inicio_aplicacion: LONGYARCHAR

cod_aplicacion: NUMERIC(131089)
cod_menu: INTEGER

nom_opcion: LONGYARCHAR [ FK ]
orden: NUMERIC(131089)

nivel: NUMERIC(131089)
opcion_padre: LONGYARCHAR
lopcion_buscar: CHAR(1)
lopcion_guardar: CHAR{1)
lopcion_eliminar: CHAR(1)

password_usuario: LONGVARCHAR
estado_usuario: CHAR{1)
lemail_usuario: LONGYARCHAR
time_stamp: DATE

tb_opcion_menu

desc_rol: LONGYARCHAR

tani_promocioncli_1

|codjromocioncli: MUMERIC{131165) [ PK ]]

fech_crea_usu: DATE

|n0m_opcion: LONGYARCHAR [ PK ]|

|desc _promocioncli: LONGVARCHAR

fecha_mod_usu: DATE
fecha_mod_passw: DATE

d
————— u

cod_aplicacion: NUMERIC(131089)

lesc_opcion: LONGYARCHAR
l: LONGYARCHAR

categoria: CHAR{1)

Elaborado por: Fernando Fernandez y Diego Lugmafia con la ayuda del software SQL Power Architect

J

tani_detmoneda
|c0d_detm0neda: INTEGER [ PK ]|

idescripcion: LONGYARCHAR
valor: NUMERIC{10, 6)
lestado_moneda: CHAR(1)

tipo_dato: CHAR(1)
valor: LONGYARCHAR
desc_param_empl: LONGYARCHAR
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3.3.1. Diccionario de base de datos

Con el fin de contar con un detalle y control de la estructura de datos que facilite
cualquier modificacidon, mantenimiento o soporte a la aplicacion, se ha elaborado un
diccionario de datos que detalla los campos, tipo de datos, clave primaria, clave
foranea y una breve descripcion de cada tabla de la base de datos de las aplicaciones.

El detalle del diccionario de datos se encuentra como parte del Anexo 1.

3.4. Diagrama de componentes

El diagrama de componentes muestra en contexto los componentes fisicos de los
sistemas y las relaciones existentes entre ellos que consumen o proporcionan mediante

interfaces que generalmente son transparentes para los usuarios.

Al ser el modelo vista controlador la arquitectura utilizada, los principales

componentes son precisamente las capas de datos, presentacion y ldgica de negocio.

Figura 47. Diagrama de componentes.

Servidor de Aplicaciones Glassfish Navegador Web

BDD Postgres 9.1

Visualizador

Primefaces 3.5

— =
Programas.xhtml| Programas.jar

Elaborado por: Fernando Fernadndez y Diego Lugmafa
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3.4.1. Descripcion de componentes

Servidor Glassfish: es un servidor Web HTTP de cddigo abierto,
multiplataforma, utilizado para realizar funciones de servidor de
aplicaciones y para ser accesible desde cualquier navegador.

Java: lenguaje de programacion orientado a objetos que permite el uso de
librerias precargadas que ayudan al desarrollo de aplicaciones.
PostgreSQL.: sistema de base de datos multidimensional que permite
almacenar datos que la aplicacion requiere para su funcionamiento
Primefaces: libreria que contiene componentes precargados que ayudan en
el desarrollo de aplicaciones Web.

JSF: Java Server Faces, es un framework para aplicaciones Java que

facilitan el desarrollo de aplicaciones mediante componentes precargados.

3.5. Diagrama de despliegue

Los diagramas de despliegue ayudan a visualizar la arquitectura cuando el sistema es

utilizado conjuntamente con los elementos de hardware o nodos con sus respectivas

interfaces.

Figura 48. Diagrama de despliegue

Servidor Web Base de Datos

Glassfish

Java JSF

|

Cliente

% Browser

Elaborado por: Fernando Fernandez y Diego Lugmafia
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3.5.1. Descripcion del diagrama de despliegue

Los elementos que conforman el diagrama de despliegue son: nodos, componentes con
sus respectivas asociaciones, para nuestro sistema, los elementos que lo componen

son:
Nodos:

e Servidor Web.- el cual esta representado por el servidor fisico con sistema
operativo Centos que realiza las funciones de servidor de aplicaciones.

e Servidor de base de datos.- conformado por un servidor con sistema operativo
Centos que alberga al motor de base de datos.

e Cliente.- hace referencia a cualquier maquina de la que se realizan peticiones
al servidor de aplicaciones o servidor Web. El sistema operativo del cliente es

irrelevante.

Componentes:

e Los componentes alojados en el nodo o servidor Web son: glassfish y jsf, es
decir, los recursos informéticos prestablecidos que permiten gestionar los
programas con las respectivas funcionalidades, de tal forma que las peticiones
de recursos por parte de cualquier cliente son capturadas y procesadas
adecuadamente.

e Los componentes que se ubican en el servidor de base de datos son el motor de
base de datos PostgreSQL con la extension para gestion de datos
georreferenciados PostGis.

e EIl componente relevante desde el punto de vista del nodo del cliente es el

browser o navegador, el cual es independiente del sistema operativo.

Asociaciones:

Las peticiones son realizadas por el cliente mediante un navegador hacia el servidor
Web o servidor de aplicaciones, quien a su vez realiza las peticiones (y escritura) de

datos al motor de base de datos alojado en el servidor de base de datos.
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CAPITULO 4

CONSTRUCCION

En esta fase se detallan los procedimientos aplicados y lineas de codigo empleados
para construir los sistemas en base a los requerimientos levantados, casos de uso

identificados, diagramas establecidos y prototipos disefiados.

A continuacion se detallan los fragmentos de cddigo fuente més relevantes de ambas

aplicaciones.

4.1. Desarrollo de las aplicaciones

4.1.1. Mantenimiento de clientes

El método insertarRegistro se encarga de identificar si el usuario que se intenta buscar
no se encuentra registrado en la base de datos y a su vez presenta la pantalla que
permite realizar el registro de los datos informativos de un nuevo cliente, haciendo uso
de variables que tomaran los valores registrado mediante el formulario para

posteriormente ser grabados en la base de datos.

public void insertarRegistro() throws SQLException, Exception ﬂ
RequestContext context = RequestContext.getCurrentInstance();
context.execute("dialogoNuevo.hide();");
codcliente = @;

Cliente insertarCliente = clienteBean.actualizaCliente(codcliente,
new_nombrescli, new_apellidoscli, new_direccioncli,
new fonocli, new celularcli, new emailcli, new estadocli,
generocli, new _coddiasv, new_codpromocioncli, new codruta,
new_codsector, new idtlocalcli, new letrerosn, new creditocli,
new_calificacion, new_razonsocial);
if (insertarCliente.getStatus() < @) {
mensaje.mensaje(l, insertarCliente.getMessage(), "");
return;

¥

Cliente clientes = clienteBean.recuperaCliente("", "", "A");
cliente.setClientelists(clientes.getClientelists());
mensaje.mensaje(4, insertarCliente.getMessage(), "");
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El método actualizarRegistro se encarga de identificar la existencia del usuario y
presenta la opcion de modificar los datos del cliente, ayudandose de las variables con
los datos informativos de los clientes, tales como: codigo, nombres, apellidos,
direccidn, teléfono, email, estado, género, dias de visita, promociones, sector, tipo de

local, créditos, razon social, para posteriormente actualizarlos en la base de datos

public void actualizarRegistro() throws SQLException {
RequestContext context = RequestContext.getCurrentInstance();
context.execute("carDialog.hide();");

Cliente actualizarCliente = clienteBean.actualizaCliente(codcliente,
nombrescli, apellidoscli, direccioncli, fonocli, celularcli,
emailcli, estadocli, generocli, coddiasv, codpromocioncli,
codruta, codsector, idtlocalcli, letrerosn, creditocli,
calificacion, razonsocial);

if (actualizarCliente.getStatus() < @) {

mensaje.mensaje(l, actualizarCliente.getMessage(), "");
return;

h

Cliente clientes = clienteBean.recuperaCliente("", "", "A");
cliente.setClientelists(clientes.getClientelists(});
mensaje.mensaje(4, actualizarCliente.getMessage(), "");

El siguiente método actualizarRegistroPunto, ha sido creado especificamente para
registrar el punto geogréfico del cliente, este método recibe como parametro el codigo
del cliente (codigo identificador de cada cliente) y la variable que almacenara la

coordenada geografica escogida en el mapa.

public void actualizarRegistroPunto() throws SQLException {

Cliente editarPunto = clienteBean.actualizarPunto(codcliente,
new_puntocoord);
if (editarPunto.getStatus() < @) {
mensaje.mensaje(l, editarPunto.getMessage(), "");
return;

¥

Cliente editarPuntos = clienteBean.recuperaCliente(™™, "", "");
cliente.setClientelists(editarPuntos.getClientelists());

mensaje.mensaje(4, editarPunto.getMessage(), "");
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4.1.2. Mantenimiento de rutas

Para realizar el mantenimiento de rutas se ha empleado el uso de tres métodos que se
encargan de las actividades de insercion y modificacion, tanto de los datos
informativos de las rutas como del elemento georreferenciado (linestring) que muestra

el recorrido de una ruta.

El método insertarRegistro identifica que la ruta no exista y con la ayuda de variables
procede a obtener los datos informativos insertados en el formulario (a excepcion del
cddigo de la ruta que es insertado automéaticamente con la ayuda de la funcion

new_codruta) y procede a insertarlos en la base de datos.

public veoid insertarRegistro() throws SQLException, Exception {
RequestContext context = RequestContext.getCurrentInstance();
context.execute("dialogoNuevo.hide();");

Integer new codruta_aux = Integer.parselnt(new codruta.trim());

Ruta insertaRuta = rutaBean.actualizaRuta(new_codruta_aux,
new_descruta.toUpperCase(), new codemplresp, new codemplayu,
new_codsector, new_estadoruta, new_archivotext, new_tipoarch);

if (insertaRuta.getStatus() < @) {
mensaje.mensaje(l, insertaRuta.getMessage(), "");
return;
¥
Ruta rutas = rutaBean.recuperaRuta("", "A");
ruta.setRutalists(rutas.getRutalists());
mensaje.mensaje(4, insertaRuta.getMessage(), "");

El método actualizarRegistro identifica la ruta a modificar y con la ayuda de variables,
toma los datos ingresados en el formulario y procede a actualizar los registros en la

base de datos.

public void actualizarRegistro() throws SQLException ﬂ
RequestContext context = RequestContext.getCurrentinstance();
context.execute("carDialog.hide();");

Ruta actualizarRuta = rutaBean.actualizaRuta(codruta,
descruta.tolUpperCase(), codemplresp, codemplayu, codsector,
rutaestado, archivotext, tipoarch);

if (actualizarRuta.getStatus() < @) {

mensaje.mensaje(l, actualizarRuta.getMessage(), "");
return;

}

Ruta rutas = rutaBean.recuperaRuta("", "A");
ruta.setRutalists(rutas.getRutalists())};
mensaje.mensaje(4, actualizarRuta.getMessage(), "");

69



Parte fundamental del registro o actualizacion de una ruta ademas del ingreso de los
datos informativos, implica el ingreso o actualizacion de la informacion
georreferenciada, es decir, los linestrings que indican los caminos que se debe recorrer

para visitar los clientes de una ruta.

Con el método editarFila2 se recupera el url del archivo en formato de Google Maps
0 Google Earth (.kml o .kmz) previamente cargado a Google Sites, para que sea

mostrado en nuestro mapa base de Google Maps.

public void editarFila2() throws SQLException ﬂ

codruta = @;

mn

_namearch = "";

FacesContext facescontext = FacesContext.getCurrentinstance();

Map<String, String> parametros = facescontext.getExternalContext()
.getRequestParameterMap();

int id = Integer.parseInt(parametros.get("Area"));

codruta = ruta.getRutalists().get(id).getCodruta();
_namearch = ruta.getRutalists().get(id).getNamearch();

RequestContext context = RequestContext.getCurrentInstance();
context.execute("dialogohrea.show();");

4.1.3. Mantenimiento de usuarios

El método descrito a continuacion (insertaRegistro) permite crear una cuenta de
usuario o login en base a un empleado existente. Inicialmente realiza una comparacion
para verificar el cambio de contrasefia, posteriormente con la ayuda de variables
locales toma los datos ingresados en el formulario y lo registra en la base de datos.

Este método permite administrar los niveles de acceso determinados por rol (“codrol”)

que definira los menus u opciones a los que podra acceder.
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public void insertarRegistro() throws SQLException, Exception {
if (!new_confpasswordusuario.equals(new_passwordusuario)) {

FacesContext
.getCurrentInstance()
.addMessage(
hull,
new FacesMessage(
FacesMessage.SEVERITY_WARN,
"El nuevo password es diferente a la confirmacion.”,
"
return;

}

RequestContext context = RequestContext.getCurrentInstance();
context.execute("dialogoNuevo.hide();");
codusuario = @;

Usuario insertarUsu = usuarioBean.actualizaUsuario(codusuario, codempl,
descusuario, new_loginusuario, new_passwordusuario,
new_estadousuario, descestadousuario, new_emailusuario,
new_codrol, descrol, codaplicacion, coduserrol);

if (insertarUsu.getStatus() < @) {

mensaje.mensaje(l, insertarUsu.getMessage(), "");
return;

}

Usuario usuarios = usuarioBean.recuperaUsuario("", "", "A");
usuario.setUsuariolists(usuarios.getUsuariolists());
mensaje.mensaje(4, insertarUsu.getMessage(), "");

El método que permite modificar o actualizar la informacion de los usuarios
(incluyendo la inactivacion de los mismos) se describe a continuacion. Bésicamente
se obtienen los datos ingresados en el formulario y con la ayuda de variables se

actualiza la informacion en la base de datos.

public void actualizarRegistro() throws SQLException {

if (!confpasswordusuario.equals(passwordusuario)) {

FacesContext
.getCurrentInstance()
.addMessage(
null,
new FacesMessage(
FacesMessage.SEVERITY_WARN,
"El nuevo password es diferente a la confirmacion.”,
"))
return;

}

RequestContext context = RequestContext.getCurrentInstance();
context.execute("carDialog.hide();");

Usuario actualizarUsu = usuarioBean.actualizalUsuario(codusuario,
codempl, descusuario, loginusuario, passwordusuario,
estadousuario, descestadousuario, emailusuario, codrol,
descrol, codaplicacion, coduserrol};

if (actualizarUsu.getStatus() < @) {

mensaje.mensaje(l, actualizarUsu.getMessage(), "");
return;

¥

Usuario usuarios = usuarioBean.recuperalsuario("", "", "A");
usuario.setUsuariolists(usuarios.getUsuariolists());
mensaje.mensaje(4, actualizarUsu.getMessage(), "");
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4.1.4. Visualizacion de rutas y clientes

El mend denominado Mapa, permitird visualizar de manera centralizada la

informacion de todas las rutas y todos los clientes de la Distribuidora.

Para poder graficar visualmente las lineas o linestrings de las rutas y los puntos o points
que identifica la ubicacion de un cliente nos apoyamos en el servicio de mapas de
Googles Sites, donde previamente se cargaron los ficheros .kmz levantados

primeramente en la etapa de recoleccién de datos.

En primer lugar, invocamos al servicio del API de Google Maps indicando el URL del
servidor, posteriormente inicializamos el mapa de Quito con la ayuda de una variable
que contiene la longitud y latitud de la ciudad, especificando el nivel de acercamiento
(zoom) deseado. También debemos definir una variable que creara una capa que
cargard y mostrara las rutas existentes en nuestro servidor de Google Sites.

<script
src="https://maps.googleapis.com/maps/api/js?v=3.explamp;signed in=true"”></script>

<script>
var ruta;
function initialize() {
ruta = "#{rutaController. namearch}’

var quito = new google.maps.Latlng(-0.174393,
-78.465188) ;
var mapOptions = {
zoom : 11,
center : quito

var map = new google.maps.Map({document
.getElementById( "map-canvas'), mapOptions);

var ctalayer = new google.maps.KmlLayer(

{
url : "https://sites.google.com/site/tanigrs/tanilact/"’

+ ruta

1
ctalayer.setMap(map);

}

google.maps.event.addDomListener(window, 'load’,
initialize);
</script>
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El script que se presenta a continuacion permite cargar o visualizar la ubicacion del

cliente (punto)

<h:form id="form3">
<p:dialog id="dialogoPunto” header="Editor Lugar"”

widgetVar="dialogoPunto" resizable="false"” showEffect="fade"

hideEffect="explode" modal="true" style="font-size: 18pt"

closable="true">

<p:gmap center="0.047898, -78.142192" zoom="13" type="HYBRID"
model="#{clienteController.mapa}" style="width:688px;height:400px">
<p:ajax event="markerDrag"

listener="#{clienteController.onMarkerDrag}"” update="msmdialog"” />

</p:egmap>

<p:messages id="msmdialog"” showDetail="false" autoUpdate="false"
closable="true" />

<p:commandButton id="bitnactualizarlugar"
update=":form:growl, : form:tabcliente” icon="ui-icon-disk"
value="Guardar"”
action="#{clienteController.actualizarRegistroPunto}"
oncomplete="dialogoLugar. hide(); "
style="width: 18@px; height: 30px;font-size: 12px;left: 28px" />

<p:commandButton id="btnimprimir" icon="ui-icon-print"”
value="Imprimir"
onclick="nuevaVentana=window.open( 'vermapapunto.xhtml"', "', "width=625,height=458,top=155,left=305");"
style="width: 18@px; height: 30px;font-size: 12px;left: 28px" />

</p:dialog>
</h:formﬂ

4.1.5. Autenticacion de usuarios

El método que permite validar la identidad al usuario (validaUsuario) se encarga de
tomar los datos de la pantalla de autenticacién y con la ayuda de servlets crea
conexiones a la base de datos validando inicialmente el estado del usuario (estado <
0). Si pasa la condicion, se brinda acceso a la pantalla inicial por medio del faces
principal (../inicio.xhtml). La autenticacion incluye la utilizacién de MD5 para brindar

seguridades de encriptacion de contrasefias.

public woid validaUsuario({) throws SQLException, Exception {
ExternalContext ctx = FacesContext.getCurrentInstance ()

: f .getExternalContext{} ;

String ctxPath = {{ServletContext) ctx.getContext({)).getContextPath{);

Index indexx = indexBean.AccesoUsusario{usuario, password, "&");
descusuario = indexx.getDescUsuario();

if {indexx.getStatus{} < 0} {

: mensaje.mensaje{l, indexx.getMessage{}, "");

return;

FacesContext context = javax.faces.context.FacesContext

i : .getCurrentInstance ()} ;

HttpSession session = (HttpSession) context.getExternalContext ()
f E .getSession(false) ;

Session.setAttribute{"login", indexx) ;

ctx.redirect {ctxPath + "/faces/iniciq.xhiml");
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Una vez que el usuario se ha autenticado, se debe mostrar Unicamente los médulos,
menus u opciones al cual posee acceso, esto lo realizamos mediante el método llamado
menuRegistrado, el cual con la ayuda de una estructura de padre-hijo y condiciones if-

else realiza comparaciones que permiten asignar las urls correspondiente a cada mend,

definidas previamente en la base de datos.

public Menubar menuRegistrado{} throws SQLException {

Submenu submenu = null;

Index index = indexBean.menulist{usuario, password)

FacesContext facesContext = FacesContext.getCurrentInstance() ;

menubar = {Menubar) facesContext.getApplication{) .createComponent {
org.-primefaces. component.Menubhar") ;

Strlng nom opcion = "";

for {int j = 0; j < index.getIndexLists{).size{); j++} {
Strlng opcion padre = index.getIndexLists{).get{]j}

: : -getOpcion padre(};

Strlng url = index.getIndexLists{) .get{]).getUrl{};

if (opcion padre.isEmpty({) && url.isEmpty(}) {
submenu = new Submenud) ;
nom opcion = index.getIndexLists{).get(j).getNom opcion{);
suhmenu.setLabel{nom_ppcion};
menubar.getChildren {} . add {submenu) ;

} else if {nom opcion.equals{opcicn padre)} {
Menultem menultem = new Menultem({) ;
menultem.setValue{index.getIndexLists ()} .get{j) .getNom opcion()}};
menultem.setUrl {index.getIndexLists () .get (]} .getUrl{))
submenu.getChildren () .add {menultem) ;

}
menubar.getChildren () . add {submenu) ;

}

Index index& = indexBean.menulistAcceso{usuario, password, 2);
FacesContext context = javax.faces.context.FacesContext

: .getCurrentInstance() ;
HttpSe531on ses5ion = {HttpSession) context.getExternalContext ()

i : .getSession{false) ;
session.setAttribute{("listpant", indexd) ;

return menubar;

4.1.6. Registro de ventas y caja diaria

Para el registro de ventas, créditos y caja, se ha empleado el uso de una funcion que
con la ayuda de un cursor ubica las tablas de la base de datos relacionadas al proceso

de caja y procede a llenarlas con la ayuda de sentencias PL/SQL.
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El cursor y las sentencias contenidas en la funcion insertan datos tanto para los datos
de ventas diarias, asi como también para el detalle de créditos y dinero (monedas,

billetes, cheques).

CREATE OR REPLACE FUNCTION create pedidos ruta ()
RETURNS void AS
$SBODYS$

declare codcajamax integer;
declare codempl integer;
declare codruta numeric;

declare cursor resp ruta cursor for

SELECT e.cod empl,r.cod ruta

FROM tb empleado e

JOIN tani ruta r ON (r.cod emplresp=e.cod empl)
WHERE e.estado empl='A' AND

r.estado ruta='A';

begin

OPEN cursor resp ruta ;

loop

FETCH cursor resp ruta INTO codempl,codruta;
EXIT WHEN NOt FOUND;

INSERT INTO tani caja (cod ruta,cod empl,fecha crea caja)
VALUES (codruta, codempl, current date) ;

SELECT MAX(cod caja) into codcajamax FROM tani caja WHERE
cast (fecha crea caja as date)=current date;

INSERT INTO tani detcaja

(cod caja,id producto,cantidad, rotas,dado,promocion, sobras,cantidadt,valort)
SELECT codcajamax,p.id producto,0,0,0,0,0,0,0.00 FROM tani productos p WHERE
estado producto='A"';

INSERT INTO tani monedascaja(cod detmoneda,cantidad,valortm,cod caja)
SELECT cod detmoneda,0,0.00,codcajamax FROM tani detmoneda WHERE
estado moneda='A';

INSERT INTO tani billetescaja(cod detbillete,cantidad,valortb,cod caja)
SELECT cod detbillete,0,0.00,codcajamax FROM tani detbilletes WHERE
estado _bill='A";

end loop;

close cursor resp ruta;

-- return;

end;

$SBODYS
LANGUAGE plpgsql VOLATILE
COST 100;

ALTER FUNCTION create pedidos ruta()
OWNER TO postgres;
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4.1.7. Visualizacion de rutas en Android

Finalmente, se presenta a continuacién el extracto de cddigo fuente que permite

obtener y visualizar las rutas dentro de la aplicacion Android.

MapView mapView = (MapView) findViewById(R.id.mapview) ;
mapView.setBuiltInZoomControls (true) ;

LocationManager locationManager = (LocationManager) this.getSystemService(Context.L

String locationProvider = LocationManager.NETWORK PROVIDER;
Location lastKnownLocation = locationManager.getLastKnownLocation(locationProvider)

StringBuilder urlString = new StringBuilder();
urlstring.append("http://maps.google. com/maps?2f=dehli=en") ;
urlstring.append("esagdy=");//from

urlstring.append( Double.toString(lastKnownLocation.getlLatitude() ));

urlString.append(",");

urlString.append{ Double.toString(lastKnownLocation.getLongitude() )});
urlstring.append("agdaddr=");//to

urlstring.append( Double.toString(({(double)dest[01/1.0E6 });
urlstring.append(", ") ;

urlString.append( Double.toString((double)dest[1]1/1.0E6 });
urlString.append{"&le=UTF8a0sgm=0soutput=kml");
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CAPITULO 5

PRUEBAS E IMPLEMENTACION EN PRODUCCION

4.1. Pruebas

Como fase final de este proyecto, se contempla la realizacion de pruebas que buscan
identificar potenciales errores que deberan ser corregidos previo a la implementacion

en produccion.

Se define, documenta y posteriormente se ejecuta pruebas de caja negra, las cuales
buscan probar la funcionalidad de los sistemas sin importar como se encuentre
estructurado el cddigo fuente, en otras palabras, estas pruebas se basan en entradas y

salidas.

4.1.1. Casos de prueba

Se definen casos de prueba para todas las funcionalidades de los sistemas que implican
una entrada, procesamiento y salida, estableciendo dos escenarios posibles: datos

correctos y datos incorrectos.

Se procede a ejecutar los casos de pruebas siguientes y registrar el nimero de intentos

y resultado obtenido.

Se espera que el sistema no permita el ingreso si no se han ingresado credenciales
(cuenta de usuario y contrasefia) validas, caso contrario, se debe mostrar el mensaje de

datos invalidos y no permitir el acceso.

Tabla 33.
Caso de prueba Inicio de Sesion (Datos incorrectos)

Inicio de sesion en TaniGRS-Web
Caso: Datos incorrectos Num.: |[PRB-01
Num. Accién Resultado esperado Intentos | Resultado
1 Presionar "Iniciar | El sistema presenta el mensaje 1 Exito
sesion™ sin datos | "Ingrese un usuario y su
ingresados
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contrasefia” y no permite el

ingreso al sistema

usuario y contrasefias registrados previamente en la base de datos

2 Ingresar un ID de | El sistema presenta el mensaje 1 Exito
usuario o "Usuario y/o contrasefia
contrasefia incorrectos” y no permite el
incorrecta ingreso al sistema
Conclusién: | El sistema no otorga acceso al sistema si no se ingresan datos validos de

Nota. Elaborado por: Fernando Fernandez y Diego Lugmafia

Una vez ingresado correctamente los datos de cuenta de usuario y contrasefia, se espera

que el sistema brinde acceso al mismo, mostrando la pantalla inicial y los modulos

opciones y menus de acuerdo a su perfil.

Tabla 34.
Caso de prueba Inicio de Sesion (Datos correctos)
Inicio de sesion en TaniGRSWeb
Caso: Datos correctos Num.: |PRB-02
Nuam. Accidn Resultado esperado Intentos | Resultado

1 Ingresar ID de El sistema concede acceso 1 Exito
usuario y total al usuario Administrador
contrasefia del
usuario
Administrador
correctos

2 Ingresar ID de El sistema concede acceso 1 Exito
usuario y Unicamente a los maédulos,
contrasefa del menUs y opciones del usuario
usuario Supervisor | Supervisor
correctos

3 Ingresar ID de El sistema concede acceso 1 Exito
usuario y unicamente a los modulos,
contrasefia del menus y opciones del usuario

Cajero
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usuario Cajero

correctos

Conclusion:

El sistema otorga acceso al sistema cuando se han ingresado credenciales

validas. Ademas, brinda acceso a los médulos y opciones de acuerdo al

perfil del usuario.

Nota. Elaborado por: Fernando Fernandez y Diego Lugmafia

Para realizar un correcto ingreso o actualizacion de los datos de empleados validara

inicialmente la existencia del usuario en la base de datos, de ser el caso, se presentara

la opcion de modificacion o actualizacion de datos, caso contrario permitira realizar

un nuevo registro. El sistema posee validaciones del numero de identificacion (Cl) y

de ingreso de datos vacios, para ambos casos muestra un mensaje de error y no permite

actualizar o ingresar el empleado.

Tabla 35.

Caso de prueba Mantenimiento de Empleados (Datos incorrectos)

Mantenimiento de Empleados
Caso: Datos incorrectos Num.: |PRB-03
NUm. Accion Resultado esperado Intentos | Resultado
1 Buscar un El sistema muestra el mensaje 1 Exito
empleado "Usuario no encontrado" y
mediante el presenta la opcion de crear el
nombre del empleado
empleado
2 Ingresar nimeros | El sistema muestra el mensaje 1 Exito
en los campos "Nombres/Apellidos
nombres y/o incorrectos” y blanquea dichos
apellidos y campos
presionar
"Grabar"
3 Ingresar una Cl El sistema muestra el mensaje 1 Exito
con mas de 10 "Cédula incorrecta" y
caracteres de blanquea dicho campo
longitud y
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presionar
"Grabar"

4 Ingresar un El sistema muestra el mensaje 1 Exito
namero de celular |"NUm. de celular incorrecto™ y
con mas de 10 blanquea dicho campo
digitos de
longitud y
presionar
"Grabar"

5 Ingresar una ClI ya | El sistema muestra el mensaje 1 Exito
existente y "Usuario ya registrado”, y no
presionar permite guardar el registro
"Grabar"

6 Presionar el botdn | El sistema muestra el mensaje 1 Exito
"Grabar" sin "Se debe llenar todos los datos
haber ingresado | del formulario” y no permite el
datos registro

Conclusion: | El sistema no permite registrar un empleado y asignarle un perfil si no se

ingresan los datos correctamente.

Nota. Elaborado por: Fernando Fernandez y Diego Lugmafa

Una vez ingresado datos correctos en el ingreso o actualizacion del empleado, se

espera como resultado que el sistema grabe los registros y muestre el mensaje de

insercion o actualizacidn exitosa.

Tabla 36.

Caso de prueba Mantenimiento de Empleados (Datos correctos)

Mantenimiento de Empleados

usuario mediante

una CI

Caso: Datos correctos Num.: |PRB-04
Nuam. Accidn Resultado esperado Intentos | Resultado
1 Buscar un El sistema muestra los datos del 1 Exito
empleado o empleado
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previamente
registrada y dar

clic en "Buscar"

2 Dar clic en El sistema permite modificar 1 Exito
"Editar" los datos del empleado
seleccionado

3 Buscar un El sistema presenta la opcion 1 Exito
empleado o "Crear usuario"
usuario mediante
una Cl no
registrada y dar

clic en "Buscar"

4 Ingresar o El sistema muestra el mensaje 1 Exito
modificar nombres | "Datos

y/o apellidos ingresados/modificados™
correctos, ingresar | exitosamente.

o modificar una Cl
correcta, Datos de
direccion, celular
correctos y
presionar

"Grabar".

Conclusién: | El sistema permite registrar y modificar un empleado y asignar/modificar

un perfil si los datos son ingresados correctamente.

Nota. Elaborado por: Fernando Fernandez y Diego Lugmafia

Para la actualizacion de datos de clientes, inicialmente el sistema realiza una
validacidn de basqueda del cliente en base a su codigo, si el cliente no existe se permite
ingresar un nuevo registro el cual posee validaciones de ingreso de datos erroneos

(tipos de datos), asi como también para ingreso de datos vacios.
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Tabla 37.

Caso de prueba Mantenimiento de Clientes (Datos incorrectos)

Mantenimiento de Clientes
Caso: Datos incorrectos Num.: |PRB-05
Nuam. Accién Resultado esperado Intentos | Resultado
1 Buscar un cliente | El sistema muestra el mensaje 1 Exito
mediante un "Cliente no encontrado" y
cdédigo no presenta la opcion de crear el
registrado cliente
2 Ingresar numeros | El sistema muestra el mensaje 1 Exito
en los campos "Nombres/Apellidos
nombres y/o incorrectos” y blanquea dichos
apellidos y campos
presionar "Grabar"
3 Escoger El sistema no permite grabar 1 Exito
"Habilitado para | los datos del cliente si no se
promocion" en ha escogido el tipo de
"Si"y dar clicen |promocion
"Grabar"
4 Ingresar un El sistema muestra el mensaje 1 Exito
namero de "Num. de teléfono incorrecto”
teléfono con méas |y blanquea dicho campo
de 10 digitos de
longitud y
presionar "Grabar"
5 Ingresar nombres y | El sistema muestra el mensaje 1 Exito
apellidos de un "Cliente ya registrado”, y no
cliente ya existente | permite guardar el registro
y dar clic en
"Grabar"
6 Presionar el boton | El sistema muestra el mensaje 1 Exito
"Grabar" sin haber | "Se debe llenar todos los datos
ingresado datos del formulario” y no permite
el registro
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Conclusion:

El sistema no permite registrar un cliente si no se ingresan los datos

correctamente.

Nota. Elaborado por: Fernando Fernandez y Diego Lugmafia

El sistema debera permitir registrar un nuevo cliente cuando se han ingresado todos

los campos obligatorios y cumplen con el tipo de dato requerido, ademas, debera

emitir un mensaje de insercion o actualizacion correcta.

Tabla 38.

Caso de prueba Mantenimiento de Clientes (Datos correctos)

Mantenimiento de Clientes

Caso:

Datos correctos

NUam.:

PRB-06

NUm.

Accioén

Resultado esperado

Intentos

Resultado

Buscar un cliente
mediante un cddigo
valido y dar clic en

"Buscar"

El sistema muestra los datos
del Cliente y presenta el boton
“Editar"

1

Exito

Dar clic en "Editar"

El sistema permite modificar
los datos del cliente

seleccionado

Exito

Ingresar o
modificar todos los
datos del
formulario
correctamente y
dar clic en

"Grabar"

El sistema muestra el mensaje
"Datos
ingresados/modificados"

exitosamente.

Exito

Conclusion:

El sistema permite registrar y modificar un cliente si los datos son

ingresados correctamente.

Nota. Elaborado por: Fernando Fernandez y Diego Lugmafia

El formulario para el ingreso o actualizacion de rutas posee campos de tipo informativo

propios de la ruta y ademas, informacion georreferenciado con el linestring de la ruta.

El sistema no debe permitir el ingreso de datos erréneos y datos vacios, incluyendo el

archivo kmz o kml con la informacion georreferenciada de la ruta.
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Tabla 39.

Caso de prueba Mantenimiento de Rutas (Datos incorrectos)

Mantenimiento de Rutas
Caso: Datos incorrectos Num.: |PRB-07
Nuam. Accién Resultado esperado Intentos | Resultado
1 Buscar una ruta El sistema muestra el mensaje 1 Exito
mediante un "Ruta no encontrada" y
cdédigo no presenta la opcion de crear la
registrado ruta
2 Ingresar letras en | El sistema muestra el mensaje 1 Exito
el campo codigo "Cadigo incorrecto™ y
ruta y presionar blanguea dicho campo
"Grabar"
5 Ingresar cddigo de | El sistema muestra el mensaje 1 Exito
una ruta ya "Ruta ya registrado”, y no
existente y dar clic | permite guardar el registro
en "Grabar"
6 Presionar el boton | El sistema muestra el mensaje 1 Exito
"Grabar" sin haber |"Se debe Ilenar todos los datos
ingresado datos del formulario” y no permite
(codigo, el registro
responsable,
descripcion, mapa)
Conclusién: | El sistema no permite registrar una ruta si no se ingresan los datos
correctamente.

Nota. Elaborado por: Fernando Fernandez y Diego Lugmafia

El sistema debe permitir el ingreso o la modificacion de una ruta siempre y cuando se

ingrese datos validos, incluyendo el archivo kml o kmz.

Tabla 40.

Caso de prueba Mantenimiento de Rutas (Datos incorrectos)

Mantenimiento de Rutas

Caso:

Datos incorrectos

Nam.:

PRB-08

Nam.

Accidn

Resultado esperado

Intentos

Resultado
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1 Buscar una ruta El sistema muestra el mensaje 1 Exito
mediante un "ruta no encontrada™ y
cdédigo no presenta la opcion de crear la
registrado promocion

2 Ingresar letras en | El sistema muestra el mensaje 1 Exito
el campo codigo | "Cadigo incorrecto” y
ruta y presionar blanquea dicho campo
"Grabar"

5 Ingresar codigo de | El sistema muestra el mensaje 1 Exito
una ruta ya "codigo de ruta ya registrado”,
existente y dar clic |y no permite guardar el
en "Grabar" registro

6 Presionar el boton | El sistema muestra el mensaje 1 Exito
"Grabar" sin haber |"Se debe llenar todos los datos
ingresado datos del formulario” y no permite

el registro
Conclusion: | El sistema no permite registrar una ruta si no se ingresan los datos

correctamente.

Nota. Elaborado por: Fernando Fernandez y Diego Lugmafia

La informacion de promociones no podra modificarse o ingresar una nueva promocion

si no se han ingresado datos validos.

Tabla 41.

Caso de prueba Mantenimiento de Promociones (Datos incorrectos)

Mantenimiento de Promociones

mediante un cédigo
invalido y dar clic

en "Buscar™

presenta la opcion de crear la

promocion

Caso: Datos incorrectos Num.: |PRB-10
NUum. Accidn Resultado esperado Intentos | Resultado
1 Buscar una El sistema muestra el mensaje 1 Exito
promocion "promocion no encontrada” y
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2 Dar clic en "Editar" | El sistema permite modificar 1 Exito
los datos de la promocidn
seleccionada
3 Ingresar o El sistema muestra el mensaje 1 Exito
modificar todos los | "Datos
datos del ingresados/modificados”
formulario exitosamente.
correctamente y
dar clic en
"Grabar"
Conclusién: | El sistema permite registrar y modificar una promocién si los datos son
ingresados correctamente.

Nota. Elaborado por: Fernando Fernandez y Diego Lugmafa

El sistema Unicamente permitira el ingreso o actualizacion de promociones una vez

que se hayan ingresado datos de acuerdo al tipo de datos. El sistema debe grabar el

registro y presentar el mensaje de insercion o actualizacion exitosa.

Tabla 42.

Caso de prueba Mantenimiento de Promociones (Datos correctos)

Mantenimiento de Promociones
Caso: Datos correctos Num.: |PRB-09
NUum. Accidn Resultado esperado Intentos | Resultado
1 Buscar una ruta El sistema muestra los datos de 1 Exito
mediante un cddigo | la ruta y presenta el botdn
valido y dar clic en |"Editar"
"Buscar"
2 Dar clic en "Editar" | El sistema permite modificar 1 Exito
los datos de la promocién
seleccionada
3 Ingresar o El sistema muestra el mensaje 1 Exito
modificar todos los | "Datos
datos del
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formulario
correctamente y
dar clic en

"Grabar"

ingresados/modificados”

exitosamente.

Conclusion:

El sistema permite registrar y modificar una promocion si los datos son

ingresados correctamente.

Nota. Elaborado por: Fernando Fernandez y Diego Lugmafa

Si se ingresan tipos de datos incorrectos (por ejemplo, letras en campos numeéricos) o

si se pretende registrar un producto ya existente, el sistema no permitira continuar con

la transaccion y deber& mostrar el mensaje de error.

Tabla 43.
Caso de prueba Mantenimiento de Productos (Datos incorrectos)
Mantenimiento de Productos
Caso: Datos incorrectos Num.: |PRB-11
NUm. Accion Resultado esperado Intentos | Resultado
1 Ingresar letras en | El sistema muestra el mensaje 1 Exito
el campo precioy |"Valores incorrectos™ y no
presionar "Grabar" | permite grabar los cambios
2 Ingresar un cédigo | El sistema muestra el mensaje 1 Exito
de producto ya "Caodigo incorrecto" y
existente y dar clic | blangquea dicho campo
en "Grabar"
6 Presionar el boton | El sistema muestra el mensaje 1 Exito
"Grabar" sin haber |"Se debe llenar todos los datos
ingresado datos del formulario” y no permite
(coédigo, producto, |el registro
precio,
descripcion)
Conclusion: | El sistema no permite registrar o modificar un producto si no se ingresan
los datos correctamente.

Nota. Elaborado por: Fernando Fernandez y Diego Lugmafia
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El sistema permitira registrar o modificar productos siempre y cuando se ingrese los

valores correspondientes a cada registro, posterior a la insercién o actualizacion se

espera que el sistema muestre el mensaje respectivo.

Tabla 44.

Caso de prueba Mantenimiento de Productos (Datos correctos)

Mantenimiento de Productos
Caso: Datos correctos Num.: |PRB-12
NUm. Accion Resultado esperado Intentos | Resultado
1 Ingresar niumeros | El sistema muestra el mensaje 1 Exito
en el campo precio | "Datos modificados
y presionar exitosamente".
"Grabar"
2 Ingresar un codigo | El sistema muestra el mensaje 1 Exito
de producto "Productos actualizados
nuevo con su exitosamente"
respectivo precio,
descripcion y
opcidn de ser
visible y dar clic
en "Grabar"
Conclusién: | El sistema permite registrar y modificar productos si los datos son
ingresados correctamente.

Nota. Elaborado por: Fernando Fernandez y Diego Lugmafia

Si se intenta registrar las ventas de un dia ya registrado, el sistema no permitira

modificar dicho registro. Ademas, el sistema contara con validaciones de tipo de datos

para que no se registren datos basura hacia la base de datos,

Tabla 45.

Caso de prueba Registro de Ventas, Valores y Créditos (Datos incorrectos)

Registro de Ventas, Valores y Créditos

Caso:

Datos incorrectos

Ndam.:

PRB-13

Nam.

Accioén

Resultado esperado

Intentos

Resultado
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Escoger una ruta y
dia de un dia ya

registrado y

El sistema muestra el mensaje
"Registro del dia actual ya

registrado y aprobado” y no

Exito

aprobado permite acceder

Ingresar letras o El sistema muestra el mensaje Exito
valores negativos | "Los valores no pueden ser

en los campos negativos o letras" y no

sobras, permite continuar con la

promociones, operacion

devoluciones

Dar clic en el boton | El sistema muestra el mensaje Exito
"Afadir registro de | "Debe escoger primero un

crédito [+]" sin cliente" y no permite

haber escogido un | continuar con la operacion

cliente

Ingresar letras o El sistema muestra el mensaje Exito
valores negativos | "Los valores no pueden ser

en los campos negativos o letras" y no

créditos o pagos de | permite continuar con la

clientes operacion

Ingresar letras o El sistema muestra el mensaje Exito
valores negativos | "Los valores no pueden ser

en los campos negativos o letras" y no

"cantidad" del permite continuar con la

registro de billetes, |operacion

monedas, cheques

0 bultos

Ingresar letras o El sistema muestra el mensaje Exito

valores negativos
en los campos

"descuentos"

"Los valores no pueden ser
negativos o letras" y no
permite continuar con la

operacion
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7 Presionar el botén | El sistema muestra el mensaje 1 Exito
"Grabar" sin haber |"Se debe llenar todos los
ingresado datos datos del formulario™ y no
permite el registro
Conclusioén: | El sistema no permite registrar o modificar un producto si no se ingresan
los datos correctamente.

Nota. Elaborado por: Fernando Fernandez y Diego Lugmafia

El sistema debera permitir registrar las ventas de un dia que no ha sido registrado

previamente, ademas, permitira grabar los datos de cada venta por producto siempre y

cuando se cumpla con el tipo de dato respectivo.

Tabla 46.

Caso de prueba Registro de ventas, valores y créditos (Datos correctos)

Registro de Ventas, Valores y Créditos
Caso: Datos correctos Num.: |PRB-14
NUm. Accion Resultado esperado Intentos | Resultado
1 Escoger unarutay |El sistema muestra el 1 Exito
dia de un dia no formulario de registro de
registrado ni ventas del dia seleccionado
aprobado
2 Ingresar valores El sistema calcula el precio en 1 Exito
naturales positivos | base a los datos ingresados
en los campos
sobras,
promociones,
devoluciones
3 Dar clic en el boton | El sistema agrega a la lista al 1 Exito
"Afadir registro de | cliente y permite registrar un
crédito [+]" crédito o cobro
habiendo escogido
previamente un
cliente
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4 Ingresar nimeros | El sistema registra el crédito o 1 Exito
naturales en los pago a la cuenta del cliente y
campos créditos 0 | suma o resta a dicha cuenta 'y
pagos de clientes | al monto a cancelar del dia
5 Ingresar valores El sistema calcula los valores 1 Exito
positivos en los de billetes, monedas, cheques
campos "cantidad” |y bultos (cantidad por precio)
del registro de y totaliza los valores
billetes, monedas,
cheques o bultos
6 Ingresar valores El sistema aplica los 1 Exito
positivos en los descuentos a la venta del dia
campos
"descuentos”
7 Presionar el boton | El sistema graba los datos de 1 Exito
"Grabar" con los ventas, valores,
datos registrados créditos/pagos, faltantes o
sobrantes del dia en la base de
datos y lo establece en estado
"enviado”
Conclusién: | El sistema permite registrar las ventas del dia, los valores recaudados y
créditos o pagos por cada ruta cuando se han ingresado datos correctos
unicamente.

Nota. Elaborado por: Fernando Fernandez y Diego Lugmafia

El sistema Web no permitira aprobar un registro de ventas por ruta que ya haya sido

previamente aprobado.

Tabla 47.
Caso de prueba Aprobacion de Registro de Ventas, Valores y Créditos (Datos
incorrectos)
Aprobacion de Ventas, Valores y Créditos
Caso: Datos incorrectos Num.: |PRB-15
Nuam. Accion Resultado esperado Intentos | Resultado
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1 Escoger una El sistema muestra el mensaje
ruta y dia de un | "Registro del dia escogido ya
dia ya aprobado | aprobado” y brinda acceso

Unicamente de lectura

Exito

permite visualizar.

Conclusién: | El sistema no permite modificar o aprobar dias ya aprobados, Unicamente

Nota. Elaborado por: Fernando Fernandez y Diego Lugmafa

El sistema permitird aprobar el registro de ventas de cualquier dia y de cualquier ruta

siempre y cuando no haya sido aprobado previamente.

gzts):)ac?e%rueba Aprobacion de Registro de Ventas, Valores y Créditos (Datos
correctos)
Aprobacion de Ventas, Valores y Créditos
Caso: Datos correctos Num.: |PRB-14
NUm. Accion Resultado esperado Intentos | Resultado
1 Escoger una ruta y | El sistema otorga acceso de 1 Exito
dia de un dia aun |visualizacion del registro de
no aprobado ventas del dia escogido y
presenta el boton "Aprobar"
2 Dar clic en El sistema establece al registro 1 Exito
"Aprobar" del dia escogido en estado
"aprobado”
Conclusién: | El sistema permite aprobar registro de ventas Unicamente de registros no
aprobados, es decir, que estén en estado "enviado"

Nota. Elaborado por: Fernando Fernandez y Diego Lugmafia
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4.2. Implementacion

Una vez concluida exitosamente la fase de pruebas, se procederd a implementar el
sistema Web en el ambiente de produccion y a generar e instalar el archivo apk para

la aplicacion movil.

4.2.1. Aplicacion Web

El ambiente de Produccion de la aplicacion web estard soportado en un servidor de
tecnologia HP Proliant ML110, con sistema operativo Centos Linux version 7 que

realizara las funciones de servidor de base de datos y aplicaciones.

4.2.1.1. Requerimientos minimos para la implementacién de la

aplicacion Web

Para que el sistema TaniGRS-Web pueda funcionar adecuadamente se requiere de un

ambiente de procesamiento con al menos las siguientes caracteristicas:

Tabla 49.
Requisitos minimos para la instalacion del sistema Web.

Especificaciones del ambiente de Produccion - TaniGRSWeb
CPU Intel Xeon
Memoria RAM 8GB
Espacio en disco Al menos 20 GB
Sistema operativo Centos Linux versién 7
Motor de base de datos PostgreSQL version 9.1
Base de datos con funciones PostGis version
espaciales
Servidor de aplicaciones Web Glassfish version 3.1
Navegadores compatibles Google Chrome, Firefox, Internet Explorer

Nota. Elaborado por: Fernando Fernandez y Diego Lugmafia
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4.2.1.2. Implementacion del servidor de aplicaciones

Se debe descargar el servidor Web Glassfish accediendo al sitio Web

https://glassfish.java.net/download-archive.html. Se busca y selecciona el sistema

operativo del servidor establecido (Centos Linux).

Figura 49. Obtencion del servidor de aplicaciones

(“ | World's first Java EE 7 Application Server
=
Linux, Mac, Solaris Web Profile ML
Full Platform ML
Zip Web Profile EN
(Win, Linux, Mac, Solaris) Full Platform EN
AlX Web Profile EN |
Full Platform EN |
AIX Web Profile ML |
Full Platform ML |

Elaborado por: Fernando Fernandez y Diego Lugmafa

Una vez concluida la descarga, se debe copiar y descomprimir el archivo (.zip) en el
directorio /usr/. Posteriormente, se debe iniciar el servicio del servidor Glassfish,

mediante el comando /asadmin start-domain domainl

Figura 50. Arranque del servicio de Glassfish

lonsole

+* Aplicaciones Lugares ‘

F

diegoblh : bash — Konsole

Elaborado por: Fernando Fernadndez y Diego Lugmafia
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Ahora, se debe configurar el servidor Glassfish, ingresando via browser a la direccion

localhost:4848.

Figura 51. Configuracion del servidor de aplicaciones

€ | @localhost:4548/common/ ~

G| [H~ Google awae ¥+ a

5 Most Visited %2 Centos Documentation {_Forums Bl Install Eclipse SDK 4. JInstall Eclipse 4.4

Home ' “About

User: admin | Domain: domainl | Server: local

GlassFish™ Server Open Source Edition

Lun.

(=l common Tasks

@ Domain

semver (Admin Senver)
Clusters
Standalone Instances

> [ Nodes

» [ Applications
4% Litecycle Modules
WMonitoring Data

v [ Resources
» @ Concurrent Resources
> & Connectors

GlassFish Console - Common Tasks

GlassFish News

GlassFish News

Deployment
List Deployed Applications

Deploy an Application

Documentation
Open Source Edition Documentation Set
Quick Start Guids
Administration Guide
Application Development Guide

Application Deployment Guids

> g oBe Administration

» g IMS Resources Update Center
Change Administrator Password

REL i T

JavaMail 5 List Password Aliases
5 Javelda) Sessions Available Updates

£ Resource Adapter Configs
v (@4 Configurations
* [g8 defautt-config
> B2 server-confin

Monitoring Available Add-Ons

Wonitoring Data
Resources

Elaborado por: Fernando Fernandez y Diego Lugmafia

Se debe crear un pool de conexiones que se encargara de las conexiones hacia la base

de datos desde el servidor de aplicaciones.

Figura 52. Creacion del pool de conexiones de base de datos

Edit JDBC Connection Pool
IModity an existing JDEC connection pool. A JIDEC connection pool is a group of reusable connections for a particular database.

General Settings

Pool Name: psql_pool

javax.sql.DataSource -]

Must be specified if the datasource class implements more than 1 of the interface.

Resource Type:

Datasource Classname: [org postgresq.ds PG SimpleDataS ource ]

dor-specifi that the D and/or XAD: APls

Driver Classname: | ]
dor-specif that

the java sqlDriver interface.
Ping: 7 Enabled
When enabled, the pool Is pinged during creation or recenfiguration to identify and wam of any eroneous values for its attributes

Specifies the loading order of the resource at server startup. Lower numbers are loaded first

Deployment Order:

Pool Settings

Initial and Minimum Pool Size: Connections

Minimum and initial number of connections maintained in the pool

Camneetons

Maximum number of connections that can be created to satisty client requests

Connections

Number of connections to be removed when pool idle timeout expires

Maximum time that connection can remain idle in the pool

60000 Milliseconds

Amount of time caller waits before connection timeout is sent

Maximum Pool Size:

Pool Resize Quantity:

Idle Timeout:

Max Wait Time:

Elaborado por: Fernando Fernandez y Diego Lugmarfia
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Se ingresan los parametros de conexion a la base de datos y grabamos.

Figura 53. Configuracion de pardmetros de conexion con la base de datos.

| General | Advanced | Additional Properties |

Edit JDBC Connection Pool Properties

Maodify properties of an existing JDBEC connection pool.

Pool Hame: psql_pool

Additional Properties (5)

(8¥) (B | | | AddProperty | Delete Properties

|Se|ec1‘ Name 4 | Value
7 [portiumber 5432
0 databaseName tanilact
0 senerhlame localhost
N user postgres
. password psgll23

Elaborado por: Fernando Fernandez y Diego Lugmafia

Se realiza una prueba de conexion a la base de datos para verificar su correcta

conexion.

Figura 54. Verificacion de la conexion exitosa a la base de datos.

J General ‘ Advanced | Additional Properties |

Edit JDBC Connection Pool

Modify an existing JOBC connection pool. A JDEC connection pool is a group of reusable connections for a particular databal
| Load Defaults || Flush || Fing |

General Settings

Pool Name: psql_pool

Resource Type: javax.sql DataSource |
Must be spacified if the datasource class implements mare than 1 of the interface

Datasource Classname: |org postgresgl ds PGSimpleDataSource
“endor-specific classname that implements the DataSource and/or XADataSource APls

Driver Classname:

Vendor-specific classname that implements the java.sql.Driver interface.
Ping: "~ Enabled

‘When enabled, the pool is pinged during creation or reconfiguration to identify and warn of any ¢
Deployment Order: 100

Specifies the loading order of the resource at server startup. Lower numbers are loaded first.

Description:

Pool Settings

Initial and Minimum Pool Size: g Connections
Minimum and initial number of connections maintained in the pool
Maximum Pool Size: 32 Connections

Maximum number of connections that can he created to satisfy client requests

Elaborado por: Fernando Fernandez y Diego Lugmafia
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Se procede a cargar la Ultima versién de la aplicacion (TaniGRS.war) en el servidor
de aplicaciones

Figura 55. Carga del ejecutable al servidor de aplicaciones

Applications

Applications can be enterprise or web applications, or various kinds of modules. Restart an application or module by clicking on the

Deployed Applications (1)

(8% (B | | |iDeployss| | Undeploy | | Enable | | Disable | | Filter: -

| Select | Name Deployment Order Enabled
TaniGRS 100 v

Elaborado por: Fernando Fernandez y Diego Lugmafa

Se verifica la correcta implementacion accediendo mediante un navegador.

Figura 56. Comprobacion de la carga exitosa de la aplicacion

DISTRIBUIDORA TaniLact @

TaniLact

Copyright © 2015. Todos los derechos reservados.

Elaborado por: Fernando Fernadndez y Diego Lugmafa
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4.2.2. Implementacion de la aplicacion mavil

La aplicacion movil ha sido construida para poder ser ejecutada en dispositivos
moviles (smartphones o tablets) con sistema operativo Android desde su version 4.1.,

que cuenten con sistema GPS precargado.

4.2.2.1. Requerimientos minimos para la implementacion de la

aplicacion movil

El cuadro siguiente enumera los requisitos que se necesitan para un correcto y fluido

funcionamiento de la aplicacion visualizador de rutas:

Tabla 50.
Requisitos minimos para la instalacion del aplicativo movil
Requerimientos para instalacion — TaniGRS-Movil

Dispositivo marca Cualquier fabricante

Sistema operativo Android

Version del SO 4.1 o superior

Memoria RAM Al menos 1GB

Espacio en tarjeta de memoria | Al menos 20 MB

Internet (paquete de datos) Si

GPS Propio del celular o Tablet.

Wifi Opcional (mejora la precision para la

ubicacion de coordenadas del GPS)

Nota. Elaborado por: Fernando Fernandez y Diego Lugmaria.

4.2.2.2. Generacion del instalador APK

El paquete de archivos de la aplicacion o APK (por sus siglas en inglés) es un paquete
de archivos de instalacién para los sistemas operativos moviles Android, que permite
configurar manualmente cualquier aplicacion en teléfonos inteligentes o Tablet con

sistema operativo Android.
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Para la generacion del paquete de instalacion APK, en el proyecto de eclipse se debe

dar clic derecho sobre el proyecto y escoger la opcion “Export”.

Figura 57. Opcion de exportar proyecto TaniGRS

- —
New
Go Into

i

Openin New Window

Open Type Hierarchy F4
Show In Shifc+Alc+w  »
Copy Ctrl+C
Copy Qualified Name

Paste Ctrl+v
Delete Delete
Build Path

Source shift+Alt+s »
Refactor Shift+AlL+T »
Import...

Export...

Elaborado por: Fernando Fernandez y Diego Lugmafia

Luego, se debe escoger el tipo de exportacién que necesitamos realizar, por lo que se
selecciona la opcion “Export Android Application”.

Figura 58. Exportar proyecto Android

Select
/1

=]

Select an export destination:
(]

> (= General
¥ (= Android
» = Install
P (= Java

» (= Plug-in Development
* (= Run/Debug

b (= Team

P (= XML

@ <Back Next > | Cancel Finish

Elaborado por: Fernando Fernandez y Diego Lugmafia
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Luego, se debe escoger el proyecto (o confirmar la eleccion inicial).

Figura 59. Seleccion de proyecto Android

Project Checks
Performs a set of checks to make sure the application can be exported.

Select the project to export:

Project: | TaniGRS Browse...
Mo errors found. Click Next.

Z < Back Next> | Cancel

Elaborado por: Fernando Fernandez y Diego Lugmafa

Ahora, hay que firmar la aplicacion, para lo cual se debe generar una llave. Se escoge

el directorio, se establece y confirma una contrasefia

Figura 60. Creacion de firma del proyecto Android

Keystore selection @

) Use existing keystore

@® Create new keystore

Location: [,e‘home,."nachofworkspacefkeyfkeﬂ | Browse... |

Password: |sssssses

Confirm: | ssssssss

@ | <Back I Next> ‘ |  Cancel

Elaborado por: Fernando Fernandez y Diego Lugmafa
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Para crear la firma se suministra los campos requeridos.

Figura 61. Llenado de datos para la firma de proyecto Android

Key Creation @

Alias: TaniGRS
Password: =~ esssenne
Confirm:  esssssss
validity (years): 25

First and Last Name: [ Diego
Organizational Unit:
Organization:

City or Locality:

State or Province:

Country Code (XX):

()

<Back | Next> | Cancel

Elaborado por: Fernando Fernadndez y Diego Lugmafa

Finalmente, se escoge el directorio donde se guardara nuestro APK.

Figura 62 .Generacion y exportacion del proyecto APK

Destination and key/certificate checks @

Destination APK file: | /home/diego/ Tanilact/ TaniGRS.apk ] Browse...

Certificate expires in 25 years.

@ <Back i Cancel | Finish

Elaborado por: Fernando Fernandez y Diego Lugmafa
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Figura 63. Vista preliminar de la aplicacion movil

v& oD

i@ RUTA 110

N 1
£ D H
- 3 B . A
X ? '))f/‘/
A L
:\ < G 5
N 7 ,2’
g
™ ,("/
) : L
Bosque del Fanecillo (# 5
" »
S 0‘5’3
> o Estacion
2 Cy
% - de Trenes
A < Chimbacalle
"V,? '~
g, )
/(‘
"’o(_ 2
J 6{‘1 ’}Q
< &>
Gobgle <
.OQ& C

Datos del mapa ©2015 Google Condiciones del servici

= B2

Elaborado por: Fernando Fernandez y Diego Lugmafia
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CONCLUSIONES

Mediante visitas realizadas a las diferentes rutas de la Distribuidora Tanilact,
se pudo realizar el levantamiento de la informacion de clientes y rutas, datos
informativos y datos georreferenciados, identificando que todos los camiones
repartidores cuentan con dos recorridos fijos, uno realizado los dias lunes-
miércoles-viernes y otro los martes-jueves-sabado. Los sistemas desarrollados
consideran estos recorridos y permite ademas agregar nuevas rutas que puedan

crearse a futuro.

La herramienta de obtencion de datos georreferenciados utilizada, My Tracks,
permitio obtener de manera sencilla la informacion geogréfica de rutas y
clientes, permitiendo grabar y exportar los datos obtenidos en formatos kml o

kmz que posteriormente fueron utilizados en ambos sistemas.

Con la ayuda de la Gerencia General de la Distribuidora, se identificaron,
definieron y documentaron los requerimientos funcionales y no funcionales,
pudiendo evidenciar que la Distribuidora posee caracteristicas particulares,
principalmente las actividades de reparticion, ya que por ejemplo, todas las
entregas se realizan bajo la modalidad de venta directa; ademas, identificamos
que las actividades de registro de caja es similar a un dep6sito de un banco, con
la diferencia de que es posible dejar faltantes o sobrantes de dinero que al final
del mes es acreditado o descontado segln el caso. Estas particularidades fueron

consideradas en el disefio, modelo y construccion de los sistemas Web y movil.

Inicialmente se adopté RUP como metodologia de desarrollo, pudiendo
identificar sus fases, disciplinas, artefactos y entregables, sin embargo su
implementacién no pudo llevarse a cabo en un cien por ciento debido a los

reajuste de fechas que sufrio el proyecto.

Se pudo construir e implementar el sistema Web y la aplicacion mévil basados

en el anélisis de requerimientos y disefios propuestos. EI Modelo Vista
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Controlador nos permitio estructurar claramente las capas y componentes de la

arquitectura de los sistemas que fueron desarrollados.

Los servicios brindados por Google, como Google Maps o Google Sites, fueron
de gran utilidad para el desarrollo de ambas aplicaciones, principalmente los
servicios de mapas en linea y la capacidad de generar, visualizar y cargar

informacion georreferenciada como lineas y puntos.

El desarrollo e implementacién de ambas aplicaciones pone al alcance de la
administracion de la Distribuidora Tanilact herramientas que le permiten
obtener mayor beneficio de las actividades relacionadas al proceso de negocio

mas significativo de la empresa y obtener ventaja competitiva.
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RECOMENDACIONES

Debido a que la cartera de clientes de la Distribuidora es cambiante, se
recomienda realizar revisiones y actualizaciones de la vigencia de los clientes,

con el fin de contar con datos al dia.

Se recomienda revisar las actualizaciones de los servicios de Google, ya que

algunos de estos servicios pueden ser mejorados o ser dados de baja.

Es recomendable analizar detalladamente la metodologia a ser utilizada, ya que
los tiempos establecidos, caracteristicas y tamafio del proyecto pueden

impactar en la ejecucion del trabajo de tesis.

Se recomienda a la Distribuidora considerar el adquirir un servidor de
tecnologia méas actual, de modo que la aplicacion Web pueda ser sustentable

en el tiempo.

Se recomienda a la Distribuidora adquirir teléfonos inteligentes con la
tecnologia mas reciente, con el fin de que puedan ser utilizados netamente para
las actividades de visualizacion de rutas, de modo que no se vean afectadas

otras caracteristicas que impacten en el performance de la aplicacion.
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GLOSARIO

Glassfish: es un servidor Web HTTP de cddigo abierto, multiplataforma,
utilizado para realizar funciones de servidor de aplicaciones y para ser
accesible desde cualquier navegador.

Java: es un lenguaje de programacion orientado a objetos que permite el uso
de librerias precargadas que ayudan al desarrollo de aplicaciones.
PostgreSQL.: es un sistema de base de datos multidimensional que permite
almacenar datos que la aplicacion requiere para su funcionamiento.

PostGis: es una extension de la base de datos PostgreSQL que permite
administrar e interactuar con datos georreferenciados mediante funciones
prestablecidas.

Primefaces: es una libreria que contiene componentes precargados que ayudan
en el desarrollo de aplicaciones Web.

JSF: Java Server Faces, es un framework para aplicaciones Java que facilitan
el desarrollo de aplicaciones mediante componentes precargados.
TaniGRS-Web: Tanilact Geographic Route System. Se refiere a la aplicacion
de administracién de rutas que se ejecuta sobre navegadores, desarrollada para
la Distribuidora Tanilact.

TanuGRS-Movil: Tanilact Geographic Route System Mdvil. Se refiere a la
aplicacion para teléfonos inteligentes desarrollada para la visualizacion de
rutas de la Distribuidora Tanilact.

Google My Tracks: es la herramienta para la grabacion o registro de datos
georreferenciados de Google.

SDK: es el kit o conjunto de herramientas de desarrollo de aplicaciones.
Datos georreferenciados: ee refiere a todo tipo de informacién que contiene
datos que permiten ubicar un objeto en un mapa o espacio.

APK: 0 paquete de archivos de aplicaciones, es el conjunto de programas que
componen una aplicacion o sistema a ser ejecutado o instalado en dispositivos

moviles Android.
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ANEXOS

Anexo 1. Diccionario de datos

Listado general de las tablas y su descripcién

Nombre

Descripcion

tani_cliente

Contiene toda la informacion de los clientes de la
Distribuidora

tani_diasvisita

Contiene los codigo y detalle de los posibles dias de

visita a los clientes

tani_grupsector

Contiene los grupos de sectores cubiertos por las rutas

tani_param_empl

Contiene parametros de empleados configurables

tani_promocioncli

Contiene el detalle de las promociones que estan

habilitadas para los clientes

tani_ruta Contiene el detalle de las rutas de la Distribuidora
_ Contiene el detalle de los sectores de ubicacion de los
tani_sector )
clientes
] _ Contiene los tipos de cliente posibles de la
tani_tlocalcli o _ ]
Distribuidora (tienda, panaderia, etc.)
tb_aplicacion Contiene el detalle de aplicaciones por usuario

tb_detalle_menu

Contiene el detalle de los menus

tb_empleado

Contiene la informacién de los empleados de la

Distribuidora

tb_menu

Contiene el detalle de los menUs padres

tb_opcion_menu

Contiene el detalle de opciones por menu

tb_rol

Contiene el detalle de roles

tb_usuario

Contiene la informacion de las cuentas de usuarios de

los sistemas Web y Movil

tb_usuario_rol

Contiene el detalle de los roles asignados a usuarios.

Nota. Elaborado por: Fernando Fernandez y Diego Lugmafia.
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e Descripcion de la tabla clientes

cliente

tani_cliente
Nombre Tipo de dato | Descripcion PK/FK
cod_cliente int4 Identificador de cada cliente PK
nombres_cli Text Nombre del cliente
apellidos_cli Text Apellido del cliente
ci_cli numeric Cédula del cliente
direccion_cli text Direccion del cliente
fono_cli text NUmero de teléfono del cliente
celular_cli text Numero del celular del cliente
email_cli text Direccién de correo del cliente
estado_cli bpchar Estado del cliente (activo/inactivo)
genero_cli bpchar Género del cliente
(masculino/femenino)
fech_crea_cli date Fecha de creacion del cliente
fech_mod_cli date Fecha de modificacion del cliente
cod_diasv numeric Cadigo del dia de visitas del FK
cliente
cod_promocioncli | numeric Cadigo de la promocién del cliente | FK
cod_ruta numeric Cadigo de la ruta a la cual FK
pertenece el cliente
cod_sector int4 Cadigo del sector del cliente FK
id_tlocalcli numeric Cadigo del tipo de local del cliente | FK
letrero_sn bpchar Campo que registra si el cliente
posee un letrero
credito_cli bpchar Campo que registra si el cliente
esta habilitado para créditos
calificacion bpchar Calificacion del cliente
razon_social text Nombre del local o razén social del

Nota. Elaborado por: Fernando Fernandez y Diego Lugmafia.
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e Descripciodn de la tabla grupo de sectores

tani_grupsector

Nombre Tipo de dato | Descripcion PK/FK
cod_grupsector int4 Identificador de los dias de visita | PK
desc_grupsector Text Descripcion del grupo de sector
(sector principal)
Nota. Elaborado por: Fernando Fernandez y Diego Lugmafia.
o Descripcion de la tabla de parametros
tani_param_empl

Nombre Tipo de dato | Descripcion PK/FK
cod_param_empl Varchar Identificador del parametro PK
tipo_dato Bpchar Tipo de dato del pardmetro
Valor Text Valor del parametro, (por ejm.

10 es igual al nimero de dias de

vigencia de la contrasefia)
desc_param_empl Text Breve descripcion de la

configuracion que establece el

parametro

Nota. Elaborado por: Fernando Ferndndez y Diego Lugmafia.
o Descripcion de la tabla promociones
tani_promocioncli

Nombre Tipo de dato | Descripcion PK/FK
cod_promocioncli numeric Identificador Unico de cada PK

promocion
desc_promocioncli text Descripcion de la promocion

(por ejm: "12+1")

Nota. Elaborado por: Fernando Fernandez y Diego Lugmafia.
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e Descripcion de la tabla rutas

tani_ruta
Nombre Tipo de Descripcion PK/FK
dato
cod_ruta numeric Identificador Unico de cada ruta PK
desc_ruta text Descripcion de la ruta
cod_emplresp | int4 Cadigo del empleado responsable de la ruta | FK
cod_emplayu |int4 Cadigo del ayudante de la ruta FK
cod_sector int4 Caodigo del sector que recorre la ruta FK
estado_ruta | bpchar Estado de la ruta (Activo/Inactivo)
Nota. Elaborado por: Fernando Fernandez y Diego Lugmafia.
o Descripcion de la tabla sector
tani_sector
Nombre Tipo de dato Descripcion PK/FK
cod_sector int4 Identificador Unico de cada PK
sector
desc_sector text Descripcion del sector
cod_grupsector int4 Caodigo del grupo del sector, o FK
sector principal
Nota. Elaborado por: Fernando Fernandez y Diego Lugmafia.
e Descripcion de la tabla tipo de locales de clientes
tani_tlocalcli
Nombre Tipo de dato Descripcion PK/FK
id_tlocalcli numeric Identificador Unico de cada tipo de |PK
cliente
cod_tlocalcli bpchar Abreviacion del tipo de cliente (H,
T, C, LM, MM, etc.)
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desc_tlocalcli text Descripcion de la abreviacion del
tipo de cliente (Heladeria, Tienda,

Casa, Local, Micro mercado)

Nota. Elaborado por: Fernando Fernandez y Diego Lugmafia.

o Descripcion de la tabla aplicaciones

tb_aplicacion
Nombre Tipo de dato | Descripcion PK/FK
cod_aplicacion numeric Identificador Unico de la PK
aplicacion
desc_aplicacion text Breve descripcion de la
aplicacién
nom_aplicacion text Nombre de la aplicacién
inicio_aplicacion text Cddigo identificador de la
aplicacién en el sistema

Nota. Elaborado por: Fernando Fernandez y Diego Lugmafia.

e Descripcion de la tabla detalle de mends

tb_detalle_menu

Nombre Tipo de Descripcion PK/FK
dato

cod_detmenu int4 Identificador del mend PK

cod_aplicacion |numeric Cddigo identificador de la aplicacion FK

cod_menu int4 Caodigo identificador del menu FK

nom_opcion text Nombre de la opcion

Orden numeric NUmero u orden de aparicion de la

opcién en el mend

Nivel numeric Indica el orden del menu (padre o hijo)
opcion_padre | text Nivel de pertenencia del menu
opcion_buscar |bpchar Opciodn que permite realizar busquedas
opcion_guardar | bpchar Opciodn que permite grabar informacion
opcion_eliminar | bpchar Opcion que permite eliminar registros

Nota. Elaborado por: Fernando Fernandez y Diego Lugmafia.
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e Descripcion de la tabla de empleados

tb_empleado

Nombre Tipo de dato | Descripcion PK/FK
cod_empl int4 Cadigo identificador del empleado | PK
nombres_empl text Nombres del empleado
apellidos_empl text Apellidos del empleado
ci_empl numeric Numero de cédula del empleado
direccion_empl | text Direccién del empleado
fono_empl text Numero de teléfono fijo del

empleado
celular_empl text NUmero del celular del empleado
email_empl text Direccion de correo electronico del

empleado
estado_empl bpchar Estado del empleado

(Activo/lnactivo)

genero_empl bpchar Género del empleado

(masculino/femenino)

fech_crea_empl |date Almacena la fecha en la que se cred
al empleado
fech_mod_empl |date Almacena la fecha en la que se

realiz6 una modificacion a los datos

del empleado

Nota. Elaborado por: Fernando Fernandez y Diego Lugmafia.

e Descripcion de la tabla menu

tb_menu
Nombre Tipo de dato Descripcion PK/FK
cod_menu int4 Cadigo identificador del menu PK
cod_aplicacion numeric Caodigo identificador de la FK
aplicacion
desc_menu text Descripcion del menu

Nota. Elaborado por: Fernando Fernandez y Diego Lugmafia.
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e Descripcion de la tabla opciones de menu

tb_opcion_menu
Nombre Tipo de dato | Descripcion PK/FK
nom_opcion text Cadigo identificador del menu PK
cod_aplicacion | numeric Cadigo identificador de la aplicacion FK
desc_opcion text Descripcion de la opcion
url text Link o url de la pagina de la opcion
Categoria bpchar
Nota. Elaborado por: Fernando Fernandez y Diego Lugmafia.
e Descripcidn de la tabla de roles
tb_rol
Nombre Tipo de dato | Descripcion PK/FK
cod_rol numeric Cddigo identificador de cada rol PK
cod_aplicacion | numeric Cadigo identificador de la FK
aplicacion
cod_menu int4 Cadigo identificador del menu FK
desc_rol text Descripcion del rol
Nota. Elaborado por: Fernando Ferndndez y Diego Lugmafia.
o Descripcion de la tabla de usuarios
tb_usuario
Nombre Tipo de Descripcion PK/FK
dato
cod_usuario int4 Cddigo identificador de cada usuario PK
cod_empl int4 Caodigo identificador del empleado FK
desc_usuario text Descripcion del usuario
login_usuario text ID de la cuenta o login
password_usuario |text Contrasefia del usuario
estado_usuario bpchar Estado de la cuenta (Activa/lnactiva)
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fech_crea_usu

date

Almacena la fecha de creacién del

usuario

fecha_mod_usu

Date

Almacena la fecha de la tltima

modificacion de un campo de usuario es

modificado

fecha_mod_passw

date

Almacena la fecha de la tltima

modificacion de la contrasefia del usuario

Nota. Elaborado por: Fernando Fernandez y Diego Lugmafia.

e Descripcion de la tabla de roles por usuario

tb_usuario_rol

aplicacién

Nombre Tipo de dato Descripcion PK/FK

cod_userrol int4 Cddigo identificador de cada PK
usuario por rol

cod_usuario int4 Caodigo identificador del usuario |FK

cod_rol numeric Cadigo identificador del rol FK

cod_aplicacion numeric Cadigo identificador de la FK

Nota. Elaborado por: Fernando Fernandez y Diego Lugmafia.
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Anexo 2. Formularios de recoleccion de datos

5 DATOS PERSONALES Dias de Cant Lts — Let
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Anexo 3. Manual de usuario de la aplicacién TaniGRS-Web

Para ingresar al sistema, hay que acceder a un browser (Google Chrome, Mozilla
Firefox, Internet Explorer, etc.) e ingresar la direccion: 192.168.1.20:8080/TaniGRS.

Al ingresar se mostrara la pantalla de autenticacion donde se debe ingresar nuestro 1D

de usuario y contrasefia en los campos respectivos.

DISTRIBUIDORA
ANTL A

Usuario: *

Password: *

Aceptar Configurar

Copyright © 2015. Todos los derechos reservados.

Una vez ingresado correctamente el usuario y contrasefia, el sistema muestra la
pantalla inicial, la cual permitira acceder a los diferentes mddulos, opciones y menus

de acuerdo a nuestro perfil.

DISTRIBUIDORA TanilLact ‘@

Copyright © 2015. Todos los derechos reservados.
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Registro empleados

Para poder realizar el ingreso, actualizacion o desactivacion de un empleado, se debe

seguir la ruta Administracion/Registro empleado, donde se mostrara inicialmente la

informacidn de todos los empleados creados, pudiendo filtrar por nombres, apellidos

0 estado (activo/inactivo).

# Administracion ¥

@ Cajero v () Reportes »

IApem dos

INombres IEsladoEmp\eazm ACTVO  w I Buscar

Cod. Empleado

Lista de Empleados

Rol Apellidos Nombres

Seleccionar [« Email Celular
ALVARADO MARCO marcoalvd5@hetmail.com
CAMPOZANO HECTOR campito87@hotmail.com
CASILLAS VICTOR vicasillas01@hotmail.com
CATOTA DAVID deatotat@gmail.com
CHANCUSIG GABRIELA gaby.chancusig17@hotmail.com
REPORTES CHANCUSIG EDISON tani_lact@hotmail.com 0983509785
CAJERO CHANCUSIG EDISON tani_lact@hotmail.com 0983509785
ADMINISTRADOR CHANCUSIG EDISON tani_lact@hotmail.com 0983509785

(1of3) 12 3 > 8 |v

@ Nuevo Registro

Edison Chancusig

W Cerrar Sesion

Ademas se presenta el boton “Nuevo Registro”, el cual brinda acceso al formulario de

registro de empleado, con los siguientes campos:

Nuevo Registro

Apellido™*
Nombre:
Genero* MASCULINO = =

Email:
Direccion:
Teléfono:

Celular:

B Guardar x  Cerrar
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Haciendo clic en el boton “Editar” de cada registro, es posible actualizar o modificar

la informacion del empleado

1 CAJERO CHANCUSIG EDISON tani_lact@hotmail.com 0983509785 s

El formulario de actualizacion es similar al de registro de un nuevo empleado, con la

diferencia que se muestran los datos actuales del empleado y es posible modificarlos

Editar Registro

Estado*

Apellidos: ALVARADO

Nombres: MARCO

Genero* MASCULINO =

Email: marcoalv45@hotmail con
Direccion: EL CONDE

Teléfono:

Celular:

B Aciualizar X Cerrar

Registro usuario

Para poder crear una cuenta de usuario, es obligatorio que previamente se haya creado

un empleado, ya que Unicamente es posible crear usuarios a empleados existentes.
Se debe ingresar a la opcién Administracién/Registro usuario.

Al escoger dicha opcion, se muestra una grilla de registros con el detalle de los usuarios
existentes, los cuales pueden ser filtrados mediante login del usuario, empleado o
estado.
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# Administracion v @ Cajero v {3 Reportes v

Rol

Cod. Usuario
Seleccionar |V

Login usuario : Empleado © | Seleccionar

~  EstadoUsuario: ACTNO v

Lista de Usuarios

Desc. Usuario

1 ADMINIS TRADOR Edison Chancusig
1 CAJERO Edison Chancusig
1 REPORTES Edison Chancusig
7 CAJERO Ofta Gabriela
(10f1) 1

Login

administrador

administrador

administrador

gona

© Nuevo Registro

Edison Chancusig

Buscar
Email
-

gabyonat@hotmail.com

b Cerrar Sesion

Esta interfaz permite ademas crear un nuevo usuario, para lo cual se debe hacer clic en

el boton “Nuevo registro”, el cual presentara el formulario que permite crear la cuenta

y asignar un rol.

Nuevo Registro

Rol:
Estado:
Empleado:
Login:

Password:

CAJERO

INACTVO =

TOAQUIZA WLADIMIR -

Conf. Password:

Email:

Ademas, haciendo clic en el boton editar

B Guardar

,o

un usuario, o darlo de baja (inactivarlo).

Editar

Rol*
Estado™
Empleado:*
Login:

Password:

Registro

Cerrar

es posible actualizar la informacién de

ADMINISTRADOR | ¥

ACTIVO 4

CHANCUSIG EDISON -

administrador

Conf. Password:

Email:

B Actualizar
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Registro rutas

Para poder realizar el registro o actualizacion de una ruta, se debe acceder a la ruta
Administracion/Mantenimiento rutas, la cual inicialmente permitira visualizar las rutas

existentes, ademas de presentar las opciones de edicion o ingreso de una ruta.

# Administracion ¥ @ Cajero v [ Reportes ¥ Edison Chancusig | ‘T Cerar Sesion
Desc. ruta Estado uta: |ACTNO v Buscar

Lista de Rutas

Desc. Ruta
Cod. Ruta Responsable Ayudante Sector
101 RUTA 101 TOAQUIZA ALBERTO SURIQUITO s ®
102 RUTA 102 A. DANIEL SURIQUITO s ®
103 RUTA 103 TOAQUIZA GEOVANNI SUR-ORIENTE QUTOIVALLES s ®
104 RUTA 104 CASILLAS VICTOR NORTE/SUR-QUITO s ®
105 RUTA 105 CUENCA ALEX SURIQUITO - ®
106 RUTA 106 FERNANDEZ CARLOS NORTE DE QUITO - ®
107 RUTA 107 SARANGO ROBERTO SUR-CENTRO QUITO - ®
108 RUTA 108 CATOTA DAVID NORTE DE QUITO - ®
(10f2) Nz (> =] 8

O Nuevo Registro

@ Nuevo Regisiro

Para crear una nueva ruta se debe dar clic en el boton -Nuevo registro”

el cual presentara un formulario para la creacion de una nueva ruta.

Nuevo Registro

Cod. Ruta™
Desc. Ruta:”

Estado: ACTIVO v

Responsable: TOAQUIZA WLADIMIR -

Ayudante: Seleccionar v
Sector: SUR-CENTRO QUITO -
Archivo:

Tipo Archivo: KML w

B Guardar x  Cerrar
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s # . : : .
El boton editar permite actualizar la informacién de la ruta

Editar Registro
Cod. Ruta: 101

Desc. ruta: RUTA 101
Estado™ ACTVO =

Responsable™  TOAQUIZA ALBERTO -

Ayudante: Seleccionar -
Sector: SUR/QUITO -
Archivo:

Tipo Archivo: KML =

B Actualizar x Cerrar

Para poder visualizar el detalle de una ruta en especifico, hay que dar clic en el boton

® de cada registro de ruta, donde se mostrar4 en un mapa la ubicacién de la ruta, tal
como se muestra a continuacion:

RUTA 110 »

®

&

2
a
o
«

S 2
o © A 0, %
2 T < = = S
E SES 2 e §
G & g ¥
&% Q S vig
1 3 A
\ % & 3 %, O =
S 3 2 & 7.
& z & a oy +
>; o Gra\} J.B.Vel;
% g -
4 & .
A B8asqug del Panecillo
& & (,8837(‘1 »
@ k) ()
».\"\\ " ”’o,. Datos del mapa ©2015 Google = Condiciones del servicio = Informar un error en el mapa
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Registro clientes

Para realizar el mantenimiento de la informacion de clientes, se debe acceder a la
opcion: Administracion/Registro clientes, la cual mostrara inicialmente el detalle de
todos los clientes de la Distribuidora, pudiendo ser filtrados por el nombre del

propietario, la razon social o el estado.

@ Administracion v @ Cajero > ) Reportes v Edison Chancusig | % Cerrar Sesion

Razon social Estadociente: |ACTVO v Buscar

Lista de clientes

(10f134)

1 2 3 4 56 7 8 9 10 » »

B v

Cod. Apellidos Nombres Razon social Tipo local Sector Direccion Crédit Dias visita

18 Tolmo Elsa Viv Central TIENDAVIVERE S/ABARROTES/FRUTAS ARGELIA ALTA Rioverde $5-145 N L-Mi-v =
19 Bustillos Martha Viv Martita TIENDAVIVERE S/ABARROTES/IFRUTAS ARGELIA ALTA Melchor Aymerich $4-549 N L-Mi-v -
20 Roldan Hilda Viv Teresita TIENDAVIVERESIABARROTES/FRUTAS ARGELIA ALTA Chongon y escalinata UPC N LV =]
21 TIENDAVIVERE S/ABARROTES/FRUTAS ARGELIA ALTA N L-Mi-v ®
22 Molina Adriana Viv Oved TIENDAVIVERE S/ABARROTES/FRUTAS ARGELIA ALTA Melchor Aymerich Chongon N L-Mi-v -
23 Gordillo Carmen Viv Silvanita TIENDAVIVERES/ABARROTES/FRUTAS ARGELIA ALTA Agoyan $2-367 y G. Moreno N L-Mi-v @
24 Cordova Fanny Viv Fanicita TIENDAVIVERE S/ABARROTES/FRUTAS ARGELIA ALTA Agoyan $2-423 y Garcia Moreno N L-Mi-V ®
25 Pilapanta Rosa Viv Rosita TIENDAVIVERE S/ABARROTES/FRUTAS ARGELIA ALTA Agoyan $2-568 y F. Quijano N L-Mi-v ®

© Nuevo Regsstro

Para ingresar un nuevo cliente, se debe dar clic en el boton “Nuevo registro”

@ Nuevo Registro

el cual presentara el formulario para la creacion y registro de un cliente,

incluyendo su ubicacion georreferenciada.

Nuevo Registro

Estado: ACTNVO | =
Apellidos:*
Nombres*
Razon social *
Tipo local:
Email

Sector: DOS PUEMTES
Direccion™

Teléfono:

Celular

Calfficacién™* D =

Credito™ sl -
Letrero: sl -
Ruta:™ RUTA107 =
Dias* LUNES -
Promocion* 3041 -
B Guardar x  Cermar
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Para modificar o actualizar la informacion de un cliente se debe dar clic en el botén

del registro que deseamos modificar.

Editar Registro

Estado:* ‘ACT\VO - !

Apelidos:

Nombres

Razon social

Tipo local™ TIENDA/NVIVERES/ABARROTES/FRUTAS -
Email L ]

Sector™ ARGELIA ALTA -

Direccién: Rioverde $5-145
Teléfono: 3170501

Celular

|

Calfficacion™* D+

Crédito* NO w

Letrero: sl v

Ruta* RUTA103 ¥
Dias* LMV -

Promocién*  SIN PROMOCION v

B Actualizar x  Cemar

Para ingresar o modificar la ubicacion geografica del cliente, se debe dar clic en el

&=

boton =, el cual mostrara la ubicacion georreferenciada del cliente en el mapa.

Viv Martita x

COCHAPAMB,

auta:Vj Vo 3
servicio | Informar un error en el mapa
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Registro productos

Para realizar mantenimiento de los productos que oferta la Distribuidora y que son
registrados en el reporte de ventas diario, se debe acceder a la opcion

Administracion/Registro de producto, donde se mostrara la siguiente pantalla:

% Administracion v @ Cajero v {3 Reportes v Edison Chancusig | “ Cerrar Sesion
Producto Estado: ACTNO  w Buscar
Lista de Productos
Desc. Product
Cod. Producto Atribuible Orden Valor Unitario
p1 LECHE 1 LITRO s 1 07 v
P2 Leche *1/2Lt s 2 0.35 <
p3 Queso 174 s 3 06 s
p4 Queso Redondo Tanilact s 4 241 p
P5 Queso Rojo Tani s 5 3.0 <
P6 Yogurt 50 cc s 6 20 s
P7 Yogurt 100ce s 7 20 v
P8 Yogurt Lecherito 200 cc s 8 035 s
(10f3) 112/3 »  » | 8[v
D Nuevo Registro

Para ingresar un nuevo producto se debe dar clic en el botéon “Nuevo registro”

@ Nuevo Registro

, lo que nos presentar el formulario con los datos del nuevo producto-

Nuevo Registro

Estado: ACTIVO

Cadigo Producto™

Desc. Producto:
Atribuible™ ST 4
Orden:

Valor Unitario:

B Guardar x  Cerrar

Para actualizar los datos de un producto se debe dar clic en el boton alado del registro

amodificar “ , donde se nos presentara el formulario con los datos del registro para

gue sean modificados seglin nuestra conveniencia.
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Editar Registro

Estado’ ACTNO |+ |

Cod. Producto: p1

Desc. Producto: LECHE 1 LITRO

Atnbuible: S| =
Orden: 1
Valor Unitario: 0.7
B Actualizar ®  Cerrar

Registro de ventas diario

Para realizar las actividades de registro de ventas, valores recaudados y créditos

@ Cajero v |

otorgados o cobrados, se debe acceder al menu Cajero

Este mddulo presenta algunas pestafias que deben ser llenadas una a una (de izquierda

a derecha).

La pantalla “Detalle caja” permite registrar las cantidades de producto asignado, rotas,
promociones, sobras por cada producto. Los valores por cada producto son calculados

automaticamente.

Inicialmente debe escogerse el responsable de la ruta en base al nombre del
responsable y la fecha del dia a registrar.

@ Administracion » @ Cajero = [J Reportes Edison Chancusig | % Cerrar Sesio

ponsable . ge TOAQUIZA GEOVANNI w  Fecha: 20150326 [} Buscar
Desc. producto Cantidad Rotas. Dado Promocion Sobras Cantidad T. Valor T.
LECHE1LTRO 0 0 0 0 L] 0 0.0 s
Leche " 1/2 Lt 0 0 0 0 0 0 0.0
Queso 1/4 0 0 0 0 L] 0 0.0 s
Queso Redondo Tanilact 0 0 0 0 0 0 00 &
Queso Rojo Tani 0 0 0 0 0 0 0.0
Yogurt 50 cc 0 0 0 0 0 0 0.0 s,
Yogurt 100cc 0 0 0 0 0 0 00
Yogurt Lecherito 200 cc 0 0 0 0 0 0 00
Corn Flakes 50 cc 0 0 0 0 0 0 0.0
Corn Flakes 100 cc. 0 0 0 0 0 0 0.0
Com Flakes 200 cc. 0 [] L] 0 0 0 00

Copyright © 2015, Todos los derechos reservades,
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Para registrar el detalle se debe dar clic en el boton " decada producto, el cual

presentard un mini-formulario por producto que se desee registrar.

Editar Registro
Cantidad: |p |
Rotas: 0

Dado: 1]

Promocion: |0

Sobras: ]

B Actualizar ®  Cerrar

La segunda pestafia permite registrar un crédito o un cobro, para lo cual se debe

escoger “Nuevo registro”

Responsable - ge TOAQUIZA GEQVANNI  +  Fecha: | 2015/03/26 o] Buscar

DETALLE CAJA DEUDAS MONEDAS/BILLETES GASTOS FALTANTE
Lista de Deudas

Cliente Credito Contado

Cardenas Alberto 12.0 0.0
Borja Liliana 0.0 10.0

Total: 12.08 10.08
(10f1) 1 5 |v

@ Nuevo Registro

El cobro o crédito se registra con la ayuda del siguiente formulario, el cual permite

escoger unicamente de los clientes de la ruta de la cual se esté realizando el registro
diario.

Nuevo Registro

Cliente -
Credito:

Contado:

B Guardar x Cerrar
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La tercera pestafia permite realizar el registro de los valores (monedas, billetes)
recaudados como parte del pago de las ventas del dia que se esta registrando

DETALLE CAJA  DEUDAS | MONEDAS/BILLETES | GASTOS = FALTANTE
BILLETES
Desc. Billete Cantidad Valor
MONEDAS 100 0 0.0 v
Desc. moneda Cantidad Valor

50 0 0.0 ¢

0,01 0 0.0 Py
20 0 0.0 r

0,05 0 0.0 P
10 0 0.0 r

0.1 0 0.0 P
5 0 0.0 ¢

0,25 0 0.0 Py
1 0 0.0 r

0,5 0 0.0 #
Monedas 0 0.0 r

1 0 0.0 P
M. aparte 0 0.0 -

Total: 0.08
Cheque 0 0.0 ’
Total: 0.08

Cada tipo de valor es editable para poder realizar el registro respectivo.

Monedas:
Editar Registro
Desc. Moneda: 0,01
Cantidad: p
B Actualizar x Cerrar
Billetes:

Editar Registro

Desc. Billete: 100

Cantidad- p

B Actualizar x Cerrar
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La cuarta pestafia permite registrar gastos incurridos y aprobados para ser descontados,
para lo cual se presenta el siguiente formulario que permite registrar los gastos

necesarios.
DETALLE CAJA DEUDAS MONEDAS/BILLETES GASTOS FALTANTE
Lista de Gastos

Desc. Gasto Valor
llantas 3.0 # [}
gasolina 10.0 Va [}

Total: 13.08

(10f1) 1 5 |v

@ Nuevo Registro

Nuevo Registro

Desc. Gasto: ||

Valor:

B Guardar x Cerrar

Finalmente la ultima pestafia “Faltante” permite conocer el detalle de los montos a
favor o en contra de acuerdo a los valores entregados versus el monto a cancelar. El

registro es diario.

DETALLE CAJA DEUDAS MONEDAS/BILLETES GASTOS FALTANTE

Lista de faltante
Fecha Falta Sobra
2015-03-26 0.0 0.0
Total: 0.08 0.08

(10f1) 1 5 [w
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